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 عرفان شكر و 
 الحمد والثناء لله الذي انار طريقنا وهدى سبيلنا الى ماهو خير لنا 

التي تكرمت بالقبول  "شلابي نعيمة"يشرفنا ان نتقدم بخالص الشكر والعرفان الى الاستاذة 
هذا  لإتماموحسن توجيهها القيمة لنا نصائح على هذه المذكرة وعلى تقديمها لل والاشراف

 العمل المتواضع 

بخالص الاحترام و التقدير لجميع اساتذة كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم  كما نتقدم
 التسيير بجامعة يحي فارس المدية 

 اعضاء اللجنة لقبولهم مناقشة بحثنا المتواضع للأساتذةوبخالص الشكر والعرفان 

 ، نخص بالذكر مدير الوكالة-وكالة المدية –كذلك لعمال بنك الفلاحة والتنمية الريفية 
 ياء الذي لم يبخل علينا بالمعلومات طيلة فترة تربصنا كر ز والسيد 

 لإتمامالعون ان نتوجه بخالص شكرنا واحترامنا الى كل من ساهم في مد يد  لا يفوتناكما 
 وقريباهذا العمل من بعيد 



 اهــــــــــــــــــــــداء
 "من قال انا لها "نالها

 هاا لها وان ابت رغما عنها اتيت بوان

 "،كانت دروبا قاسية وطرقا خسرت بها الكثير ولكني "وصلتفعلتها بعد ان كانت مستحيلة

 ياتاالغ أسمي أدركتالذي بفضله  لله وامتنانا، الحمدحبا وشكرا  للهالحمد 

 جيبحث تخر  اهدي بكل حب ثمرة
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 ستخلصالم

 

 المستخلص:

في ها البنوك والتي تتمثل التي تقوم ب الأساسيةتهدف هذه الدراسة للتعرف على الوظيفة     
وكالة –عملية منح القروض وكيفية تسيير مخاطرها من طرف بنك الفلاحة والتنمية الريفية 

 استثماري دراسة حالة قرضين استغلالي و  إلىمن خلال التطرق  –المدية 

الجانب  تطبيقها علىلجوانب النظرية و المنهج الوصفي التحليلي لتوضيح ااستخدمنا    
البنوك تتخذ عدة  أن إلى، فتوصلنا -وكالة المدية–التطبيقي ببنك الفلاحة والتنمية الريفية 

مين على الضمانات الكافية والتأ، واخذ ر ومواجهة المخاطر والتقليل منهالتسيي اجراءات
  ا في حالة الوقوع في خطر عدم السداد ،رتهوهذا لتعويض خسا .القروض

 القرض، منح القرض، التنبؤ بالخطر.الكلمات المفتاحية: 

Summary: 

    This study aims to identify the basic function performed by banks, 

which is the process of granting loans and how their risks are managed 

by the Bank of Agriculture and Rural Development - Medea Agency - 

by examining the case study of two exploitative and investment loans.  

   We used the descriptive analytical approach to clarify the theoretical 

aspects and apply them to the practical aspect of the Bank of 

Agriculture and Rural Development - the Medea Agency. We 

concluded that banks take several measures to manage and confront 

risks and reduce them, and take adequate guarantees and insurance on 

loans. This is to compensate for their loss in the event of falling into 

the risk of failure. payment,  

Keywords: loan, loan granting, risk prediction. 
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 مقدمة

 

 أ
 

 مقدمة :

امببببببر اببببببب  مبببببب   ببببببب  ي   ،يلعببببببا  البببببببرا  اامابببببببن دط  لا ترمببببببرلا  بببببببن  ام ببببببر       بببببببرد        
ط ا ببببببن  ببببببل   اد لببببببة مرا ببببببة ملببببببا  ببببببلط   امببببببطدمي   ،اايبببببب  ملببببببا  ام ديبببببب         ببببببرد ة

 اامببببب  مببببب   بببببحق قم بببببب   مابببببا   قيببببب  ق اببببب    ببببب  مماببببب  طضبببببمر   ط امق ضبببببي  ط  بببببعا
     م   ية ط اممط.

قطلبببببببب   قتبببببببب مبببببببب   ممل ببببببببة مببببببببم   اقبببببببب طي  اقلببببببببا  امببببببببر ي الامببببببببط   بببببببببن ط ع ابببببببب        
ا  ببببببط   ضببببببط    لببببببي مذ، اطد ئببببببن  ام مطمببببببة ماببببببا  بببببب طي    بببببب  مر  مبببببب   ببببببحق   طيبببببب 

  قيبببب   ا مم ببببة      ببببرد ة طذابببب    ببببرت   ببببن ملببببا م ببببط   لإ بببب  ي بببب       ببببرذ طمعببببريي  
 اقبببببببد    ا مر  ببببببب ة ا مطيبببببب   ام بببببببر ين      بببببببرد ة مببببببب   بببببببحق  لبببببب   ببببببب    بببببببد  طايبببببببرد  

 .طضمر      م   ية
مابببببببببببن ط مبببببببببببطب قدط    ابببببببببببد ن  ا دي بببببببببببة   ببببببببببباا  اعطامبببببببببببة ام  ق   ببببببببببببط   ام بببببببببببر   ا      
اببببببببذا   قامببببببببر       ببببببببرد ة  ااما ببببببببة،  لبببببببب   اعديببببببببد مبببببببب   ام ببببببببرب  ام ببببببببرب  ط  ااما ة،
طغي تبببببببببر مببببببببب   ام بببببببببرب   ا بببببببببن  ،....... اخم بببببببببرب   ا بببببببببط  ، م بببببببببرب   ا بببببببببيطاة  ئ مر ،
 ر ملا قد ئبر ط مع بر. ل    ل 

طمل بببب   بببببر   ا بببببمة  ا ببببن   اببببب  م بببببر   اامببببط  تبببببن ا   بببببة   ببببيي   ام بببببرب   ااما بببببة        
م ببببرئب  ببببلا ة ملببببا    بببب ة مرمببببة طم ببببرب  مببببم   اقبببب طي   بببب ة  ر ببببة امببببر  عا بببب  مبببب 

تببببببببببذ  مببببببببببر  بببببببببب ي مليبببببببببببر  قيبببببببببب   ط قببببببببببدي   امطدمي ،ا قببببببببببط   طضبببببببببب رب ،  م بببببببببببر  ا ط  ة
 قل    رد   ام رب  قط  قليلبر. احامة م    لإل  ء   ر  رذ   ام رب 

 :الرئيسية  شكاليةالإ     
  لإ ارا ة  ا را ة :   رغة    مر     يمر مبح ر ممر  ا  طم   حق د  

 بنوك؟سيير عملية منح القروض من طرف الكيف يتم ت -
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 الأسئلة الفرعية:     

   ا  م ة  ا را ة:م   حق تذه  لإ ارا ة  ا ئ   ة  ما  ب ح  ق ئلة   
 هي التقنيات التي يعتمدها البنك في تقدير مخاطر الإقراض ؟ ما -
 ؟تسيير مخاطر منح القروضبنك الفلاحة والتنمية الريفية بكيف يقوم  -

 فرضيات الدراسة:     
 طالإلر ة ملا تذه  ا  رل    ممر    رغة،  ا  ض ر   ا را ة:

  ام رب   ااما ة. ط قي    قدي   ن  ا  لي   امران  ع مد  اام  ملا -
قرمطم ببببببة  ام ر عببببببة ط ا اط رئ ببببببة   لإلبببببب  ء   ع مببببببد امبببببب   ا ح ببببببة ط ا مم ببببببة  ا ي  ببببببة ملببببببا  -

 م رب   اق طي.القضرء ملا 

 أهمية الدراسة:   

دمرمر   ا بببببن  قبببببط  مليببببببر  الببببببرا  اامابببببن مببببب  قتببببب   اببببب ق  بببببن    م ببببب  قتم بببببة د   ببببب مر     
 ا ببببببن   عبببببب ي ابببببببر  اامببببببط    بببببباا  اعديببببببد مبببببب   اعط مبببببب   ا يببببببد  ام ببببببرب  طمببببببن       ببببببرد

 ق    مطضطب   يي  م رب   اق طي م   امطضطمر   امعر   .

 أهداف دراستنا:  

  بدف تذه  اد   ة  اا :

  لإ   ي.ن ملا  اطظ  ة  ق ر  ة الامط  طت  ا ع ف -
 .     رد ة  ا ع ف ملا  ام رب   ا ن   ع ي ابر  اامط   ن ظ   ا بط    -
 ملا   يي  م رب   لإ   ي.   رئ ة ف ملا  اب    ا ح  ا ة ط لإ ا ع -
  ا ع ف ملا ق رايا  ا  ب   ملا  ام رب . -
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 ت
 

 أسباب اختيار الموضوع:  

قتم ببببببة  امطضببببببطب  ببببببن ظبببببب   ا  ببببببد ر   ا ببببببن  قببببببط  ابببببببر  اامببببببط   ببببببن  بببببببطي   -
      رد.

 .طاة  قد     ث ي مر ا من     مر رم  -
 م   تذه  امط ض ن.  اما  ة  الرمع ة  م   ء -
   مل  ءه  ر قرلا.  حق دمب معلطمر  لديد  من   ث   لإضر ة  اعلم ة م  -
طي ببببببببب   اامببببببببط   ببببببببن مط لبببببببببة  ام ببببببببرب  ط اممابببببببب  ا  اببببببببدط   ا عببببببببرق  اببببببببذ   قببببببببط   بببببببب -

  ر    رد  اطبمن.

 :ود الدراسةحد     

 -طاراة  امد ة -(BADRم   ا ح ة ط ا مم ة  ا ي  ة طاراة  امد ة )اا  ل ي  د    مر  

 :منهج الدراسة  

  م مدمر ملا مطمي  م   اممرتب  اعلم ة:

م رد   اعلم ة  اع   ة  اممبب  اط  ن  ن  الرما  امظ   المذا   طذا   ر   د    ا -
  .ط قلما ة

 اممبب  ا  ليلن  ن  الرما  ا با قن م   حق  اد   ة  اميد م ة اام   ا ح ة ط ا مم ة  -
 امد ة ط ا ن م   حابر  رطامر      الرما  امظ   ملا ام   ا ح ة   ا ي  ة طاراة

 ط ا مم ة  ا ي  ة.

 :صعوبات الدراسة  

 : ا  ا عط ر   ا ن ط لبمرتر عق ر  ، طقا ا عط ر  قط  ا م   ي لط مملرا ق    ث   
  لة  ام  لن ذ    اعح ة  ام ر     مطضطب  اد   ة. -



 مقدمة

 

 ث
 

 . ام علقة  راد   ة  اميد م ة  عط ة  ا  طق ملا  امعلطمر  -
 مد  طلطد  اط    ا ر ن امعرالة تذه  اد   ة. -
 الدراسات السابقة: 

  ما  ذا  قت   اد   ر   ا ر قة   مر يلن:

تسيير مخاطر القروض البنكية في ظل المعايير  عمط   "  بر  ،د   ة   حان  (1
قب ط ة مقدمة امي   برد   ادا ط  ه  ن  اعلط       رد ة، "، الجديدة الاحترازية
  ديد  ا  ط   امطلطد  اي  ط ا ن  بدف ماا  2016/2017، ملط  مرا ة     

  ديد مدى ممل ة    رذ  اق      ئ مرمن ط   امعلطمر   امرا ة طغي   امرا ة  ام   دمة  ن
ط  يي   ام رب   مد   ا ئ ية  ن ا ر ة معريي   ا ذ   امب قة ملا م  طى  اامط   ال

 ط ط ل  ماا  ام رئب  ا را ة: .  ئ مرم ة
 ي  م دي     اد   ة  امرا ة اي   ام رب     ئ مرم ة ط  م  رئ ةطلطد مح ة ذ   د اة  -

  لة  ملمطمة م   ام ا  امرا ة.م ام
التقليدية مقارنة بين البنوك  –، د   ة إدارة المخاطر البنكيةد   ة  ض  ط  مع مة،  (2

، مذا   مقدمة امي  حالة بنك الفلاحة والتنمية الريفية وبنك البركة الجزائري  –الإسلامية 
، 2009 – 2008 برد   امرل      ن  اعلط       رد ة،      مقطد ط مطي ، 

  ط ل  ماا  ام رئب  ا را ة:
اي   اامط   ا قليد ة ط اامط     ي عم   ام   ن دط      مرء قط  م   ام رب  ا  قة  را -

  لإ حم ة.
    م   ية مملبر. م  مد     ام رب  تن ض ط   لإملرح  اامط  ط -
م  المة  راق دمم   اامط   ام ااية  ن  ا  ر ة ملا  اامط  م   حق مد  ج  ام رب   -

 ة طم رب   ا ط  ط ام رب  م مرئا  اإد  لبر امقري س  ام رب    ا ت  قطاط ر بر طذ
  ا  ديل ة.
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 ع مد ام   ا ح ة ط ا مم ة  ا ي  ة ملا  ق رايا  ا قليد ة  ن مد     ام رب ،  راق طي  -
 ر    ذ مقرالبر ضمرم

"، د   ة تسيير مخاطر القروض في البنوك التجاريةد   ة اطاير   ا رملة،  عمط   "  (3
اء م  دمة المذا   مقطاراة   ا  ،  – BADR – راة ام   ا ح ة ط ا مم ة  ا ي  ة 
-2014، اعلط       رد ة،      مقطد طمرا ة م بل ر  مي   برد   امر     ن

ط ا ن  بدف ماا مع  ة  الط ما  ام علقة  راق طي طمع  ة  اب    امرا ة طغي   2015
 امرا ة  ا ن   م  ا ق    مطضطمن ا ب   اق ي ممد  دط     يث    ل   ملا  اام  

 ط ط ل  ماا  ام رئب  ا را ة: م   قد    يف طمعقطق،
  اامط   ا لر ية م  قت  مل  ر   اط ربة  امرا ة  ر ة  ن  الا ئ .  عد -
 ااا ة(   عا د ئمرلا المحئمة  ي مراب  اام   ا لر   قتد ف م عر ضة ) ا يطاة،  قمر ، -

 ب .يما
   ئ مر .مم   –      لم ن  اامط   ا لر ية  ن طظ   ي   قليدي ي  تمر  اطق  اطد ئن  -
 ب  مد   ا د د.  ا ن  ط لببر  اامط  طم  ايمبر  تمر   اعديد م   ام رب  -
دراسة حالة القرض  – إدارة وتسيير مخاطر القروض البنكيةد   ة ا يد   ا يمة،  (4

طاراة  ااطي  ، مذا    د   ضم   اق ي م بل ر  مي   برد   –الشعبي الجزائري 
، 2015 – 2014         رد ر  مرا ة ط اامط ،  امر     ن  اعلط       رد ة، 

  ط ل  الم رئب  ا را ة:
م   اض ط   م    ة م    عر بر ،ط  ا ع    اق طي    رمد  ن  ا د  ا  ف  ام ا  -

  اضمرمر   امقدمة الام  م   اعمي ، طذا  م   يث  اق مة  ا ط  ة.
 ربر بر.  ا    ئ مر   ام   ن  ن معظ   ام ر ف  الاء  ق ا  م  م  -
يمبط   اعم   ام   ن ملا  ا عرم  من  ام رب ، ط ا قلي  م   ام رئب  ا لا ة ابذه  -

مل   مادق مد     امن ام رب  يم دن  باي  مادق  ا  بة ط ا ذ   اذ   عد  ق رس  اذ  
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 ام رب ، ط اذ   ع ا  ممل ة ي   م   حابر  ا  ديد ط اق رس ط ام ر عة ط ام    ة الم رب  
 يط لببر  ام  ف. ا ن 

م   حق  اد   ر   ا ر قة  ام علقة  مطضطب   يي  م رب  مم   اق طي  ااما ة مح ظ 
، اذا   مقط  اإل  ء مقر مة اي   اد   ة  ا را ة ط اد   ر  ارم  م  ل ة   مر ايمبر برقم

  ا ر قة م   حق    م رج قطل   ا  ر   ط    حف:

 :التشابه رام  ة قطل      

  ل   ن  ا ب   الق طي طم رب   اق طي طا   ة   يي  م رب   اق طي. م -
  ل ة طم   ة.  اعمر    ب يقة م   ت امر   يث  رطامر    -

 ع يف  اامط  ط  ر   ا ر قة  مرطا    ا  ااي  ق   اد    م ل   ن الاختلافقمر قطل      
 ع يف  اامط  اذا   م مدمر ا مة غي  ق  د    مر ا  م ب    يبرقمط مبر ططظرئ بر    ة مر

امر    ل   . -طاراة  امد ة–ام   ا ح ة ط ا مم ة  ا ي  ة  ملا  اد   ة  اميد م ة ملا م  طى 
 د    مر م   اد   ر   ا ر قة  ن   تد ف طاذا   ن  ام رئب  ام ط   مليبر :

   ا  لي   امران  د   ترمة  ن  قي    اطضع ة  امرا ة العمي  . -
  ا مق بن م  قت   اب    لإ  رئ ة  ا دي ة ا قي    ب   اق طي.  اق ي ع ا   -

 هيكل الدراسة:

م  قل   ملرا تذ   ا  ث،     ق  م  ماا   لي     قب  مقدمة الإ ربة  رامطضطب  -
  لإبر   اابر  يث  ب  مر  ن  ا     قطق ماي ط  يبر  ر مة مرمة ط ام رئب  ام ط ل

ط اذ      ماا  حث م ر ث،  رام  ث  قطق  امظ   الق طي ط  يي  م رب  مم بر 
 ام رب   طق ممطم ر  اق طي  ااما ة، قمر  ام  ث  ا رمن   مرطامر مد     ماا ب  مر 
  اق طي  ااما ة. مم  قمر  ام  ث  ا راث   مرطامر   يي  م رب   ااما ة
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امبببب    ببببن ن ا  ببببيي  م ببببرب  مببببم   اقبببب طي ا با قببببالإبببببر    ا  بببب   ا ببببرمن  قببببد   بببب  
طارابببببببة  امد بببببببة مببببببب   بببببببحق  ق ببببببب م  مابببببببا  بببببببحث  – BADR - ا ح بببببببة ط ا مم بببببببة  ا ي  بببببببة 

 بر بببببببة مرمبببببببة  بببببببطق امببببببب   ا ح بببببببة ط ا مم بببببببة  ب  مبببببببر  بببببببن  ام  بببببببث  قطق مابببببببا م ر بببببببث، 
ي  ط بببببببببط   د   ببببببببة  با ق ببببببببة املببببببببف   ضبببببببب ا ي  بببببببة، قمببببببببر  ام  ببببببببث  ا ببببببببرمن  قببببببببد  مرطامبببببببر 

ماببببببببا يلببببببببر   ط بببببببب ي  ا  ببببببببد  ( ،قمببببببببر  ام  ببببببببث  ا راببببببببث   ب  مببببببببر  اقبببببببب ي   مم بمببببببببر) 
     قم ة مم   اق ي ط  يي  م رب ه. م ر عة  ي
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 :تمهيد

يعتبر الإقراض من الوظائف الأساسية لنشاط البنوك، بالرغم من ان هناك عدة أنشطة    
 أخرى تقوم بيها.

الضمانات ب من المخاطر حتى وان كانت محاطةالا ان هذه الوظيفة لا تكاد تخلو    
 اللازمة.

الإجراءات اللازمة لتقليل هذه المخاطر وتسييرها  لاتخاذهذا مايجعل البنوك تسعى جاهدة   
ومن هذا المنطلق، تم تقسيم هذا الفصل إلى ثلاثة بشكل يسمح لها بالاستمرار في نشاطها.

  مباحث:

 .المبحث الأول: مدخل إلى القروض البنكية  
  :مخاطر القروض البنكية. حول عمومياتالمبحث الثاني  
 القروض البنكيةالث: تسيير مخاطر المبحث الث. 
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  القروض البنكية إلى:مدخل  الأولالمبحث 

ئع، والتي الوظائف البنكية والتي تنشأ بزيادة الودا أهمتعد القروض البنكية بأنواعها من     
ا ما بدورها تحول للإقراض فتستخدم في عمليات الإنتاج الاستهلاك وغيرها من الأنشطة، وهذ

  يساهم في تقدم وازدهار الاقتصاد.

  المطلب الأول: مفهوم القروض البنكية وخصائصها.

  أهمها:هناك عدة تعريفات للقروض البنكية، نعرض 

  : تعريف القروض البنكية.أولا

  .صطلاحيينوهي تركيب لا Credoالإنجليزية. كلمة لاتينية  Creditإن كلمة 

CARD .وتعني باللغة السنسكريتية ثقة  

CLO .ويفهم باللغة اللاتينية أضع وعليه، فالمصطلح معناه أضع ثقة  

المصرفي، وهي ائتمان، اعتماد، لها عدة معاني في العمل تعاد Creditكما أن كلمة   
تسليف، قرض، وهي كلمة مخصصة للعمليات المالية، تجمع مباشرة بين هيئة مالية 

  .1ومقترض، فالقرض فعل ثقة يضم تبادل خدمتين متباعدتين في الوقت

كما تعرف القروض البنكية بأنها تلك الخدمات المقدمة للعملاء والتي يتم بمقتضاها تزويد 
لمؤسسات والمنشآت في المجتمع بالأموال اللازمة على أن يتعهد المدين بسداد تلك الأفراد وا

  .2الأموال وفوائدها

                                                           
عمان، الأردن،  الطبعة الأولى، ، دار الأيام،الائتمان في البنوك التجارية المخاطر،وأساليب تسييرهاعزيزة بن سمية،1

 .38-37، ص ص2017
دارتهااالبنوك الشاملة عمليعبد المطلب عبد الحميد،   2  .103، ص 2000، الدار الجامعية الإسكندرية، تها وا 
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بأنه الثقة التي يوليها البنك لعملية في إتاحة مبلغا معينا من المال  القرض البنكي ويعرف
ي لاستخدامه في غرض محدد خلال فترة معينة، ويتم سداده بشروط معينة مقابل عائد ماد

  .1متفق عليه

سلم ي أن -البنك–ويمكن تعريف القرض المصرفي بأنه عقد يتعهد بمقتضاه المقرض 
المقترض مبلغا من النقود أو يقيده في حسابه، وذلك مقابل التزام العميل برد هذا  هميلع

  .2المبلغ عند حلول الأجل المتفق عليه، بالإضافة إلى عوائد القرض

 القول أن القرض هو عبارة عن عملية تسليف مبلغ من المالبناءا على ما سبق  يمكن 
رفين ،خلال فترة زمنية محددة متفقة عليه، كما يتفق الطبنكل للبل عمولة يدفعها العميمقا

  على طريقة التسديد دفعة واحدة، أو عن طريق دفعات شهرية أو سنوية. 

 3بنكية تتمثل في:من خلال ما تقدم تتضح لنا عناصر أساسية مرتبطة بالقروض ال

ها، أي لفي الوقت المحدد  التزاماتهابالبنك في عملية تسديد بالوفاء وهي مدى ثقة الثقة: -
 عميله. اتجاهالمخاطر المقبولة من طرف البنك  درجةمدى 

 يمثل حجم الموارد التي يحصل العميل عليها من البنك :مبلغ القرض -
حصوله على القرض، والمتمثلة في سعر يتحمله العميل مقابل  وهذا ماتكلفة القرض: -

 الفائدة التي تتحدد قيمتها كنسبة من القروض المتحصل عليها.
وهي الفترة الفاصلة ببين لحظة استهلاك القرض ولحظة استرداده، فقد  مدة القرض: -

بالقصد  أو طويلة الأجل، وأساس التقسيم مرتبط جلالأأو متوسطة  الأجلتكون قصيرة 
 .الاقتراضوالغرض من 

                                                           
 .39، ص 2000، الدار الجامعية، الإسكندرية، محاسبة التكاليفمحمد محمود عبد ربه محمد،  1
، الشريعة الإسلامية والقانون الوضعيالقرض المصرفي دراسة تاريخية مقارنة بين نا، طيب محمد علي محمد أحمد الب   2

 .452، ص 2006دار الكتب العلمية، بيروت، 
طبعة ال، محدداتهوأهم  الائتمانيالمصرفي في دراسة تطبيقية للنشاط  الائتمان، اقتصاديات محمد كمال خليل الحمزاوي  3

 .193، ص: 2000الثانية، منشأة المعارف، الإسكندرية، 
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فالبنك يطلب ضمانا عند منحه للقرض حتى يضمن أن ما أقرضه  الضمانات: -
 يستعيده منها الضمانات الحقيقية.

فهي تعبر عن الفرق بين قيمة القرض الممنوح من البنك ومجموع مخاطرة القرض:  -
 .الاستحقاقالمبالغ المتوقع تحصيلها من المقترض، في تاريخ 

  خصائص القروض البنكية. ثانيا:

  1لقروض البنكية بالخصائص التالية:تتميز ا  

  إن إدارة البنك هي بالدرجة الأولى إدارة خدمات إنسانية فعالة. -
إن خدمة القروض لا يمكن تخزينها أو حفظها لفترة طويلة، فيجب توظيف القروض  -

بأقل المخاطر وبأكبر  ضاسات البنك المركزي والبنك المقر بالشروط المعلنة وفق سي
  الضمانات البنكية.

وى قالقوى التنظيمية للبنك، و التتأثر القروض المصرفية بعدد من القوى البيئية و      
 -مصرفية المنافسة ال -القطاع المصرفي  –مالية للمقترضين: الحالة الاقتصادية عالا

 -دولية العلاقات ال - لسياسات النقديةا -ياسات الضرائبية س -سياسات البنك المركزي 
 -مالية، ودائع البنك وسياسات التوظيفالمؤسسات ال - أسواق المال -أسواق السلع 

بعة إجراءات متا -وفحص المركز المالي للعميلعن العميل إجراءات الاستعلام 
نظام  -لمركز المالي للعميل اتقييم وفحص  -القروض، مراجعة دراسات الجدوى 

 الرهونات، و شروط ضمانات -نظام القرارات الائتمانية  -المعلومات المصرفية 
تمويل اليكل ه -كاليف الإنتاج والتوزيع ت -لطلب على نشاط المقترض ا -الكفالات  و 
 لقرض.دورة حياة ا -العائد على الاستثمار  -
 

                                                           
رة الهروب، السجن، الإفلاس، الجدولة، ثن بالبنوك في نهاية القروض المتعإعادة هندسة الائتمافريد راغب النجار،  1

 . 45، الدار الجامعية، الإسكندرية، ص التسويات، التسويق الائتماني
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إن هذه المنافسة بين البنوك التجارية الوطنية، والبنوك المشتركة والخاصة وبينها وبين   -
المؤسسات المالية وشركات توظيف الأموال، يؤدي إلى ضرورة ترشيد القروض 

 المصرفية.
ن الطلب على القروض المصرفية يتوقف على الحالة الاقتصادية المحيطة لكل من أ -

طلب لالبنك والعميل، إذن تتوقف القروض المصرفية على هيكل الودائع المصرفية، وا
بيعها العميل المقترض، فالكساد والركود، المشتق على السلع والخدمات التي ي

المشكوك -المتعثرة -القروض المصرفية الجيدة  ةتعاش، والنمو تؤثر على دورة حياوالان
  فيها.

البنوك من أكثر المنظمات تأثرا أو حساسية للظروف الاقتصادية، فهي مرآة للموقف  نأ -
  الاقتصادي، وذات علاقة مزدوجة مع قطاعات الأعمال الأخرى.

تتزايد تكاليف إدارة البنوك اليوم بشكل مضطرب بسبب الأجور والمصروفات للحاسب  -
التليفاكس  لمكتبية والتلكس والآلي، وتكاليف إنشاء الفروع والديكور، والتجهيزات ا

  والبريد الإلكتروني وغيرها، إذن تزداد تكاليف إدارة القروض المصرفية لنفس الأسباب.
 غير المثالي، سوءالتزداد مخاطر القروض المصرفية بسبب اتخاذ القرار الائتماني  -
ئتمان الا، نقص المعلومات الائتمانية، الفصل في تقييم طلبات -الاتصالات الائتمانية- -

القرض المصرفي وقياس البيئة المحيطة بالبنك  وتعثر العميل، ومن ثم تعثر
  مناخ الاستثمار...(. -المالية  -)الاقتصادية 

ذو يجعل الميكنة والأوتوماتيكية، والتكنولوجيا المصرفية من صناعة البنوك نشاطا  -
كما أن قطاعات - معدل دوران تكنولوجي كبير جدا مثال: السحب والإيداع الآلي،

  الأعمال اليوم أصبحت أيضا تخضع للتكنولوجيا المتطورة.
يؤدي انخفاض العائد على الاستثمار في القطاعات المقترضة المصحوبة الوفاء  -

بالالتزامات المصرفية لخدمة الدين المصرفي، كما أن الفوائد الدائنة يجب أن تفوق 
 إنتاجية البنك. الفوائد المدينة بالنسبة للودائع، حتى تزداد
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يجب مراجعة الهياكل التمويلية للمقترض وتقييم معدلات القروض لرأس المال،  -
نك والمؤشرات المالية للتحقق من القدرة على السداد، والوفاء بالالتزامات للب

  المقترض.

  : أنواع القروض البنكيةالمطلب الثاني

أجلها، والأغراض التي تستخدم تتنوع القروض الممنوحة من طرف البنوك على حسب    
  فيها، وعلى حسب الضمان والجهة الطالبة للقرض.

  وفيما يلي سنتناول أنواع القروض البنكية من خلال تلك المعايير:

  :القروض بحسب أجالها -1

  1المعيار إلى: وتقسم القروض البنكية حسب هذا

تستخدم أساسا في لا تزيد آجالها عن السنة،  : هي قروضقروض قصيرة الأجلال -1-1
تمويل الأنشطة الاستغلالية، كما تستعمل هذه القروض غالبا في اقتناء المستحقات 
والتجهيزات، بحيث يمثل الجانب الأكبر من قروض البنك، وتعد أفضل أنواع التوظيف لديها، 

  2وتمنح هذه القروض من مدخرات وودائع العملاء، وكذلك الأموال الخاصة للبنوك.
عض ب: ويمتد أجلها إلى خمس سنوات بغرض تمويل قروض متوسطة الأجلال-1-2

راء العمليات الرأسمالية للمشروعات، مثل شراء آلات جديدة للتوسع بوحدات جديدة.، أو إج
  تعديلات تطور من الإنتاج.

: وتزيد مدتها عن خمس سنوات بغرض تمويل مشروعات قروض طويلة الأجلال1-3
الأراضي، وبناء المصانع، ويمكن أيضا تقسيم القروض حسب آجالها  صلاحسواستالإسكان 

  إلى:

                                                           
دارتهااالبنوك الشاملة عمليعبد المطلب عبد الحميد،  1  .113، صمرجع سابق، تها وا 
، بيروت، لبنان، الطبعة الأولى، علام الكتب للنشر والتوزيع، المصرفي والاقتصاد الوطنيالقطاع الدين السيسي،  صلاح 2

  .38، ص 2003
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دادها في أي وقت يشاء، سأي يحق للبنك  قروض مستحقة عند الطلب:-1-3-1
  وللمقترضين الحق في أدائها عندما يريدون.

رة الأجل، ومتوسطة، وطويلة وتقسم إلى قروض قصي قروض ممنوحة لأجل:-1-3-2
  الأجل.
  ية.لربحا و ا التبويب في الترتيبات المالية الخاصة بالسيولة، والموازنة مع الودائعويفيد هذ

  :راضغالقروض بحسب الأ-2

  1وتقسم القروض طبقا لهذا المعيار إلى:

 القروض الاستهلاكية: – 2-1
ويستخدم في الحصول على سلع للاستهلاك الشخصي، أو لدفع مصروفات مفاجئة لا     

 الحالي للمقترض من مواجهتها، ويتم سدادها من دخل المقترض في المستقبل،يمكن للدخل 
أو تصفية لبعض ممتلكاته، وتقدم ضمانات لها، مثل تحويل الموظف لمراقبة على البنك، 

 ضمان شخصي آخر، أوراق مالية، رهن عقاري.

  قروض الإنتاجية:ال-2-2

قات ، كما تستخدم في تدعيم الطا روعوهي التي تمنح بهدف تكوين الأصول الثابتة للمش    
من و ،والمواد الخام اللازمة للإنتاج  ،الإنتاجية لها عن طريق تمويل شراء مهمات المصنع

 ،هذه القروض ما يستخدم في تمويل تكوين مشروعات التنمية الاقتصادية في المجتمع
اته تيجة بيع منتجن دخل المقترض يرتفع نأحيث ،وتتوافر في هذه القروض السيولة الذاتية 

لدخل وبالتالي يمكن تجنيب جزء من ا .أصوله الثابتة واستخدامها في ذلكالناتجة عن زيادة 
وسط لرفع قيمة القرض، ولكن السيولة الذاتية لا تحدث في الأجل المت،والأرباح المحتجزة 

 والطويل.

  :القروض التجارية -2-3
                                                           

دارتها، مرجع االبنوك الشاملة عمليعبد المطلب عبد الحميد،  1   .115-114ص ص  ،سابقتها وا 
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ل لتموي ،والتجار ،والمنتجين ،المزارعينوهي تلك القروض الممنوحة لآجال قصيرة إلى 
ا النوع تختلف البنوك في اهتمامها بهذ موسمي. والعملياتهم الإنتاجية والتجارية، وطابعهما 

والحصاد، ومنها ما يفضل أنشطة  ،من القروض، فمنها ما يتخصص في تمويل الزراعة
  أخرى.

  :القروض الاستثمارية-4 -2
 لبنوك الاستثمار وشركات الاستثمار لتمويل اكتتابها فيتمنح القروض الاستثمارية 

سندات وأسهم جديدة، وتمنح القروض الاستثمارية في شكل قروض مستحقة عند الطلب. أو 
اق لأجل لسماسرة الأوراق المالية، وتمنح أيضا للأفراد لتمويل جزء من مشترياتهم للأور 

  المالية.

  القروض بحسب الجهة الطالبة لها: -3

  1نقسم القروض وفقا لهذا المعيار إلى:ت

الدولة أو لى : وتتمثل في القروض الممنوحة من قبل البنوك إالقروض العامة-3-1
من القروض الممنوحة  ضئيلة نسبةالقروض  هشكل هذتوغالبا ما  المؤسسات الرسمية،

  من قبل البنوك التجارية.

والهيئات  فرادالأ إلى: تتمثل في القروض الممنوحة من قبل البنوك القروض الخاصة-3-2
سة من حكومية وغالبا ما يشكل هذا النوع من القروض النسبة الرئيالغير الالأخرى  والشركات

  القروض الممنوحة من قبل البنوك التجارية.

  :القروض المصرفية بحسب الضمان-4

  2إلى: وتنقسم وفقا لهذا المعيار-

                                                           
، دار وائل للنشر والتوزيع، ة والدوليةالمحلي -العمليات المصرفية  إدارةإسماعيل إبراهيم الطراد، خالد أمين عبد الله، 1

 .  170، ص 2006عمان، الأردن،
دارتها، مرجع سابقا، البنوك الشاملة عمليعبد المطلب عبد الحميد 2  .117-116، ص ص تها وا 
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: وهي التي يقدم مقابلها ضمانات عينية أو شخصية، وبالتالي مضمونةالالقروض -4-1
  تنقسم إلى:

دون ضمان عيني، بل يعتمد البنك على مكانة  :القروض بضمان شخصي -4-1-1
  المركز المالي للعميل.

وقد تكون قروض بضمان بضائع تودع لدى البنك  القروض بضمان عيني: 4-1-2
المالية، ويودع لدى البنك أسهم وسندات يشترط  الأوراقكتأمين للقرض، أو قروض بضمان 

فيها أن تكون جيدة، وسهلة التداول أو قروض بضمان كمبيالات، وتظهر الكمبيالات للبنك 
مان مستخلصات بالأشخاص الذين يتفاعل معهم العميل، وهناك قروض بض والخاصة

شراءات الإيداع  و الودائع لأجل المقاولين، قروض بضمان وثائق التأمين، وقروض بضمان
  لاستثمار.او 

: ويكتفي فيها بوعد المقترض بالدفع، إذ لا يقدم عنها أي القروض غير المضمونة-4-2
ع حالة عدم الوفاء بالقرض، يمنح هذا النو  أصل عيني أو ضمان شخصي للرجوع إليه في

من القروض بعد التحقق من المركز الائتماني للعميل ومن مقدرته على الوفاء في الوقت 
 المحدد، وهذا يتطلب مصادر الوفاء وتحليل قوائم التشغيل.

: وتنشأ القروض غير المضمونة بسبب طبيعة الأعمال التجارية، القوائم المالية-4-3
حيث يلاحظ أن قدرا كبيرا من التعامل بين الشركاء يتم على أساس حسابات مفتوحة فبيع 

قد تطول، يرسل  ،قيد الثمن في حساب لديه بعد فترةلتاجر الجملة يتم وي سلفةالمنتج مثلا 
به فواتير البيع وموضحا عليه الرصيد المستحق.  إليه فاتورة البيع أو كشف الحساب مرفقا

انسياب ويقوم التاجر بالخدمة نفسها بالنسبة لتاجر التجزئة، وهكذا تنساب السلع، ويقابلها 
، حيث تحل محل السلع أوراق القبض التي تتحول إلى أرصدة نقدية، مبرأس المال الدائ

لإنتاج  الأخرى ور العمال مصروفاته منها يتمكن المنتج من شراء المواد الأولية، ودفع أج
 سلع، ثم تكرار الدورة من جديد.
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 معايير إجراءات منح القروض: المطلب الثالث

جراءات   :يقوم البنك بمنح القروض، آخذا بعين الاعتبار عدة معايير وا 

  : معايير منح القروضأولا

  1تعتمد عملية منح القروض على عدة معايير، أهمها:     

د عدد من السيمات في نتعتبر السمعة الحسنة للعميل محصلة ع.:العميلشخصية  -1
  مقدمتها الأمان، الكمال، المثابرة، والأخلاق.

ه سداد القرض في مبيعات الاستحقاق يتوقف على مقدرة العميل في شؤون :طاقة العميل -2
  بكفاءة وبما يعود عليه بالنفع.

 :المركز المالي للعميل-3

مركز نة الدراسة الحسابات الختامية للعملاء طالبي الائتمان وذلك لتأكد من متاتقوم البنوك ب 
تعتمد يثقلها من ديون ، و  المالي لهؤلاء العملاء ومعرفة الممتلكات الخاصة بهم ومقدار ما

 ورد من أرقام في حساب الأرباح والخسائر  البنوك لتحقيق ذلك على تحليل ما

البنوك من التعرف على مدى قدرة العميل على سداد قيمة منح والميزانية وكل هذا يمكن 
  2.الائتمان الممنوح له وفوائده في ميعاد الاستحقاق

: يؤخذ ضمان من العميل سواء عينيا أو شخصيا، لمقابلته. بعض القصور في الضمانات.4
ى ه علمقدرتالمعايير، ولكنه لا يغنى نهائيا عن سمات العميل الحسنة والتزاماته بتعهداته و 

الدفع. فالهدف من الضمان هو تحسين أوضاع القرض المقدمة من طرف البنك، وتوفير 
  الحماية للبنك من بعض المخاطر المحتملة.

                                                           
 .159، ص 2000، الإسكندرية، مصر، اقتصاديات الائتمان المصرفي، منشأة المعارفمراوي، حمحمد كمال خليل ال 1
، أطروحة  في عينة من البنوك التجارية الجزائرية الائتمانيةالمخاطر البنكية وأثرها على التسهيلات شهبون لامية ، 2

 .33، ص2016 – 2015،  3جامعة الجزائر  دكتوراه علوم الاقتصادية ، تخصص نقود وبنوك ، شهادة مقدمة لنيل
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: تؤثر الظروف الاقتصادية على مدى قدرة طالب القرض على سداد الظروف الاقتصادية .5
الحالة فقد تتوافر الصفات  التزاماته، والتي قد تكون غير مواتية ولا يسأل عنها في هذه

الأربعة السابقة في طلب القرض، ولكن الظروف الاقتصادية المتوقعة تجعل من غير 
المنطقي التوسع في منح ائتمان، لذلك يجب على إدارة الائتمان التنبؤ المسبق بهذه 

 الظروف الخاصة، إذا كان القرض طويل الأجل
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 يوضح المعايير التي تعتمدها البنوك في عملية منح القروض.: (1-1الشكل رقم )
 
 

 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 المصدر: من إعداد الطالبتين بناءاً على المعطيات السابقة

 
 
 
 
 
 

معايير منح 
 القروض

 طاقة العميل

شخصية 
 العميل

المركز 
 المالي للعميل

الظروف  الضمانات
 الاقتصادية
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  إجراءات منح القروض ثانيا:
تتخذ البنوك قبل منح القروض، عدة إجراءات وخطوات من أجل السير الجيد لعملية 

  1الإقراض، نذكر أهمها:
 : حيث من المتوقع أن تكون المبادرة من البنك فيالبحث عن القروض وجذب العملاء -

  جذب العملاء والبحث عن القروض لتسويق القروض.
ة وتقدم على نماذج الطلبات المعدة لذلك ويجب أن تكون صالح :تقديم طلبات الإقراض -

  لإدخالها الحاسب الآلي لتكوين بنك المعلومات.
لبات ة للط: وتبدأ عملية الفرز فور تقديم الطلبات للتنقية المبدئيالفرز والتصور المبدئي -

 لتحليلالمقبولة والمستوفاة البيانات، حيث يطلب استكمال المستندات، وتبدأ عملية ا
جراء الاستعلام في ضوء سياسة البنك وسياسة الدولة.   الائتماني وا 

افع : وتقم فيها وضع نتائج التحليل والاستعلام وعمل تقدير عن المنالتقييم )السابق( -
ييم والتكاليف من منطق معايير التقييم المعترف بها من إدارة البنك والذي يقوم بالتق

  عن الشخص الذي قام بالتحليل. شخصي أعلى في المستوى الإداري 
: بعد دراسة المعلومات المجمعة عن طبيعة القرض ومقدم طلب القرض، يقوم التفاوض -

البنك بالتفاوض مع العميل على شروط العقد، والتي تتضمن تحديد مبلغ القرض، كيفية 
 الصرف منه، طريقة سداد القرض، الضمانات التي يختارها البنك، سعر الفائدة، وغير

 2ذلك من الشروط.
بعد التفاوض، تبدأ إجراءات التعاقد دون وضع شروط جديدة،  :اتخاذ القرار والتعاقد -

  ويكون المستشار القانوني جاهزا بالعقد للتوقيع.
فعة : حيث تبدأ عملية سحب القرض دسحب القرض وتنفيذ الالتزام التمويلي والمتابعة -

م التحويلي مع متابعة القرض بضمان التزا واحدة أو على دفعات، ويتم تنفيذ الالتزام
  العميل بالشروط الموضوعية، ويجب على البنك وضع نظام للمتابعة الدورية.

                                                           
دارتهاالبنوك الشاملة عملياتها ،عبد المطلب عبد الحميد1  .  136-513 ص، ص مرجع سابق، وا 
 .67، ص مرجع سابقة، ينعزيزة بن سم2
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  : عند استحقاق الأصل والأقساط، يتم تحصيل القرض.استرداد الأموال -
: والتقييم هنا لمعرفة ما إذا كانت الأهداف الموضوعية قد تحققت، ومعرفة التقييم اللاحق -

  اط الضعف لتفاديها مستقبلا.نق
: ومن الواجب إدخال تلك المعلومات في بنك المعلومات في الملفات بنك المعلومات -

إلى البداية الأولى التي يتم  والسجلات، أو وضعها في الحاسب الآلي لاستدعائها والعودة
 ت.رسم فيها السياسات ووضع الأهداف والأولويا
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 البنكلمنح القروض في  الإجراءات المتبعةيوضح بالتفصيل : (1-2لشكل رقم )ا
 

                            

                           

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .70ص، ، مرجع سابقة،نعزيزة بن سميلمصدر:ا

 

 

البحث عن القرض وجذب العملاء 
 لاستلام الطلب 

 

الاهداف 
  والاوليات

 الفرز المبدئي

 التحليل

 التقييم السابق 

تنفيذ الالتزام التمويني و المتابعة 
 عة

 اتخاذ القرارات و التعاقد 

 استرداد الأموال 

بنك المعلومات 
للملفات أو 
 الحاسوب

 التقييم اللاحق 

 البدائل

 التفاوض

استكمال المستندات 

،استفاء البيانات والقيام 

 بالزيارات

 والقيام بالزيارات
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 لثاني :عموميات حول مخاطر القروض البنكيةبحث االم

ا تتعرض العديد من البنوك إلى المخاطر المختلفة، وهذا يعود لأسباب عديدة، خصوص     
ما  في ظل التطورات التكنولوجية، كظهور أدوات مالية جديدة، كذلك الأزمات المالية، هذا

  إلى حدوث مخاطر قد يصعب التحكم فيها.يؤدي 

 و مصادرها  المخاطر البنكيةتعريف : المطلب الأول

  الأعمال البنكية على العديد من المخاطر، التي تعرضها إلى خسائر كبيرة. تنطوي  

  : تعريف المخاطر البنكية: أولا

 اهيمذكر أهم المفن قدم تعريف بسيط على الخطر، كماقبل التطرق لمفهوم المخاطر البنكية، ن
  حول المخاطر البنكية.

  1حادث عشوائي، بإمكانه أن يجر معه خسائر وأضرار. كليعرف الخطر بأنه 

والانحرافات التي تحدث ،يتمثل الخطر في عدم التأكد من الخسارة المالية  Broderى كما ير 
 2.قيمةأو انخفاض ال ،وهي الخسارة لمخططة والنتيجة النهائية للخطرمن النتائج الفعلية وا

عملية  أيةالانحراف عن العائد المتوقع نتيجة :أنهافي العرف البنكي على  المخاطرة فتعرف
قرار ائتماني ينطوي على حالة عدم التأكد فيما يتعلق بذلك العائد وعمليا فان جميع  أو

 3عمليات البنوك تقريبا يرافقها مستوى معين من عدم التأكد.

مر في تحقيق العائد للموارد المرجح تثهي احتمال فشل المس البنكية:وتعرف المخاطر 
 4أو المتوقع على الاستثمار.

                                                           
 .  92، ص  مرجع سابقة، ينعزيزة بن سم 1
 50، ص مرجع سابقمحمد محمودعبد ربه محمد، 2

3Gerhand , Schroeck, Risk Management and value , creation in financialin situations, wiley 
finances, usa, 2002,p :24.  

 .40، مؤسسة الورق للنشر والتوزيع، عمان، ص إدارة الاستثمار، الإطار النظري، والتطبيقات العلميةمحمد مطر،  4
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كما تعرف أيضا بأنها: المخاطر الناجمة عن فقدان كل أو جزء من الفوائد المستحقة أو     
و المالية، أو السندات، أ أصل الدين أو كلاهما معا، سواء بالنسبة للاستثمارات في الأوراق

عثرة تنجم عن عجز العملاء عن السداد، تتظهر هذه المخاطر على شكل ديون مو  ،القروض
جه المخاطرة فيها و  أو عدم رغبة لدى العميل أو عدم قدرته في سداد التزاماته اتجاه البنك، و

  1ن هذه القروض ستؤول للانعدام في نهاية الأمر، لذلك فهي تشكل خسارة.أ

نشاطاته اليومية.  مارسيوالصعوبات التي تواجه البنك وهو  كما تعرف بأنها العقبات
فالمخاطرة تمثل عدم استطاعة المقرض سداد ما عليه من ديون، مما يستلزم خسارة رأس 

رض الحدث الأكثر خطورة، والمبالغ تتمثل هذه الخسارة بالنسبة لأي مقالمال المقترض، و 
  2يجب أن تتابع لحذر مخاطر القرض.غير المسترجعة تؤثر مباشرة على النتائج، لذا 

ومن خلال ما سبق، يمكن القول أن المخاطرة البنكية هي عبارة عن الفشل في استرجاع 
  لمقرضة. أو رد الأموال المودعة.الأموال ا

 : مصادر المخاطر البنكية.ثانيا

 3:مصدريين هما إلىة ترجع يفالمخاطر البنك

م ويطلق عليها المخاطر العامة وهي تؤثر بشكل مباشر على النظا المخاطر النظامية: -1
 و أحداثالدقيق ما يستجد من  التنبؤطة بحالة عدم التأكد و بمرت لأنهاالمصرفي ككل 
 دة التضخم و التوجهحزيادة  :ع التحكم فيها مثلنلية نتيجة عوامل يصبتطورات مستق

 ين البنوك و مع غيرها.باشتداد المنافسة  إلى بالإضافةنحو العولمة المصرفية 

                                                           
 .27، ص 2008، دار عماد الدين للنشر، عمان، الأردن، إدارة المخاطر في المصارف الإسلاميةالعلاونة رانية،  1
، ص 1999، الطبعة الرابعةالمكتب الغربي للطباعة والنشر، ، مدخل تحليل المعاصر الإدارة الماليةمنير إبراهيم الهندي، 2

44. 
حالة بنك الفلاحة والتنمية  –مقارنة بين البنوك التقليدية الإسلامية  –دراسة ، إدارة المخاطر البنكيةنعيمة، خضراوي   3

،جامعة في العلوم الاقتصادية، تخصص نقود وتمويل، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماجيستر الريفية وبنك البركة الجزائري 
 .5- 4ص  ،2009 – 2008، محمد خيضر ، بسكرة 
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 إلىنوع من المخاطر بسبب مجموعة متغيرات هامة أدت  إلىالبنوك تتعرض  أنوهي تعني 
 وليدة لأنهاتتجنبها  أنبنوك بشكل عام بحيث لا تتمكن لتي تتعرض لها الزيادة المخاطر ا

 حصولها. باحتمالات تنبأ أوعوامل يصعب التحكم فيها 

، و رتباطها بالمخاطر الداخلية للبنكوهي مخاطر خاصة لا غير النظامية:المخاطر  -2
 بالتنويع في المحفظة الاستثمارية للبنك. مكن تجنب هذا النوع من المخاطري

 :تنوعها نذكر منهاالمخاطر البنكية من حيث حجمها و  في أثرت عواملهناك و 

  :البنوك لتقليل فقط فرضت العديد من الدول قيودا تنظيمية على التغيرات التنظيمية
سليمة مثل المبادئ المصرفية البلتشجيع البنوك على الالتزام ، و من مخاطر المنافسة
المال ووضع الحدود القصوى من  ورأسبين الأصول الخطرة و الالتزام علاقة معينة 

 التسهيلات التي يمكن تقديمها للعميل الواحد.
  التغير الشديد في أدى عدم استقرار أسعار الفائدة و  استقرار العوامل الخارجية:عدم

لجوء الكثير من الشركات  إلى breton Woodأسعار العمولات على اثر انهيار اتفاقية 
لتحقيق أرباح منها كما  أولية بالأسواق المالية و هذا لتفادي الخسائر المستق إلىالكبرى 

العديد من أدوات التغطية المستقبلية لكن في  إلىابتكار البنوك  إلىأدى عدم الاستقرار 
 إضافة للمخاطر البنكية. أخرالمقابل خلق المخاطر من نوع 

 :إقرار اتفاقية  إلىمع تزايد اثر العولمة المالية، و توصل المجتمع الدولي  المنافسة
 المية للتجارة المنظمة الع إطارفي  1997تحرير الخدمات المالية و المصرفية سنة 

 OMC المنافسة تشتد في السوق المصرفي وقد اتخذت هذه المنافسة  أخذتفقد
 وهي: اتجاهات رئيسية ثلاثة.

نوك التجارية فيما بينها سواء فيما يتعلق بالسوق بالمنافسة بين الالاتجاه الأول:  -
 السوق المصرفية الدولية. أوالمصرفية المحلية 

 ين البنوك و المؤسسات المالية الأخرى.بالمنافسة الاتجاه الثاني:  -
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دمات المنافسة بين البنوك و المؤسسات غير المالية على تقديم الخالاتجاه الثالث:  -
 المالية و المصرفية.

  :دى لتزايد حجم هذه الموجودات و تنوعها تزايد حجم الموجودات خارج الميزانية
من خلال الحصول على عوائد دون  مجوداتهانوك بغية تحسين العائد على بال

 الاحتفاظ موجودات ضمن بنود ميزانياتها. إلىالحاجة 
  ات و الطاق للأموالحيث كانت عمليات التحويل الالكتروني  :التكنولوجيةالتطورات

درة جانب تخفيض الكلفة و زيادة ق إلىمظاهر ثورة المعلومات، هذا  أهمالبلاستيكية 
 .إدارتهاالبنك للتعرف على المخاطر و قياسها و 

 . : أنواع المخاطر البنكيةالمطلب الثاني

  :تنطوي الأعمال البنكية على الكثير من المخاطر، نذكر أهم المخاطر

  المخاطر الائتمانية: -

تعتبر مخاطر الائتمان من بين أهم المخاطر التي تتعرض لها البنوك ولقد تعددت 
المفاهيم حول مخاطر الائتمان نذكر أهمها: إن خطر الائتمان هو عدم قدرة العميل على 

مخاطر تجارية وأخرى سيادية،  إلىسداد القرض في تاريخ استحقاقه، وتقسم المخاطر 
كان القرض  إذاا تجاريا سميت مخاطر تجارية أما فإذا كان العميل شخصا أو مشروع

 1لدولة ذاتها، سميت مخاطر سيادية. أوممنوحا لمشروع تملكه الدولة، 

 والتي تتضمن مخاطر متعلقة بالعميل وأخرى بالبنك.

 المخاطر المتعلقة بالعميل: -
ذا راجع مخاطر عدم التسديد وهلفي هذه الحالة البنك عرضة  :التسديدمخاطر عدم  -1

عدم الاستغلال  إلىالكفاءة الإدارية في إدارة العميل لنشاطه وهذا يؤدي  تدهورل

                                                           

 .49، ص مرجع سابق، محمد محمود عبد ربه محمد1
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المقترحة وبالتالي تراجع القدرة الإنتاجية وجودة المنتجات التي  للأموالالكفء 
 1.المتبعة  وأساليب الإنتاج أساسياتيتخصص العميل في تقديمها نتيجة خلل في 

: وهي تحقق عملية ائتمانية رديئة نتيجة عدم سداد العميل مخاطر تجميد الائتمان -2
 2تراكم وتجميع المخاطر لفترة أطول.  إلىللالتزامات في تاريخ الاستحقاق، مما يؤدي 

 يرتبط هذا الخطر في أساسيات بالحالة أو الوضعية القانونية :القانونيالخطر -3
 وكذا النشاط الذي تمارسه وعلاقتها بالمساهمين ومن بين القواعد التي للمؤسسة،

 ما يلي:يجب على البنك مراعاتها حول المؤسسة 
 أسهمشركة ذات  محدودة،شركة ذات مسؤولية  المؤسسة:النظام القانوني الذي يحكم  -

 ........الخ.
رام عقود القروض بمدى سلطة المسيرين على المؤسسة بمعنى هل لهم الحرية تامة في ا -

ورهن أو بيع ممتلكات المؤسسة، أو لهم سلطة محدودة تتمثل في تسيير المؤسسة 
 ! فقط؟

 السجل التجاري ووثائق الملكية أو الإنجاز. -
 3.رينيالمسعلاقة المساهمين مع  -

 

 

 

                                                           
، ص  2000، مؤسسة شباب الجامعة ، الإسكندرية ، والقروض المصرفية المتعثرة الائتمانإدارة ر، جافريد راغب الن 1

201 . 
 .54، ص مرجع سابق، محمد ربهمحمود عبد  محمد2
 102، ص سابق مرجعة، ينبن سم ةعزيز 3
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لذي : ترتبط هذه المخاطر بالنشاط امخاطر متعلقة بالنشاط الذي يزاوله المقترض-4
ففي الإنتاج الزراعي هناك  أخر إلىالعميل وهي مخاطر مختلفة من نشاط  إليهينتمي 

 هناك  عام،مخاطر الظروف المناخية القاسية في الإنتاج الصناعي بشكل 

مخاطر تتعلق بعدم توفر مواد الخام للإنتاج أو تغيير أذواق  المستهلكين أو دخول منافسين 
 1جدد.

 : متعلقة بالبنكالمخاطر ال -
: هي عدم قدرة البنك على الوفاء بالتزاماته المستحقة بسبب نقص  السيولةمخاطر  -1

اعه لسياسة ائتمانية غير عقلانية أو سوء تسيير تبفي الموارد المالية الذي ينتج عن إ
للقروض   الاستحقاق أجالعدم توافق زمني بين  إلىالموارد المتوفرة لديها يؤدي 

 2البنك. استحقاق الودائع لدى وآجالالممنوحة 
 الرقابة الداخلية وضعف سيطرة الإدارة  إلى: يعد الافتقار مخاطر التشغيل -2

على مجريات الأمور في البنوك من أهم أنواع مخاطر التشغيل التي يمكن أن تؤدي 
أو التأخير في تنفيذ القرارات في الوقت  والتدليس، خسائر مالية نتيجة للخطأ إلى

المناسب أو ممارسة العمل المصرفي بدون الالتزامات بالقواعد المحددة )مثل تجاوز 
للسلطات الائتمانية المخولة لهم ( كما تشتمل مخاطر التشغيل أيضا  الائتمانموظفي 

ت المناسب توفر المعلومات في الوق على أخطاء نظم تكنولوجيا المعلومات التي لا
 3وبالشكل والدقة المطلوبة. 

 لأسباب: هي المخاطر التي تطرأ على سوق الأوراق المالية  مخاطر السوق  -3
أو أمنية ومن الأمثلة على مخاطر السوق ما حدث  اجتماعية أواقتصادية أو سياسية 

                                                           
، مذكرة تسيير مخاطر القروض في البنوك التجارية )دراسة حالة بنك الفلاحة والتنمية، وكالة بسكرة(بوزيان الكاملة، 1

بسكرة  ،جامعة محمد خيضر ومالية، تخصص نقود مقدمة كجزء من متطلبات نيل شهادة الماستر في العلوم الاقتصادية،
 .37ص ،  2015 -2014،
 .49، ص مرجع سابق شهبون لامية ،2
، الدار الجامعية البنوك التجاريةي ، الجوانب التنظيمية فإدارة المصارف السياسات المصرفية عبد الغفار حنفي،3

 .196، ص 2008الإسكندرية، 
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في أوروبا الشرقية في الثمانينات من القرن العشرين ، وفي مصرفي الستينات 
 1. 2001 سبتمبرات ، وفي الولايات المتحدة والعالم ككل عقب أحداث والسبعين

لبي س: وهي المخاطر الحالية أو المستقبلية التي لها تأثير  مخاطر أسعار الفائدة -4
 ،عن التغيرات المعاكسة في سعر الفائدة  الناتجةعلى إيرادات البنك ورأس ماله 

المال بالنسبة  ورأسمخاطر سعر الفائدة الكبيرة يمكن أن تشكل تهديد لقاعدة الربح  إن 
يتأثر بها  أنوكذلك يجب أن يكون هناك فحص شامل لمعرفة الظروف التي يمكن  ،للبنك

وجود أنظمة معلومات قادرة على تزويد  إلىالبنك نتيجة التغيرات في سعر الفائدة بالإضافة 
 2الإدارة بالتقارير اللازمة في الوقت المناسب. 

 ،: وهو الخطر المرتبط بتقلب أو تدهور أرصدة البنوكمخاطر أسعار الصرف -5
من جهة وكذا تقلب قيمة العملات التي تم بواسطتها تقديم  من العملات الأجنبية 

 3القروض.
دم السمعة أساسا من الإخفاق في التشغيل، أو ع : تنجم مخاطر مخاطر السمعة -6

ين والقواعد والتعليمات المتعارف عليها، وتعد هذه القدرة على التكييف مع القوان
على  لاعتمادهاالنوعية من المخاطر ذات أثار سلبية على البنوك بشكل خاص نظرا 

 4ثقة المتعاملين معها.
: يمثل رأس المال الركيزة الأساسية لقيام المؤسسة المالية وهي  مخاطر رأس المال -7

بين الأصول والخصوم في المؤسسة وهو يعتبر أهم الأموال التي  عبارة عن الفرق ما
يمتلكها أصحاب البنك المؤسسيين والمساهمين سواء عن طريق الأسهم التي 

 5ات.ومخصص احتياطاتيمتلكونها أو الإحتجازات الدورية على شكل 

 
                                                           

 .50، ص 2004، منشأة المعارف، الطبعة الرابعة، الإسكندرية، في الاستثمارالفكر الحديث ، منير إبراهيم الهندي1
2 Sylvie de coussergues, gestion de la banque, edition duand,paris , 1992, p :106. 

 .53، ص 2006وظبي ، بتقنيات ، أ –عمليات  – الوجيز في البنوك التجاريةس ، رو عبد الحق أبو عت3
 .198، ص سابقمرجع  عبد الغفار حنفي، 4
 .149، ص 1995، دار القلم ، دبي ، الأساليب الحديثة في إدارة المصارف التجاريةأسامة ،  الأنصاري 5
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  أسباب المخاطر البنكية :المطلب الثالث

يمكن القول أن المخاطر البنكية قد تحدث نتيجة عدة عوامل وأسباب. وفيما يلي 
   سنعرض أهم الأسباب:

 
عدم ل: إن السبب الرئيسي عدم التطابق المعلومات المتاحة بين المقرض والمقترض -1

  المقدمة من كلا الطرفين. تطابق المعلومات هو اختلاف المعلومات والبيانات

فهذا الاختلاف يؤدي بالبنك إلى تقديم دراسات غير خالية من المخاطر، ويقصد بعدم 
التطابق المعلوماتي بين المتعاملين أن أحدهما يملك من المعلومات أكثر من الآخر، الشيء 
الذي يصعب من مهمة الوصول إلى إيجاد صيغة تجعل كلا من الطرفين في وضع 

وي، حيث معروف المعلومات المتاحة تسمح لكل منهما التقرير وبشفافية كبيرة يخدم متسا
 1مصالحه.

  2 وهذا الاختلاف ينجم عنه وجود عوامل خارجية وعوامل داخلية :

 عوامل خارجة عن نطاق البنك، )مخاطر عامة(: -1-1
يار أو حدوث انه سادنحو الركود أو الك الاقتصادتغيرات في الأوضاع الاقتصادية اتجاه  -

  غير متوقع في أسواق المال.
  تغيرات في حركة السوق يترتب عليها آثار سلبية على المقترضين. -

  عوامل داخلية: -2-1
  .رة أو لعدم الترتيب الكافيالخبالاستثمار بالبنك، سواء لعدم  ضعف إدارة القرض أو -
  رشيدة. اقتراضيةود سياسة عدم وج -

                                                           

إدارة مخاطر العمليات البنكية وفق مقررات بازل )دراسة حالة بنك الفلاحة والتنمية ناسي أحسن، كندة حليمة أحمد، لو  1
، قسم العلوم الاقتصادية، جامعة ة الماستر أكاديمي، اقتصاد بنكيمذكرة تدخل ضمن متطلبات نيل شهاد، (BADRالريفية 
 .10، ص 2021-2020الجزائر،  -أدرار

 .35ص ، مرجع سابقبوزيان الكاملة، 2
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  ضعف سياسات التسعير. -
 إجراءات متابعة المخاطر والرقابة عليها.ضعف  -

 كذلك تظهر مع المقترض: رمض بأخلاقيات عقد الاتفاق المبعدم التزام المقر  .2
  مخاطر السيولة نتيجة عدة عوامل داخلية وخارجية، منها:

  وتتمثل في: العوامل الداخلية -1-2
لتزامات من ضعف تخطيط السيولة بالبنك، مما يؤدي إلى عدم التناسق بين الأصول والا -

  حيث آجال استحقاق.
سوء توزيع الأصول على استخدامات يصعب تحويلها لأرصدة نقدية التحول المفاجئ  -

  لبعض الالتزامات.
  ، وتتمثل في:العوامل الخارجية -2-2

  الركود الاقتصادي. -
  الأزمات الحادة التي تنشأ بأسواق المال. -

قدرة العميل على التسديد، فقد  كذلك تمكن القول أن هناك عدة مسببات تؤدي إلى عدم
ترجع إلى العميل نفسه أو إلى نشاطه، أو بسبب العملية التي منح من أجلها الائتمان أو 
نتيجة الظروف العامة، أو ربما تعود أيضا إلى الغير، والتي يمكن تفصيلها على النحو 

 1 الآتي:

مانية سمعة الائتالهذا النوع من المخاطر ينشأ بسبب : إن المخاطر المتعلقة بالعميل -3
ملاءته المالية ووضعه المالي، وبسبب حاجته إلى الائتمان، والغرض من  للعميل، ومدى
  هذا الائتمان.

: إذ ترتبط هذه المخاطر بطبيعة المخاطر المرتبطة بالقطاع الذي ينتمي إليه العميل -4
لكل قطاع اقتصادي درجة من المخاطر تختلف النشاط الذي يعمل فيه العميل، حيث أن 

  باختلاف الظروف التشغيلية والإنتاجية والتنافسية لوحدات هذا القطاع.
                                                           

 .51-50، ص ص مرجع سابقشهبون لامية، 1
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وء ض: تتعدد وتتنوع هذه المخاطر في المخاطر المرتبطة بالنشاط الذي تم تمويله -5
قعة الظروف المحيطة بالائتمان المطلوب والضمانات المقدمة والتطورات المستقبلية المتو 

  والمرتبطة بأبعاد العمليات المطلوب تمويلها في المستقبل.
طة المرتب: ترتبط هذه المخاطر عادة بالمخاطر المخاطر المتعلقة بالظروف العامة -6

  تطورات السياسية والاجتماعية. بالظروف الاقتصادية، و
 ان: ترتبط هذه المخاطر بمدى قدرة إدارة الائتمالمخاطر المتصلة بأخطاء البنك -7
  ة.في البنك من متابعة الائتمان المقدم والتحقق من قيام العميل بالإجراءات المطلوب 

 . تسيير مخاطر القروض البنكيةالمبحث الثالث: 

د من المتعلقة بتسيير مخاطر منح القروض البنكية لابالقرارات السليمة  اتخاذمن أجل     
 ماليال التقييم الذي يشمل التحليلعلى  بالاعتمادوذلك  باستمرارلديها  تقييم كافة المخاطر

دارة يمكن الإ السلبية وهذا ماو هذا التقييم جميع النتائج الإيجابية والإحصائي بحيث يظهر 
 فهم طبيعة المخاطر.  من

 لمالي.اأسلوب التحليل  باستعمالالبنكية  الإقراضتقدير مخاطر  :الأولالمطلب 

من خلاله في التحليل الائتماني ف استخدامايعتبر التحليل المالي من أقدم الطرق وأكثرها     
يل العم يستطيع البنك التعرف على المركز المالي للعميل والتالي يبين هذا التحليل مدى قدرة

 على الوفاء بالتزاماته.

 :التحليل المالي تعريف:  أولا

يعمل على دراسة القوائم المالية بعد تبويبها باستخدام الأساليب الكمية وذلك بهدف     
إظهار الارتباطات بين عناصرها والتغييرات الطارئة على هذه العناصر وحجم وأثر هذه 

مجموعة من المؤشرات التي تساعد على دراسة وضع المنشأة من الناحية  واشتقاقالتغيرات 
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وكذلك تقديم المعلومات اللازمة  المنشآتالتي تساعد على دراسة وضع  التشغيلية والتمويلية
 1القرارات الإدارية السليمة. اتخاذللأطراف المستفيدة من أجل 

 إلىكذلك يعرف على أنه : هو عملية تحويل الكم الهائل من البيانات المالية والتاريخية    
 2القرار. اتخاذكم أقل من المعلومات أكثر فائدة لعملية 

 :: أساليب التحليل الماليثانيا

 3المالي : التوازن من بين أساليب التحليل المالي التحليل بواسطة 

 :لتحليل بواسطة التوازنات الماليةا-1

من  على درجة كافية بالاحتفاظهناك ارتباط وثيق بين التوازن المالي وقدرة المؤسسة     
 تناقض ين سيولة، هذه القدرة ناتجة عن الالنقديةضمان تعديل دائم للنفقات السيولة ل
لاثة المعلومات المحاسبية والمالية للث باستخدامالخصوم تتم الدراسة  واستحقاقيةالأصول 

رية سنوات الأخيرة عل الأقل إذا كانت المؤسسة حديثة النشأة عليها تقديم ميزانيات تقدي
ل ، احتياجات رأس المال العامالعامل ساسية تتمثل في رأس المالمؤشرات أ استخراجبهدف 

 والخزينة.

بتة أنه الفائض في الأموال الدائمة على الأصول الثا: يعرف على رأس المال العامل -1-1
الأصول المتداولة  من الأموال الدائمة الذي يمكن توجيهه لتمويل الجزءأي ذلك 

 : وبحسب كما يلي

                                                           
وائل  دار ،الطبعة الثانية ،القراراتالتحليل المالي مدخل صناعة  ،، وآخرون منير شاكر محمد إسماعيل 1

 .12 ص ،2005للنشر،الأردن،
، العدد الأول، ةالجلف ،التحليل المالي وأدوات التوازن المالي في إطار ميزانية المؤسسة التحليل المالي، غالمي العالية2

 .166، ص 2018
 

مذكرة مقدمة  ،، وكالة تبسةالوطني الجزائري يق لطريقة البنك بتقدير مخاطرة وفق الطرق الإحصائية تط، سالمي فيصل3
 ، 2011 -2010ضمن متطلبات نيل شهادة الماجيستر في علوم التسيير، جامعة الشيخ العربي التبسي، جامعة تبسة، 

 .44-43ص ص
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 لأصول الثابتة.ا –: الأموال الدائمة ر م ع :من أعلى الميزانية 
 يون قصيرة الأجل.د –: الأصول المتداولة ر م ع :من أسفل الميزانية 

 :حالات 3توجد  ر م عوعليه عند حساب     

  > تغطية لأصولها الثابتة بجزء من  إلىمعناه أن المؤسسة بالإضافة  :0ر م ع
 أموالها الدائمة والباقي يمثل فائض لتمويل الأصول المتداولة 

  < ما لثابتةيعني ذلك أن الأموال الدائمة لم تكن كافية لتمويل الأصول ا :0ر م ع 
 .الأجلبر المؤسسة على تكملة الجزء الناقص بواسطة مصادر قصيرة جي
  = عليه في هذه الحالة تم تغطية الأصول الثابتة الأصول الدائمة أكملها و  :0ر م ع

 ، لان الأصول المتداولة تمعند الحد الأدنى للتوازن المالي تجد المؤسسة نفسها
 تغطيتها الديون قصيرة الأجل 

طي غا أن تعلى المؤسسة في دورة نشاطه: ينبغي العاملرأس المال  احتياجات-1-2
 مخزوناتها وحقوقها

ذااحتياجات الدورة الديون القصيرة الأجل '' موارد الدورة ''      كان هناك فرق موجبا  وا 
د مدتها عن الدورة المؤسسة الى موارد أخرى تزي ر عن حاجةببين الطرفين فهو يع

 .1رأس المال العامل اتباحتياجيسمى الواحدة وهذا 

رية عن الموارد الدو  يمثل فائض الاحتياجات الدورية ر م عا وبالتالي يمكن القول أن 
  أن:أي 

  موارد دورية –دورية  احتياجاتع =إ ر م 
 (لفات مصرفيةس –ديون قصيرة الأجل ) –)قيم الاستغلال + قيم جاهزة(  =ر م ع ا 

صورة واضحة عن مدى قدرة المؤسسة على موجهة  يتعط ر م ع فاحتياجاتمن هنا 
 .الاستغلالالتزاماتها في أي لحظة خلال دورة 

                                                           
 .45ص  السايق ، نفس المرجع 1
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ة مدة دورة استغلاليلفي حوزة المؤسسة  ا : يمكن تعريفها بأنها مجموع الأموالالخزينة-1-3
 وهي تشمل صافي القيم الجاهزة أي ما يستطيع التصرف فيه فعلا من مبالغ السائلة خلال

 دورة 

  ا ر م ع  –ر م ع  =الخزينة 

 بيقات بنكيةتس –القيم الجاهزة  =               

 .نة إما موجبة أو سالبة أو معدومةوعليه تكون الخزي

 ر أن للمؤسسة توازن مالي جيد، وهذا لا يعني أنها مصد ليمكن القو  :خزينة موجبة
 قوة للمؤسسة بل قد تعني تعطيل قسم من رأس مالها وهو مؤشر لسوء التسيير 

 يعني أن المؤسسة تعاني من عدم توازنها المالي. :خزينة سالبة 
 موالللأيوجد إفراط أو تبذير  لا لأنه، وهي الوضعية المثلى للخزينة :خزينة معدومة 

 في نفس الوقت. احتياجاتمع عدم وجود 
 :التحليل بواسطة النسب المالية -2

دراسة العلاقة ين عناصر القوائم المالية  إلىهي عبارة عن مجموعة من النسب تسعى  
 اتخاذبعض المؤشرات التي تساعد المستثمرين في  إلىبعضها البعض بهدف الوصول 

 1قرارهم الاستثماري.

 2إلى:طرف البنوك  المستعملة منتصنيف النسب  -

 :الهيكلةنسب  -2-1

                                                           
أدوات التحليل  –التحليل الفني  –التحليل الأساسي  –سوق المال  –الاستثمار في البورصة ، محمد عبد الحميد عطية 1

، 2011، دار التعليم الجامعي، الإسكندرية، القاهرة اتجاهات الأسعار محفظة الاستثمار –مؤشرات أداء السوق  –المالي 
 .182 ص

 .47 -46 صص  ،قبمرجع ساسالمي فيصل،  2
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لمجاميع  بالنسبةالميزانية المالية  عنصر من عناصر ر عن مدى وزن كلبعموما تع    
 :، حيث تقوم المؤسسة بمقارنة هذه النسب المثلى ونذكرالأصول والخصوم

 الإمكانيات المتوفرة لدى المؤسسة. ارإظه إلىتهدف  :بالأصولالنسب المتعلقة  -2-1-1

  مجموع الأصول الثابتة / مجموع الأصول  =نسبة الأصول الثابتة 
 مجموع الأصول المتداولة / مجموع الأصول =ة الأصول المتداولة بنس 
  مجموع الأصول  الاستغلالمجموع قيم  = الاستغلالقيم / 
 مجموع  / مجموع )ق ق ت + ق ح( =لة للتحقيق وقيم جاهزة قابنسبة القيم ال

 الأصول 

المؤسسة من خلال اعتمادها  استقرارتظهر لنا مدى  :الخصومبالنسب المتعلقة  -2-1-2
 :بمصادر مالية خارجية ارتباطهاعلى الأموال الخاصة ودرجة 

  أموال خاصة / مجموع الخصوم  =نسبة الأموال الخاصة 
  مجموع د ط أ / مجموع الخصوم  = الأجلنسبة الديون المتوسطة وطويلة 
 مجموع د ق أ / مجموع الخصوم  =الأجلة الديون قصيرة بنس 

 :نسب التمويل -2-2

 : المؤسسة لاستثمارها بأموال خاصة توضح مدى تمويل      

  أموال دائمة / أصول ثابتة =نسبة التمويل الدائم 
. يفضل أن تكون هذه النسبة أكبر الدائمة بالأموالتبين مدى تغطية الأصول الثابتة       

  احتياجاتهامن الواحد وبالتالي تحقق رأس مال عامل إيجابي يساعدها على تغطية 
 توضح مدى تغطية الأصولأموال خاصة / أصول ثابتة = نسب التمويل الذاتي ، 

   1/2سن أن تكون أكبر من ، يستحالثابتة الأموال الخاصة للمؤسسة
 : نسب الاستقلالية-3 -2
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  ة سس، تبين مدى تغطية المؤ الديون  أموال خاصة / مجموع = المالية الاستقلاليةنسب
 2و 1، تفضل أن تكون محصورة بين لديونها بواسطة الأموال الخاصة

 اعتماد، تعبر عن مدى الخصوم مجموع الديون / مجموع = نسبة التمويل الخارجي 
 ½.لا تزيد على  ارجية في عملية التمويل وتفضل أنالمؤسسة على الأموال الخ

 1:نسب السيولة-2-4

 مدى تغطية المؤسسة الأجلأصول متداولة / ديون قصيرة  = نسبة السيولة العامة 
ابلة عن طريق الأصول المتداولة وهي قيم الاستغلال والقيم الق الأجللديونها قصيرة 
 .لجاهزة ويفضل أن تزيد على الواحدللتحقيق والقيم ا

 ذه مية ه، تزداد أه)قيم قابلة للتحقيق + قيم جاهزة( / د ق أ = نسبة السيولة المحددة
طيء وتعتبر نسبة كافية في النسبة كلما كانت مخزونات المؤسسة تتميز بدوران ب

 .½حدود 
 حتمالاة بزيادة ، تزداد أهمية هذه النسبقيم جاهزة / د ق أ = نسبة السيولة الفورية 

 3,0، وعموما تكون في حدودنقديات إلىعدم إمكانية المؤسسة على تحويل حقوقها 
  البضائع المباعة /تكلفة شراء  = دوران المخزونات '' مؤسسة تجارية ''نسبة 

يها المخزون خلال دورة ، تعبر عن عدد المرات التي يدور فمتوسط المخزون 
 .الاستغلال

 ت يوم / نسبة دوران المخزونا 360 ='' مؤسسة تجارية '' مدة تصريف المخزونات
تقيس عدد الأيام التي تقضيها المؤسسة لصرف مخزونها والحكم على الطريقة 

 المستعملة في تسيير المخزونات.
 هذه  / مجموع الحقوق الزبائن تبين الأعمالرقم  =نسبة دوران الحقوق على الزبائن

 النسبة سرعة ائتمان ديون العملاء.
 الزبائن.يوم / نسبة الدوران لحقوق  360 = مدة دوران الحقوق على الزبائن 

                                                           
 .148،ص 2001، ديوان المطبوعات الجامعية ،الجزائر ، تقنيات البنوكالطاهر لطرش، 1



 الفصل الأول: الإطار النظري للقروض وتسيير مخاطر منحها

 

31 
 

 تعبر عن المدة التي يقضيها الزبائن لتسديد ديونهم للمؤسسة ومن مصلحة المؤسسة 
سيولة بأسرع  إلىأن تكون هذه المهلة أقصر ما يمكن حتى تتمكن من تحويل حقوقها 

 وقت ممكن 
  وراق مشتريات سنوية / )حــــ/ الموردين + حــــ / أ =نسبة دوران ديون الموردين

 .الدفع(
  دها.النسبة عدد مرات التي تجدد فيها المؤسسة الديون التي عليها نحو مور تبين هذه 
 يوم / نسبة دوران ديون الموردين وهي المهلة 360 = مدة دوران ديون الموردين 

 التي يمنحها الموردون للمؤسسة حتى تسدد المستحقات التي عليها
 1:وديةالمردنسب  -2-5

البشرية  لنتيجة المؤسسة مقارنة بالوسائل المستعملة الماليةوالهدف منها إجراء تقييم       
 لمدة زمنية معينة.

  ة در قالربح الصافي / الأموال الخاصة ستسمح بمعرفة مدى  = المالية دوديةالمر نسبة
 ، وهو مؤشر هام لمستقبل المؤسسة.المؤسسة على إيجاد أموال جديدة

  الربح الصافي / مجموع الأصول تعطى هذه النسبة  = الاقتصادية دوديةالمر نسبة
 صورة واضحة عن كفاءة المؤسسة ومدى ربحية مجموع أصولها.

  يلي اتتمثل فيم النشاط:نسبة مردودية: 
 ة ستسمح يبخارج الضر  الأعمالالهامش الإجمالي / رقم  = نسبة الهامش الإجمالي

 القدرات التجارية للمؤسسة يستحسن أن تكون مرتفعة. باكتشافهذه النسبة 
 راسة خارج الضريبة تستعمل لد الأعمالالقيمة المضافة / رقم  = نسبة القيمة المضافة

ائد المؤسسات الإنتاجية لان القيمة المضافة نأخذ يعين الاعتبار معطيات عو  مرد ودية
 الإنتاج وتكاليفه.

                                                           
 .40-49سالمي فيصل ، مرجع سابق ،ص ص 1
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 ة تعبر عن يبخارج الضر  الأعمالستغلال / رقم نتيجة الا = نسبة ربحية الاستغلال
أجل رفع هذه النسبة يجب  ومننشاطها، ؤسسة لفائض مالي من خلال مدى تحقيق الم

 على المؤسسة مراجعة تكاليف مستخدميها ومصاريفها المالية.
 خارج الضريبة تستعمل  الأعمالالنتيجة الصافية / رقم  = نسبة الربحية الصافية

 لمعرفة الوضعية التنافسية للمؤسسة من خلال مقارنتها مع نسب المؤسسات التي تنشط
 معها في نفس القطاع.

 .يالتنقيط القرض تقدير مخاطر الإقراض البنكي بتقنية :الثانيالمطلب 

تي البنوك واليعتبر القرض التنقيطي من أهم الطرق الكمية والإحصائية المستعملة في     
 يمكن من خلالها تحديد مستوى خطر القرض.

تستخدم في  آليةهي   : CREDIT SCORING   : تعريف طريقة القرض التنقيطيأولا 
معرفة أحسن  منالتحليل المالي الإحصائي تمكن  المؤسسات وتعتمد أساسا على اختيار

 1من عملية تمثيلية. انطلاقاتصنيف للمؤسسات بدلالة أوجه الخطر 

قترضة لمعرفة العاجزة التنقيط هي طريقة إحصائية لتحليل الأوضاع المالية للمؤسسة الم    
( وهذا الأخير يحسب NOTE SCORE، وهذا بفضل مؤشر يسمى النقطة )من السليمة
المتغيرات  باستعمالالاقتصاد القياسي طرق مستمدة من تحليل المعطيات أو بواسطة 

الأساسية للمظهر العام للزبون ، وهذا كله من أجل التنبؤ بمخاطر القروض الممنوحة 
 2ومحاولة تقليلها.

                                                           
لة طريقة القرض دراسة حا، استخدام الأساليب الإحصائية الكمية في تسيير مخاطر القروض البنكيةبن جلول خالد،  1

 ، 2، العدد 4المجلدالجزائر،جامعة بشار ،حوليات  ،على عينة زبائن القرض الشعبي الجزائري  scoringالتنقيطي 
 .203 ص

، مذكرة لنيل شهادة الماجيستر في العلوم استعمال طريقة القرض التنقيطي في تقدير مخاطر القرضياسين العايب،  2
 .34 ، ص2008 -2007جامعة الجزائر قسم العلوم الاقتصادية ،قتصادية،الا
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للتنقيط ، تعتمد على التحاليل الإحصائية والتي تسمح  آليةكما يعرف أيضا على أنها     
عملها لكي نك والذي يستلب قرض ليتحدد الخطر بالنسبة للببإعطاء نقطة أو وزن لكل طا

يتمكن من تقدير الملاءة المالية لزبائنه قبل منحهم القرض أو للتنبؤ المسبق لحالات العجز 
التي يمكن أن تصيب المنظمات التي يتعامل معها ، وظهرت هذه التنقية لتصنف الزبائن 

في سنوات الخمسينات من القرن الماضي ، وتطورت تدريجيا  الأمريكيةفي الولايات المتحدة 
ي فرنسا مع بداية سنوات السبعينيات من القرن الماضي ،وهي اليوم معروفة لدى سائر ف

 1مطيقي مالية المنظمات : محللين ، منظمات قرض وخبراء محاسبيين.

 :احل أساسية هيبمر  عملية التنقيطوتمر 

تشكيل قاعدة المعطيات أو بمفهوم آخر  2:فيوتتمثل  تشكيل قاعدة المعطيات -1
المعاينة من أهم مراحل إعداد النموذج إذ يتم خلالها سحب عينة بصفة عشوائية من 

ولكن يجب أن تكون العينة ممثلة تمثيلا  كله،المجتمع المستهدف نظرا لعدم إمكانية دراسته 
 ابلة للتعميم.حيدا للمجتمع، بحيث تكون النتائج المتحصل عليها عند استعمالها ق

 يلي: احب العينة شروط معينة تتمثل في مولتحقيق ذلك يتطلب لس    

مع يجب أن تكون غنية بالمعلومات الكمية والكيفية واحتوائها على مختلف أصناف المجت   
 أي أنها تشمل المؤسسات السليمة والعاجزة على حد سواء إدماج ملفات القروض المرفوضة

ار اخذ بعين الاعتب إذيمكن للنموذج إعطاء نظرة حقيقية عن المجتمع  لا لأنهفي العينة 
 ة:القروض الممنوحة فقط وبعد سحب العينة تتطلب الدراسة تكوين العينات الجزئية التالي

 ويتم من خلالها تشكيل مختلف دوال التنقيط. :الإنشاءعينة  -1-1

                                                           
الشعبي  ، دراسة حالة القرضتسهيل الدراسة المالية لمنح القروض البنكية دور طريقة القرض التنقيطي فيقارة سامي،  1

 .428 ، ص2، العدد6والاقتصاد، المجلد  الجزائري، وكالة المسيلة، مجلة آفاق علوم الإدارة
، مجلة القرض التنقيطي وتحليل الشبكات الاصطناعية ودورها في تقدير مخاطر القروض البنكية، ادييمحمد ع 2

 .96 -95 ص ص ، 2012، 5الدراسات الاقتصادية والمالية، جامعة الوادي، العدد 
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نتائج المتحصل عليها وتسمح المن وهي العينة التي تقيد في التأكد  :الإثباتعينة  -1-2
 دالة التنقيط على عناصر لا تنتمي لعينة الإنشاء. اعةبدراسة مدى نج

 في الفترة المستقبلية. وهي التي تسمح بمراقبة فعالية النموذج عينة التنبؤ: -1-3

هو التقنية الإحصائية المعتمد عليها في تحديد متغيرات النموذج  يزي:يالتحليل التم-2
برامج  باستعمالغير المؤثرة في قرار منح القرض )، ويتم إقصاء بعض المتغيرات التقييم
المتغيرات أي النسب( والمستخرجة من ملفات الآلي( بعد تحديد خصائص الزبائن ) الإعلام

 1القروض المكونة للعينة. 

وهنا يستعمل التحليل التميزي لدراسة مجتمع مكون من عينة من ملفات طلب القرض     
 2مت معالجتها من طرف البنك وتتكون هذه العينة من مجموعتين هي :ت

 مؤسسات سليمة )التي سددت مستحقاتها(  -
فأي  جزئيةالالتزام سواء بصفة كلية أو مؤسسات عاجزة )التي لم تسدد ما عليها من  -

 زائدة. أخرى تأخير في التسديد يعني تكاليف 

 3المراحل الموالية : عملية التحليل التمييزي وتمر 

 :تحديد متغيرات النموذج -2-1

فرز كل المعلومات الموجودة في ملفات  إلىكخطوة أولى للتحليل التمييزي ، يلجأ البنك      
 إلىلومات زبائنه ويتم ترجمة تلك المعلومات الموجودة في ملفات زبائنه ويتم ترجمة تلك المع

الصنف الأول في المتغيرات الكمية التي لها صفة رقمية ين ، يتمثل متغيرات تنقسم بين صنف
 وتظهر في شكل نسب مالية ، أما الصنف الثاني فإنه يتمثل في المتغيرات الكيفية التي لا

                                                           
1 Mireille bardos, analyse dixriminante (application-risque_et xoring financier), edition 
dunod,paris,2001, p 4. 

 .67 ، صمرجع سابقمحمد عبادي،  2
، دراسات اقتصادية، العدد ، دراسة حالة البنك الوطني الجزائري القرض البنكي وفق طريقة التنقيط تقدير، بن عمر خالد 3

 67 -66 ص ص،13
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نما هي نوعية كقطاع النشاط والشكل القانوني  يمكن في الغالب إيجادها على شكل أرقام وا 
دلالة على الملاءة المالية عن طريق تقنية  المتغيرات الأكثر اختيارللمؤسسة وتتم عملية 

خطي متعدد الأبعاد يشمل كل  انحدارمن  انطلاقا( والتي تعمل stepwiseخطوة بخطوة )
 .zالمتغيرات الكمية والكيفية وذلك لتشكيل التابع 

 

أولى ، حيث يحتفظ كمتغيرة واحدة بواحدةالمتغيرات  اختيارمبدأ هذه التقنية يقوم على     
لإحصاء  (student )رابذلك اخت، وتنجز بعد مع التابعارتباط بالتالي تعطي أكبر معامل و 

كل المتغيرات المستقلة مع التابع وعدم إدماج المتغيرات المختارة سابقا ، وتعمل هذه التقنية 
 أن يتم تحديد كل متغيرات النموذج النهائية. إلىبصفة دورية 

 النقطة النهائية لكل مؤسسة:تحديد صيغة النموذج وحساب  -2-2

نموذج بمعامل يسمى في هذه الخطوة يتم ربط كل متغير من المتغيرات المختارة لبناء ال    
على الملاءة المالية  بهامل مدى دلالة المتغير المرتبط ، حيث يعبر ذلك المعمعامل الترجيح

، يمكن وضع دالة التنقيط النموذج ، وبعد تحديد قيم المعاملات المرتبطة بمتغيراتللمؤسسة
 :الاتيفي الشكل 

Z = ∑ 𝛼𝑖  . 𝑅𝑖 +  𝛽 

Ri .النسب أو المتغيرات المختارة لبناء النموذج : 

Ai معامل الترجيح :. 

B ثابت :. 

 :تحديد النقطة الحرجة -2-3

، يجب على البنك تحديد النقطة الحرجة التي حساب النقطة النهائية لكل مؤسسة بعد    
 الفاصلة بين قراري الرفض والقبول.تمثل النقطة 
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 : كالاتيحساب النقطة النهائية يكون 

𝑍 =  
(𝑛0𝑧0  + 𝑛1𝑧1)

𝑛0 + 𝑛1
 

0Z 0 نقاط : متوسطn.من المؤسسات العاجزة 

1Z 1: متوسط نقاطn من المؤسسات السليمة. 

بعد تحديد النقطة الحرجة يمكن تصنيف المؤسسات من خلال المقارنة بين النقطة النهائية 
 1:يلي ولها والنقطة الحرجة وذلك كما

مؤسسات سليمة وهي المؤسسات التي تكون نقطتها النهائية أكر أو تساوي من النقطة 
 الحرجة.

 :اختبار دقة النموذج-2-4

تبار بعد اخ إلافي الخطوة السابقة  إليهيمكن استعمال نموذج التنقيط الذي تم التوصل لا 
دقته ومعرفة مدى قدرته على تصنيف المؤسسات الى أقسامها الأصلية، الأمر الذي 

 الاستعانةك يتم يتطلب حساب مؤشر أساسي يسمى بنسبة التصنيف الصحيح ولإجراء ذل
 بالجدول التالي:

 : جدول معدلات التصنيف الصحيح. (1-1)جدول رقم

تصنيف المؤسسات 
 حسب حالتها

 المجموع المؤسسات حسبتصنيف 
 مؤسسات عاجزة  مؤسسات سليمة 

 A B b = a +1N مؤسسات سليمة
 C D = c + d2N مؤسسات عاجزة 

 .68، ص نفس المرجع السابق، : بن عمر خالدالمصدر

                                                           
  68ص  السابق ، نفس المرجع1
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 : حيث

           :نسبة التصنيف الصحيح للمؤسسات السليمة هي 
1N = a /1T 

 اجزة هيالعالصحيح للمؤسسات  صنيفنسبة الت: 

2N = b /2 T 

  : 1نسبة التصنيف الصحيح لإجمالي المؤسسات هي 

) 2+ N1N )/( bT = ( a +  

 :استعمال نموذج التنقيط في القرارات المستقبلية-2-5

لرفض االفاصلة بين قراري بعد التأكد من صلاحية دالة التنقيط وتحديد النقطة الحرجة      
ل متحصبدراسة طلبات القروض الجديدة وذلك في ظل النتائج ال، يقوم البنك عندئذ والقبول

 ، وتوضع هذه الطريقة في خدمة المسؤولين. عليها من التحليل التمييزي 

، فكل عميل له نقطة نهائية أكبر من لمخاطرة عند كل طلب جديد للإقراضعن تحليل ا
ن قطة نهائية أصغر مالنقطة الحرجة يقبل طلبه ويمنح له القرض أما العميل الذي لديه ن
 النقطة الحرجة فإنه يعتبر كزبون عديم الملاءة المالية ويرفض طلبه.

نح قرار مباتخاذ لإقراض وفق طريقة التنقيط وبالتالي فإنه تسمح نتائج تحليل ملفات طل ا
 القرض أو عدمه دون تردد. 

 
 
 

                                                           
 .96 ، ص السابقالمرجع نفس  1
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 .الإقراض لمواجهة خطر تبعةجراءات الم: الإالمطلب الثالث

لتشعب المخاطر المرتبطة بعملية الإقراض فإن البنوك تبذل عنايتها لهدف تحديد نظرا     
الاخطار بالنسبة لكل قرض ومحاولة التحقيق من آثارها قدر الإمكان ، وذلك بوضع 

 1:التي تحمي أموال البنوك عن طريق الضوابط

م تقيي أن الدراسة الواعية للقروض المطلوب منحها من حيث : لاشكدعم أنظمة العمل -1
المراكز المالي للمقترض على الوفاء والغرض من تمويل ومصادر سداد أو الضمانات 

ة ، ثم تأبى بعد ذلك عمليل المخاطر ومحاولة السيطرة عليهاالمقدمة هي الأساس في تحلي
متابعة القروض حتى تمام السداد بهدف اكتشاف أية عقبات تؤثر في قدرة المدين على 

 اءات المناسبة في هذا الشأن حفاظا على حقوق البنك.الوفاء واتخاذ الإجر 

، سليمة وتنفيذها على نحو مرضي ائتمانيةقرارات  إلىإن نجاح البنك في الوصول     
ة وتفادي أخطاء العاملين بالبنك سواء كانت مقصودة أو غير مقصودة يرتهن أساسا بسلام

 الوصول لذلك بمراعاة الآتي:أنظمة العمل وبمدى كفاية الرقابة الداخلية ويتحقق 

 بدقة. الائتمانيةالتسهيلات  اعتماد اختصاصاتتحديد  -
 عملية بكافة حلقاتها في شخصمراحل وعدم التركيز بمسؤولية إنجاز  إلىتجزئة العمل  -

 .واحد
 أي خطأ أو تلاعب بطريقة تلقائية. اكتشافوضع التنظيم الداخلي على النحو يشمل  -
عن  الاستعلاماتمنتظمة والعمل على تحديد  ائتمانيةبسجلات وملفات  الاحتفاظ -

 المدنيين بصفة دورية.
في  ، ومدى التنفيذ وفق للشروط الصادرةالضماناتالمراجعة المستمرة لمراكز المدنيين و  -

 شأنها.
تحقيق المزيد من الأرباح  إلى الائتماني: يؤدي التوسع الائتمانيالحد من التوسع  -2

، أو تعويض البنك اجب توافرهاوتحمل في نفس الوقت المخاطر التضخمية بالسيولة الو 
                                                           

 165-161ص ص ، 2007الدار الجامعية الاسكندرية، ،البنوك قتصاديات النفود وا عبد المطلب عبد الحميد، 1
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الأمان ومن ثم يتعين أن يضع البنك  اعتباراتلخسائر إذا لم تتوافر في بعض التسهيلات 
مع التوفيق بين عاملي السيولة والربحية  الاعتبارلنفسه حدوث قصوى لقروضه آخذا في 

، وكذا عدم التركيز لحد من المخاطر المرتبطة بالضمانمراعاة تنويع الضمانات المقبولة ل
 .الائتمانيةمعينة وعدم تركيز السلة  اقتصاديةفي تمويل أنشطة 

: وذلك عن طريق المساهمة بحصص مناسبة في عديد المخاطر مع الغير اقتسام -3
في حالة عجز المقترض عن بمفرده  كبير من القروض بالتعاون مع بنوك ومؤسسات مالية

 استطاعته، وبالتالي نقل المخاطر إذا ما وزع البنك القدر الذي كان في ماتهالتز االوفاء ب
 ن تتنوع أنشطتهم وتتفاوت ظروفهم تقديمه لمقترض واحد من عدد المقترضي

عض الضمانات : قد يرى البنك مطالبة المقترض بتقديم بالحصول على الضمانات -4
، فقد يبين أنه على الرغم من قدرة المنشأة على تحقيق الربح ونجاحها مركزه المالي لتدعيم

م نشاطها ومن ثم يشترط البنك أن يقدم حجا إلا أن رأسماله غير مناسب مع في أعماله
 للعميل ضمانا مناسب حتى يكون جدير لمنح القرض.

التي قد تتعرض لها  الأخطار: تحاول البنوك تفادي التأمين على الضمانات -5
أو كليا منها  جزئياالضمانات المقدمة من المقترضين والتي قد ينتج عن هلاكها أو فقدانها 

 ، الخيانة والتلف ...... الخ السرقة، الحريق

يقوم البنك بإجراء  أو لصالحها، ين التأمين على الضماناتمن ثم تطالب المقترض     
 التي يدفعها لشركة التأمين مقابل إصدار وثيقة تأمين. التأمين وتحميل المقترض، بالأقساط

 : كن إيضاح أهمها على النحو التالي: وله عدة صور يمالتأمين الائتمان-5-1
: قد يتطلب كضمان لإقراض البنك العملاء تقديم التأمين ضد إعسار المدينين-5-2

السداد وتقوم شركات  العملاء تقديم العميل وثيقة تأمين لصالح البنك لتغطية مخاطر عدم
التأمين بإصدار نوعين من الوثائق أولهما شاملة لتغطية عمليات البيع الأجل التي 

 ، وثانيهما وثيقة حسابية مدنية معينة بالذات.قدها المؤمن له من كافة المشترينبع
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: تعتبر من مهام بيوت الخصم القيام بعمليات خصم التأمين على الكمبيالات-5-3
غير أن ببعض شركات التأمين قد تقوم  الاستحقاقوضمان دفعها في ميعاد الكمبيالات 

 والمخصومة  ذوناتفع الكمبيالات أو السندات الأأحيانا بإصدار وثائق تضمن بموجبها د
 لدى البنك أو المقدمة له كضمان قرض.

لبعض العملاء  الائتمان: لما كانت البنوك تعاني في منح تجميع مخاطر الائتمان-5-4
بما يجاوز مقدرتهم المالية نتيجة لعدم معرفة كل بنك بالتزامات عميلة تجاه البنوك 

إيجاد نوع من التعاون بين  إلىالنظم المصرفية في كثير من الدول  اتجهتالأخرى فقد 
بتجميع التسهيلات التي يحصل عليها كل تمثل في إنشاء هيئة مركزية تقوم البنوك ي

 مقرض من الجهاز المصرفي.
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 :خلاصة

طرق تسييرها و  مخاطرها من خلال هذا الفصل حاولنا التعرف على القروض البنكية و   
القروض البنكية بجميع أنواعها تلعب دورا أساسيا في التنمية  لذلك يمكننا القول أن

 مختلف المشاريع الاقتصادية.اللازم لالاقتصادية فهي تمثل التمويل 

ئتمانية ومخاطر مخاطر الاالعديد من المخاطر كالأن عملية منح القروض مرتبطة ب إلا    
عن عدة أسباب اقتصادية   ةالسيولة ومخاطر السوق، مخاطر التشغيل ......الخ الناتج

 هو مرتبط بنشاط السوق. جتماعية ومنها ماسياسية ،وا

كية كالتحليل المالي يعدة طرق كلاس باستعمالتقييم وتقدير الخطر لذلك يسعى البنك ل    
تقليلها قدر المستطاع من خلال عدة إجراءات ي و التنقيطالقرض حديثة كطريقة طرق أو 

 وتأمينها لمنح القرض و الضمانات الكافية الحصول علىالحد من التوسع الائتماني و  أهمها
 متابعة القرض.

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الثاني
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 :تمهيد

 من العمليات الأساسية التي يعمل على إنجاحها بنك الفلاحة  عملية منح القروضتعتبر    

إذ هو  لمتدخلة في كل عمليةمسؤولياته اتجاه الأطراف امن خلال الالتزام ب BADRالتنمية الريفية و 
 .حيفلاو الاستثمار في القطاع الالبنوك التجارية الأكثر نشاطا في منح القروض  من احد

ما ،ولبالثقة التي يمنحها البنك للعميلالبنكي لما يتمتع و سنسلط الضوء أكثر على الاقراض    
على وجه الخصوص ،من خلال قيام البنك بإتاحة  لفلاحيايقدمه من فرص جديدة لتنمية النشاط 

الي مبلغ معين من المال للعميل لاستخدامه لغرض معين خلال فترة زمنية محددة مقابل عائد م
 محدد ووفق شروط متفق عليها .

خلال هذا الفصل التطبيقي سنحاول توضيح هذه العناصر التي سبق ذكرها مع دراسة  ومن    
ا ي تعرضنونبين من خلاله أهم الأمور الت –كالة المدية و  -التنمية الريفية و  تطبيقية ببنك الفلاحة

نح مقبول لملفات منح الة أين يتم دراسة و لتجارة الخارجيذلك في مصلحة الها خلال فترة التربص و 
 :ق الى ثلاث مباحث أساسية كما يلي، وفي إطار هذا الفصل سنتطر الائتمان البنكي

 ل بنك الفلاحة والتنمية الريفيةالمبحث الأول: بطاقة عامة حو. 
 القرض  -وخطوات منحها : دراسة تطبيقية لنموذجين من القروض المبحث الثاني

  -لتحدي قرض االايجاري و 
  تسيير مخاطره.متابعة سير تقنية منح القرض و  الثالث:المبحث 
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  BADRالتنمية الريفية بطاقة عامة حول بنك الفلاحة و  :المبحث الأول

دية تسعى يعتبر بنك الفلاحة و التنمية الريفية كغيره من البنوك التجارية الأخرى مؤسسة اقتصا     
ن اتجة مالذين تأثروا بالتقلبات الاقتصادية ، وكذلك التقلبات النإلى تحسين العلاقات مع الزبائن 

ى تغير هياكل التنظيم البنكي ،كما انه يهدف إلى تحسين مردود يته ، وذلك عن طريق الحصول عل
 ض أخرى لتخدم رغبة و قدرة العميل و لتساعدو موارد جديدة لاستعمالها في القروض واقتراح قر 

 . على الرفع من أداء البنك

 : نشأة البنك ووظائفه المطلب الأول

 1ا يلي:مالبنك في شأةن مراحل  نختصر

طاع لى القإبنك الفلاحة و التنمية الريفية ينتمي  نشأة بنك الفلاحة والتنمية الريفية : أولا :
 1069-82، وفقا للمرسوم رقم 1982مارس  13الموافق ل 1402جمادى الأولى 17العمومي في 

 ي ،كماو تطوير القطاع الفلاحي و العام الريفتخصصه تمويل الأنشطة الفلاحية و التقليدية العامة 
ء إنشا انه مؤسسة مالية اقتصادية وطنية تتمتع بالشخصية المعنوية  و الاستقلال المالي ،ولقد جاء

ى تي تسعإصلاحات المنظومة البنكية و البنوك التجارية الحة و التنمية الريفية على واقع بنك الفلا
ا للأهمية التي يتصف بها البنك فقد فرض نفسه بين مختلف إلى تحقيق اكبر ربح ممكن ،و نظر 

 البنك لحر و الدخول في المنافسة وكما أنالبنوك التجارية في ظل التوجه الجديد نحو السوق ا
ية يخضع كغيره من البنوك إلى القواعد العامة المتعلقة بإدارة البنوك و نظام القروض ،في بدا

ك ة متنازل عنها من طرف البنك الوطني الجزائري ، يشغل البنوكال 140المشوار تكون البنك من 
 بين إطار و موظف ، نظرا لكثافة الشبكة وأهمية تشكيلته البشرية . عامل  ما 7000حوالي 

                                                           
 ةصلحة تجارة الخارجية بالوكالممن طلرف رئيس  مقدمةمعلومات  1
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ل قدره هو مؤسسة مالية وطنية شركة مساهمة برأسماتعريف بنك الفلاحة و التنمية الريفية :    
 106-82ري ،لها قانونها الأساسي التجاري بمقتضى المرسوم رقم ثلاثة و ثلاثون مليار دينار جزائ

 ريف ،أوكلت له المهمة التكفل بالقطاع الفلاحي و المشاركة في تنمية القطاع الزراعي و ترقية ال
ومع مرور السنوات تعددت نشاطاته بدءا بتدعيم فروعه على مستوى التراب الوطني حيث حقق ما 

إما في  1985فرع سنة  31رئيسية و  6وكالة منها  269وكالاته  كان يصبو إليه إذ بلغ عدد
 مجمع جهوي موزعة عبر التراب الوطني بالإضافة 39وكالة و  321عدد وكالاته  أصبحيومنا هذا 

 إلى نظام معلومات جديد لمزيد من الأمان ، السهولة ، الفعالية و السرعة.

 –كالة المدية و -يفية التنمية الر وظائف ومصالح بنك الفلاحة و  :ثانيا

 1:وتتمثل وظائف هذه الوكالة في

 :وعموما لياى تسيير موارد البنك والمحافظة علالمصالح عهذه  تعمل الاستغلال:مصالح  .1
 .روض وتحصيل المستحقات من الزبائنجمع الموارد وتوزيع الق -
 .التي يمكن أن تربط الزبون بالبنك القانونية راسة كل الإجراءاتد -
 .يير موارد واستخدامات البنكتسو  عجم -
 .لبنكل المر دوديةأكبر قدر ممكن من تحقيق  -
 .وصورة ومكانة البنك ى فوائدلوالمحافظة علحماية ا -

 :مصالح الزبون .2

ذه هوعموما تقوم  تلبية مختلف طلباتهمزبائن و ذه المصالح أساسا إلى خدمة الهف هدت
 :المصالح

                                                           
 معلومات مقدمة من طرف رئيس مصلحة التجارة الخارجية بوكالة المدية  1
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 .ق المالية تسيير عملية الأوراق التجارية والأورا-
 .التحويلات لصالح الزبائن-
 .تقديم بطاقات السحب والصكوك-
 ترقية و تطوير نوعية الخدمات المقدمة للزبائن باستمرار.-

ي مخططه الاستراتيجلى تجسيد السياسة العامة للبنك و تعمل هذه المصالح ع مصالح التسيير:.3
 :رض الواقع وذلك من خلال مصلحتينعلى ا

 بنك مراقبة حسابات التقوم هذه المصلحة بتسيير  الحسابية:المراقبة حاسبة و مصلحة الم1.3 

 لخارجيةالمتعلقة بالتعاملات ا تعمل على تسيير مختلف العمليات :مصلحة التعاملات الخارجية2.3
جراء عمليات المقاصات عن بعدلخدمات الخاصة بالمستوى الدولي و تقوم بتقديم او    ا 

ض دراستنا لأنها المصلحة المكلفة بمتابعة وتسيير عمليات منح القرو  وتعتبر هذه المصلحة صلب
 :ما تسهر مصالح التسيير على مايليالبنكية بكل أنواعها ك

 التعريف بالبنك داخليا وخارجيا. 
 في المستقبلتقييمها واقتراح تفاديها خطاء و اكتشاف الأ. 
  متطورالخارجية باستعمال الوسائل التطوير الاتصالات الداخلية و. 

 التنمية الريفيةالهيكل التنظيمي لبنك الفلاحة و  المطلب الثاني:

حيث سنعرض مكونات الهيكل  يعتبر الهيكل التنظيمي احد الركائز الاساسية في تشكيل اي منشاة،
 BADR :1التنظيمي المختلفة لبنك الفلاحة والتنمية الريفية 

 

                                                           
 ة المديةاعتمادا على وثائق مقدمة من بنك الفلاحة والتنمية الريفية وكال 1
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 ر(وكالة المدية )مسجد النو  –فلاحة والتنمية الريفية الهيكل التنظيمي لبنك ال :(3-2) الشكل رقم 
 

 

 

 

 

 
 

 

  

 

 

 

 

 

 

 
 (2023اية وثائق داخلية )هيكل الوكالة إلى غ   BADRالتنمية الريفية المصدر: بنك الفلاحة و 

 
 
 

 لمكلفين بالزيائنا

 ( ) المؤسسات

 مدير الوكالة

 الأمانة

رئيس مصلحة التعاملات 

 السريعة
مشرف المكاتب 

 الامامية 

 مشرف المكاتب الخلفية 

إيداع شباك خاص بسحب و

الأموال الأكثر من 

10 000 .00 

الخزينة وشباك خاص بسحب 

  و إيداع الأموال أكثر من

100 000.00 

 

  

 
خاص بسحب وإيداع شباك 

 تبديل الأموال العملة الصعبة و

 مصلحة القروض

 مصلحة التجارة الخارجية

 المنازعاتمصلحة الشؤون القانونية و

 غرفة المقاصةت ومصلحة التحويلا

 مصلحة الرقابة الداخلية اليومية

 المكلفين بالزبائن

 فراد(الأ)

 شباك خاص بالصرفة

 الإسلامية
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 :ا يليتتمثل أهم مصالح البنك فيم شرح المخطط:-1
 :و  لمجمعقري للوكالة التابعة لس الهرم الإداري وهو أيضا بمثابة العمود الفهو قمة ورأ المدير

ى من خلال التعليمات و الأوامر و التوجيهات المقدمة من طرفه وله الحق في الإشراف عل ذلك
  .كل المصالح الآتية الذكر

 :تبية ال المكالأعمذلك لتسهيل مهامه للقيام بكل كانه بجانب مكتب المدير مباشرة و وم الأمانة
 .الخاصة بالمدير

 ل و تسريع عمليات هي جزء من البنك المخصص لتسهي :رئيس مصلحة التعاملات السريعة
 ع بينويل السريمثل الدفع الآلي و التح ،ا باستخدام التكنولوجيات الحديثة، وهذالتعامل المالي

 :حة من ثلاث شبابيك هي. تتكون هذه المصلالحسابات البنكية
  بسحب و إيداع الأموال أكثر من شباك خاص 

 دج 000.00 10
  يداع الأموال أكثر من الخزينة وشباك خاص بسحب الأموال و  دج 000.00 100ا 
  يداع العملة الصعبة و  تبديل الأموالشباك خاص بسحب وا 
 ارة ذا يشمل إد، وهابعة له: يقوم بإدارة وتنظيم أعمال المصالح التمشرف المكاتب الخلفية

الموظفين في المصالح  ، كما يشرف على أداءوتنظيم جدول الأعمال ،سجلاتالوثائق و ال
عمول بها.و وفقا للسياسات و الإجراءات الم ،وضمان تنفيذ المهام بكفاءة ،التابعة له

 :المصالح التابعة له
  مصلحة القروض 
  مصلحة التجارة الخارجية 
  مصلحة الشؤون القانونية والمنازعات 
  رفة المقاصة غمصلحة التحويلات و 
 مصلحة الرقابة الداخلية اليومية 
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 مة تقديم خدضمان وم بإدارة عمليات خدمة العملاء و هو الذي يق :مشرف المكاتب الأمامية
 يضمن تطبيق سياسات البنكعالية الجودة للعملاء، يشرف على فريق الموظفين، و 

جراءاتهو   ل   لعملاء و يحلها بشكل فعاجهها ا.كما يتعامل مع المشاكل و الاستفسارات التي يواا 
 وتتكون من ثلاث شبابيك وهي :

  الأفراد(بالزبائن ) المكلفون 
  بالزبائن )المؤسسات( المكلفون 
 شباك خاص بالصرفة الإسلامية 

 التنمية الريفية خدمات بنك الفلاحة و  المطلب الثالث:
 1:ت فيما يليتتمثل هذه الخدما

 :ت بنكية وموجه للأشخاص الطبيعيين   داهو حساب غير مقيد بسن حساب إيداع لأجل
 :اسميةالمعنويين يفتح خاصة بصفة و 
 توضع تحت تصرف العميل في كل وقت بنسبة فائدة  :حساب الأموال بالعملة الصعبة

 حسب الشروط العامة للبنك 
 ل فائدة دينار جزائري على الأقل بمعد 10000يقدر المبلغ  :حساب الأموال بالعملة المحلية

 فع في أخر المدة الزمنية المحددة من طرف البنك.ثابت تد
  إيداع بأجل موجه للأشخاص الطبيعيين و المعنويين بصفة رسمية و المبلغ:سند الصندوق 

 دج بفائدة متغيرة . 10000الأدنى يقدر ب 
 :تسمح لصاحبها بالسحب نقدا عن طريق موزعات أوتوماتكية متواجدة عبر  بطاقة البدر

 :تمثل مزايا هذه البطاقة فيما يليتعلى التراب الوطني و كامل الوكالات 
  تسهيل عملية السحب 
  ساعة حق الأعياد وأيام العطلة  24فسح لصاحبها السحب 

                                                           
 .14:20على الساعة  2023ديسمبر31اعتمادا على تصريحات رئيس قسم التجارة الخارجية يوم  1
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 تجنب الانتظار في شباك البنك. 
  بنك البدر يسهل تغيير الحساب عن بعد 
 المعالجة عن بعد للعمليات البنكية في وقتها الحقيقي 
 ر لبنك البدر في إطار تشجيع الادخار و التوفير يفتح البنك للأشخاص دفات دفتر التوفير

 :تمويل الاستثمارات وذلك كما يليتسجل فيها كل عمليات السحب و الإيداع 
  يمول قطاع الصيد البحري و تربية الأسماك في شكل قروض  :تمويل قطاع الصيد البحري

 سنويا . %6.5سنوات(و بفائدة تقدر ب 7متوسطة الأجل )
  ذه ه،التجارة ،ويكون تمويل كالصناعات الصغيرة :يل المشاريع الخاصة بالاستثماراتتمو

 الاستثمارات في شكل قروض تقدم لمدة ثلاث سنوات .
 يمول بنك البدر الاستثمارات الخاصة بهذا القطاع مثل الصيدليات :تمويل قطاع الصحة 

  %5لك في شكل قروض لمدة خمس سنوات بمعدل ذو 
 تدعيم و وتتمثل في تمويل قطاع النقل  :ستثمارات الخاصة بالتطوير الريفيمويل بعض الات

 . يرافقها مامشروع تربية الحيوانات و 

ي و القرض الايجار  –بيقية لملف قرضين وخطوات منحهما : دراسة تطالمبحث الثاني
 – قرض التحدي

لى الاطلاق الا ان ع -BADR–ريفية تعد القروض اهم استخدامات بنك الفلاحة والتنمية ال      
لى الاهمية معطاة لها تنصب اساسا على عملية منحها وبتالي الاجراءات المتبعة لتحويل البنك ا

 للإجراءاتدائن و عملية الى مدين ومن اجل هذا خصصنا هذا المبحث من اجل دراسة تحليلية 
وض ية للقر ،متبوع بدراسة حالة فعل–لمدية وكالة ا–منح القروض ميدانيا بنك الفلاحة والنمية الريفية 

منحت من طرف الوكالة لاحد العملاء من اجل التعرف على طبيعة الوثائق المطلوبة وكافة 
 الاجراءات الاخرى .
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 فادة من القرضين من طرف وكالة المديةشروط الاست المطلب الأول :

 أخرى للاستثمار ستغلال و قروض الا ،هناك نوعين من القروض

 دواجن مشاريع الفلاحية وتربية الهي قروض قصيرة الأجل موجهة لتمويل ال :الاستغلالقروض  -1
 –قرض الرفيق  –،ومن بين هذه قروض الاستغلال الزراعة

 هي قروض متوسطة إلى طويلة الأجل تكون بين طرفين )البنك  قروض الاستثمار: -2

 استنا وقمنا بتربص لدى الوكالة وهما ( وهي من القروض التي سلطنا عليها در والمقترض

ل ، ومحالفلاحي مدعوم جزئيا من الدولة هو قرض موجه للاستثمار :قرض التحدي-2-1
مملوكة أو  فلاحيهواستغلال الأراضي  فلاحيهمستثمرات  لإنشاءهذا القرض يكون موجه 

 .الدولةتابعة لأملاك 

 روط الاستفادة من قرض التحدي:ش 
ر الشروط من طرف وزارة معنوي حاصل على دفت أوطبيعي  كل شخص يستفيد من القرض -

 التنمية الريفية الفلاحة و 
 وجود عقد امتياز أو دفتر عقاري أو ملكية لقطعة ارض محل المشروع  -
كلية تودع نقدا من قيمة المشروع ال %20و%10المساهمة الشخصية في المشروع مابين  -

 .في الحساب البنكي
 :على القرض يشترط البنك كضمان: للحصول الضمانات المطلوبة 

 رهن العقار سواء كان ملكية أو امتياز -
 يشترط الكفالة في حالة وجود تعاونيات أو شركاء  -
 الرهن القانوني في حالة ملكية خاصة  -
 التعهد عن طريق توقيع على سندات  -
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قرض  هوو . بامتلاك المعدات أو التنازل عنها إماهو عقد كراء منتهي،  :القرض الايجاري -2-2
 الدولة تكون على مساهمة المقترض(يكون بين ثلاثة أطراف )الدولة والبنك و  موجه للفلاحين

ترة ، النشاطات المستهدفة من القرض تأجير الخدمة ويستمر هذا النوع من التأجير لفشكل إعانة
  .لقصيرة نسبيا اقل من الحياة الإنتاجية للأصو 

 .القرض الايجاري  نسب المشاركة في تمويل (:2-2) جدول رقم

 المعدات  نسبة مساهمة البنك من طرف الدولة الإعانة المساهمة الشخصية
 

 جرار زراعي 55% 35% 10%
(Tracteur) 

 مواد 60% 30% 10%
(Matériels) 

  حاصدات 30% 60% 10%
(Moissonneuses 

Batteuses) 

 –وكالة المدية  –معلومات مقدمة من طرف بنك الفلاحة والتنمية الريفية  المصدر:
  من بين شروطه شروط منح القرض إيجاري : 

 تحديد ملكية العتاد ومدة العقد  -
 استلام العتادضمان تسليم و  -
 طريقة دفع بدل الإيجار تحديد مبلغ القرض و  -
 التامين عليه صيانة العتاد في فساده و  -
 التعهد بالمحافظة على المعدات  -
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 :ملاحظات

o (لك للبنكالايجاري )لان العتاد مذا القرض توجد ضمانات في ه لا 
o  إيجارات عن الأقساط هي عبارة 
o  يتم دفع أي قسط حتى بعد ستة الأشهر الأولى يبدأ المقترض في  أشهر الأولى لاستة

 دفع الأقساط 
o  يكون هناك ضمان سنة في حالة تعطل العتاد ومعفى من الTVA. 

 .القرضالإجراءات التي يمر بيها طالب (: 2-4الشكل رقم )

 

  

 

 

 

 

 

 

 من إعداد الطالبتين اعتمادا على وثائق مقدمة من طرف البنك :المصدر

 

 

 تقييم الطلبات فحص مبدئي تقديم الطلب بدا

إعداد العقد 

 المقترح

 التفاوض

 

 القرار النهائي

 طلبات مرفوضة 

 التوقيع

إدارة التدفقات 

 النقدية

 إنشاء الملف

الملفات 

المقبولة و 

 المرفوضة
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 –قرض ايجاري  –:دراسة ملف طلب قرض استغلالي المطلب الثاني

لدراسة ملف المقترض، ويضم عدة عناصر  أوليةللقرض يتمثل في مرحلة  الأوليالتشخيص    
،وفي هذا المطلب تم التطرق لمعالجة خذ البنك قرار منح القرض من عدمهها يتمن خلال أساسية

 ام.وهذا  إجراءاتالبنك لقرض تم منحه وتم تسديد كل الدفعات في وقت استحقاقها ،وذلك وفق عدة 
 :تم ذكره بالتفصيل فيما يلي 

  إيجاري تقديم ملف قرض  -1

يشترط  أولى،وليتم قبول الملف كخطوة ف شاملح القرض الايجاري تكوين ملتتطلب عملية من   
 BADRتتوفر  في طالب القرض قبل منحه القرض الايجاري من طرف  أنالشروط لابد  أهمذكر 

 نذكر منها )معلومات مقدمة من طرف الوكالة(:

 فتح حساب بنك تجاري لدى بنك الفلاحة والتنمية الريفية من قبل المقترض )حساب قديم 
 جديد( أو
 يكون اسمه مدرج في قائمة الممنوعين من القروض لا أن 
  حضور المعني بصفة شخصية لا الموكل 
 يكون محل ثقة ،بدون سوابق عدلية وبالغ السن  أنيجب  أي الأهلية،السمعة الجيدة

 سنة .75سنة واقل من 19القانوني 
 يكون النشاط الممول اقتصاديا يساهم في التنمية المحلية  أن 
 علا يخلق فرص عمل جديدة )جهوية(يكون النشاط ف أن 
  ة من جميع النواحي عن طريق النسب والقوائم الماليدراسة مشروع  أيالدراسات المالية 

 زانية التقديريةيكذا المو 
 دائرة،ويتم وضع الملف في المصالح الفلاحية )منسق النسبة للوثائق المقدمة لمنح القرضبال أما 

 ( تتمثل الوثائق في :



التطبيقي لتسيير مخاطر منح القروض البنكية من طرف بنك  الإطارالفصل الثاني : 
 -وكالة المدية – BADRالفلاحة والتنمية الريفية 

 

53 
 

 موثقة من طرف المقترض عن طريق القرض الايجاري مملوءة و راء عتاد وثيقة طلب ك
 )استمارة مقدمة من طرف البنك(

 (1طلب خطي للاستفادة من القرض مصادق عليه من قبل المصالح الفلاحية ملحق رقم) 
  (2مربي ملحق رقم) آونسخة من بطاقة الفلاح 
  نسبة استغلالها(و  الأرض)مساحة  الأراضينسخة من بطاقة التقنية لوضعية 
 ( نسخة عن فاتورة الشكلية للمعدات و اللواحقPMAT(ملحق رقم )3) 
  نسخة من بطاقة البيانات الفلاحية 
  هكتارات 5من  أكثرعقد كراء ارض  أوعقد امتياز  أو الأراضينسخة عن عقد ملكية 
  نسخة عن الفاتورة الشكلية للتامين 
 دج محل 1975000.00 الإجماليةقيمة وثيقة دراسة تقنية للمشروع التي تتضمن ال

 .كل لوازمه لمزاولة نشاطه الفلاحيالقرض شراء جرار فلاحي مع 
 دراسة الطلب على القرض الايجاري -2

رير لفلاحية على الملف يمنح التقابعد الموافقة على طلب القرض وهذا بموافقة المصالح    
 الملف للبنك  بإرسالة ،يقوم منسق الدائر للاستفادة من القرض الايجاري 

 : يتم منح القرض كما يلي : كيفية منح القرض الايجاري 
 فتح حساب لدى من اجل تحيين الملف و  وأيضاستدعاء العميل من اجل استكمال الملف ا

 يوجدلم  أنالبنك 
  مرحلة الزيارة  تأتيبعد استلام الملف المحين يقوم البنك بدراسة جدوى المشروع ثم

يتم من صحة المعلومات الواردة في الملف ، التأكد(وذلك من اجل 4لملحق رقم)الميدانية ا
ذلك من طرف عمال مكلفين وبعد ذلك يتم كتابة تقرير حول الزيارة ويوضح من خلاله 

 (الأرضكراء  أوماذا يملك وهذا بوثائق ثبوتية )عقد ملكية 
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 مستخرج ضرائب وصندوق يقدم المقترض نسخة من الشهادة الجبائية و الشبه جبائية  أن(
 (cnas ،casnos   التامين

  الموضح و  المستأجرالمخاطر الخاص عن وضعية  إدارةعرض الملف للمعاينة لمركز
 بالرفض  أوبالقبول  إما برأيها للإدلاء( للجنة القرض 5بالملحق رقم )

 :منها: أسبابيرفض الطلب لعدة  حالة الرفض 
 دم استكمال الملف ع 
  موت المعني 
  الخاصة نقص الشروط اللازمة و 

الة في الوك أولى، تكون المرة الب القرض ان يتقدم بالطعن مرتينفي هذه الحالة يحق لط ملاحظة:
 طلب القرض، والمرة الثانية على مستوى المديرية الجهوية . إليهاالمقدم 

 :قرض تصادية للبعد الاطلاع على ملف القرض ودراسة الجوانب التقنية والاق حالة القبول
رض موافقة على الق بإصداروالحصول على الموافقة المبدئية من المديرية الجهوية ،تقوم 

 يلي : وفق ما إحضارهافيما يخص الضمانات فيجب  إما،
 الغير حاصرة (: ازيةالاحتز لضمانات التحفظية او ا( 

  الاحتياطات 
 )شهادة جبائية وشبه جبائية )محينة 
 (4ميدانية قبل التمويل الملحق رقم )تقرير خروج الزيارة ال 

 الحاصرة (:ية الضمانات الحقيق( 

 ذلك للاستمرار في تكوين الملف حيث يتم مايلي:تدعاء طالب القرض من طرف البنك و يتم اس

  دفع قيمة المساهمة الشخصية في حساب المفتوح لدى البنك 
  سنوات قابلة للتجديد 5من  أكثركراء  أو للأرضوثيقة حيازة 
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 لعتاد ( مضاف فيه عبارة يوجد ا4قرير خروج الزيارة الميدانية بعد التمويل الملحق رقم )ت
 المؤجر 

 تأمين شامل عن جميع المخاطر 
 ه ن كامل المحصول يتم بيعه عند التعاونية الفلاحية للحبوب الجافة التابعة لتعهد بأ

  إقليميا
  المفتوح لدى بنك الفلاحة و جميع المداخيل يتم صبها في الحساب أنتعهد عند الموثق 

 التنمية الريفية 

 :على جميع الوثائق اللازمة وهي بالإمضاءيقوم      

 (7بالقيمة الكلية للقرض الملحق رقم) لأمرسندات  إمضاء 
  (8المنقولة الملحق) الأصولعقد اعتماد الايجاري و 
 تعوض كامل المبلغ على عتاد المتضرر  لا التأمينات 
 مين التأ لإعادة(استدعاء 13مين الملحق )التأ وا عادةمين التأ 

نية القانو  الإجراءاتبعد ذلك يقوم البنك بدراسة الوثائق و العقود والمصادقة من طرف مصلحة    
ير شيك باسم البنك وتسجيل طلب القرض في النظام المعلوماتي الخاص بالبنك من اجل تحر 

بلة سنة( قا1لعتاد وتكون مدة استعمال القرض )،وذلك وفق شهادة الوفرة الخاصة بالصالح المقترض
 للتمديد )في حالة عدم توفر العتاد (
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 ملاحظات : 

o الشيك يكون بقيمة العتاد مع فاتورة نهائية +وصل الاستلام 
o ين كامل العتاد على كامل ملف للعتاد لاستخراج البطاقة الرمادية باسم البنك وتام إعداد

 PV باستلام العتاد )الضمانات الغير حاصرة( ) المخاطر ،وتبليغ مركزالمخاطر
ST122( ملحق رقم )5) 

o الحاصرة لمصلحة الضمانات للمصادقة.الضمانات الغير  إرسال 

 -القرض الايجاري  –العقد  إبرامالمطلب الثالث: معالجة منح القرض وشروط 

 تاليةيتم تلخيص العملية كاملة في النقاط ال طريقة منح القرض الايجاري: -1

 يدفع الملف لدى الأكشاك الموحد -
 يرسل الملف إلى المجمع الجهوي للاستغلال  -
 بعد قبوله تنشر القائمة الاسمية للملفات المقبولة  -
 يسلم الفلاح الفاتورة للبنك  -
 يقوم البنك بوضع قيمة القرض في حساب الفلاح  -

  ريقة التسديدط -2

نتجاوز تلك المحددة ضمن الشروط الخاصة، فان  أنيمكن  عند نهاية فترة الاستعمال التي لا
الاستهلاكيات الفعلية للقرض تثبت بتقديم البيانات اعتمادها من طرف البنك في جدول تسديد 

( الذي يحدد فيه الأصل والفوائد وهذا في حالة ما إذا كانت الشروط الخاصة تنص 10الملحق رقم )
مدعمة ، لهذه الحالة هذه السندات تعوض تلك  على نسبة ثابتة معدة على أساس سندات لأمر

الشروط المنصوص عليها في كيفية استعمال القرض و الفوائد على أقساط حسب جدول التسديد 
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المعد طبقا للشروط الخاصة بهذه الاتفاقية ،حيث يتمتع المقترض بحق التسديد المسبق للقرض 
 جزئيا .

 طرق إبرام و فسخ العقد  -3

 ة إبرام العقد إعداد و إبرام عقد بين المؤجر )البنك( والمستأجر )المقترض(تستوجب عملي

 1( اتفاقية القرض ،ويحتوي على :11ويتكون العقد من أحكام عامة وأحكام خاصة الملحق رقم )

ة الأحكام الخاصة :تتمثل في وصف العتاد ، مبلغ الإيجار ،مدة العقد،القيمة المالية المتبقي
 ط الدفع )الشهرية(.،الضمانات ،أقسا

 يلي: الأحكام العامة :تتمثل فما

 ( موضوع العقد:1المادة ) مهني كيفيات إيجار العتاد للاستعمال ال يتمثل في تحديد شروط و
 –قرض المؤجر  –لبنك الفلاحة و التنمية الريفية 

 ( شروط الإيجار:2المادة) 
 مقتنى العتاد ل -قرض المستأجر–وضع تحت التصرف 

بهذا  مع المطالبة -المستأجر –يقوم المورد بنقل ضمان اعتاد لفائدة  أنى الحرص عل
 عيب في المصنع  أو/الضمان في حالة وجود عيوب خفية 

 ( ملكية العتاد :3المادة) 
  الإيجارخلال مدة كاملة لعقد  –قرض المؤجر –الخاصة ل  الملكيةالعتاد المؤجر يبقي 

 ( مدة العقد:4المادة) 
 مدة نهائية ومحددة وفق شروط خاصة عقد مبرم ل أن
 ق محضر ذلك عن طري إثباتويتم  ،للعتاد -المستأجرقرض  –سريانه من تاريخ استلام  يبدأ

                                                           
 اعتمادا على معطيات من بنك الفلاحة والتنمية الريفية )ملحق اتفاقية القرض(  1
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 ( شراء 5المادة )–  استلام  –تسليم  –ضمان 
 لتقنية العتاد النوع ، المواصفات ا– المستأجرقرض –،يختار بموجب العقد الحالي :شراء العتاد

 وكذا المورد
 دة عن كل الضمانات التي استفاد منها المورد لفائ –قرض المؤجر –يتنازل  :مان التقنيالض–

 الذي يقبلها بدوره  – المستأجرقرض 
  الاستلام –التسليم: 
 ن مع تحمل جميع التكاليف رفع العتاد م تحت مسؤوليته – المستأجرقرض  –يباشر  :التسليم

 من مستودع المورد أوالمصنع 
 ( الم6المادة ) الإيجارطريقة دفع بدل بلغ و: 
  مقابل  – المستأجرقرض  –قبول و  –قرض المؤجر  –العتاد برضا  إيجاريتم  :الإيجاربدل

، يسدد في ميعاد الاستحقاق )بداية المدة( مثلما هو محدد في الشروط الإيجاردفع بدل 
 الخاصة 

 في  لمتبقيدفع بدل الثمن ا بموجب العقد الحالي، التنازل عن العتاد يتم بعد :القيمة المتبقية
 الشروط الخاصة 

  ع الدفعند تسليم العتاد  الإيجاريحرر جدول نهائي لاستحقاق بدل  :الإيجاراستحقاق بدل 
  فائدة ل -المستأجرقرض –في شباك البنك من طرف  الإيجاريسدد بدل  :الإيجاردفع بدل– 

 –قرض المؤجر 
  عند  حتميا الأول الإيجارالمحلي ،يستحق بدل  عملية السراء إطارفي  :الإيجاراستحقاق بدل

 الاستلام المؤقت للعتاد محل العقد الحالي 
 يحدث  أنيمكن  :التسديد المسبق 

 في حالة فسح العقد  أو –قرض المؤجر  – أو -المستأجرقرض  –بطلب من 
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 ( التنازل عن العتاد:7المادة)  تاد موجب العقد الحالي ، شراء العب -المستأجرقرض –يلزم
 ها فق عليوحسب الثمن الموافق للقيمة المتبقية المت للإيجارالمؤجر عند انقضاء المدة النهائية 

 (استعمال و صيانة العتاد:8المادة)  من  التأكدفي كل وقت بحق  –قرض المؤجر  –يتمتع–
ل حماية العتاد من ك – المستأجرقرض –التعاقدية ،كما يجب على  للأحكام -المستأجرقرض 

ان خاطر ،وبمجرد الاستلام النهائي للعتاد يتم توقيع عقد الصيانة عند نهاية مدة الضمالم
 للمستأجرالممنوحة و المسؤولية المدنية 

 ( التأ9المادة )للمستأجرالمسؤولية المدنية ين و م  
 ( التعويضات 10المادة ) 
 :حالة وقوع ،في القيام تكاليف الخاصة – المستأجرقرض –يجب على  في حالة وقوع حادث

 العتاد المتضرر  بإصلاحالحادث ،
  وة حالي بقجزء من العتاد يفسخ العقد ال أو: في حالة سرقة كل هلاك العتاد أوفي حالة السرقة

 القانون 
 ( 11المادة) فسخ العقد: 
  :قبل  – المستأجرقرض –الحالي من صرف  الإيجارفي حالة فسخ عقد حالة فسخ الشراء

بموجب  كل الخسائر المحققة –قرض المؤجر –ل  الأخيريدفع هذا  ،تسليم واستلام العتاد
 دفعات تسدد لمورد 

  قرض المؤجر–بقوة القانون  ،يفسخ العقد الحالي أنيمكن  :للفسخ أخرى حالات- 
 ين تجاه مد -المستأجرقرض  –تم فسخ العقد الحالي يكون  ذاإ حالة مافي  :التعويضات–

وتلك المستحقة والتي لم يتم  قها بعد،لتي لم يحن استحقاا الإيجار أقساطبكل  -قرض المؤجر
 تسديدها وكذا كل ملحقاتها بما في ذلك القيمة المتبقية 

 لعتاد يستبعد ا – المستأجرقرض  –التسوية القضائية ل  آو الإفلاس،حلفي حالة ال: الامتيازات
 لقانوني .المؤجر موضوع العقد الحالي من كل متابعة المدنيين مهما كان وضعهم ا
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 ( 12المادة) التزامات الطرفين بموجب العقد الحالي تخضع ل: إن :بنود التعليق 
  -المستأجرقرض –عقد الاقتناء بعد تثبيت طلب  مأحكاللعتاد حسب  -قرض المؤجر–امتلاك 
 التأميناتاكتتاب ع الضمانات تقديم جمي – المستأجرقرض –على  -قرض المؤجر–اشتراط 
 سابقا 

 ( التوقيع على العقد:13) المادة 
عد اتفاقية التمويل تعتبر كالتزام ب -المستأجرقرض  –التوقيع على العقد الحالي من قبل 

 النهائي من قبله 
 بعد تسليم العتاد  إلاواجباته المحددة في العقد الحالي ب -قرض المؤجر–يلتزم  لا
 ( ال14المادة )نزاعات والجهات القضائية المختصة: 

ي برفع تنفيذ العقد الحال أوو/ ،كل نزاع ينشا عند تقصيرالجزائري الحالي للقانون يخضع العقد 
 محكمة الجزائر  أمام

 ( 15المادة)  التسجيل  الإجراءاتستيفاء جميع ا -قرض المؤجر–يجب على  :النشرالتسجيل و
 النشر المتعلقة بالعقد الحالي وفقا لتنظيم الساري المفعول و 
 ( 16المادة) :قرض –كل المصاريف المتعلقة بتنفيذ العقد الحالي يتحملها  المصاريف

 .-المستأجر
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 متابعة سير تقنية منح القرض وتسيير مخاطره.   :المبحث الثالث
 -نموذج مقدم من طرف الوكالة  –دراسة قرض استغلالي  :الأولالمطلب 

 أوبمشروع  التكاليف المالية المرتبطةتقدير  إلىتقييم تكلفة الاستثمار هو عملية تحليلية تهدف      
  الصيانة وتكاليف ،ليف التشغيليةوالتكا المالي، الرأسيشمل هذا التقييم تحليل تكلفة  استثمار معين.

ائد قيق للعتوجيه القرارات المالية وتقديم فهم د إلىمحتملة .يهدف هذا التقييم  الصافيةتكاليف  وأية
 المتوقع من الاستثمار . 

 تقييم تكلفة الاستثمار: -1
سويق شركة الت –المعدات الفلاحية بالرجوع الى عروض مورد العتاد و  يتم تحديد تقييم الاستثمار  

 –الفلاحية الجزائرية  الآلاتالمعدات و 
 .تقييم تكلفة المشروع (:2-3) الجدول رقم

 القيمة المضافة سعر الوحدة الكمية العتاد
19% 

 (HT)سعر 

 جرار
C6807 68cv 

1 2823210.00 536409.9 3359619.9 

 292585.30 46715.3 245870.00 1 محراث
 287742.00 45942 241800.00 1 حرث يدوية آلة
 3310880.00 (TVA)المجموع بدون    
   TVA (19%) 629067.2 
 TTC 3939947.2صافي الدفع    

 طرف البنكمن إعداد الطالبتين اعتمادا على وثائق مقدمة من  المصدر:
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 :تمويل الاستثمار-2

 :للمشروع كما يلي الإجماليةمويل التكلفة ت

 للمشروع الإجماليةالتكلفة  :(2-4الجدول رقم )

 3939947.20 الإجماليةالتكلفة 
 2048441.92 %60القرض البنكي 

 931350.08 %30الدعم 
 1560417.28 %10المساهمة الشخصية 

 تمادا على وثائق مقدمة من طرف البنكمن إعداد الطالبتين اع :المصدر

 :الميزانية الافتتاحية-3

 :صوم الخاصة بالقرض وتكون كالتاليالخو  الأصولتكون من ت

 ميزانية افتتاحية :(2-5) الجدول رقم

 المبلغ الخصوم المبلغ الأصول
 الأوليةالتكاليف 

 الثابتة الأصول إجمالي
 العتاد الفلاحي
 النقدية والبنوك

 المال العامل رأسمتطلبات 

// 
 

3939947.20 
 
 
// 

 المال رأس
 الدعم
 الديون 

 
 

 القرض البنكي

1560417.28 
931350.08 

// 
 
 

2048441.92 
 3939947.20 المجموع 3939947.20 المجموع

 من إعداد الطالبتين اعتمادا على وثائق مقدمة من طرف البنك :المصدر
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 لنشاط في سنة نشاط عادية عامل واحد للتشغيل العادي ل :الموارد البشرية
 (1سائق ) :اليد العاملة

بعين الاعتبار قدرة المعدات و  الأخذنضع توقعات للتنبؤات التشغيلية مع  :توقعات التشغيل
 .له، وكذلك الحالة المناخية الأمثلالاستخدام 

 : الأعمالرقم -4

 حصل عليها المقترض الحرث والزراعة وعرض خدمة للمعدات الزراعية التي  :لنشاط الرئيسي هوا
 ،الة للحرث يدوية (يرات حول العمل بالمعدات )الجرار، المحراثتقد :افتراضات

 تقديرات العمل المنجز :(2-6) الجدول رقم

 المجموع  تكلفة الساعة الواحدة  عدد ساعات العمل  المعدات 
 ،نوفمبر،ديسمبر أوت، جويلية رالجرا

 سا 720سا=6*يوم120
2000 1440000 

  أوت ،جويلية محراث ال
 سا480سا=8*يوم 60

1500 720000 

 
 للحرث يدوية آلة

 أوت، جويلية
 سا180سا=3*يوم60

2500 
 

450000 

 2610000 6000 1380 المجموع 
 من إعداد الطالبتين اعتمادا على وثائق مقدمة من طرف البنك :المصدر

 

 المتوقع: الأعمالتحديد رقم -5

 الاستغلال  ق بنشاط الاستغلال يتناسب مع قدرةيتعل السنوي  الأعمالم تحديد رقم ت
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 دج. 1726300.00: الأولىالسنة 
 سنويا  %15ب  الإنتاجيكون تطور  أنالمحتمل :  من المتوقع  الإنتاج.تطور 

 سنوات5المحتمل خلال  الإنتاج :(2-7) الجدول رقم

 المحتمل )دج( الإنتاج السنوات 
1 172630000 
2 198524500 
3 224419000 
4 250313500 
5 276208000 

 من إعداد الطالبتين اعتمادا على وثائق مقدمة من طرف البنك :المصدر

  :نفقات التشغيل-6

هذه  قراء.تم استير التي تمت ملاحظتها في الميدانيمنا نفقات التشغيل المتوقعة استنادا على المعايق
 العمل المتوقعة  وأهدافالعمليات المستقبلية ، 

  الوقودمن مواد التشحيم وقطع الغيار والمنتجات المعتادة و  أساسا: وهي تشكل الأوليةاد المو 
 لتشغيل المعدات الأوليةالمواد  :(2-8) الجدول رقم

 5 4 3 2 1 الأوليةالمواد 
 6000 6000 6000 6000 6000 الوقود 
 60000 55000 45000 40000 30000 الصيانة
 7000 7000 7000 7000 7000 التشحيم

 250000 110000 80000 70000 60000 قطع غيار
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 323000 178000 138000 123000 103000 المجموع
 من إعداد الطالبتين اعتمادا على وثائق مقدمة من طرف البنك :المصدر

  :تكاليف الموظفين-7

ليف وتكا احتفظ المقرض بعامل واحد خلال العام ونفس الاجر الرئيسي ليد العاملة هي عامل واحد،ا
 :أدناهالراتب كما توقعنا مدرجة في الجدول 

 .تكاليف الموظف :(2-9) الجدول رقم

 المجموع السنوي  متوسط الراتب الشهري )دج( العدد الفئة
 57600000 4800000 1 سائق

    
 57600000  1 المجموع 

 من إعداد الطالبتين اعتمادا على وثائق مقدمة من طرف البنك :المصدر
 3يادة في الراتب ب ز من المتوقع  :ظةملاح%. 
 الضرائب: -8

 سنوات5من الضرائب لمدة  الإعفاءيتم  الأولىعندما يكون المشروع جديد في سنواته 

 :التكاليف المالية-9

 اهتلاك القرض السنوي. :(2-10) لجدول رقما

 تبقيةالقيمة الم الفوائد المجموع الضرائب الإيجار السعر الابتدائي الاهتلاك التاريخ

20/07/2023 1957000 0.00 107253.47 0 107253.47 5 0 
31/12/2023 1975000 198883.82 48826.39 0 247710.21 5 0 
30/06/2024 1776116.18 203307.31 44402.90 0 247710.21 5 0 
31/12/2024 1572808.87 208389.99 39320.22 0 247710.21 5 0 
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30/06/2025 1364418.88 213599.74 34110.47 0 247710.21 5 0 
31/12/2025 1150819.14 218939.73 28770.48 0 247710.21 5 0 
30/06/2026 931879.41 22441322 23296.99 0 247710.21 5 0 
31/12/2026 707466.19 230023.56 17686.65 0 247710.21 5 0 
30/06/2027 477442.49 235774.14 11936.07 0 247710.21 5 0 
31/12/2027 241668.49 241668.49 6041.71 0 247710.20 5 39500.00 

   2336645.35 0 361645.35 197500000  المجموع

  من إعداد الطالبتين اعتمادا على وثائق مقدمة من طرف البنك :المصدر
 ملاحظة:

 39500.00 تمال ان هي القيمة متبقية )سعر البيع المحتمل للعتاد المؤجر( المؤجر اي اح
 .ة المتبقية ويصبح العتاد ملكا لهالمؤجر يقوم بدفع القيم

 علوماتيالقيمة المتبقية يتم حسابها بواسطة نظام م. 
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 -م من طرف الوكالةنموذج مقد –المطلب الثاني: دراسة ملف طلب قرض لمؤسسة 

 . النسب المالية: التحليل بواسطة أولا

 (أصولميزانية مالية ) :(2-11)لجدول رقما

 3 2 1 لبيانا
 - - - الاستثمارات

 1325765.90 1638648.85 2251531.80 مصاريف اعدادية 
 26684509.10 27884884.85 30965260.61 تهيئات وتركيبات

 21206400 27521600 28836800 الالات وتجهيزات النشاط
 1535000 174000 1945000 تجهيزات 
 34858322.45 26726995.05 14802297.53 المتاحات

 85609997.45 83946128.75 78800889.94 مجموع الاصول
 اعتمادا على ملاحق المقدمة من طرف الوكالة :المصدر

 ميزانية مالية )خصوم( :(2-12) الجدول رقم

 3 2 1 البيان
 25170051.11 25170051.11 25170051.11 الاموال الخاصة
 14180077.64 6528838.82 - النتيحة المؤجلة

 28335000 15202000 15202000 الديون طويلة الاجل
 - - - الديون قصيرة الاجل

 6724868.96 6521238.82 6428838.82 نتيجة الدورة
 74409997.71 53422128.75 46800889.93 مجموع الخصوم



التطبيقي لتسيير مخاطر منح القروض البنكية من طرف بنك  الإطارالفصل الثاني : 
 -وكالة المدية – BADRالفلاحة والتنمية الريفية 

 

68 
 

 اعتمادا على ملاحق المقدمة من طرف الوكالة :المصدر

 صوم(ميزانية تقديرية )خ :(2-13) الجدول رقم

 3 2 1 البيان
 25170051.11 25170051.11 25170051.11 الاموال الخاصة

 28335000 15202000 15202000 ديون طويلة الاجل
 6724868.96 6521238.82 6428838.82 النتيجة الصافية
 14180077.64 6528838.82 - النتيجة المؤجلة

 74409997.71 53422128.75 46800889.93 مجموع الخصوم 

 اعتمادا على ملاحق المقدمة من طرف الوكالة :المصدر

 (أصولميزانية تقديرية ) :(2-14) الجدول رقم

 3 2 1 البيان
 50751675 57219133.7 63998592.41 الثابتة الأصول
 - - - المتداولة  الأصول

 34858322.45 26726995.05 14802297.53 المتاحات 
 85609997.45 83946128.75 78800889.94 الأصولمجموع 

 اعتمادا على ملاحق المقدمة من طرف الوكالة :المصدر

 حساب جدول النتائج :(2-15) الجدول رقم

 3 2 1 البيان
 111184000 111184000 111184000 المباع الإنتاج
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 111184000 111184000 111184000 الأعمالرقم 
 83265241 83265241 83265241 المستهلكة  ارد والسلعالمو -61
 946279.37 873890.34 873890.34 الخدمات-62

 84211520.37 39139131.34 39139131.34 (62+61المجموع )
 17982479.03 18029868.06 18029868.06 القيمة المضافة 

 1375040 1375040 1375040 كاليف المستخدمينت-63
 617104 617104 617104 ضرائب والرسومال-64
 2354800 2584000 2620000 العمال تكاليف-66
 6173458.71 6173458.71 6173458.71 خصصات الاهتلاكات م-68

 10520402.71 10749602.71 10785602.71 مجموع التكاليف استغلالية 
 7372076.32 7290265.36 7154265.36 الاستغلال  إيرادات إجمالي

 735426.54 735426.54 735426.54 الضرائب على الدخل 
 6636649.78 6554838.82 6418838.82 النتيجة الصافية للاستغلال 

 6173458.71 6173458.71 6173458.71  الاهتلاكمخصصات 
 12810108.49 12728297.53 12592297.53 التدفقات النقدية 

 0 0 0 تسديد الديون 
 12592297.53 12592297.53 12592297.53 التدفقات النقدية الصافية 

 اعتمادا على ملاحق المقدمة من طرف الوكالة :المصدر
ب المؤشرات المالية والنسحساب  بإمكاننا أصبحاعتمادا على الميزانيات وجدول حساب النتائج  

 : المالية
 نسب التمويل  -1

 نسبة التمويل الدائم : .1.1
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 الثابتة الأصول/  الدائمة الأموال= الدائم التمويل نسبة
 (الأجل طويلة ديون  + الخاصة الأموال= )ةالدائم الأموال

 حساب نسبة التمويل الدائم. :(2-16)رقم  الجدول

 نسبة التمويل الدائم الثابتة  الأصول الدائمة الأموال السنوات
1 40372051.11 63998592.41 0.63 
2 40372051.11 57219133.7 0.70 
3 53505051.11 50751675 1.05 

 ملاحق المقدمة من طرف الوكالة اعتمادا على :المصدر
 التعليق:
ير ان وهذا يش 0.70و 0.63والثانية على التوالي  الأولىنسبة التمويل الدائم في السنة  أننلاحظ 
معناه  1.05السنة الثالثة نلاحظ نسبة التمويل الدائم  أما،الثابتة الأصولتغطي  الدائمة لا الأموال

 السنة الثالثة . حتى أمانفي  أصبحمشروع المؤسسة  أن

 :نسبة التمويل الذاتي-1-2

 الثابتة الأصولالخاصة/ الأموال سبة التمويل الذاتي:ن

 حساب نسبة التمويل الذاتي :(2-17) الجدول رقم

 نسبة التمويل الذاتي  الثابتة  الأصول الخاصة الأموال السنوات
1 25170051.11 63998592.41 0.39 
2 25170051.11 57219133.7 0.33 
3 25170051.11 50751675 0.49 

 اعتمادا على ملاحق المقدمة من طرف الوكالة :المصدر
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 التعليق:
 ةالمؤسس أن على يدل هذا و الواحد من أقل الثالثة السنوات في الذاتي التمويل نسبة أن نلاحظ

 صولالأتغطي  فهي وجدت إن الأجل طويلة الديون  الخاصة،أما بأموالها الثابتة تغطي أصولها
 .جيد هو مؤشر و المتداولة
 نسبة الاستقلالية المالية :-2

 مجموع الديون /الخاصة الأموال=المالية الاستقلالية سبةن

 حساب نسبة الاستقلالية المالية :(2-18) الجدول رقم

 نسبة الاستقلالية المالية مجموع الديون  الخاصة  الأموال السنوات
1 25170051.11 15202000 1.65 
2 25170051.11 15202000 1.65 
3 25170051.11 28335000 0.88 

 اعتمادا على ملاحق المقدمة من طرف الوكالة :المصدر

 التعليق:
لحاجة الخاصة دون ا أموالهانسبة الاستقلالية المالية هي مدى استقلالية المؤسسة واعتمادها على 

 والالأم أنمن واحد فهذا يبين  أكثربة والثانية النس الأولىفي السنة  أنونلاحظ في  ،للاقتراض
ة نت نسبالسنة الثالثة فكا إمامن الديون مما يجعل المؤسسة قادرة على تسديد ديونها ، أكثرالخاصة 

 لا أيالمؤسسة غير قادرة على تسديد ديونها  إنالاستقلالية المالية اقل من الواحد فهذا يبين 
 تستطيع الاقتراض .

 د:نسبة قابلية السدا-2-1
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  الأصولنسبة قابلية السداد= مجموع الديون/مجموع 

 نسبة قابلية السداد. :(2-19)الجدول رقم

 ة قابلية السدادبنس الأصولمجموع  الديون  مجموع السنوات
1 15202000 78800889.94 0.19 
2 15202000 83946128.75 0.18 
3 28335000 85609997.45 0.33 

 لمقدمة من طرف الوكالةاعتمادا على ملاحق ا :المصدر

 التعليق:
 الضمان كان منخفضة النسبة هذه كانت فكلما الثالثة، السنوات في0.5من أصغر النسبة أن نلاحظ

 ديون أخرى وهذا مؤشر جيد. على الحصول في حظ بالتالي الغير،و أكثر لديون 

 : وديةالمردنسب ال-3

 الخاصة: الأموال وديةمردنسبة -3-1

 الخاصة الأموالالية =النتيجة الصافية /الم وديةالمردنسبة 

 المالية. وديةالمردنسبة  :(2-20)الجدول رقم

 المالية المرد وديةنسبة  الخاصة الأموال النتيجة الصافية السنوات

1 6428838.82 25170051.11 0.25 

2 6521238.82 25170051.11 0.26 

3 6724868.96 25170051.11 0.27 
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 ى ملاحق المقدمة من طرف الوكالةاعتمادا عل المصدر :
 التعليق: 

، 0.25ثلاث سنوات على التوالي  وديةمردكل واحد دينار يعطي  أننلاحظ من خلال النتائج 
0.26 ،0.27. 

 ودية النشاط:نسبة مرد-3-2

 . الأعمالرقم /الإجماليةالنشاط=نتيجة  وديةمرد نسبة

 النشاط وديةمردنسبة  :(2-21)الجدول رقم

 النشاط وديةمردنسبة   الأعمالرقم  الإجماليةالنتيجة  السنوات 

1 6428838.82 111184000 0.05 

2 6521238.82 111184000 0.06 

3 6724868.96 111184000 0.06 

 اعتمادا على ملاحق المقدمة من طرف الوكالة المصدر :

 التعليق: 
 0.05مالية تقدر ب )إجنتيجة  يحقق دينار فكل الاستغلال عملية من النسب هذه تمثل

 (  على التوالي .0.06،0.06

 نسب النشاط:-4

 : الأصولدوران مجموع معدل –4-1

 . الأصول/مجموع  الأعمال=رقم الأصولمعدل دوران مجموع 
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 . الأصولمعدل دوران مجموع  :(2-22)الجدول رقم

  الأصولمعدل دوران مجموع  الأصولمجموع   الأعمالرقم  السنوات

1 111184000 78800889.94 1.41 

2 111184000 83946128.75 1.32 

3 111184000 85609997.45 1.29 

 اعتمادا على ملاحق المقدمة من طرف الوكالة المصدر :

 التعليق:
 دينار من 1.41كل دينار مستثمر في المؤسسة يحقق  أنمعناه  للأصول الإجماليمعدل الدوران 

ي وهذا على التوال 1.29و1.32النسبة للسنة الثانية والثالثة ، كذلك ب الأولىالمبيعات في السنة 
 ممتلكاتها . إدارةفي  المؤسسة إدارةيذل علة كفاءة 

 الثابتة : الأصولدوران  معدل-4-2

 الثابتة الأصول/ الأعمالالثابتة = رقم  الأصولمعدل دوران 
 الثابتة. الأصولمعدل دوران  :(2-23)الجدول رقم

 الثابتة  الأصولمعدل دوران  الثابتة الأصول  عمالالأرقم   السنوات 

1 111184000 63998592.41 1.73 

2 111184000 57219133.7 1.94 
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3 111184000 50751675 2.19 

 : اعتمادا على ملاحق المقدمة من طرف الوكالةالمصدر
 التعليق:

 يةالثان و الأولىللسنة  بالنسبةلثابتة على خلق المبيعات فا الأصولبالنسبة لهذا المعدل يقيس قدرة 
د الثابتة يول الأصولكل دينار مستثمر من  أن،هذا يعني على التوالي1.94و 1.73ر المعدل بقد

 أصولهاالمؤسسة من استغلال  إدارةدينار من المبيعات ويدل هذا على عدم كفاءة  1.94و 1.73
ثالي م أمرفهذا  2.19 إلىلثة ارتفع في السنة الثا أماالثابتة لان المعدل لم يصل حده المثالي ،

 بالنسبة للمؤسسة .

 نسب الهيكلة :-5

 الدائمة : الأصولهيكلة  نسبة-5-1 

 . الأصولدائمة/مجموع  أصولالدائمة =  الأصولنسبة هيكلة 
 نسبة هيكلة الاموال الدائمة :(2-24)الجدول رقم

 لدائمة ا الأصولنسبة هيكلة  الأصولمجموع  دائمة أموال    السنوات 

1 40372051.11 78800889.94 0.51 

2 40372051.11 83946128.75 0.48 

3 53505051.11 85609997.45 0.62 

 اعتمادا على ملاحق المقدمة من طرف الوكالة المصدر :

 التعليق:
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ثم  الأولىفي السنة  0.51الدائمة في حدود  الأموالنسبة هيكلة  أننلاحظ من خلال الجدول 
ض انخفا إلىوهذا راجع  0.62 إلى،ثم ارتفعت في السنة الثالثة  0.48السنة الثانية  انخفضت في

 الدائمة . الأموال
 مؤشرات التوازن المالي : ثانيا:

 المال العامل  رأس-1
 المال العامل الدائم :  راس-1-1

 الثابتة. الأصول -الدائمة  الأموالالمال العامل الدائم = أسر 

 المال العامل الدائم سرأ :(2-25)الجدول رقم

 المال العامل الدائم رأس الثابتة الأصول الدائمة الأموال السنوات 

1 40372051.11 63998592.41 (23626541.3) 

2 40372051.11 57219133.7 (16847082.59) 

3 53505051.11 50751675 2753376.11 

 اعتمادا على ملاحق المقدمة من طرف الوكالة :المصدر

 يق:التعل
هناك عجز من  أن أيمال سالب  رأسو الثانية حققت  الأولىالمشروع في السنة  أننلاحظ 
ى ،وهو غير جيد علالمتداولة للأصولالثابتة السالبة  الأصولالدائمة تنقص عن تمويل  الأموال

ي ف أمان حققت رأس مال موجب أي تمتعت بهامش بالنسبة للسنة الثالثة إماالاستقلالية المالية ، 
 الثابتة . الأصولو تمكنها من تغطية  الأجلهذه السنة مما يسمح بمواجهة التزاماتها قصيرة 

 المال العامل الخاص: راس-1-2.
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 ثابتة. أصول–الخاصة  الأموالالمال العامل الخاص= رأس
 

 المال العامل الخاص رأس :(2-26)الجدول رقم

 مل الخاص المال العا رأس ثابتة أصول الخاصة الأموال السنوات

1 25170051.11 63998592.41 (38828541.3) 

2 25170051.11 57219133.7 (32049082.59) 

3 25170051.11 50751675 (25581623.89) 

 اعتمادا على ملاحق المقدمة من طرف الوكالة :المصدر
 التعليق:
 لا المؤسسة أن ىعل يدل وهذا سالب الثالثة خلال السنوات الخاص العامل المال رأس أننلاحظ 

 .الخاصة لأموالهاالثابتة  أصولها تقوم بتغطية
 

 :الأجنبيالمال العامل راس -1-3

 (الأجل+ديون قصيرة الأجل= مجموع الديون)ديون طويلة الأجنبيالمال العامل  رأس
 فهي معدومة  الأجلتوجد ديون قصيرة  في الميزانية السابقة لا

  الأجل=ديون طويلة  يالأجنبالمال العامل  رأس: أنمعناه 
 15202000= الأجنبيالمال العامل  رأس: الأولىالسنة 

 15202000= الأجنبيالمال العامل  رأسالسنة الثانية :
 28335000= الأجنبيالمال العامل  رأسالسنة الثالثة :

 التعليق:
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 . لأجلاانخفاض ديون طويلة  إلىفي انخفاض وهذا يعود  الأجنبيالمال العامل  رأس أننلاحظ 

 المال العامل: رأساحتياجات -2

 موارد التمويل –المال العامل =احتياجات التمويل  رأساحتياجات 
  المتاحات  –المال العامل  رأس=                             

 المال العامل. رأساحتياجات  :(2-27) الجدول رقم

 ال العاملالم رأساحتياجات  المتاحات    المال العامل رأس السنوات 

1 (23626541.3) 14802297.53 (38428838.83) 

2 (16847082.59) 26726995.05 (43574078) 

3 2753376.11 34858322.45 (32104946.34) 

 اعتمادا على ملاحق المقدمة من طرف الوكالة :المصدر

 التعليق: 
 السنوات الثلاث بحيثل مال العامل خلا رأسالمشروع حقق احتياج  أنمن خلال النتائج نلاحظ 

ات وان المشروع له فائض في الاحتياج ،الموارد اكبر من الاستخدامات أنوهذا يعني  ،كان سالب
 وهي حالة جيدة .

 :الخزينة-3

 .المال العامل رأساحتياجات  –المال العامل  رأسالخزينة =
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 حساب الخزينة :(2-28الجدول رقم )

 الخزينة  المال العامل  رأس احتياجات المال العامل رأس السنوات

1 (23626541.3) (38428838.83) 14802297.53 

2 (16847082.59) (43574078) 15257863.75 

3 2753376.11 (32104946.34) 34858322.45 

 اعتمادا على ملاحق المقدمة من طرف الوكالة :المصدر
 التعليق: 

امتلاك مشروع نسبة  إلىوهذا راجع  نواتس الثلاث خلال موجبة الخزينة أن نلاحظ الجدول من
 فائض معطل و أي، الأموالالخزينة لها فائض من  أن، ومنه نستنتج المال العامل رأسجيدة من 

ل اج تمديد أو أوليةبتعظيم قيم الاستغلال عن طريق شراء مواد  إما الأمربتالي عليه معالجة هذا 
 .الزبائن عن طريق تسهيل التسديد

 :ملاحظات
  يفية المديرية العامة لبنك الفلاحة والتنمية الر من طرف طريقة النسب المالية الحساب بيتم

، مشروع عملاق لإنشاءكان قرض استثماري يهدف  إذاوليس الوكالة التابعة لها في حالة ما 
 إرساليتم حة متخصصة في تقييم طلبات القروض، وبعد التقييم لتوفر المديرية على مصل

 .في منح القرض للمقترض الأخيرةلة فتقوم هذه الوكا إلىالملف 
 على  اادهلاعتم ابالنسبة لطريقة القرض التنقيطي لم تتوفر لدينا المعلومات الكافية لدراسته أما

 وكذلك لا تعتمد وكالة المدية على هذه التقنية . .الإحصائيةالتحاليل 
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 د القروضالمتبعة لاستردا الإدارية والإجراءاتالمطلب الثالث: المعالجة القانونية 
 الممنوحة

 ،و الامتناع عن دفع ما عدم السداد من طرف بعض المقترضين مآزق يمكن للبنك الوقوع في     
وكما ضرورة تحصيل هذه الديون  إلى يضطرالذي يجعل البنك  الأمرعليهم من دين تجاه البنك 

انون لقانونية التي يخولها له القو ا الإدارية،وذلك بشتى الطرق  تأخيريهيترتب عنها من فوائد 
 التجاري الجزائري.

 القانونية الإجراءات :أولا
 1: أهمها الإجراءاتيتبع بنك الفلاحة والتنمية الريفية مجموعة من 

 يحول الاستحقاق تاريخ وحلول العميل طرف من القرض قيمة تسديد عدم حالة في
 طريق عن القرض سترجاعا عملية تعتبر حيث المنازعات مصلحة في ويدرس ملفه

 القرض قيمة البنك يسترجع كبيرة،وحتى تكاليف طويل و وقت لاستغراقها صعبة القضاء
 رهوبإنذا ( للمدين11الملحق رقم ) الأولالاعتذار  بتوجيه المنازعات مصلحة تقوم ودية بطريقة
 نهاية على
 مباستلا إشعار مع البريد عن طريقالاعذار  هذا أجال التسديد،ويكون  

 إعذار ترسل المنازعات مصلحة فإن لرد الزبون  يستجيب ولم أيام ثمانية مدة انقضاء وبعد
ذا إعذار وبعدها (12ثاني الملحق رقم)  تحال ةالمحدد القانونية المدة في الزبون  يمتثل لم ثالث،وا 

 القضية
 لالعمي إسم: على تحتوي  عريضة للعدالة بتقديم البنك محامي يقوم بحيث العدالة على
 عن نسخ مع الدين، تثبت التي المستندات المدين، المبلغ مهمته، وعنوانه،( الزبون )

                                                           
 ونية والنزاعات (بناءا على تصريحات موظف ببنك الفلاحة والتنمية الريفية بوكالة المدية )مصلحة الشؤون القان  1
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 تحتوي على بالحضور للتبليغ إستدعاءات ثالث بتحرير الضبط كاتب يقوم ثم ،ومن الاعذارات
سم القرض تسديد عدم وهي النزاع وطبيعة الوقت مع الجلسة تاريخ  عليه المدعي وا 

 :إلى ستدعاءاتالا هذه وتسلم
 سكناه؛ مقر المدين إلى إستدعاء يرسل✓
 البنك؛ محامي يأخذه إستدعاء✓
 .القضائي المحضر بحوزة يبقى إستدعاء✓

 إلى عريضة البنك محامي يقدم يستجب لم فإذا المدين إشعار على يوما(15)البنك ينتظر
 وفوائد الدين بأصل للوفاء لصالح البنك المرهون  الأصل بيع تتضمن المحكمة رئيس

 المادية الأملاك كل بجرد القضائي المحضر يقوم حيث القضائية التأخير،والمصاريف
 بيعها عن الإعلان المحجوزة بعد الضمانات و ببيع ممتلكات يقوم البنك والمعنوية،وعليه

ذا بالمزاد  إلى قيمة لم يصل الضمانات إليها مضافا المباعة كان ثمن ممتلكات العلني،وا 

 .وسيلة ممكنة ويدفعه بأي(المقترض)يتحمله الزبون الفارق  فإن القرض،
  الإدارية الإجراءات ثانيا:

 1:يلي أهمها ما من الإدارية الإجراءات من مجموعة الريفية والتنمية الفلاحة بنك يتبع

 ديونه تسديد يستطع لم العميل كان إذا وهذا الدين جدولة بقرض يسمى هناك ما
 الدين جدولة إعادة بقرض الإفلاس في ويقع يخسر أن ويطلب منه قبل البنك إلى يذهب
 يذهب القرض منح قرضه،وقبل تجديد لإعادة الزبون  إلى50%يقدم البنك نسبة وعليه
 من ديون  عنده هذا الشخص كان إذا الأخرى  البنوك عن العميل في ويستفسر البنك يمثل من
 .ى أخر  مرة التسديد عدم خطر في الوقوع يتجنب لكي لا وذلك أم قبل

                                                           
 بناءا على تصريحات موظف ببنك الفلاحة والتنمية الريفية بوكالة المدية )مصلحة الشؤون القانونية والنزاعات ( 1
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 القرض منح قبل البنك بها يقوم أن يجب العناصر من مجموعة هناك :الاحتياطات-1

 : أخرى وهي التسديد مرة عدم خطر في الوقوع يتجنب لكي

 المشروع؛ نجاح نسبة✓
 للمشروع؛ المتوقعة المر دودية✓
 .لا أم جيد المشروع فيه يتم الذي المكان✓

 القرض منح قبل خطورته ومدى نجاحه ىومد النواحي كل من المشروع البنك أي يدرس
 المخاطر في الوقوع من البنك يمنع لا هذا أن إلاالتسديد، عدم خطر في الوقوع يتجنب كي
 الحيطة خلال من جيدة وقائية طرق علاجية وأساليب استعمال يحاول البنك ولهذا تقع فهي

 هذا الخطر. يتجنب والحذر لكي
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 :خلاصة
، ومن خلال  -وكالة المدية–بنك الفلاحة والتنمية الريفية في الذي قمنا به  بعد التربص    

 لنا تم التعرف على طريقة منح القروض على مستوى هذا البنك. أعطيتالمعلومات التي 

ويقوم  الفلاح الطالب للقرض يقدم للبنك ملفا كاملا يطلب فيه الحصول على القرض، أنحيث    
ات وانب تستوفي كل العناصر )الوثائق المقدمة ،وجداول مالية،و ميزانيالبنك بدراسة شاملة الج

 زيارات ميدانية( إلى إضافةتقديرية،

والبنك من خلال دراسة ملف طلب القرض من طرف الفلاح المعني يعتمد على عنصرين هامين    
 هما :

ن العنصرين يتعرضاهذين  أندراسة الوثائق ،وتقييم الضمانات المقدمة من طرف الفلاح ،حيث    
 للدراسة التحليلية المعمقة من طرف البنك.
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 :خاتمة

تعتبر عملية منح القروض النشاط الأساسي لمعظم البنوك، هذا ما يتطلب منها القيام 
بالاستعلام على المقترضين ومعرفة المقدرة الائتمانية لديهم قبل العمل على اتخاذ قرار 

عديدة هذا ما قد يؤثر على  لأسبابتنخفض المقدرة مع مرور الوقت  أنيمكن  إذ،ضاالإقر 
 .بالتزاماتهمالوفاء 

نشاط البنكي بمفهوم العائد والمخاطرة فأصبح مفهوم المخاطرة ملازما للعمليات الحيث ارتبط 
 البنكية خصوصا مع اشتداد المنافسة وتطور المنتجات المالية الحديثة.

تعتبر مخاطر منح القروض كمخاطر العجز عن السداد من أهم المخاطر التي تضعها أمام 
  .أخذ الإجراءات اللازمةمعضلة تقضي منها 

من أهم و  ،تسييرلتتبع البنوك الأساليب الفعالة لذكرها  من أجل التحوط من المخاطر السابقو 
لمخاطر العملية الإقراضية تشخيص الوضعية المالية للمقترض بالاعتماد على  تسييرالركائز 

مختلف جوانب أداء الجهة كية كالتحليل المالي والمستخدمة في تقييم يمناهج القياس الكلاس
على  بالاعتمادة والنسب المالية، وكذلك الطالبة للقرض انطلاقا من قياس التوازنات المالي

وتجدر الإشارة أن فعالية مناهج  ،مناهج إحصائية مستحدثة كثيرا كطريقة القرض التنقيطي
 مخاطر الإقراض. من طرف القائمين على تقييم وتقدير استعمالهاالقياس تبقى مرتبطة بطريقة 

 :نتائج اختبار الفرضيات
بالنسبة للفرضية الأولى فهي صحيحة جزئيا، يعتمد البنك على التحليل المالي في تقدير  -

 القرض أن هناك طرق أخرى حديثة لتقدير مخاطر القرض كطريقة إلاالمخاطر البنكية، 
 .يالتنقيط

وكالة -(BADRوالتنمية الريفية )بالنسبة للفرضية الثانية صحيحة يعتمد بنك الفلاحة  -
 على الإجراءات الوقائية والمتابعة القانونية للقضاء عليها. -المدية

 
 :  إليهاالنتائج المتوصل 
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 :عديد من النتائج تمثلت فيال إلىمن خلال هذه الدراسة توصلنا 
 تعتبر القروض مصدرا أساسيا في تمويل المؤسسات وتفعيل نشاط الاقتصاد. -
مجموعة من المخاطر منها مخاطر متعلقة بالعميل وأخرى متعلقة  إلىتتعرض البنوك  -

 بالبنوك.
 يعتبر التحليل المالي أداة هامة في تقييم الوضعية المالية للعميل الطالب للقرض. -
 القرض التنقيطي من أهم الطرق الإحصائية الحديثة لتقييم خطر القروض. عتبري -
ن خطر للتقليل م إجراءاتعدة  بإتباع -وكالة المدية-الفلاحة والتنمية الريفية  بنكقوم ي -

 :القروض المتعثرة نذكر منها
 روض بالرهونات.مين على القالتأ -
 وضع قرارات صارمة عند منح القرض  -

القروض في بنك الفلاحة  ضعف أنظمة الرقابة والتقييم الداخلي في قياس مخاطر منح   -
 .-المديةوكالة -والتنمية

 العديد من  اقتراحدراستنا يمكن  إليهاوعلى ضوء النتائج التي توصلت 
 قتراحات :الا
 بعد منحها للعميل.متابعتها راسة عملية منح القروض و هتمام بدالا -
العمل على إنشاء مؤسسات تتولى الاستعلام والتحري عن العملاء، مع إعطائها الاهتمام  -

 ومة المالية والغير مالية.الكبير بجانب الحصول على المعل
 ضرورة تقيد البنوك بالضوابط اللازمة بعملية منح القروض وعدم التساهل فالأمر. -
 قراضيةمين على تقييم وتقدير المخاطر الاالعمل على إقامة دورات تدريبية للموظفين القائ -
غاية تاريخ  إلىعدم التساهل في موضوع منح القروض اذ يجب متابعتها من تاريخ منحها  -

 استحقاقها.
 ستعلام على العميل.للاالرقمنة على الجهاز البنكي  إدخال -
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. القرض خطر تقدير لمحاولة الجزائرية بالبنوك التنقيطي القرض طريقة على عتمادالا يمكن -
 معلومات نظام بتأسيس إلا يتأتى لا وهذا القروض ملفات دراسة عملية وتسريع لتسهيل وذلك
 .بنكي

 الدراسة:آفاق 
بعد تحليلنا لموضوع تسيير مخاطر منح القروض قمنا بالتركيز على أغلب الجوانب الأساسية 

لذلك نقترح مواضيع نتمنى التطرق  ،يمكن معالجتها إليهاإلا أنه هناك بعض الجوانب لم نتطرق 
 مستقبلا: إليها
 .3بازل  مقرراتتسيير مخاطر منح القروض وفق  -
 مخاطر القروض في البنوك الجزائرية.دور الضمانات في إدارة  -
 .كفي تسيير مخاطر البنو  الحوكمةآليات  -
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 ستخلصالم

 

 المستخلص:

في ها البنوك والتي تتمثل التي تقوم ب الأساسيةتهدف هذه الدراسة للتعرف على الوظيفة     
وكالة –عملية منح القروض وكيفية تسيير مخاطرها من طرف بنك الفلاحة والتنمية الريفية 

 استثماري دراسة حالة قرضين استغلالي و  إلىمن خلال التطرق  –المدية 

الجانب  تطبيقها علىلجوانب النظرية و المنهج الوصفي التحليلي لتوضيح ااستخدمنا    
البنوك تتخذ عدة  أن إلى، فتوصلنا -وكالة المدية–التطبيقي ببنك الفلاحة والتنمية الريفية 

مين على الضمانات الكافية والتأ، واخذ ر ومواجهة المخاطر والتقليل منهالتسيي اجراءات
  ،ي حالة الوقوع في خطر عدم السدادا فرتهوهذا لتعويض خسا .القروض

 .التامين ،ستغلاليالا القرض،منح القروضالكلمات المفتاحية: 

Summary: 

    This study aims to identify the basic function performed by banks, 

which is the process of granting loans and how their risks are managed 

by the Bank of Agriculture and Rural Development - Medea Agency - 

by examining the case study of two exploitative and investment loans.  

   We used the descriptive analytical approach to clarify the theoretical 

aspects and apply them to the practical aspect of the Bank of 

Agriculture and Rural Development - the Medea Agency. We 

concluded that banks take several measures to manage and confront 

risks and reduce them, and take adequate guarantees and insurance on 

loans. This is to compensate for their loss in the event of falling into 

the risk of failure. payment,  

Keywords: loan, loan granting, risk prediction. 
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 مقدمة : 

همببل هبب  مببر كببر       بب   ،يلعببا جهازببلب جه دوببً هامجً فلمببلً طببً جهددببل  ج    ببله        

اجه بببً كبببر   عدميبببة عله بببة علبببل  بببل   جهمببب هع ر  ،علبببل جهم ا ببب جص ج    بببلهية

جه دببم مببر أببطت  إدببت   قهببل كرق ببم    بب  معبب  مموببر اضببمل   اجهمق ضبب ر ايىببعل

 ج   م جمية اجهدم .

 ايبب  ج  بب  ملم   فبب مببر  اكع  بب  عمل ببة مببد  جهقبب اا جهقلببا جهدببلع  هل دبب   طزببً       

ا كببب ط  ضببب جعي امعبببلي   اببب ي  قذ،جه هجئبببل جهم د عبببة قهبببل  ببب اا مبببر أبببطت كر يببب 

كرق ببم جه دم ببة ج    ببلهية اذهببم ع م يبب  يىببلف  طببً علببل إربب   جلإ بب جا بب جم  كخببلذ 

جهمدببلميل ج    ببلهية مببر أببطت ألببم طبب   لببا  ابيببلهي جهقببدمي جه دلطىبب ة اضببمل  

 .ج   م جمية

دوببببً اكدبببب ا  هاجص جهببببدطل جهردي ببببة عىبببب ا جهع همببببة   ق     كتبببب م جهددببببل  جه      

جهمخبببل    مخبببل    ببب هم جابمبببلص ج    بببلهية جه دو بببة، ألبببم جهعديبببد مبببر ا جه دو ة،

اغ  فببل مببر جهمخببل   جه ببً كببر    ،.......جهخمخببل   جهىبب  ، مخببل   جهىبب  هةج ئ مل ،

  ل ل علل  هجئزل ا مع زل.

اعل بب  طببل  جهىببمة جه ببً كروبب  إدببل  جه دبب   فببً   ر ببة كىبب    جهمخببل   جه دو ببة        

ل إ ببلئس  ببل  ة علبب  ع ببرة علمببة امخببل   مببد  جهقبب اا ع ببرة أل ببة همببل كعوىبب  مببر

 فبب ج مببل طبب ا عل زببل كق بب   اكقببدي  جهمخببل  جهم هع ر،هرقبب    اضبب لا ،  م زببل جهى   ة

  ي  كرله  جهمخل    ا كقل لزل.جهطبمة مر    جلإي جءجصعلكخلذ  

 :الرئيسية    شكاليةالإ      

 جلإلوله ة جه له ة :    لغة  ج  دل جمكريدلجإتط ل ممل   م امر أطت هم

 ؟القروض من طرف بنك الفلاحة والتنمية الريفيةسيير عملية منح  كيف يتم ت -

 

 الأسئلة الفرعية:      

  مر أطت ف ه جلإلوله ة جه ئ ى ة يمور   ح جا ئلة جهر ع ة جه له ة:   

 هي التقنيات التي يعتمدها البنك في تقدير مخاطر الإقراض ؟  ما -

 ؟القروضتسيير مخاطر منح  بنك الفلاحة والتنمية الريفية بكيف يقوم   -

 فرضيات الدراسة:      

 اهلإيلعة علل ف ه جه ىلؤ ص  مدل ع  لغة، جهر ض لص جه له ة:

 جهمخل   جه دو ة.  اكق     كقدي  طً جه رل   جهملهً  يع مد جه دم علل -
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قلإ إ ببة جهم لععببة اجهجه  لئ ببة  جلإيبب جءجصيع مببد عدببم جهرطاببة اجه دم ببة جه ير ببة علببل  -

 مخل   جهق اا.هلقضلء علل 

 أهمية الدراسة:   

دعلملص جه ببً يقبب ي عل زببل جهازببلب جه دوببً مببر  فبب  جهبب    طببً  ك م بب   فم ببة همج بب دل     

كزجيببد جهمخببل   جه ببً ك عبب ا هزببل جه دبب   عىبب ا جهعديببد مببر جهع جمبب  امببل  ج    ببله

 جهمعل  ي.     م ض ا كى    مخل   جهق اا مر جهم ض علص  

 أهداف دراستنا:   

 كزدف ف ه جهدمج ة جهل :

 جلإ  جا.ً علل جه ظ رة جا ل  ة هل د   اف  جه ع ف -

 .ج    لهية جه ع ف علل جهمخل   جه ً ك ع ا هزل جه د   طً ظ  جه ت مجص -

 علل كى    مخل   جلإ  جا.  ا لئ ة ف علل جهت   جهوط  و ة اجلإجه ع -

 جهى ت ي علل جهمخل  . جه ع ف علل   له ا  -

 

 أسباب اختيار الموضوع:   

 فم ببة جهم ضبب ا طببً ظبب  جه رببديلص جه ببً كقبب ي عزببل جه دبب   طببً كتبب ي   -

 ج    له.

 .اهة كقدي  عرث ي دل ا مل كخ  دل  مرل -

 م   ف ه جهم جض ل.ع جهمو  ة جهالمع ة   ق  جء -

   قي جءه  لعقلً.ك أطت همس معل ملص يديدي مل عرث    جلإضلطة جهعلم ة مر -

 ا زببب   جه دببب   طبببً م جيزبببة جهمخبببل   اجهد قعببب جب جهبببدام جهرعبببلت جهببب   كقببب ي عببب  -

 عل    له جه  دً.

 :حدود الدراسة      

غتببه فبب ه جهدمج ببة ط بب ي جهزمد ببة هلىدج ببً جه ببلإً هلىببدة جهالمع ببة الحدددود النمنيددة : 

2023-2024 

ا لهببة -(BADRدم جهرطاة اجه دم ببة جه ير ببة ا لهببة جهمديببة    ع   جي يه همج  دل  المكانية :الحدود   

 –جهمدية  

 غته  
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 : منهج الدراسة   

 جع مدإل علل إ ع ر مر جهمدلفس جهعلم ة: 

جه - عل  خدجي  اذهم  هلم   ي  جهدظ    جهالإا  طً  جه  رً  جهع ع ة  جهمدزس  جهعلم ة  م لهم 

   . اجايد  ة

اجه دم ة  جهمدزس   - جهرطاة  ع دم  جهم دجإ ة  جهدمج ة  أطت  مر  جه ت  قً  جهالإا  طً  جه رل لً 

جه ير ة ا لهة جهمدية اجه ً مر أطهزل الاهدل معي جهالإا جهدظ   علل عدم جهرطاة اجه دم ة  

 جه ير ة. 

 

 

 

 : صعوبات الدراسة  

 :  ب جه ع علص جه ً اجيزدلفل عق لص ، ا ع جه ع علص  ا جه مر  يخل  قإالب    عرث   

 . ع عة جهر  ت علل جهمعل ملص جهم علقة علهدمج ة جهم دجإ ة -

 عدي اي ه جه  ه جهولطً همعلهاة ف ه جهدمج ة. -

 الدراسات السابقة:  

 يمور ذ    ف  جهدمج لص جهىلعقة ط مل يلً: 

 الاحترازية تسيير مخاطر القروض البنكية في ظل المعايير  ععد ج  "     لم ،همج ة ط طهً   (1

ج    لهية،  "،  الجديدة جهعل ي  طً  جهد   مجه  لزلهي  هد    مقدمة  عل ي    كخ ص   ااة 

كرديد جهر ا  جهم ي هي ع ر جهمعل ملص جهمله ة اغ    اجه ً كزدف قهل    2016/2017،  مله ة

 ً كرديد مدى  رلية معلي   جهر م جهمت قة  لإً ا عمل ة جكخلذ جهق جم ج ئ م  جهمله ة جهمى خدمة ط

اك  له قهل جهد لئس    .اكى    جهمخل   ج ئ ملإ ة قهجميعلل مى  ى جه د   جهازجئ ية طً 

 جه له ة:

ع ر م ا  جص جهدمج ة جهمله ة ع ر جهمخل  ي ج ئ ملإ ة ا   قا لئ ةاي ه عط ة ذجص ه هة   -

  لة عمام عة مر جهدىا جهمله ة.مجهم

مقارنة بين البنوك التقليدية    –، همج ة  إدارة المخاطر البنكية همج ة أض جا  إع مة،   (2

، م   ي مقدمة هد    حالة بنك الفلاحة والتنمية الريفية وبنك البركة الجنائري  –الإسلامية  

، ك  له  2009  –  2008لزلهي جهملي ى   طً جهعل ي ج    لهية، كخ ص إق ه اكم ي ،  

  ة: قهل جهد لئس جه له
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ع ر جه د   جه قل دية اجه د      ر يمعم  جهم  طً ها  ج   دلء  ا ك ق  جهمخل   ه  قة عله -

 جلإ طم ة. 

 ج  م جمية عملزل.  ق  قهجمي جهمخل   فً ض امي لإإالح جه د   ا  -

ق  هادة علبت هعمه جه د   جهم  زية طً جه  لعة علل جه د   مر أطت قهمجج جهمخل     -

اذ رف    ج  اه يلكزل  جهمخل    همقلي س  عإهمجيزل  اجهمخل    إ  ملئ هم  جهى    امخل     ة 

 جه دا ل ة. 

يع مد عدم جهرطاة اجه دم ة جه ير ة علل جا له ا جه قل دية طً قهجمي جهمخل  ، طلهق اا   -

 لص يرأ  مقلعلزل ضملإ 

"، همج ة تسيير مخاطر القروض في البنوك التجاريةهمج ة ع بيل  جهولملة، ععد ج  "   (3

زء مر  م   ي مقدمة  اا لهة عىو ي،    –   BADR  –الهة عدم جهرطاة اجه دم ة جه ير ة  

 2015-2014،جهعل ي ج    لهية، كخ ص إق ه امله ة  م تل لص إ   لزلهي جهمل    طً

اجه ً كزدف قهل مع طة جها جإا جهم علقة علهق اا امع طة جهت   جهمله ة اغ   جهمله ة  

م ض عً هخت  جهق ا عدد ادا   عر ث   كر   علل جه دم ق  عقدم    جه ً كىم  ع قى  

 أر ف امعق ت، اك  له قهل جهد لئس جه له ة: 

 جه د   جه المية مر  ف  مر ىلص جه  ل ة جهمله ة أل ة طً جهازجئ .  كعد -

جه الم   فدجف م علمضة  جهى  هة، جامل ، - جه دم  هلمطئمة    ي دلبا  هجئملً  جهز  ة( يىعل 

 . ز   د ع 

 مد  ج ئ مل .   –كد    يم ل جه د   جه المية طً اظ ر  ر كقل دي  ر فمل    ت جه هجئل  -

 ت  عدي جهىدجه.أجه ً ك جيززل جه د   امر ع دزل  فدل  جهعديد مر جهمخل    -

البنكية همج ة بجيد     يدة،   (4 القروض  القرض    –  إدارة وتسيير مخاطر  دراسة حالة 

الجنائري   لزلهي   –الشعبي  إ    م تل لص  جهق ا  ضمر  كدأ   م   ي  جه  ي ي،  ا لهة 

اجه د  ،   مله ة  ج   لهيلص  كخ ص  ج    لهية،  جهعل ي  طً  ، 2015  –  2014جهمل    

 ك  له هلد لئس جه له ة: 

جهم و   - جهرد  جهودف  طً  جهق اا   ىلعد  ،ا  ه ع    ك علكزل  م ج مر  جهض ام    ة  مر 

 جهضملإلص جهمقدمة هل دم مر جهعم  ، اذهم مر ا ث جهق مة جهى   ة. 

 يدو  ج ئ مل  جهم  طً طً معظ  جهم لمف جهازء جا    مر إدل لكزل.  -

هز ه  - جهىل  ة  جهد لئس  مر  اجه قل    جهمخل  ،  مل  جه علم   علل  جهم  طً  جهعم   يدت   

جه   يعد جا جهر تة اجهر م  يد اً كت  م م د   جه    جهمخل    ً  لس  قهجمي   عد عل   م د  

جهمخل  ، اجه   يع    عمل ة ي   مر أطهزل جه رديد اجهق لس اجهم لععة اجهم ج  ة هلمخل    

 جه ً ي جيززل جهم  ف. 
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  زلمر أطت جهدمج لص جهىلعقة جهم علقة عم ض ا كى    مخل   مد  جهق اا جه دو ة إطاظ  إ

 لإه مخ لرة ط مل ع دزل ، ه هم  دق ي عإي جء مقلمإة ع ر جهدمج ة جهرله ة اجهدمج لص جهىلعقة 

 مر أطت ج  د لج  اي  جه دلع  اج أ طف: 

 :التشابهعلهدى ة ااي       

 كم له طً جه ت   هلق اا امخل   جهق اا ا  ر ة كى    مخل   جهق اا.  -

 ىلىة ام ك ة.   قة م جهعدل   عت ي   عرف هملي ا ث الاهدل ج  -

كع يف جه د   ا   لص جهىلعقة كدلاهه عدو           جهدمج  كم له طً  الاختلاف  مل  اي       

 ع يف جه د     هم جع مدإل  ه  مة غ      همج  دل ه  إ ت   ط زل إ جعزل ااظلئرزل ع رة عل

 مل جأ لره  .  -ا لهة جهمدية–عدم جهرطاة اجه دم ة جه ير ة    علل جهدمج ة جهم دجإ ة علل مى  ى

 همج  دل عر جهدمج لص جهىلعقة طً ج فدجف ا  هم طً جهد لئس جهم     عل زل : 

   جه رل   جهملهً جهجي فلمة طً كق    جه ضع ة جهمله ة هلعم   .  -

 اا. جهق ا جه دق تً مر  ف  جهت   جلإا لئ ة جهردي ة ه ق    أت  جهق  ع    ي  -

 هيكل الدراسة: 

 زل  مر  ي  جإالب ف ج جه رث، ك  كقى م  قهل ط ل ر كى قز  مقدمة هلإال ة علهم ض ا اكل  -

جهم  جهر   جاات  قه        ألكمة علمة اجهد لئس  جهدظ      جلإ لم   جهلزل ا ث كت  دل طً 

  قهلاجه    ى  قهل  طث م لاث، طلهم رث جاات كت  دل  هلق اا اكى    مخل   مدرزل  

ج ط دلاهدل  مدأ   جه لإً  جهم رث  جه دو ة،  مل  جه دو ةا ت  عم م لص  هق اا   مل    جهمخل   

 جهق اا جه دو ة.  مد    جهم رث جه لهث ط دلاهدل كى    مخل  

عدببم  طببً جه ت  قببً ه ىبب    مخببل   مببد  جهقبب ااهلإ ببلم  جهر بب  جه ببلإً طقببد أ ببص 

ا لهبببة جهمديبببة مبببر أبببطت كقىببب م  قهبببل  بببطث  – BADR -جهرطابببة اجه دم بببة جه ير بببة 

عتل بببة علمبببة اببب ت عدبببم جهرطابببة اجه دم بببة كت  دبببل طبببً جهم ربببث جاات قهبببل م لابببث، 

 ر اأتببب جص همج بببة كت  ق بببة هملبببف   ضببب جه ير بببة،  مبببل جهم ربببث جه بببلإً طقبببد كدلاهدبببل 

قهبببل مبببل جهم ربببث جه لهبببث ط ت  دبببل يابببلم  ا ببب ا جه ربببد  ( ، مدرزمبببل  جهقببب ا ج 

    كقد ة مد  جهق ا اكى    مخل  ه.  م لععة    
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 :تمهيد

يعتبر الإقراض من الوظائف الأساسية لنشاط البنوك، بالرغم من ان هناك عدة أنشطة    
 أخرى تقوم بيها.

الضمانات ب من المخاطر حتى وان كانت محاطةالا ان هذه الوظيفة لا تكاد تخلو    
 اللازمة.

خاطر وتسييرها الإجراءات اللازمة لتقليل هذه الم لاتخاذهذا مايجعل البنوك تسعى جاهدة   
ومن هذا المنطلق، تم تقسيم هذا الفصل إلى ثلاثة بشكل يسمح لها بالاستمرار في نشاطها.

  مباحث:

 .المبحث الأول: مدخل إلى القروض البنكية  
  :مخاطر القروض البنكية. حول عمومياتالمبحث الثاني  
 الث: تسيير مخاطر القروض البنكيةالمبحث الث. 
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  القروض البنكية إلى:مدخل  ولالأ المبحث 

ئع، والتي الوظائف البنكية والتي تنشأ بزيادة الودا أهمتعد القروض البنكية بأنواعها من     
ا ما بدورها تحول للإقراض فتستخدم في عمليات الإنتاج الاستهلاك وغيرها من الأنشطة، وهذ

  يساهم في تقدم وازدهار الاقتصاد.

  قروض البنكية وخصائصها.المطلب الأول: مفهوم ال

  هناك عدة تعريفات للقروض البنكية، نعرض أهمها:

  : تعريف القروض البنكية.أولا

  .صطلاحيينوهي تركيب لا Credoالإنجليزية. كلمة لاتينية  Creditإن كلمة 

CARD .وتعني باللغة السنسكريتية ثقة  

CLO أضع ثقة. ويفهم باللغة اللاتينية أضع وعليه، فالمصطلح معناه  

لها عدة معاني في العمل المصرفي، وهي ائتمان، اعتماد، تعاد Creditكما أن كلمة   
تسليف، قرض، وهي كلمة مخصصة للعمليات المالية، تجمع مباشرة بين هيئة مالية 

  .1ومقترض، فالقرض فعل ثقة يضم تبادل خدمتين متباعدتين في الوقت

الخدمات المقدمة للعملاء والتي يتم بمقتضاها تزويد كما تعرف القروض البنكية بأنها تلك 
الأفراد والمؤسسات والمنشآت في المجتمع بالأموال اللازمة على أن يتعهد المدين بسداد تلك 

  .2الأموال وفوائدها

                                                           
عمان، الأردن،  الطبعة الأولى، ، دار الأيام،الائتمان في البنوك التجارية المخاطر،وأساليب تسييرهاعزيزة بن سمية،1

 .38-37، ص ص2017
دارتهااالبنوك الشاملة عمليعبد المطلب عبد الحميد،   2  .103، ص 2000، الدار الجامعية الإسكندرية، تها وا 
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بأنه الثقة التي يوليها البنك لعملية في إتاحة مبلغا معينا من المال  القرض البنكي ويعرف
محدد خلال فترة معينة، ويتم سداده بشروط معينة مقابل عائد مادي لاستخدامه في غرض 

  .1متفق عليه

سلم ي أن -البنك–ويمكن تعريف القرض المصرفي بأنه عقد يتعهد بمقتضاه المقرض 
المقترض مبلغا من النقود أو يقيده في حسابه، وذلك مقابل التزام العميل برد هذا  هميلع

  .2عليه، بالإضافة إلى عوائد القرض المبلغ عند حلول الأجل المتفق

 بناءا على ما سبق  يمكن القول أن القرض هو عبارة عن عملية تسليف مبلغ من المال
رفين ،خلال فترة زمنية محددة متفقة عليه، كما يتفق الطبنكل للبل عمولة يدفعها العميمقا

   على طريقة التسديد دفعة واحدة، أو عن طريق دفعات شهرية أو سنوية.

 3من خلال ما تقدم تتضح لنا عناصر أساسية مرتبطة بالقروض البنكية تتمثل في:

ها، أي لفي الوقت المحدد  التزاماتهابالبنك في عملية تسديد بالوفاء وهي مدى ثقة الثقة: -
 عميله. اتجاهالمخاطر المقبولة من طرف البنك  درجةمدى 

 ليها من البنك يمثل حجم الموارد التي يحصل العميل ع:مبلغ القرض -
يتحمله العميل مقابل حصوله على القرض، والمتمثلة في سعر  وهذا ماتكلفة القرض: -

 الفائدة التي تتحدد قيمتها كنسبة من القروض المتحصل عليها.
وهي الفترة الفاصلة ببين لحظة استهلاك القرض ولحظة استرداده، فقد  مدة القرض: -

بالقصد  طويلة الأجل، وأساس التقسيم مرتبطأو  جلالأأو متوسطة  الأجلتكون قصيرة 
 .الاقتراضوالغرض من 

                                                           
 .39، ص 2000، الدار الجامعية، الإسكندرية، محاسبة التكاليفمحمد محمود عبد ربه محمد،  1
، يخية مقارنة بين الشريعة الإسلامية والقانون الوضعيالقرض المصرفي دراسة تار نا، طيب محمد علي محمد أحمد الب   2

 .452، ص 2006دار الكتب العلمية، بيروت، 
طبعة ال، محدداتهوأهم  الائتمانيالمصرفي في دراسة تطبيقية للنشاط  الائتمان، اقتصاديات محمد كمال خليل الحمزاوي  3

 .193، ص: 2000الثانية، منشأة المعارف، الإسكندرية، 
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فالبنك يطلب ضمانا عند منحه للقرض حتى يضمن أن ما أقرضه  الضمانات: -
 يستعيده منها الضمانات الحقيقية.

فهي تعبر عن الفرق بين قيمة القرض الممنوح من البنك ومجموع مخاطرة القرض:  -
 .الاستحقاقمقترض، في تاريخ المبالغ المتوقع تحصيلها من ال

  خصائص القروض البنكية. ثانيا:

  1لقروض البنكية بالخصائص التالية:تتميز ا  

  إن إدارة البنك هي بالدرجة الأولى إدارة خدمات إنسانية فعالة. -
إن خدمة القروض لا يمكن تخزينها أو حفظها لفترة طويلة، فيجب توظيف القروض  -

بأقل المخاطر وبأكبر  ضات البنك المركزي والبنك المقر اسبالشروط المعلنة وفق سي
  الضمانات البنكية.

وى قالقوى التنظيمية للبنك، و التتأثر القروض المصرفية بعدد من القوى البيئية و      
 -مصرفية المنافسة ال -القطاع المصرفي  –مالية للمقترضين: الحالة الاقتصادية عالا

 -دولية العلاقات ال -نقدية السياسات ال -الضرائبية  تسياسا -سياسات البنك المركزي 
 -مالية، ودائع البنك وسياسات التوظيفالمؤسسات ال - أسواق المال -أسواق السلع 

بعة إجراءات متا -وفحص المركز المالي للعميلعن العميل إجراءات الاستعلام 
نظام  -يل قييم وفحص المركز المالي للعمت -القروض، مراجعة دراسات الجدوى 

 الرهونات، روط ضمانات وش -ظام القرارات الائتمانية ن -المعلومات المصرفية 
تمويل اليكل ه -كاليف الإنتاج والتوزيع ت -لطلب على نشاط المقترض ا -الكفالات  و 
 لقرض.دورة حياة ا -العائد على الاستثمار  -
 

                                                           
رة الهروب، السجن، الإفلاس، الجدولة، ثن بالبنوك في نهاية القروض المتعإعادة هندسة الائتماراغب النجار، فريد  1

 . 45، الدار الجامعية، الإسكندرية، ص التسويات، التسويق الائتماني
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المشتركة والخاصة وبينها وبين  إن هذه المنافسة بين البنوك التجارية الوطنية، والبنوك  -
المؤسسات المالية وشركات توظيف الأموال، يؤدي إلى ضرورة ترشيد القروض 

 المصرفية.
ن الطلب على القروض المصرفية يتوقف على الحالة الاقتصادية المحيطة لكل من أ -

طلب لالبنك والعميل، إذن تتوقف القروض المصرفية على هيكل الودائع المصرفية، وا
مشتق على السلع والخدمات التي يبيعها العميل المقترض، فالكساد والركود، ال

المشكوك -المتعثرة -القروض المصرفية الجيدة  ةتعاش، والنمو تؤثر على دورة حياوالان
  فيها.

البنوك من أكثر المنظمات تأثرا أو حساسية للظروف الاقتصادية، فهي مرآة للموقف  نأ -
  زدوجة مع قطاعات الأعمال الأخرى.الاقتصادي، وذات علاقة م

تتزايد تكاليف إدارة البنوك اليوم بشكل مضطرب بسبب الأجور والمصروفات للحاسب  -
التليفاكس  الآلي، وتكاليف إنشاء الفروع والديكور، والتجهيزات المكتبية والتلكس و
  الأسباب.والبريد الإلكتروني وغيرها، إذن تزداد تكاليف إدارة القروض المصرفية لنفس 

 غير المثالي، سوءالتزداد مخاطر القروض المصرفية بسبب اتخاذ القرار الائتماني  -
ئتمان ، نقص المعلومات الائتمانية، الفصل في تقييم طلبات الا-الاتصالات الائتمانية- -

القرض المصرفي وقياس البيئة المحيطة بالبنك  وتعثر العميل، ومن ثم تعثر
  مناخ الاستثمار...(. -المالية  -)الاقتصادية 

ذو يجعل الميكنة والأوتوماتيكية، والتكنولوجيا المصرفية من صناعة البنوك نشاطا  -
كما أن قطاعات - معدل دوران تكنولوجي كبير جدا مثال: السحب والإيداع الآلي،

  الأعمال اليوم أصبحت أيضا تخضع للتكنولوجيا المتطورة.
في القطاعات المقترضة المصحوبة الوفاء يؤدي انخفاض العائد على الاستثمار  -

بالالتزامات المصرفية لخدمة الدين المصرفي، كما أن الفوائد الدائنة يجب أن تفوق 
 الفوائد المدينة بالنسبة للودائع، حتى تزداد إنتاجية البنك.



 الفصل الأول: الإطار النظري للقروض وتسيير مخاطر منحها

 

6 
 

يجب مراجعة الهياكل التمويلية للمقترض وتقييم معدلات القروض لرأس المال،  -
نك لية للتحقق من القدرة على السداد، والوفاء بالالتزامات للبوالمؤشرات الما

  المقترض.

  : أنواع القروض البنكيةالمطلب الثاني

تتنوع القروض الممنوحة من طرف البنوك على حسب أجلها، والأغراض التي تستخدم    
  فيها، وعلى حسب الضمان والجهة الطالبة للقرض.

  البنكية من خلال تلك المعايير: وفيما يلي سنتناول أنواع القروض

  :القروض بحسب أجالها -1

  1المعيار إلى: وتقسم القروض البنكية حسب هذا

لا تزيد آجالها عن السنة، تستخدم أساسا في  : هي قروضقروض قصيرة الأجلال -1-1
تمويل الأنشطة الاستغلالية، كما تستعمل هذه القروض غالبا في اقتناء المستحقات 

ث يمثل الجانب الأكبر من قروض البنك، وتعد أفضل أنواع التوظيف لديها، والتجهيزات، بحي
  2وتمنح هذه القروض من مدخرات وودائع العملاء، وكذلك الأموال الخاصة للبنوك.

عض ب: ويمتد أجلها إلى خمس سنوات بغرض تمويل قروض متوسطة الأجلال-1-2
راء ة للتوسع بوحدات جديدة.، أو إجالعمليات الرأسمالية للمشروعات، مثل شراء آلات جديد

  تعديلات تطور من الإنتاج.
: وتزيد مدتها عن خمس سنوات بغرض تمويل مشروعات قروض طويلة الأجلال1-3

الأراضي، وبناء المصانع، ويمكن أيضا تقسيم القروض حسب آجالها  صلاحسواستالإسكان 
  إلى:

                                                           
دارتهااالبنوك الشاملة عمليعبد المطلب عبد الحميد،  1  .113، صمرجع سابق، تها وا 
، بيروت، لبنان، الطبعة الأولى، علام الكتب للنشر والتوزيع، القطاع المصرفي والاقتصاد الوطنييسي، الدين الس صلاح 2

  .38، ص 2003
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ا في أي وقت يشاء، دادهسأي يحق للبنك  قروض مستحقة عند الطلب:-1-3-1
  وللمقترضين الحق في أدائها عندما يريدون.

رة الأجل، ومتوسطة، وطويلة وتقسم إلى قروض قصي قروض ممنوحة لأجل:-1-3-2
  الأجل.

  ية.لربحا و ويفيد هذا التبويب في الترتيبات المالية الخاصة بالسيولة، والموازنة مع الودائع

  :راضغالقروض بحسب الأ-2

  1قروض طبقا لهذا المعيار إلى:وتقسم ال

 القروض الاستهلاكية: – 2-1
ويستخدم في الحصول على سلع للاستهلاك الشخصي، أو لدفع مصروفات مفاجئة لا     

 يمكن للدخل الحالي للمقترض من مواجهتها، ويتم سدادها من دخل المقترض في المستقبل،
حويل الموظف لمراقبة على البنك، أو تصفية لبعض ممتلكاته، وتقدم ضمانات لها، مثل ت

 ضمان شخصي آخر، أوراق مالية، رهن عقاري.

  قروض الإنتاجية:ال-2-2

قات ، كما تستخدم في تدعيم الطا وهي التي تمنح بهدف تكوين الأصول الثابتة للمشروع    
 منو ،والمواد الخام اللازمة للإنتاج  ،الإنتاجية لها عن طريق تمويل شراء مهمات المصنع

 ،هذه القروض ما يستخدم في تمويل تكوين مشروعات التنمية الاقتصادية في المجتمع
اته ن دخل المقترض يرتفع نتيجة بيع منتجأحيث ،وتتوافر في هذه القروض السيولة الذاتية 

لدخل وبالتالي يمكن تجنيب جزء من ا .أصوله الثابتة واستخدامها في ذلكالناتجة عن زيادة 
وسط لرفع قيمة القرض، ولكن السيولة الذاتية لا تحدث في الأجل المت،زة والأرباح المحتج

 والطويل.

 
                                                           

دارتها، مرجع االبنوك الشاملة عمليعبد المطلب عبد الحميد،  1   .115-114ص ص  ،سابقتها وا 
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  :القروض التجارية -2-3
ل لتموي ،والتجار ،والمنتجين ،وهي تلك القروض الممنوحة لآجال قصيرة إلى المزارعين

ا النوع تختلف البنوك في اهتمامها بهذ موسمي. والعملياتهم الإنتاجية والتجارية، وطابعهما 
والحصاد، ومنها ما يفضل أنشطة  ،من القروض، فمنها ما يتخصص في تمويل الزراعة

  أخرى.

  :القروض الاستثمارية-4 -2
 تمنح القروض الاستثمارية لبنوك الاستثمار وشركات الاستثمار لتمويل اكتتابها في

الطلب. أو  سندات وأسهم جديدة، وتمنح القروض الاستثمارية في شكل قروض مستحقة عند
اق لأجل لسماسرة الأوراق المالية، وتمنح أيضا للأفراد لتمويل جزء من مشترياتهم للأور 

  المالية.

  القروض بحسب الجهة الطالبة لها: -3

  1تنقسم القروض وفقا لهذا المعيار إلى:

الدولة أو لى : وتتمثل في القروض الممنوحة من قبل البنوك إالقروض العامة-3-1
من القروض الممنوحة  ضئيلة نسبةالقروض  هشكل هذتوغالبا ما  الرسمية، المؤسسات

  من قبل البنوك التجارية.

والهيئات  فرادالأ إلى: تتمثل في القروض الممنوحة من قبل البنوك القروض الخاصة-3-2
سة من حكومية وغالبا ما يشكل هذا النوع من القروض النسبة الرئيالغير الالأخرى  والشركات

  قروض الممنوحة من قبل البنوك التجارية.ال

  :القروض المصرفية بحسب الضمان-4

  1إلى: وتنقسم وفقا لهذا المعيار-
                                                           

، دار وائل للنشر والتوزيع، المحلية والدولية -فية العمليات المصر  إدارةإسماعيل إبراهيم الطراد، خالد أمين عبد الله، 1
 .  170، ص 2006عمان، الأردن،
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: وهي التي يقدم مقابلها ضمانات عينية أو شخصية، وبالتالي مضمونةالالقروض -4-1
  تنقسم إلى:

 دون ضمان عيني، بل يعتمد البنك على مكانة :القروض بضمان شخصي -4-1-1
  المركز المالي للعميل.

وقد تكون قروض بضمان بضائع تودع لدى البنك  القروض بضمان عيني: 4-1-2
المالية، ويودع لدى البنك أسهم وسندات يشترط  الأوراقكتأمين للقرض، أو قروض بضمان 

فيها أن تكون جيدة، وسهلة التداول أو قروض بضمان كمبيالات، وتظهر الكمبيالات للبنك 
بالأشخاص الذين يتفاعل معهم العميل، وهناك قروض بضمان مستخلصات  والخاصة

شراءات الإيداع  و الودائع لأجل المقاولين، قروض بضمان وثائق التأمين، وقروض بضمان
  لاستثمار.او 

: ويكتفي فيها بوعد المقترض بالدفع، إذ لا يقدم عنها أي القروض غير المضمونة-4-2
حالة عدم الوفاء بالقرض، يمنح هذا النوع  جوع إليه فيأصل عيني أو ضمان شخصي للر 

من القروض بعد التحقق من المركز الائتماني للعميل ومن مقدرته على الوفاء في الوقت 
 المحدد، وهذا يتطلب مصادر الوفاء وتحليل قوائم التشغيل.

ية، : وتنشأ القروض غير المضمونة بسبب طبيعة الأعمال التجار القوائم المالية-4-3
حيث يلاحظ أن قدرا كبيرا من التعامل بين الشركاء يتم على أساس حسابات مفتوحة فبيع 

قد تطول، يرسل  ،قيد الثمن في حساب لديه بعد فترةلتاجر الجملة يتم وي سلفةالمنتج مثلا 
إليه فاتورة البيع أو كشف الحساب مرفقا به فواتير البيع وموضحا عليه الرصيد المستحق. 

انسياب تاجر بالخدمة نفسها بالنسبة لتاجر التجزئة، وهكذا تنساب السلع، ويقابلها ويقوم ال
، حيث تحل محل السلع أوراق القبض التي تتحول إلى أرصدة نقدية، مبرأس المال الدائ

لإنتاج  الأخرى منها يتمكن المنتج من شراء المواد الأولية، ودفع أجور العمال مصروفاته 
 من جديد. سلع، ثم تكرار الدورة

                                                                                                                                                                       
دارتها، مرجع سابقا، البنوك الشاملة عمليعبد المطلب عبد الحميد 1  .117-116، ص ص تها وا 
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 معايير إجراءات منح القروض: المطلب الثالث

جراءات   :يقوم البنك بمنح القروض، آخذا بعين الاعتبار عدة معايير وا 

  : معايير منح القروضأولا

  1تعتمد عملية منح القروض على عدة معايير، أهمها:     

لسيمات في د عدد من انتعتبر السمعة الحسنة للعميل محصلة ع.:شخصية العميل -1
  مقدمتها الأمان، الكمال، المثابرة، والأخلاق.

ه سداد القرض في مبيعات الاستحقاق يتوقف على مقدرة العميل في شؤون :طاقة العميل -2
  بكفاءة وبما يعود عليه بالنفع.

 :المركز المالي للعميل-3

مركز ة التأكد من متانتقوم البنوك بدراسة الحسابات الختامية للعملاء طالبي الائتمان وذلك ل 
تعتمد يثقلها من ديون ، و  المالي لهؤلاء العملاء ومعرفة الممتلكات الخاصة بهم ومقدار ما

 ورد من أرقام في حساب الأرباح والخسائر  البنوك لتحقيق ذلك على تحليل ما

والميزانية وكل هذا يمكن البنوك من التعرف على مدى قدرة العميل على سداد قيمة منح 
  2.ئتمان الممنوح له وفوائده في ميعاد الاستحقاقالا

: يؤخذ ضمان من العميل سواء عينيا أو شخصيا، لمقابلته. بعض القصور في الضمانات.4
ى ته علالمعايير، ولكنه لا يغنى نهائيا عن سمات العميل الحسنة والتزاماته بتعهداته ومقدر 

لمقدمة من طرف البنك، وتوفير الدفع. فالهدف من الضمان هو تحسين أوضاع القرض ا
  الحماية للبنك من بعض المخاطر المحتملة.

                                                           
 .591، ص 2000، الإسكندرية، مصر، اقتصاديات الائتمان المصرفي، منشأة المعارفمراوي، حمحمد كمال خليل ال 1
، أطروحة  في عينة من البنوك التجارية الجزائرية الائتمانيةالمخاطر البنكية وأثرها على التسهيلات شهبون لامية ، 2

 .33، ص2016 – 2015،  3جامعة الجزائر  دكتوراه علوم الاقتصادية ، تخصص نقود وبنوك ، شهادة مقدمة لنيل
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: تؤثر الظروف الاقتصادية على مدى قدرة طالب القرض على سداد الظروف الاقتصادية .5
التزاماته، والتي قد تكون غير مواتية ولا يسأل عنها في هذه الحالة فقد تتوافر الصفات 

لكن الظروف الاقتصادية المتوقعة تجعل من غير الأربعة السابقة في طلب القرض، و 
المنطقي التوسع في منح ائتمان، لذلك يجب على إدارة الائتمان التنبؤ المسبق بهذه 

 الظروف الخاصة، إذا كان القرض طويل الأجل
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 : يوضح المعايير التي تعتمدها البنوك في عملية منح القروض.(1-1الشكل رقم )
 
 

 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 المصدر: من إعداد الطالبتين بناءاً على المعطيات السابقة
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  إجراءات منح القروض ثانيا:
تتخذ البنوك قبل منح القروض، عدة إجراءات وخطوات من أجل السير الجيد لعملية 

  1الإقراض، نذكر أهمها:
ن البنك في : حيث من المتوقع أن تكون المبادرة مالبحث عن القروض وجذب العملاء -

  جذب العملاء والبحث عن القروض لتسويق القروض.
ة : وتقدم على نماذج الطلبات المعدة لذلك ويجب أن تكون صالحتقديم طلبات الإقراض -

  لإدخالها الحاسب الآلي لتكوين بنك المعلومات.
لبات ة للط: وتبدأ عملية الفرز فور تقديم الطلبات للتنقية المبدئيالفرز والتصور المبدئي -

ل المقبولة والمستوفاة البيانات، حيث يطلب استكمال المستندات، وتبدأ عملية التحلي
جراء الاستعلام في ضوء سياسة البنك وسياسة الدولة.   الائتماني وا 

افع : وتقم فيها وضع نتائج التحليل والاستعلام وعمل تقدير عن المنالتقييم )السابق( -
ييم المعترف بها من إدارة البنك والذي يقوم بالتق والتكاليف من منطق معايير التقييم

  شخصي أعلى في المستوى الإداري عن الشخص الذي قام بالتحليل.
: بعد دراسة المعلومات المجمعة عن طبيعة القرض ومقدم طلب القرض، يقوم التفاوض -

 البنك بالتفاوض مع العميل على شروط العقد، والتي تتضمن تحديد مبلغ القرض، كيفية
الصرف منه، طريقة سداد القرض، الضمانات التي يختارها البنك، سعر الفائدة، وغير 

 2ذلك من الشروط.
بعد التفاوض، تبدأ إجراءات التعاقد دون وضع شروط جديدة،  :اتخاذ القرار والتعاقد -

  ويكون المستشار القانوني جاهزا بالعقد للتوقيع.
فعة : حيث تبدأ عملية سحب القرض دتابعةسحب القرض وتنفيذ الالتزام التمويلي والم -

م واحدة أو على دفعات، ويتم تنفيذ الالتزام التحويلي مع متابعة القرض بضمان التزا
  العميل بالشروط الموضوعية، ويجب على البنك وضع نظام للمتابعة الدورية.

                                                           
دارتها البنوك الشاملة عملياتها،عبد المطلب عبد الحميد1  .  136-513 ص، ص مرجع سابق، وا 
 .67، ص مرجع سابقة، ينعزيزة بن سم2
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  : عند استحقاق الأصل والأقساط، يتم تحصيل القرض.استرداد الأموال -
: والتقييم هنا لمعرفة ما إذا كانت الأهداف الموضوعية قد تحققت، ومعرفة للاحقالتقييم ا -

  نقاط الضعف لتفاديها مستقبلا.
: ومن الواجب إدخال تلك المعلومات في بنك المعلومات في الملفات بنك المعلومات -

يتم إلى البداية الأولى التي  والسجلات، أو وضعها في الحاسب الآلي لاستدعائها والعودة
 ت.رسم فيها السياسات ووضع الأهداف والأولويا

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 الفصل الأول: الإطار النظري للقروض وتسيير مخاطر منحها

 

15 
 

 البنكلمنح القروض في  الإجراءات المتبعةيوضح بالتفصيل : (1-2لشكل رقم )ا
 

                            

                           

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

اطر وأساليب تسييرها ،دار الأيام، الائتمان في البنوك التجارية المخة،نعزيزة بن سميلمصدر:ا
 .70ص، 2017،الطبعة الأولى ، عمان الاردن

 

 

البحث عن القرض وجذب العملاء 
 لاستلام الطلب 

 

الاهداف 
  والاوليات

 الفرز المبدئي

 التحليل

 التقييم السابق 

تنفيذ الالتزام التمويني و المتابعة 
 عة

 و التعاقد اتخاذ القرارات 

 استرداد الأموال 

بنك المعلومات 
للملفات أو 
 الحاسوب

 التقييم اللاحق 

 البدائل

 التفاوض

استكمال المستندات 

،استفاء البيانات والقيام 

 بالزيارات

 والقيام بالزيارات
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 لثاني :عموميات حول مخاطر القروض البنكيةبحث االم

ا تتعرض العديد من البنوك إلى المخاطر المختلفة، وهذا يعود لأسباب عديدة، خصوص     
ما  ذلك الأزمات المالية، هذافي ظل التطورات التكنولوجية، كظهور أدوات مالية جديدة، ك

  يؤدي إلى حدوث مخاطر قد يصعب التحكم فيها.

 و مصادرها  المخاطر البنكيةتعريف : المطلب الأول

  الأعمال البنكية على العديد من المخاطر، التي تعرضها إلى خسائر كبيرة. تنطوي  

  : تعريف المخاطر البنكية: أولا

 اهيمذكر أهم المفقدم تعريف بسيط على الخطر، كما نة، نقبل التطرق لمفهوم المخاطر البنكي
  حول المخاطر البنكية.

  1حادث عشوائي، بإمكانه أن يجر معه خسائر وأضرار. كليعرف الخطر بأنه 

والانحرافات التي تحدث ،يتمثل الخطر في عدم التأكد من الخسارة المالية  Broderى كما ير 
 2.قيمةأو انخفاض ال ،وهي الخسارة تيجة النهائية للخطرلمخططة والنمن النتائج الفعلية وا

عملية  أيةالانحراف عن العائد المتوقع نتيجة :أنهافي العرف البنكي على  المخاطرة فتعرف
قرار ائتماني ينطوي على حالة عدم التأكد فيما يتعلق بذلك العائد وعمليا فان جميع  أو

 3من عدم التأكد.عمليات البنوك تقريبا يرافقها مستوى معين 

مر في تحقيق العائد للموارد المرجح تثهي احتمال فشل المس وتعرف المخاطر البنكية:
 4أو المتوقع على الاستثمار.

                                                           
 .  92، ص  مرجع سابقة، ينعزيزة بن سم 1
 50، ص مرجع سابقمحمد محمودعبد ربه محمد، 2

3Gerhand , Schroeck, Risk Management and value , creation in financialin situations, wiley 
finances, usa, 2002,p :24.  

 .40، مؤسسة الورق للنشر والتوزيع، عمان، ص إدارة الاستثمار، الإطار النظري، والتطبيقات العلميةمحمد مطر،  4
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كما تعرف أيضا بأنها: المخاطر الناجمة عن فقدان كل أو جزء من الفوائد المستحقة أو     
المالية، أو السندات، أو  الأوراقأصل الدين أو كلاهما معا، سواء بالنسبة للاستثمارات في 

عثرة تنجم عن عجز العملاء عن السداد، تتظهر هذه المخاطر على شكل ديون مو  ،القروض
جه المخاطرة فيها و  أو عدم رغبة لدى العميل أو عدم قدرته في سداد التزاماته اتجاه البنك، و

  1سارة.ن هذه القروض ستؤول للانعدام في نهاية الأمر، لذلك فهي تشكل خأ

نشاطاته اليومية.  مارسيوالصعوبات التي تواجه البنك وهو كما تعرف بأنها العقبات 
فالمخاطرة تمثل عدم استطاعة المقرض سداد ما عليه من ديون، مما يستلزم خسارة رأس 

رض الحدث الأكثر خطورة، والمبالغ تتمثل هذه الخسارة بالنسبة لأي مقالمال المقترض، و 
  2تؤثر مباشرة على النتائج، لذا يجب أن تتابع لحذر مخاطر القرض.غير المسترجعة 

ومن خلال ما سبق، يمكن القول أن المخاطرة البنكية هي عبارة عن الفشل في استرجاع 
  لمقرضة. أو رد الأموال المودعة.الأموال ا

 : مصادر المخاطر البنكية.ثانيا

 3:مصدريين هما إلىة ترجع يفالمخاطر البنك

م ويطلق عليها المخاطر العامة وهي تؤثر بشكل مباشر على النظا ر النظامية:المخاط -1
 و أحداثالدقيق ما يستجد من  التنبؤطة بحالة عدم التأكد و بمرت لأنهاالمصرفي ككل 
 دة التضخم و التوجهحزيادة  :ع التحكم فيها مثلنلية نتيجة عوامل يصبتطورات مستق

 ين البنوك و مع غيرها.باشتداد المنافسة  إلى بالإضافةنحو العولمة المصرفية 

                                                           
 .27، ص 2008، دار عماد الدين للنشر، عمان، الأردن، إدارة المخاطر في المصارف الإسلاميةالعلاونة رانية،  1
، ص 1999، الطبعة الرابعةالمكتب الغربي للطباعة والنشر، ، مدخل تحليل المعاصر الإدارة الماليةمنير إبراهيم الهندي، 2

44. 
حالة بنك الفلاحة والتنمية  –مقارنة بين البنوك التقليدية الإسلامية  –دراسة ، إدارة المخاطر البنكيةنعيمة، خضراوي   3

،جامعة في العلوم الاقتصادية، تخصص نقود وتمويل، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماجيستر الريفية وبنك البركة الجزائري 
 .5- 4ص  ،2009 – 2008، محمد خيضر ، بسكرة 
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 إلىنوع من المخاطر بسبب مجموعة متغيرات هامة أدت  إلىالبنوك تتعرض  أنوهي تعني 
 وليدة لأنهاتتجنبها  أنبنوك بشكل عام بحيث لا تتمكن لتي تتعرض لها الزيادة المخاطر ا

 حصولها. باحتمالات تنبأ أوعوامل يصعب التحكم فيها 

، و رتباطها بالمخاطر الداخلية للبنكوهي مخاطر خاصة لا غير النظامية:المخاطر  -2
 بالتنويع في المحفظة الاستثمارية للبنك. مكن تجنب هذا النوع من المخاطري

 :تنوعها نذكر منهاالمخاطر البنكية من حيث حجمها و  في أثرت عواملهناك و 

  :البنوك لتقليل نظيمية على فقط فرضت العديد من الدول قيودا تالتغيرات التنظيمية
سليمة مثل المبادئ المصرفية البلتشجيع البنوك على الالتزام ، و من مخاطر المنافسة
المال ووضع الحدود القصوى من  ورأسبين الأصول الخطرة و الالتزام علاقة معينة 

 التسهيلات التي يمكن تقديمها للعميل الواحد.
 :التغير الشديد في استقرار أسعار الفائدة و أدى عدم  عدم استقرار العوامل الخارجية

لجوء الكثير من الشركات  إلى breton Woodأسعار العمولات على اثر انهيار اتفاقية 
لتحقيق أرباح منها كما  أولية بالأسواق المالية و هذا لتفادي الخسائر المستق إلىالكبرى 

التغطية المستقبلية لكن في  العديد من أدوات إلىابتكار البنوك  إلىأدى عدم الاستقرار 
 إضافة للمخاطر البنكية. أخرالمقابل خلق المخاطر من نوع 

 :إقرار اتفاقية  إلىمع تزايد اثر العولمة المالية، و توصل المجتمع الدولي  المنافسة
 المنظمة العالمية للتجارة  إطارفي  1997تحرير الخدمات المالية و المصرفية سنة 

 OMC سة تشتد في السوق المصرفي وقد اتخذت هذه المنافسة المناف أخذتفقد
 وهي: اتجاهات رئيسية ثلاثة.

نوك التجارية فيما بينها سواء فيما يتعلق بالسوق بالمنافسة بين الالاتجاه الأول:  -
 السوق المصرفية الدولية. أوالمصرفية المحلية 

 رى.ين البنوك و المؤسسات المالية الأخبالمنافسة الاتجاه الثاني:  -
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دمات المنافسة بين البنوك و المؤسسات غير المالية على تقديم الخالاتجاه الثالث:  -
 المالية و المصرفية.

  :دى لتزايد حجم هذه الموجودات و تنوعها تزايد حجم الموجودات خارج الميزانية
من خلال الحصول على عوائد دون  مجوداتهانوك بغية تحسين العائد على بال

 تفاظ موجودات ضمن بنود ميزانياتها.الاح إلىالحاجة 
  ات و الطاق للأموالحيث كانت عمليات التحويل الالكتروني  :التكنولوجيةالتطورات

درة جانب تخفيض الكلفة و زيادة ق إلىمظاهر ثورة المعلومات، هذا  أهمالبلاستيكية 
 .إدارتهاالبنك للتعرف على المخاطر و قياسها و 

 . اطر البنكية: أنواع المخالمطلب الثاني

  :تنطوي الأعمال البنكية على الكثير من المخاطر، نذكر أهم المخاطر

  المخاطر الائتمانية: -

تعتبر مخاطر الائتمان من بين أهم المخاطر التي تتعرض لها البنوك ولقد تعددت 
المفاهيم حول مخاطر الائتمان نذكر أهمها: إن خطر الائتمان هو عدم قدرة العميل على 

مخاطر تجارية وأخرى سيادية،  إلىالقرض في تاريخ استحقاقه، وتقسم المخاطر سداد 
كان القرض  إذافإذا كان العميل شخصا أو مشروعا تجاريا سميت مخاطر تجارية أما 

 1لدولة ذاتها، سميت مخاطر سيادية. أوممنوحا لمشروع تملكه الدولة، 

 والتي تتضمن مخاطر متعلقة بالعميل وأخرى بالبنك.

 لمخاطر المتعلقة بالعميل:ا -
ذا راجع مخاطر عدم التسديد وهلفي هذه الحالة البنك عرضة  :التسديدمخاطر عدم  -1

عدم الاستغلال  إلىالكفاءة الإدارية في إدارة العميل لنشاطه وهذا يؤدي  تدهورل

                                                           

 .49، ص مرجع سابق، محمد محمود عبد ربه محمد1
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المقترحة وبالتالي تراجع القدرة الإنتاجية وجودة المنتجات التي  للأموالالكفء 
 1.المتبعة  وأساليب الإنتاج أساسياتعميل في تقديمها نتيجة خلل في يتخصص ال

: وهي تحقق عملية ائتمانية رديئة نتيجة عدم سداد العميل مخاطر تجميد الائتمان -2
 2تراكم وتجميع المخاطر لفترة أطول.  إلىللالتزامات في تاريخ الاستحقاق، مما يؤدي 

ساسيات بالحالة أو الوضعية القانونية يرتبط هذا الخطر في أ :القانونيالخطر -3
وكذا النشاط الذي تمارسه وعلاقتها بالمساهمين ومن بين القواعد التي  للمؤسسة،

 3ما يلي:يجب على البنك مراعاتها حول المؤسسة 
 أسهمشركة ذات  محدودة،شركة ذات مسؤولية  المؤسسة:النظام القانوني الذي يحكم  -

 ........الخ.
رام عقود القروض بين على المؤسسة بمعنى هل لهم الحرية تامة في امدى سلطة المسير  -

ورهن أو بيع ممتلكات المؤسسة، أو لهم سلطة محدودة تتمثل في تسيير المؤسسة 
 ! فقط؟

 السجل التجاري ووثائق الملكية أو الإنجاز. -
 .رينيالمسعلاقة المساهمين مع  -

 

 

 

                                                           
، ص  2000، مؤسسة شباب الجامعة ، الإسكندرية ، والقروض المصرفية المتعثرة الائتمانإدارة ر، جافريد راغب الن 1

201 . 
 .54، ص مرجع سابق، محمد ربهمحمود عبد  محمد2
 102،ص مرجع سابقعزيزة بن سمينة ، 3
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لذي ترتبط هذه المخاطر بالنشاط ا: مخاطر متعلقة بالنشاط الذي يزاوله المقترض-4
ففي الإنتاج الزراعي هناك  أخر إلىالعميل وهي مخاطر مختلفة من نشاط  إليهينتمي 

 هناك  عام،مخاطر الظروف المناخية القاسية في الإنتاج الصناعي بشكل 

مخاطر تتعلق بعدم توفر مواد الخام للإنتاج أو تغيير أذواق  المستهلكين أو دخول منافسين 
 1جدد.

 : متعلقة بالبنكالمخاطر ال -
: هي عدم قدرة البنك على الوفاء بالتزاماته المستحقة بسبب نقص  مخاطر السيولة -1

اعه لسياسة ائتمانية غير عقلانية أو سوء تسيير تبفي الموارد المالية الذي ينتج عن إ
روض للق  الاستحقاق أجالعدم توافق زمني بين  إلىالموارد المتوفرة لديها يؤدي 

 2استحقاق الودائع لدى البنك. وآجالالممنوحة 
 الرقابة الداخلية وضعف سيطرة الإدارة  إلى: يعد الافتقار مخاطر التشغيل -2

على مجريات الأمور في البنوك من أهم أنواع مخاطر التشغيل التي يمكن أن تؤدي 
في الوقت أو التأخير في تنفيذ القرارات  والتدليس، خسائر مالية نتيجة للخطأ إلى

المناسب أو ممارسة العمل المصرفي بدون الالتزامات بالقواعد المحددة )مثل تجاوز 
للسلطات الائتمانية المخولة لهم ( كما تشتمل مخاطر التشغيل أيضا  الائتمانموظفي 

توفر المعلومات في الوقت المناسب  على أخطاء نظم تكنولوجيا المعلومات التي لا
 3وبة. وبالشكل والدقة المطل

 لأسباب: هي المخاطر التي تطرأ على سوق الأوراق المالية  مخاطر السوق  -3
أو أمنية ومن الأمثلة على مخاطر السوق ما حدث  اجتماعية أواقتصادية أو سياسية 

                                                           
، مذكرة تسيير مخاطر القروض في البنوك التجارية )دراسة حالة بنك الفلاحة والتنمية، وكالة بسكرة(بوزيان الكاملة، 1

بسكرة  ،محمد خيضرجامعة  ومالية،تخصص نقود  مقدمة كجزء من متطلبات نيل شهادة الماستر في العلوم الاقتصادية،
 .37ص ،  2015 -2014،
 .49، ص مرجع سابق شهبون لامية ،2
، الدار الجامعية البنوك التجاريةي ، الجوانب التنظيمية فإدارة المصارف السياسات المصرفية عبد الغفار حنفي،3

 .196، ص 2008الإسكندرية، 
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في أوروبا الشرقية في الثمانينات من القرن العشرين ، وفي مصرفي الستينات 
 1. 2001 سبتمبرالم ككل عقب أحداث والسبعينات ، وفي الولايات المتحدة والع

لبي س: وهي المخاطر الحالية أو المستقبلية التي لها تأثير  مخاطر أسعار الفائدة -4
 ،عن التغيرات المعاكسة في سعر الفائدة  الناتجةعلى إيرادات البنك ورأس ماله 

بالنسبة المال  ورأسمخاطر سعر الفائدة الكبيرة يمكن أن تشكل تهديد لقاعدة الربح  إن 
يتأثر بها  أنوكذلك يجب أن يكون هناك فحص شامل لمعرفة الظروف التي يمكن  ،للبنك

وجود أنظمة معلومات قادرة على تزويد  إلىالبنك نتيجة التغيرات في سعر الفائدة بالإضافة 
 2الإدارة بالتقارير اللازمة في الوقت المناسب. 

 ،أو تدهور أرصدة البنوك : وهو الخطر المرتبط بتقلبمخاطر أسعار الصرف -5
من جهة وكذا تقلب قيمة العملات التي تم بواسطتها تقديم  من العملات الأجنبية 

 3القروض.
دم : تنجم مخاطر السمعة أساسا من الإخفاق في التشغيل، أو ع مخاطر السمعة -6

ين والقواعد والتعليمات المتعارف عليها، وتعد هذه القدرة على التكييف مع القوان
على  لاعتمادهاعية من المخاطر ذات أثار سلبية على البنوك بشكل خاص نظرا النو 

 4ثقة المتعاملين معها.
: يمثل رأس المال الركيزة الأساسية لقيام المؤسسة المالية وهي  مخاطر رأس المال -7

بين الأصول والخصوم في المؤسسة وهو يعتبر أهم الأموال التي  عبارة عن الفرق ما
البنك المؤسسيين والمساهمين سواء عن طريق الأسهم التي يمتلكها أصحاب 

 5ومخصصات. احتياطاتيمتلكونها أو الإحتجازات الدورية على شكل 

 
                                                           

 .50، ص 2004عارف، الطبعة الرابعة، الإسكندرية، ، منشأة المالفكر الحديث في الاستثمار، منير إبراهيم الهندي1
2 Sylvie de coussergues, gestion de la banque, edition duand,paris , 1992, p :106. 

 .53، ص 2006وظبي ، بتقنيات ، أ –عمليات  – الوجيز في البنوك التجاريةس ، رو عبد الحق أبو عت3
 .198، ص سابقمرجع  عبد الغفار حنفي، 4
 .149، ص 1995، دار القلم ، دبي ، الأساليب الحديثة في إدارة المصارف التجاريةأسامة ،  الأنصاري 5
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  أسباب المخاطر البنكية :المطلب الثالث

يمكن القول أن المخاطر البنكية قد تحدث نتيجة عدة عوامل وأسباب. وفيما يلي 
   سنعرض أهم الأسباب:

 
عدم ل: إن السبب الرئيسي المعلومات المتاحة بين المقرض والمقترضعدم التطابق  -1

  تطابق المعلومات هو اختلاف المعلومات والبيانات المقدمة من كلا الطرفين.

فهذا الاختلاف يؤدي بالبنك إلى تقديم دراسات غير خالية من المخاطر، ويقصد بعدم 
من المعلومات أكثر من الآخر، الشيء  التطابق المعلوماتي بين المتعاملين أن أحدهما يملك

الذي يصعب من مهمة الوصول إلى إيجاد صيغة تجعل كلا من الطرفين في وضع 
متساوي، حيث معروف المعلومات المتاحة تسمح لكل منهما التقرير وبشفافية كبيرة يخدم 

 1مصالحه.

  2 وهذا الاختلاف ينجم عنه وجود عوامل خارجية وعوامل داخلية :

 خارجة عن نطاق البنك، )مخاطر عامة(:عوامل  -1-1
يار أو حدوث انه سادنحو الركود أو الك الاقتصادتغيرات في الأوضاع الاقتصادية اتجاه  -

  غير متوقع في أسواق المال.
  تغيرات في حركة السوق يترتب عليها آثار سلبية على المقترضين. -

  عوامل داخلية: -2-1
  .رة أو لعدم الترتيب الكافيالخباء لعدم الاستثمار بالبنك، سو  ضعف إدارة القرض أو -
  رشيدة. اقتراضيةود سياسة عدم وج -

                                                           

إدارة مخاطر العمليات البنكية وفق مقررات بازل )دراسة حالة بنك الفلاحة والتنمية ناسي أحسن، كندة حليمة أحمد، لو  1
، قسم العلوم الاقتصادية، جامعة ر أكاديمي، اقتصاد بنكية الماست، مذكرة تدخل ضمن متطلبات نيل شهاد(BADRالريفية 
 .10، ص 2021-2020الجزائر،  -أدرار

 .35ص ، مرجع سابقبوزيان الكاملة، 2
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  ضعف سياسات التسعير. -
 ضعف إجراءات متابعة المخاطر والرقابة عليها. -

 كذلك تظهر مع المقترض: رمض بأخلاقيات عقد الاتفاق المبعدم التزام المقر  .2
  مخاطر السيولة نتيجة عدة عوامل داخلية وخارجية، منها:

  وتتمثل في: العوامل الداخلية -1-2
 ضعف تخطيط السيولة بالبنك، مما يؤدي إلى عدم التناسق بين الأصول والالتزامات من -

  حيث آجال استحقاق.
سوء توزيع الأصول على استخدامات يصعب تحويلها لأرصدة نقدية التحول المفاجئ  -

  لبعض الالتزامات.
  ، وتتمثل في:العوامل الخارجية -2-2

  قتصادي.الركود الا -
  الأزمات الحادة التي تنشأ بأسواق المال. -

كذلك تمكن القول أن هناك عدة مسببات تؤدي إلى عدم قدرة العميل على التسديد، فقد 
ترجع إلى العميل نفسه أو إلى نشاطه، أو بسبب العملية التي منح من أجلها الائتمان أو 

، والتي يمكن تفصيلها على النحو نتيجة الظروف العامة، أو ربما تعود أيضا إلى الغير
 1 الآتي:

مانية سمعة الائتالهذا النوع من المخاطر ينشأ بسبب : إن المخاطر المتعلقة بالعميل -3
ملاءته المالية ووضعه المالي، وبسبب حاجته إلى الائتمان، والغرض من  للعميل، ومدى
  هذا الائتمان.

: إذ ترتبط هذه المخاطر بطبيعة يلالمخاطر المرتبطة بالقطاع الذي ينتمي إليه العم -4
النشاط الذي يعمل فيه العميل، حيث أن لكل قطاع اقتصادي درجة من المخاطر تختلف 

  باختلاف الظروف التشغيلية والإنتاجية والتنافسية لوحدات هذا القطاع.
                                                           

 .51-50، ص ص مرجع سابقشهبون لامية، 1
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وء ض: تتعدد وتتنوع هذه المخاطر في المخاطر المرتبطة بالنشاط الذي تم تمويله -5
قعة محيطة بالائتمان المطلوب والضمانات المقدمة والتطورات المستقبلية المتو الظروف ال

  والمرتبطة بأبعاد العمليات المطلوب تمويلها في المستقبل.
طة المرتب: ترتبط هذه المخاطر عادة بالمخاطر المخاطر المتعلقة بالظروف العامة -6

  تطورات السياسية والاجتماعية. بالظروف الاقتصادية، و
 ان: ترتبط هذه المخاطر بمدى قدرة إدارة الائتممخاطر المتصلة بأخطاء البنكال -7
  ة.في البنك من متابعة الائتمان المقدم والتحقق من قيام العميل بالإجراءات المطلوب 

 . تسيير مخاطر القروض البنكيةالمبحث الثالث: 

د من القروض البنكية لابالمتعلقة بتسيير مخاطر منح القرارات السليمة  اتخاذمن أجل     
 ماليال التقييم الذي يشمل التحليلعلى  بالاعتمادوذلك  باستمرارلديها  تقييم كافة المخاطر

دارة يمكن الإ السلبية وهذا ماو هذا التقييم جميع النتائج الإيجابية والإحصائي بحيث يظهر 
 فهم طبيعة المخاطر.  من

 لمالي.اأسلوب التحليل  باستعمالالبنكية  الإقراضتقدير مخاطر  :الأولالمطلب 

من خلاله في التحليل الائتماني ف استخدامايعتبر التحليل المالي من أقدم الطرق وأكثرها     
يل العم يستطيع البنك التعرف على المركز المالي للعميل والتالي يبين هذا التحليل مدى قدرة

 على الوفاء بالتزاماته.

 :المالي التحليل تعريف:  أولا

يعمل على دراسة القوائم المالية بعد تبويبها باستخدام الأساليب الكمية وذلك بهدف     
إظهار الارتباطات بين عناصرها والتغييرات الطارئة على هذه العناصر وحجم وأثر هذه 

مجموعة من المؤشرات التي تساعد على دراسة وضع المنشأة من الناحية  واشتقاقالتغيرات 
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وكذلك تقديم المعلومات اللازمة  المنشآتية والتمويلية التي تساعد على دراسة وضع التشغيل
 1القرارات الإدارية السليمة. اتخاذللأطراف المستفيدة من أجل 

 إلىكذلك يعرف على أنه : هو عملية تحويل الكم الهائل من البيانات المالية والتاريخية    
 2القرار. اتخاذية كم أقل من المعلومات أكثر فائدة لعمل

 :: أساليب التحليل الماليثانيا

 3المالي : التوازن من بين أساليب التحليل المالي التحليل بواسطة 

 :لتحليل بواسطة التوازنات الماليةا-1

من  على درجة كافية بالاحتفاظهناك ارتباط وثيق بين التوازن المالي وقدرة المؤسسة     
 تناقض ين سيولة، هذه القدرة ناتجة عن الات النقديةضمان تعديل دائم للنفقالسيولة ل
لاثة المعلومات المحاسبية والمالية للث باستخدامالخصوم تتم الدراسة  واستحقاقيةالأصول 

رية سنوات الأخيرة عل الأقل إذا كانت المؤسسة حديثة النشأة عليها تقديم ميزانيات تقدي
ل ، احتياجات رأس المال العاممال العاملساسية تتمثل في رأس المؤشرات أ استخراجبهدف 

 والخزينة.

بتة أنه الفائض في الأموال الدائمة على الأصول الثا: يعرف على رأس المال العامل -1-1
الأصول المتداولة  من الأموال الدائمة الذي يمكن توجيهه لتمويل الجزءأي ذلك 

 : وبحسب كما يلي

                                                           
وائل  دار ،الطبعة الثانية ،القراراتالتحليل المالي مدخل صناعة  ،، وآخرون منير شاكر محمد إسماعيل 1

 .12 ص ،2005،الأردن،للنشر
، العدد الأول، ةالجلف ،التحليل المالي وأدوات التوازن المالي في إطار ميزانية المؤسسة التحليل المالي، غالمي العالية2

 .166، ص 2018
 

مذكرة مقدمة  ،، وكالة تبسةيق لطريقة البنك الوطني الجزائري بتقدير مخاطرة وفق الطرق الإحصائية تط، سالمي فيصل3
 ، 2011 -2010ن متطلبات نيل شهادة الماجيستر في علوم التسيير، جامعة الشيخ العربي التبسي، جامعة تبسة، ضم
 .44-43ص ص
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 ثابتة.الأصول ال –: الأموال الدائمة ر م ع :من أعلى الميزانية 
 يون قصيرة الأجل.د –: الأصول المتداولة ر م ع :من أسفل الميزانية 

 :حالات 3توجد  ر م عوعليه عند حساب     

  > تغطية لأصولها الثابتة بجزء من  إلىمعناه أن المؤسسة بالإضافة  :0ر م ع
 أموالها الدائمة والباقي يمثل فائض لتمويل الأصول المتداولة 

 < ما لثابتةيعني ذلك أن الأموال الدائمة لم تكن كافية لتمويل الأصول ا :0 ر م ع 
 .الأجلبر المؤسسة على تكملة الجزء الناقص بواسطة مصادر قصيرة جي
  = عليه في هذه الحالة تم تغطية الأصول الثابتة الأصول الدائمة أكملها و  :0ر م ع

 ، لان الأصول المتداولة تميعند الحد الأدنى للتوازن المال تجد المؤسسة نفسها
 تغطيتها الديون قصيرة الأجل 

طي غا أن تعلى المؤسسة في دورة نشاطه: ينبغي العاملرأس المال  احتياجات-1-2
 مخزوناتها وحقوقها

ذااحتياجات الدورة الديون القصيرة الأجل '' موارد الدورة ''      كان هناك فرق موجبا  وا 
د مدتها عن الدورة ة المؤسسة الى موارد أخرى تزير عن حاجببين الطرفين فهو يع

 .1رأس المال العامل اتباحتياجيسمى الواحدة وهذا 

رية عن الموارد الدو  يمثل فائض الاحتياجات الدورية ر م عا وبالتالي يمكن القول أن 
  أن:أي 

  موارد دورية –دورية  احتياجاتع =إ ر م 
 (لفات مصرفيةس –قصيرة الأجل  ديون ) –)قيم الاستغلال + قيم جاهزة(  =ر م ع ا 

صورة واضحة عن مدى قدرة المؤسسة على موجهة  يتعط ر م ع فاحتياجاتمن هنا 
 .الاستغلالالتزاماتها في أي لحظة خلال دورة 

                                                           
 .45ص  سايق ، مرجع، سلمي فيصل 1
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ة مدة دورة استغلاليلفي حوزة المؤسسة  ا : يمكن تعريفها بأنها مجموع الأموالالخزينة-1-3
 زة أي ما يستطيع التصرف فيه فعلا من مبالغ السائلة خلالوهي تشمل صافي القيم الجاه

 دورة 

  ا ر م ع  –ر م ع  =الخزينة 

 بيقات بنكيةتس –القيم الجاهزة  =               

 .نة إما موجبة أو سالبة أو معدومةوعليه تكون الخزي

 رأن للمؤسسة توازن مالي جيد، وهذا لا يعني أنها مصد ليمكن القو  :خزينة موجبة 
 قوة للمؤسسة بل قد تعني تعطيل قسم من رأس مالها وهو مؤشر لسوء التسيير 

 يعني أن المؤسسة تعاني من عدم توازنها المالي. :خزينة سالبة 
 موالللأيوجد إفراط أو تبذير  لا لأنه، وهي الوضعية المثلى للخزينة :خزينة معدومة 

 في نفس الوقت. احتياجاتمع عدم وجود 
 :النسب الماليةالتحليل بواسطة  -2

دراسة العلاقة ين عناصر القوائم المالية  إلىهي عبارة عن مجموعة من النسب تسعى  
 اتخاذبعض المؤشرات التي تساعد المستثمرين في  إلىبعضها البعض بهدف الوصول 

 1قرارهم الاستثماري.

 2إلى:طرف البنوك  المستعملة منتصنيف النسب  -

 :الهيكلةنسب  -2-1

                                                           
أدوات التحليل  –التحليل الفني  –التحليل الأساسي  –سوق المال  –الاستثمار في البورصة ، محمد عبد الحميد عطية 1

، 2011، دار التعليم الجامعي، الإسكندرية، القاهرة اتجاهات الأسعار محفظة الاستثمار –مؤشرات أداء السوق  –المالي 
 .182 ص

 .47 -46 صص  ،قبمرجع ساسالمي فيصل،  2
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لمجاميع  بالنسبةالميزانية المالية  عنصر من عناصر ر عن مدى وزن كلبعموما تع    
 :، حيث تقوم المؤسسة بمقارنة هذه النسب المثلى ونذكرالأصول والخصوم

 الإمكانيات المتوفرة لدى المؤسسة. ارإظه إلىتهدف  :بالأصولالنسب المتعلقة  -2-1-1

  موع الأصول مجموع الأصول الثابتة / مج =نسبة الأصول الثابتة 
 مجموع الأصول المتداولة / مجموع الأصول =ة الأصول المتداولة بنس 
  مجموع الأصول  الاستغلالمجموع قيم  = الاستغلالقيم / 
 مجموع  / مجموع )ق ق ت + ق ح( =لة للتحقيق وقيم جاهزة قابنسبة القيم ال

 الأصول 

مؤسسة من خلال اعتمادها ال استقرارتظهر لنا مدى  :الخصومبالنسب المتعلقة  -2-1-2
 :بمصادر مالية خارجية ارتباطهاعلى الأموال الخاصة ودرجة 

  أموال خاصة / مجموع الخصوم  =نسبة الأموال الخاصة 
  مجموع د ط أ / مجموع الخصوم  = الأجلنسبة الديون المتوسطة وطويلة 
 مجموع د ق أ / مجموع الخصوم  =الأجلة الديون قصيرة بنس 

 :مويلنسب الت -2-2

 : المؤسسة لاستثمارها بأموال خاصة توضح مدى تمويل      

  أموال دائمة / أصول ثابتة =نسبة التمويل الدائم 
. يفضل أن تكون هذه النسبة أكبر الدائمة بالأموالتبين مدى تغطية الأصول الثابتة       

  اجاتهااحتيمن الواحد وبالتالي تحقق رأس مال عامل إيجابي يساعدها على تغطية 
 توضح مدى تغطية الأصولأموال خاصة / أصول ثابتة = نسب التمويل الذاتي ، 

   1/2، يستحسن أن تكون أكبر من الثابتة الأموال الخاصة للمؤسسة
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 : نسب الاستقلالية-3 -2

  ة سس، تبين مدى تغطية المؤ الديون  أموال خاصة / مجموع = المالية الاستقلاليةنسب
 2و 1، تفضل أن تكون محصورة بين وال الخاصةلديونها بواسطة الأم

 اعتماد، تعبر عن مدى الخصوم مجموع الديون / مجموع = نسبة التمويل الخارجي 
 ½.لا تزيد على  ارجية في عملية التمويل وتفضل أنالمؤسسة على الأموال الخ

 1:نسب السيولة-2-4

 ى تغطية المؤسسةمد الأجلأصول متداولة / ديون قصيرة  = نسبة السيولة العامة 
ابلة عن طريق الأصول المتداولة وهي قيم الاستغلال والقيم الق الأجللديونها قصيرة 
 .لجاهزة ويفضل أن تزيد على الواحدللتحقيق والقيم ا

 ذه مية ه، تزداد أه)قيم قابلة للتحقيق + قيم جاهزة( / د ق أ = نسبة السيولة المحددة
طيء وتعتبر نسبة كافية في تتميز بدوران بالنسبة كلما كانت مخزونات المؤسسة 

 .½حدود 
 لاحتما ، تزداد أهمية هذه النسبة بزيادةقيم جاهزة / د ق أ = نسبة السيولة الفورية 

 3,0، وعموما تكون في حدودنقديات إلىعدم إمكانية المؤسسة على تحويل حقوقها 
  ئع المباعة /البضاتكلفة شراء  = دوران المخزونات '' مؤسسة تجارية ''نسبة 

يها المخزون خلال دورة ، تعبر عن عدد المرات التي يدور فمتوسط المخزون 
 .الاستغلال

 '' ت يوم / نسبة دوران المخزونا 360 =مدة تصريف المخزونات '' مؤسسة تجارية
تقيس عدد الأيام التي تقضيها المؤسسة لصرف مخزونها والحكم على الطريقة 

 ات.المستعملة في تسيير المخزون
 هذه  / مجموع الحقوق الزبائن تبين الأعمالرقم  =نسبة دوران الحقوق على الزبائن

 النسبة سرعة ائتمان ديون العملاء.

                                                           
 .148،ص 2001، ديوان المطبوعات الجامعية ،الجزائر ، تقنيات البنوكالطاهر لطرش، 1
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 الزبائن.يوم / نسبة الدوران لحقوق  360 = مدة دوران الحقوق على الزبائن 
 تعبر عن المدة التي يقضيها الزبائن لتسديد ديونهم للمؤسسة ومن مصلحة المؤسسة 
سيولة بأسرع  إلىن تكون هذه المهلة أقصر ما يمكن حتى تتمكن من تحويل حقوقها أ

 وقت ممكن 
  وراق مشتريات سنوية / )حــــ/ الموردين + حــــ / أ =نسبة دوران ديون الموردين

 .الدفع(
  دها.تبين هذه النسبة عدد مرات التي تجدد فيها المؤسسة الديون التي عليها نحو مور 
 يوم / نسبة دوران ديون الموردين وهي المهلة 360 = يون الموردينمدة دوران د 

 التي يمنحها الموردون للمؤسسة حتى تسدد المستحقات التي عليها
 1:وديةالمردنسب  -2-5

البشرية  والهدف منها إجراء تقييم لنتيجة المؤسسة مقارنة بالوسائل المستعملة المالية      
 لمدة زمنية معينة.

  ة در قالربح الصافي / الأموال الخاصة ستسمح بمعرفة مدى  = المالية وديةدالمر نسبة
 ، وهو مؤشر هام لمستقبل المؤسسة.المؤسسة على إيجاد أموال جديدة

  الربح الصافي / مجموع الأصول تعطى هذه النسبة  = الاقتصادية دوديةالمر نسبة
 صورة واضحة عن كفاءة المؤسسة ومدى ربحية مجموع أصولها.

 يلي اتتمثل فيم النشاط:ة مردودية نسب: 
 ة ستسمح يبخارج الضر  الأعمالالهامش الإجمالي / رقم  = نسبة الهامش الإجمالي

 القدرات التجارية للمؤسسة يستحسن أن تكون مرتفعة. باكتشافهذه النسبة 
 راسة خارج الضريبة تستعمل لد الأعمالالقيمة المضافة / رقم  = نسبة القيمة المضافة

ائد المؤسسات الإنتاجية لان القيمة المضافة نأخذ يعين الاعتبار معطيات عو  ديةمرد و 
 الإنتاج وتكاليفه.

                                                           
 .40-49سالمي فيصل ، مرجع سابق ،ص ص 1
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 ة تعبر عن يبخارج الضر  الأعمالنتيجة الاستغلال / رقم  = نسبة ربحية الاستغلال
أجل رفع هذه النسبة يجب  ومننشاطها، ؤسسة لفائض مالي من خلال مدى تحقيق الم

 تكاليف مستخدميها ومصاريفها المالية. على المؤسسة مراجعة
 خارج الضريبة تستعمل  الأعمالالنتيجة الصافية / رقم  = نسبة الربحية الصافية

 لمعرفة الوضعية التنافسية للمؤسسة من خلال مقارنتها مع نسب المؤسسات التي تنشط
 معها في نفس القطاع.

 .يالتنقيط لقرضا تقدير مخاطر الإقراض البنكي بتقنية :الثانيالمطلب 

لتي يعتبر القرض التنقيطي من أهم الطرق الكمية والإحصائية المستعملة في البنوك وا    
 يمكن من خلالها تحديد مستوى خطر القرض.

تستخدم في  آليةهي   : CREDIT SCORING   : تعريف طريقة القرض التنقيطيأولا 
معرفة أحسن  منلإحصائي تمكن التحليل المالي ا المؤسسات وتعتمد أساسا على اختيار

 1من عملية تمثيلية. انطلاقاتصنيف للمؤسسات بدلالة أوجه الخطر 

قترضة لمعرفة العاجزة التنقيط هي طريقة إحصائية لتحليل الأوضاع المالية للمؤسسة الم    
( وهذا الأخير يحسب NOTE SCORE، وهذا بفضل مؤشر يسمى النقطة )من السليمة
المتغيرات  باستعمالالاقتصاد القياسي ة من تحليل المعطيات أو طرق مستمدبواسطة 

الأساسية للمظهر العام للزبون ، وهذا كله من أجل التنبؤ بمخاطر القروض الممنوحة 
 2ومحاولة تقليلها.

                                                           
لة طريقة القرض دراسة حا، استخدام الأساليب الإحصائية الكمية في تسيير مخاطر القروض البنكيةبن جلول خالد،  1

 ، 2، العدد 4المجلدالجزائر،حوليات جامعة بشار ، ،على عينة زبائن القرض الشعبي الجزائري  scoringالتنقيطي 
 .203 ص

، مذكرة لنيل شهادة الماجيستر في العلوم ي في تقدير مخاطر القرضاستعمال طريقة القرض التنقيطياسين العايب،  2
 .34 ، ص2008 -2007جامعة الجزائر قسم العلوم الاقتصادية ،قتصادية،الا
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للتنقيط ، تعتمد على التحاليل الإحصائية والتي تسمح  آليةكما يعرف أيضا على أنها     
نك والذي يستعملها لكي لب قرض ليتحدد الخطر بالنسبة للبل طابإعطاء نقطة أو وزن لك

يتمكن من تقدير الملاءة المالية لزبائنه قبل منحهم القرض أو للتنبؤ المسبق لحالات العجز 
التي يمكن أن تصيب المنظمات التي يتعامل معها ، وظهرت هذه التنقية لتصنف الزبائن 

ات الخمسينات من القرن الماضي ، وتطورت تدريجيا في سنو  الأمريكيةفي الولايات المتحدة 
في فرنسا مع بداية سنوات السبعينيات من القرن الماضي ،وهي اليوم معروفة لدى سائر 

 1مطيقي مالية المنظمات : محللين ، منظمات قرض وخبراء محاسبيين.

 :احل أساسية هيبمر  عملية التنقيطوتمر 

شكيل قاعدة المعطيات أو بمفهوم آخر ت 2:فيوتتمثل  تشكيل قاعدة المعطيات -1
المعاينة من أهم مراحل إعداد النموذج إذ يتم خلالها سحب عينة بصفة عشوائية من 

ولكن يجب أن تكون العينة ممثلة تمثيلا  كله،المجتمع المستهدف نظرا لعدم إمكانية دراسته 
 لة للتعميم.حيدا للمجتمع، بحيث تكون النتائج المتحصل عليها عند استعمالها قاب

 يلي: احب العينة شروط معينة تتمثل في مولتحقيق ذلك يتطلب لس    

مع يجب أن تكون غنية بالمعلومات الكمية والكيفية واحتوائها على مختلف أصناف المجت   
 أي أنها تشمل المؤسسات السليمة والعاجزة على حد سواء إدماج ملفات القروض المرفوضة

ار اخذ بعين الاعتب إذللنموذج إعطاء نظرة حقيقية عن المجتمع  يمكن لا لأنهفي العينة 
 ة:القروض الممنوحة فقط وبعد سحب العينة تتطلب الدراسة تكوين العينات الجزئية التالي

 ويتم من خلالها تشكيل مختلف دوال التنقيط. :الإنشاءعينة  -1-1

                                                           
الشعبي  ، دراسة حالة القرضدور طريقة القرض التنقيطي في تسهيل الدراسة المالية لمنح القروض البنكيةقارة سامي،  1

 .428 ، ص2، العدد6والاقتصاد، المجلد  لة، مجلة آفاق علوم الإدارةالجزائري، وكالة المسي
، مجلة القرض التنقيطي وتحليل الشبكات الاصطناعية ودورها في تقدير مخاطر القروض البنكية، ادييمحمد ع 2

 .96 -95 ص ص ، 2012، 5الدراسات الاقتصادية والمالية، جامعة الوادي، العدد 



 الفصل الأول: الإطار النظري للقروض وتسيير مخاطر منحها

 

34 
 

المتحصل عليها وتسمح نتائج من الوهي العينة التي تقيد في التأكد  :الإثباتعينة  -1-2
 دالة التنقيط على عناصر لا تنتمي لعينة الإنشاء. اعةبدراسة مدى نج

 في الفترة المستقبلية. وهي التي تسمح بمراقبة فعالية النموذج عينة التنبؤ: -1-3

هو التقنية الإحصائية المعتمد عليها في تحديد متغيرات النموذج  يزي:يالتحليل التم-2
برامج  باستعمالغير المؤثرة في قرار منح القرض )قصاء بعض المتغيرات ، ويتم إالتقييم
المتغيرات أي النسب( والمستخرجة من ملفات الآلي( بعد تحديد خصائص الزبائن ) الإعلام

 1القروض المكونة للعينة. 

وهنا يستعمل التحليل التميزي لدراسة مجتمع مكون من عينة من ملفات طلب القرض     
 2تها من طرف البنك وتتكون هذه العينة من مجموعتين هي :تمت معالج

 مؤسسات سليمة )التي سددت مستحقاتها(  -
فأي  جزئيةالالتزام سواء بصفة كلية أو مؤسسات عاجزة )التي لم تسدد ما عليها من  -

 زائدة. أخرى تأخير في التسديد يعني تكاليف 

 3المراحل الموالية : عملية التحليل التمييزي وتمر 

 :تحديد متغيرات النموذج -2-1

فرز كل المعلومات الموجودة في ملفات  إلىكخطوة أولى للتحليل التمييزي ، يلجأ البنك      
 إلىلومات زبائنه ويتم ترجمة تلك المعلومات الموجودة في ملفات زبائنه ويتم ترجمة تلك المع

كمية التي لها صفة رقمية ين ، يتمثل الصنف الأول في المتغيرات المتغيرات تنقسم بين صنف
 وتظهر في شكل نسب مالية ، أما الصنف الثاني فإنه يتمثل في المتغيرات الكيفية التي لا

                                                           
1 Mireille bardos, analyse dixriminante (application-risque_et xoring financier), edition 
dunod,paris,2001, p 4. 

 .67 ، صمرجع سابقمحمد عبادي،  2
، دراسات اقتصادية، العدد ، دراسة حالة البنك الوطني الجزائري القرض البنكي وفق طريقة التنقيط تقدير، بن عمر خالد 3

 67 -66 ص ص،13
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نما هي نوعية كقطاع النشاط والشكل القانوني  يمكن في الغالب إيجادها على شكل أرقام وا 
عن طريق تقنية المتغيرات الأكثر دلالة على الملاءة المالية  اختيارللمؤسسة وتتم عملية 

خطي متعدد الأبعاد يشمل كل  انحدارمن  انطلاقا( والتي تعمل stepwiseخطوة بخطوة )
 .zالمتغيرات الكمية والكيفية وذلك لتشكيل التابع 

 

أولى ، حيث يحتفظ كمتغيرة واحدة بواحدةالمتغيرات  اختيارمبدأ هذه التقنية يقوم على     
لإحصاء  (student )رابذلك اخت، وتنجز بعد مع التابعارتباط بالتالي تعطي أكبر معامل و 

كل المتغيرات المستقلة مع التابع وعدم إدماج المتغيرات المختارة سابقا ، وتعمل هذه التقنية 
 أن يتم تحديد كل متغيرات النموذج النهائية. إلىبصفة دورية 

 تحديد صيغة النموذج وحساب النقطة النهائية لكل مؤسسة: -2-2

نموذج بمعامل يسمى ي هذه الخطوة يتم ربط كل متغير من المتغيرات المختارة لبناء الف    
على الملاءة المالية  بهامل مدى دلالة المتغير المرتبط ، حيث يعبر ذلك المعمعامل الترجيح

، يمكن وضع دالة التنقيط النموذج ، وبعد تحديد قيم المعاملات المرتبطة بمتغيراتللمؤسسة
 :لاتيافي الشكل 

Z = ∑ 𝛼𝑖  . 𝑅𝑖 +  𝛽 

Ri .النسب أو المتغيرات المختارة لبناء النموذج : 

Ai معامل الترجيح :. 

B ثابت :. 

 :تحديد النقطة الحرجة -2-3

، يجب على البنك تحديد النقطة الحرجة التي حساب النقطة النهائية لكل مؤسسة بعد    
 .تمثل النقطة الفاصلة بين قراري الرفض والقبول
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 : كالاتيحساب النقطة النهائية يكون 

𝑍 =  
(𝑛0𝑧0  + 𝑛1𝑧1)

𝑛0 + 𝑛1
 

0Z 0 نقاط : متوسطn.من المؤسسات العاجزة 

1Z 1: متوسط نقاطn من المؤسسات السليمة. 

بعد تحديد النقطة الحرجة يمكن تصنيف المؤسسات من خلال المقارنة بين النقطة النهائية 
 1:يلي ة الحرجة وذلك كماولها والنقط

مؤسسات سليمة وهي المؤسسات التي تكون نقطتها النهائية أكر أو تساوي من النقطة 
 الحرجة.

 :اختبار دقة النموذج-2-4

تبار بعد اخ إلافي الخطوة السابقة  إليهيمكن استعمال نموذج التنقيط الذي تم التوصل لا 
لى أقسامها الأصلية، الأمر الذي دقته ومعرفة مدى قدرته على تصنيف المؤسسات ا

 الاستعانةك يتم يتطلب حساب مؤشر أساسي يسمى بنسبة التصنيف الصحيح ولإجراء ذل
 بالجدول التالي:

 

 

 

 

 

                                                           
  68ص  سابق ، مرجع، دبن عمر خال1
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 : جدول معدلات التصنيف الصحيح. (1-1)جدول رقم

تصنيف المؤسسات 
 حسب حالتها

 المجموع تصنيف المؤسسات حسب
 مؤسسات عاجزة  مؤسسات سليمة 

 A B b = a +1N ؤسسات سليمةم
 C D = c + d2N مؤسسات عاجزة 

نك تقدير القرض البنكي وفق طريقة التنقيط ،دراسة حالة الب،: بن عمر خالدالمصدر
 .68، ص 13الوطني الجزائري ،دراسات اقتصادية ،العدد

 : حيث

           :نسبة التصنيف الصحيح للمؤسسات السليمة هي 
1N = a /1T 

 يح للمؤسسات العاجزة هيالصح صنيفنسبة الت: 

2N = b /2 T 

  : 1نسبة التصنيف الصحيح لإجمالي المؤسسات هي 

) 2+ N1N )/( bT = ( a +  

 :استعمال نموذج التنقيط في القرارات المستقبلية-2-5

لرفض االفاصلة بين قراري بعد التأكد من صلاحية دالة التنقيط وتحديد النقطة الحرجة      
ل متحصيقوم البنك عندئذ بدراسة طلبات القروض الجديدة وذلك في ظل النتائج ال ،والقبول

 ، وتوضع هذه الطريقة في خدمة المسؤولين. عليها من التحليل التمييزي 

                                                           
 .96 ، ص سابقمرجع  بن عمر خالد ، 1
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، فكل عميل له نقطة نهائية أكبر من لمخاطرة عند كل طلب جديد للإقراضعن تحليل ا
ن العميل الذي لديه نقطة نهائية أصغر مالنقطة الحرجة يقبل طلبه ويمنح له القرض أما 

 النقطة الحرجة فإنه يعتبر كزبون عديم الملاءة المالية ويرفض طلبه.

نح قرار مباتخاذ لإقراض وفق طريقة التنقيط وبالتالي فإنه تسمح نتائج تحليل ملفات طل ا
 القرض أو عدمه دون تردد. 

 .الإقراض لمواجهة خطر تبعة: الإجراءات المالمطلب الثالث

نظرا لتشعب المخاطر المرتبطة بعملية الإقراض فإن البنوك تبذل عنايتها لهدف تحديد     
الاخطار بالنسبة لكل قرض ومحاولة التحقيق من آثارها قدر الإمكان ، وذلك بوضع 

 1:التي تحمي أموال البنوك عن طريق الضوابط

يم مطلوب منحها من حيث تقيأن الدراسة الواعية للقروض ال : لاشكدعم أنظمة العمل -1
المراكز المالي للمقترض على الوفاء والغرض من تمويل ومصادر سداد أو الضمانات 

ة ، ثم تأبى بعد ذلك عمليل المخاطر ومحاولة السيطرة عليهاالمقدمة هي الأساس في تحلي
متابعة القروض حتى تمام السداد بهدف اكتشاف أية عقبات تؤثر في قدرة المدين على 

 لوفاء واتخاذ الإجراءات المناسبة في هذا الشأن حفاظا على حقوق البنك.ا

، سليمة وتنفيذها على نحو مرضي ائتمانيةقرارات  إلىإن نجاح البنك في الوصول     
ة وتفادي أخطاء العاملين بالبنك سواء كانت مقصودة أو غير مقصودة يرتهن أساسا بسلام

 لداخلية ويتحقق الوصول لذلك بمراعاة الآتي:أنظمة العمل وبمدى كفاية الرقابة ا

 بدقة. الائتمانيةالتسهيلات  اعتماد اختصاصاتتحديد  -
 عملية بكافة حلقاتها في شخصمراحل وعدم التركيز بمسؤولية إنجاز  إلىتجزئة العمل  -

 .واحد
 أي خطأ أو تلاعب بطريقة تلقائية. اكتشافوضع التنظيم الداخلي على النحو يشمل  -

                                                           
 165-161ص ص ، 2007الدار الجامعية الاسكندرية، ،البنوك قتصاديات النفود وا عبد المطلب عبد الحميد، 1
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عن  الاستعلاماتمنتظمة والعمل على تحديد  ائتمانيةبسجلات وملفات  الاحتفاظ -
 المدنيين بصفة دورية.

، ومدى التنفيذ وفق للشروط الصادرة في الضماناتالمراجعة المستمرة لمراكز المدنيين و  -
 شأنها.

تحقيق المزيد من الأرباح  إلى الائتماني: يؤدي التوسع الائتمانيالحد من التوسع  -2
، أو تعويض البنك اجب توافرهانفس الوقت المخاطر التضخمية بالسيولة الو وتحمل في 

الأمان ومن ثم يتعين أن يضع البنك  اعتباراتلخسائر إذا لم تتوافر في بعض التسهيلات 
التوفيق بين عاملي السيولة والربحية مع  الاعتبارلنفسه حدوث قصوى لقروضه آخذا في 

، وكذا عدم التركيز لحد من المخاطر المرتبطة بالضمانلمراعاة تنويع الضمانات المقبولة 
 .الائتمانيةمعينة وعدم تركيز السلة  اقتصاديةفي تمويل أنشطة 

: وذلك عن طريق المساهمة بحصص مناسبة في عديد المخاطر مع الغير اقتسام -3
في حالة عجز المقترض عن كبير من القروض بالتعاون مع بنوك ومؤسسات مالية بمفرده 

 استطاعته، وبالتالي نقل المخاطر إذا ما وزع البنك القدر الذي كان في ماتهالتز افاء بالو 
 ن تتنوع أنشطتهم وتتفاوت ظروفهم تقديمه لمقترض واحد من عدد المقترضي

عض الضمانات : قد يرى البنك مطالبة المقترض بتقديم بالحصول على الضمانات -4
رغم من قدرة المنشأة على تحقيق الربح ونجاحها ، فقد يبين أنه على اللتدعيم مركزه المالي

م نشاطها ومن ثم يشترط البنك أن يقدم حجا إلا أن رأسماله غير مناسب مع في أعماله
 للعميل ضمانا مناسب حتى يكون جدير لمنح القرض.

التي قد تتعرض لها  الأخطار: تحاول البنوك تفادي التأمين على الضمانات -5
أو كليا منها  جزئياقترضين والتي قد ينتج عن هلاكها أو فقدانها الضمانات المقدمة من الم

 ، الخيانة والتلف ...... الخ السرقة، الحريق

يقوم البنك بإجراء  أو لصالحها، ين التأمين على الضماناتمن ثم تطالب المقترض     
 قة تأمين.التأمين وتحميل المقترض، بالأقساط التي يدفعها لشركة التأمين مقابل إصدار وثي
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 : كن إيضاح أهمها على النحو التالي: وله عدة صور يمالتأمين الائتمان-5-1
: قد يتطلب كضمان لإقراض البنك العملاء تقديم التأمين ضد إعسار المدينين-5-2

العملاء تقديم العميل وثيقة تأمين لصالح البنك لتغطية مخاطر عدم السداد وتقوم شركات 
ن الوثائق أولهما شاملة لتغطية عمليات البيع الأجل التي التأمين بإصدار نوعين م

 ، وثانيهما وثيقة حسابية مدنية معينة بالذات.قدها المؤمن له من كافة المشترينبع
: تعتبر من مهام بيوت الخصم القيام بعمليات خصم التأمين على الكمبيالات-5-3

شركات التأمين قد تقوم  غير أن ببعض الاستحقاقالكمبيالات وضمان دفعها في ميعاد 
 والمخصومة  ذوناتفع الكمبيالات أو السندات الأأحيانا بإصدار وثائق تضمن بموجبها د
 لدى البنك أو المقدمة له كضمان قرض.

لبعض العملاء  الائتمان: لما كانت البنوك تعاني في منح تجميع مخاطر الائتمان-5-4
كل بنك بالتزامات عميلة تجاه البنوك  بما يجاوز مقدرتهم المالية نتيجة لعدم معرفة

إيجاد نوع من التعاون بين  إلىالنظم المصرفية في كثير من الدول  اتجهتالأخرى فقد 
بتجميع التسهيلات التي يحصل عليها كل تمثل في إنشاء هيئة مركزية تقوم البنوك ي

 مقرض من الجهاز المصرفي.
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 :خلاصة

طرق تسييرها و  مخاطرها نا التعرف على القروض البنكية ومن خلال هذا الفصل حاول   
القروض البنكية بجميع أنواعها تلعب دورا أساسيا في التنمية  لذلك يمكننا القول أن

 مختلف المشاريع الاقتصادية.اللازم لالاقتصادية فهي تمثل التمويل 

ئتمانية ومخاطر الامخاطر العديد من المخاطر كالأن عملية منح القروض مرتبطة ب إلا    
عن عدة أسباب اقتصادية   ةالسيولة ومخاطر السوق، مخاطر التشغيل ......الخ الناتج

 هو مرتبط بنشاط السوق. جتماعية ومنها ماسياسية ،وا

كية كالتحليل المالي يعدة طرق كلاس باستعمالتقييم وتقدير الخطر لذلك يسعى البنك ل    
تقليلها قدر المستطاع من خلال عدة إجراءات ي و قيطالتنالقرض حديثة كطريقة طرق أو 

 وتأمينها لمنح القرض و الضمانات الكافية الحصول علىالحد من التوسع الائتماني و  أهمها
 متابعة القرض.

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الثاني
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 :تمهيد

 من العمليات الأساسية التي يعمل على إنجاحها بنك الفلاحة  عملية منح القروضتعتبر    

إذ هو  لمتدخلة في كل عمليةمسؤولياته اتجاه الأطراف امن خلال الالتزام ب BADRالتنمية الريفية و 
 .فلاحيو الاستثمار في القطاع الالبنوك التجارية الأكثر نشاطا في منح القروض  من احد

ما ،ولبالثقة التي يمنحها البنك للعميلالبنكي لما يتمتع و سنسلط الضوء أكثر على الاقراض    
على وجه الخصوص ،من خلال قيام البنك بإتاحة  لفلاحيايقدمه من فرص جديدة لتنمية النشاط 

مبلغ معين من المال للعميل لاستخدامه لغرض معين خلال فترة زمنية محددة مقابل عائد مالي 
 محدد ووفق شروط متفق عليها .

خلال هذا الفصل التطبيقي سنحاول توضيح هذه العناصر التي سبق ذكرها مع دراسة  ومن    
ا ي تعرضنونبين من خلاله أهم الأمور الت –كالة المدية و  -التنمية الريفية و  تطبيقية ببنك الفلاحة

نح مقبول لملفات منح اللتجارة الخارجية أين يتم دراسة و ذلك في مصلحة الها خلال فترة التربص و 
 :ق الى ثلاث مباحث أساسية كما يلي، وفي إطار هذا الفصل سنتطر الائتمان البنكي

  ل بنك الفلاحة والتنمية الريفيةعامة حوالمبحث الأول: بطاقة. 
 القرض  -وخطوات منحها : دراسة تطبيقية لنموذجين من القروض المبحث الثاني

  -قرض التحدي الايجاري و 
  تسيير مخاطره.متابعة سير تقنية منح القرض و  الثالث:المبحث 

 

 

 



التطبيقي لتسيير مخاطر منح القروض البنكية من طرف بنك  الإطارالفصل الثاني : 
 -وكالة المدية – BADRالفلاحة والتنمية الريفية 

 

42 
 

  BADRالتنمية الريفية بطاقة عامة حول بنك الفلاحة و  :المبحث الأول

دية تسعى يعتبر بنك الفلاحة و التنمية الريفية كغيره من البنوك التجارية الأخرى مؤسسة اقتصا     
ن ماتجة إلى تحسين العلاقات مع الزبائن الذين تأثروا بالتقلبات الاقتصادية ، وكذلك التقلبات الن

ى ريق الحصول علتغير هياكل التنظيم البنكي ،كما انه يهدف إلى تحسين مردود يته ، وذلك عن ط
 ض أخرى لتخدم رغبة و قدرة العميل و لتساعدو موارد جديدة لاستعمالها في القروض واقتراح قر 

 على الرفع من أداء البنك .

 : نشأة البنك ووظائفه المطلب الأول

 1نختصر مراحل  نشأة البنك فيما يلي:

طاع لى القإبنك الفلاحة و التنمية الريفية ينتمي  نشأة بنك الفلاحة والتنمية الريفية : أولا :
 1069-82، وفقا للمرسوم رقم 1982مارس  13الموافق ل 1402جمادى الأولى 17العمومي في 

ا ي ،كمتخصصه تمويل الأنشطة الفلاحية و التقليدية العامة و تطوير القطاع الفلاحي و العام الريف
ء إنشا الشخصية المعنوية  و الاستقلال المالي ،ولقد جاءانه مؤسسة مالية اقتصادية وطنية تتمتع ب

ى تي تسعإصلاحات المنظومة البنكية و البنوك التجارية الحة و التنمية الريفية على واقع بنك الفلا
إلى تحقيق اكبر ربح ممكن ،و نظرا للأهمية التي يتصف بها البنك فقد فرض نفسه بين مختلف 

 البنك لحر و الدخول في المنافسة وكما أنالجديد نحو السوق ا البنوك التجارية في ظل التوجه
ية يخضع كغيره من البنوك إلى القواعد العامة المتعلقة بإدارة البنوك و نظام القروض ،في بدا

ك وكالة متنازل عنها من طرف البنك الوطني الجزائري ، يشغل البن 140المشوار تكون البنك من 
 طار و موظف ، نظرا لكثافة الشبكة وأهمية تشكيلته البشرية .بين إ عامل  ما 7000حوالي 

                                                           
 معلومات مقدمة من طلرف رئيس مصلحة تجارة الخارجية بالوكالة 1
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ل قدره هو مؤسسة مالية وطنية شركة مساهمة برأسماتعريف بنك الفلاحة و التنمية الريفية :    
 106-82ثلاثة و ثلاثون مليار دينار جزائري ،لها قانونها الأساسي التجاري بمقتضى المرسوم رقم 

 ريف ،أوكلت له المهمة التكفل بالقطاع الفلاحي و المشاركة في تنمية القطاع الزراعي و ترقية ال
بدءا بتدعيم فروعه على مستوى التراب الوطني حيث حقق ما ومع مرور السنوات تعددت نشاطاته 
إما في  1985فرع سنة  31رئيسية و  6وكالة منها  269كان يصبو إليه إذ بلغ عدد وكالاته 

 مجمع جهوي موزعة عبر التراب الوطني بالإضافة 39وكالة و  321عدد وكالاته  أصبحيومنا هذا 
 ن ، السهولة ، الفعالية و السرعة.إلى نظام معلومات جديد لمزيد من الأما

 –كالة المدية و -التنمية الريفية وظائف ومصالح بنك الفلاحة و  :ثانيا

 1:وتتمثل وظائف هذه الوكالة في

 :وعموما لياى تسيير موارد البنك والمحافظة علالمصالح عهذه  تعمل الاستغلال:مصالح  .1
 .الزبائنروض وتحصيل المستحقات من جمع الموارد وتوزيع الق -
 .التي يمكن أن تربط الزبون بالبنك القانونية راسة كل الإجراءاتد -
 .تسيير موارد واستخدامات البنكو  عجم -
 .لبنكل المر دوديةأكبر قدر ممكن من تحقيق  -
 .وصورة ومكانة البنك ى فوائدلوالمحافظة علحماية ا -

 :مصالح الزبون .2

ذه هوعموما تقوم  تلبية مختلف طلباتهمزبائن و ذه المصالح أساسا إلى خدمة الهف هدت
 :المصالح

                                                           
 معلومات مقدمة من طرف رئيس مصلحة التجارة الخارجية بوكالة المدية  1
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 .تسيير عملية الأوراق التجارية والأوراق المالية -
 .التحويلات لصالح الزبائن-
 .تقديم بطاقات السحب والصكوك-
 ترقية و تطوير نوعية الخدمات المقدمة للزبائن باستمرار.-

ي مخططه الاستراتيجالعامة للبنك و لى تجسيد السياسة تعمل هذه المصالح ع مصالح التسيير:.3
 :رض الواقع وذلك من خلال مصلحتينعلى ا

 بنك مراقبة حسابات التقوم هذه المصلحة بتسيير  الحسابية:المراقبة مصلحة المحاسبة و 1.3 

 لخارجيةالمتعلقة بالتعاملات ا تعمل على تسيير مختلف العمليات :مصلحة التعاملات الخارجية2.3
جراء عمليات المقاصات عن بعدلخدمات الخاصة بالمستوى الدولي و تقوم بتقديم او    ا 

ض وتعتبر هذه المصلحة صلب دراستنا لأنها المصلحة المكلفة بمتابعة وتسيير عمليات منح القرو 
 :ما تسهر مصالح التسيير على مايليالبنكية بكل أنواعها ك

 التعريف بالبنك داخليا وخارجيا. 
 في المستقبلتقييمها واقتراح تفاديها خطاء و اكتشاف الأ. 
  الخارجية باستعمال الوسائل المتطورتطوير الاتصالات الداخلية و. 

 التنمية الريفيةالهيكل التنظيمي لبنك الفلاحة و  المطلب الثاني:

حيث سنعرض مكونات الهيكل  يعتبر الهيكل التنظيمي احد الركائز الاساسية في تشكيل اي منشاة،
 BADR :1التنظيمي المختلفة لبنك الفلاحة والتنمية الريفية 

 

                                                           
 اعتمادا على وثائق مقدمة من بنك الفلاحة والتنمية الريفية وكالة المدية 1
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 ر(وكالة المدية )مسجد النو  –الهيكل التنظيمي لبنك الفلاحة والتنمية الريفية  :(3-2) الشكل رقم 
 

 

 

 

 

 
 

 

  

 

 

 

 

 

 

 
 (2023اية وثائق داخلية )هيكل الوكالة إلى غ   BADRالتنمية الريفية المصدر: بنك الفلاحة و 

 
 
 

 المكلفين بالزيائن

 ( ) المؤسسات

 مدير الوكالة

 الأمانة

رئيس مصلحة التعاملات 

 السريعة
مشرف المكاتب 

 الامامية 

 مشرف المكاتب الخلفية 

إيداع شباك خاص بسحب و

الأموال الأكثر من 

10 000 .00 

الخزينة وشباك خاص بسحب 

  الأموال أكثر منو إيداع 

100 000.00 

 

  

 
شباك خاص بسحب وإيداع 

 العملة الصعبة وتبديل الأموال 

 مصلحة القروض

 مصلحة التجارة الخارجية

 المنازعاتمصلحة الشؤون القانونية و

 غرفة المقاصةمصلحة التحويلات و

 مصلحة الرقابة الداخلية اليومية

 المكلفين بالزبائن

 فراد(الأ)

 شباك خاص بالصرفة

 الإسلامية
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 :ا يليتتمثل أهم مصالح البنك فيم شرح المخطط:-1
 :و  لمجمعقري للوكالة التابعة لهو قمة ورأس الهرم الإداري وهو أيضا بمثابة العمود الف المدير

ى من خلال التعليمات و الأوامر و التوجيهات المقدمة من طرفه وله الحق في الإشراف عل ذلك
  .كل المصالح الآتية الذكر

 :تبية الأعمال المكذلك لتسهيل مهامه للقيام بكل كانه بجانب مكتب المدير مباشرة و وم الأمانة
 .الخاصة بالمدير

 ل و تسريع عمليات المخصص لتسهيهي جزء من البنك  :رئيس مصلحة التعاملات السريعة
 ع بينويل السريمثل الدفع الآلي و التح ،ا باستخدام التكنولوجيات الحديثة، وهذالتعامل المالي

 :حة من ثلاث شبابيك هي. تتكون هذه المصلالحسابات البنكية
  شباك خاص بسحب و إيداع الأموال أكثر من 

 دج 000.00 10
  يداع الأموال أكثر من و الخزينة وشباك خاص بسحب الأموال  دج 000.00 100ا 
  يداع العملة الصعبة و  تبديل الأموالشباك خاص بسحب وا 
 ارة ذا يشمل إد، وهابعة له: يقوم بإدارة وتنظيم أعمال المصالح التمشرف المكاتب الخلفية

الموظفين في المصالح  ، كما يشرف على أداءوتنظيم جدول الأعمال ،الوثائق و السجلات
عمول بها.و وفقا للسياسات و الإجراءات الم ،وضمان تنفيذ المهام بكفاءة ،التابعة له

 :المصالح التابعة له
  مصلحة القروض 
  مصلحة التجارة الخارجية 
  مصلحة الشؤون القانونية والمنازعات 
  غرفة المقاصة مصلحة التحويلات و 
 مصلحة الرقابة الداخلية اليومية 
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 مة تقديم خدضمان وم بإدارة عمليات خدمة العملاء و هو الذي يق :شرف المكاتب الأماميةم
 يضمن تطبيق سياسات البنكعالية الجودة للعملاء، يشرف على فريق الموظفين، و 

جراءاتهو   ل   جهها العملاء و يحلها بشكل فعا.كما يتعامل مع المشاكل و الاستفسارات التي يواا 
 شبابيك وهي :وتتكون من ثلاث 

  الأفراد(بالزبائن ) المكلفون 
  بالزبائن )المؤسسات( المكلفون 
 شباك خاص بالصرفة الإسلامية 

 التنمية الريفية خدمات بنك الفلاحة و  المطلب الثالث:
 1:ت فيما يليتتمثل هذه الخدما

 :ت بنكية وموجه للأشخاص الطبيعيين   هو حساب غير مقيد بسندا حساب إيداع لأجل
 :اسميةالمعنويين يفتح خاصة بصفة و 
 توضع تحت تصرف العميل في كل وقت بنسبة فائدة  :حساب الأموال بالعملة الصعبة

 حسب الشروط العامة للبنك 
 ل فائدة دينار جزائري على الأقل بمعد 10000يقدر المبلغ  :حساب الأموال بالعملة المحلية

 ف البنك.ثابت تدفع في أخر المدة الزمنية المحددة من طر 
  إيداع بأجل موجه للأشخاص الطبيعيين و المعنويين بصفة رسمية و المبلغ:سند الصندوق 

 دج بفائدة متغيرة . 10000الأدنى يقدر ب 
 :تسمح لصاحبها بالسحب نقدا عن طريق موزعات أوتوماتكية متواجدة عبر  بطاقة البدر

 :البطاقة فيما يليتمثل مزايا هذه تعلى التراب الوطني و كامل الوكالات 
  تسهيل عملية السحب 
  ساعة حق الأعياد وأيام العطلة  24فسح لصاحبها السحب 

                                                           
 .14:20على الساعة  2023ديسمبر31اعتمادا على تصريحات رئيس قسم التجارة الخارجية يوم  1
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 تجنب الانتظار في شباك البنك. 
  بنك البدر يسهل تغيير الحساب عن بعد 
 المعالجة عن بعد للعمليات البنكية في وقتها الحقيقي 
 ر ير يفتح البنك للأشخاص دفاتدفتر التوفير لبنك البدر في إطار تشجيع الادخار و التوف

 :تمويل الاستثمارات وذلك كما يليتسجل فيها كل عمليات السحب و الإيداع 
  يمول قطاع الصيد البحري و تربية الأسماك في شكل قروض  :تمويل قطاع الصيد البحري

 سنويا . %6.5سنوات(و بفائدة تقدر ب 7متوسطة الأجل )
  ذه ه،التجارة ،ويكون تمويل كالصناعات الصغيرة :تيل المشاريع الخاصة بالاستثماراتمو

 الاستثمارات في شكل قروض تقدم لمدة ثلاث سنوات .
 يمول بنك البدر الاستثمارات الخاصة بهذا القطاع مثل الصيدليات :تمويل قطاع الصحة 

  %5لك في شكل قروض لمدة خمس سنوات بمعدل ذو 
 تدعيم و وتتمثل في تمويل قطاع النقل  :الريفيستثمارات الخاصة بالتطوير تمويل بعض الا

 . يرافقها مامشروع تربية الحيوانات و 

ي و القرض الايجار  –بيقية لملف قرضين وخطوات منحهما : دراسة تطالمبحث الثاني
 – قرض التحدي

لى الاطلاق الا ان ع -BADR–تعد القروض اهم استخدامات بنك الفلاحة والتنمية الريفية       
لى الاهمية معطاة لها تنصب اساسا على عملية منحها وبتالي الاجراءات المتبعة لتحويل البنك ا

 للإجراءاتدائن و عملية الى مدين ومن اجل هذا خصصنا هذا المبحث من اجل دراسة تحليلية 
وض ية للقر وع بدراسة حالة فعل،متب–وكالة المدية –منح القروض ميدانيا بنك الفلاحة والنمية الريفية 

منحت من طرف الوكالة لاحد العملاء من اجل التعرف على طبيعة الوثائق المطلوبة وكافة 
 الاجراءات الاخرى .
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 فادة من القرضين من طرف وكالة المديةشروط الاست المطلب الأول :

 أخرى للاستثمار ستغلال و قروض الا ،هناك نوعين من القروض

 دواجن مشاريع الفلاحية وتربية الهي قروض قصيرة الأجل موجهة لتمويل ال :الاستغلالقروض  -1
 –قرض الرفيق  –،ومن بين هذه قروض الاستغلال الزراعة

 هي قروض متوسطة إلى طويلة الأجل تكون بين طرفين )البنك  قروض الاستثمار: -2

 ( وهي من القروض التي سلطنا عليها دراستنا وقمنا بتربص لدى الوكالة وهما والمقترض

، ومحل ولةالفلاحي مدعوم جزئيا من الد هو قرض موجه للاستثمار :قرض التحدي-2-1
مملوكة أو  فلاحيهواستغلال الأراضي  فلاحيهمستثمرات  لإنشاءهذا القرض يكون موجه 

 .الدولةتابعة لأملاك 

  الاستفادة من قرض التحدي:شروط 
ر الشروط من طرف وزارة معنوي حاصل على دفت أوكل شخص طبيعي  يستفيد من القرض -

 التنمية الريفية الفلاحة و 
 وجود عقد امتياز أو دفتر عقاري أو ملكية لقطعة ارض محل المشروع  -
نقدا كلية تودع من قيمة المشروع ال %20و%10المساهمة الشخصية في المشروع مابين  -

 .في الحساب البنكي
 :للحصول على القرض يشترط البنك كضمان: الضمانات المطلوبة 

 رهن العقار سواء كان ملكية أو امتياز -
 يشترط الكفالة في حالة وجود تعاونيات أو شركاء  -
 الرهن القانوني في حالة ملكية خاصة  -
 التعهد عن طريق توقيع على سندات  -
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. وهو قرض ل عنهابامتلاك المعدات أو التناز  إماهو عقد كراء منتهي،  :القرض الايجاري -2-2
 الدولة تكون على مساهمة المقترض(يكون بين ثلاثة أطراف )الدولة والبنك و  موجه للفلاحين

ترة ، النشاطات المستهدفة من القرض تأجير الخدمة ويستمر هذا النوع من التأجير لفشكل إعانة
  .لياة الإنتاجية للأصو قصيرة نسبيا اقل من الح
 .نسب المشاركة في تمويل القرض الايجاري  (:2-2) جدول رقم

 المعدات  نسبة مساهمة البنك من طرف الدولة الإعانة المساهمة الشخصية
 

 جرار زراعي 55% 35% 10%
(Tracteur) 

 مواد 60% 30% 10%
(Matériels) 

  حاصدات 30% 60% 10%
(Moissonneuses 

Batteuses) 

 –وكالة المدية  –معلومات مقدمة من طرف بنك الفلاحة والتنمية الريفية  المصدر:
  من بين شروطه شروط منح القرض إيجاري : 

 تحديد ملكية العتاد ومدة العقد  -
 استلام العتادضمان تسليم و  -
 طريقة دفع بدل الإيجار تحديد مبلغ القرض و  -
 التامين عليه صيانة العتاد في فساده و  -
 التعهد بالمحافظة على المعدات  -
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 :ملاحظات

o (لك للبنكذا القرض الايجاري )لان العتاد متوجد ضمانات في ه لا 
o  إيجارات عن الأقساط هي عبارة 
o  يتم دفع أي قسط حتى بعد ستة الأشهر الأولى يبدأ المقترض في  أشهر الأولى لاستة

 دفع الأقساط 
o  يكون هناك ضمان سنة في حالة تعطل العتاد ومعفى من الTVA. 

 .الإجراءات التي يمر بيها طالب القرض(: 2-4الشكل رقم )

 

  

 

 

 

 

 

 

 من إعداد الطالبتين اعتمادا على وثائق مقدمة من طرف البنك :المصدر

 

 

 تقييم الطلبات فحص مبدئي تقديم الطلب بدا

إعداد العقد 

 المقترح

 التفاوض

 

 القرار النهائي

 طلبات مرفوضة 

 التوقيع

إدارة التدفقات 

 النقدية

 إنشاء الملف

الملفات 

المقبولة و 

 المرفوضة
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 –قرض ايجاري  –:دراسة ملف طلب قرض استغلالي المطلب الثاني

لدراسة ملف المقترض، ويضم عدة عناصر  أوليةللقرض يتمثل في مرحلة  الأوليالتشخيص    
،وفي هذا المطلب تم التطرق لمعالجة خذ البنك قرار منح القرض من عدمهمن خلالها يت أساسية

 ام.وهذا  إجراءاتالبنك لقرض تم منحه وتم تسديد كل الدفعات في وقت استحقاقها ،وذلك وفق عدة 
 :تم ذكره بالتفصيل فيما يلي 

  إيجاري تقديم ملف قرض  -1

يشترط  أولى،وليتم قبول الملف كخطوة ح القرض الايجاري تكوين ملف شاملتتطلب عملية من   
 BADRتتوفر  في طالب القرض قبل منحه القرض الايجاري من طرف  أنالشروط لابد  أهمذكر 

 نذكر منها )معلومات مقدمة من طرف الوكالة(:

 فتح حساب بنك تجاري لدى بنك الفلاحة والتنمية الريفية من قبل المقترض )حساب قديم 
 جديد( أو
 يكون اسمه مدرج في قائمة الممنوعين من القروض لا أن 
  حضور المعني بصفة شخصية لا الموكل 
 يكون محل ثقة ،بدون سوابق عدلية وبالغ السن  أنيجب  أي الأهلية،السمعة الجيدة

 سنة .75سنة واقل من 19القانوني 
 يكون النشاط الممول اقتصاديا يساهم في التنمية المحلية  أن 
 يكون النشاط فعلا يخلق فرص عمل جديدة )جهوية( أن 
  ةمن جميع النواحي عن طريق النسب والقوائم الماليدراسة مشروع  أيالدراسات المالية  

 زانية التقديريةيكذا المو 
 دائرة،ويتم وضع الملف في المصالح الفلاحية )منسق النسبة للوثائق المقدمة لمنح القرضبال أما 

 ( تتمثل الوثائق في :
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  موثقة من طرف المقترض عن طريق القرض الايجاري مملوءة و وثيقة طلب كراء عتاد
 )استمارة مقدمة من طرف البنك(

 (1ن القرض مصادق عليه من قبل المصالح الفلاحية ملحق رقم)طلب خطي للاستفادة م 
  (2مربي ملحق رقم) آونسخة من بطاقة الفلاح 
  نسبة استغلالها(و  الأرض)مساحة  الأراضينسخة من بطاقة التقنية لوضعية 
 ( نسخة عن فاتورة الشكلية للمعدات و اللواحقPMAT(ملحق رقم )3) 
  نسخة من بطاقة البيانات الفلاحية 
  هكتارات 5من  أكثرعقد كراء ارض  أوعقد امتياز  أو الأراضينسخة عن عقد ملكية 
  نسخة عن الفاتورة الشكلية للتامين 
  دج محل 1975000.00 الإجماليةوثيقة دراسة تقنية للمشروع التي تتضمن القيمة

 .كل لوازمه لمزاولة نشاطه الفلاحيالقرض شراء جرار فلاحي مع 
 لقرض الايجاري دراسة الطلب على ا-2

رير لفلاحية على الملف يمنح التقابعد الموافقة على طلب القرض وهذا بموافقة المصالح    
 الملف للبنك  بإرسال،يقوم منسق الدائرة للاستفادة من القرض الايجاري 

 : يتم منح القرض كما يلي : كيفية منح القرض الايجاري 
  فتح حساب لدى من اجل تحيين الملف و  وأيضااستدعاء العميل من اجل استكمال الملف

 يوجدلم  أنالبنك 
  مرحلة الزيارة  تأتيبعد استلام الملف المحين يقوم البنك بدراسة جدوى المشروع ثم

يتم من صحة المعلومات الواردة في الملف ، التأكد(وذلك من اجل 4الميدانية الملحق رقم)
حول الزيارة ويوضح من خلاله  ذلك من طرف عمال مكلفين وبعد ذلك يتم كتابة تقرير

 (الأرضكراء  أوماذا يملك وهذا بوثائق ثبوتية )عقد ملكية 
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 يقدم المقترض نسخة من الشهادة الجبائية و الشبه جبائية )مستخرج ضرائب وصندوق  أن
 (cnas ،casnos   التامين

  الموضح و  المستأجرالمخاطر الخاص عن وضعية  إدارةعرض الملف للمعاينة لمركز
 بالرفض  أوبالقبول  إما برأيها للإدلاء( للجنة القرض 5الملحق رقم )ب
 :منها: أسبابيرفض الطلب لعدة  حالة الرفض 
  عدم استكمال الملف 
  موت المعني 
  الخاصة نقص الشروط اللازمة و 

الة في الوك أولى، تكون المرة الب القرض ان يتقدم بالطعن مرتينفي هذه الحالة يحق لط ملاحظة:
 طلب القرض، والمرة الثانية على مستوى المديرية الجهوية . إليهاالمقدم 

 :لقرض بعد الاطلاع على ملف القرض ودراسة الجوانب التقنية والاقتصادية ل حالة القبول
رض موافقة على الق بإصداروالحصول على الموافقة المبدئية من المديرية الجهوية ،تقوم 

 يلي : وفق ما إحضارهاضمانات فيجب فيما يخص ال إما،
  الغير حاصرة (: ازيةالاحتز الضمانات التحفظية او( 

  الاحتياطات 
 )شهادة جبائية وشبه جبائية )محينة 
 ( 4تقرير خروج الزيارة الميدانية قبل التمويل الملحق رقم) 

 الحاصرة (:ية الضمانات الحقيق( 

 للاستمرار في تكوين الملف حيث يتم مايلي:ذلك تدعاء طالب القرض من طرف البنك و يتم اس

  دفع قيمة المساهمة الشخصية في حساب المفتوح لدى البنك 
  سنوات قابلة للتجديد 5من  أكثركراء  أو للأرضوثيقة حيازة 
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 ( مضاف فيه عبارة يوجد ا4تقرير خروج الزيارة الميدانية بعد التمويل الملحق رقم ) لعتاد
 المؤجر 

 يع المخاطرتأمين شامل عن جم 
 ه ن كامل المحصول يتم بيعه عند التعاونية الفلاحية للحبوب الجافة التابعة لتعهد بأ

  إقليميا
  جميع المداخيل يتم صبها في الحساب المفتوح لدى بنك الفلاحة و أنتعهد عند الموثق 

 التنمية الريفية 

 :على جميع الوثائق اللازمة وهي بالإمضاءيقوم      

 (7بالقيمة الكلية للقرض الملحق رقم) لأمرسندات  إمضاء 
  (8المنقولة الملحق) الأصولعقد اعتماد الايجاري و 
 تعوض كامل المبلغ على عتاد المتضرر  لا التأمينات 
 مين التأ لإعادة(استدعاء 13مين الملحق )التأ وا عادةمين التأ 

نية القانو  الإجراءاتبعد ذلك يقوم البنك بدراسة الوثائق و العقود والمصادقة من طرف مصلحة    
ير شيك باسم البنك وتسجيل طلب القرض في النظام المعلوماتي الخاص بالبنك من اجل تحر 

بلة سنة( قا1،وذلك وفق شهادة الوفرة الخاصة بالعتاد وتكون مدة استعمال القرض )لصالح المقترض
 مديد )في حالة عدم توفر العتاد (للت
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 ملاحظات : 

o الشيك يكون بقيمة العتاد مع فاتورة نهائية +وصل الاستلام 
o ين كامل العتاد على كامل ملف للعتاد لاستخراج البطاقة الرمادية باسم البنك وتام إعداد

 PV المخاطر باستلام العتاد )الضمانات الغير حاصرة( ) ،وتبليغ مركزالمخاطر
ST122( ملحق رقم )5) 

o الحاصرة لمصلحة الضمانات للمصادقة.الضمانات الغير  إرسال 

 -القرض الايجاري  –العقد  إبرامالمطلب الثالث: معالجة منح القرض وشروط 

 يتم تلخيص العملية كاملة في النقاط التالية طريقة منح القرض الايجاري: -1

 يدفع الملف لدى الأكشاك الموحد -
 يرسل الملف إلى المجمع الجهوي للاستغلال  -
 بعد قبوله تنشر القائمة الاسمية للملفات المقبولة  -
 يسلم الفلاح الفاتورة للبنك  -
 يقوم البنك بوضع قيمة القرض في حساب الفلاح  -

  ريقة التسديدط -2

نتجاوز تلك المحددة ضمن الشروط الخاصة، فان  أنيمكن  عند نهاية فترة الاستعمال التي لا
الاستهلاكيات الفعلية للقرض تثبت بتقديم البيانات اعتمادها من طرف البنك في جدول تسديد 

( الذي يحدد فيه الأصل والفوائد وهذا في حالة ما إذا كانت الشروط الخاصة تنص 10الملحق رقم )
دعمة ، لهذه الحالة هذه السندات تعوض تلك على نسبة ثابتة معدة على أساس سندات لأمر م

الشروط المنصوص عليها في كيفية استعمال القرض و الفوائد على أقساط حسب جدول التسديد 
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المعد طبقا للشروط الخاصة بهذه الاتفاقية ،حيث يتمتع المقترض بحق التسديد المسبق للقرض 
 جزئيا .

 طرق إبرام و فسخ العقد  -3

 م العقد إعداد و إبرام عقد بين المؤجر )البنك( والمستأجر )المقترض(تستوجب عملية إبرا

 1( اتفاقية القرض ،ويحتوي على :11ويتكون العقد من أحكام عامة وأحكام خاصة الملحق رقم )

ة الأحكام الخاصة :تتمثل في وصف العتاد ، مبلغ الإيجار ،مدة العقد،القيمة المالية المتبقي
 ع )الشهرية(.،الضمانات ،أقساط الدف

 يلي: الأحكام العامة :تتمثل فما

 ( موضوع العقد:1المادة ) مهني كيفيات إيجار العتاد للاستعمال ال يتمثل في تحديد شروط و
 –قرض المؤجر  –لبنك الفلاحة و التنمية الريفية 

 ( شروط الإيجار:2المادة) 
 مقتنى العتاد ل -قرض المستأجر–وضع تحت التصرف 

بهذا  مع المطالبة -المستأجر –يقوم المورد بنقل ضمان اعتاد لفائدة  أنالحرص على 
 عيب في المصنع  أو/الضمان في حالة وجود عيوب خفية 

 ( ملكية العتاد :3المادة) 
  الإيجارخلال مدة كاملة لعقد  –قرض المؤجر –الخاصة ل  الملكيةالعتاد المؤجر يبقي 

 ( مدة العقد:4المادة) 
 عقد مبرم لمدة نهائية ومحددة وفق شروط خاصة  أن
 ق محضر ذلك عن طري إثباتويتم  ،للعتاد -المستأجرقرض  –سريانه من تاريخ استلام  يبدأ

                                                           
 التنمية الريفية )ملحق اتفاقية القرض(اعتمادا على معطيات من بنك الفلاحة و  1
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 ( شراء 5المادة )–  استلام  –تسليم  –ضمان 
 لتقنية العتاد النوع ، المواصفات ا– المستأجرقرض –،يختار بموجب العقد الحالي :شراء العتاد

 المورد وكذا
 دة عن كل الضمانات التي استفاد منها المورد لفائ –قرض المؤجر –يتنازل  :الضمان التقني–

 الذي يقبلها بدوره  – المستأجرقرض 
  الاستلام –التسليم: 
 ن مع تحمل جميع التكاليف رفع العتاد م تحت مسؤوليته – المستأجرقرض  –يباشر  :التسليم

 من مستودع المورد أوالمصنع 
 ( المبلغ و 6المادة ) الإيجارطريقة دفع بدل: 
  مقابل  – المستأجرقرض  –قبول و  –قرض المؤجر  –العتاد برضا  إيجاريتم  :الإيجاربدل

، يسدد في ميعاد الاستحقاق )بداية المدة( مثلما هو محدد في الشروط الإيجاردفع بدل 
 الخاصة 

 في  لمتبقيبموجب العقد الحالي، التنازل عن العتاد يتم بعد دفع بدل الثمن ا :القيمة المتبقية
 الشروط الخاصة 

  ع الدفعند تسليم العتاد  الإيجاريحرر جدول نهائي لاستحقاق بدل  :الإيجاراستحقاق بدل 
  فائدة ل -المستأجرقرض –في شباك البنك من طرف  الإيجاريسدد بدل  :الإيجاردفع بدل– 

 –قرض المؤجر 
  عند  حتميا الأول الإيجارعملية السراء المحلي ،يستحق بدل  إطارفي  :الإيجاراستحقاق بدل

 الاستلام المؤقت للعتاد محل العقد الحالي 
 يحدث  أنيمكن  :التسديد المسبق 

 في حالة فسح العقد  أو –قرض المؤجر  – أو -المستأجرقرض  –بطلب من 
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 ( التنازل عن 7المادة):موجب العقد الحالي ، شراء العتاد ب -المستأجرقرض –يلزم  العتاد
 ها فق عليوحسب الثمن الموافق للقيمة المتبقية المت للإيجارالمؤجر عند انقضاء المدة النهائية 

 (استعمال و صيانة العتاد:8المادة)  من  التأكدفي كل وقت بحق  –قرض المؤجر  –يتمتع–
ل حماية العتاد من ك – المستأجرقرض –التعاقدية ،كما يجب على  للأحكام -المستأجرقرض 

ان المخاطر ،وبمجرد الاستلام النهائي للعتاد يتم توقيع عقد الصيانة عند نهاية مدة الضم
 للمستأجرالممنوحة و المسؤولية المدنية 

 ( التأ9المادة )للمستأجرالمسؤولية المدنية ين و م  
 ( التعويضات 10المادة ) 
  في حالة وقوع القيام تكاليف الخاصة – المستأجرقرض –يجب على  حالة وقوع حادث:في،

 العتاد المتضرر  بإصلاحالحادث ،
  وة حالي بقجزء من العتاد يفسخ العقد ال أو: في حالة سرقة كل هلاك العتاد أوفي حالة السرقة

 القانون 
 ( 11المادة) فسخ العقد: 
  :قبل  – المستأجرقرض –الحالي من صرف  الإيجارفي حالة فسخ عقد حالة فسخ الشراء

بموجب  كل الخسائر المحققة –قرض المؤجر –ل  الأخيريدفع هذا  ،تسليم واستلام العتاد
 دفعات تسدد لمورد 

  قرض المؤجر–بقوة القانون  ،يفسخ العقد الحالي أنيمكن  :للفسخ أخرى حالات- 
 ين تجاه مد -المستأجرقرض  –تم فسخ العقد الحالي يكون  ذاإ حالة مافي  :التعويضات–

وتلك المستحقة والتي لم يتم  قها بعد،التي لم يحن استحقا الإيجار أقساطبكل  -قرض المؤجر
 تسديدها وكذا كل ملحقاتها بما في ذلك القيمة المتبقية 

 لعتاد يستبعد ا – المستأجرقرض  –التسوية القضائية ل  آو الإفلاس،حلفي حالة ال: الامتيازات
 المؤجر موضوع العقد الحالي من كل متابعة المدنيين مهما كان وضعهم القانوني .
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 ( 12المادة) التزامات الطرفين بموجب العقد الحالي تخضع ل: إن :بنود التعليق 
  -المستأجرقرض –عقد الاقتناء بعد تثبيت طلب  مأحكاللعتاد حسب  -قرض المؤجر–امتلاك 
 التأميناتاكتتاب ع الضمانات تقديم جمي – المستأجرقرض –على  -قرض المؤجر–اشتراط 
 سابقا 

 ( التوقيع على العقد:13) المادة 
عد اتفاقية التمويل تعتبر كالتزام ب -المستأجرقرض  –التوقيع على العقد الحالي من قبل 

 النهائي من قبله 
 بعد تسليم العتاد  إلاواجباته المحددة في العقد الحالي ب -قرض المؤجر–يلتزم  لا
 ( ال14المادة )نزاعات والجهات القضائية المختصة: 

 ي برفعتنفيذ العقد الحال أوو/ ،كل نزاع ينشا عند تقصيرالجزائري يخضع العقد الحالي للقانون 
 محكمة الجزائر  أمام

 ( 15المادة)  التسجيل  الإجراءاتستيفاء جميع ا -قرض المؤجر–يجب على  :النشرالتسجيل و
 النشر المتعلقة بالعقد الحالي وفقا لتنظيم الساري المفعول و 
 ( 16المادة) :قرض –كل المصاريف المتعلقة بتنفيذ العقد الحالي يتحملها  المصاريف

 .-المستأجر
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 متابعة سير تقنية منح القرض وتسيير مخاطره.   :المبحث الثالث
 -نموذج مقدم من طرف الوكالة  –دراسة قرض استغلالي  :الأولالمطلب 

 أوبمشروع  تقدير التكاليف المالية المرتبطة إلىتقييم تكلفة الاستثمار هو عملية تحليلية تهدف      
  الصيانة وتكاليف ،ليف التشغيليةوالتكا المالي، الرأسيشمل هذا التقييم تحليل تكلفة  استثمار معين.

ائد قيق للعتوجيه القرارات المالية وتقديم فهم د إلىمحتملة .يهدف هذا التقييم  الصافيةتكاليف  وأية
 المتوقع من الاستثمار . 

 تقييم تكلفة الاستثمار: -1
سويق شركة الت –المعدات الفلاحية بالرجوع الى عروض مورد العتاد و  يتم تحديد تقييم الاستثمار  

 –الفلاحية الجزائرية  الآلاتالمعدات و 
 .تقييم تكلفة المشروع (:2-3) الجدول رقم

 القيمة المضافة سعر الوحدة الكمية العتاد
19% 

 (HT)سعر 

 جرار
C6807 68cv 

1 2823210.00 536409.9 3359619.9 

 292585.30 46715.3 245870.00 1 محراث
 287742.00 45942 241800.00 1 حرث يدوية آلة
 3310880.00 (TVA)المجموع بدون    
   TVA (19%) 629067.2 
 TTC 3939947.2صافي الدفع    

 من إعداد الطالبتين اعتمادا على وثائق مقدمة من طرف البنك المصدر:
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 :تمويل الاستثمار-2

 :للمشروع كما يلي الإجماليةتمويل التكلفة 

 للمشروع الإجماليةالتكلفة  :(2-4الجدول رقم )

 3939947.20 الإجماليةالتكلفة 
 2048441.92 %60القرض البنكي 

 931350.08 %30الدعم 
 1560417.28 %10المساهمة الشخصية 

 من إعداد الطالبتين اعتمادا على وثائق مقدمة من طرف البنك :المصدر

 :الميزانية الافتتاحية-3

 :صوم الخاصة بالقرض وتكون كالتاليالخو  الأصولتتكون من 

 ميزانية افتتاحية :(2-5) الجدول رقم

 المبلغ الخصوم المبلغ الأصول
 الأوليةالتكاليف 

 الثابتة الأصول إجمالي
 العتاد الفلاحي
 النقدية والبنوك

 المال العامل رأسمتطلبات 

// 
 

3939947.20 
 
 
// 

 المال رأس
 الدعم
 الديون 

 
 

 البنكيالقرض 

1560417.28 
931350.08 

// 
 
 

2048441.92 
 3939947.20 المجموع 3939947.20 المجموع

 من إعداد الطالبتين اعتمادا على وثائق مقدمة من طرف البنك :المصدر
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 عامل واحد للتشغيل العادي للنشاط في سنة نشاط عادية  :الموارد البشرية
 (1سائق ) :اليد العاملة

بعين الاعتبار قدرة المعدات و  الأخذنضع توقعات للتنبؤات التشغيلية مع  :توقعات التشغيل
 .له، وكذلك الحالة المناخية الأمثلالاستخدام 

 : الأعمالرقم -4

 الحرث والزراعة وعرض خدمة للمعدات الزراعية التي حصل عليها المقترض  :النشاط الرئيسي هو
 ،الة للحرث يدوية (ر، المحراثيرات حول العمل بالمعدات )الجراتقد :افتراضات

 تقديرات العمل المنجز :(2-6) الجدول رقم

 المجموع  تكلفة الساعة الواحدة  عدد ساعات العمل  المعدات 
 ،نوفمبر،ديسمبر أوت، جويلية الجرار

 سا 720سا=6*يوم120
2000 1440000 

  أوت ،جويلية المحراث 
 سا480سا=8*يوم 60

1500 720000 

 
 للحرث يدوية آلة

 أوت، جويلية
 سا180سا=3*يوم60

2500 
 

450000 

 2610000 6000 1380 المجموع 
 من إعداد الطالبتين اعتمادا على وثائق مقدمة من طرف البنك :المصدر

 

 المتوقع: الأعمالتحديد رقم -5

 الاستغلال  ق بنشاط الاستغلال يتناسب مع قدرةالسنوي يتعل الأعمالتم تحديد رقم 
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 دج. 1726300.00: الأولىالسنة 
 سنويا  %15ب  الإنتاجيكون تطور  أنالمحتمل :  من المتوقع  الإنتاج.تطور 

 سنوات5المحتمل خلال  الإنتاج :(2-7) الجدول رقم

 المحتمل )دج( الإنتاج السنوات 
1 172630000 
2 198524500 
3 224419000 
4 250313500 
5 276208000 

 من إعداد الطالبتين اعتمادا على وثائق مقدمة من طرف البنك :المصدر

  :نفقات التشغيل-6

هذه  قراء.تم استير التي تمت ملاحظتها في الميدانقيمنا نفقات التشغيل المتوقعة استنادا على المعاي
 العمل المتوقعة  وأهدافالعمليات المستقبلية ، 

  الوقودمن مواد التشحيم وقطع الغيار والمنتجات المعتادة و  أساسا: وهي تشكل الأوليةالمواد 
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 لتشغيل المعدات الأوليةالمواد  :(2-8) الجدول رقم

 5 4 3 2 1 الأوليةالمواد 
 6000 6000 6000 6000 6000 الوقود 
 60000 55000 45000 40000 30000 الصيانة
 7000 7000 7000 7000 7000 التشحيم

 250000 110000 80000 70000 60000 قطع غيار
 323000 178000 138000 123000 103000 المجموع

 من إعداد الطالبتين اعتمادا على وثائق مقدمة من طرف البنك :المصدر

  :تكاليف الموظفين-7

اليف احتفظ المقرض بعامل واحد خلال العام ونفس الاجر الرئيسي وتك اليد العاملة هي عامل واحد،
 :أدناهالراتب كما توقعنا مدرجة في الجدول 

 .تكاليف الموظف :(2-9) الجدول رقم

 المجموع السنوي  متوسط الراتب الشهري )دج( العدد الفئة
 57600000 4800000 1 سائق

    
 57600000  1 المجموع 

 من إعداد الطالبتين اعتمادا على وثائق مقدمة من طرف البنك :المصدر
 3يادة في الراتب ب ز من المتوقع  :ملاحظة%. 
 الضرائب: -8

 سنوات5من الضرائب لمدة  الإعفاءيتم  الأولىعندما يكون المشروع جديد في سنواته 
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 :التكاليف المالية-9

 اهتلاك القرض السنوي. :(2-10) الجدول رقم

 القيمة المتبقية الفوائد المجموع الضرائب الإيجار السعر الابتدائي الاهتلاك التاريخ

20/07/2023 1957000 0.00 107253.47 0 107253.47 5 0 
31/12/2023 1975000 198883.82 48826.39 0 247710.21 5 0 
30/06/2024 1776116.18 203307.31 44402.90 0 247710.21 5 0 
31/12/2024 1572808.87 208389.99 39320.22 0 247710.21 5 0 
30/06/2025 1364418.88 213599.74 34110.47 0 247710.21 5 0 
31/12/2025 1150819.14 218939.73 28770.48 0 247710.21 5 0 
30/06/2026 931879.41 22441322 23296.99 0 247710.21 5 0 
31/12/2026 707466.19 230023.56 17686.65 0 247710.21 5 0 
30/06/2027 477442.49 235774.14 11936.07 0 247710.21 5 0 
31/12/2027 241668.49 241668.49 6041.71 0 247710.20 5 39500.00 

   2336645.35 0 361645.35 197500000  المجموع

  من إعداد الطالبتين اعتمادا على وثائق مقدمة من طرف البنك :المصدر
 ملاحظة:

 39500.00  هي القيمة متبقية )سعر البيع المحتمل للعتاد المؤجر( المؤجر اي احتمال ان
 .ة المتبقية ويصبح العتاد ملكا لهالمؤجر يقوم بدفع القيم

 علوماتيالقيمة المتبقية يتم حسابها بواسطة نظام م. 
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 -من طرف الوكالةم نموذج مقد –المطلب الثاني: دراسة ملف طلب قرض لمؤسسة 

 . النسب الماليةأولا: التحليل بواسطة 

 (أصولميزانية مالية ) :(2-11)الجدول رقم

 3 2 1 البيان
 - - - الاستثمارات

 1325765.90 1638648.85 2251531.80 مصاريف اعدادية 
 26684509.10 27884884.85 30965260.61 تهيئات وتركيبات

 21206400 27521600 28836800 الالات وتجهيزات النشاط
 1535000 174000 1945000 تجهيزات 
 34858322.45 26726995.05 14802297.53 المتاحات

 85609997.45 83946128.75 78800889.94 مجموع الاصول
 اعتمادا على ملاحق المقدمة من طرف الوكالة :المصدر
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 ميزانية مالية )خصوم( :(2-12) الجدول رقم

 3 2 1 البيان
 25170051.11 25170051.11 25170051.11 الاموال الخاصة
 14180077.64 6528838.82 - النتيحة المؤجلة

 28335000 15202000 15202000 الديون طويلة الاجل
 - - - الديون قصيرة الاجل

 6724868.96 6521238.82 6428838.82 نتيجة الدورة
 74409997.71 53422128.75 46800889.93 مجموع الخصوم

 اعتمادا على ملاحق المقدمة من طرف الوكالة :المصدر

 ميزانية تقديرية )خصوم( :(2-13) لجدول رقما

 3 2 1 البيان
 25170051.11 25170051.11 25170051.11 الاموال الخاصة

 28335000 15202000 15202000 ديون طويلة الاجل
 6724868.96 6521238.82 6428838.82 النتيجة الصافية
 14180077.64 6528838.82 - النتيجة المؤجلة

 74409997.71 53422128.75 46800889.93 مجموع الخصوم 

 اعتمادا على ملاحق المقدمة من طرف الوكالة :المصدر
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 (أصولميزانية تقديرية ) :(2-14) رقم

 3 2 1 البيان
 50751675 57219133.7 63998592.41 الثابتة الأصول
 - - - المتداولة  الأصول

 34858322.45 26726995.05 14802297.53 المتاحات 
 85609997.45 83946128.75 78800889.94 الأصولمجموع 

 اعتمادا على ملاحق المقدمة من طرف الوكالة :المصدر
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 حساب جدول النتائج :(2-15) الجدول رقم

 3 2 1 البيان
 111184000 111184000 111184000 المباع الإنتاج

 111184000 111184000 111184000 الأعمالرقم 
 83265241 83265241 83265241 المستهلكة  ارد والسلعالمو -61
 946279.37 873890.34 873890.34 الخدمات-62

 84211520.37 39139131.34 39139131.34 (62+61المجموع )
 17982479.03 18029868.06 18029868.06 القيمة المضافة 

 1375040 1375040 1375040 كاليف المستخدمينت-63
 617104 617104 617104 ضرائب والرسومال-64
 2354800 2584000 2620000 العمال تكاليف-66
 6173458.71 6173458.71 6173458.71 خصصات الاهتلاكات م-68

 10520402.71 10749602.71 10785602.71 مجموع التكاليف استغلالية 
 7372076.32 7290265.36 7154265.36 الاستغلال  إيرادات إجمالي

 735426.54 735426.54 735426.54 الضرائب على الدخل 
 6636649.78 6554838.82 6418838.82 النتيجة الصافية للاستغلال 

 6173458.71 6173458.71 6173458.71  الاهتلاكمخصصات 
 12810108.49 12728297.53 12592297.53 التدفقات النقدية 

 0 0 0 تسديد الديون 
 12592297.53 12592297.53 12592297.53 التدفقات النقدية الصافية 

 اعتمادا على ملاحق المقدمة من طرف الوكالة :المصدر
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ب المؤشرات المالية والنسحساب  بإمكاننا أصبحاعتمادا على الميزانيات وجدول حساب النتائج  
 : المالية

 نسب التمويل  -1
 نسبة التمويل الدائم : .1.1
 الثابتة الأصول/  الدائمة الأموال= الدائم التمويل نسبة

 (الأجل طويلة ديون  + الخاصة الأموال= )الدائمة الأموال
 حساب نسبة التمويل الدائم. :(2-16)رقم  الجدول

 الدائمنسبة التمويل  الثابتة  الأصول الدائمة الأموال السنوات
1 40372051.11 63998592.41 0.63 
2 40372051.11 57219133.7 0.70 
3 53505051.11 50751675 1.05 

 اعتمادا على ملاحق المقدمة من طرف الوكالة :المصدر
 التعليق:
ير ان وهذا يش 0.70و 0.63والثانية على التوالي  الأولىنسبة التمويل الدائم في السنة  أننلاحظ 
معناه  1.05السنة الثالثة نلاحظ نسبة التمويل الدائم  أما،الثابتة الأصولتغطي  الدائمة لا الأموال

 حتى السنة الثالثة . أمانفي  أصبحمشروع المؤسسة  أن

 :نسبة التمويل الذاتي-1-2

 الثابتة الأصولالخاصة/ الأموال نسبة التمويل الذاتي:

 

 



التطبيقي لتسيير مخاطر منح القروض البنكية من طرف بنك  الإطارالفصل الثاني : 
 -وكالة المدية – BADRالفلاحة والتنمية الريفية 

 

72 
 

 حساب نسبة التمويل الذاتي :(2-17) الجدول رقم

 نسبة التمويل الذاتي  الثابتة  الأصول الخاصة الأموال السنوات
1 25170051.11 63998592.41 0.39 
2 25170051.11 57219133.7 0.33 
3 25170051.11 50751675 0.49 

 اعتمادا على ملاحق المقدمة من طرف الوكالة :المصدر
 

 التعليق:
 ةالمؤسس أن على يدل هذا و الواحد من أقل الثالثة السنوات في الذاتي التمويل نسبة أن نلاحظ

 الأصولتغطي  فهي وجدت إن الأجل طويلة الديون  الخاصة،أما بأموالها الثابتة تغطي أصولها
 .جيد هو مؤشر و المتداولة
 نسبة الاستقلالية المالية :-2

 مجموع الديون /الخاصة الأموال=المالية الاستقلالية نسبة

 حساب نسبة الاستقلالية المالية :(2-18) الجدول رقم

 نسبة الاستقلالية المالية مجموع الديون  الخاصة  الأموال السنوات
1 25170051.11 15202000 1.65 
2 25170051.11 15202000 1.65 
3 25170051.11 28335000 0.88 

 اعتمادا على ملاحق المقدمة من طرف الوكالة :المصدر
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 التعليق:
لحاجة الخاصة دون ا أموالهانسبة الاستقلالية المالية هي مدى استقلالية المؤسسة واعتمادها على 

 والالأم أنمن واحد فهذا يبين  أكثروالثانية النسبة  الأولىفي السنة  أنونلاحظ في  ،للاقتراض
ة نت نسبالسنة الثالثة فكا إمامن الديون مما يجعل المؤسسة قادرة على تسديد ديونها ، أكثرالخاصة 

 لا أيالمؤسسة غير قادرة على تسديد ديونها  إنالاستقلالية المالية اقل من الواحد فهذا يبين 
 تستطيع الاقتراض .

 نسبة قابلية السداد:-2-1

  الأصولنسبة قابلية السداد= مجموع الديون/مجموع 

 نسبة قابلية السداد. :(2-19)الجدول رقم

 ة قابلية السدادبنس الأصولمجموع  الديون  مجموع السنوات
1 15202000 78800889.94 0.19 
2 15202000 83946128.75 0.18 
3 28335000 85609997.45 0.33 

 اعتمادا على ملاحق المقدمة من طرف الوكالة :المصدر

 التعليق:
 الضمان كان منخفضة النسبة هذه كانت فكلما الثالثة، السنوات في0.5من أصغر النسبة أن نلاحظ

 ديون أخرى وهذا مؤشر جيد. على الحصول في حظ بالتالي الغير،و أكثر لديون 
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 : وديةالمردنسب ال-3

 الخاصة: الأموال وديةمردنسبة -3-1

 الخاصة الأموالالمالية =النتيجة الصافية / وديةالمردنسبة 

 المالية. وديةالمردنسبة  :(2-20)الجدول رقم

 المالية المرد وديةنسبة  الخاصة الأموال الصافيةالنتيجة  السنوات

1 6428838.82 25170051.11 0.25 

2 6521238.82 25170051.11 0.26 

3 6724868.96 25170051.11 0.27 

 اعتمادا على ملاحق المقدمة من طرف الوكالة المصدر :
 التعليق: 

، 0.25ثلاث سنوات على التوالي  وديةمردكل واحد دينار يعطي  أننلاحظ من خلال النتائج 
0.26 ،0.27. 

 ودية النشاط:نسبة مرد-3-2

 . الأعمالرقم /الإجماليةالنشاط=نتيجة  وديةمرد نسبة
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 النشاط وديةمردنسبة  :(2-21)الجدول رقم

 النشاط وديةمردنسبة   الأعمالرقم  الإجماليةالنتيجة  السنوات 

1 6428838.82 111184000 0.05 

2 6521238.82 111184000 0.06 

3 6724868.96 111184000 0.06 

 اعتمادا على ملاحق المقدمة من طرف الوكالة المصدر :

 التعليق: 
 0.05إجمالية تقدر ب )نتيجة  يحقق دينار فكل الاستغلال عملية من النسب هذه تمثل

 (  على التوالي .0.06،0.06

 نسب النشاط:-4

 : الأصولدوران مجموع معدل –4-1

 . الأصول/مجموع  الأعمال=رقم الأصولمعدل دوران مجموع 
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 . الأصولمعدل دوران مجموع  :(2-22)الجدول رقم

  الأصولمعدل دوران مجموع  الأصولمجموع   الأعمالرقم  السنوات

1 111184000 78800889.94 1.41 

2 111184000 83946128.75 1.32 

3 111184000 85609997.45 1.29 

 اعتمادا على ملاحق المقدمة من طرف الوكالة المصدر :

 التعليق:
 دينار من 1.41كل دينار مستثمر في المؤسسة يحقق  أنمعناه  للأصول الإجماليمعدل الدوران 

ي وهذا على التوال 1.29و1.32، كذلك بالنسبة للسنة الثانية والثالثة  الأولىالمبيعات في السنة 
 ممتلكاتها . إدارةفي  المؤسسة إدارةيذل علة كفاءة 

 الثابتة : الأصولدوران  معدل-4-2

 الثابتة الأصول/ الأعمالالثابتة = رقم  الأصولمعدل دوران 
 الثابتة. الأصولمعدل دوران  :(2-23)الجدول رقم

 الثابتة  الأصولمعدل دوران  الثابتة الأصول  الأعمالرقم   السنوات 

1 111184000 63998592.41 1.73 

2 111184000 57219133.7 1.94 

3 111184000 50751675 2.19 

 : اعتمادا على ملاحق المقدمة من طرف الوكالةالمصدر
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 التعليق:
 يةالثان و الأولىللسنة  لثابتة على خلق المبيعات فبالنسبةا الأصولبالنسبة لهذا المعدل يقيس قدرة 

د الثابتة يول الأصولكل دينار مستثمر من  أن،هذا يعني على التوالي1.94و 1.73ر المعدل بقد
 أصولهاالمؤسسة من استغلال  إدارةدينار من المبيعات ويدل هذا على عدم كفاءة  1.94و 1.73

ثالي م أمرفهذا  2.19 إلىفي السنة الثالثة ارتفع  أماالثابتة لان المعدل لم يصل حده المثالي ،
 بالنسبة للمؤسسة .

 نسب الهيكلة :-5

 الدائمة : الأصولهيكلة نسبة -5-1 

 . الأصولدائمة/مجموع  أصولالدائمة =  الأصولنسبة هيكلة 
 نسبة هيكلة الاموال الدائمة :(2-24)الجدول رقم

 الدائمة  الأصولنسبة هيكلة  الأصولمجموع  دائمة أموال    السنوات 

1 40372051.11 78800889.94 0.51 

2 40372051.11 83946128.75 0.48 

3 53505051.11 85609997.45 0.62 

 اعتمادا على ملاحق المقدمة من طرف الوكالة المصدر :

 التعليق:

ثم  الأولىفي السنة  0.51الدائمة في حدود  الأموالنسبة هيكلة  أننلاحظ من خلال الجدول 
ض انخفا إلىوهذا راجع  0.62 إلى،ثم ارتفعت في السنة الثالثة  0.48انخفضت في السنة الثانية 

 الدائمة . الأموال
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 مؤشرات التوازن المالي : ثانيا:
 المال العامل  رأس-1

 المال العامل الدائم :  راس-1-1

 الثابتة. الأصول -الدائمة  الأموالالمال العامل الدائم = رأس

 المال العامل الدائم رأس :(2-25)الجدول رقم

 المال العامل الدائم رأس الثابتة الأصول الدائمة الأموال السنوات 

1 40372051.11 63998592.41 (23626541.3) 

2 40372051.11 57219133.7 (16847082.59) 

3 53505051.11 50751675 2753376.11 

 اعتمادا على ملاحق المقدمة من طرف الوكالة :المصدر

 التعليق:
هناك عجز من  أن أيمال سالب  رأسو الثانية حققت  الأولىالمشروع في السنة  أننلاحظ 
ى ،وهو غير جيد علالمتداولة للأصولالثابتة السالبة  الأصولالدائمة تنقص عن تمويل  الأموال

في  أمان حققت رأس مال موجب أي تمتعت بهامش بالنسبة للسنة الثالثة إماالاستقلالية المالية ، 
 الثابتة . الأصولو تمكنها من تغطية  الأجلهذه السنة مما يسمح بمواجهة التزاماتها قصيرة 

 المال العامل الخاص: راس-1-2.

 ثابتة. أصول–الخاصة  الأموالالمال العامل الخاص= رأس
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 المال العامل الخاص رأس :(2-26)الجدول رقم

 المال العامل الخاص  رأس ثابتة أصول الخاصة الأموال السنوات

1 25170051.11 63998592.41 (38828541.3) 

2 25170051.11 57219133.7 (32049082.59) 

3 25170051.11 50751675 (25581623.89) 

 اعتمادا على ملاحق المقدمة من طرف الوكالة :المصدر
 التعليق:
 لا المؤسسة أن على يدل وهذا سالب الثالثة خلال السنوات الخاص العامل المال رأس أننلاحظ 

 .الخاصة لأموالهاالثابتة  أصولها تقوم بتغطية
 

 :الأجنبيالمال العامل راس -1-3

 (الأجل+ديون قصيرة الأجل= مجموع الديون)ديون طويلة الأجنبيالمال العامل  رأس
 فهي معدومة  الأجلتوجد ديون قصيرة  في الميزانية السابقة لا

  الأجل=ديون طويلة  الأجنبيالمال العامل  رأس: أنمعناه 
 15202000= الأجنبيالمال العامل  رأس: الأولىالسنة 

 15202000= الأجنبيالمال العامل  رأسالسنة الثانية :
 28335000= الأجنبيالمال العامل  رأسالسنة الثالثة :

 التعليق:
 . الأجلانخفاض ديون طويلة  إلىفي انخفاض وهذا يعود  الأجنبيالمال العامل  رأس أننلاحظ 
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 المال العامل: رأساحتياجات -2

 موارد التمويل –المال العامل =احتياجات التمويل  رأساحتياجات 
  المتاحات  –المال العامل  رأس=                             

 المال العامل. رأساحتياجات  :(2-27) الجدول رقم

 المال العامل رأساحتياجات  المتاحات    المال العامل رأس السنوات 

1 (23626541.3) 14802297.53 (38428838.83) 

2 (16847082.59) 26726995.05 (43574078) 

3 2753376.11 34858322.45 (32104946.34) 

 اعتمادا على ملاحق المقدمة من طرف الوكالة :المصدر

 التعليق: 
 ل السنوات الثلاث بحيثمال العامل خلا رأسالمشروع حقق احتياج  أنمن خلال النتائج نلاحظ 

ات وان المشروع له فائض في الاحتياج ،الموارد اكبر من الاستخدامات أنوهذا يعني  ،سالبكان 
 وهي حالة جيدة .

 :الخزينة-3

 .المال العامل رأساحتياجات  –المال العامل  رأسالخزينة =
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 حساب الخزينة :(2-28الجدول رقم )

 الخزينة  المال العامل  رأساحتياجات  المال العامل رأس السنوات

1 (23626541.3) (38428838.83) 14802297.53 

2 (16847082.59) (43574078) 15257863.75 

3 2753376.11 (32104946.34) 34858322.45 

 اعتمادا على ملاحق المقدمة من طرف الوكالة :المصدر
 التعليق: 

امتلاك مشروع نسبة  إلىوهذا راجع  سنوات الثلاث خلال موجبة الخزينة أن نلاحظ الجدول من
 فائض معطل و أي، الأموالالخزينة لها فائض من  أن، ومنه نستنتج المال العامل رأسجيدة من 

ل اج تمديد أو أوليةبتعظيم قيم الاستغلال عن طريق شراء مواد  إما الأمربتالي عليه معالجة هذا 
 .الزبائن عن طريق تسهيل التسديد

 :ملاحظات
 يفية المديرية العامة لبنك الفلاحة والتنمية الر من طرف طريقة النسب المالية يتم الحساب ب

، مشروع عملاق لإنشاءكان قرض استثماري يهدف  إذاوليس الوكالة التابعة لها في حالة ما 
 إرساليتم حة متخصصة في تقييم طلبات القروض، وبعد التقييم لتوفر المديرية على مصل

 .في منح القرض للمقترض الأخيرةهذه  الوكالة فتقوم إلىالملف 
 على  اادهلاعتم ابالنسبة لطريقة القرض التنقيطي لم تتوفر لدينا المعلومات الكافية لدراسته أما

 وكذلك لا تعتمد وكالة المدية على هذه التقنية . .الإحصائيةالتحاليل 
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ض د القرو المتبعة لاستردا الإدارية والإجراءاتالمطلب الثالث: المعالجة القانونية 
 الممنوحة

 ،و الامتناع عن دفع ما عدم السداد من طرف بعض المقترضين مآزق يمكن للبنك الوقوع في     
وكما ضرورة تحصيل هذه الديون  إلى يضطرالذي يجعل البنك  الأمرعليهم من دين تجاه البنك 

انون القانونية التي يخولها له الق و الإدارية،وذلك بشتى الطرق  تأخيريهيترتب عنها من فوائد 
 التجاري الجزائري.

 القانونية الإجراءات :أولا
 1: أهمها الإجراءاتيتبع بنك الفلاحة والتنمية الريفية مجموعة من 

 يحول الاستحقاق تاريخ وحلول العميل طرف من القرض قيمة تسديد عدم حالة في
 طريق عن القرض استرجاع عملية تعتبر حيث المنازعات مصلحة في ويدرس ملفه

 القرض قيمة البنك يسترجع كبيرة،وحتى تكاليف طويل و وقت لاستغراقها صعبة القضاء
 رهوبإنذا ( للمدين11الملحق رقم ) الأولالاعتذار  بتوجيه المنازعات مصلحة تقوم ودية بطريقة
 نهاية على
 باستلام إشعار مع البريد عن طريقالاعذار  هذا أجال التسديد،ويكون  

 إعذار ترسل المنازعات مصلحة فإن لرد الزبون  يستجيب ولم أيام ثمانية مدة انقضاء وبعد
ذا إعذار وبعدها (12ثاني الملحق رقم)  تحال ةالمحدد القانونية المدة في الزبون  يمتثل لم ثالث،وا 

 القضية
 العميل إسم: على تحتوي  عريضة للعدالة بتقديم البنك محامي يقوم بحيث العدالة على
 عن نسخ مع الدين، تثبت التي المستندات المدين، المبلغ مهمته، وعنوانه،( الزبون )

                                                           
 بناءا على تصريحات موظف ببنك الفلاحة والتنمية الريفية بوكالة المدية )مصلحة الشؤون القانونية والنزاعات (  1
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 تحتوي على بالحضور للتبليغ إستدعاءات ثالث بتحرير الضبط كاتب يقوم ثم ،ومن الاعذارات
سم القرض تسديد عدم وهي النزاع وطبيعة الوقت مع الجلسة تاريخ  عليه المدعي وا 

 :إلى ستدعاءاتالا هذه وتسلم
 سكناه؛ مقر المدين إلى إستدعاء يرسل✓
 البنك؛ محامي يأخذه إستدعاء✓
 .القضائي المحضر بحوزة يبقى إستدعاء✓

 إلى عريضة البنك محامي يقدم يستجب لم فإذا المدين إشعار على يوما(15)البنك ينتظر
 وفوائد الدين بأصل للوفاء لصالح البنك المرهون  الأصل بيع تتضمن المحكمة رئيس

 المادية الأملاك كل بجرد القضائي المحضر يقوم حيث القضائية التأخير،والمصاريف
 بيعها عن الإعلان المحجوزة بعد الضمانات و ببيع ممتلكات يقوم البنك والمعنوية،وعليه

ذا بالمزاد  إلى قيمة لم يصل الضمانات إليها مضافا المباعة كان ثمن ممتلكات العلني،وا 

 .وسيلة ممكنة ويدفعه بأي(المقترض)الفارق يتحمله الزبون  فإن القرض،
  الإدارية الإجراءات ثانيا:

 1:يلي أهمها ما من الإدارية الإجراءات من مجموعة الريفية والتنمية الفلاحة بنك يتبع

 ديونه تسديد يستطع لم العميل كان إذا وهذا الدين جدولة بقرض يسمى هناك ما
 الدين جدولة إعادة بقرض الإفلاس في ويقع يخسر أن ويطلب منه قبل البنك إلى يذهب
 يذهب القرض منح قرضه،وقبل تجديد لإعادة الزبون  إلى50%يقدم البنك نسبة وعليه
 من ديون  عنده هذا الشخص كان إذا الأخرى  البنوك عن العميل في ويستفسر البنك يمثل من
 .أخرى  مرة التسديد عدم خطر في الوقوع يتجنب لكي لا وذلك أم قبل

                                                           
 بناءا على تصريحات موظف ببنك الفلاحة والتنمية الريفية بوكالة المدية )مصلحة الشؤون القانونية والنزاعات ( 1
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 القرض منح قبل البنك بها يقوم أن يجب العناصر من مجموعة هناك :الاحتياطات-1

 : أخرى وهي التسديد مرة عدم خطر في الوقوع يتجنب لكي

 المشروع؛ نجاح نسبة✓
 للمشروع؛ المتوقعة المر دودية✓
 .لا أم جيد المشروع فيه يتم الذي المكان✓

 القرض منح قبل خطورته ومدى نجاحه ومدى النواحي كل من المشروع البنك أي يدرس
 المخاطر في الوقوع من البنك يمنع لا هذا أن إلاالتسديد، عدم خطر في الوقوع يتجنب كي
 الحيطة خلال من جيدة وقائية طرق علاجية وأساليب استعمال يحاول البنك ولهذا تقع فهي

 هذا الخطر. يتجنب والحذر لكي
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 :الفصل  خلاصة
، ومن خلال  -وكالة المدية–بنك الفلاحة والتنمية الريفية في بعد التربص الذي قمنا به     

 لنا تم التعرف على طريقة منح القروض على مستوى هذا البنك. أعطيتالمعلومات التي 

ويقوم  الفلاح الطالب للقرض يقدم للبنك ملفا كاملا يطلب فيه الحصول على القرض، أنحيث    
ات البنك بدراسة شاملة الجوانب تستوفي كل العناصر )الوثائق المقدمة ،وجداول مالية،و ميزاني

 زيارات ميدانية( إلى إضافةتقديرية،

والبنك من خلال دراسة ملف طلب القرض من طرف الفلاح المعني يعتمد على عنصرين هامين    
 هما :

ن هذين العنصرين يتعرضا أنف الفلاح ،حيث دراسة الوثائق ،وتقييم الضمانات المقدمة من طر    
 للدراسة التحليلية المعمقة من طرف البنك.
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 الخاتمة : 

القيام   منها  يتطلب  ما  هذا  البنوك،  لمعظم  الأساسي  النشاط  القروض  منح  عملية  تعتبر 

قرار  اتخاذ  على  العمل  قبل  لديهم  الائتمانية  المقدرة  ومعرفة  المقترضين  على  بالاستعلام 

عديدة هذا ما قد يؤثر على    لأسبابتنخفض المقدرة مع مرور الوقت    أنيمكن    إذ،  ضاالإقر

 . مبالتزاماتهالوفاء 

ارتبط   ملازما  الحيث  المخاطرة  مفهوم  فأصبح  والمخاطرة  العائد  بمفهوم  البنكي  نشاط 

 للعمليات البنكية خصوصا مع اشتداد المنافسة وتطور المنتجات المالية الحديثة. 

أمام   التي تضعها  المخاطر  السداد من أهم  العجز عن  القروض كمخاطر  تعتبر مخاطر منح 

   .ءات اللازمةمعضلة تقضي منها أخذ الإجرا

ل الفعالة  الأساليب  البنوك  تتبع  السابقة  المخاطر  من  التحوط  أجل  أهم  و    ، تسييرل ومن  من 

لمخاطر العملية الإقراضية تشخيص الوضعية المالية للمقترض بالاعتماد على   الركائز تسيير 

الكلاس القياس  جوانب  يمناهج  مختلف  تقييم  في  والمستخدمة  المالي  كالتحليل  الجهة  كية  أداء 

المالي  التوازنات  قياس  من  انطلاقا  للقرض  وكذلك  الطالبة  المالية،  والنسب  على    بالاعتماد ة 

وتجدر الإشارة أن فعالية مناهج    ،مناهج إحصائية مستحدثة كثيرا كطريقة القرض التنقيطي 

بطريقة   مرتبطة  تبقى  مخاطر    استعمالهاالقياس  وتقدير  تقييم  على  القائمين  طرف  من 

 اض.الإقر

 نتائج اختبار الفرضيات :

تقدير   - المالي في  التحليل  البنك على  يعتمد  للفرضية الأولى فهي صحيحة جزئيا،  بالنسبة 

  القرض  أن هناك طرق أخرى حديثة لتقدير مخاطر القرض كطريقة   إلا المخاطر البنكية،  

 . يالتنقيط 

الفلاحة   - بنك  يعتمد  صحيحة  الثانية  للفرضية  ) بالنسبة  الريفية  وكالة  -(BADRوالتنمية 

 على الإجراءات الوقائية والمتابعة القانونية للقضاء عليها. -المدية

 

 :    إليهاالنتائج المتوصل 

 عديد من النتائج تمثلت في : ال إلىمن خلال هذه الدراسة توصلنا 

 تعتبر القروض مصدرا أساسيا في تمويل المؤسسات وتفعيل نشاط الاقتصاد. -

البنوك   - متعلقة    إلىتتعرض  وأخرى  بالعميل  متعلقة  منها مخاطر  المخاطر  من  مجموعة 

 بالبنوك. 

 يعتبر التحليل المالي أداة هامة في تقييم الوضعية المالية للعميل الطالب للقرض.  -

 القرض التنقيطي من أهم الطرق الإحصائية الحديثة لتقييم خطر القروض.  تعتبر  -

 السنوية الخاصة بالجهات الطالبة للقرض.  تتمثل في التقارير المالية 

مخاطر - لعدة  القروض  تسعىتؤدي    تتعرض  البنوك  تجعل  مما  تعثرها  لمواجهتها    إلى 

 ومعالجتها . 
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 للتقليل من خطر القروض المتعثرة نذكر منها :  إجراءاتعدة  بإتباعيقوم البنك   -

 روض بالرهونات. التامين على الق -

 وضع قرارات صارمة عند منح القرض   -

القروض في بنك الفلاحة    ضعف أنظمة الرقابة والتقييم الداخلي في قياس مخاطر منح   -

 . -وكالة المدية-والتنمية

 : التوصياتالعديد من  اقتراحدراستنا يمكن  إليهاوعلى ضوء النتائج التي توصلت 

 بعد منحها للعميل. متابعتها  راسة عملية منح القروض وهتمام بدالا -

العمل على إنشاء مؤسسات تتولى الاستعلام والتحري عن العملاء، مع إعطائها الاهتمام   -

 الكبير بجانب الحصول على المعلومة المالية والغير مالية. 

 ضرورة تقيد البنوك بالضوابط اللازمة بعملية منح القروض وعدم التساهل فالأمر.  -

إقامة   - على  القائ العمل  للموظفين  تدريبية  المخاطر  دورات  وتقدير  تقييم  على  مين 

 قراضيةالا

منحها   - تاريخ  من  متابعتها  يجب  اذ  القروض  منح  موضوع  في  التساهل  غاية    إلىعدم 

 تاريخ استحقاقها. 

 ستعلام على العميل. للاالرقمنة على الجهاز البنكي  إدخال -

  خطر   تقدير   لمحاولة  الجزائرية   بالبنوك  التنقيطي  القرض   طريقة  على   عتمادالا  يمكن -

  بتأسيس  إلا   يتأتى   لا   وهذا   القروض   ملفات  دراسة  عملية  وتسريع   لتسهيل  وذلك.  القرض

 . بنكي  معلومات  نظام

 آفاق الدراسة: 

الجوانب   أغلب  على  بالتركيز  قمنا  القروض  منح  مخاطر  تسيير  لموضوع  تحليلنا  بعد 

لذلك نقترح مواضيع    ،يمكن معالجتها  إليهاالأساسية إلا أنه هناك بعض الجوانب لم نتطرق  

 مستقبلا:  إليهانتمنى التطرق 

 . 3بازل   مقرراتتسيير مخاطر منح القروض وفق  -

 قروض في البنوك الجزائرية. دور الضمانات في إدارة مخاطر ال -

 ك في تسيير مخاطر البنو مةك و الحآليات     

  على   والحث  إليه  الانتباه  للفت  الموضوع  حول  بحاثالأو   الدراسات  من  المزيد  إجراء -

 الحدي .  الأسلوب  هذا تطبيق
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 قائمة الملاحق:  ❖

 العنوان  رقم الملحق 

 و تحدي   إيجاريالقروض  و شروط  عن مزايا إعلانات 

 طلب خطي للاستفادة من القرض 1

 المربي   أو بطاقة الفلاح  2

   PMATنسخة عن الفاتورة الشكلية  3

 ( PV ST 122وبعد التمويل )محضر الزيارة الميدانية قبل التمويل   4

 معاينة مركز المخاطر وثيقة   5

   الإعانةقرار تقديم  6

 ممضي من طرف المقترض   لأمرسند  7

 المنقولة   والأصول  إيجاريعقد اعتماد  8

     سنوات3سنوات + جدول حساب نتائج 5ميزانية مؤسسة  9

 جدول تسديد القرض   10

 اتفاقية القرض 11

 + اعذار الثاني   أولاعذار  12-13

 التامين   لإعادةاستدعاء  14

 










































