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Abstract :

organizational commitment at Colonel Amirouche Ait Hamouda High
School in Beni Slimane District, Medea Province. This study was determined by
an independent variable represented by organizational trust in its dimensions
(trust in senior management, trust in supervisors, trust between employees), and
a dependent variable represented by organizational commitment in its three
dimensions (normative commitment, emotional commitment, continuous
commitment)

To achieve the objectives of this study, the descriptive analytical approach was
used, and a questionnaire was prepared to survey the opinions of employees at
the high school, so we distributed 40 questionnaires randomly, and using the
"SPSS" statistical program, the data obtained were analyzed, and at the end of
the research we reached a set of results, the most important of which are:

*There is a statistically significant effect between organizational trust and
organizational commitment at Colonel Amirouche Ait Hamouda High School,
Medea Province at the significance level a< 0.05.

*There is a correlation between the dimension of trust in senior management
and organizational commitment at a significance level of 0.05

*There is a correlation between the dimension of trust in supervisors and
organizational commitment at a significance level of 0.05

*There is a correlation between the dimension of trust among employees and
organizational commitment at a significance level of 0.05.

Based on the results of this study, we have reached:

v" The need to increase interest in organizational trust and expand its use in
educational institutions.

v’ Increase awareness and interest in the concept of organizational
commitment in educational institutions.

v' It is mandatory to conduct other studies and future research related to
organizational trust and organizational commitment with other variables.

Keywords: Organizational trust, organizational commitment, dimensions of

organizational trust, Colonel Amirouche Ait Hamouda High

School .
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04 PEJ JAJAS\

Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,968 18
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,965 16
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,983 34
Qadad)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide |_s3 18 45,0 45,0 45,0
il 22 55,0 55,0 100,0
Total 40 100,0 100,0
3.,,\5,3235‘ 4 gayal)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide [l 37 92,5 92,5 92,5
Chse 3 7,5 7,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
Aisl) (s ginal)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide |gJl 12 30,0 30,0 30,0
i 28 70,0 70,0 100,0
Total 40 100,0 100,0
il oAl (g giasall
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide |4l 2 5,0 5,0 5,0
= 26 65,0 65,0 70,0
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Sl Al

ble ala) ) 12 30,0 30,0 100,0
Total 40 100,0 100,0
Syl
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide |8l 30 2 5,0 5,0 5,0
e 30 o J ) 40 23 57,5 57,5 62,5
e 40 e J Y 50 L 12 30,0 30,0 92,5
50 il 4u 3 7,5 75 100,0
Total 40 100,0 100,0
ety &) g
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide | el 5 < s 5 12,5 12,5 12,5
e 10 o0 B ) 20 4 21 52,5 52,5 65,0
20 b dus 14 35,0 35,0 100,0
Total 40 100,0 100,0
Uiy A4S idal) Aaliaal) o duiaa LS 4y 6300 303} < ) AN B 4B, e
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide |5 i 50 08 5 12,5 12,5 12,5
G e 10 25,0 25,0 37,5
e 8 20,0 20,0 57,5
3 9 14 35,0 35,0 92,5
By 58 5e 3 7,5 7,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
Al QYL adl Aleas 5 Iyl A8
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide |5y @il s e 1 25 25 2,5
Gl sa 13 32,5 32,5 35,0
e 7 17,5 17,5 52,5
S e 16 40,0 40,0 92,5
8%y (88 e 3 7,5 7,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
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Ll AN 3 ggad) Jaks Ay odll) 5000 off add

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide |5 @i 50 08 2 5,0 5,0 5,0
G e 14 35,0 35,0 40,0
e 5 12,5 12,5 52,5
3 9 16 40,0 40,0 92,5
By 8 5e 3 7,5 7,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
G apalil S 3hay A o) 3080 (e Ale Juaal s (5 ginall ac )
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide |5l @il s e 1 25 25 25
Gl e 16 40,0 40,0 42,5
e 7 17,5 17,5 60,0
G 9 13 32,5 32,5 92,5
8%y (88 e 3 7,5 7,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
L JG bl Jaad) B igal s A Sl oo gl
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide |5 il 50 8 2 50 5,0 5,0
38 ge i 14 35,0 35,0 40,0
e — 5 12,5 12,5 52,5
S 9 16 40,0 40,0 92,5
By 8 5e 3 7,5 7,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
Aladll BJ\a‘g\wm‘;\S\L}}U\S*&\@)&AM
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide |5l @il s & 1 25 25 25
G e 12 30,0 30,0 32,5
i 7 17,5 17,5 50,0
3 e 16 40,0 40,0 90,0
52588 9 4 10,0 10,0 100,0
Total 40 100,0 100,0

118




aadlal) 4018

sl A ydia lgadly Al milally 485 oA

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide [ B3ady 38 s n& 1 25 25 2,5
38 ge S 11 27,5 27,5 30,0
e 5 12,5 12,5 42,5
e 19 47,5 47,5 90,0
Bl 3 5e 4 10,0 10,0 100,0
Total 40 100,0 100,0
Al y uay Alind (o D) o
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide |5 3d 50 8 3 7,5 7,5 7,5
SRl e 14 35,0 35,0 42,5
e 6 15,0 15,0 57,5
S e 14 35,0 35,0 92,5
By 8 5e 3 7,5 7,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
Lige fing g bl ok (%) Sy
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide |5 i 50 08 1 2,5 2,5 2,5
Gl e 16 40,0 40,0 42,5
e 8 20,0 20,0 62,5
38 9 12 30,0 30,0 92,5
By 8 5e 3 7,5 7,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
Jardl b agale adic] laa Laa aghjlaag D) @l lge B (&
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide [5ady 8l g0 & 2 5,0 5,0 5,0
SRl e 13 32,5 32,5 37,5
e 5 12,5 12,5 50,0
S e 16 40,0 40,0 90,0
8%y (88 e 4 10,0 10,0 100,0
Total 40 100,0 100,0
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Statistiques descriptives

N Moyenne | Ecart type
sl 40 2,8500 1,12204
Ay ) 5 plal ol ) Al 8 AEI il 40 3,00 1,198
Uiy S i) daladl e Ay LY
OVl el ilant s layl i 40 3,18 1,059
Skl
IS g jaa g g 80 5 510 paliaia] 40 3,10 1,057
Ll il Jaal) ) 5aY)
) 3 seal) a5 Ay Al 5 iy o e 40 3,10 1,128
Ll
YLt qrns 58 Ay 1 5 1) aass 40 3,08 1,118
A jidall agall cplalall wres G
e ale Juand 31 (g sinall pe ) 40 3,02 1,074
o) sl 3 Yoy 4, 9 5 510)
O o bl & ) 8 la) A 40 3,13 1,114
Arigall S lgas I8
o eal 8 A Sl e il 40 3,10 1,128
Ao dS A il daadl
e g Jile Jaall 8 6y 40 3,25 1,032
olalal)
A A A 30 3 pal) 8 e elliag 40 3,25 1,080
AUladll 3 ,10Y1 (4a
Jiing i phe I (30 gty o 40 3,08 1,207
g Sél 5
(b i Lgadty Il miliailly 38 (50 40 3,35 1,075
e
ASia Jsa el 3 50 ) e Al 40 3,28 1,062
A O 9 dalall
Al g oy il e Sl cusy 40 3,00 1,155
b Bacludl g ¢ sl 3y D) ady 40 3,08 1,118
Jaall
Ll sa sing s (5 Sl yla Dl ) Jaiy 40 3,00 1,062
eebaall denll o 23 ) aady 40 3,03 1,074
Al z s
Las agd jlaa s (Dl § <l lga b 3l 40 3,17 1,152
ool b pedle saie] les
N valide (liste) 40
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Ll L Jeed Al Ay gl B sl a3l 5 pasa o il

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide |5l @il s & 2 5,0 5,0 5,0
Gl e e 11 27,5 27,5 32,5
e 8 20,0 20,0 52,5
S e 16 40,0 40,0 92,5
8%y 88 e 3 7,5 7,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
4, 0l pldg Al alga (o) Jgull Slaici) (s
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide |53 3850 2 4 10,0 10,0 10,0
Glge 12 30,0 30,0 40,0
e 4 10,0 10,0 50,0
A 9 16 40,0 40,0 90,0
By 8 5e 4 10,0 10,0 100,0
Total 40 100,0 100,0
A Judl ) S gy ha A il & 5 Jaad) e pud AT e
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide |5 3850 e 1 25 25 25
Gilse e 13 32,5 32,5 35,0
e 6 15,0 15,0 50,0
G 9 17 42,5 42,5 92,5
8%y (88 e 3 7,5 7,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
Lualal) el LS A i JSLoay gui
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide [5x 3850 2 2 50 5,0 5,0
Gge 10 25,0 25,0 30,0
e — 7 17,5 17,5 47,5
S 9 18 45,0 45,0 92,5
By 8 5e 3 7,5 7,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
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Jaadl g A ABaal alal Ly AL 5 el i Jladly A

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide [5ady 3810 y 1 25 25 2,5
Sge 10 25,0 25,0 27,5
e 7 17,5 17,5 45,0
S e 18 45,0 45,0 90,0
8%y 88 e 4 10,0 10,0 100,0
Total 40 100,0 100,0
sl g sy ad g Blaaly b lis
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide [G8lse x2 10 25,0 25,0 25,0
e 8 20,0 20,0 45,0
A 9 20 50,0 50,0 95,0
8%y (88 e 2 5,0 5,0 100,0
Total 40 100,0 100,0
A il S 5 e 1) (gl (B g ) idau
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide [5x 3850 2 3 7,5 7,5 7,5
Gilse g 12 30,0 30,0 37,5
e 7 17,5 17,5 55,0
39 15 37,5 37,5 92,5
By 8 5e 3 7,5 7,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
b A AN daidlal) Jaad) gl quun 43650 & 5 canall (e
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide |5ady @ilgane 1 25 2,5 25
Sge 12 30,0 30,0 32,5
e 4 10,0 10,0 42,5
S e 19 47,5 47,5 90,0
8%y (88 e 4 10,0 10,0 100,0
Total 40 100,0 100,0
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o Sl il pa8s LY 4 g0l & 5 B SBiY

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé

Valide [&x% 3850 2 1 2,5 25 2,5
Sge 11 27,5 27,5 30,0
e 4 10,0 10,0 40,0
S e 20 50,0 50,0 90,0
8%y 88 e 4 10,0 10,0 100,0
Total 40 100,0 100,0
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Statistiques descriptives

N Moyenne | Ecart type
BYrOA(l) 40 3,0500 1,19722
o ol e sl (s pana o e 40 3,18 1,083
Wl L Jaef ) & )
oalall z 5 5a0 5 Jsaall i gl o gial 40 2,97 1,165
Al b daaly
sla 5 ddlal lea sl Jsil laninal (520 40 3,10 1,236
4
shaf g8 saeLusall Jilus gl e Jadla] 40 3,00 1,109
lee
Ll &g Jaadl e ud il el 40 3,20 1,067
oo Gl Ald S 1y in
Ll lad) dlge el e o al 40 3,28 1,062
SLEa LS 8 ISl ot 40 3,25 1,080
Aalal)
Sl gl odgn 5 sl el el 40 3,18 1,035
les e
el L all 5 5y 55 ol Jladly i 40 3,35 1,051
dadl 7 s sl
b Ve | gume () ST e aall 40 3,05 1,108
4 53l 028
Clensi s ol wa Alaal s ad 4l 40 3,35 ,921
Aol
Al el A Gl b ) 40 3,18 1,130
i dpad i A ) a5 5
Lol ol € @l ) Caamg 40 3,08 1,141
Ayl oS
OB Ll 3 IS Jeall S 5 13) 40 3,30 1,091
Gy 35ana Jundl 8 Lo alay
gk 2 8 & 3 ol (e 40 3,32 1,095
Lo i 5 Al LDl Janll
Al LY Ay gl @l 5 8 sl 40 3,37 1,079
(53 seae Jilas LIS,
N valide (liste) 40
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Récapitulatif des modéles

Modéle

R R-deux

R-deux ajusté

Erreur standard

de I'estimation

1

,866° ,749

,695

,66152

a. Prédicteurs : (Constante), 3 lees 18 (o 323 Glualpas 4y 8011 5 la) 35T
Ligall) ¢l jidiall pgdll Galalal) waen cp VLAY a5l By i 5 1) a5 laYL 68
b sl eV el ilaa) Aaliadl) o s WY 2 5l 5 la) <l ) 8 A AL el

Wiy A< yudiall ) G a5 ey 2 0 5 5l) (g e Jumal 31 (5 gimall acall] Gabiaial
Lebiil ilans Jaal) (8 5 5a¥) S L pmas 25l 5o, A 2 seall 5 4 gl 500 o e

Ll
ANOVA®
Modéle Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 41,897 7 5,985 13,677 ,000°
de Student 14,003 32 ,438
Total 55,900 39

a. Variable dépendante : ,l12

b. Prédicteurs : (Constante), dsigall () jle s (138 o a5 Glasbaus 25 5 5 1o (355, agdll Colelal) msas G CVLAY] s 5l 4 8l 3 )1} (xs
il Ak ) Gl el Alead 5 laYl S8 Uiy AS i) daliadl) e dgise LY 4 ) s ol <ol el A8 peil] agle duaal @A) 6 sinall acall
a1 il 5 Sy A 5380 5,10 (g, Lol ilend Candl 8 5 501 S L yra 5 3 588 30 Gabiaial) | il il 3 seadl 5o A s 5 )] of el

Coefficients®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.

1 (Constante) ,324 ,385 ,843 ,405
L5 5 1a) ) B AR e ,006 ,160 ,006 ,035 972
Uiy S i) daladl e Ay LY
Sl el it s oYl & -,204 ,154 -,180 -1,325 ,194
bl
IS5 L a5 A il 8 )] palaial) ,103 ,178 ,091 ,581 ,566
Ll (gilans Jasl) (3 ) 5]

) dseal) s A sl 31y o el ,393 ,185 ,370 2,117 ,042
Lelad

YLy o gl & 6l 3 ) anss ,555 ,189 ,518 2,939 ,006
& yidiall agdll cplalal) aras oy

Oe Ade Jeanl (63 (5 sind) aell ,237 172 ,213 1,378 178
Juad) sl 3 Yoy 4, 9 5 510)

O s b 4 9l 5 1) -,194 ,130 -,180 -1,490 ,146
Arigally &l lgas I8

a. Variable dépendante : 12

125




aadlal) 4018

Récapitulatif des modéles

Modele

R

R-deux

R-deux ajusté

Erreur standard

de l'estimation

1

,883°

,780

147

,60161

a. Prédicteurs : (Constante), sl & yia ety il mibailly 48 5, e il
Loa JS A0 daall (& a5 ) JISWe, - S Jii g (8 e J8 (e iy sl
S 5, Alledl 5 HIaY) (e 4iSad Al A O 5 Al 8 pdie elliay ae Jole Jandl b 8 e

lelall wren
ANOVA®
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 43,594 5 8,719 24,089 ,OOOb
de Student 12,306 34 ,362
Total 55,900 39

a. Variable dépendante : Ll12

b. Prédicteurs : (Constante), silua) b pie Leasiy ) mibally 48 o, Jaal) b eal 58 G JSLie e el
Ta JSy 8l o SET 5 T Qi g (A e U8 (e iy danf) Alladll 5 10Y) (pe 4S5 ) Aa DU 5 pua) A piia clliay

Récapitulatif des modéles

Erreur standard

Modéle R R-deux R-deux ajusté de I'estimation

1 8712 ,758 714 ,64000

a. Prédicteurs : (Constante), sle aicl laas Las aghjlaas (S5 &l lga (S &
Jandl (8, i s ying 5 (s ASE 7l A iy, i) 2 55 elaadl daall e 0 andiy,
el 8 sacbuuall 5 ¢y sl 3y (A0ha ) a2y, 28 (90 Lualall KL Jom Jandl 8 (500 ) an IS

Ay Banmy il e 5 cun

ANOVA®
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 42,383 6 7,064 17,246 ,OOOb
de Student 13,517 33 ,410
Total 55,900 39

a. Variable dépendante : =12

b. Prédicteurs : (Constante), desll ;b aedle aiel leas Laa agh jlans 3 ) &l jlga 8 3, IS8 & 5l 30 Jais
Lo ints, Gl €05 bl il o (3, bl sty ) 3 (D o, sl i 30 g IS
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Récapitulatif des modéles

Erreur standard

Modéle R R-deux R-deux ajusté de I'estimation
1 ,540° ,292 273 ,95659
a. Prédicteurs : (Constante), 12
ANOVA®
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 14,327 1 14,327 15,657 ,OOOb
de Student 34,773 38 ,915
Total 49,100 39
a. Variable dépendante : ,s>d1
b. Prédicteurs : (Constante), ,s<l2
Coefficients®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 1,306 ,419 3,120 ,003
Jsaali2 ,506 ,128 ,540 3,957 ,000

a. Variable dépendante : 1
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