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 شكر وتمدٌر

ى نعمة الصبر والمدرة على انجاز هذا العمل فلله الحمد على كل الشكر والثناء لله عز وجل أولا عل

 هذه النعم

اشرافه على هذا بً محمد الذي تفضل اذي الفاضل الأستاذ الدكتور علٌاتوأتمدم بالشكر والتمدٌر إلى أست

البحث بدعمه وتوجٌهه وارشاده وصبره لاتمام هذا العمل على ما هو علٌه فله أسمى عبارات الثناء 

 تمدٌر فجزاه الله كل الخٌروال

ولا ٌفوتنا أن نتمدم بجزٌل الشكر للأساتذة أعضاء المنالشة كل باسمه لمبولهم منالشة هذه المذكرة، 

 فلكم كل الفضل فً المٌام بهذا العمل المتواضع

كما لا ٌسعنا فً هذا الممام المعرفً سوى تمدٌم الشكر والعرفان إلى كل من أمد لنا ٌد العون من 

 ب أو من بعٌدلرٌ

 شكرا إلى كل من أعاننا فً هذا المشوار الدراسً

  



 

 الاهداء

إلى من لا ٌمكن للكلمات أن توفً حمها إلى من لا ٌمكن للأرلام أن تحصى فضائلها إلى أمً العزٌزة 

 أدامها الله لً

 إلى من أجمل اسمه بكل عز وافتخار إلى أبً العزٌز رحمه الله

 وفٌر سبل الخٌر والسعادة إلى زوجً العزٌز إبراهٌمإلى من لم ٌتهاون ٌوم فً ت

 إلى أولادي لطعة من للبً حفظهم الله ورعاهم

 زكرٌاء، رهؾ، براء عبد الرحٌم

 ً وأخواتًتوإلى إخ

 إلى زملائً فً الدراسة
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 ممدمة

أشكال مع التطور المتسارع للتكنولوجٌا الرلمٌة وانتشار التجارة الالكترونٌة كؤحد أبرز  

النشاط الالتصادي فً العصر الحدٌث برزت تحدٌات لانونٌة جدٌدة تهدد سلامة المعاملات التجارٌة 

 وكذلن أمن وسلامة المستهلن.

ٌعتبر الؽش التجاري الالكترونً من أبرز الظواهر السلبٌة التً تواكب التطور حٌث ٌستؽل  

الرلمً لارتكاب  ممارسات ؼٌر لانونٌة بعض المتعاملٌن ضعؾ الرلابة وصعوبة التتبع فً الفضاء 

تضر بالمستهلن وبالالتصاد فً الجزائر ورؼم الجهود التشرٌعٌة المبذولة لتنظٌم التجارة الالكترونٌة 

وحماٌة حموق المستهلن، لا تزال هنان ثؽرات لانونٌة وعوائك تطبٌمٌة تحد من فعالٌة مكافحة الؽش 

الآلٌات المانونٌة المتاحة لمواجهة هذه الظاهرة أهمٌة بالؽة التجاري الالكترونً لذلن تكتسً دراسة 

خصوصا فً ظل الحاجة إلى تطور التشرٌعات وتكٌٌفها مع المستجدات التمنٌة لضمان بٌئة تجارٌة 

 الكترونٌة آمنة وموثولة.

 أهمٌة الموضوع

الدافعة تكمن أهمٌة الموضوع فً التعرؾ على مفهوم الؽش التجاري الالكترونً والأسباب و 

له والتطرق لاستراتٌجٌات الحماٌة من هذا النوع من الظواهر والحد منها، بالإضافة إلى أنه بسبب 

زٌادة الحاجة لاستخدام البرامج الحاسبة والأنترنت زاد المحتالون على تلن الشبكات من فئات مختلفة 

كافٌة وللة برامج الحماٌة إضافة لنجاح بعض هإلاء فً تحمٌك أهدافهم، وٌعود ذلن لنمص التوعٌة ال

 وعدم متابعة تطور تمنٌات الحدٌثة المستخدمة فً عملٌات الحماٌة.

 أسباب اختٌار الموضوع

الأسباب الشخصٌة: الرؼبة فً دراسة معطٌات وخباٌا التجارة الالكترونٌة والكشؾ عن ظاهرة الؽش 

 التجاري الالكترونً فً المجتمع الجزائري، أي صوره وأشكاله.

باب الموضوعٌة: فهً أنه لم ٌحظ بنصٌب وافر من الدراسة والبحث وهذا بالرؼم أن الموضوع الأس

التجارة الالكترونٌة لد تم تناولها من لبل وكذلن مظاهر الؽش الالكترونً من لبل العدٌد من الباحثٌن 

لرهٌب للؽش وكذا تحلٌل مختلؾ النصوص المانونٌة المتعلمة بالموضوع ومدى مواكبتها لهذا التطور ا

 الالكترونً.
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 أهداف الدراسة

تتمحور هذه الدراسة حول تحلٌل الإطار المانونً الجزائري الخاص بمكافحة الؽش التجاري  

الالكترونً، مع التركٌز على الجوانب الجزائرٌة والمدنٌة والاجرائٌة للجزءات الممررة ومدى كٌفٌتها 

ؾ عن مواطن المصور والتحدٌات التً تواجه تطبٌك فً تحمٌك الردع والرلابة، كما تسعر إلى الكش

هذه الآلٌات والتراح حلول لانونٌة تلبً متطلبات حماٌة المستهلن وتعزٌز المتعالدٌن فً السوق 

 الالكترونٌة.

 إشكالٌة البحث

 تنبثك إشكالٌة البحث من التساإل حول: 

 فً الجزائر؟ رونً الإلكت ما مدى فاعلٌة الآلٌات المانونٌة لمكافحة الؽش التجاري

 منهج الدراسة

اعتمدنا فً الدراسة على المنهج التحلٌلً والوصفً الذي ٌرتكز على تجمٌع المعلومات  

 بالإضافة إلى المنهج الممارن كلما استدعى البحث ذلن.

 تمسٌم البحث

ولهذا تناولنا هذا البحث وفك خطة ثنائٌة ممدمة فً فصلٌن وكل فصل ٌتضمن مبحثٌن إذا  

 ولنا فً الفصل الأول: ماهٌة التجارة الالكترونٌة وماهٌة الؽش التجاري الالكترونً.تنا

، الإلكترونً المبحث الأول: مفهوم التجارة الالكترونٌة والمبحث الثانً: مفهوم الؽش التجاري

تضمن والفصل الثانً: الآلٌات المدنٌة والجنائٌة والاجرائٌة لمكافحة الؽش التجاري الالكترونً كذلن ٌ

مبحثٌن: المبحث الأول تحت عنوان: الآلٌات المدنٌة لمكافحة الؽش التجاري الالكترونً والمبحث 

 الثانً: الآلٌات الجنائٌة والاجرائٌة لمكافحة الؽش التجاري الالكترونً.



 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الأول

ماهية انتجارة الإنكترونية وانغش 

 انتجاري الإنكتروني
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 تمهٌد

ترونٌههة نمههوا متسههرعا فههً الآونههة الأخٌههرة بسههبب تطههور المعلومههات شهههدت التجههارة الإلك

والاتصالات من جهة ومن جهة أخرى زٌادة الإنتها.. فكانهت الحاجهة لإٌجهاد أسهواق جدٌهدة سهواء 

 كانت محلٌة أو دولٌة متجاوزة حدود المكان والزمان.

ولة ورؼهههم مسهههاهمة التجهههارة الإلكترونٌهههة فهههً تملٌهههل الصهههعوبات كاختصهههار الولهههت وسهههه

الإجراءات، إلا أنها أثارة العدٌد من المشاكل، من بٌنها الؽش التجاري الإلكترونً الذي ٌعد أبهرز 

 الانتهاكات التً ٌتعرض لها المستهلن.

لذلن تدخل المشرع الجزائهري مهن أجهل وضهع آلٌهات ردعٌهة للتصهدي لمثهل ههذه الظهواهر 

ٌن المدنٌههة والتجارٌههة كمهها اسههتعان عههن طرٌههك فسهها المجههال للمواعههد العامههة الههواردة فههً المههوان

 بالموانٌن الخهاصة التً تكفل حماٌة المستهلن من الؽش التجاري اللإلكترونً .

إضهافة إلهى آلٌهات أخهرى كالآلبهات الجنائٌهة والإجرائٌهة وتطبٌهك إجهراءات احترازٌهة حٌهث 

 لمانونٌة.عمد إعطاء كامل السلطات والصلاحٌات للإدارة فً التحري والكشؾ عن المخالفات ا
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 المبحث الأول: مفهوم التجارة الإلكترونٌة.

ٌعتبر مصطلا التجارة الالكترونٌهة مهن المصهطلحات الحدٌثهة فهً عهالم الالتصهاد والمهانون 

 وهذا ما أدى لتعرٌفها )المطلب الأول( وبٌان خصائصها وأهمٌتها )المطلب الثانً(.

 المطلب الأول: تعرٌف التجارة الالكترونٌة.

ن تعرٌؾ التجارة الالكترونٌة لٌس بالسهل لاسٌما إذا أخذنا فً الاعتبهار مهن ههم المعهرفٌن إ

 سواء الفمهاء أو المنظمات والتشرٌعات الدولٌة.

 الفرع الأول: تعرٌف الفمه للتجارة الالكترونٌة.

مهههن التعرٌفهههات المتداولهههة ههههً أنهههها لممارسهههة تجهههارة السهههلع والخهههدمات بمسهههاعدة أدوات 

وؼٌرها من الوسائل ذات العلالة بالاتصالاتلالاتصال 
1
. 

وٌعرفههها آخههرون بؤنههها لمجموعههة مههن المعههاملات الرلمٌههة المرتبطههة بؤنشههطة تجههارة بههٌن 

المشروعات ببعضها البعض، وبٌن المشروعات والأفراد وبٌن المشروعات والإدارةل
2
. 

مختلفهة مهن الصهفمات،  وجانب من الفمهاء ٌعرفها لتلن التجارة التً تشمل على أنواع ثلاثة

وهً تمدٌم خدمات الانترنت والتسلٌم الالكترونً للخهدمات، أي تسهلٌم صهفمات المنتجهات الخدمٌهة 

للمستهلن فً شكل معلومات رلمٌة واستخدام الانترنهت كمنهاة لتوزٌهع الخهدمات. وعهن طرٌمهه ٌهتم 

ر الكترونًلشراء السلع عبر الشبكة، ولكن ٌتم تسلٌمها بعد ذلن للمستهلن فً شكل ؼٌ
3
. 

ولع توسع هذا التعرٌؾ فً مفهوم التجارة الالكترونٌة، لأننا لو طبمنا المعاٌٌر التً أساسهها 

ٌمكههن تعرٌههؾ العمههل التجههاري سههنجد أنههها لا تخههر. مههن معههاٌٌر أربعههة وهههً معٌههار، المضههاربة 

                                                             
، ص 2008خالههد ممههدوح ابههراهٌم، لوجسههٌات التجههارة الالكترونٌههة، دار الفكههر الجههامعً، مصههر،  -1

127. 
العبدلً عابد، التجار الالكترونٌة فً الدول الاسلامٌة، الوالع، التحهدٌات، الأمهل، المهإتمر العهالمً  -2

 .6، ص 2005الثالث للالتصاد الاسلامً، جامعة أم المرى، مكة المكرمة، 
مهداح أحمهد، التجهارة الالكترونٌهة مهن منظهور الفمههه الاسهلامً، مهذكرة لنٌهل شههادة الماجسهتٌر فههً  -3

، ص 2006هه وأصوله، كلٌة العلوم الاجتماعٌة والعلوم الاسلامٌة، جامعة الحا. لخضهر، باتنهة، الفم

91. 
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ٌخهر. فهً ة فهً الحرفٌهة التجارٌهة، وههذا التعرٌهؾ لهٌهار المماوولصهد الهربا ومعٌهار التهداول ومع

 أجزاء منه على هذه المعاٌٌر.

وعههرؾ الههبعض التجههارة الالكترونٌههة بؤنههها لتلههن الأنشههطة التجارٌههة التههً تههدار علههى شههبكة 

دولٌة متصلة الكترونٌال
1
. 

أما البعض الآخر عرفها بؤنها لعرض المشروع للمنتجات والخدمات على مولهع الانترنهت 

بؽرض الحصول على طلبات من العملاءل
2
  . 

ك هذا التعرٌؾ للتجارة الالكترونٌة صورة جدٌهدة مهن صهور الدعاٌهة والإعهلان وشهكل ووف

جدٌهههد لطلهههب منهههتج أو خدمهههة بطرٌمهههة الكترونٌهههة كمههها عرفهههت التجهههارة الالكترونٌهههة كهههذلن بؤنهههها 

لالعملٌات التجارٌة التً ٌتم تبادل الإٌجاب والمبول وتراضهً الأطهراؾ بشهؤنها واتفهالهم علهى كهل 

تجارٌة عبر شاشات الكمبٌهوتر المتصهلة بشهبكة الانترنهت، بحٌهث لا ٌبهك مهن إنههاء بنود الصفمة ال

الصفمة إلا تسلٌم المادي المنشئ محل التعامل بوسائل النمل البرٌة أو البحرٌة أو الجوٌةل
3
. 

لكن ما ٌإخذ على التعرٌهؾ أنهه لصهر التسهلٌم فهً التجهارة الالكترونٌهة للبضهائع والخهدمات 

ي فمط وعلى عكس ذلن فلهٌس هنهان مهانع أن ٌكهون التسهلٌم معنهوي علهى سهبٌل عٌى التسلٌم الماد

المثال كؤن ٌكون محل العمد الالكترونً أفلام سٌنمائٌة أو مماطع موسٌمٌة، إذ ٌموم باسهتلامها عهن 

 طرٌك تحمٌلها على جهاز الكمبٌوتر.

ع والخهدمات ومن بٌن هذه التعرٌفات كذلن لتنفٌذ كهل مها ٌصهل بعملٌهات شهرا وبٌهع البضهائ

والمعلومات عبر شبكة الانترنت والشبكات العالمٌة الأخرى وٌشمل الآتً
4
: 

                                                             
نظهام  –عبد الفتاح البٌومً الحجازي، النظهام المهانونً لحماٌهة التجهارة الالكترونٌهة، الكتهاب الأول  -1

، ص 2002لاسهكندرٌة، التجارة الالكترونٌة وحماٌتهها مهدنٌا، الطبعهة الأولهى، دار الفكهر الجهامعً، ا

11. 
نشهور وسهٌمة، النظهام المهانونً للتجههارة الالكترونٌهة فهً التشهرٌع الجزائهري، أطروحههة همصهطفى  -2

دكتههوراه، جامعههة عبههد الحمٌههد بههن بههادٌس مسههتؽانم، كلٌههة الحمههوق والعلههوم السٌاسههٌة، السههنة الجامعٌههة 

 .  37، ص 2016/2017
الالكترونٌة فً ظل التشرٌع الجزائري، أطروحهة الهدكتوراه، بهلولً فاتا، النظام المانونً للتجارة  -3

 .35، ص 2017كلٌة الحموق جامعة مولود معمري تٌزي وزو، الجزائر، 
 .39مصطفى منشور وسٌمة، المرجع السابك، ص  -4
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 الإعلانات مع السلع والخدمات. -

 المعلومات مع السلع والخدمات. -

 علالة العملاء التً تدعم عملٌات الشراء وخدمات ما بعد البٌع. -

 التفاعل والتفاوض بٌن البائع المشتري. -

 ود.عمد الصفمات وإبرام العم -

 سداد الالتزامات وتسلٌم السلع ومتابعة الإجراءات. -

 الدعم الفنً للسلع التً ٌشترٌها الزبائن. -

تبهههادل البٌانهههات الكترونٌههها بمههها فهههً ذلهههن كتالوجهههات الأسهههعار عهههن السهههلع، الفهههواتٌر الالكترونٌهههة  -

 والمعاملات المصرفٌةل.

ونٌهة تعنهً مجهرد الحصهول ٌوضا جانب من الفمه إلى أن الرأي المائل بهؤن التجهارة الالكتر

على المولع على شبكة الانترنت هو رأي خاطئ، وذلن لأن مفهوم التجارة الالكترونٌة ههو أوسهع 

من ذلن، فهً لٌست مجرد مولع إعلامً فحسهب بهل نظهام معلومهات متكامهل تبهٌا فرصهة إنجهاز 

العالمٌة العملٌات التجارٌة التً تتم بٌن الأطراؾ ذات الصلة باستخدام شبكات الاتصال
1
. 

رؼم اجتههاد الفمهه فهً إعطهاء تعرٌهؾ كامهل وشهامل للتجهارة الالكترونٌهة باعتبارهها مفههوم 

جدٌههد ٌشههرح عملٌههة بٌههع وشههراء أو تبههادل المنتجههات والخههدمات والمعلومههات مههن خههلال شههبكات 

 كمبٌوتر انترنت ...، فالمفهوم الشائع للتجارة الالكترونٌة ٌشكل ثلاثة أنواع من الأنشطة:

مات ربط ودخول الانترنت وما تتضمنه خدمات الربط من خدمات ذات محتهوى تمنهً ومثالهها خد -

 واضا الخدمات الممدمة من مزودي خدمات الانترنت.

 التسلٌم والتزوٌد التمنً للخدمات. -

اسههتعمال الانترنههت كواسههطة أو وسههٌلة لتوزٌههع الخههدمات وتوزٌههع البضههائع المسههلمة بطرٌمههة ؼٌههر  -

 تمنٌة.

 

 

                                                             
 .40مصطفى منشور وسٌمة، المرجع السابك، ص  -1
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ن ههههذا الهههرأي أن التجهههارة الالكترونٌهههة تتخهههذ أنمهههاط عدٌهههدة كعهههرض البضهههائع ٌسهههتنتج مههه

والخههدمات عبههر الانترنههت وإجههراء البٌههوع عبههر موالههع الشههبكة العالمٌههة مههع إجههراء عملٌههات الههدفع 

النمههدي بالبطالههات المالٌههة أو بؽٌرههها مههن وسههائل الههدفع، وإنشههاء متههاجر افتراضههٌة أو محههلات بٌههع 

بؤنشههطة التزوٌههد والتوزٌههع والوكالههة التجارٌههة عبههر الانترنههت وممارسههة علههى الانترنههت والمٌههام 

 الخدمات المالٌة وخدمات الطٌران والنمل والشحن وؼٌرها من الانترنت.

لمد فرق جانب من الفمه بٌن التجارة الالكترونٌة والتجهارة عبهر الانترنهت بهالرؼم مهن تعهود 

جههارة عبههر الانترنههت جههزء مههن التجههارة جانههب مههن فمههه فههً خلههط بههٌن المصههطلحٌن إلا تبمههى الت

الالكترونٌههة، ونفههس الأمههر ٌنطبههك علههى مصههطلحً الأعمههال الالكترونٌههة والتجههارة الالكترونٌههة 

فمصههطلا الأعمههال الالكترونٌههة أشههمل وأوسههع مجههالا، فهههً تشههمل التجههارة الالكترونٌههة والبنههون 

فهً حهٌن أن التجهارة الالكترونٌهة  الالكترونٌة والحكومة الالكترونٌة وشركات التهؤمٌن الالكترونٌهة

 نشاط تجاري ٌمثل جزءا من الأعمال التجارٌة.

 من خلال ما تمدم ٌتضا لنا أن التجارة الالكترونٌة تجزء إلى جزئٌن هما:

 أولا: التجارة.

تعنههً بههذلن حرفههة التجههارة وٌطلههك ذلههن علههى مههن ٌمههارس الأعمههال التجارٌههة علههى وجههه 

ارة تعنهً فهً مفهومهها التملٌهدي ممارسهة الأنشهطة التجارٌهة مهن الاحتراؾ، إضافة إلى ذلهن فالتجه

بٌههع وشههراء أي ذلههن النشههاط الالتصههادي الههذي ٌههتم مههن خههلال تههداول المنتجههات والخههدمات بههٌن 

 الحكومات والمإسسات وتحكمه لواعد ونظم متفك علٌها.

 ثانٌا: الالكترونٌة.

سٌة أو ضوئٌة أو مها شهابه ذلهن، ٌمصد بها مؽناطٌسٌة أو لاسلكٌة أو بحرٌة أو كهرومؽناطٌ

وهذه الأسالٌب الالكترونٌة بصورها المختلفة تستخدم للتدلٌل على الوسهط الهذي ٌجهري مهن خلالهه 

التجارة الالكترونٌهة، حٌهث أن ههذه الأخٌهرة أصهبحت والعها ظهاهرا ومجهالا واسهعا مهن المجهالات 

 .التً ٌعتمد علٌها فً مجال التعالد من سائر المعاملات المالٌة
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ٌمكن تعرٌفها بؤنها لعملٌة بٌع وشراء ونمل وتبادل المنتجات السلع والخدمات والمعلومهات 

وؼٌرها من أنواع التعاملات التجارٌة التً تتم الكترونٌها عبهر شهبكة المعلومهات الدولٌهة باسهتخدام 

ة تكنولوجٌا المعلومات والاتصهالات سهواء بهٌن المنظمهات بعضهها مهع الهبعض المنظمهات المختلفه

والمجهههزون منظمههات التسههوٌك أو التوزٌههع أو الإعههلان أو بههٌن المنظمههات وبههٌن زبائنههها أو بههٌن 

المنظمات والجهات الحكومٌةل
1
. 

من خلال التعرٌفات الفمهٌة المتعلمة بالتجارة الالكترونٌة ٌمكننا تعرٌفها كمها ٌلهً: لالتجهارة 

اء وبٌههع وتبهادل السههلع والخههدمات الالكترونٌهة هههً تلهن التجههارة التههً ٌهتم فٌههها عههرض ولبهول شههر

والمعلومههات بطرٌمههة الكترونٌههة عههن بعههد دون الحضههور المههادي لطفههً العملٌههة التجارٌههة، وذلههن 

 باستخدام شبكة دولٌة للاتصالاتل.

 الفرع الثانً: تعرٌف المنظمات الدولٌة للتجارة الالكترونٌة.

ارة الالكترونٌههة وهههذه العدٌههد مههن الجهههات والمنظمههات الدولٌههة التههً لههدمت تعرٌههؾ للتجهه

التعارٌؾ تختلؾ عن بعضهها الهبعض لاخهتلاؾ الجههة أو المنظمهة التهً لدمتهه، وفٌمها ٌلهً بعهض 

 التعارٌؾ التً لدمتها المنظمات الدولٌة للتجارة الالكترونٌة.

 أولا: منظمة الأمم المتحدة.

التجهههارة تعتبهههر منظمهههة الأمهههم المتحهههدة مهههن أههههم المنظمهههات الدولٌهههة التهههً اهتمهههت بتنظهههٌم 

الالكترونٌههة، ممثلههة فههً لجنههة الأمههم المتحههدة للمههانون التجههاري الههدولً الأنسههٌترال
2
وذلههن بوضههع  

مشروع لانون التجارة الالكترونٌة، الذي تم اعتماده من لبل الجمعٌة العامة للأمهم المتحهدة بتهارٌ  

مههن مزاولههة ٌهههدؾ المههانون النمههوذجً بشههؤن التجههارة الالكترونٌههة إلههى التمكههٌن  16/12/1996

التجههارة باسههتخدام وسههائل الكترونٌههة وتسههٌر تلههن الأنشههطة التجارٌههة مههن خههلال تزوٌههد المشههرعٌن 

الههوطنٌٌن بمجموعههة لواعههد ممبولههة دولٌهها ترمههً إلههى تههذلٌل العمبههات المانونٌههة فههً مجههال التجههارة 

 الالكترونٌة.
                                                             

 .41مصطفى منشور وسٌمة، المرجع السابك، ص  -1
كآلٌهة مها  17/12/1996انون التجارة الدولٌة التابعة للأمم المتحدة والتً نشؤت بتارٌ  هً لجنة ل -2

بههٌن الحكومههات وتضههم فههً عضههوٌتها ؼالبٌههة دول العههالم الممثلههة لمختلههؾ الههنظم المانونٌههة الرئٌسههٌة 

دة ؼرضها الرئٌسً تحمٌك الانسهجام بهٌن المواعهد المانونٌهة المنظمهة للتجهارة الالكترونٌهة وتحمٌهك وحه

 المواعد المتبعة فً التعامل مع لضاٌا التجارة العالمٌة.
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سهتخدم لإتمامهه، حٌهث حدد هذا المانون ماهٌة النشاط التجاري والوسٌلة الالكترونٌهة التهً ت 

نصت المادة الأولهى منهه أنهه: لٌنطبهك ههذا المهانون علهى أٌهة نهوع مهن المعلومهات التهً تكهون فهً 

 شكل بٌانات مستخدمة فً سٌاق أنشطة تجارٌةل.

كما عرفت رسالة البٌانات الالكترونٌة التً تحتوي المعلومات المههددة للتعالهد مهن الطهرؾ 

رة الالكترونٌههة، حٌههث نصههت علههى أنههه ٌههراد بمصههطلا رسههائل الآخههر ووسههائل إبههرام عمههود التجهها

بٌانات لتلن المعلومات التً ٌتم إنشاإها أو إرسالها أو استلامها أو تخزٌنهها بوسهائل الكترونٌهة أو 

ضههوئٌة أو بوسههائل مشههابهة، بؽٌههة إحههداث أثههر لههانونً وهههذه العملٌههة لا تههتم إلا عههن طرٌههك تبههادل 

د الالكترونههً أو البههرق أو الههتلكس والنسهه  البرلههً وهههذا علههى سههبٌل البٌانههات الالكترونٌههة أو البرٌهه

المثال لا الحصرل
1
  . 

كمهها عههرؾ تبههادل المعلومههات الالكترونٌههة فعرفههها بؤنههها لنمههل المعلومههات الكترونٌهها مههن 

حاسوب لآخر باستخدام معٌار متفك علٌه لتكوٌن المعلوماتل
2
. 

الأونسهٌترال أنهه لهم ٌعهرؾ مصهطلا التجهارة فإن أهم ما ٌمكننا استنباطه مهن المهانون لجنهة 

الالكترونٌة فً مجمله وترن تعرٌهؾ ههذه التجهارة مفتوحها بحٌهث ٌشهمل جمٌهع الأنشهطة التهً تهتم 

عبههر الانترنههت وبههؤي وسههٌلة مههن وسههائل إبههرام عمههود التجههارة الالكترونٌههة كمهها أنههه استرسههل فههً 

ونٌهة، بهالرؼم مهن أنهه ٌعتبهر مهن أههم تعرٌؾ الوسائل المسهتخدمة فهً إبهرام عمهود التجهارة الالكتر

 الجهود الدولٌة فً توحٌد التنظٌم المانونً للتجارة الالكترونٌة.

إلا أن صههدور لههانون الانسههٌترال النمههوذجً للتجههارة الالكترونٌههة، سههاعد العدٌههد مههن الههدول 

دولهة إصدار لوانٌن تنظم المعاملات الالكترونٌهة مسترشهدة فهً ذلهن بؤحكهام ههذا المهانون، وكانهت 

سنؽافورة أو دولة فً العالم طبمت المهانون النمهوذجً للتجهارة الالكترونٌهة، حٌهث أصهدرت لهانون 

ثم تلتها بعد ذلهن عهدة دول منهها الولاٌهات المتحهدة الأمرٌكٌهة،  1998المعاملات الالكترونٌة سنة 

ثم إمارة دبً ودول البحرٌن 2001إٌطالٌا، ثم فرنسا، تونس، والصٌن وإٌرلندا سنة 
3
. 

                                                             
 من لانون الأونسٌترال النموذجً بشؤن التجارة الالكترونٌة. 1فمرة  2المادة  -1
 من لانون الأونسٌترال النموذجً بشؤن التجارة الالكترونٌة. 2فمرة  2المادة  -2
 .43خالد ممدوح إبراهٌم، مرجع سابك، ص  -3
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 ثانٌا: منظمة التعاون الالتصادي والتنمٌة.

منظمههة التعههاون الالتصههادي والتنمٌههة التجارٌههة الالكترونٌههة بؤنههها  1998عرفههت فههً سههنة 

لجمٌع أنواع الصفمات التجارٌة التً تعمد بٌن الإدارات أو بٌن الأفراد عن طرٌك المعالجهة الآلٌهة 

للبٌانات ممرإة أو أصوات أو صورة مرئٌةل
1
. 

حههظ مههن هههذا التعرٌههؾ أنههه لههم ٌكتههؾ فههً التجههارة الالكترونٌههة علههى مجههال التبههادلات ٌلا 

التجارٌة من بٌع أو شراء، بل تعداه إلى أنشهطة أخهرى تهتم عبهر شهبكة المعلوماتٌهة وههو مها ٌفسهر 

 النطاق الواسع لهذه الأخٌرة.

رٌهة وأن بعهض فمد بٌن هذا التمرٌر أن التجارة الالكترونٌة سوؾ تشمل كافة الأنشهطة التجا

عناصرها التجارة الالكترونٌة، لد تكون صفمات تجارٌة، كما فً حالة الإعلان وتمدٌم المعلومهات 

 عن السلع والخدمات، ولد تكون كما هو الحال فً العمود التجارٌة على السلع والخدمات.

ام وتمثل مولؾ هذه المنظمة من التجهارة الالكترونٌهة مهن خهلال التوصهٌات التهً ألرتهها عه

 ، وأهمها ما ٌلً:1998

أن تؤخذ الدول الأعضاء بعٌن الاعتبار أثنهاء وضهعها لتشهرٌعها الهوطنً المواعهد المتصهلة بحماٌهة  -

 الخصوصٌة والحٌاة الفردٌة.

ٌجب على الدول الأعضاء إزالة وتجنب وضهع عوالهب مبهررة أمهام الانسهٌاب المتسلسهل للبٌانهات  -

 الشخصٌة وذلن من أجل حماٌة الخصوصٌة.

ن تموم الدول الأعضاء بالاتفهاق لهدر الإمكهان علهى إجهراءات معٌنهة للتشهاور والتعهاون مهن أجهل أ -

 تطبٌك هذه الإرشادات.

 

                                                             
مة دولٌة مكونة من مجموعة مهن البلهدان المتمدمهة التهً تمبهل مبهادم الدٌممراطٌهة التمثٌلٌهة هً منظ -1

 OEECعن منظمة التعهاون الالتصهادي الأوروبهً العملٌهة  1948التصاد السوق الحر، نشؤت سنة 

التً ٌتزعمها الفرنسً روبٌر مارجولٌن للمساعدة على إدارة خطة مارشال لإعادة إعمار أوروبا بعد 

تهم  1960لحرب العالمٌة الثانٌة وبعهد تهم توسهٌعها لتشهمل عضهوٌتها بلهدان ؼٌهر أوروبٌهة وفهً سهنة ا

 إصلاحها لكً تكون منظمة التعاون والتنمٌة الالتصادٌة.
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كما تضمن هذا التمرٌر أهم المشاكل الناجمهة عهن التجهارة الالكترونٌهة مثهل البنٌهة الأساسهٌة 

المشههاكل المتعلمههة للاتصههالات الرلمٌههة والخههدمات والضههرائب وحماٌههة المسههتهلن، بالإضههافة إلههى 

بحماٌههة المولههع واسههمه وعنوانههه علههى الشههبكة العالمٌههة وحمههوق الملكٌههة الفكرٌههة والمههانون الواجههب 

التطبٌك على التصرفات المانونٌة التً تتم من خلالها وخصوصا، تماشٌا مهع الطهابع الهدولً لمثهل 

ى تنفٌههذ العمههود هههذه المعههاملات وكههذلن تحدٌههد المحكمههة المختصههة بنظههر المشههاكل المترتبههة علهه

الالكترونٌة وتفسٌرها ومنازعات تطبٌمها، فمد استمرت منظمهة التعهاون الالتصهادي والتنمٌهة علهى 

ضرورة وضع معاٌٌر دولٌة لإحصاءات تكنولوجٌا المعلومات والاتصالات مستمدة مهن التوصهٌة 

، 1998ً عهام التهً لهدمها مهإتمر الهوزراء المعنهً بالتجهارة الالكترونٌهة الهذي عمهد فهً أوتهاوا فه

ولهد  2001-2000حٌث أسند لفرٌك خبراء مهمة إٌجاد تعرٌؾ للتجارة الالكترونٌة خلال عامً 

تم وضع تعارٌؾ شاملة ومحددة متفك علٌها بخصوص التجارة الالكترونٌة
1
. 

إذ ٌشههمل التعرٌههؾ الشههامل معههاملات التجههارة الالكترونٌههة بشههكل عههام، فعرفههها بؤنههها لبٌههع 

مات، سههواء كانههت بهٌن الشههركات التجارٌههة والمنههازل والأفههراد والحكومههات وشهراء بضههائع أو خههد

ومنضمات عامة أو خاصهة أخهرى عهن طرٌهك الشهبكات المرتبطهة بالحواسهٌب، إذ ٌهتم طلهب ههذه 

البضائع والخدمات عن طرٌك هاته الشبكات أما الدفع والتسهلٌم النههائً للسهلعة أو الخدمهة فمهد ٌهتم 

. فً حٌن ٌشمل التعرٌؾ المحدد التجهارة بالانترنهت والتهً ٌمصهد بهها بواسطة الانترنت أو بؽٌرهل

لبٌههع أو شههراء بضههائع أو خههدمات سههواء كانههت شههركات تجارٌههة والمنههازل والأفههراد والحكومههات 

ومنظمههات عامههة أو خاصههة أخههرى عههن طرٌههك الانترنههت وٌههتم طلههب البضههائع والخههدمات علههى 

 ة أو الخدمة لد ٌتم بواسطة الانترنت أو بؽٌرهال.الانترنت، أما الدفع والتسلٌم النهائً للسلع

مهها ٌمكههن اسههتنباطه مههن ذلههن أن التعرٌههؾ الشههامل لههم ٌحصههر إبههرام الصههفمات التجارٌههة فههً 

شبكة الانترنت، بحٌث ربطهها بكافهة الشهبكات التهً تسهتخدم بطرٌهك الحواسهٌب، فهً حهٌن حصهر 

 واها.التعرٌؾ المحدد هذه الصفمات فً مجال شبكة الانترنت دون س

 

 

                                                             
 .50مصطفى منشور وسٌمة، المرجع السابك، ص  -1
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فرؼم وجود توافك فً الآراء بشؤن تعارٌؾ الصفمات التً تتم بالتجهارة الالكترونٌهة، إلا أن 

التمههدم الههذي أحههرز فههً مجههال مفهههوم التجههارة الالكترونٌههة كههان ألههل، ورؼههم ذلههن توجههد بعههض 

المعهاملات التجارٌههة التهً عرفههها فرٌههك البحهث علههى أنههها ٌمكهن لٌاسههها عبههر عهدد مههن الدراسههات 

 تمصائٌة ولذلن ربما تكون متاحة على أساس دولً لابل للممارنة بما فً ذلن:الاس

 استلام البضائع والخدمات وتسدٌد ثمنها على الانترنت. -

 إجراء معاملات مالٌة أخرى على الانترنت كالأعمال المصرفٌة الالكترونٌة. -

 التورٌد الرلمً واستلام المنتجات. -

 التسوٌك والتروٌج. -

ت والانترنتاستخدام البٌانا -
1
. 

 ثالثا: الإتحاد الأوروبً.

لعب الاتحاد الأوروبهً دورا هامها فهً إعطهاء تعرٌهؾ شهامل وموحهد للهدول الأوروبٌهة، إذ 

عرفت اللجنة الأوروبٌة التجارة الالكترونٌة بؤنها لأداة الأعمال إلكترونٌا، وهً تمهوم علهى أسهاس 

رئٌههة أو مسههموعة، كمها أنههها تتضههمن أٌضهها التبهادل الالكترونههً للبٌانههات سههواء كانهت مكتوبههة أو م

العدٌههد مههن الأنشههطة التجارٌههة الخاصههة بتبههادل السههلع والخههدمات وإتمههام عملٌههات البٌههع والشههراء 

والتسهههلٌم بالنسهههبة للمحتوٌهههات الرلمٌهههة والتحهههوٌلات الالكترونٌهههة للأمهههوال والفهههواتٌر الالكترونٌهههة 

البٌهع وههً تشهمل كهل السهلع والخهدمات  والمزادات التجارٌة وعملٌهات التسهوٌك وخهدمات مها بعهد

وكههذلن الأنشههطة التملٌدٌههة وؼٌههر التملٌدٌههةل
2
وعلههى هههذا الأسههاس لههام الاتحههاد الأوروبههً بتعرٌههؾ  

التجارة الالكترونٌة بؤنها لكهل الأنشهطة التهً تهتم بوسهائل الكترونٌهة سهواء تمهت بهٌن المشهروعات 

الإدارات الحكومٌةلالتجارٌة والمستهلكٌن أو بٌن كل منهما على حدا وبٌن 
3
. 

                                                             
 .132خالد ممدوح إبراهٌم، مرجع سابك، ص  -1
ة من خمس منظمات التً تنظم الإتحاد الأوروبهً، اللجنهة تهنظم ٌمصد باللجنة الأوروبٌة: هً واحد -2

البرنهههامج الٌهههومً للاتحهههاد الأوروبهههً وتسهههطر المهههوانٌن الخاصهههة بهههه وٌتنهههالش، وٌعهههد لهههها البرلمهههان 

مفوضهها ومسههإولٌة أمههام  27الأوروبههً ومجلههس الاتحههاد الأوروبههً وممرههها فههً بروكسههل مإلفههة مههن 

مض إزاءهها تضهطلع المفوضهٌة بمسهإولٌة التهراح التشهرٌعات البرلمان الذي ٌستطٌع ممارسة حهك الهن

 وتنفٌذ المرارات وتؤٌٌد معاهدات الاتحاد وتصرٌؾ شإون الاتحاد الٌومٌة العامة.
 .132المرجع نفسه، ص  -3
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إذن التجارة الالكترونٌة حسهب ههذا التعرٌهؾ تتضهمن الكثٌهر مهن الأنشهطة كفهواتٌر الشهحن 

الالكترونٌههة والمههزادات الالكترونٌههة أو أمههر الطلههب الالكترونههً للبضههائع والخههدمات والتههً ٌمكههن 

ج الكمبٌههوتر توصههٌلها بههالطرق العادٌههة أو بطههرق التسههلٌم المعنوٌههة للمنتجههات والخههدمات كبههرام

والمجههلات الالكترونٌههة، وخههدمات التسههلٌة والمعلومههات والتحوٌههل الالكترونههً للأمههوال، وعلٌههه 

 فالتسلٌم فً التجارة الالكترونٌة ٌمكن أن ٌكون مادٌا وٌمكن أن ٌكون معنوٌا.

كما صدر التوجٌه الأوروبً فً شؤن حماٌة المتعهاملٌن أو المسهتهلكٌن فهً العمهود عهن بعهد 

والتوجٌههه الههذي ألههره  20/05/1995الصههادر عههن البرلمههان الأوروبههً فههً  97/27تحههت رلههم 

 والخاص بالتولٌعات الالكترونٌة. 13/12/1999الاتحاد الأوروبً فً 

ولههد حههث هههذا التوجٌههه الههدول الأعضههاء فههً البرلمههان الاتحههاد الأوروبههً علههى عههدم عرللههة 

لعمهود وتحهدٌث أنظمهتهم المانونٌهة، حتهى لا العمود بالطرق الالكترونٌة وذلن بالسماح بهإبرام ههذه ا

تكون هذه الأنظمة عائما فً إبرام العمود الالكترونٌة أو تحد مهن أثرهها وفاعلٌتهها لمجهرد أنهها تهتم 

بالطرق الالكترونٌة، كما أنه ٌبدو جلٌا من هذا التوجٌهه الرإٌهة الشهاملة وعامهة لموضهوع التجهارة 

الذي تنهاول التعالهد عهن بعهد بٌنمها  97/27لتوجٌه رلم الالكترونٌة وأشخاصها وذلن على خلاؾ ا

لد حث عن تسوٌك البضائع والخدمات والأنشهطة التجارٌهة أو الصهناعٌة  2000/31التوجٌه رلم 

أو الحرفٌههة أو المهنٌههة بصههورة منتظمههة وفههً الولههت ذاتههه تضههمن هههذا التوجٌههه استشههارة للههدول 

لكترونٌةالأعضاء بتعدٌل تشرٌعاتها لتستوعب التجارة الا
1
  . 

 رابعا: تعرٌف منظمة الاتحاد الإفرٌمً للتجارة الالكترونٌة.

بههالرجوع إلههى اتفالٌههة الاتحههاد الإفرٌمههً بشههؤن المضههاء الالكترونههً وحماٌههة البٌانههات ذات 

الطههابع الشخصههً، نجههدها عرفتههها كمهها ٌلههً: لالتجههارة الالكترونٌههة تعنههً أي عمههل مههن الأعمههال 

ر أنظمة الكمبٌوتر وشهبكات الاتصهالات مثهل الانترنهت بلخدمات ؼوبٌع أو توفٌر السلع وا عرض

                                                             
 .37ٌومً الحجازي، مرجع سابك، ص البعبد الفتاح  -1
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أو أي شبكة أخرى تستخدم وسائط الإعلام الالكترونٌهة والبصهرٌة أو وسهائل إعهلام أخهرى لتبهادل 

المعلومات عن بعدل
1
. 

 الفرع الثالث: تعرٌف المشرع الجزائري للتجارة الالكترونٌة.

ؼٌههر ممننههة أي تفتمههد للتنظههٌم وتمنههٌن إلههى ؼاٌههة  كانههت التجههارة الالكترونٌههة موجههودة لكنههها

المتعلك بالتجارة الالكترونٌهة ولهد عهرؾ  18/05حٌث أصدر المشرع الجزائري المانون  2018

لمشرع الجزائري التجارة الالكترونٌهة فهً المهادة السادسهة منهه علهى أنهها ل... النشهاط الهذي ٌمهوم ا

سلع وخدمات عهن بعهد للمسهتهلن الكترونهً عهن  بموجبه مورد الكترونً بالتراح أو ضمان توفٌر

طرٌك الاتصالات الالكترونٌةل
2
. 

ترونٌهة، ولد عمد المشرع الجزائري فً ههذا المهانون لبٌهان أطهراؾ المعاملهة التجارٌهة الالك

حماٌههة اللازمههة لأطرافههها تماشههٌا مههع مسههتجدات ثههورة المعلومههات التههً الوحههدد الإطههار المههانونً و

 لات التجارٌة الكلاسٌكٌة.ؼٌرت من طابع المعام

 ٌة هذا النوع من التجارة، وأهم هذه الشروط:اووضع شروط لأجل تنظٌم وحم

 التسجٌل فً السجل التجاري أو سجل الصناعات التملٌدٌة أو الحرفٌة. -

 .com.dzإنشاء مولع إلكترونً أو صفة الكترونٌة للمورد مضاؾ إلٌها،  -

 صحته.توفر المولع على ما ٌإكد جدٌة المولع و -

 إٌداع اسم النطاق لدى المركز الوطنً للسجل التجاري. -

                                                             
البٌانهات ذات الطهابع الشخصهً، ثهم  اتفالٌة الاتحاد الإفرٌمً حول أمهن المضهاء الالكترونهً وحمٌهة -1

اعتمادها فً الدورة العادٌة الثالثة والعشرون لممة رإوساء ودول حكومات الاتحاد الإفرٌمهً المنعمهدة 

 .    2014ٌونٌو  27فً ملانو، ؼٌنٌا الاستوائٌة 
، ٌتعلههك بالتجههارة 2018مههاٌو  10الموافههك لهه   1439شههعبان  24المههإرف فههً  18/05المههانون  -2

مهههاٌو  16الموافهههك لههه   1439شهههعبان  30المإرخهههة فهههً  28لكترونٌهههة، الجرٌهههدة الرسهههمٌة، عهههدد الا

2018. 
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 المطلب الثانً: خصائص وأهمٌة التجارة الالكترونٌة وأخطرها.

تتمٌههز التجههارة الالكترونٌههة بطابعههها العههالمً الههذي لا ٌعتههرؾ فٌههه بالحههدود ولا بالأزمنههة 

ارة الكلاسههٌكٌة ولههه فالنشهاط التجههاري الالكترونههً لههه خصههائص تمٌههزه عهن ؼٌههره مههن نشههاط التجهه

 أهمٌة كبٌرة فً الالتصاد والمال كما له مخاطر.

 الفرع الأول: خصائص التجارة الالكترونٌة.

 تتفرد التجارة الالكترونٌة بعدة خصائص تمٌزها عن ؼٌرها وأهمها ما ٌلً:

 أولا: الطابع العالمً للتجارة الالكترونٌة.

نٌهة أو الجؽرافٌهة، فهؤي نشهاط تجهاري ٌمهدم تتمٌز بطابع عالمً فهً لا تعهرؾ الحهدود المكا

 سلعا أو خدمات على الانترنت، لا ٌعنً الانتمال إلى المنطمة الجؽرافٌة بعٌنها.

 فإنشاء مولع تجاري على الانترنت ٌمكن صاحبه التؽلؽل إلى الأسواق عبر العالم كله.

 ثانٌا: غٌاب التعامل الورلً فً معاملات التجارة الالكترونٌة.

صههفمة تجارٌههة كاملههة بداٌههة مههن التفههاوض ثههم التعالههد ثههم الههدفع لمٌمههة السههلع والبضههائع إتمههام 

وأخٌرا استلامها الكترونٌا، ٌهتم دون تبهادل مسهتندات ورلٌهة، وههذا ٌههدؾ إلهى خلهك تجهارة بهدون 

أوراق
1
. 

 ثالثا: عدم الكشف عن هوٌة المتعاملٌن.

لأمٌههال مههع اخههتلاؾ التولٌههت معههاملات التجههارة الالكترونٌههة لههد تفصههل الأطههراؾ آلاؾ ا

ونتٌجة لذلن لد ٌإدي الافتمار إلى المعرفة الكافٌة عهن بعهض )المتعهاملٌن( إلهى عٌهوب مثهل تمهدٌم 

                                                             
التجههارة الالكترونٌههة حتمٌتههها ووالعههها فههً الجزائههر، مههذكرة ماجسههتٌر فههً العلههوم دٌمههش سههمٌة،  -1

، 44، ص 2011الالتصهادٌة، كلٌههة العلههوم الالتصههادٌة وعلههوم التسههٌٌر، جامعههة منتههوري، لسههنطٌنة، 

 تصرؾ.ب
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معلومههات خاطئههة أو اسههتخدام بطالههات الائتمههان التههً سههرلت أو إسههاءة اسههتخدام المعلومههات أثنههاء 

المعاملة، مما ٌإدي إلى تفالم مشكلة الخصوصٌة وسرٌة المعلومات
1
  . 

 رابعا: وجود وسٌط الكترونً.

تتم التعاملات بٌن الطرفٌن المتعالهدٌن مهن خهلال وسهائط الكترونٌهة كهؤجهزة كمبٌهوتر التهً 

تكون موصلة بمختلؾ الشبكات التً تتم أساسا فً شبكة عالمٌهة مفتوحهة، التهً تمهوم بنمهل التعبٌهر 

اعههد المكههان والمههوطن الههذٌن عههن الإرادة لكههل مههن الطههرفٌن المتعالههدٌن فههً ذات اللحظههة رؼههم تب

ٌمٌمون فٌه
2
. 

 خامسا: سرعة تؽٌٌر المفاهٌم والأنشطة فً التجارة الالكترونٌة.

إن اتسههاع نطههاق التجههارة الالكترونٌههة، والتؽٌههرات المتسههارعة التههً تعههرض لههها أنشههطتها 

ً ونظرا الارتباط بوسائل الاتصال الالكترونً ومجالات الاتصهالات والمعلومهات التهً تعهرؾ هه

الأخرى تؽٌرات متسارعة ٌعرض التجارة الالكترونٌة هً الأخرى للتؽٌر المتسارع
3
. 

 الفرع الثانً: أهمٌة التجارٌة الالكترونٌة.

إن أهمٌة التجارة الالكترونٌهة لأداء التسهوٌك ولنهاة للتوزٌهع علهى المسهتوى المهومً العهالمً 

تههً مهن شههؤنها زٌههادة المههدرة التنافسههٌة منخفضهة التكههالٌؾ تههإدي إلههى العدٌهد مههن الآثههار المباشههرة ال

لوحدات الأعمال فً البٌئة العالمٌة، ومن ثم خلك طلب فعال على المنتجات
4
  . 

                                                             
برٌكً نادٌن، عماري دنٌا، والع التجارة الالكترونٌة فً الجزائر، مذكرة ماسهتر أكهادٌمً، جامعهة  -1

العلهههوم الالتصهههادٌة والتجارٌهههة وعلهههوم التسهههٌٌر، جامعهههة محمد البشهههٌر الإبراهٌمهههً، بهههر. بهههوعرٌرٌج، 

 .14، ص 2022/2023
صاد المعرفة، مذكر ماجسهتٌر، جامعهة أم بن وارث حكٌمة، دور وأهمٌة التجارة الالكترونٌة فً إل -2

 .46، ص 2007/2008البرالً، كلٌة الالتصاد، 
صههرع كرٌمههة، والههع وآفههاق التجههارة الالكترونٌههة فههً الجزائههر، مههذكرة ماجسههتٌر، جامعههة العلههوم  -3

 .21، ص 2013/2014الالتصادٌة، علوم التسٌٌر والعلوم التجارٌة، وهران، 
لتصهههادٌات التجهههارة الالكترونٌهههة، الطبعههة الأولهههى، الهههدار الجامعٌهههة، عبههد المطلهههب عبهههد الحمٌههد، ا -4

 .25-22، ص 2014الاسكندرٌة، مصر، 
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 أولا: دوران عجلة التنمٌة الالتصادٌة.

زٌههادة الإنتهها. وبالتههالً زٌههادة الاسههتثمارات كإنشههاء وحههدات إنتاجٌههة جدٌههدة، وكههذلن زٌههادة 

 مة من التكنولوجٌات التً تعمل على تطوٌر وجود المنتو..الصادرات كذلن توفٌر المواد اللاز

 ثانٌا: توفٌر الٌد العاملة الجدٌدة.

تسههاهم فههً تههوفٌر العدٌههد مههن فههرص العمههل الجدٌههدة فههً جمٌههع المجههالات وبههذلن زٌههادة 

 الاستمارة وتوسٌع الوحدات المائمة وإنشاء وحدات جدٌدة ٌتطلب المزٌد من الٌد العاملة.

 حتكار.ثالثا: منع الا

تههإدي التجههارة الالكترونٌههة لتههوافر المعلومههات لكههل مههن البههائع والمشههتري إلههى التملٌههل مههن 

 الاحتكار وتحوٌل السوق إلى سوق تنافسٌة تخضع للعرض والطلب لتحدٌد السعر.

 رابعا: توفٌر النفمات.

الولهت ترشٌد النفمات لكل من البائع والمشتري بما ٌتمٌز به من تدفك المعلومهات بٌهنهم فهً 

 المناسب وبطرٌمة منسمة مما ٌسما ممارنة الأسعار والجودة.

 خامسا: تنشٌط الصادرات والواردات.

تستطٌع التجارة الالكترونٌة من زٌادة الصادرات وتخفٌض من الواردات عن طرٌك تهوافر 

كافهة المعلومههات المتعلمهة بالسههلع والخههدمات وكٌفٌهة الحصههول علٌهها خاصههة فههً ظهل التنههافس فههً 

 سواق العالمٌة.الأ

 سادسا: توفٌر الولت والجهد.

إن الموالههع الالكترونٌههة أو الأسههواق الالكترونٌههة تفههتا سههبع أٌههام فههً الأسههبوع كههذلن خههلال 

أربههع وعشههرون سههاعة علههى أربههع وعشههرون أسههاعة، مهها ٌههوفر للزبههون خاصههٌة الولههت للسههفر أو 

عهض المعلومهات عهن البطالهة الانتظار لشراء منتهو. معهٌن ولا ٌتطلهب شهراء المنتوجهات سهوى ب

 الائتمانٌة أو عن طرٌك التسدٌد عند الاستلام نمدا أو استخدام النمود الالكترونٌة.
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 سابعا: حرٌة الاختٌار.

من خلال عملٌات الشهراء عبهر التجهارة الالكترونٌهة أن تمهارن بهٌن الأسهعار ونوعٌهة السهلع 

 تٌار الأفضل.والخدمات المتوفرة كذلن زٌادة العدٌد من الموالع الاخ

 : مخاطر التجارة الالكترونٌة.ثالثالفرع ال

علهى الهرؼم مهن مزاٌهها التجهارة الالكترونٌهة ؼٌهر المحصههورة إلا أنهها لهها مخهاطر وعوائههك 

ٌهدد هذا النوع من التجارة خاصة مخاطر شبكة الانترنت لكونها تكنولوجٌا حدٌثة ورؼم سهلبٌاتها 

 ٌلً:لكن هنان فوائد كثٌرة ومن مخاطرها ما 

 أولا: صعوبة إثبات حجٌة المستندات الالكترونٌة.

ٌعد إثبات المستندات الالكترونٌة من أهم المعولات التً تواجهه التجهارة الالكترونٌهة، وذلهن 

لاخههتلاؾ طبٌعٌههة المحههرر الالكترونههً عههن مثٌلههه التملٌههدي، فمههن المعلههوم أن لواعههد الإثبههات هههً 

ؤمها لواعههد الإثبهات الإجرائٌههة فإنههها تعتبهر مههن النظههام لواعهد موضههوعٌة ولواعهد شههكلٌة إجرائٌههة ف

العهام لأنهها تتعلههك بنظهام تماضهً. وأمهها لواعهد الإثبههات الموضهوعٌة فبعضهها ٌتعلههك بالنظهام العههام 

بٌنما ؼالبٌة تلن المواعد لٌس من النظهام العهام. لأنهها موضهوعٌة أصهلا لحماٌهة المتماضهٌن، ولههذا 

ا ولا ٌجوز للمحكمة أن تمضً بها من تلماء نفسهاٌجوز الإتفاق ممدما على مخالفته
1
. 

لمهههد تهههم الإلهههرار فهههً كثٌهههر مهههن التشهههرٌعات بحجٌهههة المحهههررات الالكترونٌهههة ومسهههاواتها 

بالمحررات التناظر الوظٌفً الذي ٌمصد به المساواة فهً الحجٌهة مها بهٌن الكتابهة والكتابهة التملٌدٌهة 

لى أن ٌعتد بالكتابة المتخذة شكل الكترونهً كهدلٌل والمثال على ذلن ما ورد فً المانون الفرنسً ع

شؤنها شؤن الكتابة على دعامة ورلٌة بشرط أن ٌكون فهً الإمكهان ضهرورة تعٌهٌن الشهخص الهذي 

صدرت منه وأن تعد وتحفظ فً ظروؾ من طبٌعتها ضمان سلامتها
2
. 

                                                             
 .63مصطفى منشور وسٌمة، المرجع السابك، ص  -1
ضههٌؾ الله فاطمههة، الؽههش التجههاري الالكترونههً فههً التشههرٌع لجزائههري، أطروحههة دكتههوراه جامعههة  -2

 .79، ص2021/2022ٌة، ٌحً فارس، كلٌة الحموق والعلوم السٌاس
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 ثانٌا: عدم إمكانٌة تحدٌد هوٌة المتعالدٌن وصعوبة الوثوق فٌهم.

وق فهً هوٌههة المتعالههدٌن تلهن العملٌههة التههً ٌمكهن مههن خلالههه التحمهك مههن هوٌههة ٌمصهد بههالوث

الشخص الذي ٌمارس نشهاطه عبهر شهبكة الانترنهت مهع شهخص آخهر ممها ٌترتهب علهى ذلهن عهدم 

 معرفة كافة المعلومات الأساسٌة عن بعضهم البعض.

علهى أسهاس أن  وللوصول إلى المصدالٌة الموثولٌة التولٌعات الالكترونٌة لكافهة الأطهراؾ،

هههذه التولٌعههات تعتبههر بمثابههة عنصههر حٌههوي مههن عناصههر نجههاح التجههارة الالكترونٌههة، طالمهها أنههها 

مإهلة لاكتساب نفس الشروط التً ٌتطلبها المانون فً التولٌعات الٌدوٌة التملٌدٌة
1
. 

 ثالثا: صعوبة المحافظة على سرٌة البٌانات الشخصٌة.

نمهل البٌانهات وههو مها أثٌهر معهه كٌفٌهة تهوفٌر السهرٌة منذ ظهور الانترنت تزاٌدت عملٌهات 

لهههذه المعومههات والبٌانههات وحماٌتههها، وهههذه الصههعوبة تتعلههك بههالنواحً الفنٌههة الخاصههة بتكنولوجٌهها 

المعلومههات والاتصههالات والبرمجٌههات وأنظمههة التشههؽٌل ... فههرؼم وجههود أنظمههة حماٌههة للنظههام لههد 

ر دون الشعور به إلا بعد فوات الأوانتتمكن من دخول نظام شبكة وإحداث تلؾ كبٌ
2
  . 

 

 

 

 

 

                                                             
 .79مرجع نفسه، ص  -1
 .65مصطفى منشور وسٌمة، المرجع السابك، ص  -2
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 المبحث الثانً: مفهوم الغش التجاري الإلكترونً.

رؼم إتخاذ العدٌد من الاحتٌاطهات لحماٌهة المسهتهلن مهن بعهض التصهرفات الاحتٌالٌهة علهى 

شبكة الانترنت ؼٌر أنه لا ٌزال تزاٌد أعداد الشكاوى من المسهتهلكٌن، لهذلن سهوؾ نمهوم بتعرٌهؾ 

 ؽش التجاري الالكترونً وتبٌان ما ٌمٌزه من الأنظمة المشابهة له.ال

 المطلب الأول: تعرٌف الغش التجاري الالكترونً.

ٌعتبر موضوع الؽش التجاري الالكترونً من المواضٌع التً انتشرت بانتشهار التكنولوجٌها 

انون ٌضهفون وكذلن ظهور التجارة عبر الفضاء الافتراضً، ممها جعهل المختصهٌن فهً مجهال المه

الؽههش التجههاري الالكترونههً كجرٌمههة، وهههو مهها ٌههدفعنا لتوضههٌا معنههى هههذه الجرٌمههة مههن خههلال 

التطرق إلى مجموعة مهن التعهارٌؾ حولهها، بالإضهافة إلهى تمٌٌزهها كجرٌمهة عهن بعهض الجهرائم 

 التً تشابهها.

 الفرع الأول: التعرٌف المانونً للغش التجاري الالكترونً.

ي الالكترونً بؤنه لكهل فعهل أو ممارسهة ؼٌهر أخلالٌهة تسهتخدم فٌهها لد عرؾ الؽش التجار

 تمنٌات المجتمع الالكترونً والعالم الرلمً وتهدؾ إلى تحمٌك كسب مادي ؼٌر مشروعل. 

كمها عههرؾ أٌضها بؤنههه: لالجههرم الهذي ٌمههع خهلال اسههتخدام أجهههزة الحاسهب الآلههً، حٌههث أن 

ٌة البٌع والشهراء ٌعترٌهها فهً كثٌهر مهن الأحٌهان الؽهش العملٌة الالكترونٌة التً ٌتم من خلالها عمل

من خهلال المعلومهات الممدمهة مهن الإعلانهات خصوصها مهع ظههور الشهركات وهمٌهة تعمهل علهى 

عههرض السههلع بمصههد الؽههش والاحتٌههال، فمهها أن تمههبض الههثمن حتههى لا تكههاد تجههدها فههً صههفحات 

ٌكهون الشهخص لهه مٌهل لسهلعة معٌنهة الانترنت، أو استؽلال عدم لدرة المتعالهد علهى التمٌٌهز كهؤن 

كسٌارة من نوع معٌن فٌتم تزوٌده بمواصفات أخرى لا ٌكون المشتري مدركا لهال
1
. 

 

                                                             
مسعد بن حسن مٌفر المحطانً، عموبهات الؽهش التجهاري فهً بٌئهة التعهاملات الالكترونٌهة ودورهها  -1

، ص 2017، 33، المجلهد 70فً حماٌة حموق المسهتهلن، المجلهة العربٌهة للدراسهات الأمنٌهة، العهدد 

133. 
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كما ٌعرؾ أٌضا لكل فعل عمدي إٌجابً ٌنصهب علهى منتهو. فٌكهون ههذا مخالفها لمها وارد 

سهتهلان فههو فً النصوص المانونٌة والتنظٌمٌة، التً تحدد معاٌٌر المنتوجات لكً تعد صالحة للا

ٌتحمك بإضافة مادة ؼرٌبة عن المنتو. مما ٌإدي إلى تؽٌر وظٌفته أو بانتزاع عنصهر المنتهو. أو 

إخفاء رداءته وإظهاره فً صورة حسنةل
1
. 

وٌمصد كذلن بالؽش التجاري الالكترونً: لكل تعبٌهر أو تعهدٌل أو تشهوٌه ٌمهع علهى جهوهر 

وٌكههون مهن شههؤن ذلهن نٌههل خواصهها الأساسههٌة أو  أو التكهوٌن الطبٌعهً لمههدة أو سهلعة معههدة للبٌهع،

إخفاء عٌوبها أو إعطاء كل أو مظهر سلعة أخرى تختلؾ عنها فً الحمٌمة، وذلن ٌمصد الاسهتفادة 

من الخواص المسلوبة أو الانتفاع بالفوائد المستخلصة والحصول على فارق الثمنل
2
. 

 تعرٌف الغش فً التشرٌع المصري: -

فى بالنص الذي جرم الفعل وبهٌن العموبهة الممهررة لهه فهً لهانون لم ٌورد تعرٌؾ للؽش وإكت

المواعهد الخاصهة  1994لسهنة  281والمعدل بالمانون رلهم  1941لسنة  48الؽش والتدلٌس رلم 

 بجرٌمة الؽش التجاري والعموبات المترتبة على ذلن بالمانون وحدد الؽش بعدة حالات وهً:

 ما تم تعالد علٌه. ذاتٌة البضاعة إذ كان ما سلم منها ؼٌر -

حمٌمههة البضههاعة أو طبٌعتههها أوصههفاتها الجوهرٌههة أو مهها تحتوٌههه مههن عناصههر نافعههة وبوجههه عههام  -

 العناصر الداخلٌة فً تركٌبتها.

نوع البضاعة أو منشإها أو أصلها أو مصدرها فهً الأحهوال التهً ٌعتبهر فٌهها بموجهب الاتفهاق أو  -

د ؼشا إلى البضاعة سببا أساسٌا فً التعالدالعرؾ أو المنشؤة أو الأصل أو المصدر المسن
3
. 

 

                                                             
المتعلهك بحماٌهة المسهتهلن ولمهع  09/03بورو. منال، ضهمان حماٌهة المسهتهلن فهً ظهل المهانون  -1

، 2015( كلٌة الحمهوق، 1الؽش مذكرة ماجستٌر، فرع حماٌة المستهلن والمنافسة، جامعة الجزائر، )

 .185ص 
لة الماجسهتر، رسها 09/03زموش فرحات، الحماٌة الجنائٌة للمسهتهلن علهى ضهوء أحكهام المهانون  -2

 .106، ص 2015كلٌة الحموق والعلوم السٌاسٌة جامعة مولود معمري، تٌزي وزو، 
عبد الإله بن أحمد عبد المالن بن علً، الؽش التجهاري الالكترونهً، أطروحهة دكتهوراه، تخصهص  -3

السهعودٌة، لانون جنهائً، كلٌهة العدالهة الجنائٌهة، جامعهة نهاٌؾ العربٌهة للعلهوم الأمنٌهة المملكهة العربٌهة 

 .14، ص 2014
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 تعرٌف الغش فً التشرٌع الفرنسً: -

للؽهههش، ولهههم تهههورد  Falsifierللخهههداع ولفهههظ  Trumperٌعمهههل المشهههرع الفرنسهههً لفهههظ 

 النصوص المانونٌة تعرٌفا شاملا إلا أن الفمه أعطى للؽش عدة تعرٌفات منها:

رداء الخضهوع بواسهطة مظهاهر مشهاهد وموالهؾ الؽش هو: لهو الخداع أو تزٌٌؾ الحمٌمهة تحهت  -

وأشٌاء ؼٌر واضحةل، ٌعرؾ أٌضا لعمل ٌتم بواسطة العمٌل ٌرٌد أن ٌؤخذ أكثر مما كان متولعها 

إما عن طرٌك الخطؤ، أو بتؽٌر ملاما الإنتا.، أو الخداع أو بتصنٌع منتج مؽشهوش أو تعهدٌل فهً 

بتؽٌههر المههادة مههن مصههدرها الأساسههً  تكوٌنههه العههامل كمهها ٌعههرؾ الؽههش كههذلن بؤنههه لعمههل ٌهههتم

وطبٌعتههها الأساسههٌة إلههى شههًء آخههر مخههالؾل، بالإضههافة إلههى تعرٌفههه مههن لبههل محكمههة الههنمض 

الفرنسٌة بؤنه لٌعنً كل لجوء إلى التلاعب أو المعالجة ؼٌهر المشهروعة التهً لا تتفهك مهع التنظهٌم 

وتإدي بطبٌعتها إلى التحرٌؾ فً التركٌب المادي للمنتجل
1
. 

 ٌف الغش التجاري الالكترونً فً التشرٌع الجزائري:تعر -

المعهدل والمههتمم 09/03مهن لهانون الحماٌههة المسهتهلن ولمهع الؽههش  70لهم تشهمل المههادة 
2
 .

على تعرٌؾ الؽش التجاري بل اسهتبدل المشهرع لفهظ لالؽهشل بلفهظ لالتزوٌهرل وٌسهتدل علهى ذلهن 

مههن  83اصهة بههالؽش، كمهها أن المههادة مههن لههانون العموبههات الخ 431مهن الإحالههة إلههى نههص المهادة 

لهانون حماٌهة المسهتهلن ولمهع الؽهش اسهتعملت لفهظ الؽهش الهذي ٌفضهً إلهى مهرض أو عجهز عهن 

مهن لهانون العموبهات المتعلمهة كهذلن  432العمل وأحالت إلى عموبة المنصهوص علٌهها فهً المهادة 

 بالؽش.

 

                                                             
1  
مهن لهانون العموبهات  431ق/ع: ٌعالب بالعموبات المنصهوص علٌهها فهً المهادة  431نص المادة  -2

 كل من:

 ٌزور أي منتو. موجه للاستهلان أو الاستعمال البشري أو الحٌوانً. -

شههري أو ٌعههرض أو ٌضههع للبٌههع منتوجهها ٌعلههم أنههه مههزور أو فاسههد أو سههام أو خطههً للاسههتعمال الب -

 الحٌوانً.

ٌعرض أو ٌضع للبٌع أو ببٌع مع علمه بوجهتها، مواد أو أدوات أو أجههزة أو كهل مهادة خاصهة مهن  -

 شؤنها أن تإدي إلى تزوٌر أي منتو. للاستعمال البشري أو الحٌوانً.
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ب فً مجهال المنتوجهات فالأولى بالمشرع الجزائري استعمال لفظ الؽش صراحة لأنه الأنس

 بما فٌها المواد الؽذائٌة حٌث أن مصطلا لالتزوٌرل ٌنصب على الأوراق والوثائك .

إن الؽش حسب لانون حماٌة المستهلن ولمع الؽش ٌنصب على كل المنتوجات سواء كانهت 

مهواد اسهتهلاكٌة أو تجهٌزٌهة باسهتثناء بعهض المنتوجهات وٌنطبهك أٌضها علهى الخهدمات باعتبارههها 

 توجات حسب نفس المانون كما ٌمتد لٌشمل المنتوجات الموجهة للاستهلان الحٌوانً أٌضا.من

 تعرٌف الغش التجاري الالكترونً كمصطلح مركب: -

لا ٌههزال لحههد الآن لا ٌوجههد تعرٌههؾ محههدد لمفهههوم الؽههش التجههاري الالكترونههً فمههد تعههددت 

لهههك علٌهههه مصهههطلا الاحتٌهههال تعرٌفهههات فهههً المجتمهههع الالكترونهههً واختلفهههت تسهههمٌاته فؤحٌانههها ٌط

المعلوماتً أو الؽش بالحاسب وفً أحٌان أخهرى بالاحتٌهال بالانترنهت وؼٌرهها إلا أنهها تتفهك معها 

علههى تركٌزههها علههى أن الظههاهرة الإجرامٌههة المسههتحدثة تتمحههور رؼههم اخههتلاؾ أنمههاط السههلون 

 ارة الالكترونٌة.الإجرامٌة المستحدثة حول فعل الؽش أو النصب أو الاحتٌال فً عملٌات التج

ولد عرفت الؽهش التجهاري الالكترونهً بؤنهه لكهل سهلون ؼٌهر مشهروع أو ؼٌهر أخلالهً أو 

ؼٌر مصرح به ٌتعلهك بالمعالجهة الآلٌهة للمعطٌهاتل، كمها عرفهه الهبعض الآخهر بؤنهه لكهل فعهل أو 

ممارسة ؼٌر أخلالٌة تسهتخدم فٌهها تمنٌهات المجتمهع الالكترونهً وتههدؾ إلهى تحمٌهك كسهب مهادي 

 ؼٌر مشروعل.

ملاحظههة فههً هههذه التعرٌفههات أنههها التصههرت فههً تعرٌفههها للؽههش التجههاري الالكترونههً علههى 

الدافع من حٌث وجود العامل المحرن للإرادة والهذي ٌوجهه السهلون الاحتٌهالً وههو تحمٌهك كسهب 

 مادي.

استخلاصهها مههن كههل مهها سههبك ٌمكننهها المههول بههؤن الؽههش التجههاري الالكترونههً فههً مجههال 

الالكترونٌههة لا ٌمكههن أن ٌتحمههك إلا فههً حالههة خههداع أحههد التعامههل الالكترونههً ل خههر،  التعههاملات

وعلٌه ٌمكننا تعرٌؾ الؽش التجاري الالكترونً بؤنه لكل لجوء إلهى التلاعهب والتضهلٌل باسهتخدام 
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وسٌلة الكترونٌة، ٌإدي إلى التحرٌؾ فهً التركٌهب المهادي للمنتهو.، وٌتخهذ النشهاط المهادي للؽهش 

ل الإضافة أو الإنماص، أو الاستعاضة أو التحرٌؾلإما شك
1
. 

 الفرع الثانً: الفرق بٌن الغش التجاري الالكترونً والغش التجاري التملٌدي.

ٌعتبر الؽش المرتبط بالتجارة الالكترونٌة أحد أشكال الجرائم الالكترونٌهة وفهً نفهس الولهت 

مبٌوتر، وٌههتم تمٌٌههز الؽههش التجههاري ٌعتبههر مههن أحههد أشههكال الجههرائم الالتصههادٌة المرتبطههة بههالك

الالكترونههً عههن الؽههش التجههاري التملٌههدي بههالتركٌز علههى الههدوافع وبشههكل ٌتسههك مههع التطههورات 

المعاصهههرة وٌتكٌهههؾ مهههع مهههدى السهههرعة الكبٌهههرة فهههً تطهههور حهههالات الؽهههش فهههً بٌئهههة المجتمهههع 

الالكترونً
2
  . 

صهنٌؾ حالهة الؽهش أو الاحتٌهال أو الحكومهة فهً ت ةأنه لا فهرق بهٌن المسهتهلن الفهردي أو المإسسه -

التجههاري ومههن ثههم فههإن كافههة الأشههكال المرصههودة للؽههش التههً ترتكههب فههً حههك الحكومهههات أو 

 المإسسات تعتبر ؼشا تجارٌا.

إن تمرٌر إذا ما كان أحد أشكال الجرٌمة أو الاحتٌال ؼشها تجارٌها ٌهرتبط بشهكل الجههة المتضهررة  -

 جارة وألحك خسارة بهذه الجهة المتضررة.بمد ما ٌرتبط بؤنه نجم عن نشاط مرتبط بالت

إن كافة الأنشطة والمجالات التً تلحهك خسهائر بهالأفراد والمإسسهات سهواء الحكومهة أو الخاصهة  -

 على الانترنت تعتبر ؼشا تجارٌا.

إن الؽههش التجههاري الإلكترونههً ٌشههكل نوعهها خاصهها مههن الؽههش التجههاري الههذي ٌههرتبط بههالمجتمع  -

عن الؽش التجاري التملٌهدي فهً أنهه لهد ٌرتكهب بحهك مإسسهات الأعمهال الالكترونً إلا أنه ٌتمٌز 

 والحكومات.

إن البٌئة العالمٌة تعج حالٌا بالعدٌهد مهن أشهكال الجهرائم الالكترونٌهة ولهد اتضها مهن تحلٌهل أشهكال  -

الخههدمات والمنههافع الالكترونٌههة وأٌضهها تحلٌههل أشههكال الؽههش فههً المجتمههع الالكترونههً أن هنههان 

 وبارزا بٌن شكل الخدمة أو المنفعة الالكترونٌة الجدٌدة وبٌن الؽش الالكترونً. ارتباطا كبٌرا

                                                             
 .21ضٌؾ الله فاطمة، مرجع سابك، ص  -1
كافحة الؽش التجهاري الالكترونهً فهً التشهرٌع علٌانً محمد، الآلٌات الجنائٌة لم-ضٌؾ الله فاطمة، د -2

 .440، ص 2021، لسنة 04، العدد 06الجزائري، مجلة آفاق للعلوم، المجلد 
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ولمهها كانههت هههذه الخههدمات والمنههافع متجههددة ومتطههورة بشههكل متسههارع، فههإن تحدٌههد أشههكال 

الؽههش التجههاري المحتملههة فههً المجتمههع الالكترونههً ٌعههد مهمههة فههً ؼاٌههة الصههعوبة، وبالتههالً فههإن 

 بمثابة المستحٌل على الألل فً المراحل الأولى لحدوثه.عملٌة مكافحته لد تكون 

إن هنان فجوة بٌن حهالات الؽهش الحادثهة وبهٌن جههود المكافحهة وٌمكهن تفسهٌر ههذه الفجهوة 

بنوعٌن من الصهعوبات، همها صهعوبة رصهد حالاتهه وإثباتهه وصهعوبة اكتشهاؾ وسهد الثؽهرة التهً 

نجم عنه
1
. 

 ٌشابهه.الفرع الثالث: تمٌٌز الغش التجاري عما 

ٌعههد الؽههش التجههاري مههن الظههواهر السههلبٌة التههً تهههدد نزاهههة التعههاملات التجارٌههة وٌههنعكس 

آثارها على المستهلن ونظرا لتشابه بٌن الؽش فً التجارة مع تصهرفات لهد تبهدو لرٌبهة منهه لكنهها 

 تختلؾ فً الجوهر المضمون المانونً مثل الؽش المدنً والتدلٌس وؼٌرها.

 التجاري عن التدلٌس:التمٌٌز بٌن الغش  -

ٌعههرؾ التههدلٌس بؤنههه لاسههتعمال طههرق احتٌالٌههة مههن شههؤنها أن تخههدع المههدلس علٌههه وتدفعههه 

للتعالههدل، حٌههث أن التههدلٌس هههو ؼلههط ٌتسههبب فٌههه شههخص بمٌامههه بإخفههاء الحمٌمههة مههن أجههل دفههع 

ثهانً الشخص إلى التعالد ٌموم التدلٌس على عنصرٌن الأول معنوي وهو نٌة التضلٌل والخداع وال

مادي وهو الؽش بطرق احتٌالٌة تإدي إلى إبرام العمهد، نسهتنتج مهن ذلهن أن الؽهش الهذي ٌمهع عنهد 

تكوٌن العمد ٌسمى تدلٌسا إذا كان دافع إلى التعالد
2
. 

لكن رؼم ههذا التهداخل المهائم بهٌن الؽهش والتهدلٌس إلا أنهه ٌختلفهان فهً مجموعهة مهن النمهاط 

عمد أمها الؽهش فههو عمهل ٌعمهد إلٌهه الشهخص بمصهد الإضهرار حٌث أن التدلٌس ٌكون أثناء إبرام ال

 بحموق شخص آخر بعد تكوٌن العمد.

 

                                                             
 .441علٌانً محمد، المرجع نفسه، ص -ضٌؾ الله فاطمة، د -1
 .24ضٌؾ الله فاطمة، المرجع نفسه، ص  -2
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كمهها ٌعتبههر الؽههش أوسههع نطالهها مههن التههدلٌس ذلههن أن هههذا الأخٌههر هههو عٌههب ٌصههٌب إرادة 

 المتعالد عند تكوٌن العمد فً حٌن أن الؽش لد ٌمع خار. دائرة العمود كما ٌمع فٌها أٌضا.

دلٌس أٌضها مهن حٌهث الأثهر، حٌهث ٌترتهب علهى ثبهوت التهدلٌس جهواز ٌختلؾ الؽش عن الته

إبطال العمد إذا كانت التً لجؤ إلٌها أحد المتعالهدٌن أو النائهب عنهه مهن الجسهامة بحٌهث لولاهها لمها 

مههن المههانون المههدنً الجزائههري أمهها  1الفمههرة  86أبههرم الطههرؾ الثههانً العمههد، وهههذا حسههب المههادة 

عموبة جنائٌة ذلن أن الؽش جرٌمة ٌعالب علٌهها لهانون العموبهات فهً  الؽش التجاري فٌعالب علٌه

 .1مكرر  435إلى  429المواد 

 تمٌٌز الغش التجاري عن التملٌد: -

المتعلهك بالعلامهات التجارٌهة بؤنهه  03/06مهن الأمهر  26ٌعرؾ التملٌد بحسب نص المهادة 

ستشهههارٌة لصهههاحب الملكٌهههة إعهههادة إنتههها. ؼٌهههر لهههانونً للمنتجهههات الأصهههلٌة وانتههههان الحمهههوق الا

الفكرٌة
1
  . 

فالتملٌد ٌمس كل الأشٌاء التً لها لٌمة، فهو ٌشمل العدٌد من المجالات منها النمود والأختهام 

والدمؽات والأوراق المالٌة، كمها ٌشهمل الملكٌهة الفكرٌهة والصهناعٌة، عكهس الؽهش التجهاري الهذي 

والفلاحةٌشمل موضوعه أؼذٌة الإنسان والحٌوان والمواد الطبٌة 
2
. 

كمها أن التملٌهد هههو تعبٌهر العناصهر الأساسههٌة للعلامهة الأصهلٌة سههواء مهن حٌهث طبٌعتههها أو 

 تركٌبها، أو وضع علامة مشابهة.

لها بحٌث تظهر للعٌان على أنها حمٌمٌة. أما الؽش فٌكون بتؽٌٌر طبٌعة الشهًء المهدخل فهً 

ن تؽٌٌهر طبٌعههة المنتهو. أو السههلعة المنتهو. والهذي ٌشههترط أن ٌكهون ألههل جهودة ولا ٌشهترط المههانو

 ٌكفً أن تكون لد زٌفت.

                                                             
لههود وً، أطروحههة دكتههوراه، جامعههة مأكسهوم عههٌلام رشههٌدة، المركههز المههانونً للمسهتهلن الالكترونهه -1

 .391، ص 2018معمري، كلٌة الحموق والعلوم السٌاسٌة، 
، ٌتعلهك بالعلالهات التجارٌهة، 2003جوٌلٌهة  19، مهإرف فهً 03/06مهن الأمهر  26أنظر المادة  -2

 .2003جووٌلٌة  23الصادرة فً  44جرٌدة الرسمٌة عدد 
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فجرٌمههة التملٌههد تختلههؾ عههن جرٌمههة الؽههش مههن حٌههث الأركههان فههالركن المههادي فههً جرٌمههة 

التملٌههد ٌمكههن فههً إثبههات فعههل مههن أفعههال التملٌههد ووضههعها علههى المنتههو. بسههوء النٌههة، بٌنمهها الههركن 

وإلباس الشًء مظهرا ٌخالؾ ما هو علٌهالمادي لجرٌمة الؽش ٌنحصر فً إٌهام المستهلن 
1
  . 

 تمٌٌز الغش التجاري عن الخداع: -

ٌعههرؾ الخههداع بؤنههه المٌههام بؤعمههال وأكاذٌههب مههن شههؤنها إظهههار الشههًء علههى ؼٌههر حمٌمتههه 

 وإلباس مظهر ٌخالؾ ما هو علٌه فً الحمٌمة.

من لانون العموبات 429وحسب نص المادة 
2
ة أو فهإن الخهداع لهد ٌكهون فهً طبٌعهة السهلع 

 فً خصائصها ومكونتها أو فً نوع السلعة أو مصدرها أو كمٌة الأشٌاء والمسلمة أو هوٌتها.

 من حٌث الموضوع: -1

جرٌمة الؽش تمع علهى الجهوهر أو التكهوٌن لمهادة أو سهلعة معهدة للبٌهع وذلهن للاسهتفادة مهن 

ظلٌلهه عهن طبٌعتها وخواصها، أما جرٌمة الخداع فهً جرٌمة تمهع علهى المتعاههد وذلهن بؽهرض ت

طرٌهك الكههذب حههول حمٌمههة السههلعة وبالتههالً ٌكههون تصههور خاطئهها فههً ذهنههه حههول طبٌعههة ونوعٌههة 

السلعة التً كان ٌعتمدها والتً تإدي به إلى التعالد بحٌث ٌسهتلم سهلعة ؼٌهر تلهن التهً تمها الإتفهاق 

علٌها وٌترتب عن ذلن أن الخداع ٌتطلب وجود عمد أما الؽش فلا ٌنطلب ذلن
3
. 

 

 

 

                                                             
جرٌمههة التملٌههد فههً المههانون الجزائههري، مههذكرة ماسههتر فتٌحههة لعههلام، حماٌههة العلامههة التجارٌههة مههن  -1

تخصص لانون جنائً الأعمال، كلٌة الحموق والعلوم السٌاسٌة جامعة العربً بن مهٌدي، أم البهوالً، 

 .22، ص 2013/2014
، المتضهمن لهانون العموبهات 1996ٌونٌهو  8المإرف فهً  156-66، من الأمر 429أنظر المادة  -2

 ، معدل ومتمم.   1996جوان  11المإرخة فً  49دد الجرٌدة الرسمٌة الع
طبٌب ولد عمر، النظام المانونً للتعوٌض عن الأضرار الماسة بهؤمن المسهتهلن وسهلامته )دراسهة  -3

ممارنة(، رسالة لنٌل أطروحة الدكتوراه فً المانون الخهاص، كلٌهة الحمهوق والعلهوم السٌاسهٌة، جامعهة 

 .253، ص 2010أبً بكر بلماٌد، تلمسان، سنة 
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 ث النطاق:من حٌ -2

ٌعتبر الخداع أوسع وأشمل من الؽهش بحٌهث ٌتسهع لٌضهم كهل أنهواع السهلع والبضهائع مهمها 

كانت طبٌعتها والتً تستعمل فً مجالات مختلفة، أما الؽش فٌمتصر على المهواد والسهلع الموجههة 

لأؼذٌة الإنسان والحٌوان والمواد الفلاحٌة والأدوٌة الطبٌة
1
  . 

 من حٌث غاٌة المشرع: -3

هههدؾ المشههرع مههن تجههرٌم الؽههش ههو حماٌههة المصههلحة العامههة والمحافظههة علههى أمههن  ٌكمهن

وسههلامة المسههتهلن، أمهها الهههدؾ مههن معالبههة الخههداع هههو المحافظههة علههى العمههود والاتفالههات مههن 

النزاعات التهً تطهرأ بهٌن الأفهراد وحماٌهة الثمهة فهً التعامهل وضهمان سهلامة العمهود المبرمهة بهٌن 

المستهلن جزائٌا من خلال ضهمان الولاٌهة مهن المخهاطر الناتجهة عهن عهدم  المتعالدٌن كذلن حماٌة

المطابمة
2
. 

 المطلب الثانً: خصائص وأشكال الغش التجاري الالكترونً.

تتزاٌههههد ظههههاهرة الؽههههش التجههههاري الالكترونههههً وبههههذلن تهلههههن التجههههارة الالكترونٌههههة وثمههههة 

لإلكترونههً )الفههرع الأول( المسههتهلكٌن، لههذلن سههوؾ نسههعى إلههى بٌههان خصههائص الؽههش التجههاري ا

 والولوؾ على أشكاله )الفرع الثانً(.

 الفرع الأول: خصائص الغش التجاري الالكترونً.

ٌتمٌز الؽش التجاري الالكترونً بخصائص تمٌهزه عهن الؽهش التجهاري التملٌهدي، فٌمها ٌلهً 

 تلن الخصائص بشًء من التفصٌل:

 تساع مجاله.أولا: الطابع الدولً للغش التجاري الالكترونً وا

تتضههمن التعههاملات الالكترونٌههة التلالههً الجمههاعً بههٌن عههدة أطههراؾ بحٌههث ٌمكههن لأحههد 

أطههراؾ التعامههل إرسههال رسههالة إلههى عههدد لانهههائً مههن المسههتمبلٌن فههً الولههت نفسههه ودون الحاجههة 

                                                             
محمود بودالً، حماٌة المستهلن فً المانون الممارن، دراسة ممارنهة مهع المهانون الفرنسهً، دراسهة  -1

 .319، ص 2006معممة فً المانون الجزائري، دار الكتاب الحدٌث، الجزائر، 
 عمٌهروش سههارة، بالهة لٌنههدة، الحماٌهة الجنائٌههة للمسهتهلن مههن الؽهش التجههاري، مهذكر ماسههتر، كلٌههة -2
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لإعادة إرسالها كل مرة، وههو ٌهوفر إمكانٌهة بهلا حهدود للتفاعهل الجمهاعً بهٌن الأفهراد وههو شهًء 

 مسبوق فً أي من التعاملات التملٌدٌة.ؼٌر 

 ثانٌا: غٌاب المستندات الورلٌة فً الغش التجاري الالكترونً.

أهههم الخصههائص التههً تمٌههز التعههاملات الالكترونٌههة هههً أن جمٌههع العملٌههات التههً تههتم مههن 

طرفههً المعاملههة تههتم الكترونٌهها دون اسههتخدام أي ورلههة لأي إجههراءات وتنفٌههذ التعامههل، وبالتههالً 

صبا الرسالة الالكترونٌهة ههً السهند المهانونً الوحٌهد المتهاح لكهلا الطهرفٌن فهً حالهة نشهوب أي ت

 نزاع بٌنهما.

 ثالثا: عدم التٌمن من هوٌة مرتكب الغش التجاري فً التعاملات الالكترونٌة.

السهههمة الرئٌسهههٌة التهههً تههههٌمن علهههى التعهههاملات الالكترونٌهههة اعتمادهههها علهههى تمنٌهههة حدٌثهههة 

ذلٌل أي عمبههات مادٌههة أو لانونٌههة ففههً عمههود التعههاملات الالكترونٌههة لا ٌكههون هنههان ومتطههورة لتهه

مجلس عمد بالمعنى التملٌهدي، فمجلهس العمهد الالكترونهً مجلهس إفتراضهً فمهد ٌكهون أحهد طرفهً 

التعامل فً مكان ٌبعد عن الآخهر بهآلاؾ الأمٌهال ولهد ٌختلهؾ التولٌهت الزمنهً أٌضها بهٌن كهل مهن 

تٌجة لؽٌاب العلالات المباشرة بٌن أطراؾ التعامل كان هنهان وسهٌط الكترونهً طرفً التعامل، ون

بٌن تلن الأطهراؾ وههو جههاز الكمبٌهوتر أو البرنهامج المتصهلة بشهبكة اتصهالات دولٌهة التهً تمهوم 

بنمل التعبٌر عن الإرادة الكترونٌا لكل أطراؾ التعامل فً اللحظة ذاتها على الهرؼم مهن انفصهالهم 

مكانٌا
1

   . 

 الفرع الثالث: أشكال الغش التجاري الالكترونً.

لمد أثبتت الدراسات أن الؽش الالكترونً لد ٌحدث على عدة أشكال لهذا سهوؾ نركهز علهى 

 الأشكال الشائعة المرتبطة بالتجارة الالكترونٌة فً ما ٌلً:

 أولا:الغش فً المزادات الالكترونٌة.

عمهال الالكترونٌهة انتشهارا وامهتهن الكثٌهر أصبحت مزادات الانترنت أحد أكثر لطاعات الأ

عملٌههة البٌههع والشههراء عبههر الانترنههت مههن خههلال المههزادات الالكترونٌههة حٌههث ٌههتمكن التجههار مههن 
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عرض منتوجاتهم، كما ٌستطٌع العملاء شراء ما ٌحتاجونهه بؤسهعار منخفضهة وٌعهد الحضهور فهً 

البٌع بالمزاد العلنً حضورا افتراضٌا
1
. 

 سهم.ثانٌا: الغش فً الأ

ٌستخدم الانترنت حالٌا بشكل أكثر تنظٌما فً كافة أنشهطة الشهركات التهً تتسهع مهن مجهرد 

تمههدٌم العههروض والتجههارة فههً الأسهههم ومههن أهههم الؽههش بالأسهههم نشههر معلومههات خاطئههة لجههذب 

 المستثمرٌن أو التلاعب بؤسهمهم.

 ثالثا: الغش فً التحصٌل.

ت والؽههش إلا أن فههً الفتههرة الأخٌههرة توجهههت لههد تتجههه الأعمههال إلههى تنفٌههذ أنشههطة المشههترٌا

الشههركات إلههى التوثٌههك الالكترونههً، إلا أنههها تنتابههها بعههض المخههاطر لعههدم وجههود رلابههة داخلٌههة، 

 فالبرٌد الالكترونً وموالع الانترنت لد ٌتم التلاعب بها خلال تضمٌنها تفاصٌل خادعة.

 رابعا: الاحتٌال الهرمً.

رز أشههكال الاحتٌههال التههً بههرزت فههً البٌئههة العربٌههة خههلال ٌعتبههر الاحتٌههال الهرمههً مههن أبهه

السنوات الملٌلة الأخٌرة وهو عبارة عهن بهرامج تسهوٌمٌة واسهتثمارٌة احتٌالٌهة ٌهتم بموجبهها مكافهؤة 

المشاركٌن عند إلناعهم الأشخاص الآخرٌن بالانضمام لهذه البرامج التسوٌمٌة وبشكل أساسً فهإن 

مجموعههة مههن الأشههخاص )شههركة مههثلا( جمههع الأمههوال مههن الهههرم ٌتشههكل عنههد لٌههام شههخص أو 

مجموعة الأشخاص على شكل )اشهتران لمهرة واحهدة فمهط( والطلهب مهن ههإلاء الأشهخاص جمهع 

الأموال من أصدلائهم بإلناعهم بالمشاركة فً هذه البرامج وهكذا تبدأ الحلمة الأولهى مهن الاحتٌهال 

الٌهة مجزٌهة والترلٌهة فهً الهٌكهل التنظٌمهً وٌتم منا الوعود للمشهاركٌن بحصهولهم علهى عوائهد م

لمثل هذا المشروع التسوٌمً ممابل إلناعهم لأشخاص آخرٌن بالاشتران
2
. 

                                                             
إلهههام شههرٌط، مسههاهمة مضههامٌن الٌوتٌههوب فههً التوعٌههة مههن الؽههش التجههاري الالكترونههً، مههذكرة  -1

جهههً، كلٌهههة العلهههوم الإنسهههانٌة والعلهههوم الإسهههلامٌة والحضهههارة، الأؼهههواط، ماسهههتر جامعهههة عمهههار ثلٌ

 .37، ص 2023/2024
2  
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 خامسا: الغش المرتبط بوسائل التعرٌف.

لمهها كانههت التجههارة الالكترونٌههة تههتم بههٌن أطههراؾ تمههع فههً دول مختلفههة فإنههها تتضههمن كافههة 

جههارة الدولٌههة، بههل أنههه فههً حالههة إتمههام الصههفمة علههى المخههاطر التملٌدٌههة المصههاحبة لعملٌههات الت

الانترنت تكهون تلهن المخهاطر أكثهر صهعوبة فهً التعرٌهؾ وتحدٌهد مولهع الطهرؾ الآخهر ومهن ثهم 

 أكثر صعوبة لنمل الرلابة المانونٌة لمولع أو دولة الطرؾ الآخر.

 سادسا: الغش فً بطالات الائتمان.

ر دورههها فههً كونههها أداة للوفههاء بههثمن السههلع إن بطالههات الائتمههان هههً بطالههات التههً تنحصهه

والخهدمات التهً ٌحصهل علٌهها حاملهها مهن بعهض التجهار الممبهولٌن مهن الجههة التهً أصهدلت ههذه 

البطالة وأٌضا عمد ٌتعهد بموجبه مصدر البطالة بفتا إعتماد بمبلػ معهٌن لمصهلحة شهخص معهٌن 

ن ٌسعى هذا الجزء للولوؾ على أبهرز وهو حامل البطالة لكً ٌستطٌع شراء ما ٌرٌده والوفاء بذل

الأشكال الشائعة للؽش المهرتبط بالتجهارة فهً المجتمهع الالكترونهً، وذلهن مهن خهلال مسها بعهض 

أهم الدراسات التً تعرضت لتضٌؾ هذه الأشكال
1
. 

 سابعا: الغش فً عملٌات التجارة التً تتم بالاتصال المباشر على الخط.

ً تمههدمها التمنٌههات المرتبطههة بالانترنههت للتعههاملات رؼههم تحسههٌنات السههرعة والكفههاءة التهه

التجارٌة إلا أنها تخلؾ أٌضا مخاطر تجارٌة جدٌدة ومتعهددة، فؽالبها مها تتهٌا عنصهر السهرعة فهً 

إجههراء الصههفمات ومههن ثههم الحصههول علههى دلٌههل مإكههد علههى أهمٌههة الموضههوع أو تعرٌههؾ كههافً 

شهؽٌل أو فهرض عملٌهات الرلابهة الداخلٌهة للطرؾ الآخر فً الصهفمة، وأحٌانها لا ٌكهون بالإمكهان ت

الضرورٌة لمنع حدوث الؽش الذي ٌحدث فً التعاملات التجارٌة وعلى الانترنهت والتهً ٌهتم فٌهها 

بناء الاتفالٌهات والهدفع فهً آن واحهد ٌشهكل متهزامن، فضهلا علهى التعهاملات الالكترونٌهة، تنطهوي 

سهههولة فههً الصههفمات التملٌدٌههة والتههً علههى لههدر مههن الخسههائر ٌههنجم ؼٌههاب المعلومههات التههً تتههاح ب

ترتبط بالخصائص الاجتماعٌة وسمات الأعمال الرئٌسٌة سواء للبهائع أو المشهتري والتهً تسهتخدم 

 لتوفٌر المصدالٌة والثمة فً التعاملات التجارٌة.
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لمهها كانههت التجههارة الالكترونٌههة تههتم بههٌن أطههراؾ تمههع فههً دول مختلفههة فإنههها تتضههمن كافههة 

ٌدٌة المصاحبة لعملٌات التجارة الدولٌة بل أنه فً حالة إتمهام الصهفمة علهى الانترنهت المخاطر التمل

تكهون تلهن المخهاطر أكثهر صهعوبة فهً التعرٌهؾ وتحدٌهد مهع مولهع الطهرؾ الآخهر ومهن ثهم أكثههر 

صعوبة لنمل الرلابة المانونٌة لمولع أو دولة الطرؾ الآخر
1
. 
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 : الآلٌات المدنٌة لمكافحة الغش التجاري الإلكترونً.الأولالمبحث 

أوجد المشرع الجزائري آلٌات ردعٌة صارمة للتصدي لهذا الؽش التجاري فوسع المجال للمواعد العامة  

استعان أٌضا بمجموعة من الموانٌن الخاصة تكفل الواردة فً الموانٌن المدنٌة والتجارٌة )المطلب الأول( و

 حماٌة المستهلن )المطلب الثانً(.

 المطلب الأول: آلٌات مكافحة الغش التجاري فً المواعد العامة.

أجاز المشرع الجزائري للمستهلن الذي شاب إرادته عٌب من عٌوب الإرادة اللجوء للمضاء ورفع دعوى  

التعوٌض عن الأضرار الناتجة عن إخلال المنتج بالمسإولٌة المدنٌة له ضمان العٌوب الخفٌة، وكذلن طلب 

 على المنتجات المعٌبة.

 الفرع الأول: عٌوب الإرادة الموجبة لإبطال العمد الإلكترونً.

، والإكراه ><والتدلٌس المادة  8<تضمن المانون المدنً عٌوب الإرادة وهً: الؽلط ولد تناولته المادة  

 ، والتً سنتناولها بالتفصٌل كما ٌلً:9?والاستؽلال المادة  ?<و <<المادتٌن 

للفمه والمضاء، ولد عرفه الؽلط: لم ٌعرفه المشرع الجزائري الؽلط كعٌب من عٌوب الإرادة بل ترن ذلن -أولا

لوهم ٌمع فٌه الشخص ٌدفعه إلى التعالدل :على أنه
1
. 

 شروط الؽلط المعٌب للإرادة:

من المانون المدنً ٌعتبر الشرط الوحٌد لاعتبار الؽلط عٌبا من عٌوب  8مرة الف 8<باستمراء المادة  

الإرادة هو أن ٌكون جوهرٌا ٌعتبر ذلن إذا بلػ حدا من الجسامة بحٌث ٌمتنع معه المتعالد عن إبرام العمد لو 

للشخص  لم ٌمع فً هذا الؽلط ، هكذا فإن المشرع الجزائري ٌخضع مسؤلة جوهرٌة الؽلط أو عدم جوهرٌته

الذي ولع فٌه، وٌعتبر الؽلط جوهرٌا إذا كان هو الدافع الأساسً وراء التعالد ومن صوره أن ٌمع الؽلط فً 

صفة الشًء محل التعالد أي فً صفة ذلن المنتو.، حٌث ٌتبٌن أنه لولا الؽلط لما ألدم المستهلن على إبرام 

العمد
2
. 

 ون فٌها الؽلط كذلن جوهرٌا بمعنى:أعطتنا الحالات التً ٌك 8الفمرة  8<أما المادة 

 الؽلط فً الصفة الجوهرٌة للشًء محل العمد.-

 الؽلط فً ذات المتعالد أو فً صفة من صفاته.-

 الؽلط فً المانون.-

إذن ٌجوز للمتعالد الذي ولع فً ؼلط جوهري ولت إبرام العمد أن ٌطلب من المضاء إبطاله وفما للمادة  

ع عبء إثبات الؽلط وفما للمبادم العامة على من ٌدعٌه بإثبات بؤنه الؽلط من المانون المدنً، وٌم 8<

 الجوهري بجشامته هو الذي دفعه للتعالد، وٌظهر أن البطلان الذي ٌظهر من عٌب ؼلط هو بطلان نسبً.

                                                             
، الطبعة السادسة، دٌوان المطبوعات 1زءبلحا. العربً، النظرٌة العامة للالتزام فً المانون المدنً الجزائري، الج- 1

 .103، ص2008الجامعٌة، الجزائر، 
 .103المرجع نفسه، ص- 2
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 التدلٌس:-ثانٌا 

لمانون المدنً من ا ><فمط بالأثر المترتب علٌه، حٌث نصت المادة  واكتفىلم ٌعرفه المشرع الجزائري  

على أنه :للاٌجوز إبطال العمد للتدلٌس إذا كانت الحٌل التً لجؤ إلٌها أحد المتعالدٌن أو النائب عنه من 

 الجسامة بحٌث لولاها لما أبرم الطرؾ الثانً العمدل.

توهم تلمائً أما التدلٌس فهو توهم بفعل شخص آخرٌتمارب التدلٌس مع الؽلط ذلن أن الؽلط -
1
. 

 لتدلٌس المعٌب للإرادة، هً:وشروط ا

 استعمال الحٌلة والطرق الاحتٌالٌة.-

 أن ٌكون الاحتٌال كافٌا لإبرام التصرؾ.-

 أن ٌصدر التدلٌس من المتعالد الآخر.-

 الإكراه:-ثالثا 

من المانون المدنً الإكراه كعٌب من عٌوب الإرادة على أنه  ><تناول المشرع الجزائري فً المادة  

 له المتعالد فٌولد فً نفسه الرهبة أو خوفا ٌحمله على المتعالدل.:لضؽط ٌتعرض 

 أي إرادته لم تتمتع بالحرٌة الكاملة عند إبرام العمد نتٌجة الضؽط الذي مورس علٌه والخوؾ الذي تولد عنه.

تحت  من المانون المدنً على أنه :ل ٌجوز إبطال العمد للإكراه إذا تعالد شخص 8الفمرة  <<كما تنص المادة 

 سلطان رهبة بٌن بعثها المتعالد الآخر فً نفسه بدون حك.

 وشروط الإكراه المعٌب للإرادة هً:

 استعمال وسائل الإكراه تهدد بخطر جسٌم محدق.-

 الرهبة فً النفس الدافعة للتعالد.-

 الاستؽلال:-رابعا

ٌوجد فٌها المتعالد الآخر ٌعرؾ الاستؽلال بؤنه عبارة عن استؽلال أحد المتعالدٌن لحالة الضعؾ التً  

للحصول على مزاٌا ولا تمابلها منفعة لهذا الأخٌرل
2
. 

من المانون المدنً فإنه ٌشترط لاعتبار الاستؽلال عٌبا من عٌوب الإرادة الشروط  9?من خلال المادة  

 التالٌة:

 عدم التعادل بٌن ما ٌحصل علٌه المتعالد وما ٌلتزم به.-

 عالد المؽبون.استؽلال ضعؾ معٌن فً المت-

 الفرع الثانً: دعوى ضمان العٌوب الخفٌة كآلٌة لمكافحة الغش التجاري الالكترونً.

ٌتعالد المستهلن مع المورد الإلكترونً من أجل شراء منتج معٌن ٌفترض أنه خال من العٌوب، ولو كان  

 ض على شروطه.ٌعلم ما به من عٌوب لما تعالد على شرائه، وسنحاول تعرٌؾ العٌب الخفً والتعر
                                                             

 .103المرجع نفسه، ص- 1
 .127بلحا. العربً، المرجع السابك، ص- 2
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 أولا: تعرٌف العٌب الخفً.

منه لهو عدم  ?=9لم ٌرد تعرٌؾ خاص بالعٌب الخفً فً المانون المدنً الجزائري لكن حسب المادة  

اشتمال المبٌع على الصفات المتفك علٌها ولت التسلٌم أو عٌب ٌنمص من لٌمة الشًء أو من الانتفاع به 

كور بعمد البٌع أو حسبما ٌظهر من طبٌعة أو استعماله فٌكون ضامنا بحسب الؽاٌة الممصود منه حسبما هو مذ

لهذه العٌوب ولو لم ٌكن عالما بوجودها...ل
1
. 

 ثانٌا: شروط العٌب الخفً:

 اشترط المشرع توفر شروط معٌنة هً: 

 شرط المدم.-

 شرط الخفاء-

 شرط التؤثٌر -

 شرط عدم علم المشتري بالعٌب.-

 وج المبٌع.ثالثا: المسؤولٌة عن المنت

بالرؼم من أن دعوى ضمان العٌوب الخفٌة تهدؾ إلى تحمٌك حماٌة ٌرجع ذلن أساسا فً الأجل المصٌر  

من المانون المدنً على أن :لتسمط بالتمادم دعوى الضمان بعد  9<9لممارسة هذه الدعوى كما نصت المادة 

ٌب إلا بعد انمضاء هذا الأجل، مالم ٌلتزم انمضاء سنة من ٌوم تسلٌم المبٌع، حتى ولو لم ٌكتشؾ المشتري الع

البائع بالضمان لمدة أطولل، والمعلوم أن الآثار والنتائج الخطرة للعٌوب الخفٌة فً بعض المنتوجات لد 

لاتظهر إلا بعد مدة طوٌلة، من جهة أخرى ٌبمى عبء إثبات العٌب وخفاءه ولدمه على عاتك المستهلن 

فمط فً الإطار التعالدي، أي أنها ممررة   تبمى منحصرة  من دعوى العٌوب المشتري بالإضافة أن الاستفادة 

لمصلحة المتعالد فمط وفك المسإولٌة العمدٌة فً حٌن أن آثار العٌوب تتعدى الإطار التعالدي
2
. 

 الشروط التعسفٌة من العمود الإلكترونٌة كآلٌة لمكافحة الغش التجاري الالكترونً. دعابالفرع الثالث: است

فً ظل التؽٌرات الاجتماعٌة والالتصادٌة الحدٌثة، وما نجم عنها من تركز لوي الإنتا. بٌد أشخاص  

محددٌن بشكل احتكاري، بالإضافة إلى التمدم فً الطابع الفنً للسلع والخدمات ٌجعل المستهلن ٌجهل حتى 

ٌة جدٌدة لم تكن معروفة من كٌفٌة المحافظة علٌها وكٌفٌة استعمالها، وهذا بالإضافة إلى ظهور صٌػ تعالد

لبل، كل هذه العوامل أدت إلى ظهور اختلال التوازن العمدي، بحٌث أصبحت العمود تبرم بإمضاء وثٌمة معدة 

سلفا )عمد نموذجً( حٌث أصبا المتدخل الطرؾ الموي فً العلالات التعالدٌة ٌدر. فً العمد مجموعة من 

ذي ٌمثل الطرؾ الضعٌؾ فً العمد، وهذه الشروط تعرؾ الشروط التً تكون مجحفة فً حك المستهلن ال

                                                             
عواطؾ الالتزام بضمان العٌوب الخفٌة فً عمد البٌع، مذكرة ماستر جامعة الجلفة، كلٌة فمً الحدي ٌمٌنة، مو- 1
 .16، ص2020-2019وق والعلوم السٌاسٌة، الحم

 .152ضٌؾ الله فاطمة، المرجع السابك، ص- 2
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بالشروط التعسفٌة، ومن أجل الإحاطة بهذه الشروط لابد من التطرق إلى مضمون الشروط التعسفٌة ومعاٌٌر 

تحدٌدها
1
. 

 أولا: تعرٌف الشرط التعسفً.

إلى المانون المشرع الجزائري لم ٌدر. تعرٌؾ الشرط التعسفً فً المانون المدنً، لكن بالرجوع  

المحدد للمواعد المطبمة على الممارسات التجارٌة ذكر تعرٌؾ الشرط  :899->9-89الصادر بتارٌ   98/:9

التعسفً وذلن من خلال المادة الثالثة الفمرة الخامسة منها على أنه :ل كل بند أو شرط بمفرده أو مشتركا مع 

بالتوازن بٌن حموق وواجبات أطراؾ العمدلبند واحد أو عدة بنود أو شروط أخرى من شؤنه الإخلال 
2
. 

من خلال التعرٌؾ نستنتج أن المشرع الجزائري لم ٌتطرق على ؼرار بالً التشرٌعات إلى تعرٌؾ الشروط 

التعسفٌة ضمن المانون المدنً بل تطرق لها ضمن الموانٌن الخاصة وذلن بإصدار المانون المحدد للممارسات 

 من المادة الثالثة. التجارٌة فً الفمرة الخامسة

المحدد  98/:9لد تدخل المشرع الجزائري لتحدٌد نطاق الشروط التعسفٌة تشرٌعٌا وذلن بموجب المانون 

المحدد للعناصر الأساسٌة  >99->9للمواعد المطبمة على الممارسات التجارٌة وكذا المرسوم التنفٌذي رلم : 

لكٌن والبنود التً تعتبر تعسفٌة المعدل والمتمم، ؼٌر أن هذا للعمود المبرمة بٌن الأعوان الالتصادٌٌن والمسته

التحدٌد ؼٌر شامل لمختلؾ الشروط التعسفٌة ، مما ٌستدعً الأمر تحدٌد العمود التً تشمل على الشروط 

التعسفٌة من خلال الشرط التعسفً
3
. 

 .02-04ثانٌا: صور الشرط التعسفً الوارد فً المانون رلم 

 ثمانٌة صور للشرط التعسفً هً: 98-:9ن المانون م 98أوردت المادة  

الشرط الذي ٌتٌا للبائع أخذ حموق و/أو امتٌازات لاتمابلها حموق و/أو امتٌازات مماثلة معترؾ بها -8

 للمستهلن.

الشرط الذي ٌتٌا للبائع فرض التزامات فورٌة ونهائٌة على المستهلن فً العمود فً حٌن ٌتعالد هو بشروط -8

 ى أراد.ٌحممها مت

 امتلان حك تعدٌل عناصر العمد الأساسٌة أو ممٌزات المنتو. المسلم أو الخدمة دون موافمة المستهلن.-9

الشرط الذي ٌتٌا للبائع التفرد بحك تفسٌر شرط أو عدة شروط من العمد أو التفرد فً اتخاذ لرار البت فً -:

 مطابمة العملٌة التجارٌة التعالدٌة.

 لبائع إلزام المستهلن بتنفٌذ التزاماته دون أن ٌلزم نفسه بها.الشرط الذي ٌتٌا ل-;

                                                             
هاجر حجودي، عبد الحمٌد دبار، الشروط التعسفٌة فً العمود، مذكرة ماستر، جامعة لالمة، كلٌة الحموق والعلوم - 1

 .8، ص2024-2023السٌاسٌة، 
، ٌحدد 2004ٌونٌو  23، الموافك ل 1425ادى الأولى عام المإرف فً جم 02-04الفمرة من المانون  03المادة - 2

، المعدل والمتمم 2004-06-27، المإرف فً 45المواعد المطبمة على الممارسات التجارٌة، الجرٌدة الرسمٌة العدد
 .2010أوت  12، الصادر فً 46، عدد 2010أوت  15المإرف فً  06-10بموجب المانون رلم 

 .16دبار، المرجع السابك، ص هاجر حجودي، عبد الحمٌد- 3
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 الشرط الذي ٌتٌا للبائع رفض حك المستهلن بتنفٌذ التزاماته دون أن ٌلزم نفسه بها.->

 الشرط الذي ٌتٌا للبائع التفرد بتعبٌر أجال التسلٌم المنتو. أو آجال تنفٌذ الخدمة.-=

بمطع العلالة التعالدٌة بمجرد رفض المستهلن الخضوع لشروط  الشرط الذي ٌتضمن تهدٌد المستهلن -<

 تجارٌة جدٌدة ؼٌر متكافئة.

 .306-06ثالثا: صور الشرط التعسفً الوارد فً المرسوم التنفٌذي رلم 

من صور الشرط التعسفً فمد أضافت المادة  :9-98من المانون ?8بالإضافة إلى ماورد فً نص المادة  

 إثنا عشر بندا اعتبرته تعسفٌا وتتمثل هذه الأخٌرة فٌما ٌلً: >99->9ذي من المرسوم التنفٌ ;9

 من ذات المرسوم. 9و 8تملٌص العناصر الأساسٌة للعمود المذكورة فً المادتٌن -8

 الاحتفاظ بحك تعدٌل العمد أو فسخه بصفة منفردة بدون تعوٌض للمستهلن.-8

 س  العمد ؼلا بممابل دون تعوٌض.الموة الماهرة بفعدم السماح للمستهلن فً حالة -9

التخلً عن المسإولٌة بصفة منفردة بدون تعوٌض المستهلن فً حالة عدم التنفٌذ الكلً أو الجزئً أو ؼٌر -:

 الصحٌا لواجباته.

 النص فً حالة الخلاؾ مع المستهلن على تخلً هذا الأخٌر عن اللجوء إلى وسٌلة طعن ضده.-;

 لى علم بها لبل إبرام العمد.فرض بنود لم ٌكن المستهلن ع->

الاحتفاظ بالمبالػ المدفوعة من طرؾ المستهلن فً حالة ما إذا امتنع هذا الأخٌر عن تنفٌذ العمد أو لام -=

بفسخه دون إعطائه الحك فً التعوٌض فً حالة ما إذا تخلى العون الالتصادي هو بنفسه عن تنفٌذ العمد أو لام 

 بفسخه.

الواجب دفعه من طرؾ المستهلن الذي لا ٌموم بتنفٌذ واجباته دون أن ٌحدد ممابل تحدٌد مبلػ التعوٌض  -<

 ذلن تعوٌضا ٌدفعه العون الالتصادي الذي لا ٌموم بتنفٌذ واجباته.

 فرض واجبات إضافٌة ؼٌر مبررة على المستهلن.-?

باري للعمد دون أن الاحتفاظ بحك إجبار المستهلن على تعوٌض المصارٌؾ والأتعاب بؽرض التنفٌذ الإج-89

 ٌمنحه نفس الحك.

 ٌعفً نفسه من الواجبات المترتبة عن ممارسة نشاطه. -88

ل المستهلن عبء الواجبات التً تعتبر مسإولٌتهمٌح-88
1
. 

فهذه الشروط المحددة فً هذا المرسوم منها ما ٌتعلك بتكوٌن العمد ومنها الشروط التعسفٌة المتعلمة بآثار 

 العمد.
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بشروط متعلمة بانحلال العمد فً فمرة وحٌدة وهً الواردة فً  >99->9رسوم التنفٌذي  رلم كما أتى الم 

من هذا المرسوم والمتمثل هذا الشرط فً عدم السماح للمستهلن فً حالة الموة الماهرة بفس  العمد  ;9المادة 

 إلا ممابل دفع التعوٌض.

شروطا تعسفٌة ممنوعة بموة ط المذكورة فً هذه المائمة فؤخذ المشرع بنظام الموائم  السوداء لأنه اعتبر الشرو

المانون ملزمة للمتدخلٌن فً علالاتهم بالمستهلكٌن وملزمة للماضً دون تحمٌل المستهلن عبء إثباتها
1
. 

 الفرع الرابع: المسؤولٌة المدنٌة للمنتج على المنتجات المعٌبة كآلٌة لمكافحة الغش التجاري الإلكترونً.

لٌة المدنٌة الناتجة عن المنتجات المعٌبة إحدى أنواع المسإولٌة، وصور خاصة من صور تعد المسإو 

المسإولٌة المدنٌة عن الإهمال والتعدي، إذا كان تطور المنتوجات ٌحمك المنفعة والرفاهٌة فإنه أصبا مصدر 

للمستهلنتهدٌد لأمنه وسلامته الجسدٌة والممتلكات 
2

 .، لذا وجب تعرٌفها وبٌان شروطها

 أولا: تعرٌف المسؤولٌة المدنٌة للمنتج.

تعرؾ المسإولٌة المدنٌة على أنها :لالإلتزام الذي ٌمع على الشخص للتعوٌض الذي تسبب فٌه الآخرٌن  

بفعلته أو من خلال تصرفات الأشخاص أو الأشٌاء التً ٌكون مسإولا عنهال، ومن جهة أخرى مسإولٌة 

تً تنشؤ فً حك هذا الأخٌر نتٌجة الأضرار التً تسببها منتجاته المعٌبة، المنتج المدنٌة هً تلن المسإولٌة ال

أو ذات الطبٌعة الخطرة على المستهلن أو المستخدم أو المالن، سواء كانت هذه الأضرار لحمت بالأشخاص 

 أو الأموال، وسواء كانت تربط المتضرر علالة تعالدٌة مع المنتج أو كانت له علالة أخرى مع الؽٌر.

كن المول أنها مسإولٌة موضوعٌة تستند على الضرر الناجم عن المنتج المعٌب المطروح للتداول دون ٌم

 النظر لسلون المتسبب فً الضرر.

 

المعدل والمتمم للمانون المدنً حالة جدٌدة 3 89-;9كرس المشرع الجزائري بممتضى المانون رلم  

مكرر من المانون المدنً  8:9للمنتج، وذلن بموجب المادة للمسإولٌة المدنٌة والتً هً : المسإولٌة المدنٌة 

الجزائري، التً نصت على :ل أن المنتج ٌكون مسإولا عن الضرر الناتج عن عٌب فً منتوجه، حتى ولو لم 

تربطه بالمتضرر علالة تعالدٌةل
4
. 

 ثانٌا: شروط مسؤولٌة المنتج عن الأضرار التً تسببها منتجاته المعٌبة.

 فً المنتو.:وجود عٌب -8

                                                             
، المجلة الأكادٌمٌة 1منٌرة جربوعة، آلٌات حماٌة المتعالد من الشروط التعسفٌة، كلٌة الحموق جامعة الجزائر - 1

 .199للبحوث المانونٌة والسٌاسٌة، العدد الثانً، ص
الجلٌل اللهٌباوي، ماهٌة المسإولٌة المدنٌة الناتجة عن المنتجات المعٌبة، مجلة الجامعة العرالٌة، نوران أٌهم عبد - 2

 .2024، ص3، العدد70المجلد 
، 2005ٌونٌو  26المتعلك بتعدٌل المانون المدنً الصادر فً  2005ٌونٌو  20المإرف فً  05/10المانون - 3

 .44الجرٌدة الرسمٌة رلم 
أمانً سعدي، المسإولٌة المدنٌة للمنتج، مذكرة ماستر جامعة لالمة، كلٌة الحموق والعلوم السٌاسٌة، سارة بومعزة، - 4

 .06، ص2022-2023
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مكرر الفمرة الأولى من المانون المدنً، لتحمٌك مسإولٌة المنتج أن ٌكون الضرر  8:9اشترطت المادة  

الحاصل نتٌجة عٌب فً المنتو. فإن المشرع الجزائري اكتفى بذكره دون أن ٌعرفه أو ٌذكر العناصر التً 

 ٌمدر من خلالها.

عدم مطابمة ؽش، ٌمكن تعرٌؾ العٌب فً المنتو. بؤنه :لبالرجوع إلى لانون حماٌة المستهلن ولمع ال 

 المنتو. للمواصفات والمعاٌٌر التً وضعها المانون من الناحٌة التمنٌة للمنتو.ل.

ٌمصد من هذا التعرٌؾ أن العٌب هو عدم اتخاذ الاحتٌاطات المادٌة اللازمة فٌما ٌتعلك بتعبئة المنتجات أو 

المواد الأولٌة الداخلة فً تركٌبة المنتو.، ولا ٌعتبر عٌبا فً المنتو. مثلا تؽلٌفها، إهمال التؤكد من سلامة 

 انتهاء مدة الصلاحٌة.

 حصول الضرر:-8

 فإذا انتفى الضرر فلا مسإولٌة ولا تعوٌض وهذا لاعدة لا استثناء لها. 

ا أو جسمٌا فالأضرار التً تعوض فً إطار المسإولٌة لد ٌكون الضرر الناشئ عن عٌب المنتو. ضرر مادٌ

أو مالٌا، أومعنوٌا
1
. 

 المطلب الثانً: آلٌات مكافحة الغش التجاري الإلكترونً المستحدثة فً الموانٌن الخاصة.

ٌنجذب المستهلن للمنتو. بسبب الإشهارات التجارات المائمة على الإدعاءات الإؼراءات والتً تكون فً 

 الأؼلب مظللة .

للإعلانات المظللة ة المطلوبة سنركز على الإلتزام بالإعلام وحظرالإحاطة المستهلن الإلكترونً بالحماٌ

وحماٌة العلامة التجارٌة والتصدٌك اللإلكتونً والتولٌع الإلكترونً وكذلن ضمان حك المستهلن الإلكترونً 

 .فً الرجوع عند تنفٌذ العمد.

 الفرع الأول: التزام بالإعلام كآلٌة لمكافحة الغش التجاري الالكترونً.

أهم الآلٌات المانونٌة فً مجال حماٌة المستهلن فً المعاملات الالكترونٌة هً التزام بالإعلام  سوؾ  

 نحاول وضع تعرٌؾ له، وبٌان شروطه.

 أولا: التعرٌف التشرٌعً للالتزام بالإعلام 

بحٌث ٌجب  من الناحٌة الاصطلاحٌة فالإعلام هو الإخبار أو الإخطار بوالعة أو حدث معٌن لم ٌكن معروفا،

 على الطرؾ الأكثر دراٌة إبلاغ الطرؾ الآخر بالبٌانات المتعلمة بالوضع.

لم ٌتعرض لتعرٌؾ محدد ومستمل للالتزام للإعلام الالكترونً، ؼٌر أنه ٌمكن الجزائري شرع نجد أن الم

لشروط المحدد ل <=9-89استنتا. ذلن من خلال استمراء نص المادة الثالثة من المرسوم التنفٌذي رلم 

والكٌفٌات المتعلمة بإعلام المستهلن تنص المادة كما ٌلً:لإعلام حول المنتوجات: كل معلومة متعلمة بالمنتو. 

موجهة للمستهلن على بطالة أو أٌة وثٌمة أخرى مرفمة به، أو بواسطة أي وسٌلة أخرى بما فً ذلن الطرق 
                                                             

بلهور فاطة الزهراء، مسإولٌة المنتج عن منتجاته المعٌبة، مجلة البحوث فً العمود ولانون الأعمال، العدد الثالث، - 1
 .85، ص2017دٌسمبر 
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ن نص المادة أن المشرع لد ألزم المحترؾ أن التكنولوجٌة الحدٌثة أو من خلال الاتصال الشفهًل، ٌتضا م

ٌمدم للمستهلن كل المعلومات المرتبطة بالمنتو. الموضوع للتداول بؽض الاستهلان سواء كان هذا الأخٌر 

خدمة أو سلعة كما لم ٌحدد الوسٌلة التً بواسطتها ٌتنفذ هذا الالتزام ن حٌث فتا الباب أمام المحترفٌن 

كانت تملٌدٌة الاتصال الشفهً أو معاصرة تعتمد على تمنٌات الاتصال الحدٌث لاستخدام أٌة وسٌلة سواء
1
. 

المتعلمة بحماٌة المستهلن ولمع الؽش المعدل والمتمم على  99-?9من المانون  =8كذلن نصت المادة  

سطة :لٌجب على كل متدخل أن ٌعلم المستهلن بكل المعلومات المتعلمة بالمنتو. الذي ٌضعه اللاستهلان بوا

 الوسم وضع العلامات أو أٌة وسٌلة أخرى مناسبة تحدد شروط وكٌفٌات تطبٌك هذه المادة عن طرٌك التنظٌم

من نفس المانون على إلزامٌة إعلام المستهلن التً نصت على أنه :لٌجب أن تحدد بٌانات  <8كذلن المادة 

علومة أخرى منصوص علٌها فً الوسم بطرٌك الاستخدام ودلٌل الاستعمال وشروط ضمان المنتو. وكل م

التنظٌم الساري المفعول باللؽة العربٌة أساسا وعلى سبٌل الإضافة ٌمكن استعمال لؽة أو عدة لؽات أخرى 

 سهلة الفهم عن المستهلكٌن بطرٌمة مرئٌة ممروءة ومتعذر محوها.

الالتزام بالإعلام لبل نجد أنه لد نص على  ;9-<8بإصدار المشرع الجزائري المانون التجارة الالكترونٌة 

التعالد، إذ ألمى على عاتك المورد الالكترونً مسإولٌة إعلام المستهلن بكل الشروط التعالدٌة بكل المعلومات 

2;9-<8من المانون رلم  89، 88،88والمواصفات الخاصة محل الطلب حسب المواد 
. 

 ثانٌا: شروط الالتزام بالإعلام.

أولهما علم بالبٌانات والمعلومات المتعلمة بالمبٌع، وثانٌهما جهل عالد شرطان ٌشترط لمٌام الإلتزام لبل الت 

 المستهلن بمثل هذه المعلومات جهلا مشروعا وهذا ما سنتطرق إلٌه.

 الشرط الأول: علم المحترؾ بالبٌانات والمعلومات المتعلمة بالمبٌع موضوع العمد.-8

نات والمعلومات للمنتج محل التعالد إنما كذلن العلم ٌمصد بعلم المحترؾ هنا لٌس فمط العلم بالبٌا 

 بؤهمٌتها.

وبدور المإثر الفعال فً تكوٌن رضا المستهلن، ولد ٌصعب حصر وتحدٌد كافة البٌانات والمعلومات التً 

ٌتعٌن على المحترؾ الإفصاح عنها إلى المستهلن، ولكن ٌجب معرفته هو المعلومات أو البٌانات والخصائص 

والسمات الجوهرٌة للسلع والخدمات التً ٌسعى للتعالد بشؤنها، لهذا فإن التاجر ٌمع علٌه التزام ،  الأساسٌة

 ولٌس فمط تمدٌم البٌانات والمعلومات وإنما الالتزام بإعلام المستهلن بكل بٌان ٌهمه أن ٌعرفه.

الالكترونً، تلن التً تتعلك  من البٌانات التً ٌلتزم التاجر بإعلام المستهلن بها لبل إبرام عمد الاستهلان

بالحالة المانونٌة للمبٌع محل التعالد، ومن ثم ٌلتزم التاجر بإعلام المستهلن لبل التعالد بالحموق العٌنٌة التً 

 تثمل الشًء المبٌع، كحك الملكٌة وحموق الارتفاق والامتٌاز والإنتفاع والحجز والرهن.

                                                             
 .174المرجع السابك، صضٌؾ الله فاطمة، - 1
 .175المرجع نفسه، ص- 2
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 معلومات جهلا مشروعا.الشرط الثانً: جهل المستهلن بمثل هذه ال-8

لتحمٌك التزام التاجر لبل التعالد بالإعلام بمعنى توفر شرط جهل المستهلن بالبٌانات والمعلومات المتعلمة  

بموضوع التعالد وهذا الجهل ٌضع التزاما على المحترؾ فً مجال عمود الاستهلان الالكترونٌة بتهدٌد 

ملا لٌشمل موضوع التعالد من معلومات هامة وجوهرٌة تكفل المستهلن للٌل الحذر المعرفة لٌحٌطه علما كا

له إبرام العمد فً ظل إرادة حرة واعٌة ومستنٌرة
1
. 

 الفرع الثانً: حظر الإعلانات التجارٌة الكاذبة والمضللة كآلٌة لمكافحة الغش التجاري الإلكترونً.

 أنه أصبا وسٌلة تضلٌل وؼش ٌلجؤ رؼم الدور الذي ٌلعبه الإشهار التجاري لتروٌج للسلع والخدمات إلا 

لة المستهلن الإلكترونً، وإبراز مزاٌا للسلع والخدمات من أجل التنائها ها فً التجارة الإلكترونٌة لاستماإلٌ

لتحمٌك الربا، وٌعرؾ هذا التصرؾ بالإشهار التضلٌلً، فً دراستنا سوؾ نعرؾ الإشهار التجاري 

 الإلكترونً وبٌان عناصره.

 ف الإشهار التجاري الإلكترونً.أولا: تعرٌ

ٌعرؾ الإشهار التجاري بؤنه :لكل وسٌلة تهدؾ إلى تؤثٌر نفسٌا على الجمهور تحمٌما لؽاٌات تجارٌةل 
2
. 

وٌعرؾ أٌضا بؤنه :ل كل فعل أو تصرؾ سابك عن عملٌة العمدٌة ٌهدؾ إلى التؤثٌر على نفسٌة المستهلكٌن 

 ئد التً ٌمكن تحممها بؽض النظر عن الوسٌلة المستعملة لذلنل.بإلناعهم لمزاٌا السلع والخدمات والفوا

ولا ٌختلؾ الإشهار الإلكترونً عن التملٌدي إلا فً الوسٌلة المستخدمة كون الأول ٌتم عن شبكة الانترنت أو 

ؼٌرها من الوسائل الإلكترونٌة كالهاتؾ
3
. 

من  >8ث تمت الإشارة إلٌه من خلال المادة لم ٌهتم المشرع الجزائري بالإشهار إلا فً بداٌة الثمانٌنات حٌ

المتعلك بالإعلام، لٌمصد بالإشهار كل إعلام ٌنشر بواسطة الوسائل المنصوص علٌها فً  98-8<المانون 

أعلاه وٌكون ذات طابع أو أهداؾ تجارٌةل :9المادة 
4
. 

نصه :ل تتولى الدولة من نفس المانون لٌحصر احتكارا الاشهار للمإسسات العمومٌة ب >8وبعدها المادة 

أعلاه وٌمكن ممارسة هذا الاحتكار لمإسسة أو مإسسات  >8احتكار الإشهار المنصوص علٌه فً المادة 

 عمومٌةل.

على أنه لالإشهار  <9فمرة  98المتعلك بمرالبة الجودة ولمع الؽش فً المادة  ?9/9?ثم المرسوم التنفٌذي 

أو العروض أو الإعلانات أو المنشورات أو التعلٌمات المعدة جمٌع الالتراحات أو الدعاٌات أو البٌانات 

لتروٌج وتسوٌك سلعة أو خدمة بواسطة إسناد بصرٌة أو سمعٌة بصرٌةل
1
. 

                                                             
الساٌا عبد الرزاق، أحمد حنٌفً، الالتزام بالإعلام الإلكترونً السابك للتعالد، رسالة ماستر، جامعة أحمد بولرة، - 1

 .14-13، ص ص 2021-2020كلٌة الحموق والعلوم السٌاسٌة، بومرداس، 
 .195ضٌؾ الله فاطمة، المرجع السابك، ص- 2
 المرجع نفسه، الموضع نفسه.- 3
، 06، المتضمن لانون الإعلام، الجرٌدة الرسمٌة عدد 1402ربٌع الأول  12المإرف فً  01-82المانون رلم - 4

 .1982، الأمانة العامة لحكومة، المطبعة الرسمٌة، الجزائر، سنة 1982-02-09المإرخة فً 
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الفمرة  99المحدد للمواعد المطبمة على الممارسات التجارٌة من خلال المادة  98-:9كما عرفه المانون  

أو ؼٌر مباشرة إلى تروٌج السلع أو الخدمات مهما كان والتً تنص :ل كل إعلام ٌهدؾ بصفة مباشرة 99

المكان أو وسائل الإتصال المستعملةل
2
. 

الذي ٌحدد الشروط والكٌفٌات المتعلمة  <=9-89من المرسوم التنفٌذي رلم  98فمرة  99نص المادة كما جاء 

لمنتو. ممٌزات خاصة مرتبطة بإعلام المستهلن على أن لالإعلام أو الإشهار ٌبٌن أو ٌمترح أو ٌفهم منه أن ل

بمنشئه أو خصائصه الؽذائٌة عند الالتضاء وطبٌعة تحوٌله أو كل خاصٌة أخرىل
3
. 

المتعلك بالنشاط السمعً البصري والتً تنص :لهو  :9-:8من المانون  :8الفمرة  98كما عرفته المادة  

أو تعوٌض سواء من أجل ترلٌة شكل مصمم أو برسالة محررة أو صوتٌة أو سمعٌة بصرٌة تبث ممابل أجرة 

تمدٌم سلع أو خدمات فً إطار نشاط تجاري أو صناعً أو حرفً أو مهنة حرة أو من أجل ضمان ترلٌة 

تجارٌة لمإسسةل
4
. 

بموجب  ;9-<8كما تبنى المشرع الجزائري تعرٌفا للإشهار الالكترونً فً لانون التجارة الإلكترونٌة  

علان ٌهدؾ بصفة مباشرة أو ؼٌر مباشرة إلى تروٌج بٌع سلع أو خدمات نصت :ل كل إ >9الفمرة  >9المادة 

عن طرٌك الاتصالات الإلكترونٌةل
5
. 

 ثانٌا :حضر الإشهار الكاذب.

ٌمصد به كل إشهار بؤي طرٌمة كانت ٌحتوي فً طرٌمة تمدٌمه على خداع أو تإدي إلى خداع لمن ٌوجه  

ٌن أو معنوٌٌن، ونتٌجة صفتها المضللة تسبب ضررا ل أو أو ٌصل إلٌهم الإشهار سواء كانوا أشخاص طبٌعٌ

أنه الإشهار الذي من شؤنه خداع المستهلن أو ٌمكن أن ٌإدي إلى خداعه وذلن من خلال إدعاءات أو تؤكٌدات 

كاذبة لد تإدي إلى خداع المستهلنل
6
. 

إلى مصطلا من خلال المشرع الجزائري لم ٌعرؾ الإشهار المضلل بل ترن للفمه ذلن ، لكن تم التطرق  

، كما أشار إلٌه  ???8من مشروع لانون الإشهار لسنة  8:مشارٌع الموانٌن المتعلمة بالإشهار، كنص المادة 

المتعلك بالمواعد المطبمة على الممارسات التجارٌة، حٌث نصت ، 98-:9من المانون  <8بموجب المادة 

                                                                                                                                                                                         
، المتعلك بمرالبة الجودة ولمع الؽش، الجرٌدة الرسمٌة 1990-01-30، المإرف ف39ً-90المرسوم التنفٌذي رلم - 1

 .1990، الأمانة العامة للحكومة، المطبعة الرسمٌة، الجزائر، 1990-01-31، المإرخة فً 05العدد
، المحددة للمواعد المطبمة على الممارسات التجارٌة، الجرٌدة 2004-06-23، المإرف فً 02-04المانون رلم - 2

 200-06-27، المإرخة فً 41الرسمٌة العدد
 .2004الأمانة العامة للحكومة، المطبعة الرسمٌة، سنة  

، ٌحدد الشروط والكٌفٌات المتعلمة بإعلام المستهلن 2013-11-09، المإرف فً  318-13المرسوم التنفٌذي رلم - 3
الرسمٌة، الجزائر،سنة  ، الأمانة العامة للحكومة، المطبعة2013-11-18، المإرخة فً 58، الجرٌدة الرسمٌة عدد

2013. 
4
، 16، المتعلك بالنشاط السمعً البصري، الجرٌدة الرسمٌة عدد2014-02-24، المإرف فً 04-14المانون - 

 .2014، الأمانة العامة للحكومة، المطبعة الرسمٌة، الجزائر، 2014-03-13المإرخة فً 
، المإرخة 28ة الإلكترونٌة، الجرٌدة الرسمٌة، العدد، ٌتعلك بالتجار2018ماٌو  10، المإرف فً 05-18المانون - 5
 .2018، الأمانة العامة للحكومة، المطبعة الرسمٌة، الجزائر، 2018ماٌو  16فً 

 ، المتعلك بالمواعد المطبمة على الممارسات التجارٌة، المرجع السابك.02-04، من المانون 28المادة - 6
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ظٌمٌة الأخرى المطبمة فً هذا المٌدان ٌعتبر إشهارا ؼٌر المادة على أنه دون إخلال بالأحكام التشرٌعٌة والتن

 شرعً وممنوعا كا إشهار تضلٌلً لاسٌما إذا كان:

ٌتضمن تصرٌحات أو بٌانات أو تشكٌلات ٌمكن أن تإدي إلى تضلٌل بتعرٌؾ منتو. أو خدمة أو وفرته أو -

 ممٌزاته.

 نتوجاته أو خدماته أو نشاطه.ٌتضمن عناصر ٌمكن أن تإدي إلى الالتباس مع البائع آخر أو م-

ٌتعلك بعرض معٌن لسلع أو خدمات فً حٌن أن العون الالتصادي لا ٌتوفر على مخزون كاؾ من ذلن أو لا -

 ٌمكن ضمان الخدمات التً ٌجب تمدٌمها بالممارنة مع ضخامة الإشهار.

 نً.الفرع الثالث: حماٌة العلامة التجارٌة كآلٌة لمكافحة الغش التجاري الإلكترو

ناصر الملكٌة الصناعٌة والتجارٌة، لاسٌما نظرا للأهمٌة الكبٌرة التً تحتلها العلامة التجارٌة من بٌن ع 

بعد التطور الكبٌر الذي شهدته التجارة، وظهور مجالات أخرى أصبا استخدام العلامة فٌها ضرورٌا كمجال 

د تعرٌؾ لها ٌساٌر التطور، وكذلن شروط الخدمات، ولد اهتمت مختلؾ الاتفالات والدراسات الفمهٌة بإٌجا

 الواجب توفرها فً العلامة التجارٌة.

 أولا: تعرٌف العلامة التجارٌة.

المتعلك بالعلامات، على أنه  >99/9من الأمر  98عرؾ المشرع الجزائري العلامة التجارٌة فً المادة  

اء الأشخاص، والأحرؾ، والأرلام، :ل كل الرموز المابلة لتمثٌل الخطً لاسٌما الكلمات بما فٌها أسم

شكال الممٌزة للسلع أو توضٌبها والألوان بمفردها أو المركبة التً تستعمل كلها والرسومات، والصور، الأ

لتمٌٌز السلع أو خدمات شخص طبٌعً أو معنوي عن سلع وخدمات ؼٌرهل
1
. 

أخذ بالمفهوم الواسع للعلامة  وٌلاحظ من خلال المراءة الأولٌة لنص هذه المادة أن المشرع الجزائري 

التجارٌة، فلم ٌمتصر استخدام العلامة التجارٌة على نوع معٌن من منتجات بل أجاز استعمالها لتمٌٌز كافة 

 جانب الخدمات.ه وتعداها لشتمل المنتجات سواء كانت صناعٌة أو تجارٌة أو زراعٌة أو استخراج

تستعمل لإثبات مصدر المكونات والإنتا. أو كل مٌزة  ونفس المادة عرفت العلامة الجماعٌة لكل علامة

 مشتركة لسلع أو خدمات مإسسات مختلفة، عندما تستعمل هذه المإسسات العلامة تحت رلابة مالكهال.

 وتتم عملٌة التعدي على العلامة باستعمال الطرق التالٌة:

 بٌنهما. التملٌد: أي صناعة مشابهة بحٌث ٌصعب على المستهلن العادي التمٌٌز-8

 التزوٌر: ٌتم ذلن بنمل العلامة التجارٌة حرفٌا وتاما بحٌث تبدو مطابمة للعلامة الأصلٌة.-8

ؼصب العلامة، أن ٌضع المحترؾ بسوء نٌة على المنتوجات علامة تجارٌة مملوكة لؽٌره، وهذه الجرٌمة -9

 ره على منتوجاته.تفترض أن العلامة مسجلة، وأن شخص ما لام بوضع علامة حمٌمٌة مملوكة لؽٌ

                                                             
ماي  8انونٌة للعلامة التجارٌة فً التشرٌع الجزائري، مذكرة ماستر، جامعة جبالة فوزٌة، داود محمد، الحماٌة الم- 1

 .06، لالمة، كلٌة الحموق والعلوم السٌاسٌة، ص1945
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ثانٌا: الشروط الواجب توافرها فً العلامة التجارٌة
1
. 

 ٌشترط فً العلامة التجارٌة ماٌلً: 

 الشروط الموضوعٌة:-8

 أن تكون العلامة التجارٌة ممٌزة أي ذات طابع ممٌز لا تشبه ؼٌرها من العلامات.-

لع والخدمات من منتج أو تاجر آخر على شرط الجدة: وٌمصد به عدم استعمال هذه العلامة من لبل فً الس8

 سلع وخدمات مماثلة.

 :مشروعٌة العلامة التجارٌة-9

لنص لا تخالؾ الجدٌة والتمٌز لاتكفً لأن تكون علامة تجارٌة بل ٌشترط أن تكون مشروعة أي أنها  

تسما  لانونً أو مخالفة للنظام العام والآداب العامة، بمعنى أن تكون مشروعة وأن نصوص المانون

بتسجٌلها
2
. 

تحرٌم استعمال العلامات التالٌة :لالرموز المخالفة للنظام  >9-99من الأمر  :9الفمرة  =9ولد أوردت المادة 

العام والآداب العامة والرموز التً ٌحظر استعمالها بموجب المانون الوطنً والإتفالات الثنائٌة أو المتعددة 

 .الأطراؾ التً تكون الجزائر طرفا فٌهال

ة كما ٌحرم استعمال العلامات التالٌة: الراٌات، الرموز الأخرى لإحدى الدول، الطلبات الحمراء، الأهل

ة وضمان المعادن الثمٌنة، وكذلن كل تملٌد للعلاماتالمتعلمة بشعارات الحمراء، الدمؽات الرسمٌة لمراجع

و تكون لها لابلٌة إحداث الاختلاط الإشراؾ، كما لا ٌجوز أن تتضمن العلامة مامن شؤنه تضلٌل الجمهور أ

مع ؼٌرها من العلامات، كالبٌانات الكاذبة عن مصدر المنتجات أو عن صفتها فً مثل هذه الحالات ٌحك 

 لصاحب العلامة أن ٌمٌم دعوى إبطال إٌداع العلامة التً من شؤنها إحداث لبس وتضلٌل.

 لابلٌة العلامة التجارٌة للتمثٌل الخطً:-:

المتعلمة بالعلامات، أن العلامات هً كل الرموز المابلة للتمثٌل  >9-99من الأمر  98 نصت المادة 

 الخطً والممصود بذلن أن تكون مكتوبة من جهة وظاهرة بصورة مادٌة ملموسة من جهة أخرى.

حٌث ٌشترط المشرع الجزائري إذا كانت العلامة التجارٌة مكونة من كلمة أو كلمات أن تكون مكتوبة سواء 

 كانت الكتابة باللؽة العربٌة لوحدها أو ممترنة بلؽة أجنبٌة.

 الشروط الشكلٌة:-8

فحصها وتسجٌلها المتعلك بالعلامات شكلٌات إٌداع العلامة وإجراء  >9-99من الأمر  89تناولت المادة  

ادر الص ==8/;9ونشرها لدى المصلحة المختصة عن طرٌك التنظٌم ، ولد تناول المرسوم التنفٌذي رلم 

 ، إجراءات التسجٌل كالآتً:;899أوت  98بتارٌ  

                                                             
فاضلً إدرٌس، الملكٌة الصناعٌة فً المانون الجزائري، الطبعة الثانٌة، دٌوان المطبوعات الجامعٌة، الجزائر، سنة - 1

 .108، ص2013
 .170لمرجع السابك، صفاضلً إدرٌس، ا- 2
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إٌداع طلب التسجٌل: اعتمد المشرع الجزائري نظام الإٌداع البسٌط للعلامة ضمن المرسوم التنفٌذي رلم -أ

المتعلك بكٌفٌات إٌداع العلامات وتسجٌلها، بحٌث ٌودع الطلب من صاحب العلامة أو وكٌله مباشرة  ==8/;9

د المضمن أو بؤي وسٌلة أخرى مناسبة تثبت استلام وتسلم نسخة من طلب التسجٌل إلى أو عن طرٌك البرٌ

المودع أو وكٌله تحمل تؤشٌرة المصلحة المختصة وتارٌ  وساعة الإٌداع
1
. 

المعهد الوطنً الجزائري للملكٌة الصناعٌة هو الجهة الوحٌدة التً خولها المانون فحص ولبول وإٌداع 

 رٌة وكافة الحموق الصناعٌة.وتسجٌل العلامة التجا

 فحص الإٌداع: -ب

 ٌجب فحص الإٌداع من الناحٌة الشكلٌة والموضوعٌة.

من المرسوم أعلاه، وفً حالة عدم توافر  =9إلى  :9أما الشكلٌة فهً: توافر الشروط المحددة فً المادة 

طلب التسجٌل العلامة  الشروط ٌرفض  الإٌداع، كما ٌمكن أو ٌجوز لمن كان فً حالة مخالفة عند إٌداع

أو ٌجوز لمن كان فً حالة مخالفة عند إٌداع طلب التسجٌل العلامة بتصحٌا خلال مهلة شهرٌن، كما ٌمكن 

بتصحٌا خلال مهلة شهرٌن، كما ٌمكن تمدٌد هذا الأجل، وفً حالة عدم تصحٌا الملؾ ٌحك لمدٌر المعهد 

وضوعٌة فهً: بعد المبول شكلا تبحث المصلحة ، أما المرفض الإٌداع دون استرداد الرسوم المدفوعة 

المختصة فٌما كانت العلامة مطابمة للمانون أم لا، كؤن تكون العلامة مودعة من السٌمات أو الرموز المحظور 

استعمالها
2
. 

وإذا تبٌن من الفحص أن السمة أو الرمز المختار محظور استعماله كعلامة تجارٌة لسبب أو عدة أسباب من 

، المتعلك بالعلامة تبلػ المصلحة المختصة >9-99من الأمر  =9رفض المنصوص علٌها فً المادة أسباب ال

شهرٌن من تارٌ  التبلٌػ، وٌمكن تمدٌد هذا الأجل عند الضرورة لنفس المدة بناء على طلب معلل من صاحب 

الطلب
3
. 

 التسجٌل والنشر:-.

ً الجزائري للملكٌة الصناعٌة والذي ٌإدي إلى لٌد ٌمصد بالتسجٌل المرار الذي ٌتخذه مدٌر المعهد الوطن 

العلامة فً سجل خاص تمٌد فٌه العلامات التً تبٌن أنماط مطابمة شكلا ومضمونا، كما تمٌد فٌه كافة العمود 

 الذي ٌحدد كٌفٌات إٌداع العلامة وتسجٌلها. ==8-;9المنصوص علٌها فً الأمر 

ٌله شهادة تسجٌل على كل علامة مسجلةتمنا المصلحة المختصة لصاحب السجٌل أو وك
4
. 

المتعلك بالعلامات فإنه  >9-99وحسب أحكام الأمر رلم  ==8-;9من المرسوم التنفٌذي  >8طبما لنص المادة 

ٌبدأ حساب مدة التسجٌل من تارٌ  الإٌداع وبذلن ٌكون المشرع لد جعل للتسجٌل أثرا رجعٌا باعتبار تارٌ  

                                                             
1
، الذي ٌحدد كٌفٌات إٌداع العلامات وتسجٌلها، 2005أوت  02، المإرف فً 277-05المرسوم التنفٌذي رلم - 

 المعدل والمتمم. 2005أوت  07، الصادرة فً 54الجرٌدة الرسمٌة العدد 
 .277-05من المرسوم التنفٌذي  11المادة - 2
 277-05من المرسوم التنفٌذي  16المادة  -3

 .277-05من المرسوم التنفٌذي  16المادة - 4
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ل والهدؾ من ذلن حماٌة مصلحة المودع من تصرفات الؽٌر سٌئ النٌة، وبعد الإٌداع سابك لتارٌ  التسجٌ

تسجٌل العلامة ولٌدها فً السجل ٌتكفل المعهد الوطنً للملكٌة الصناعٌة بعملٌة نشر العلامة وٌمصد بهذه 

 العملٌة شهر إٌداع العلامة فً المنشور الرسمً للملكٌة الصناعٌة

سنوات(، كما أجاز المشرع تجدٌد التسجٌل لنفس المدة ودون  89طٌلة ) كما أن تسجٌل العلامة ٌنتج آثاره

تحدٌد عدد التجدٌدات
1
. 

 للحماٌة من الغش التجاري الإلكترونً.الفرع الرابع: التولٌع والتصدٌك الالكترونً كآلٌة 

بالنسبة  التولٌع بصفة عامة تملٌدي كان أم إلكترونً هو الشرط الأساسً للدلٌل الكتابً الكامل، سواء 

للورلة الرسمٌة أو العرفٌة الذي بممتضاه ٌتم تحدٌد هوٌة الشخص المنسوب إلٌه التولٌع والتؤكد من مصدالٌته، 

 تعرٌفه وخصائصه. ؼٌر أن التولٌع الإلكترونً ٌختلؾ عن مفهوم التولٌع العادي من خلال

 أولا: تعرٌف التولٌع الإلكترونً فً التشرٌع الجزائري وخصائصه.

من المانون المدنً، ومن ثم  8/=98د المشرع الجزائري بالتولٌع الإلكترونً لأول مرة المادة اعتم 

المانون المتعلك بنظام الاستؽلال المطبك على كل نوع من أنواع الشبكات بما فٌها السلكٌة واللاسلكٌة وصولا 

لتصدٌك الإلكترونٌٌن رلم إلى تعرٌؾ المشرع الجزائري للتولٌع الإلكترونً فً لانون خاص بالتولٌع وا

، الذي ٌحدد المواعد العامة المتعلمة بالتولٌع والتصدٌك الإلكترونٌٌن ، ;98/98/898، المإرف فً: :9/;8

حٌث عرفه أنه بٌانات فً شكل إلكترونً مرفمة أو مرتبطة ببٌانات إلكترونٌة أخرى تستعمل كوسٌلة توثٌك
2
. 

 

لى أنه :ل شخص طبٌعً  ٌحوز بٌانات إنشاء التولٌع الإلكترونً المولع ع 98فً الفمرة  =9وعرفت المادة 

 وٌتصرؾ لحسابه الخاص أو لحساب الشخص الطبٌعً أو المعنوي الذي ٌمثلهل.

من ذات المادة بٌانات إنشاء التولٌع الإلكترونً بؤنه :ل بٌانات فرٌدة مثل  99كما عرؾ أٌضا فً الفمرة  

 ً ٌستعملها المولع لإنشاء التولٌع الإلكترونًل.رموز أو مفاتٌا التشفٌر الخاصة الت

ومن خصائص التولٌع الإلكترونً، ٌتمٌز التولٌع الإلكترونً بخصائص ، وهً:-
3
 

 السرعة، المرونة، السرٌة. -8

 مصدالٌة التولٌع الإلكترونً لأنه ٌنفرد به صاحبه الذي ٌستخدمه.-8

 ثانٌا: التصدٌك الإلكترونً.

كترونً لتوفٌر الثمة والأمان من خلال منا الثمة فً التولٌع الإلكترونً حتى ٌمكن جاء دور التوثٌك الإل 

 استخدامه لإثبات ما ٌحتوٌه من تصرفات لانونٌة.
                                                             

1
 .06-03من الأمر  05المادة - 

، ٌحدد المواعد العامة المتعلمة بالتولٌع والتصدٌك الإلكترونٌٌن، 2015فبراٌر  01، المإرف فً 15/04المانون - 2
 .2015فبراٌر  10، المإرخة فً 60الجرٌدة الرسمٌة رلم 

، 07الإلكترونً الخصوصٌات والتطبٌمات، مجلة الدراسات المانونٌة الممارنة، المجلد حواس فتٌحة، التولٌع - 3
 .3005-2987، ص ص 2021-06-28، 01العدد



انفصم انثاني:       الآنياا انندنية وانج ائية والإارائية ننكافحة انغش انتجاري الإنكتروني

  

49 

من  88الفمرة  98تعرٌؾ جهة التصدٌك: عرؾ المشرع الجزائري جهة التصدٌك الإلكترونً، فً المادة -8

لى أنه :ل شخص طبٌعً أو معنوي ٌموم بمنا شهادات تصدٌك المتعلك بالتولٌع الإلكترونً ع :9-;8المانون 

 لكترونًل.إلكترونً موصوفة، ولد ٌمدم خدمات أخرى فً مجال التصدٌك الإ

جهات التصدٌك الإلكترونً لم ٌمتصر دورها فً إصدار شهادات التولٌع الإلكترونً بل تموم بوظائؾ أخرى 

إلى أن المشرع أسند مهمة شهادات التصدٌك ل للشخص لها صلة بتمنٌة التولٌع الإلكترونً، بالإضافة 

 الطبٌعًل وهذا الأمر صعب التطبٌك من الناحٌة العلمٌة.

من المانون المتعلك  =9الفمرة  98ولد عرؾ المشرع الجزائري شهادة التصدٌك الإلكترونً فً المادة  

الصلة بٌن بٌانات التحمك من التولٌع بالتولٌع والتصدٌك الإلكترونٌٌن فإنها لوثٌمة فً شكل إلكترونً تثبت 

 الإلكترونً والمولعل.

 الفرع الخامس: الحك فً العدول عن العمد كآلٌة لمكافحة الغش التجاري الإلكترونً.

ٌعد الحك فً العدول عن العمد الوسٌلة التً بممتضاها ٌتٌا المشرع لأحد المتعالدٌن أن ٌعٌد النظر من  

زام الذي ارتبط به مسبما،  فهو ٌفترض أن عمدا تم إبرامه لكن أحد طرفٌه جدٌد من جانب واحد، فً الإلت

 ٌكون المستهلن ؼالبا ٌستفٌد من مهلة للتفكٌر خلالها ٌكون بوسعه سحب لبوله الذي ارتبط بموجبه بالعمد.

دة، كما ٌمصد به حك المشتري خلال المهلة التً ٌحددها المانون أن ٌعدل عن هذا العمد بإرادته المنفر 

وذلن بؤن ٌعلن للبائع رؼبته فً العدول وعندئذ ٌجب على البائع أن ٌموم بإرجاع الثمن واستعادة البضاعة أو 

السلعة
1
. 

بالرؼم من  ?9/<8المانون  <898المشرع الجزائري لم ٌتناول حك العدول فً لانون الاستهلان حتى سنة 

ه أشار إلٌه فً بعض الموانٌن الخاص على ؼرار ، إلا أن?<?8سنه لانون حماٌة المستهلن ولمع الؽش منذ 

-<8لانون التؤمٌنات وكذا ما ٌتعلك بالمرض الاستهلاكً، ولم ٌتم إلراره بشكل جلً إلا بصدور المانون رلم 

فمرة  ?8، حٌث عرفت المادة 99/?9المتعلك بمانون حماٌة المستهلن ولمع الؽش المعدل والمتمم للمانون  ?9

 :9الفمرة  ?8حك المستهلن فً التراجع عن إلتناء منتو. ما دون وجه سببل المادة العدول بؤنه :ل  98

لللمستهلن الحك فً  :9الفمرة  ?8لللمستهلن الحك فً العدول عن التناء منتو. ما دون وجه سببل المادة 

العدول عن التناء منتو. ما ضمن احترام شروط التعالد، ودون دفعه مصارٌؾ إضافٌةل
2
. 

 88المشرع الجزائري على حك المستهلن الالكترونً فً العدول عن العمد وفما لنص المادة كما نص  

المتعلك بالتجارة الإلكترونٌة، بحٌث أجاز للمستهلن إعادة إرسال المنتو. على حالته وفً  ;9-<8من المانون 

ٌام عمل ابتداء من تارٌ  أ :9ؼلافه الأصلً فً حالة عدم احترام المورد الإلكترونً لآجال التسلٌم فً أجل 

                                                             
عجالً خالد، النظام المانونً للعمد الإلكترونً فً التشرٌع الجزائري، دراسة ممارنة، رسالة لنٌل شهادة دكتوراه - 1

 .223، ص2014معمري تٌزي وزو، كلٌة الحموق والعلوم السٌاسٌة،  فً العلوم، تخصص لانون، جامعة مولود
 .224ً خالد، المرجع السابك، صجالع- 2
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تسلٌم الفعلً للمنتو.، مع ذكر سبب الرفض دون المساس بحمه فً المطالبة بالتعوٌض عن الضرر وعلى 

 :9المورد الإلكترونً أن ٌرجع إلى المستهلن الإلكترونً المبلػ المدفوع والنفمات المتعلمة بإرسال خلال مدة 

 أٌام من تارٌ  استلامه المنتو..
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 الثانً: الآلٌات الجنائٌة والإجرائٌة لمكافحة الغش التجاري الإلكترونً.المبحث 

لمد سعى المشرع الجزائري لوضع لواعد عمابٌة صارمة للردع من ظاهرة الؽش التجاري الإلكترونً،  

 وذلن بزٌادة تفعٌل العموبات حتى تكون أكثر صرامة، وذلن للحفاظ على صحة وأمن وسلامة المستهلن.

لٌات الجنائٌة والإجرائٌة أحد أبرز الأدوات المانونٌة التً تلجؤ إلٌها الدول لمكافحة الؽش التجاري وتشكل الآ

 الإلكترونً.

المطلب الأول: الآلٌات الجنائٌة المنصوص علٌها فً لانون العموبات والمنصوص علٌها فً لوانٌن خاصة 

 لمكافحة الغش التجاري الإلكترونً.

جاري الإلكترونً على الالتصاد وعلى المستهلن فً صحته وأمنه وسلامته نتٌجة لخطورة الؽش الت 

سعى المشرع الجزائري على محاربته، وذلن فً لانون العموبات إلا أنه لد تبٌن فً بعض الأحوال عدم 

طرٌك لوانٌن دة للؽش التجاري، لذلن لابد من تدخل عن ثة والجدٌكفاٌته لمواجهة الأشكال والصور المستحد

تهدؾ إلى اتخاذ التدابٌر كفٌلة بحماٌة المستهلن خاصة
1
. 

 الفرع الأول: آلٌات مكافحة الغش التجاري المنصوص علٌها فً لانون العموبات.

من لانون العموبات نص المشرع الجزائري عل تجرٌم  :9:-99:-98:-99:-?8:بموجب المواد  

لمادي للجرائم والعناصر التً ٌنصب علٌها أفعال الؽش والتدلٌس، حٌث أورد الأفعال التً تكون الركن ا

الؽش والتدلٌس، فالمشرع الجزائري لد حدد الأسس المانونٌة التً تموم علٌها جرائم الؽش والتدلٌس والمتمثلة 

 فً جرٌمة الخداع والؽش.

 أولا: تعرٌف جرٌمة الخداع.

الفمهٌة له، فمد عرؾ بؤنه :ل  لم ٌعرؾ المشرع الجزائري جرٌمة الخداع بالممابل لذلن تعددت التعرٌفات 

المٌام بؤعمال وأكاذٌب من شؤنها وإظهار الشًء على ؼٌر حمٌمته أو إلباسه مظهر ٌخالؾ ماهو علٌه فً 

الحمٌمة والوالع، فهو تصرؾ من شؤنه إٌماع المتعالدٌن فً الؽلط حول البضاعة التً تم تسلٌمها أو وصلت 

إلٌهل
2
. 

 ء مظهرا ٌخالؾ حمٌمة ماهو علٌهل.كما عرؾ أٌضا بؤنه :لإلباس الشً

 نطاق جرٌمة الخداع من حٌث الأشخاص والموضوع والوسائل:-8

 نطاق جرٌمة الخداع من حٌث الأشخاص:-أ

من لانون العموبات بؤنه :ل...من ٌخدع أو ٌحاول أن ٌخدع...ل، من خلال المادة  ?8:لمد نصت المادة  

من  <>عالد والوكٌل أو النائب لكن من منظور آخر فً المادة فإن نطاق الحماٌة من جنحة الخداع ٌشمل المت

المتضمن حماٌة المستهلن ولمع الؽش المعدل والمتمم لد نص :لٌعالب كل من ٌخدع أو  99-?9المانون 

                                                             
 .244ضٌؾ الله فاطمة، المرجع السابك، ص - 1
مبارن ، دراسة تحلٌلٌة للجرائم المتعلمة بمخالفة سلامة المستهلن، المانون والتنمٌة المحلٌة، مخبر المانون بن طبً - 2

 .17، ص2020، سنة 01، العدد 02المحلٌة، الأحرار )الجزائر(، المجلد  والتنمٌة
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ٌحاول أن ٌخدع المستهلنل أي أن ضحٌة جرٌمة الخداع هو المستهلن فمط ولٌس شخصا آخر وٌستطٌع رفع 

 الأساس.دعوى الخداع على هذا 

 نطاق جرٌمة الخداع من حٌث الموضوع:-ب

محل جرٌمة الخداع فً السلعة دون التطرق إلى مفهومها أو أنواعها وٌمكن  ?8:لمد حصرت المادة  

المول أن مفهوم السلعة كموضوع لجرٌمة الخداع فً ظل لانون العموبات ؼٌر واضا، فعلى سبٌل المثال إذا 

لذي تم تجرٌم الخداع تحته فً لانون العموبات لالؽش فً بٌع السلع والتدلٌس فً تم الاستناد إلى عنوان الباب ا

بٌع المواد الؽذائٌة والطبٌةل، نستنتج أن السلعة كموضوع لجنحة الخداع تمتصر على المواد الؽذائٌة، الطبٌة 

ذي ٌمكن أن ٌمس منها حماٌة المتعالدٌن الخداع الوالفلاحٌة وإذا تم تبنً هذا المفهوم ستظهر إشكالٌات 

بالمنتج الصناعً والذي ٌعتبر من أهم المنتوجات التً ٌتم تداولها فً الولت الحالً، كذلن نلاحظ أن المادة 

تشمل الخدمة بالحماٌة وهو ما ٌشكل ثؽرات لانونٌة لفائدة المخادعل
1
.  

 نطاق جرٌمة الخداع من حٌث الوسائل. -.

ة لٌام جرٌمة الخداع دون الاهتمام للوسٌلة التً تم استعمالها كماعدة عامة فالمشرع الجزائري أخذ بفكر 

حٌث أنه لم ٌشمل الوسائل فً التنظٌم ولد أصاب المشرع فً ذلن، إذ أن الجرائم الاستهلاكٌة جرائم متجددة 

أٌن اعتبر استعمال وسائل محددة تجعل   99:ودائمة التطور، لكنه خر. عن هذه الماعدة باستثناء فً المادة 

ن الخداع جنحة مشددةم
2
. 

 على أنه :ل... 99:حٌث نصت المادة 

 سواء بواسطة الوزن أو الكٌل أو بؤدوات أخرى خاطئة أو ؼٌر مطابمة -

سواء بواسطة طرق احتٌالٌة أو وسائل ترمً إلى تؽلٌط عملٌات التحلٌل أو ممدار أو الوزن أو الكٌل أو -

 حجم السلم أو المنتجات ولو لبل البدء فً هذه العملٌات. التؽٌٌر أو عن طرٌك الؽش فً تركٌب أو وزن أو

سواء بواسطة بٌانات كاذبة ترمً إلى الاعتماد بوجود عملٌة سابمة أو إلى مرالبة رسمٌة لم توجد-
3
. 

 أركان جرٌمة الخداع.-8

، وذلن فً إطار حماٌة المتعالدٌن بشكل عام 99:-?8:نص علٌها لانون العموبات ضمن المواد  

ستهلكٌن بشكل خاص، وكما هو الحال بالنسبة لجمٌع الجرائم التً لها أركان تملٌدٌة ٌتعٌن توافر الركن والم

 سننطلك منه.المفترض والذي 

 الركن المفترض: -أ
                                                             

بوطالب أمٌنة، دلول الطاهر، الإشكالات المانونٌة لتجرٌم الخداع التجاري على ضوء لانون العموبات ولانون حماٌة - 1
، 11ً التبسً، تبسة، المجلدالمستهلن، المجلة الأكادٌمٌة للبحث العلمً، كلٌة الحموق والعلوم السٌاسٌة، جامعة العرب

 .25، ص2020، عدد خاص 3العدد
مجدوب نوال، حماٌة المستهلن جنائٌا من جرٌمة الخداع فً عملٌة تسوٌك المواد الؽذائٌة، دفاتر سٌاسة ولانون، - 2

 كلٌة الحموق والعلوم السٌاسٌة 
 .268  ص2016، السنة 15جامعة أبو بكر بلماٌد، تلمسان، العدد

 ، الذي ٌتضمن لانون العموبات المعدل والمتمم.1966ٌولٌو  8، المإرف فً 156-66، من المانون 430المادة - 3
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أن المشرع الجزائري بعبارة لكل من ٌخدع أو ٌحاول خداع المتعالدل أي أنه ٌشترط توفر عمد بٌن طرفٌن -أ

من لانون العموبات نوع  ?8:الآخر ولم ٌعٌن المشرع الجزائري فً نص المادة  بحٌث ٌموم أحدهم بخداع

العمد أو طبٌعته التً تنص علٌه هذه الجرٌمة
1
. 

 وكذا فإنه ٌتعٌن وجود اعتماد خاطئ لدى طرؾ من أطراؾ العمد تجاه الشًء محل العمد. -ب

 الركن الشرعً: -ب

( من لانون العموبات، والتً تنص للاجرٌمة ولا 8)طبما لمبدأ الشرعٌة المنصوص علٌه فً المادة  

عموبة ولا تدبٌر أمن بؽٌر نصل، وباعتبار أن الركن الشرعً هو نص التجرٌم الواجب التطبٌك على العمل 

 99:من لانون العموبات هو الركن الشرعً لجرٌمة الخداع، بالإضافة إلى المادة  ?8:ٌمكن المول أن المادة 

المعدل والمتمم المتعلك بحماٌة المستهلن ولمع الؽش لد كرس  99-<9ن خلال المانون من نفس المانون، وم

المشرع حماٌة جنائٌة للمستهلن وما ترتب عنه مٌلاد فرع جدٌد ٌسمى بالمانون الجنائً للاستهلان ، ٌمكن 

 تهلكٌن.المعدل والمتمم الركن الشرعً لجنحة خداع المس 99-?9من المانون  ?>و <>اعتبار المادتٌن 

 الركن المعنوي:-.

تعتبر جرٌمة الخداع من الجرائم العمدٌة، التً ٌشترط لتحمٌمها المصد الجنائً بعنصرٌه العلم والإرادة،  

وتوافر هذٌن العنصرٌن ٌكون فً ولت ارتكاب الخداع أي ولت إبرام العمد إذا كانت الجرٌمة تمؾ عند 

 ت الفصل لاتموم الجرٌمة.مرحلة الشروع، فإذا تخلؾ أحد عنصري المصد ول

لم تشترط أن ٌترتب عن الخداع إلحاق شرر بالمستهلن إذ  99-?9من نفس المانون  <>الملاحظ أن المادة 

بمجرد ارتكاب الأفعال المادٌة المنصوص علٌها تموم الجرٌمة انطلالا من أن جرٌمة الخداع من الجرائم 

م عنها عرض المنتو. للاستهلان مما ٌإدي بالإضرار بسلامة الخطرة بالنظر إلى النتائج الوخٌمة التً لد تنج

وأمن المستهلن
2
. 

 الركن المادي.-د

من لانون العموبات، والتً  ?8:لمد جرم المشرع الجزائري الخداع والشروع فٌه، طبما لنصوص المادة  

 من خلالها سوؾ نتطرق إلى الركن المادي لهذه الجرٌمة 

 الخداع فً طبٌعة السلعة:-

عتبر أكثر أنواع الخداع شٌوعا، لأنه ٌنصب على البضائع والأشٌاء المعروضة للبٌع، كخلط ٌ 

 المارؼرٌن بمواد دهنٌة وعرضها للبٌع، أو خداع فً الألمشة،وذلن بمزجها بمواد رخٌصة.

 الخداع فً التركٌب أو نسبة الممومات اللازمة للمنتو.:-

                                                             
 .19عبدلً حمزة، المرجع السابك، ص- 1
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بة منتج نسٌجً، وٌتم تحدٌد عناصر التركٌب بعد طرق منها ومثال ذلن إعطاء بٌانات كاذبة تتعلك بتركٌ 

 اللوائا أو ٌمكن أن تحدد وفما للعادات التجارٌة...ل.

الخداع فً الصفات الجوهرٌة هً الصفات التً ؼذا عرؾ المتعالد بعدم وجودها فً المنتو. لاٌموم بإلتنائها -

 كبٌع مواد ؼذائٌة انتهت صلاحٌتها.

 الخداع فً الكمٌة: -

تكون فً الكٌل والمٌزان، باختلاؾ الوسٌلة التً استعملت فً تعبٌر هذه العناصر، وٌمع الخداع فً هذه  

الصورة، إما بواسطة من ٌموم بتسلم السلعة، أو بؤي وسٌلة ترمً إلى الخداع  أو من ٌتلمى السلعة أو المنتو. 

 المٌزان. مثل التاجر الذي ٌشتري من الفلاح منتوجات زراعٌة وٌعتمد خطؤ فً

 الخداع فً نوعٌة وهوٌة السلعة.-

، طبٌعً  صناعً على أنه عسل نحلعسل وذلن تسلٌم خلاؾ ماهو متفك علٌه من سلعة فً العمد كبٌع  

كما أضاؾ المشرع الجزائري صورا جدٌدة للخداع وهً خداع صلاحٌة الاستعمال وفً المخاطر اللازمة 

لاستعمال المنتو. وطرٌمة الاستعمال
1
 . 

 العموبات الممررة لجرٌمة الخداع.-9

 عموبات الشخص الطبٌعً: - أ

المتعلك بحماٌة المستهلن ولمع الؽش فٌما ٌخص العموبة الممررة لجرٌمة  99-?9من المانون <>أحالت المادة 

من لانون العموبات فٌعالب بالحبس من شهرٌن إلى ثلاث سنوات  ?8:الخداع والشروع فٌها إلى المادة 

د. أو بإحدى هاتٌن العموبتٌن، كما تشدد العموبة حسب نفس المادة 890999د. إلى  80999ة وبؽرامة مالٌ

د. إذا خدع المتدخل أو حاول أن  990999;سنوات حبسا وؼرامة لدرها  ;من نفس المانون لتصل إلى  ?>

 بخدع بواسطة:

 الوزن أو الكٌل أو بؤدوات أخرى مزورة وؼٌر متطابمة.-

 لٌسٌة.إشارات وإدعاءات تد-

 كتٌبات أو منشورات أو تعلٌمات أخرى.-

والمتمثلة فً مصادرة المنتوجات  99-?9من المانون  8<بالإضافة إلى العموبات المنصوص علٌها فً المادة 

 والأدوات وكل الوسائل المستعملة فً ارتكاب هذه الجرٌمة.

ا النوع من الجرائم، فهً تمس بشكل ما ٌلاحظ فً هذه العموبات عدم تناسبها مع الأضرار التً تنجم عن هذ

مباشر بصحة المستهلن فمد تإدي به إلى الوفاة فً بعض الأحٌان مما ٌستوجب على المشرع إعادة النظر فً 

 هذه العموبات من أجل تحمٌك الردع المرجو منها وذلن بتشدٌد الؽرامة المالٌة.

                                                             
ماي  8اسٌة، جامعة آٌة شبٌل، دنٌا زاد عوٌدي، العمد فً المادة الجزائٌة، رسالة ماستر، كلٌة الحموق والعلوم السٌ- 1

 .9، ص2022-2021، لالمة 1945
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 عموبات الشخص المعنوي:-ب

مكرر المسإولٌة الجزائٌة للأشخاص المعنوٌة إثر تعدٌله  8;ادة لمد كرس المشرع الجزائري فً الم 

، >899دٌسمبر  89المإرف فً  89/>9رلم  :899نوفمبر  89المإرف فً  ;8/:9لمانون العموبات رلم 

لشخص الطبٌعً والشخص المعنوي من الناحٌة المساءلة الجزائٌة، فبذلن تموم مسإولٌة حٌث ساوى بٌن ا

مكرر لٌكون الشخص المعنوي  ;9:الجزائٌة عن جرائم الأموال بما فٌها جرٌمة الخداع وفما لنص المادة 

مكرر  8; مسإولا جزائٌا عن الجرائم المعرفة فً هذا الباب وذلن طبما للشروط المنصوص علٌها فً المادة

من هذا المانون ، إذ تطبك على الشخص المعنوي عموبة الؽرامة حسب الكٌفٌات المنصوص علٌها فً المادة 

عند الإلتضاء، وٌتعرض أٌضا إلى واحدة أو أكثر من العموبات التكمٌلٌة  8مكرر  <8مكرر وفً المادة  <8

 مكررل. <8المنصوص علٌها فً المادة 

د.  99999;8د. ولد تصل إلى 99999;د. إلى  899999ه بؽرامة مالٌة بٌن وتبعا لذلن فإنه ٌحكم علٌ

 فً حالة التشدٌد.

المتعلك بحماٌة المستهلن ولمع الؽش المعدل والمتمم لم  99/?9إلا أن المشرع الجزائري بعد صدور المانون 

عموبة الشخص المعنويٌنص على 
1
. 

 ثانٌا: جرٌمة الغش التجاري.

 تشكل وصؾ جنحة لذلن سنحاول أن نستعرض أركان الجرٌمة وعموبتها.تنوعت صور الؽش فً  

 أركان الجرٌمة:-8

 تموم جرٌمة الؽش بتوافر الركن الشرعً والركنٌن المادي والمعنوي.

 الركن الشرعً:-أ

من لانون العموبات  99:و 98:الفعل المنصوص علٌه والمعالب علٌه بممتضى المادة جرٌمة الؽش هً  

 من المانون المتعلك بحماٌة المستهلن ولمع الؽش المعدل والمتمم. 9=لمادة الجزائري، وا

 الركن المادي:-ب

جرٌمة الؽش بواسطة أعمال مادٌة أساسها التدلٌس، بحٌث تكون الؽاٌة المصاحبة لتلن الأفعال هً  

شٌاء، صفاتها جنسها التعتٌم على المشتري بحٌث ٌجعل هذا الأخٌر ٌعتمد اعتمادات مخالفة للحمٌمة، ماهٌة الأ

 أو مصدروها والمصد من هذه الأفعال أن تطرح لٌتم تداولها بالوضع الذي هً علٌه والذي ٌخالؾ الحمٌمة.

 من لانون العموبات هً: 98:ولد وردت الأفعال التً ٌتكون منها الركن المادي لهذه الجرٌمة فً المادة 

التصنٌؾ الطبً أو ن أو الحٌوان أو المواد ذات تصنٌع مواد مؽشوشة تكون صالحة إما لتؽذٌة الإنسا-

 المشروبات والمنتجات الفلاحٌة أو الطبٌعٌة والتً تكون موجهة للاستهلان.
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عرض أو وضع لبٌع أو بٌع مواد تستخدم وتساعد على الؽش ضمن النطاق السابك أو التحرٌض على -

استخدامها
1
. 

 طرق الؽش أو صوره:-

 رق هً:ٌمكن أن ٌتم الؽش عبر عدة ط-

 الؽش بالإضافة أو عن طرٌك الخلط:-

وٌتوافر الؽش فً هذه الحالة إذا ماتم خلط السلعة الأساسٌة بمادة تختلؾ عنها أو من ذات الطبٌعة،  

وٌكون الؽرض من ذلن حجب حمٌمة رداءة نوعها أو إظهارها بمظهر ٌدل على أنها ذات جودة عالٌة كؤن ٌتم 

رٌطة أن لا ٌكون ذلن الخلط لم تم ترخٌصه لانونٌا أو بموجب العادات خلط العصٌر الطبٌعً بالمصنع، ش

والأعراؾ التجارٌة، فالخلط والإضافة فً حد ذاتهما ٌمٌمان الجرٌمة بؽض النظر إذا أحدثت أضرارا أو لم 

تحدث
2
. 

 الؽش فً صناعة المواد:-

جزء من تركٌبها العادي وتتم هذه الصورة بواسطة استحداث جزئً أو كلً ٌمس السلعة بمواد لٌست  

المنتجٌن الخواص لمادة المٌتٌلور الذي ٌعتبر خطٌر إذا ما لورن مع الٌود الذي ومثال ذلن استخدام بعض 

ٌجب أن ٌستخدم
3
. 

 صور أخرى للؽش:-

نص المشرع على صور الؽش تشكل هً الأخرى الركن المادي لهذه الجرٌمة فمد جرم أفعال العرض  

التً تكون مؽشوشة أو فاسدة أو انتهت صلاحٌتها فلا تترتب العموبة إلا إذا كانت والطرح لبٌع المنتجات 

 المواد المؽشوشة لد تم عرضها للبٌع فعلا أو بٌعت فعلا أو بٌعت كذلن من صور الؽش:

 الإعلان الكاذب عن الخدمات والسلع بواسطة الجرائد والملصمات .-

 دل الدواء الذي وصفه الطبٌب.الدواء البدٌل الذي ٌموم الصٌدلً بتمدٌمه ب-

 التعامل فً مواد مخصصة للؽش والحث على استخدامها.-

الصنع أو الطرح للبٌع عبوات أو مواد أو الأؼلفة التً تستعمل فً الؽش أو الحث أو المساعدة عن استعمالها -

للؽش
4
. 

 الركن المعنوي: -.

                                                             
 من لانون العموبات، المرجع السابك. 431المادة - 1
2
 .23طبً مبارن،المرجع السابك، ص بن - 

الفكر الجامعً،  علً فتان، حماٌة المستهلن وتؤثٌر المنافسة على ضمان سلامة المنتو.، الطبعة الأولى، دار- 3
 .23، ص2013

ولٌد عمر طٌب، النظام المانونً لتعوٌض الأضرار الماسة بؤمن المستهلن وسلامته، دراسة ممارنة أطروحة - 4
 .241، ص2007-2006دكتوراه كلٌة الحموق والعلوم السٌاسٌة، جامعة أبً بكر بلماٌد، تلمسان، 
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عن الفاعل  لد حدث عن إرادة وٌتصؾ بؤن ٌموم الركن المعنوي بشكل عام عندما ٌكون النشاط الصادر  

له مطهرا خارجٌا والؽش التجاري ٌصنؾ من الجرائم العمدٌة إذ ٌتطلب عنصر الإرادة وعنصر العلم حتى 

ٌسؤل الجانً فٌه جزائٌا، وعلى عكس بعض التشرٌعات التً افترضت العلم ولم تشترط إثباته فمد اشترط  

المعنوي لجرٌمة الؽش ولاضً الموضوع هو المكلؾ بهذا الإثبات  المشرع الجزائري العلم لمٌام الركن 

وتجدر الإشارة فً هذا الصدد أن هنان من ٌمسم العلم إلى نوعٌن : العلم بالتجرٌم المانونً ٌعد مفترضا ضمن 

أما علم ومعرفة الجانً بؤن البضاعة مؽشوشة فهو موضوع الإثبات وتصنؾ جرٌمة الؽش ضمن الجرٌمة، 

لولتٌة المرتبطة من الأساس بالفعل المادي للؽش الذي ٌلزم بؤن ٌعاصره المصد الجنائً عند المٌام الجرائم ا

بذلن، أما فٌما ٌتعلك بجرٌمتً الطرح والعرض للبٌع فتصنؾ من الجرائم المستمرة إذ ٌستلزم أن ٌتوفر المصد 

بما بؤنه ٌموم بعرض منتج مؽشوش الجنائً على طول استمرار الفعل المادي أما  إذا كان الجانً لاٌعلم مس

للبٌع فالعبرة هنا تكون بولت العلم بالجرٌمة
1
 . 

 العموبات الممررة لجرٌمة الؽش: -د

رتب المشرع الجزائري عند ارتكاب جرٌمة الؽش جزاءات تتنوع النتٌجة المترتبة عنها: ٌعالب المشرع  

العموبات، والتً تنص على أنه ٌعالب  من لانون 98:الجزائري على جرٌمة الؽش بوصفها جنحة المادة 

 كل من : 9999;د. إلى  89999بالحبس من سنتٌن إلى خمس سنوات، وبؽرامة مالٌة من 

ٌعش مواد صالحة لتؽذٌة الإنسان أو الحٌوان أو مواد طبٌة أو مشروبات أو منتوجات فلاحٌة أو طبٌة -

 مخصصة للاستهلان.

الإنسان أو الحٌوانات أو مواد طبٌة أو مشروبات أو منتوجات  ٌعرض أو ٌضع للبٌع مواد صالحة للتؽذٌة-

 فلاحٌة أو طبٌة ٌعلم أنها مؽشوشة أو فاسدة أو مسمومة.

ٌعرض أو ٌضع للبٌع مواد خاصة تستعمل لؽش مواد صالحة لتؽذٌة الإنسان أو الحٌوان أو المشروبات أو -

ٌبات أو منشورات أو نشرات أو معلمات أو المنتجات فلاحٌة أو طبٌة أو ٌحث على استعمالها بواسطة كت

إعلانات أو تعلٌمات وهو ٌعلم أنها محددة
2
. 

:ل إذا ألحك المادة الؽذائٌة أو الطبٌة 98:وكذا ٌعالب على جرٌمة الؽش على أنها جناٌة فتشدد العموبة المادة 

العمل، ٌعالب مرتكب المؽشوشة أو الفاسدة بالشخص الذي ٌتناولها أو الذي لدمت له، مرضا أو عجزا عن 

الؽش وكذا الذي عرض أو وضع للبٌع أو باع تلن المادة وهو ٌعلم أنها مؽشوشة أو فاسدة أو سامة، بالحبس 

 د..8999999د. إلى  99999;من خمس سنوات إلى عشر سنوات وبؽرامة مالٌة 

د. إلى  8999999وبؽرامة مالٌة من ٌعالب الجناة بالسجن المإلت من عشر سنوات إلى عشرٌن سنة، 

 .فمد استعمال عضو أو عاهة مستدٌمةد. إذا تسببت تلن المادة فً مرض ؼٌر لابل للشفاء أو فً  8999999

                                                             
 .17آٌة شٌبل دنٌا زاد عوٌدي، المرجع السابك، ص- 1
 ، من لانون العموبات، المرجع السابك.431المادة - 2
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وٌعالب الجناة بالسجن المإبد إذا تسببت تلن المادة فً موت إنسان
1
. 

 الفرع الثانً: آلٌات مكافحة الغش التجاري الإلكترونً المنصوص علٌها فً الموانٌن الخاصة.

سعى المشرع الجزائري إلى استحداث آلٌات لانونٌة من أجل تؽطٌة النمص فً لانون العموبات فً مجال  

الؽش التجاري لعدم استجابته لكل المستجدات التً أفرزها التطور التكنولوجً فً التجارة الإلكترونٌة لذلن 

 ه الموانٌن.سن لوانٌن خاصة تحد من الؽش التجاري الإلكترونً وتحمً المستهلن من هذ

 أولا: جرٌمة عدم الإعلام بالأسعار والتعرٌفات وشروط البٌع.

ألزم المشرع البائع حتى ٌكون نشاطه نزٌها بوجوب إعلام المستهلكٌن بالأسعار والتعرٌفات وشروط  

البٌع وهذا حسب ممتضٌات الفصل الأول من الباب الثانً والذي ٌلزم البائع وجوبا بإعلام الزبائن بؤسعار 

وتعرٌفات السلع والخدمات عن طرٌك وضع علامات أو وسم معلمات بؤٌة وسٌلة أخرى مناسبة، بحٌث ٌجب 

 أن تبٌن الأسعار والتعرٌفات بصفة مرئٌة أما ممدمً الخدمات فٌمومون ببٌان الأسعار لواسطة النشر.

معروضة للبٌع سواء وتختلؾ كٌفٌة وضع الأسعار باختلاؾ السلعة والخدمة فٌجب أن تعد وتوزن السلع ال

كانت بالوحدة أو بالكٌل أمام المشتري وعندما تكون هذه السلع مؽلفة ومعدودة أو موزونة أو مكٌلة ٌجب 

 وضع علامات على الؽلاؾ تسما بمعرفة الوزن الكمٌة عدد الأشٌاء الممابلة للسعر المعلن.

هلن بل تعامله مع الأعوان الالتصادٌٌن وهذا الالتزام لا ٌمتصر فمط على تعامل العون الالتصادي مع المست

فٌما بٌنهم والهدؾ من هذا الأمر تنظٌم السوق وضمان شفافٌة المعاملات التجارٌة بٌن الأطراؾ
2
. 

 أركان الجرٌمة:-8

 الركن الشرعً:-أ

 :9ٌمصد به النص المانونً الذي ٌحدد الأفعال ؼٌر المشروعة وٌضع لها عمابا، بالرجوع إلى المادة  

المتعلك بالممارسات التجارٌة فرض على العون الالتصادي إعلام المستهلن  98/:9ن المانون م ;9و

بالأسعار وتعرٌفات السلع والخدمات المعروضة للاستهلان تحت طائلة الجزاء الجزائً لكل مخالفة وفما 

 منه. 98لنص المدة 

 الركن المعنوي:-ب

دة الجانً إلى ارتكاب الجرٌمة مع العلم بؤركانها بمصد ٌتمثل فً المصد الجنائً الذي ٌتجسد باتجاه إرا 

تحمٌك النتٌجة الإجرامٌة، وٌجب أن ٌكون الجانً عالما العلم الٌمٌن لاٌمترن بؤي جهالة بؤن فعله سٌإدي إلى 

 حدوث عمل إجرامً ٌعالب علٌه المشرع لٌكتمل الركن المعنوي أن ٌكون الجانً متمتع بإرادة حرة وإدران.

 المادي:الركن -.

                                                             
 ، من لانون العموبات، المرجع السابك.432المادة - 1
المعدل والمتمم ، مجلة أبحاث لانونٌة وسٌاسٌة،  04/02سهٌلة  بوزبرة، جرائم الممارسات التجارٌة فً المانون - 2

 .124، ص2017، سنة 05جامعة الصدٌك بن ٌحٌى، جٌجل العدد 
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تعد جرٌمة عدم الإعلام بالأسعار والشروط والتعرٌفات من جرائم السلبٌة التً تتم عند الامتناع عن  

سلون الذي أمر به المانون، فهً جرائم السلون فلا ٌشترط لتمامها تحمٌك نتٌجة معٌنة، فتموم هذه الجرٌمة 

لجرائم الإٌجابٌة والتً تكون بإتٌان الفعل لكن بمجرد الامتناع عن الإعلام بالأسعار، كما ٌمكن أن تكون من ا

بؽش نحو المانون لذا لابد أن ٌكون السعر مطابك حمٌمة السعر، بحٌث ٌجب أن ٌكون هنان تناسب بٌن السعر 

والسلعة
1
. 

 العموبات الممررة للجرٌمة: -د

من لانون  98 ٌعد الإخلال بواجب الإعلام بالأسعار والتعرٌفات جنحة معالب علٌها فً نص المادة 

المحدد للمواعد المطبمة على الممارسات التجارٌة والعموبة لهذه المخالفة هً الؽرامة التً تتراوح بٌن  98/:9

 د..8999999د. إلى  999;

المحدد للمواعد المطبمة على الممارسات التجارٌة 98-:9من المانون  =:فً حالة العودة نصت المادة  
2
 ،

من المادة المذكورة أعلاه ٌعتبر فً حالة العود  98لتصادي فً حالة العودة بالفمرة وبٌن متى ٌكون العون الا

فً مفهوم هذا المانون كل عون التصادي ٌموم بمخالفة أخرى رؼم صدور عموبة فً حمه منذ ألل من سنة، 

 99حبس من وفً حالة العودة تتضاعؾ الؽرامة المطبمة على الجرٌمة بالإضافة إلى إمكانٌة إضافة عموبة ال

 أشهر إلى سنة، وهً اختٌارٌة للماضً فٌمكن له الحكم بالؽرامة فمط أو حكم بهما معا:

نص المشرع على عموبات تكمٌلٌة فٌما ٌتعلك بالجرائم الماسة بحك المستهلن فً الإعلام والمتمثلة فً  

 حالة العودة.المصادرة والحجز ونشر الحكم، بالإضافة إلى عموبات تكمٌلٌة التً نص علٌها فً 

أما العموبة التكمٌلٌة المتعلمة بجرٌمة عدم الإعلام بالأسعار هً نشر الحكم بالإدانة لأن المشرع  

المتعلك بالمواعد المطبمة على الممارسات التجارٌة، وٌمصد به  98-:9من المانون  <:الجزائري فً المادة 

و أكثر تعٌنها المحكمة أو تعلٌمه فً الأماكن التً نشر الحكم الإدانة بؤكمله أو مستخر. منه فمط فً جرٌدة أ

ٌبٌنها الحكم على أن لا ٌتجاوز مدة التعلٌك شهر وٌكون على نفمة المحكوم علٌه فً حدود ما تحدده المحكمة 

 لهذا الؽرض من المصارٌؾ.

 ثانٌا: جرٌمة مخالفة النظام المانونً للوسم:

 ها.تناول أركانها ثم تحدٌد العموبات الممررة ل 

 أركان الجرٌمة:-8

 الركن الشرعً:-أ

                                                             
 .264ضٌؾ الله فاطمة، المرجع السابك، ص- 1
، المحدد للمواعد المطبمة على الممارسات التجارٌة، الجرٌدة 2004ٌونٌو  23، المإرف فً 02-04المانون رلم  - 2

 .2004ٌونٌو  27، الصادرة بتارٌ  41الرسمٌة، العدد 
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على أنه :ل ٌعالب بؽرامة من مائة ألؾ دٌنار إلى ملٌون دٌنار  99-?9من المانون  <=لمد نصت المادة  

من هذا المانونل <8و =8كل من ٌخالؾ إلزامٌة وسم المنتو. المنصوص علٌها فً المادتٌن 
1
. 

التً  98-?<من المانون  8/<8على أنها جنحة بعكس المادة جرٌمة مخالفة النظام للوسم فهذه المادة كٌؾ 

 د.. 8999اعتبرتها مجرد مخالفة لا تتجاوز مدة الحبس شهرٌن وؼرامة 

 الركن المادي:-ب

 لتحدٌد الركن المادي لجرٌمة مخالفة النظام لوسم ٌجب أولا التطرق إلى عناصره: 

 *السلون الإجرامً:

سلبً وهو امتناع  المتدخل عن إدرا. البٌانات الإلزامٌة التً فرضتها السلون الإجرامً للجرٌمة هو فعل 

النصوص التشرٌعٌة والتنظٌمٌة والتً تتعلك بالمصدر وتارٌ  الصنع والتارٌ  الألصى للاستهلان وكٌفٌة 

الاستعمال والاحتٌاطات الواجبة اتخاذها وعملٌات المرالبة التً أجرٌت علٌها
2
. 

رط حتى ٌعالب المتدخل على هذه الجرٌمة أن ٌكون لد امتنع حما على كتابته وٌفهم هنا أن المشرع اشت

 للبٌانات الخاصة بذات المنتو.، وكذا وضع المنتو. للاستهلان.

 فمحل الجرٌمة ٌتمثل فٌما ٌلً:

 .99-?9من لانون  88عدم ذكر لبٌانات الوسم على حسب المادة -

-89والمرسوم التنفٌذي  99-?9من المانون  <8ا المادة عدم احترام شروط وضع البٌانات التً نصت علٌه-

 .=9فً المادة  9=9

 النتٌجة الإجرامٌة:-

تختلؾ النتٌجة الإجرامٌة فً أحكام لواعد المستهلن عن المواعد العامة فً لانون العموبات، حول  

هرا خارجا ملموسا، مفهومها فمنهم من ٌذهب إلى تبنً المفهوم المادي ٌمصد به اتخاذ السلون الإجرامً مظ

أما المفهوم المانونً فٌتمثل فً الإعتداء على المصالا والحموق التً ٌرى المشرع أنها جدٌرة بالحماٌة 

الجنائٌة
3
. 

ماٌفسر تعرض المتدخل إلى عموبات جزائٌة بمجرد عدم احترام الأحكام المتعلمة بالإلترزام بالوسم حتى  

التنائها أصلا، فالهدؾ من إلرار العموبة على هذه الجرٌمة هو حماٌة ولو لم تسبب ضررا للمستهلن أو لم ٌتم 

 المستهلن.

 العلالة السببٌة:-

                                                             
 ش المعدل والمتمم.، المتعلك بحماٌة المستهلن ولمع الؽ03-09، من لانون 78المادة - 1
 ، المتعلك بحماٌة المستهلن ولمع الؽش، المعدل والمتمم.03-09من المانون  11المادة - 2
بولرٌن عبد الحلٌم، الجرائم الماسة بؤمن وسلامة المستهلن، مذكرة ماجستٌر ، فرع لانون جنائً وعلوم جنائٌة، - 3

 .23، ص2010-2009كلٌة الحموق، جامعة تلمسان، 
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هً العلالة أو الرابطة التً تربط الفعل أو السلون الإجرامً بالنتٌجة الإجرامٌة المعالب علٌها حٌث تعد  

ادي بمجرد مخالفة الأحكام التً الجرائم المصنفة فً لواعد المستهلن من الجرائم التً ٌتحمك ركنها الم

ٌفرضها المانون بدون تحمك النتٌجة بؤثر ملموس وواضا فً العالم الخارجً
1
. 

 الركن المعنوي:-.

المصد الجنائً أو النٌة الإجرامٌة لمٌام الجرٌمة سواء كان ذلن بخطؤ إرادي أو ؼٌر إرادي، إذ تعد جرائم  

الخطر فهً جرائم عمدٌة بمجرد مخالفة النظام المانونً للوسم،  الإخلال بإلزامٌة إعلام المستهلن من جرائم

 فهذه الجرٌمة ٌتحمك ركنها المعنوي بتوافر المصد الجنائً العام المائم على توافر العلم بارتكاب هذه الجرٌمة.

 العموبات الممررة لهذه الجرٌمة:-د 

مخالفة النظام المانونً للوسم، والمتمثلة السابك الذكر على عموبة جنحة  99-?9من المانون  <=نصت المادة 

ملٌون دٌنار جزائري، وتضاعؾ  8999999د. إلى  899999فً ؼرامة مالٌة تتراوح بٌن مائة ألؾ دٌنار 

 من نفس المانون. ;<هذه العموبة فً حالة العودة وفما للمادة 

( أٌام إلى 89رة بعشرة )لد تطرلت إلى عموبة الحبس الممد 98-?<من لانون  98-<8فً حٌن أن المادة 

 شهرٌن.

 كذلن المشرع الجزائري حدد عموبات تكمٌلٌة وهً المصادرة والشطب من السجل التجاري

والشطب  المتعلك بحماٌة المستهلن ولمع الؽش 99-?9من المانون  8<أما المصادرة نصت علٌها المادة  

من نفس المانون ;<من السجل التجاري نصت علٌه المادة 
2
. 

 ا: جرٌمة الإشهار المضلل.ثالث

 أركان الجرٌمة:-8

 الركن الشرعً:-أ

المتعلك بالممارسات التجارٌة على ماٌلً :ل... ٌعتبر إشهارا ؼٌر  98-:9من المانون  <8نصت المادة  

 شرعً وممنوع كل إشهار تضلٌلً لاسٌما إذا كان :

س مع البائع آخر أو منتوجاته أو خدماته ٌتضمن تصرٌحات أو بٌانات أو تشكٌلات ٌمكن أن تإدي إلى الالتبا-

 أو نشاطه.

ٌتعلك بعرض معٌن لسلع أو خدمات فً حٌن أن العون الالتصادي لاٌتوفر على مخزون كاؾ من تلن السلع -

أو لاٌمكنه ضمان الخدمات التً ٌجب تمدٌمها عادة بالممارنة مع ضخامة الإشهارل
3
. 

 الركن المادي:-ب
                                                             

1
 .169ن عبد الحلٌم، المرجع السابك، صبولرٌ- 

من لانون العموبات تضم الؽرامات  36، تنص على :ل طبما لأحكام المادة 03-09، من المانون 85المادة - 2
المنصوص علٌها فً أحكام هذا المانون، فً حالة العودة تضاعؾ الؽرامات، وٌمكن للجهة المضائٌة المختصة إعلان 

 لؾل.شطب السجل التجاري للمخا
 المتعلك بالممارسات التجارٌة، المرجع السابك. 02-04، من المانون 28المادة  - 3
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 عناصره والمتمثلة فً:ضلٌلً ٌتطلب اجتماع لمٌام جرٌمة الإشهار الت 

 ضرورة وجود إشهار هدفه التروٌج لسلعة أو لخدمة-

 وجوب أن ٌكون الإشهار تضلٌلٌا-

 العموبات الممررة  لجرٌمة الإشهار التضلٌلً:-.

السالؾ الذكر ٌعالب على جرٌمة الإشهار التضلٌلً بؽرامة مالٌة  98-:9من المانون  <9نصت المادة  

ملاٌٌن دٌنار جزائري لكعموبة أصلٌةل كما أضاؾ عموبات تكمٌلٌة بحكم  ;9ألؾ دٌنار جزائري إلى  9;من 

لضائً بمصادرة السلع المحجوزة التً تسلم إلى إدارة أملان الدولة والعموبة التكمٌلٌة الأخرى، ٌؤمر الماضً 

أو لصمه بؤحرؾ بارزة فً الأماكن  المحكوم بنشر المرار المضائً كاملا أو خلاصة منه فً الصحافة الوطنٌة

 .98-:9من المانون  <:التً ٌحددها، وذلن على نفمة مرتكب جرٌمة الإشهار التضلٌلً وفما لنص المادة 

من المانون  >:كذلن نص المشرع على عموبات إدارٌة وهً إؼلاق المحل التجاري، فمد أشارت إلٌه المادة 

ً بنشر لرار الؽلك الإداري كاملا أو جزء منه فً الصحافة ، وكما نصت على إمكانٌة أمر الوال98-:9

-:9من المانون  <:الوطنٌة أو لصمه بؤماكن محددة، وذلن على نفمة مرتكب الإشهار التضلٌلً وفما للمادة 

98. 

 رابعا: تجرٌم الغش فً العلامات التجارٌة.

ارٌة وأهم هذه الجرائم جرٌمة تملٌد لمد أورد المشرع الجزائري عدٌد من الجرائم الماسة بالعلامة التج 

العلامة التجارٌة والتً تؤخذ صور متعددة كتملٌد العلامة أو مشابهتها واستعمل علامة مملدة أو مشابهة 

واؼتصاب العلامة مملوكة للؽٌر وبٌع منتوجات أو عرض خدمات علٌها علامة مملدة أو مشابهة، كما أن 

العلامة على السلعة أو الخدمة وجرٌمة وضع علامة تجارٌة ؼٌر المشرع الجزائري أورد جرٌمة عدم وضع 

 مسجلة.

 جرٌمة التملٌد الإلكترونً للعلامة:-8

على أنه :ل كل عمل ٌمس  ;9-99عرؾ المشرع الجزائري التملٌد فً الأمر المتعلك بالعلامة التجارٌة  

 بالحموق الاستشارٌة لعلامة لام به الؽٌر خرلا لحموق صاحب العلامةل.

استنادا على هذا النص فإنه ٌمكننا أن نلاحظ أن المشرع الجزائري أخذ بالمفهوم الواسع للتملٌد الذي ٌمصد به 

كل الأفعال والتصرفات الماسة بمالن العلامة التجارٌة، فكل استعمال ؼٌر مشروع من الؽٌر ٌشكل جرم 

تملٌد
1
. 

                                                             
سلامً مٌلود، الحماٌة الجزائٌة للعلامة التجارٌة فً المانون الجزائري، مجلة الدراسات المانونٌة والسٌاسٌة، جامعة - 1

 .83، ص2018، 07عمار ثلٌجً بالأؼواط، العدد



انفصم انثاني:       الآنياا انندنية وانج ائية والإارائية ننكافحة انغش انتجاري الإنكتروني

  

63 

ة العلامة التجارٌة تماثل فً مجموعها العلامة الأصلٌة كما ٌمصد بالتملٌد الإلكترونً للعلامة بؤنه :ل كل محاكا

باستعمال الحاسب الإلكترونً، ومن خلال الاتصال بالانترنت بحٌث ٌترتب على ذلن إحداث الخلط واللبس 

لدى الجمهور من مستخدمً الانترنت فً العالمل
1
. 

 أركان الجرٌمة:

 الركن الشرعً:-أ

المتعلك  99->9من الأمر  >8لتملٌد للعلامة فً نص المادة نص المشرع الجزائري على تجرٌم فعل ا 

أعلاه، ٌعد جنحة تملٌد العلامة مسجلة كل  89بالعلامة التجارٌة ٌنص كما ٌلً :ل مع مراعاة أحكام المادة 

 عمل ٌمس بالحموق الاستشارٌة لعلامة لام بها الؽٌر خرلا لحموق صاحب العلامة.

أدناهل 99إلى  =8العموبات المحددة فً المواد ٌعد التملٌد جرٌمة ٌعالب علٌها ب
2
. 

 الركن المعنوي:-ب

المشرع الجزائري افترض سوء نٌة مرتكب جرٌمة التملٌد وكذلن العلم بذلن لاٌمكه أن ٌدفع بحسن نٌته  

 بالنسبة للمملد.

 الجمهور. إلا فً الحالة الأول: بموافمة صاحب العلامة والثانٌة أن فعله لم ٌإدي إلى انخداع وتضلٌل

 الركن المادي:-.

ٌظهر الركن المادي فً جرٌمة تملٌد العلامة التجارٌة الكترونٌا فً والعة التماثل أو التمارب بٌن العلامة  

الأصلٌة والمملدة وذلن بنمل العناصر الأساسٌة المكونة للعلامة التجارٌة مع إضافة شًء علٌه وذلن باستعمال 

بحٌث ٌصعب  التمٌٌز والتفرٌك بٌن العلامات الأصلٌة والمملدة والذي من شؤنه  البرامج المتطورة وبدلة علٌة،

أن ٌخدع وٌضلل المستهلن الإلكترونً
3
. 

 العموبات الممررة لجرٌمة التملٌد الالكترونً للعلامة التجارٌة:-ب

ص المادة المعدل والمتمم لمانون العموبات فً ن :899-88-89المإرف فً  ;8/:9ماجاء به المانون رلم  

د. كل  8999999د. إلى  9999;مكرر منه : ٌعالب بالحبس من ثلاثة أشهر إلى سنة، وبؽرامة  من  :99

 من ٌدخل أو ٌبمً عن طرٌك الؽش فً كل جزء من منظومة المعالجة الآلٌة للمعطٌات أو ٌحاول ذلن.

ذا تبٌن أن المائم بجرٌمة وتضاعؾ العموبة إذا ترتب على ذلن حذؾ أو تؽٌٌر لمعطٌات المنظومةل، هذا إ

التملٌد لد دخل للمنظومة الآلٌة للمعطٌات أو حاول ذلن أو بمً هنان دون أن ٌموم بؤي فعل جرمً آخر، 

وتضاعؾ العموبة إذا لام المملد بتعدٌل المعطٌات بحذؾ علامة تجارٌة بطرٌمة الؽش مملوكة للؽٌر بؽٌة 

 تضلٌل المستهلن.

                                                             
ماٌة الجزائٌة للعلامة التجارٌة من التملٌد عبر الانترنت فً المانون الجزائري، مجلة الحمٌمة حمادي محمد رضا، الح- 1

 .21، ص2018، سنة 47، العدد17المجلد
 ، المتعلك بالعلامات التجارٌة.03-06من الأمر  26المادة - 2
 .27حمادي محمد رضا، المرجع السابك، ص- 3
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إلى  8مكرر :?9الإضافة عن طرٌك الؽش فإن العموبة تتشدد حسب نص المادة وإذا كان التعدٌل التعبٌر ب-

 .8999999د. إلى  99999;الحبس من ستة أشهر إلى ثلاثة سنوات، وبؽرامة من 

وإذا كان المائم بالتملٌد أو آخرٌن لهم علالة بالفعل الإجرامً السابك ولم ٌتولفوا عند التملٌد بل لاموا بالتجارة 

 8مكرر :;9لمخزنة والتً ارتكبت بصددها تملٌد العلامة التجارٌة فإنه ٌعالب وفما لنص المادة بالمعطٌات ا

 من شهرٌن إلى ثلاث سنوات وبؽرامة ذاتها .

من نفس  98وإذا كان هنان استعمالا للعلامة التجارٌة الموضوعة بطرٌمة الؽش والتملٌد وذلن تطبٌما للفمرة 

المادة
1
. 

المتعلك بالعلامات  >9-99من الأمر  88العلامة التجارٌة مانصت علٌه المادة  أما العموبات فً لانون

التجارٌة نصت على :لكل شخص ارتكب جنحة تملٌد ٌعالب بالحبس من ستة أشهر إلى سنتٌن وبؽرامة 

 د. أو بإحدى العموبتٌن فمط مع: 89999999د. إلى  99999;8

 الؽلك المإلت أو النهائً.-

 لوسائل والأدوات التً استعملت فً المخالفة.مصادرة الأشٌاء وا-

 إتلاؾ الأشٌاء محل المخالفة.-

 وما ٌمكن استنباطه من المادة أن الحبس والؽرامة هً عموبتٌن أصلٌتٌن والأخرى عموبات تكمٌلٌة.-

 جرٌمة استعمال علامة مشابهة.-8

الأصلٌة، بحٌث من شؤن ذلن ٌمصد باستعمال علامة مشابهة اصطناع علامة تشبه فً مجموعها العلامة  

 تضلٌل المستهلن وولوعه فً الؽلط بٌن العلامتٌن لوجود اللبس بٌنهما.

 أركان الجرٌمة:

 الركن المعنوي:-أ

تعد من الجرائم العمدٌة التً ٌتطلب لحدوثها توافر الؽش فلا ٌكفً مجرد المٌام بالأفعال المكونة للركن  

جارٌة الأصلٌة، بل لابد أن ٌكون الفاعل سوء النٌة وعلٌه ٌمع عبء المادي من مشابهة ومماثلة للعلامة الت

 إثبات حسن النٌة كعدم علمه بؤن العلامة مملوكة للؽٌر أو الموافمة المكتوبة لمالن العلامة فً استعمالها.

 الركن المادي:-ب

أي تمثل استعمالا ٌتحمك الركن المادي لهذه الجرٌمة إذا تم استؽلال علامة تجارٌة صحٌحة دون وجه حك، 

 تجارٌا لعلامة حمٌمٌة ولكن مملوكة للؽٌر.

كما ٌشترط المشرع لمٌام الركن المادي أن ٌحدث استعمال العلامة المشابهة لبسا لدى جمهور المستهلكٌن، 

 فالعبرة فً استعمال العلامة المتشابهةهو إحداث لبس بٌن العلامتٌن فً ذهن المستهلن.

 ات وخدمات علٌها عامة مطابمة أو مشابهة.جرٌمة بٌع أو عرض منتج-9

                                                             
 .279ضٌؾ الله فاطمة، المرجع السابك، ص- 1
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المتعلك بالعلامات: وذلن على  >9-99صراحة على هذه الجرٌمة فً الأمر  لم ٌنص المشرع الجزائري 

إلى  8999منه على أنه :ل ٌعالب بؽرامة من  98فمرة  <8الملؽى الذي نصت المادة  =;->>خلاؾ الأمر 

دى العموبتٌن فمط، الذٌن ٌبٌعون أو ٌعرضون للبٌع عن لصد د.، وٌسحب من ثلاثة سنوات أو بإح 89999

 منتجا أو عدة منتجات ملبسة.

 أركان الجرٌمة:

 الركن المادي:-أ

تعد جرٌمة بٌع أو عرض المنتجات التً تحمل علامة مملدة أو مشابهة جرٌمة مستملة بذاتها عن بالً  

جدها واستعملها، فالاستعمال ٌكون إما ببٌع أو عرض جرائم التملٌد أي أن المستعمل لم ٌنسخها أو ٌنتجها بل و

المنتو. أو الخدمة التً تحمل العلامة أو صنع المنتو. ذاته، وٌمكن أن ٌطلك على هذه الصورة من جرائم 

التملٌد جنحة استعمال علامة مملدة من الؽٌر
1
. 

عرضها عند مدخل المحل  فجرٌمة العرض للبٌع ٌتحمك ركنها المادي بعرض السلع على واجهة المحلات أو

 التجاري أو فً أحد الفروع التابعة له.

 الركن المعنوي:-ب

 المتعلك بالعلامات لصدا جنائٌا خاصا فً الجنحة >9-99ٌشترط المشرع الجزائري فً الأمر لا  

 =;/>المتمثلة فً بٌع أو عرض منتجات وخدمات علٌها علامة مطابمة أو مشابهة، وهذا على خلاؾ الأمر 

ملؽى، الذي اشترط ضرورة توافر المصد الجنائً الخاص وهو أن ٌكون بٌع أو عرض المنتجات ملبسة ال

بعلامات مملدة عن لصد أو موضوعة بطرق التدلٌس، أي أن تنصرؾ إرادة المستعمل إلى خداع المستهلن 

خدمة التً ٌستعملها فالعنصر المعنوي لهذه الجرٌمة ٌكون بتوفر لدى المستعمل علم مسبك بؤن المنتو. أو ال

 بالبٌع أو العرض بؽرض التجارة تحمل علامة مطابمة أو مشابهة وأن هذه الأخٌرة محمٌة لانونا.

 جرٌمة وضع علامة تجارٌة مملوكة للؽٌر:-:

 أركان الجرٌمة:

 الركن المادي:-أ

و أؼلفة دون ٌموم الركن المادي فً هذه الصورة بوضع التاجر لعلامة على أكٌاس أو علب أو لنٌنات أ 

أن ٌكون مرخص له لوضعها على منتجاته وٌشترط أن ٌكون وضع العلامة أو لصمها لؽرض تجاري وحتى 

 التاجر إذا ألصك العلامة على منتو. أو خدمة ؼٌر مشابهة لاٌعد ذلن تملٌدا بل منافسة ؼٌر مشروعة.

لؽٌر على المنتجات أو سلع أو خدمات وٌتحمك هذا النوع من الجرائم إما بلصك العلامة الحمٌمٌة والمملوكة ل

التً ٌراد تمٌٌزها وفً الؽالب الأعم تتم هذه الجرٌمة باستؽلال العبوات الفارؼة التً تحمل العلامة الحمٌمٌة
2
. 

                                                             
 .281ضٌؾ الله فاطمة، المرجع السابك، ص- 1
 283ضٌؾ الله فاطمة، المرجع السابك، ص- 2
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 الركن المعنوي: -ب

المتعلك بالعلامات المصد الخاص وإنما ٌكتفً أن ٌتم  >9-99لم ٌشترط المشرع الجزائري فً الأمر 

لامة أو وضع العلامة الأصلٌة على منتجات أو خدمات لٌسا تحت حماٌتها كوضع المنتجات فً اؼتصاب الع

زجاجات أو علب أو صنادٌك أو أكٌاس تحمل العلامة الأصلٌة المحمٌة، فلا ٌستةجب على المدعً المدنً أو 

المزاٌا المتعلمة بالعلامة  على النٌابة العامة إثبات سوء النٌة، أي أن مرتكب الفعل كان ٌهدؾ إلى الاستفادة من

 الأصلٌة.

 السطو الإلكترونً على العلامة التجارٌة:-;

ٌمكن تعرٌؾ السطو الالكترونً على العلامة التجارٌة بؤنه :لأن ٌموم شخص أو مشروع لا ٌملن أي حك  

ر على علامة تجارٌة بتسجٌل هذه العلامة فً صورة اسم حمل على شبكة الانترنت، وذلن بمصد الإضرا

 إلى هذا المالن مرة أخرى بثمن مؽالً فٌهل. لامة أو بمصد إعادة بٌع اسم الحكبمالن الع

إن افتتاح مولع إلكترونً واستؽلاله لٌس شٌئا سهلا بل ٌتعٌن مراعاة المشكلات المرتبطة بالعلامة خاصة مع 

ٌتولد عن ذلن من أثر سلبً تنوع صور الاعتداء على العلامات التجارٌة من لبل أسماء موالع الكترونٌة وما 

 مما ٌمتضً التصدي لهذا الجرم المستجد فً إطار التعامل التجاري.

 العموبات الممررة لجنحة التملٌد:-د

المتعلمة بالعلامات على أنه :ل...فإن كل شخص ارتكب جنحة التملٌد  >9-99من الأمر  98نصت المادة  

د.، أو بإحدى هاتٌن  89999999د. إلى 99999;8ن ٌعالب بالحبس من ستة أشهر إلى سنٌن، وبؽرامة م

 العموبتٌن فمط مع الؽلك المإلت أو النهائً للمإسسة.

 مصادرة الأشٌاء والوسائل والأدوات التً استعملت فً المخالفة.-

إتلاؾ الأشٌاء محل المخالفة-
1
. 

 المطلب الثانً: الآلٌات الإجرائٌة لمكافحة الغش التجاري الإلكترونً.

أسالٌب الؽش التجاري فرض على المشرع إعادة النظر فً نوع الحماٌة وأطرافها فؤصبا دور تنوع  

التصدي للؽش التجاري الالكترونً لاٌمتصر على الإدارة فمط بل ٌمكن الاستعانة بجمعٌات حماٌة المستهلن 

 وهذا ما سوؾ نتعرض إلٌه أولا دور الإدارة ثم دور جمعٌات حماٌة المستهلن.

 ول: دور الإدارة فً مكافحة الغش التجاري الإلكترونً.الفرع الأ

إن المهام المخولة لوزارة التجارة باعتبارها الجهاز الأول المكلؾ بحماٌة المستهلن متعددة ومتنوعة، هذا  

التنوع ٌعود بالدرجة الأولى إلى مصالا التابعة لها، سواء المركزٌة أو الجهوٌة، بحٌث كل مصلحة مكلفة 

                                                             
 المتعلك بالعلامات التجارٌة، المرجع السابك. 06-03من الأمر  32المادة - 1
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المإرف فً  9;:/98شطة تمارسها ضمن التنظٌم الساري المفعول لمد صدر المرسوم التنفٌذي رلم بمهام وأن

دٌسمبر ٌحدد صلاحٌات وزٌر التجارة 88
1
 والذي ٌمنا للوزٌر كل الصلاحٌات فً إطار حماٌة المستهلن .، 

ع والخدمات وحماٌة منه والتً تنص على أنه ٌكلؾ وزٌر التجارة فً مجال جودة السل ;9بناء على المادة -

 المستهلن كما ٌؤتً:

ٌحدد بالتشاور مع الدوائر الإدارٌة والهٌئات المعٌنة شروط وضع السلع والخدمات رهن الاستهلان فً مجال -

 الجودة والنظافة الصحٌة والأمن.

ٌة ٌمترح كل الإجراءات المناسبة فً إطار وضع العلامات وحماٌة العلامات التجارٌة والتسمٌات الأصل-

 ومتابعة تنفٌذها.

 ٌبادر بؤعمال تجاه المتعاملٌن الإلتصادٌٌن المعنٌٌن من أجل تطوٌر الرلابة الذاتٌة.-

 ٌشجع تنمٌة مخابر تحالٌل الجودة والتجارب وٌمترح الإجراءات والمناهج الرسمٌة للتحاٌل فً مجال الجودة.-

ار الؽذائٌة وؼٌر الؽذائٌة تجاه الجمعٌات المهنٌة ٌعد وٌنظم استراٌجٌة الإعلام والإتصال بالرلابة من ال ؤخط-

 والمستهلكٌن وٌشجع إنشائها .

ٌساهم فً إرساء لانون الاستهلان وتطوٌره، ٌشارن فً أشؽال الهٌئات الدولٌة والجهوٌة المختصة فً مجال -

 الجودة.

 أولا: على المستوى المركزي.

تنظٌم الإدارة المركزٌة فً وزارة التجارة، فإنه  المتضمن >>8-<9بالرجوع إلى المرسوم التنفٌذي رلم  

خول لكل من المدٌرٌة العامة لضبط وتنظٌم النشاطات والتمنٌن وكذا المدٌرٌة العامة للرلابة الالتصادٌة ولمع 

الؽش، صلاحٌة حماٌة المستهلن وتنظٌم المنافسة
2
. 

 المدٌرٌة العامة لضبط النشاطات والتمنٌن:-8

فً إطار آداء مهامها جمٌع التدابٌر اللازمة الرامٌة إلى حماٌة صحة وسلامة  ةتتخذ هذه المدٌرٌ 

المستهلن بحٌث تشرؾ على خمس مدٌرٌات كلها تعمل على إعداد الآلٌات المانونٌة للسٌاسة التجارٌة مع 

لٌة جودة السهر على السٌر التنافسً للأسواق لصد تطوٌر لواعد المنافسة السلٌمة والنزٌهة وكذا الاهتمام بتر

 السلع والخدمات وحماٌة المستهلن.

تعتبر مدٌرٌة المنافسة ومدٌرٌة الجودة والاستهلان أهم المدٌرٌات التابعة للمدٌرٌة العامة لضبط وتنظٌم -

النشاطات والتمنٌن والتنظٌم فً إطار تنظٌم المنافسة وحماٌة المستهلن والنتائج المتوصل إلٌها، لكن المتؤمل 

                                                             
، ٌحدد صلاحٌات 2002دٌسمبر  21، الموافك ل1429شوال  17، المإرف فً 453-02المرسوم التنفٌذي رلم - 1

 .2002دٌسمبر  22، الصادرة بتارٌ  85ارة الجرٌدة الرسمٌة، العدد وزٌر التج
، المعدل والمتمم 2008ؼشت  19، الموافك ل1429شعبان  17، المإرف فً 266-08المرسوم التنفٌذي رلم - 2

والمتضمن تنظٌم  2002دٌسمبر  21، الموافك ل 1429شعبان  17، المإرف فً 454-02للمرسوم التنفٌذي رلم 
 ة المركزٌة فً وزارة التجارة.الإدار
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نكون أمام حماٌة كاملة للمستهلن فً حال وجود منافسة ؼٌر نزٌهة فً السوق، إذ ٌملل ذلن  لذلن لاٌمكن أن

من فرص الحصول على السلع أو الخدمات بما ٌتناسب مع الرؼبات المشروعة للمستهلن، أو على الألل 

 للرؼبات المنتظرة عند طرح سلع وخدمات فً السوق.

لمع الؽش: تتنوع المهام المخولة للمدٌرٌة العامة للرلابة الالتصادٌة المدٌرٌة العامة للرلابة الالتصادٌة و-8

المنظم للإدارة  >>8-<9من المرسوم التنفٌذي رلم  :9ولمع الؽش حسب ماهو منصوص علٌه فً المادة 

المركزٌة فً وزارة التجارة، حٌث ٌموم بمرالبة الجودة ولمع الؽش ومكافحة الممارسات المضادة للمنافسة، 

محاربة الممارسات التجارة ؼٌر المشروعة، كما تسهر على توجٌه برامج المرالبة الالتصادٌة ولمع  وكذا

الؽش مع العمل على تدعٌم وظٌفة المرالبة وعصرنتها، بالإضافة إلى المٌام بتحمٌمات ذات منفعة وطنٌة 

 بخصوص الاختلالات التً تمس السوق وتعتمد على أربع مدٌرٌات تابعة لها هً :

 مدٌرٌة مرالبة الممارسات التجارٌة والمضادة للمنافسة.-

 مدٌرٌة مرالبة الجودة ولمع الؽش.-

 مدٌرٌة مخابر التجارب وتحلٌل الجودة.-

 مدٌرٌة التعاون والتحمٌمات الخصوصٌة.-

 ثانٌا: على المستوى الخارجً.

والمنصوص علٌها فً المرسوم ٌتعلك الأمر فً هذه الحالة بالمصالا الخارجٌة التابعة لوزارة التجارة،  

المصالا الخارجٌة فً وزارة التجارة وعملها بالرجوع إلى نص  مهامالمتضمن تنظٌم  99:-99التنفٌذي رلم 

من هذا المرسوم فإنه : 98المادة 
1
 

 لتنظم المصالا الخارجٌة فً وزارة التجارة فً شكل:-

 مدٌرٌة ولائٌة-

 مدٌرٌة جهوٌة.-

على تطبٌك التشرٌع والتنظٌم المتعلمٌن بالمنافسة والجودة، كما تموم بتمدٌم المساعدة  تموم هذه المصالا بالسهر

( مدٌرٌات فإنها ?للمتعاملٌن الالتصادٌٌن والمستهلكٌن أما المدٌرٌات الجهوٌة للتجارة والبالػ عددها تسعة )

ختصاصاتها الإللٌمٌة خاصة تعمل على تنشٌط وتمٌٌم وتوجٌه نشاطات المدٌرٌات الولائٌة للتجارة التابعة لا

فً مجال الرلابة الالتصادٌة ولمع الؽش، وذلن بالاتصال مع الإدارة المركزٌة وكذا المدٌرٌات الولائٌة 

 للتجارة

                                                             
، الذي ٌنص على 2003نوفمبر  5، الموافك ل 1424رمضان  10، المإرف فً 403-03المرسوم التنفٌذي رلم - 1

 تنظٌم ومهام المصالا الخارجٌة لوزارة التجارة.
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 ثالثا: الهٌئات المتخصصة التابعة لوزٌر التجارة

ماٌة سعى المشرع الجزائري فً إطار وضع سٌاسة وطنٌة لمرالبة المنافسة النزٌهة فً السوق ح 

للمصالا المادٌة والمعنوٌة إلى إنشاء هٌئات متخصصة لتنفٌذ ذلن على المستوى الوطنً وأهم الهٌئات تكمن 

 فً:

المجلس الوطنً لحماٌة المستهلكٌن: ٌعتبر المجلس الوطنً لحماٌة المستهلكٌن هٌئة حكومٌة استشارٌة -

من المانون  :8وذلن تطبٌما لنص المادة  ،8??8جوٌلٌة  ;المإرف فً  88-88بموجب المرسوم التنفٌذي رلم 

 المتعلك بالمواعد العامة لحماٌة المستهلن الملؽى 99-?<

للمجلس الوطنً لحماٌة المستهلكٌن دور استشاري، فهو جهاز ٌبدي رأٌه فً المسائل المتعلمة بتحسٌن  -

ٌنجم عنها من أضرار فهو لا  الولاٌة من المخاطر التً لد تحملها المنتجات والخدمات الممدمة للمستهلن وما

 ٌجوز له أن ٌصدر لرارات بل ٌبدي رأٌه ٌتعلك أساسا بحماٌة المستهلن.

المعدل  =:8-?<المركز الجزائري لمرالبة النوعٌة والرزم: لمد تم إنشاإه بموجب المرسوم التنفٌذي رلم -8

والمتمم بموجب المرسوم
1
 الذي ٌبٌن تنظٌمه وعمله. 98-99التنفٌذي رلم  

ٌعد المركز مإسسة عمومٌة ذات طابع إداري ٌتمتع بدورة ٌعٌن مدٌرا لتمثٌل المركز، تتجلى أهداؾ المركز -

 فً مجالٌن:

أولا فً مجال حماٌة صحة المستهلن وأمنه والسهر على احترام النصوص التً تنظم نوعٌة السلع والخدمات -

 الموضوعٌة للاستهلان وتحسٌنها.

ابة حٌث ٌموم بالتنسٌك مع الهٌئات المختصة لصد الوصول إلى اكتشاؾ أعمال ثانٌا ٌكمن فً مجال الرل-

 الؽش والتزوٌر ومخالفة التشرٌع الساري والعمل به فً مجال نوعٌة السلع والخدمات.

ٌموم المركز إلى جانب ذلن بإجراء التحالٌل اللازمة والبحوث الضرورٌة لفحص مدى مطابمة المنتوجات 

 وكذا المواصفات المانونٌة التً ٌجب أن تمٌزها. والمماٌٌس المعتمدة

 

 شبكة مخابر التجارب والتحالٌل النوعٌة:-9

 :9الموافك ل  9::8ربٌع الأول  <8المإرف فً  :8:-88لمد أنشئت بموجب مرسوم تنفٌذي رلم  

89882نوفمبر 
. 

ٌة العامة للرلابة الالتصادٌة بصدور هذا المرسوم التنفٌذي أدخلت هذه الشبكة ضمن المدٌرٌات التابعة للمدٌر

الجودة، هدفها المٌام بالرلابة والتؤكد من  تحالٌلولمع الؽش، فؤصبا ٌطلك علٌه مدٌرٌة مخابر التجارب و
                                                             

1
والمتممم بموجب  المعدل 147-89أنشؤ المركز الوطنً لمرالبة النوعٌة والرزم بموجب المرسوم التنفٌذي رلم - 

 ، الذي ٌبٌن تنظٌمه وعمله.318-03المرسوم التنفٌذي رلم 
، 2021نوفمبر  4هجري، الموافك ل  1443ربٌع الأول  28المإرف فً  424-21المرسوم التنفٌذي رلم - 2

 4ً ، المإرخة ف84ٌتضمن إنشاء شبكة مخابر التجارب وتحالٌل مطابمة المنتوجات وسٌرها، الجرٌدة الرسمٌة رلم
 .2012نوفمبر 
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التسٌٌر حسبا لنشاطات مخابر التجارب والتحالٌل الجودة ولمع الؽش، وكذا العمل على احترام إجراءات 

 لتحالٌل والتجارب التمنٌة لكل منتو..التحلٌل الرسمٌة وطرلها وتوحٌد مناهج ا

 رابعا: مجلس المنافسة.

تنفٌذا لسٌاسة الإصلاحات الالتصادٌة التً شرعت الجزائر فً تطبٌمها لمواكبة النظام الالتصادي  

 الرأسمالً، فإنها أوكلت مهمة تنظٌم المنافسة وضبطها لهٌئة إدارٌة مستملة تدعى ل مجلس المنافسةل.

جانفً والمتعلك  ;8المإرف فً  >9-;?منافسة فً الجزائر لأول مرة بصدور الأمر لمد ظهر مجلس ال

بالمنافسة، حٌث أسندت له عدة اختصاصات منها تلن الإختصاصات الاستشارٌة والاختصاصات الممعٌة 

ٌكون الؽرض منها ضبط المنافسة والسهر على حسن سٌر اللعبة التنافسٌة فً السوق لصد زٌادة الفعالٌة 

لتصادٌة وتحسٌن ظروؾ معٌشة المستهلكٌن، وهذا ما أكدته المادة الأولى من المانون المتعلك بالمنافسة، الا

حٌث أدى ذلن بالمشرع إلى فتا المجال للهٌئات الممثلة للجمعٌات المستهلكٌن وكل الشخصٌات التً لها خبرة 

المجلس ، الأمر الذي ٌإثر إٌجابا على مهنٌة فً مجال المنافسة والاستهلان والتوزٌع للانضمام فً تكوٌن 

دور المجلس فً الأخذ بعٌن الاعتبار كل ماله صلة بحماٌة وسلامة المستهلن
1
. 

 خامسا:دور إدارة الجمارن.

-;9من المرسوم التنفٌذي  98ٌتولى أعوان الجمارن مرالبة المنتوجات المستوردة وفما للمادة  

ت المستوردة عبر الحدود وكٌفٌات ذلن التً تنص ل تمارس المحدد لشروط مرالبة مطابمة المنتوجا=>:

مرالبة مطابمة المنتوجات المستوردة على مستوى المراكز الحدودٌة البرٌة والبحرٌة والجوٌة، وتموم بذلن 

المفتشٌات الحدودٌة التابعة للإدارة المكلفة بحماٌة المستهلن ولمع الؽش، طبما للكٌفٌات المنصوص علٌها فً 

 المعدل والمتمم. ?9-9?المرسوم التنفٌذي رلم أحكام 

تتم مرالبة المنتوجات المستوردة بخضوعها لتفتٌش مسبك تموم به مفتشٌة الحدود التابعة للإدارة المكلفة 

بمرالبة الجودة ولمع الؽش، من خلال فحص عام ٌشمل التحمك من الملؾ المودع وهذا لصد التؤكد من 

ٌما لشروط تداوله ونمله وتخزٌنه، وهذا النوع من الفحوص ٌشمل المرالبة مطابمة المنتو. ونوعٌته، لاس

المادٌة فً عٌن المكان للمنتو. المستورد بهدؾ مطابمته مع البٌانات المذكورة فً الوسم، فالمنتو. ؼٌر 

 مطابك لاٌمكن عرضه للاستهلان إلا بعد جعله مطابما تحت مسإولٌة مستورده.

 البلدٌة فً حماٌة المستهلن.سادسا: دور الوالً ورئٌس 

المتعلك بالولاٌة المعدل والمتمم أنه ٌكون :لالوالً مسإول عن  ?9-9?من المانون  >?تنص المادة  

من لانون الولاٌة أنه لٌمكن  ?88المحافظة عن النظام والأمن والسلامة والسكٌنة العامةل وكذلن تنص المادة 

                                                             
نوال شعبانً، التزام المتدخل بضمان سلامة المستهلن فً ضوء حماٌة المستهلن ولمع الؽش، رسالة الماجستٌر  - 1

فً العلوم المانونٌة، فرع المسإولٌة المهنٌة، كلٌة الحموق والعلوم السٌاسٌة، جامعة مولود معمري، تٌزي وزو، 
 .109، ص2012
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لمواطنٌها إنشاء مصالا عمومٌة ولائٌة لاسٌما فً المٌادٌن التالٌة للولاٌة لصد تلبٌة الاحتٌاجات الجماعٌة 

حفظ الصحة ومرالبة النوعٌةل
1
. 

المتعلك بالبلدٌة فإنه لٌتولى رئٌس  <9-9?من المانون  ?>أما رئٌس البلدٌة فإنه بالرجوع إلى نص المادة 

والأمن العمومٌٌن وعلى النظافة المجلس الشعبً البلدي تحت سلطة الوالً ماٌلً :لالسهر على حسن النظام 

من نفس المانون لالمحافظة على النظام  98الفمرة  ;=العمومٌةل، كما ٌتولى إلى جانب ذلم طبما لنص المادة 

العام وسلامة الأشخاص والأملانل
2
. 

فإنها تنص على أنه :لٌتولى السهر على النظافة للمواد الاستهلاكٌة  ;=من نفس المادة  <9أما الفمرة 

 المعروضة للبٌعل.

 الفرع الثانً: دور جمعٌات حماٌة المستهلن فً مكافحة الغش التجاري الالكترونً.

تلعب الجمعٌات دورا هاما فً التحسٌس والإعلام والتوعٌة لدى المستهلن، بالإضافة إلى تمثٌلهم والدفاع  

 عن حمولهم أمام مختلؾ الجهات المضائٌة.

المتعلك بالمواعد العامة لحماٌة  98-?<حماٌة المستهلن بموجب المانون لمد اعترؾ المشرع بدور جمعٌات 

المتعلك بحماٌة المستهلن ولمع الؽش وآجال تنظٌمها من ناحٌة  99-?9المستهلن الملؽى بموجب المانون 

المتعلك بالجمعٌات >88/9إنشائها وسٌرها للمانون 
3
. 

 .وٌتجلى دور هذه الجمعٌات فً الدور الولائً والردعً

 أولا: الدور الولائً لجمعٌات حماٌة المستهلن.

ٌمصد به الإجراء الذي تباشره جمعٌات حماٌة المستهلن لبل ولوع الضرر للمستهلن لضمان أمنه  

 وسلامته وٌبرز دورها الولائً فً : التحسٌس والإعلام.

 

دورها فً تحسٌس وإعلام عملا بالمبدأ المائل لالولاٌة خٌر من العلا.ل تمارس جمعٌات حماٌة المستهلن 

المستهلن بؤخطار الاستهلان التً تهدد سلامته وصحته وتعرٌفه بحموله وكٌفٌة الدفاع عنها باعتماد جمٌع 

الوسائل والآلٌات المانونٌة المتاحة لها
4
. 

 

 

                                                             
، المتعلك بالولاٌة المعدل 1990أفرٌل 7، الموافك ل1410رمضان  12المإرف فً  09-90المانون رلم  - 1

 والمتمم.
علً بولحٌة بن خمٌس، المواعد العامة لحماٌة المستهلن والمسإولٌة المترتبة عنها فً التشرٌع الجزائري، دار - 2

 .65، ص2000الهدى، عٌن ملٌلة، الجزائر، 
 15الصادر فً  02، الجرٌدة الرسمٌة عدد2012جانفً  12ت، المإرف فً ، المتعلك بالجمعٌا12/06المانون - 3

 .2012جانفً 
-2012بن كرش نوال، جمعٌات حماٌة المستهلكٌن فً الجزائر، دور وفعالٌة، مذكرة ماجستٌر، جامعة لسنطٌنة، - 4

 .81، ص2013
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 نلخص دورها فً النماط التالٌة:

فً الأماكن التً تفتمد للنظافة أو  توعٌة المستهلن وتحسٌسه بضرورة الامتناع عن تناول المواد الؽذائٌة-8

 ؼٌر معبئة بشكل لانونً.

 منع السلع التً لاتحتوي على وسم أو مكان صنعها.-8

 منع استهلان السلع التً ٌعرؾ أنها مملدة أو أن العلامة الموضوعة على متنها مزٌفة.-9

 ة الصلاحٌة.منع استهلان السلع التً لا ٌوجد على متنها تارٌ  الصنع وكذا تارٌ  نهاٌ-:

توعٌة وتحسٌس المستهلن من ضرورة الإطلاع ومعرفة مكونات المنتوجات الؽذائٌة خاصة التً تحتوي -;

على مواد مسببة للحساسٌة والحساسٌات المفرطة
1
 . 

 ثانٌا: مرالبة أسعار الجودة.

ً السوق ومدى توفر من بٌن أهم المهام التً تموم بها الجمعٌة العامة لحماٌة المستهلن مرالبة الأسعار ف 

احترام الأسعار المفروضة من لبل الدولة للمنتجات ذات الطابع الاستراتٌجً وملاحظة مدى تطابك السلع 

 المعروضة مع الجودة تطهٌر السوق من المنتج المخالؾ لمعاٌٌر الجودة.

 ثالثا: مكافحة الإشهار التضلٌلً.

لً بموله :ل كل عرض إشهار ٌبٌن أو ٌمترح أو الإشهار التضلٌ <=9-89عرؾ المرسوم التنفٌذي رلم  

ٌفهم منه أن للمنتج ممٌزات خاصة مرتبطة بمنشئه أو خصائصه الؽذائٌة عند الالتضاء وطبٌعته وتحوٌله 

 ومكوناته أو كل خاصٌة أخرىل.

فالإشهار التضلٌلً ٌتكون من عنصرٌن أساسٌٌن  وهما العنصر المادي أي وجود الإشهار المإدي إلى 

لٌل، والعنصر المعنوي المتمثل فً وصفه ونٌة ولصد وسلون خادع من طرؾ المعلن ٌتضمن بٌانا أو التض

 عرضا أو ادعاء كاذب أو أي أمر ٌخالؾ الحمٌمة إلى خلك انطباع ؼٌر حمٌمً ومضلل بالمستهلن.

 رابعا: الدور الردعً لجمعٌات حماٌة المستهلن.

المستهلن أمام الجهات المضائٌة المختصة فً حالة سمصد به ذلن الإجراء الذي تباشره جمعٌات  

الإضرار بجماعة المستهلكٌن أو المٌام بؤعمال أكثر صرامة فً مواجهة المتدخلٌن، فمد منا المشرع 

الجزائري جمعٌات المستهلكٌن الحك فً رفع الدعاوي جبرا للضرر الذي أصاب المستهلكٌن أمام الجهات 

حك تحرٌن الدعوى العمومٌة أمام الجهات المضائٌة على أساس الخطؤ  المضائٌة المدنٌة، وخولهم أٌضا

كما ٌمكنها  98-:9من المانون  ;>، والمادة 99-?9من المانون  رلم  89الجنائً، وهذا مانصت علٌه المادة 

المدنٌة من لانون الإجراءات  :?8الانضمام إلى الدعاوى المرفوعة مسبما من لبل المستهلن وفما للمادة 

                                                             
، جامعة 34بمجلة الحمٌمة العدد ٌوسؾ زاهٌة، دور جمعٌات حماٌة المستهلن فً حماٌة المستهلن، ممال منشور- 1

 .291أدرار، الجزائر، ص
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لإدارٌة  التً تنص لٌكون التدخل فً الخصومة فً أول درجة أو فً مرحلة الاستئناؾ اختٌارٌا، لاٌمبل وا

 التدخل إلا توفرت فٌه الصفة والمصلحةل

وبالتالً ٌحك لجمعٌات حماٌة المستهلن التدخل والدفاع عن المصالا التً ٌسعى المستهلن الرافع الدعوى 

ضافة طلبات إضافٌة إلى الطلبات الأخرىتحمٌمها سواء بتؤكٌد ادعاءاته وإ
1
. 

  

                                                             
زوبٌر أرزلً، حماٌة المستهلن فً ظل المنافسة الحرة، مذكرة ماجستٌر جامعة تٌزي وزو، كلٌة الحموق والعلوم - 1

 .213، ص2011السٌاسٌة، 
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ٌتضا جلٌا فً ختام هذه الدراسة أن التجارة الالكترونٌة تعرؾ تطورا كبٌرا وسرٌعا فً  

العالم ؼٌر أن تنظٌمها ٌفوق الجهود المبذولة من لبل المشرع الجزائر، فلم تعد تفً جمٌع المحاولات 

من لبله للإحاطة بالأحكام الضابطة للمعاملات التجارة الالكترونٌة ولٌس ٌجدي نفما  التً بذلت

الاكتفاء ٌتضمن المواعد التملٌدٌة إدخال مجموعة إضافٌة من النصوص، بمدر إٌجاد لوانٌن خاصة 

 بالمعاملات التجارة الالكترونٌة.

تلال فً توازن العلالة التعالدٌة بٌن التعالد عن بعد وعبر شبكة الانترنت أثار إشكالات لانونٌة واخ

 المستهلن والمتعالد الآخر، لكثرة انتشار سائل الؽش والتدلٌس والخداع فً المعاملات.

كان على المشرع الجزائري أن ٌكون أكثر استجابة لحماٌة المستهلن والتصدي وردع كل مظاهر 

 وأسالٌب الؽش التجاري الالكترونً.

 صة من الدراسة:ومن أهم النتائج المستخل 

  صعوبة اثبات الؽش التجاري الالكترونً لأنه جرٌمة لا تترن أثر بعد ارتكابها كذلن مرتكبوه

 الؽش التجاري الالكترونً ٌتمتعون بالذكاء الخارق وٌعتمدون فً ارتكابه على الخداع والتضلٌل.

 وسائل تمنٌة ائل تمنٌة ٌة بسبب استخدام وسهنان تحدٌات تمنٌة وهً صعوبة تتبع الجرائم الالكترون

 جد متطورة.

  البطء فً إجراءات التماضً الالكترونً أي لا تزال المنازعات الالكترونٌة تعالج عبر الفضاء

التملٌدي الذي ٌفتمر إلى التخصص فً المضاٌا الرلمٌة مما ٌإدي إلى تؤخٌر فً جسم النزاعات وتعمٌد 

 الاثبات فً البٌئة الرلمٌة.

 تنفٌذ العمود الالكترونٌة وهذا رؼم تنظٌم المانون المدنً للعمود الالكترونٌة  الافتمار إلى آلٌات

تضل هنان إشكالٌات فً اثبات التولٌعات الالكترونٌة وتنفٌذ  1مكرر  323و 323المادتان 

 الضمانات خاصة فً ؼٌاب بنٌة تحتٌة رلمٌة موحدة.

 الالكترونٌة معمدة بسبب تعدد الجهات  صعوبة تطبٌك الآلٌات الرلابٌة لأن الرلابة على المعاملات

 المشرفة علٌها )الولاٌات، المدٌرٌات الولائٌة للتجارة وؼٌرها..(

  التهدٌدات الأمنٌة المتجددة أي تزاٌد جرائم المرصنة الالكترونٌة وانتهاكات الخصوصٌة كسرلة

تمنٌات أمنٌة متطورة  البٌانات والتصدي لها ٌتطلب تحدٌثا مستمرا للموانٌن الجزائرٌة كذلن اعتماد

 وهو ما لا ٌتماشى مع سرعة التشرٌعات الحالٌة.



 الخاتمة

76 

  التحدٌات فً التعاون الدولً مع تزاٌد المعاملات العابرة للحدود ٌواجه المشرع الجزائري صعوبة

 فً تطبٌك المواعد الوطنٌة على منصات أجنبٌة.

 زائرٌٌن ٌجهلون حمولهم ضعؾ الوعً المانونً لدى المستهلكٌن أي أن معظم المستهلكٌن الج

الالكترونٌة المنصوص علٌها فً التشرٌعات كحك الإلؽاء والاسترجاع، كذلن ؼٌاب حملات التوعٌة 

 النوعٌة بالتجارة الالكترونٌة.

 الالتراحات

لتعزٌز الموانٌن الموجودة وتحسٌن حماٌة المستهلن الالكترونً فً الجزائر ٌمكن اعتماد عدة  

 ٌمٌة مهمة تشمل:إجراءات لانونٌة وتنظ

تحدٌث التشرٌعات لتشمل كافة أشكال التجارة الالكترونٌة خاصة المنصات الرلمٌة ووسائل التواصل 

 الاجتماعً.

تبنى آلٌات رلابٌة فعالة وشفافة، تضمن مرالبة المعاملات الالكترونٌة وتفرض استخدام المنوات 

 ٌزٌد من ثمة المستهلن.المصرفٌة الرسمٌة للدفع، مما ٌجد من التهرٌب الضرٌبً و

وضع إطار لانونً واضا للممارسات الاعلانٌة فً السوق الالكترونٌن ٌحمً المستهلن من 

 الإعلانات المضللة وٌضمن المنافسة الشرٌفة بٌن المنتجات الوطنٌة والأجنبٌة.

تعزٌز الوعً والتثمٌؾ المانونً للمستهلن الالكترونً حٌث ٌعانً المستهلن الجزائري ضعؾ 

المعرفة بحموله المانونٌة المتعلمة بالتجارة الالكترونٌة، مما ٌستدعً حملات توعٌة مستمرة لتموٌة 

 ثمافة المستهلن.

تسهٌل إجراءات التماضً الالكترونً وتسرٌعها لتوفٌر آلٌات فعالة لحل النزاعات بٌن المستهلن 

 والتاجر الالكترونً مع تعزٌز الوعً بحموق المستهلن الالكترونً.

اشتران المجتمع المدنً والفاعلٌن الالتصادٌٌن فً مراجعة الموانٌن وتطوٌرها لضمان لتلبٌة 

 الاحتٌاجات الحمٌمٌة للمستهلن وحماٌة مصالحه.

انشاء بنٌة تحتٌة رلمٌة آمنة تدعم تداول المعلومات والمعاملات التجارٌة مع وضع إطار لانونً ٌنظم 

 لتجاري.الممارسات الاعلانٌة وٌكافا الؽش ا

رٌعٌة للتجارة الالكترونٌة مثل التخفٌض الضرٌبً للتشجٌع الانتمال إلى السوق توفٌر حوافز تش

 الرسمً المنظم مما ٌنعكس إٌجابٌا على حماٌة المستهلن.
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تعزٌز الحماٌة المانونٌة للبٌانات الشخصٌة والخصوصٌة للمستهلن باتباع هذه الخطوات ٌمكن بناء 

ة متطورة تواكب التطورات الرلمٌة وتوفٌر حماٌة شاملة وفعالة للمستهلن بٌئة لانونٌة وتنظٌمٌ

 الالكترونً فً الجزائر.

وبهذا تكون دراستنا لد أسهمت فً توضٌا الإطار المانونً الجزائري لمكافحة الؽش  

الالكترونً مإكدة على أهمٌة تطوٌر التشرٌعات والآلٌات لمواجهة الظاهرة المتجددة بما ٌضمن 

 ة المستهلن وتعزٌز الثمة فً التجارة الالكترونٌة فً الجزائر.حماٌ

  

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 لائمة المراجع



 لائمة المراجع

79 

 لائمة المراجع

اتفالٌة الاتحاد الإفرٌمً حول أمن المضاء الالكترونهً وحمٌهة البٌانهات ذات الطهابع الشخصهً، ثهم  .1

الاتحهاد الإفرٌمهً المنعمهدة  اعتمادها فً الدورة العادٌة الثالثة والعشرون لممة رإوسهاء ودول حكومهات

 .     2014ٌونٌو  27فً ملانو، ؼٌنٌا الاستوائٌة 

أكسههوم عههٌلام رشههٌدة، المركههز المههانونً للمسههتهلن الالكترونههً، أطروحههة دكتههوراه، جامعههة ملههود  .2

 .391، ص 2018معمري، كلٌة الحموق والعلوم السٌاسٌة، 

لؽههش التجههاري الالكترونههً، مههذكرة إلهههام شههرٌط، مسههاهمة مضههامٌن الٌوتٌههوب فههً التوعٌههة مههن ا .3

ماسهههتر جامعهههة عمهههار ثلٌجهههً، كلٌهههة العلهههوم الإنسهههانٌة والعلهههوم الإسهههلامٌة والحضهههارة، الأؼهههواط، 

 .37، ص 2023/2024

 .2004الأمانة العامة للحكومة، المطبعة الرسمٌة، سنة  .4

 المتعلك بالعلامات التجارٌة، المرجع السابك. 06-03الأمر  .5

، المتضمن لهانون العموبهات الجرٌهدة الرسهمٌة العهدد 1996ٌونٌو  8فً المإرف  156-66الأمر  .6

 ، معدل ومتمم.   1996جوان  11المإرخة فً  49

آٌة شبٌل، دنٌا زاد عوٌدي، العمد فً المادة الجزائٌة، رسالة ماستر، كلٌة الحموق والعلوم  .7

 .9، ص2022-2021، لالمة 1945ماي  8السٌاسٌة، جامعة 

: هههً واحههدة مههن خمههس منظمههات التههً تههنظم الإتحههاد الأوروبههً، اللجنههة تههنظم باللجنههة الأوروبٌههة .8

البرنامج الٌومً للاتحاد الأوروبً وتسطر الموانٌن الخاصة به وٌتنالش، وٌعد لهها البرلمهان الأوروبهً 

مفوضها ومسهإولٌة أمهام البرلمهان الهذي  27ومجلس الاتحاد الأوروبً وممرها فً بروكسل مإلفة مهن 

سة حك النمض إزاءها تضطلع المفوضٌة بمسهإولٌة التهراح التشهرٌعات وتنفٌهذ المهرارات ٌستطٌع ممار

 وتؤٌٌد معاهدات الاتحاد وتصرٌؾ شإون الاتحاد الٌومٌة العامة.

برٌكً نادٌن، عماري دنٌا، والع التجارة الالكترونٌة فً الجزائر، مذكرة ماستر أكادٌمً، جامعهة  .9

م التسهههٌٌر، جامعهههة محمد البشهههٌر الإبراهٌمهههً، بهههر. بهههوعرٌرٌج، العلهههوم الالتصهههادٌة والتجارٌهههة وعلهههو

 .14، ص 2022/2023
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، الطبعة السادسة، 1بلحا. العربً، النظرٌة العامة للالتزام فً المانون المدنً الجزائري، الجزء .10

 .103، ص2008دٌوان المطبوعات الجامعٌة، الجزائر، 

لمعٌبة، مجلة البحوث فً العمود ولانون بلهور فاطة الزهراء، مسإولٌة المنتج عن منتجاته ا .11

 .85، ص2017الأعمال، العدد الثالث، دٌسمبر 

بن كرش نوال، جمعٌات حماٌة المستهلكٌن فً الجزائر، دور وفعالٌة، مذكرة ماجستٌر، جامعة  .12

 .81، ص2013-2012لسنطٌنة، 

اجستٌر، جامعهة أم بن وارث حكٌمة، دور وأهمٌة التجارة الالكترونٌة فً إلصاد المعرفة، مذكر م .13

 .46، ص 2007/2008البرالً، كلٌة الالتصاد، 

بهلهههولً فهههاتا، النظهههام المهههانونً للتجهههارة الالكترونٌهههة فهههً ظهههل التشهههرٌع الجزائهههري، أطروحهههة  .14

 .35، ص 2017الدكتوراه، كلٌة الحموق جامعة مولود معمري تٌزي وزو، الجزائر، 

المتعلهك بحماٌهة المسهتهلن ولمهع  09/03بورو. منال، ضمان حماٌة المسهتهلن فهً ظهل المهانون  .15

، 2015( كلٌهة الحمهوق، 1الؽش مذكرة ماجستٌر، فرع حماٌة المستهلن والمنافسة، جامعهة الجزائهر، )

 .185ص 

بوطالب أمٌنة، دلول الطاهر، الإشكالات المانونٌة لتجرٌم الخداع التجاري على ضوء لانون  .16

ادٌمٌة للبحث العلمً، كلٌة الحموق والعلوم السٌاسٌة، العموبات ولانون حماٌة المستهلن، المجلة الأك

 .25، ص2020، عدد خاص 3، العدد11جامعة العربً التبسً، تبسة، المجلد

بولرٌن عبد الحلٌم، الجرائم الماسة بؤمن وسلامة المستهلن، مذكرة ماجستٌر ، فرع لانون جنائً  .17

 .23، ص2010-2009وعلوم جنائٌة، كلٌة الحموق، جامعة تلمسان، 

 .268  ص2016، السنة 15جامعة أبو بكر بلماٌد، تلمسان، العدد .18

جبالة فوزٌة، داود محمد، الحماٌة المانونٌة للعلامة التجارٌة فً التشرٌع الجزائري، مذكرة ماستر،  .19

 .06، لالمة، كلٌة الحموق والعلوم السٌاسٌة، ص1945ماي  8جامعة 

ٌوب الخفٌة فً عمد البٌع، مذكرة ماستر جامعة الحدي ٌمٌنة، مولؾ عواطؾ الالتزام بضمان الع .20

 .16، ص2020-2019الجلفة، كلٌة الحموق والعلوم السٌاسٌة، 
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حمادي محمد رضا، الحماٌة الجزائٌة للعلامة التجارٌة من التملٌد عبر الانترنت فً المانون  .21

 .21، ص2018، سنة 47، العدد17الجزائري، مجلة الحمٌمة المجلد

ٌع الإلكترونً الخصوصٌات والتطبٌمات، مجلة الدراسات المانونٌة الممارنة، حواس فتٌحة، التول .22

 .3005-2987، ص ص 2021-06-28، 01، العدد07المجلد 

، ص 2008خالد ممهدوح ابهراهٌم، لوجسهٌات التجهارة الالكترونٌهة، دار الفكهر الجهامعً، مصهر،  .23

127. 

 .132خالد ممدوح إبراهٌم، مرجع سابك، ص  .24

ارة الالكترونٌههة حتمٌتههها ووالعههها فههً الجزائههر، مههذكرة ماجسههتٌر فههً العلههوم التجههدٌمههش سههمٌة،  .25

، 44، ص 2011الالتصههادٌة، كلٌههة العلههوم الالتصههادٌة وعلههوم التسههٌٌر، جامعههة منتههوري، لسههنطٌنة، 

 بتصرؾ.

رسهالة الماجسهتر،  09/03زموش فرحات، الحماٌة الجنائٌة للمستهلن علهى ضهوء أحكهام المهانون  .26

 .106، ص 2015لعلوم السٌاسٌة جامعة مولود معمري، تٌزي وزو، كلٌة الحموق وا

زوبٌر أرزلً، حماٌة المستهلن فً ظل المنافسة الحرة، مذكرة ماجستٌر جامعة تٌزي وزو، كلٌة  .27

 .213، ص2011الحموق والعلوم السٌاسٌة، 

لٌة الحموق سارة بومعزة، أمانً سعدي، المسإولٌة المدنٌة للمنتج، مذكرة ماستر جامعة لالمة، ك .28

 .06، ص2023-2022والعلوم السٌاسٌة، 

الساٌا عبد الرزاق، أحمد حنٌفً، الالتزام بالإعلام الإلكترونً السابك للتعالد، رسالة ماستر،  .29

 .14-13، ص ص 2021-2020جامعة أحمد بولرة، كلٌة الحموق والعلوم السٌاسٌة، بومرداس، 

رٌة فً المانون الجزائري، مجلة الدراسات المانونٌة سلامً مٌلود، الحماٌة الجزائٌة للعلامة التجا .30

 .83، ص2018، 07والسٌاسٌة، جامعة عمار ثلٌجً بالأؼواط، العدد

المعدل والمتمم ، مجلة أبحاث  04/02سهٌلة  بوزبرة، جرائم الممارسات التجارٌة فً المانون  .31

 .124ص، 2017، سنة 05لانونٌة وسٌاسٌة، جامعة الصدٌك بن ٌحٌى، جٌجل العدد 
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صههرع كرٌمههة، والههع وآفههاق التجههارة الالكترونٌههة فههً الجزائههر، مههذكرة ماجسههتٌر، جامعههة العلههوم  .32

 .21، ص 2013/2014الالتصادٌة، علوم التسٌٌر والعلوم التجارٌة، وهران، 

-27ضههٌؾ الله فاطمههة، الؽههش التجههاري الالكترونههً فههً التشههرٌع الجزائههري، مرجههع سههابك، ص  .33

28. 

 .29التجاري الالكترونً فً التشرٌع الجزائري، مرجع سابك، ص  ضٌؾ الله فاطمة، الؽش .34

ضٌؾ الله فاطمهة، الؽهش التجهاري الالكترونهً فهً التشهرٌع لجزائهري، أطروحهة دكتهوراه جامعهة  .35

 .79، ص2021/2022ٌحً فارس، كلٌة الحموق والعلوم السٌاسٌة، 

التجاري الالكترونً فهً التشهرٌع علٌانً محمد، الآلٌات الجنائٌة لمكافحة الؽش -ضٌؾ الله فاطمة، د .36

 .440، ص 2021، لسنة 04، العدد 06الجزائري، مجلة آفاق للعلوم، المجلد 

طبٌب ولد عمر، النظام المانونً للتعوٌض عن الأضرار الماسة بؤمن المستهلن وسهلامته )دراسهة  .37

السٌاسهٌة، جامعهة  ممارنة(، رسالة لنٌل أطروحة الهدكتوراه فهً المهانون الخهاص، كلٌهة الحمهوق والعلهوم

 .253، ص 2010أبً بكر بلماٌد، تلمسان، سنة 

عبد الإله بن أحمد عبد المالن بن علً، الؽش التجاري الالكترونهً، أطروحهة دكتهوراه، تخصهص  .38

لههانون جنههائً، كلٌههة العدالههة الجنائٌههة، جامعههة نههاٌؾ العربٌههة للعلههوم الأمنٌههة المملكههة العربٌههة السههعودٌة، 

 .14، ص 2014

نظهام  –تاح البٌومً الحجازي، النظام المانونً لحماٌهة التجهارة الالكترونٌهة، الكتهاب الأول عبد الف .39

، ص 2002التجههارة الالكترونٌههة وحماٌتههها مههدنٌا، الطبعههة الأولههى، دار الفكههر الجههامعً، الاسههكندرٌة، 

11. 

جامعٌههة، عبههد المطلههب عبههد الحمٌههد، التصههادٌات التجههارة الالكترونٌههة، الطبعههة الأولههى، الههدار ال .40

 .25-22، ص 2014الاسكندرٌة، مصر، 

العبدلً عابد، التجار الالكترونٌة فً الدول الاسلامٌة، الوالع، التحدٌات، الأمهل، المهإتمر العهالمً  .41

 .6، ص 2005الثالث للالتصاد الاسلامً، جامعة أم المرى، مكة المكرمة، 
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الجزائري، دراسة ممارنة، رسالة لنٌل عجالً خالد، النظام المانونً للعمد الإلكترونً فً التشرٌع  .42

شهادة دكتوراه فً العلوم، تخصص لانون، جامعة مولود معمري تٌزي وزو، كلٌة الحموق والعلوم 

 .223، ص2014السٌاسٌة، 

علً بولحٌة بن خمٌس، المواعد العامة لحماٌة المستهلن والمسإولٌة المترتبة عنها فً التشرٌع  .43

 .65، ص2000ٌلة، الجزائر، الجزائري، دار الهدى، عٌن مل

علً فتان، حماٌة المستهلن وتؤثٌر المنافسة على ضمان سلامة المنتو.، الطبعة الأولى، دار  .44

 .23، ص2013الفكر الجامعً، 

عمٌروش سهارة، بالهة لٌنهدة، الحماٌهة الجنائٌهة للمسهتهلن مهن الؽهش التجهاري، مهذكر ماسهتر، كلٌهة  .45

 .20، ص 2019/2020ولرة، بومرداس، الحموق والعلوم السٌاسٌة جامعة أحمد ب

فاضلً إدرٌس، الملكٌة الصناعٌة فً المانون الجزائري، الطبعة الثانٌة، دٌوان المطبوعات  .46

 .108، ص2013الجامعٌة، الجزائر، سنة 

فتٌحههة لعههلام، حماٌههة العلامههة التجارٌههة مههن جرٌمههة التملٌههد فههً المههانون الجزائههري، مههذكرة ماسههتر  .47

عمال، كلٌة الحموق والعلوم السٌاسٌة جامعة العربهً بهن مهٌهدي، أم البهوالً، تخصص لانون جنائً الأ

 .22، ص 2013/2014

 من لانون العموبات كل من: 431ق/ع: ٌعالب بالعموبات المنصوص علٌها فً المادة  .48

 المتعلك بالممارسات التجارٌة، المرجع السابك. 02-04المانون  .49

، ٌحدد 2004ٌونٌو  23، الموافك ل 1425عام المإرف فً جمادى الأولى  02-04المانون  .50

، 2004-06-27، المإرف فً 45المواعد المطبمة على الممارسات التجارٌة، الجرٌدة الرسمٌة العدد

، الصادر فً 46، عدد 2010أوت  15المإرف فً  06-10المعدل والمتمم بموجب المانون رلم 

 .2010أوت  12

 26المتعلك بتعدٌل المانون المدنً الصادر فً  2005ٌونٌو  20المإرف فً  05/10المانون  .51

 .44، الجرٌدة الرسمٌة رلم 2005ٌونٌو 

 ، المتعلك بحماٌة المستهلن ولمع الؽش المعدل والمتمم.03-09لانون  .52
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من لانون العموبات تضم الؽرامات  36، تنص على :ل طبما لأحكام المادة 03-09المانون  .53

ن، فً حالة العودة تضاعؾ الؽرامات، وٌمكن للجهة المضائٌة المنصوص علٌها فً أحكام هذا المانو

 المختصة إعلان شطب السجل التجاري للمخالؾل.

 02، الجرٌدة الرسمٌة عدد2012جانفً  12، المتعلك بالجمعٌات، المإرف فً 12/06المانون  .54

 .2012جانفً  15الصادر فً 

السمعً البصري، الجرٌدة ، المتعلك بالنشاط 2014-02-24، المإرف فً 04-14المانون  .55

، الأمانة العامة للحكومة، المطبعة الرسمٌة، الجزائر، 2014-03-13، المإرخة فً 16الرسمٌة عدد

2014. 

، ٌحدد المواعد العامة المتعلمة بالتولٌع 2015فبراٌر  01، المإرف فً 15/04المانون  .56

 .2015فبراٌر  10، المإرخة فً 60والتصدٌك الإلكترونٌٌن، الجرٌدة الرسمٌة رلم 

، ٌتعلههك بالتجههارة 2018مههاٌو  10الموافههك لهه   1439شههعبان  24المههإرف فههً  18/05المههانون  .57

 .2018ماٌو  16الموافك ل   1439شعبان  30المإرخة فً  28الالكترونٌة، الجرٌدة الرسمٌة، عدد 

رسمٌة، ، ٌتعلك بالتجارة الإلكترونٌة، الجرٌدة ال2018ماٌو  10، المإرف فً 05-18المانون  .58

، الأمانة العامة للحكومة، المطبعة الرسمٌة، الجزائر، 2018ماٌو  16، المإرخة فً 28العدد

2018. 

 لانون الأونسٌترال النموذجً بشؤن التجارة الالكترونٌة. .59

، المحدد للمواعد المطبمة على الممارسات 2004ٌونٌو  23، المإرف فً 02-04المانون رلم  .60

 .2004ٌونٌو  27، الصادرة بتارٌ  41، العدد التجارٌة، الجرٌدة الرسمٌة

، المحددة للمواعد المطبمة على الممارسات 2004-06-23، المإرف فً 02-04المانون رلم  .61

 200-06-27، المإرخة فً 41التجارٌة، الجرٌدة الرسمٌة العدد

، المتضمن لانون الإعلام، الجرٌدة 1402ربٌع الأول  12المإرف فً  01-82المانون رلم  .62

، الأمانة العامة لحكومة، المطبعة الرسمٌة، الجزائر، 1982-02-09، المإرخة فً 06الرسمٌة عدد 

 .1982سنة 
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، المتعلك 1990أفرٌل 7، الموافك ل1410رمضان  12المإرف فً  09-90المانون رلم  .63

 بالولاٌة المعدل والمتمم.

كآلٌهة مها  17/12/1996بتهارٌ  لجنة لانون التجهارة الدولٌهة التابعهة للأمهم المتحهدة والتهً نشهؤت  .64

بههٌن الحكومههات وتضههم فههً عضههوٌتها ؼالبٌههة دول العههالم الممثلههة لمختلههؾ الههنظم المانونٌههة الرئٌسههٌة 

ؼرضهها الرئٌسهً تحمٌهك الانسهجام بهٌن المواعههد المانونٌهة المنظمهة للتجهارة الالكترونٌهة وتحمٌهك وحههدة 

 ة.المواعد المتبعة فً التعامل مع لضاٌا التجارة العالمٌ

، ٌتعلهك بالعلالهات التجارٌهة، جرٌهدة 2003جوٌلٌة  19، مإرف فً 03/06من الأمر  26المادة  .65

 .2003جووٌلٌة  23الصادرة فً  44الرسمٌة عدد 

، الذي ٌتضمن لانون العموبات 1966ٌولٌو  8، المإرف فً 156-66، من المانون 430المادة  .66

 المعدل والمتمم.

لجرائم المتعلمة بمخالفة سلامة المستهلن، المانون والتنمٌة مبارن بن طبٌبً، دراسة تحلٌلٌة ل .67

، 2020، سنة 01، العدد 02المحلٌة، مخبر المانون والتنمٌة المحلٌة، الأحرار )الجزائر(، المجلد 

 .17ص

مجدوب نوال، حماٌة المستهلن جنائٌا من جرٌمة الخداع فً عملٌة تسوٌك المواد الؽذائٌة، دفاتر  .68

 ٌة الحموق والعلوم السٌاسٌة سٌاسة ولانون، كل

محمود بودالً، حماٌة المستهلن فً المانون الممارن، دراسة ممارنة مع المهانون الفرنسهً، دراسهة  .69

 .319، ص 2006معممة فً المانون الجزائري، دار الكتاب الحدٌث، الجزائر، 

الماجسهتٌر فهً  مداح أحمد، التجهارة الالكترونٌهة مهن منظهور الفمهه الاسهلامً، مهذكرة لنٌهل شههادة .70

، ص 2006الفمهه وأصوله، كلٌة العلوم الاجتماعٌة والعلوم الاسهلامٌة، جامعهة الحها. لخضهر، باتنهة، 

91. 

دٌسمبر  21، الموافك ل1429شوال  17، المإرف فً 453-02المرسوم التنفٌذي رلم  .71

دٌسمبر  22، الصادرة بتارٌ  85، ٌحدد صلاحٌات وزٌر التجارة الجرٌدة الرسمٌة، العدد 2002

2002. 



 لائمة المراجع

86 

نوفمبر  5، الموافك ل 1424رمضان  10، المإرف فً 403-03المرسوم التنفٌذي رلم  .72

 ، الذي ٌنص على تنظٌم ومهام المصالا الخارجٌة لوزارة التجارة.2003

، الذي ٌحدد كٌفٌات إٌداع 2005أوت  02، المإرف فً 277-05المرسوم التنفٌذي رلم  .73

 المعدل والمتمم. 2005أوت  07، الصادرة فً 54سمٌة العدد العلامات وتسجٌلها، الجرٌدة الر

، 2008ؼشت  19، الموافك ل1429شعبان  17، المإرف فً 266-08المرسوم التنفٌذي رلم  .74

 21، الموافك ل 1429شعبان  17، المإرف فً 454-02المعدل والمتمم للمرسوم التنفٌذي رلم 

 فً وزارة التجارة.والمتضمن تنظٌم الإدارة المركزٌة  2002دٌسمبر 

، ٌحدد الشروط والكٌفٌات 2013-11-09، المإرف فً  318-13المرسوم التنفٌذي رلم  .75

، الأمانة العامة 2013-11-18، المإرخة فً 58المتعلمة بإعلام المستهلن ، الجرٌدة الرسمٌة عدد

 .2013للحكومة، المطبعة الرسمٌة، الجزائر،سنة 

 4هجري، الموافك ل  1443ربٌع الأول  28رف فً المإ 424-21المرسوم التنفٌذي رلم  .76

، ٌتضمن إنشاء شبكة مخابر التجارب وتحالٌل مطابمة المنتوجات وسٌرها، الجرٌدة 2021نوفمبر 

 .2012نوفمبر  4، المإرخة فً 84الرسمٌة رلم

، المتعلك بمرالبة الجودة ولمع 1990-01-30، المإرف ف39ً-90المرسوم التنفٌذي رلم  .77

، الأمانة العامة للحكومة، المطبعة 1990-01-31، المإرخة فً 05ٌدة الرسمٌة العددالؽش، الجر

 .1990الرسمٌة، الجزائر، 

المعدل  147-89المركز الوطنً لمرالبة النوعٌة والرزم بموجب المرسوم التنفٌذي رلم  .78

 ، الذي ٌبٌن تنظٌمه وعمله.318-03والمتممم بموجب المرسوم التنفٌذي رلم 

ن مٌفر المحطانً، عموبات الؽش التجهاري فهً بٌئهة التعهاملات الالكترونٌهة ودورهها مسعد بن حس .79

، ص 2017، 33، المجلهد 70فً حماٌهة حمهوق المسهتهلن، المجلهة العربٌهة للدراسهات الأمنٌهة، العهدد 

133. 

مصطفى منشور وسهٌمة، النظهام المهانونً للتجهارة الالكترونٌهة فهً التشهرٌع الجزائهري، أطروحهة  .80

جامعههة عبههد الحمٌههد بههن بههادٌس مسههتؽانم، كلٌههة الحمههوق والعلههوم السٌاسههٌة، السههنة الجامعٌههة  دكتههوراه،

 .  37، ص 2016/2017
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منظمههة دولٌههة مكونههة مههن مجموعههة مههن البلههدان المتمدمههة التههً تمبههل مبههادم الدٌممراطٌههة التمثٌلٌههة  .81

 OEECعملٌهة عهن منظمهة التعهاون الالتصهادي الأوروبهً ال 1948التصاد السوق الحر، نشؤت سنة 

التً ٌتزعمها الفرنسً روبٌر مارجولٌن للمساعدة على إدارة خطة مارشال لإعادة إعمهار أوروبها بعهد 

تههم  1960الحهرب العالمٌهة الثانٌهة وبعهد تهم توسهٌعها لتشهمل عضهوٌتها بلهدان ؼٌهر أوروبٌهة وفهً سهنة 

 إصلاحها لكً تكون منظمة التعاون والتنمٌة الالتصادٌة.

، 1ٌات حماٌة المتعالد من الشروط التعسفٌة، كلٌة الحموق جامعة الجزائر منٌرة جربوعة، آل .82

 .199المجلة الأكادٌمٌة للبحوث المانونٌة والسٌاسٌة، العدد الثانً، ص

نوال شعبانً، التزام المتدخل بضمان سلامة المستهلن فً ضوء حماٌة المستهلن ولمع الؽش،  .83

المسإولٌة المهنٌة، كلٌة الحموق والعلوم السٌاسٌة، جامعة  رسالة الماجستٌر فً العلوم المانونٌة، فرع

 .109، ص2012مولود معمري، تٌزي وزو، 

نوران أٌهم عبد الجلٌل اللهٌباوي، ماهٌة المسإولٌة المدنٌة الناتجة عن المنتجات المعٌبة، مجلة  .84

 .2024، ص3، العدد70الجامعة العرالٌة، المجلد 

لشروط التعسفٌة فً العمود، مذكرة ماستر، جامعة لالمة، كلٌة هاجر حجودي، عبد الحمٌد دبار، ا .85

 .8، ص2024-2023الحموق والعلوم السٌاسٌة، 

ولٌد عمر طٌب، النظام المانونً لتعوٌض الأضرار الماسة بؤمن المستهلن وسلامته، دراسة  .86

-2006ان، ممارنة أطروحة دكتوراه كلٌة الحموق والعلوم السٌاسٌة، جامعة أبً بكر بلماٌد، تلمس

 .241، ص2007

 ٌزور أي منتو. موجه للاستهلان أو الاستعمال البشري أو الحٌوانً. .87

ٌعرض أو ٌضع للبٌع أو ببٌع مع علمه بوجهتها، مواد أو أدوات أو أجهزة أو كل مادة خاصة مهن  .88

 شؤنها أن تإدي إلى تزوٌر أي منتو. للاستعمال البشري أو الحٌوانً.

ٌعلههم أنههه مههزور أو فاسههد أو سههام أو خطههً للاسههتعمال البشههري أو ٌعههرض أو ٌضههع للبٌههع منتوجهها  .89

 الحٌوانً.

ٌوسؾ زاهٌة، دور جمعٌات حماٌة المستهلن فً حماٌة المستهلن، ممال منشور بمجلة الحمٌمة  .90

 .291، جامعة أدرار، الجزائر، ص34العدد
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 6 .................................................................................................................................... أولا: اٌزدبسح.

 6 .............................................................................................................................. ثبُٔب: الاٌىزشؤُخ.
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 14 .................................................... اٌّطٍت اٌثبٍٔ: خظبئض وأهُّخ اٌزدبسح الاٌىزشؤُخ وأخطشهب.
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 14 ........................................................ سلٍ فٍ ِؼبِلاد اٌزدبسح الاٌىزشؤُخ.ثبُٔب: غُبة اٌزؼبًِ اٌى
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 04 ............................................................................. ثهه.اٌفشع اٌثبٌث: رُُّض اٌغش اٌزدبسٌ ػّب َشب
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 07 ........................................................ أولا: اٌطبثغ اٌذوٌٍ ٌٍغش اٌزدبسٌ الاٌىزشؤٍ وارغبع ِدبٌه.
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 12 .................................. ثبٌثب: ػذَ اٌزُمٓ ِٓ هىَخ ِشرىت اٌغش اٌزدبسٌ فٍ اٌزؼبِلاد الاٌىزشؤُخ.
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