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study summary 

   The current study aims to identify the extent to which there are 

statistically significant differences between the types of coping 

strategies (cognitive, emotional, offensive, avoidance) during the 

commission of traffic accidents among motorists in the city of 

Medea, in order to limit the psychological causes of traffic accidents 

as a starting point for other studies that help in the formation of 

modified programs for these behaviours. 

 

   To verify the objectives of the study, a questionnaire was 

prepared by the student after reviewing a set of questionnaires 

about coping strategies, causes of traffic accidents, and preventive 

behaviors. 

   And after presenting the appropriate statistical methods to test the 

hypotheses of the study according to the statistical packages 

system for the social sciences (SPSS 21), which are: descriptive 

statistics, one-way analysis of variance, and "t" test. 

We assumed that the results of the study were as follows: 

 - Regarding the first hypothesis: There are statistically significant 

differences between the types of coping strategies (cognitive, 

emotional, offensive, avoidance) among car drivers when 

committing traffic accidents. The direction of the differences 

between the averages showed that they were in favor of the 

avoidance confrontation strategy, followed by emotional, then 

Followed by offensive, then cognitive. 



  - Concernant la deuxième hypothèse : Il existe des différences 

statistiquement significatives entre les stratégies d'adaptation 

(cognitives, émotionnelles, offensives, d'évitement) chez les 

automobilistes lorsqu'ils commettent un accident de la route en 

raison de la variable genre (homme, femme), en faveur des 

femmes qui utilisent l'évitement et les stratégies d'adaptation 

émotionnelle. 

  - Concernant la troisième hypothèse : Il existe des différences 

statistiquement significatives entre les stratégies d'adaptation 

(cognitives, émotionnelles, offensives, d'évitement) chez les 

automobilistes lorsqu'ils commettent un accident de la circulation en 

raison de la variable groupe d'âge ((18-30), (31-45) et (46-50) 

L'évolution des écarts entre les moyennes a montré qu'elles étaient 

en faveur du premier groupe d'âge (18-30), puis du deuxième 

groupe (31-45), puis du troisième groupe d'âge (45- 50). 
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 مقدمة

يات بدراستتا الستتللب البمتترا مستت  ال تتد ا لنتتد  التتلا ا  ب تت  الستتلل التتس    اءعلمتت اهتت         

دراستتا هتت   علمتتاء مدرستتا ال اليتتو الس ستت   رد  تتردف ل تتو لملنتت  م تتي  ا ل ستتالو صتتدر متت  ال تت

ر  لباع بتتار ا  مصتترل  رد ال  تتو م  تت اباع بارهتتا مي اسيامتتات دلاعيتتا  متت لريا  الستتلل ات 

 بتديو ال   غييتر اللانتا ال ال  يت  م ت  لت   ل لصتللا التا ا  ستببها هتل الر بتا  ابال لل  الدني تا

لل  ستتسلات الستتب يسيات  لصتتت الدراستتات المه متتا بم اسيامتتات ا.اس تتار لا تتاير  يتتر مر لبتتا

  (122: 2015-2014..)والى وداد الدلاع الا اس  دا  م هل  الملاجها

مت   ثماسيات ال ر  المسصر  لما  رتلر الدراستات اتلو ال تغر اس  تو اه متا  البتااثي  ل "ل   

  الملاجهتتا التتا دراستتا  صايصتتها لاستت جابا هاا ل تتا  لل المتتا   اارل ال ر يتتا علتتا م هتتل  

 ايث اددا سلعي  م  است را يجيات. (141: 209-2018)شفيق ساعدد. ."لللل ما  ال  و ل   لب

مر تاف ا اس را يجيات الملاجها الم مر تاف اتلو الممت و  لاست را يجيات الملاجهتا الم الملاجها

 الو ا س  او.

ل تا  صتدر لالأل تار الم رليتا ا تل   ر  اس را يجيات الملاجا بأسها الستلل يات لا س  تا      

 رج ا يس   م   لالها ل غير الل  يا.م  لرد اثساء ملن   ا ر سلاء دا لا ال  ا

يسهتا سا ليما ب  ميا الاياف اليلميا ل  عصرسا الاالا بمجملعا م  ا اداث الم  اليا لالم اامل    

ل   لب سلرا لل  د  ال لم  لال  سللتلج  الااصتو الت س مت  جميتا مجتا ت الايتافا  هت   اللتر

يا لت  جل ه ا ما للالعلي  ال  امو م ها ا  لها اادت م  لهلر  غلرات ل  بييا ال ردا ل ا   

التتا   جتتالراات مرلريتتا نتتد  صتتو رجمتتا هتت   ال تتغلرات لتت  ستتللب ستتيانا ا لتتراد لتت  متت و 

 الادث  ارثيا.

ت بم و رهيب ايتث نتدر المج م ات الغربيا لال ربياند ار   ت سسب الادث المرلر ل  "ل   

مي. )خعلاد  دداد المعماع ودماعس  عسا "ن يتو 7000000المسلما ال الميا للصاا اسها  اصت  ستسليا 

المج متتا الجاايتترا  غيتتر  متت  المج م تتات ي تتاس  لب ثتترف متت  ممتت لا اتتلادث "ل، (164: 2018

با بتر سستالمرلر  اصا لاس  مصس  ل  المرا ب ا للا عالميا لعربيا  م  ا ثتر التدلو بهتا ا 

 .(50: 2019)سعمية شينعس.. "الادث مرلر
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لستاب ا لي لد سبب ه ا ا ر  اع الا ال امو البمرا بالدرجا ا للا ل لتب استب الدراستات  ا   

متو   بتر ال االم ساللا لالمرلا عليها لالمدرجا ل  دراس سا الااليتا ا ال تا ا تدت ا  هت ا ال امتو ي

االلا ما  سدر  ال امو البمرا م   لاو  ار أيسا السا  ا لو ل  الادث المرلرا لسلرا لما 

 ار  اب الادث المرلر لدس ساي   السيارات. اثساء اديد اس را يجيات ملاجه   لل غلر 

ايتتث   لستتت الدراستتا متت  جتتاسبي  ا جاستتب سلتترا نستت  التتا ثلاثتتا لصتتلو  متتد و الدراستتاا   

لجاستتب  ربي تت  نستت  التتا لصتتلي  (.لراستت را يجيات الملاجهتتاا ستتيانا المر بتتات لاتتلادث المر

ج اردا  لالت  ا جراءات المسهجيا للدراسا الميداسياا عر  ل  سير س ايج الدراسا الميداسيا (    

ال تا   صلر لس ايج الدراسا  لب سلرا لللرل  الصايا ال ا  مر بها التبلاد بستبب جاياتا  رلستا

 لال ا   ااو م ل ا ها الا يلمسا ه ا.  بأسر  ربت ال ال  
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 الاشكالية:-1

يى  بحيىث بمجموعة من المواقف التى تمر علىى الاساى ن والتىى تىف ر   الاحداث اليوميةتتميز      

 ضىووا  ال تتضىمن  احي سى  باضى  مىنيظهر ذلك من خلال الوكي ت  اتج ههى   هىذا المواقىف قىد 

 رة عليه .لايالاو كمشكلة ماقدة تحت ج الى مدة زمسية  أسي  كمشكلة لحظية يمكن ما لجته   تظهر 

 اىىل  ماىىين كتاىىرف اتجىى ا قىىف الضىى ياة يظهىىر لىىد  الاشىىخ   رد ومىىن خىىلال هىىذا الموا   

 1984)حاىىىع تاريىىىف الا لمىىى ن  ولكمىىى ن ولازارو  المشىىىكلة  وقىىىد عر ىىى  هىىىذا الاىىىلوكي    

دارة الضووا الفرد من اجل االتى يبذله   و المار ية  والالوكية لا افيةالجهود ابأسه  :"( 1987 

سي تى "  )داخلية او خ رجية( التى يتارض له  وتم ل عبئ  علىى امك س تى  وماى درا اف تفوقىك امك 

 (.19: 2015)عبير محمد جمعة. الالوكي   ب اتراتيجي   المواجهةيالك على هذا و

ئاىىه   ىىا ابح  همىى  " مىىن التركيىىز علىىى مفهىىول المواجهىىة الىىى درااىىة خا  الا لمىى ن هتمىى قىد ا    

 ...التىىى حىىدد  سىىوعين مىىن الااىىتراتيجي   بواىىفه  مفىى هيل  Coping processوااىتج ب ته  

مركزيىىة  ىىا ادارة الضىىووا همىى  المواجهىىة المركىىزة علىىى المشىىكلة والمواجهىىة المركىىزة علىىى 

 .(141: 2019-2018)شفيق ساعد. الاسفا ل"

 هة لكل منو ا درااتس  الح لية اعتمدس  على الالوكي   المحددة  ا سوعا ااتراتيجي   المواج   

م لى   ىا  ولكم ن ولازارو    والتى تل الاستق ء مسهى  ارباىة اسىوان مىن ااىتراتيجي   المواجهىة ت

 ااتراتيجي   المواجهة المار ية  الا افية  الهجومية والتجسبية.

  لى  ا ردة كي   اليوميىة التىى يم راىه  الشىخ  تظهىر بشىكل ملحىوظوتاتبر الاي قة من الالو   

داث وقد تال هذا الالوكي   الىى احى   ا اريقة قي دت ذلك ماين التم   ضوا إذا  م  تارض ل

تم ىل  التىى اضرار جايمة على الشخ  سفا  وعلى المجتمع  ا شىكل حىوادث مروريىة خايىرة

 الذف يادر دون قاىد او عمىدا ويىسجل عسى  ضىرر اىواء كى ن و ى ة او ااى بة اوالفال الخ ائ "

الاريىك  خا رة للممتلك   الا مة او الخ اة بابع ااتخدال المركبة او حمولته  ا سى ء اىيره   ىا

 (20: 2011-2010)درقاوي عائشة. ."الا ل
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ابقى   " لدرجىة الاولىىهو الا مل البشر  ب حوادث المرور  بيس  الدراا   ان اهل ااب ع وقد   

روريىة من الحوادث الم % 85ان  لإحا ئي   الام سة الا مة  لمجل  وزراء الداخلية الارع ...

حيىىث ياتبىىر كىىلا مىىن الضىىوا  .(62: 2009)محمددد السدديد م صددور ."تكىىون باىىبع الاساىىر البشىىر  

اىين م  الوكي   ش ذة اذا اساب   ىا موقىف مىرور  الذف قد يولد اسفا لا  مزاجية الى  السفاا

خى ائ  المروريىة  التوقىف القى سون المىرور  التجى وزا   دف الى  زي دة الارعة  عدل احترال في

 فمىرور  يىذهع ضىحيته  الالا  تاىرف يولىد حى دثوب لتى لى  عدل ااتام ل حزال الام ن...الخ 

 .من الاشخ   من مختلف الاعم ر

ث المقدمىىة مىىن  مسظمىىة الاىىحة الا لميىىة والبسىىك الىىدولى علىىى ان حىىواد الاحاىى ئي  أكىىد  "و 

 2013.محمدد ادا ر وشدعباا بالماسدم ) "الارق هى  ى سا الااىب ع الرئياىة للو ى ة بىين اىك ن الاى لل

الىىى ان الو يىى   الس جمىىة عىىن حىىوادث المىىرور لاتىىزال  ىىا تزايىىد   اشىى ر 2018 ىىا "و .(256:

  قلإزهىمليون ح لة و  ة اىسوي   كمى  اسهى  ب تى  الاىبع الرئياىا  1.35ماتمر  حيث تتابع  ا 

)م ظمددة الصددحة  .اىىسة 29اىىسوا  و 05ارواح الاافىى ل والشىىب ع الىىذين تتىىراوح اعمىى رهل بىىين 

 لفه .الم دية التى تاببه  والأضرار السفاية التى تخس هيك هذا عن الخا ئر  (2018العالمية.

 %12.26الىى  ارتفاى  ساىبة حىوادث المىرور " قىددول الاى لل بى قا الجزائر عن  ولا تختلف   

وأوضحح    "  (166: 2013)مماوسدد  كريمددة ومشاشددو  رميددة. "2011مق رسىىة باىىسة   2012اىىسة 

المندوبيححف  ححي ة ححيتف  ححح ظاه ةححوا ثححهم و ةححواال المحح وو نتححا المقححنو  الححو نا  المن  نححي  

ةححهال نحح وو نتححا  5874، ا ححت ظححج ظقحح ي  2021ال ضحح  ف وال  ةيححفث لت الاححي ا وا نحح  القححنف 

اخح  خحاا ال الاحي ا وا نح  القحنف  7747شخ حه ورح     670المقنو  الو ني اا  الا و حهو 

وأضهف الم دو ان ةواال الم وو المق تف خاا مذه الةن و ن    "اوظةهنه"  ي نعظج  .2021

بهلمهئحفث،  11.90بهلمهئفث، ونحدا ال  ةحا ب   14.21المؤش ات، ةيث اوظةع ندا ال واال ب  

 . 2020، وذلك ن هو ف بحهل الاي ا وا نح  ةحنف "بهلمهئفث 09.83-   ي ةي  ا خةض ندا ال نتا ب

وهىو ارتفى ن ملحىوظ  (www.radioalgerie.dz 26/04/2021.-10 53:) "2020مق رسة باسة 

  .خايرو

http://www.radioalgerie.dz/
http://www.radioalgerie.dz/
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ااتس   ا در ارتأيس وبس ءا على م  تل ااتالاع  من مالوم   عن حوادث المرور وخاورته       

ا هىذا الح لية التارق الىى ج سىع جديىد مىن الجواسىع السفاىية المتس ولىة لدرااىة الاىبع البشىر   ى

يىرتبا  كوسهى  مىن اهىل الاىلوكي   التىى لااتراتيجي   المواجهىةاختي رس   ابع  وك ن  الحوادث  

 لمواجهىةاف حاع سىون ااىتراتيجي   ا به  الامة الموقف المرور  ذلك حاع ردة   ال الا ئك

لتىى مىن ااىتراتيجي   المواجهىة ا  ح ولسى  ضىبا باىض الاىلوكي   لمجموعىةبهذا   والتى ياتمده 

مىر الااىتراتيجية الموائمىة لموقىف مىرور  ضى يا  ب عتبى ر ان الحى دث المىرور  يحظس  اسهى  لا

  اىه حدد علىى ااقد بموقف ض يا اولى اواء س تج من الج سع السفاا للا ئك مابق  او لحظي   و

حىىوادث  أ سىى ء ارتكىى ع )المار يىىة  الا افيىىة  الهجوميىىة  التجسبيىىة(درااىىة ااىىتراتيجي   المواجهة

  .المرور

   ا بقة دراا ضمن تل تس ول الموضون  وإسم ولا تاتبر الدرااة الح لية ها الدرااة الاولى     

  اتبى ب راو  لهى سفى  عيسىة الدرااىة او مق ربىة  رية وك يرة حول المتويىرين ماى  اىواء مىن خىلال 

فيظ درااة راجية بن على وا مية شر ة ومفيدة بن ححيث سجد درااة كلا من   بمتويرا  اخر  

بب تسىىة حىىول "الضىىووا وااىىتراتيجي   مواجهتهىى  لىىدف اىى ئقا المركبىى   "  ودرااىىة  2013اىىسة 

ة  اايف باسوان" اا ليع المواجهة وعلاقته  باىلوك الاىي ق  2013قرشا  يال ورزقا رشيد 

 اىىايف  " ااىىتراتيجي   2019الخاىىرة لىىدف الاىى ئقين"   ودرااىىة ااىىم ء خىىلاف وريمىىة اىىكيو 

            ."مواجهة الضووا الت لية للادمة لدف ضح ي  حوادث المرور

لتى ح ولس  هذا الدراا   ك س  مسالك ا عدس  ك يرا  ا درااتس  و ا تزويدس  ب هل المالوم   او  

ي   درااىة الفىروق بىين اسىوان ااىتراتيجب ة جديدة للموضون حيث حىدد ان سبلور من خلاله  اض 

درااى   المواجهة الاك ر محد ة لحوادث المرور  وهو الامر الذف لىل يلاحىظ تس ولى  ماىبق   ىا ال

 التى ااتااس  التحال عليه .

 ا: من هذا المسالك ارتأيس  درااة موضوعس  من خلال مح ولة ما لجة الاائلة المتم لة    

 افيىة  اسىوان ااىتراتيجي   المواجهىة )المار يىة  الا  هل توجد  روق ذا  دلالة إحا ئية بىين-1

 ارتك ع حوادث المرور ؟ عسدالهجومية  التجسبية( لد  الا ئك  
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 ااىىىتراتيجي   المواجهىىىة  )المار يىىىة  الا افيىىىة توجىىىد  ىىىروق ذا  دلالىىىة احاىىى ئية بىىىين هىىىل -2

 ياز  لمتوير الجس ؟ ارتك ع ح دث المرور عسدلاي رة الهجومية  التجسبية( لد  ا ئقى ا

)المار يىىىة  الا افيىىىة   ااىىىتراتيجي   المواجهىىىةهىىىل توجىىىد  ىىىروق ذا  دلالىىىة احاىىى ئية بىىىين -3

الامريىة  ارتك ع ح دث المىرور ياىز  لمتويىر الفئىة عسدالهجومية  التجسبية(  لد  ا ئقى الاي رة 

 (؟ 50-46(و)45-31(و)18-30))

 

 :الدراسةفرضيات -2

فيىىة  اسىىوان ااىىتراتيجي   المواجهىىة )المار يىىة  الا ا  توجىىد  ىىروق ذا  دلالىىة إحاىى ئية بىىين -1

 عسد ارتك ع حوادث المرور. ى الاي رةالهجومية  التجسبية( لد  الا ئق

لهجوميىة  ااتراتيجي   المواجهة  )المار ية  الا افيىة  اتوجد  روق ذا  دلالة احا ئية بين  -2

 لد  ا ئقى الاي رة عسد ارتك ع ح دث المرور ياز  لمتوير الجس .التجسبية( 

هجوميىة  )المار يىة  الا افيىة  ال ااتراتيجي   المواجهىةتوجد  روق ذا  دلالة احا ئية بين  -3

-18)التجسبيىىة(  لىىد  اىى ئقى الاىىي رة عسىىد ارتكىى ع حىى دث المىىرور ياىىز  لمتويىىر الفئىىة الامريىىة )

 (. 50-46(و)45-31(و)30

 

 :لمفا يم الاجرائيةا-3

  استراتيجيات المواجهة:مفهوم *

ااىتراتيجي   ( Lazarus et Folkman(  )1984ياىرف كىلا مىن لازارو  و ولكمى ن )

تىىى يقيمهىى  المتالبىى   الخ رجيىىة و  او الداخليىىة ال لإدارةالمواجهىىة:"ب سه  جهىىود مار يىىة واىىلوكية 

 (97: 2009-2008سعادي.)وردة . "ويقدره  الفرد على اسه  تفوق مواردا
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 ىىا  ئكمىىن قبىىل الاىى  الملاحظىىة والمار يىىة ةالاسفا ليىىجملىىة الاىىلوكي    :بأسهىى وتاىىرف اجرائيىى  

 ا سى ء ااىتراتيجي   المواجهىة  مقيى  ضى يا والتىى تقى   بىدرج   الفىرد علىى مرور    موقف

 .لب ح ةارتك ع حوادث مرور المامل من قبل ا

 حاىىىع الاىىىلوكي   المقترحىىىة  ىىىا مقيىىى   اسىىىوانرف اسىىىوان ااىىىتراتيجي   المواجهىىىة  وتاىىى

 :  سجد(169: 2009-2008)وردة سعادي.تيجي   المواجهة لفلكم ن ولازارو . ااترا

 *استراتيجية المواجهة المعرفية :

ها مجموعىة الاىلوكي   التىى ياىتخدمه  الفىرد  ىا موقىف ضى يا  تظهىر باىد الاعتمى د علىى 

 المساقا والمار ا لما لجة المشكل قبل اادار الالوك. الج سع

 : *استراتيجيات المواجهة العاافية

ها مجموعة الاىلوكي   الاى درة  ىا موقىف ضى يا س تجىة مىن  ااىتخدام  للج سىع الاى افا 

 للفرد  ا ما لجة المشكل قبل اادار الالوك.

 *استراتيجية المواجهة الهجومية:

الاىى درة  ىىا موقىىف ضىى يا س تجىىة مىىن ااىىتخدال الج سىىع المار ىىا هىىا مجموعىىة الاىىلوكي   

 والا افا ما   للفرد  ا ما لجت  للمشكل قبل اادار الالوك.

 *استراتيجيات المواجهة التج بية:

فرد ها مجموعة الالوكي   الا درة  ا موقف ض يا س تجة من ااتخدال الج سع الاسفا لى لل

 . ا ما لجت  للمشكل قبل اادار الالوك

 

     :ا داف الدراسة-4

   ارتكى ع حىوادث المىرور لديىة اى ئك الاىي رة ا سى ءااىتراتيجي   المواجهىة  تهدف درااىة ا     

 الى:
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سبيىىة( )المار يىىة  الا افيىىة  الهجوميىىة  التجالمواجهىىة   التاىىرف علىىى اك ىىر اسىىوان ااىىتراتيجي -

 لدف ا ئقا الاي را .المرتكبة لحوادث المرور 

 اك ر ااتراتيجي   المواجهة التى يمتلكه  ا ئقا الاي را .التارف على -

 التارف على اريقة تارف ا ئك الاي رة ا س ء الضووا   ومح ولة ضباه .-

 .والإس ث ا ااتراتيجي   المواجهة بين الذكور   روق التارف على وجود او عدل وجود-

 الامر.لدف الا ئقين حاع  ا ااتراتيجي   المواج   روق التارف على وجود او عدل وجود -

 

          :ا مية الدراسة-5

 الا مية ال ظرية:-5-1

وذلىك رة ااتراتيجي   المواجهة لدف ا ئقا الاي  على تااا الدرااة الح لية الى تاليا الضوء -

 المفدف لارتك ع حوادث المرور. لمح ولة مار ة بشكل قريع الى الدقة ابع الالوكي  

لوك   تمكن الدرااة الح لية من التارف الىى الجىس  الاك ىر تاىبب  للحىوادث المروريىة و ىك الاى-

 الس تجة من ااتراتيجية المواجهة لد  الا ئك.

 تا عد الدرااة  ا اض  ة ج سع سظر  اخر من جواسع الما لجة لحوادث المرور.-

 الا مية التابيمية:-5-2

اىببة الم المجتمىع الجزائىر   ىا ةجي   المواجهىة المستشىراسىوان ااىتراتي تا عد  ا مار ىة اك ىر-

 .لحوادث المرور

 المرور. الماببة لحوادث ارش دف يا لج الي   المواجهةتا عد الدرااة  ا بس ء برس مج تدريبا -
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                     :الدراسات السابمة-6

 استراتيجيات المواجهة دراسات-6-1

 :الجزائريةالدراسات -6-1-1

. علاقىىة الىىذك ء الاسفاىى لى ب اىىتراتيجي   مواجهىىة الضىىووا 2010اىىاداو  مىىريل.: -6-1-1-2

 السفاية لدف تلاميذ الاسة ال  سية   سو .الجزائر.

فاىى لى هىىل تختلىىف ااىىتراتيجي   المواجهىىة لىىد  التلاميىىذ بىى ختلاف ماىىتو  الىىذك ء الاس-:الاشىىك لية

 لديهل؟

 مختلف ااتراتيجي   المواجهة؟هل توجد  روق بين الجساين  ا ااتخدال -

 الجس ؟ هل يختلف ا ر الذك ء الاسفا لى على السون الماتخدل لااتراتيجي   المواجهة ب ختلاف-

مركىزة علىى المواجهة ال  ياتخدل التلاميذ ذو  الذك ء الاسفا لى المرتفع ااتراتيجي - :الفرضي  

 المشكل بشكل اكبر من ذو  الذك ء الاسفا لى المسخفض.

لاسفاى ل اياتخدل التلاميذ ذو  الذك ء الاسفا لى المىسخفض ااىتراتيجي   المواجهىة المركىزة علىى -

 بشكل اكبر من ذو  الذك ء الاسفا لى المرتفع.

 توجد  روق بين الجساين من حيث ااتخدال ااتراتيجي   المواجهة المركزة على المشكل.-

 .ي   المواجهة المركزة على الاسفا لتوجد  روق بين الجساين من حيث ااتخدال ااتراتيج-

ل يىىف ر ماىىتو  الىىذك ء الاسفاىى لى علىىى ااىىتخدال ااىىتراتيجي   المواجهىىة المركىىزة علىىى المشىىك-

 ب ختلاف الجس .

اىى ل يىىف ر ماىىتو  الىىذك ء الاسفاىى لى علىىى ااىىتخدال ااىىتراتيجي   المواجهىىة المركىىزة علىىى الاسف-

 ب ختلاف الجس .

 تلميذ من تلاميذ الاسة ال  سية   سو . 428من تكوس  عيسة الدرااة  :الايسة
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 تل ااتخدال مقي اين: :اداة الدرااة

اىىى لى مقيىىى   الىىىذك ء الاسف-                   1994مقيىىى   ااىىىتراتيجي   المواجهىىىة )بولهىىى ن( -

 1998ل)شو ( 

سفاىى لى لااوجىىود  ىىروق دالىىة بىىين التلاميىىذ ذو  الىىذك ء الاسفاىى لى المرتفىىع وذو  الىىذك ء -1:الستىى ئج

لا لح  المسخفض  ا الدرجة الكلية والفرعية لااتراتيجي   المواجهة المركزة على المشكل وهذا

يجية ة لااتراتالتلاميذ ذو  الذك ء الاسفا لى المرتفع  وسف  الستيجة توال اليه   ا الدرجة الفرعي

 البحث عن الدعل الاجتم عا.

سفاى لى  روق دالىة بىين التلاميىذ ذو  الىذك ء الاعدل تحقك  رضية الدرااة والمتم لة  ا وجود -2

 مركزة علىالمرتفع وذو  الذك ء الاسفا لى المسخفض  ا الدرجة الكلية لااتراتيجي   المواجهة ال

لذك ء ميذ ذو  االاسفا ل و ا الدرجة الفرعية لإاتراتيجية اع دة التقييل الايج با وهذا لا لح التلا

 كىى ر  ىروق بىين سفىى  المتويىرين  ىا الدرجىىة الفرعيىة التجسىع بأالاسفاى لى المرتفىع  وعىدل وجىىود 

 ايج بية ولول الذا .

لىذكور عدل تحقك الفرضية ال  ل ة والتى تس  على عدل وجود  ىروق ذا  دلالىة بىين التلاميىذ ا-3

لفرعيىة والاس ث  ا الدرجة الكلية لااتراتيجي   المواجهة المركىزة علىى المشىكل و  ىا الدرجىة ا

 ة حل المشكل والبحث عن الدعل الاجتم عا.لااتراتيجي

لاسى ث تحقك الفرضية الراباة والتى تس  على وجود  روق ذا  دلالة بىين التلاميىذ الىذكور وا-4

جىىود و ىا الدرجىة الكليىة لااىتراتيجي   المواجهىة المركىىزة علىى الاسفاى ل لاى لح الاسى ث  وعىدل 

با  يل الايجى جسع ب  ك ر ايج بية  اع دة التقي روق ذا  دلالة  ا الدرج   الفرعية لااتراتيجة الت

 لول الذا .

 وجىىود ا ىىر تف عىىل دال بىىين الجىىس  وماىىتو  الىىذك ء الاسفاىى لى علىىى ااىىتراتيجي   المواجهىىة-5

 المركزة على المشكل.

وجىىود ا ىىر تف عىىل دال بىىين الجىىس  وماىىتو  الىىذك ء الاسفاىى لى علىىى ااىىتراتيجي   المواجهىىة -6

 المركزة على الاسفا ل.
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 تاليا الضوء على مفهول الذك ء الاسفا لى .-:الاقتراح  

مىىراهقين تاىىميل بىىرامج لتسميىىة الكفىى ءا  الاسفا ليىىة وقىىدرا  الىىذك ء الاسفاىى لى لىىد  التلاميىىذ ال-

 والااف ل.

 تاوير ااتراتيجي   تدري  المس هج التاليمية  ا المدار .-

 دراين.تاميل برامج لتسمية قدرا  الذك ء الاسفا لى لد  الم-

.الضىىووا وااىىتراتيجي   2013راجيىىة بىىن علىىى واىى مية شىىر ة ومفيىىدة بىىن حفىىيظ.:6-1-1-2

 ب تسة. مواجهته  لد  ا ئقا المركب  .

 م  ها ما در الضووا الم دية والبشرية التى يتارض له  الا ئك؟-1 الاشك لية: 

 م  ها ااتراتيجي   المواجهة التى ياتخدمه  الا ئك لمواجهة هذا الضووا؟-2 

 هل تختلف ما در الضووا وااتراتيجي   المواجهة و ق  لجس  الا ئك؟ -3 

فتوحىة م: اعتمد  ا الدرااة وها درااة ااتالاعية على ااتبي ن يحتو  على اائلة اداة الدرااة

لتىى ا ه   وها الكشىف عىن اهىل الضىووا الم ديىة والبشىرية للإج بة على تا فلا  الدرااة وأهدا

هىذا  ن لمواجهىةتواج  الا ئقين ا س ء القي دة وكذلك مار ة اهل الااىتراتيجي   التىى يتبس هى  الاى ئقي

 الضووا  وقد احتو  ااتبي ن الدرااة الااتالاعية على الاائلة الت لية:

 س ء الاي قة؟م  ها اك ر المشكلا  او الضووا التى تواجهك ا -

 مشكلا  م دية )متالقة ب لاي رة او المركبة  ب لارائك...الخ(-أ

 مشكلا  اسا سية )متالقة ببقية الا ئقين  الراجلين...الخ(-ع

 مشكلا  اخر   اذكره :-ج

 كيف تواج  ع دة هذا المشكلا ؟-د

 ا ئك من ولاية ب تسة. 73: تكوس  عيسة الدرااة من الايسة
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  ين شىهر مى رتل توزيع الااتبي ن  ا ولاية ب تسة  ا الفترة الزمسية الممتدة بى: التاميل التجريبا

اىى ئق  مىىن الجساىىين ومىىن مختلىىف  100علىىى عيسىىة عرضىىية قوامهىى   2013وا ريىىل مىىن اىىسة 

 الدرااة. ااتبي ن  تل تحليله  للإج بة عن اائلة 73الأعم ر  المهن ورخ  الاي قة  ااترد مسه  

 الاج بة عن التا فل الاول ك لت لى:ك س  ست ئج -1 الست ئج:

    ىل *ب لسابة للضووا الم دية: ترتب  اهل الضووا كم  يلى: الضووا المتالقىة بوضىاية الارقى

لى   ىا تتليه  الضووا   المتالقة ب لمركب    ل الضووا   المتالقة بأمن الاريىك ولواحقى    ىل 

 ة.المرتبة الاخيرة الضووا   المتالقة ب لجواسع الفيزيقي

ا  ىى*ب لساىىبة للضىىووا   البشىىرية:  قىىد ك سىى  الضىىووا   المتالقىىة باىىدل احتىىرال قىى سون المىىرور 

 وتاىر     المرتبة الاولى تل تلته  الضووا المرتباة بكيفية القي دة  ل الضىووا المتالقىة باىلوك

 الا ئقين و ا المرتبة الاخيرة الضووا المرتباة ب لتج وزا  الق سوسية.

ان  الاىىىفال ال ىىى سا: تبىىىين ستىىى ئج توزيىىىع الايسىىىة حاىىىع ااىىىتراتيجي   المواجهىىىة ستىىى ئج-2        

 الاسفاى ل ااتراتيجية التمركز حول المشكل  ا المرتبة الاولى  ل تليهى  ااىتراتيجية التمركىز حىول

  ل تليه  ااتراتيجية الما سدة الاجتم عية.

الم ديىة  جزئا  ىا توزيىع الضىووا بيس  الست ئج ان هس ك اختلاف-ست ئج الافال ال  لث: -3       

 والبشرية و ك الجس  حيث:

ارقى   *ب لسابة للضووا الم دية: تبين ان كل من الجساين ادرجوا الضىووا المتالقىة بوضىاية ال

  ىة الضىووا ا المرتبىة الاولىى  ىل الضىووا المتالقىة ب لمركبى   ب لساىبة للإسى ث   ىل المرتبىة ال  ل

 ه  و ا الاخير الضووا المرتباة ب لجواسع الفيزيقية.المرتباة بأمن الارق   ولواحق

  الضىووا ام  ب لسابة للىذكور ك سى   ىا المرتبىة ال  سيىة الضىووا المتالقىة بىأمن الارقى    ىل تليهى

 المتالقة ب لمركب   وأخيرا الضووا الفيزيقية.

 *ب لسابة للضووا البشرية:  ك ن ترتيبه  ك لت لى:
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قيى دة  ىل لاولى ضووا عدل احترال قواسين المرور  ىل ضىووا كيفيىة الب لسابة للإس ث  ا المرتبة ا

 ضووا التج وزا  الق سوسية  ل ضووا الوك وتار    الا ئقين.

قيى دة  ىل ب لسابة للذكور  ا المرتبة الاولى ضووا عدل احترال قواسين المرور  ل ضىووا كيفيىة ال

 زا  الق سوسية.ضووا الوك وتار    الا ئقين  ل  ا الاخير ضووا التج و

 كم  بيس  اختلاف جزئا  ا ترتيع ااتراتيجي   المواجهة و ك متوير الجس :-

تلتهى   حيث بيسى  ان الاسى ث ياىتخدمن ااىتراتيجية التمركىز حىول الاسفاى ل  ىا المرتبىة الاولىى  ىل

 ااتراتيجية التمركز حول المشكل  ل ااتراتيجية الما سدة الاجتم عية.

 ىل  ولىىالاام  ب لسابة للىذكور  ك سى  ااىتراتيجية المواجهىة المتمركىزة حىول المشىكل  ىا المرتبىة 

 التمركز حول الاسفا ل  ل الما سدة الاجتم عية.

.ااىى ليع المواجهىىة وعلاقتهىى  باىىلوك الاىىي قة 2013قريشىىا  ياىىل و رزقىىا رشىىيد. :6-1-1-3

 الخارة لدف الا ئقين.اايف.

اجهىة وجىود علاقىة ارتب ايىة اى لبة ذا  دلالىة احاى ئية بىين ااى ليع الموستوقع عىدل -:الفرضي  

 والوك الاي قة الخارة لد  الا ئقين.

تاىز   ستوقع عدل وجود  روق ذا  دلالة احا ئية بىين الاى ئقين  ىا ااى ليع المواجهىة ب با دهى -

 رض لحى دثعىدد مىرا  التاى-عدد اسوا  الاىي قة-الماتو  التاليما-الان-الى متويرا  )الجس 

 مرور(

تاىز   ستوقع وجود  روق ذا  دلالة احا ئية بين الاى ئقين  ىا اىلوك الاىي قة الخاىرة ب با دهى -

ح دث عدد مرا  التارض ل -عدد اسوا  الاي قة -الماتو  التاليما-الان -الى متويرا  )الجس 

 مرور(.

 ا ئق  من مديسة اايف 63: تكوس  عيسة الدرااة من الايسة

 ااتامل الب ح  ن مقي اين تم لا  ا: :اداة القي  



الأول: مدخل الدراسة الفصل  
 

14 
 

 ارة.مقي   الوك الاي قة الخ–.                1985مقي   اا ليع المواجهة لبيتر واخرون 

ا بقيىىة وجىىود علاقىىة ارتب ايىىة اىىلبية ذا  دلالىىة احاىى ئية  ىىا  باىىد التجسىىع واساىىدامه   ىى-:الستىى ئج

 الابا د والدرجة الكلية.

اىى ئية  ىىا ااىى ليع المواجهىىة تاىىز  لمتويىىر الجىىس   الامىىر  عىىدل وجىىود  ىىروق ذا  دلالىىة اح-

 الماتو  التاليما  اسوا  القي دة  عدد مرا  التارض لح دث مرور.

  عىىدل وجىىود  ىىروق ذا  دلالىىة احاىى ئية  ىىا اىىلوك الاىىي قة الخاىىرة تباىى  لمتويىىر الاىىن  الامىىر-

 الماتو  التاليما  اسوا  الاي قة  عدد مرا  التارض لح دث مرور.

  .ااتراتيجي   مواجهة الضووا الت لية للادمة لد2019اام ء خلاف وريمة اكيو.:6-1-1-4

 ضح ي  حوادث المرور.اايف.

ة هىل ترتفىع درجى   ضىح ي  حىوادث المىرور الماى بين ااى بة خفيفىة  ىا ااىتراتيجي- الاشك لية:

 المواجهة المتمركزة حول الاسفا ل؟

ااىى بة جاىىدية شىىديدة اع قىىة  ىىا الااىىتراتيجية هىىل ترتفىىع درجىى   ضىىح ي  الحىىوادث الماىى بين -

 المتمركزة حول البحث عن الما سدة الاجتم عية؟

 جتم عية؟هل تختلف ااتراتيجي   المواجهة لد  ا راد الايسة ب ختلاف: الان  الجس   الح لة الا-

ترتفىىع درجىى   ضىىح ي  حىىوادث المىىرور الماىى بين ااىى بة خفيفىىة  ىىا ااىىتراتيجية  -:الفرضىىي  

 هة المتمركزة حول الاسفا ل.المواج

ترتفىىىع درجىىى   ضىىىح ي  الحىىىوادث الماىىى بين ااىىى بة جاىىىدية شىىىديدة اع قىىىة  ىىىا الااىىىتراتيجية  -

 المتمركزة حول البحث عن الما سدة الاجتم عية.

 تم عيةتختلف ااتراتيجي   المواجهة لد  ا راد الايسة ب ختلاف: الان  الجس   الح لة الاج -

دية   رد تارضوا لحوادث مرورية  تل اختي رهل باريقة قا 45ااة من :تكوس  عيسة الدرالايسة

 ف.اشهر من تارضهل للح دث المرور 06وتتميز عيسة الدرااة ب ن ا راده  لل يتج وزوا مدة 
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بىىل : ااىىتامل مقيىى   ااىىتراتيجي   المواجهىىة "لىىلازارو  و ولكمىى ن" الماىىدل مىىن قاداة الدرااىىة

 " يت لي سو".

يفىة الااتراتيجي   المتباة مىن اىرف ضىح ي  حىوادث المىرور الماى بين ااى بة خفاك ر -الست ئج:

 واابة شديدة ها ااتراتيجية المتمركزة حول الاسفا ل.

لا توجىىىد  ىىىروق لىىىد  الايسىىىة  ىىىا ااىىىتراتيجي   المواجهىىىة بىىى ختلاف: الاىىىن والجىىىس  والح لىىىة -

ح زة حىىول الاسفاىى ل لاىى لالاجتم عيىىة  ولكىىن توجىىد  ىىروق  ىىا الجىىس   ىىا الااىىتراتيجية المتمركىى

 الذكور.

.مادر الضبا الاحا وااتراتيجي   مواجهىة الضىووا 2019-2018.شفيك ا عد:6-1-1-5

 ايكواوم سية.باكرة.الجزائر. بأمراضلد  المرضى الما بين 

 م ها ااتراتيجي   مواجهة الضووا الاك ر ااتام لا من قبل المرضى؟-:الاشك لية

 المرضى؟هو اتج ا الضبا لد   م -

وا هل هس ك ارتب ا دال احا ئي  بين ابا د مادر الضبا الاحى وااتراتيجي   مواجهة الضو-

 ايكواوم تية؟ بأمراضلد  الما بين 

ن هل هس ك  روق ذا  دلالة احا ئية  ا ااتراتيجي   المواجهة لىد  المرضىا تاىز  الىى )سىو-

 المرض  الجس   الان  مدة المرض(؟

لة احا ئية  ا مادر الضبا الاحى لد  المرضى تاىز  الىى )سىون هل هس ك  روق ذا  دلا-

 المرض  الجس   الان  مدة المرض(؟

 200لجأ الب حىىث الىىى اعتمىى د الاريقىىة القاىىدية لاختيىى ر عيسىىة البحىىث حيىىث قىىدر  ع الايسىىة:

 مريض .

 اا ايين هم : مقي اينااتخدل الب حث :الاداة

 مقي   مادر الضبا الاحا.–مقي   مواجهة المشكلا  الما شة.                    -
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ل التكيىف  ىااتراتيجي   المواجهة الاك ر ااتام لا ها ااتراتيجيتا الاساىح ع الاىلوكا  -الست ئج:

الروحىىى سا وضىىىبا الىىىسف  والبحىىىث عىىىن الىىىدعل الاجتمىىى عا الواىىىيلا  و ىىىا الماىىىتو  ال  لىىى  : 

 ااتخدال المواد الماكسة  التا مل السشا واع دة التقييل الايج با.ااتراتيجي   

 اتج ا الضبا لد  المرضى ك ن داخلي  بدرجة اا اية.-

عىىدل وجىىود علاقىىة ارتب ايىىة دالىىة احاىى ئي  بىىين متواىىا   درجىى   المرضىىى وكىىل مىىن الضىىبا -

 الاحى وااتراتيجي   مواجهة الضووا.

لتا مىل ا الإيجى با يجي   مواجهىة الضىووا )اعى دة التقيىيل هس ك  رو ق دالة احا ئي   ا ااىترات-

اىز  الاساىح ع الاىلوكا( وعىدل وجىود  ىروق  ىا بى قا الااىتراتيجي   ي الإسك ر الفا ل السشا  

 لمتوير سون المرض.

 عدل وجود  روق  ا ااتراتيجي   المواجهة لد  المرضى ياز  لمتوير الجس .-

ل( ياىز   ىا باىد واحىد )التقبى  د ااىتراتيجي   المواجهىة الألا توجد  روق دالة احا ئي   ىا اباى-

 لمتوير الان.

لفاىى ل ود الاقلىىى والتا مىىل اتوجىد  ىىروق دالىىة احاى ئي   ىىا باىىدين مىىن اباى د المواجهىىة همىى  الشىر-

 السشا ياز  لمتوير مدة المرض.

 يوجد ارتب ا بين الضبا الاحا عسد المرضى ياز  الى سون المرض.-

 ذا  دلالة احا ئية  ا مادر الضبا الاحى تاز  الى متوير الجس .عدل وجود  روق -

 توجد  روق دالة احاى ئي   ىا باىدف الضىبا الىداخلى والخى رجا للحىظ ياىز  لمتويىر الاىن ولا-

توجىىد  ىىروق  ىىا باىىد الضىىبا الخىى رجا لسفىىوذ الاخىىرين والىىذف يىىرتبا مىىن جهتىى  بمىىد  الالتىىزال 

 رع ية الابية.الاحى عبر الا لقة مع الق ئمين على ال

ن  ولل توجد  روق ذا  دلالة احا ئية  ا باد الضبا الخ رجا لسفوذ الاخرين ياز  لمتوير الا-

 تكن  روق  ا بادف الضبا الداخلى والضبا الخ رجى للحظ.
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ف عىن القي ل بدراا   ابيديميولوجية على سا ق وااع  ىا المجتمىع الجزائىر  للكشى-:الاقتراح  

 مراض المزمسة والخا ئ  المميزة له ..ابياة توزيع مختلف الا

ية برمجة مح ضرا  واي ل تكويسية حول خاواية هذا الفئ   من المرضى وااتراتيجي   الوق -

 والالاج المس ابة لهل  ا ضوء م  تقدم  البحوث الحدي ة  ا هذا المج ل.

تازيىز ف المرضىى وتاوير واختب ر  ا لية باض البرامج الارش دية لتسمية الاف   الايج بيىة لىد-

 قدرا  المواجهة التكيفية السشاة وكذا تسمية اتج ا الضبا الاحى الداخلى.

 

 الدراسات العربية:-6-1-2

باض بى.اا ليع مواجهة الضووا السفاية المهسية وعلاقته  2010عبد الله الضريبا.  :6-1-2-1

 المتويرا .دمشك.اوري .

 الضووا ااتخدام  لد  ا راد عيسة البحث؟م  ها اك ر اا ليع مواجهة - الاشك لية:

يسىة هل هس ك ا ر لتف عىل )المفهىل الالمىا  الخبىرة(  ىا ااى ليع مواجهىة الضىووا لىد  لفىراد ع-

 البحث؟

سىة هىل هسى ك ا ىر لتف عىل )المفهىل الالمىا  الامىر(  ىا ااى ليع مواجهىة الضىووا لىد  ا ىراد عي-

 البحث؟

ة بىىين متواىىا   درجىى   الاىى ملين  ىىا ااىى ليع لا توجىىد  ىىروق ذا  دلالىىة احاىى ئي-:الفرضىىي  

 مواجهة الضووا تاز  لمتوير المفهل الالما.

لا توجىىد  ىىروق ذا  دلالىىة احاىى ئية بىىين متواىىا   درجىى   الاىى ملين  ىىا ااىى ليع مواجهىىة  -

 الضووا تاز  لمتوير الخبرة.

مواجهىىة لا توجىىد  ىىروق ذا  دلالىىة احاىى ئية بىىين متواىىا   درجىى   الاىى ملين  ىىا ااىى ليع  -

 الضووا تاز  لمتوير الامر.



الأول: مدخل الدراسة الفصل  
 

18 
 

 راد لا توجد  روق ذا  دلالة احا ئية بين متواا   اا ليع مواجهة الضووا والخبرة لدف ا -

 عيسة البحث. 

اد لا توجد  روق ذا  دلالة احا ئية بين متواا   اا ليع مواجهىة الضىووا والامرلىدف ا ىر -

 عيسة البحث.

 تكوس  الايسة من الا ملين  ا ماسع زج ج القدل بمح  ظة دمشك. الايسة:

 ااتخدل مقي   اا ليع مواجهة الضووا السفاية. :الاداة

 بحث.الاا ليع الايج بية اك ر ااتخدام  من الاا ليع الالبية لد  ا راد عيسة ال-:الست ئج

يسىة عالضىووا لىد  لفىراد وجود ا ر للتف عل بين المفهىل التاليمىا والامىر  ىا ااى ليع مواجهىة -

 البحث.

وجىىود  ىىروق ذا  دلالىىة احاىى ئية  ىىا ااىىتخدال ااىى ليع مواجهىىة الضىىووا )مواجهىىة والتحىىدف  -

اىز  يج بيىة تالا للأاى ليعواللجوء الى الدين  اع دة التقييل الايج با للمشكلة( و ا الدرجة الكليىة 

ااتخدال   سوية  ولل توجد  روق  ا  سو (  وذلك لا لح حملة الشه دة ال  )أا اا للمفهل الالمى

 الاا ليع الالبية تاز  لمتوير المفهل الالما.

 ر الخبرة وجود  روق  ا ااتخدال الاا ليع الايج بية جمياه   وكذلك الدرجة الكلية تاز  لمتوي-

 اىىسوا (  وكىىذلك  ىىا ااىىتخدال ااىىلوع التسفىىي  10وذلىىك لاىى لح  ئىىة الخبىىرة الاكبىىر )اك ىىر مىىن 

 الالبية  وذلك لا لح  ئتا الخبرة الااور. للأا ليعالدرجة الكلية الاسفا لى و

لكليىة وجود  روق ذا  دلالىة احاى ئية  ىا ااىتخدال الااى ليع الايج بيىة جمياهى   و ىا الدرجىة ا-

ة(  و ىا اىس 50لهذا الاا ليع تاز  لمتوير الامر  وذلك لا لح الفئة الامرية الاكبر )اك ىر مىن 

اىىور الاىىلبية  وذلىىك لاىى لح  ئتىىا الامىىر الا للأاىى ليعوالدرجىىة الكليىىة  ااىىتخدال ااىىلوع التسفىىي 

 اسة(. 50-36اسة(  ) 20-35)

اجراء دراا   ميداسية على مفاا   است جيىة اخىر  لمار ىة الااى ليع التىى يتباهى  -الاقتراح  :

 الا ملون  يه  لمواجهة م  يتارضون الي  من ضووا ا س ء ادائهل لاملهل.
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ميداسيىىة علىىى مىىدراء ومشىىر ا المفااىى   الاست جيىىة للوقىىوف علىىى هىىل ماىىبب   اجىراء درااىى   -

 الضووا التى يتارض اليه  الام ل.

ليع للاىى ملين  ىىا المفااىى   الاست جيىىة الوىىرض مسهىى  تسميىىة الااىى  تأهيىىلاعتمىى د بىىرامج ودورا  

 الايج بية لديهل  ا مواجهة الضووا التى يتارضون اليه .

ااىىتراتيجي   التا مىىل مىىع الضىىووا السفاىىية وعلاقتهىى  بأاىى ليع .2014 يىىزة يىى ز .:6-1-2-2

 الما ملة الوالدية عسد الي  اين  ا مدار  ال  سوية بدمشك.اوري .

ة لىة الوالديىم  الالاقة بين ااىتراتيجي   التا مىل مىع الضىووا السفاىية وأاى ليع الما م-: الاشك لية

 ديسة دمشك ال  سوية؟لد  الي  اين من الاع المرحلة ال  سوية  ا مدار  م

 م  هو الالل التراتبا لما در الضووا السفاية لد  الي  اين ا راد عيسة البحث؟-

 حث؟عيسة الب م  هو الالل التراتبا لااتراتيجي   التا مل مع الضووا السفاية لد  الي  اين ا راد-

 ث؟د عيسة البحم  هو الالل التراتبا لأا ليع الما ملة الوالدية لد  اار الي  اين ا را-

فاىية لا توجد علاقىة ذا  دلالىة احاى ئية بىين ااىتراتيجي   التا مىل مىع الضىووا الس-الفرضي  :

 وما در الضووا لد  الي  اين.

 يعوأاىى للا توجىىد علاقىىة ذا  دلالىىة احاىى ئية بىىين ااىىتراتيجي   التا مىىل مىىع الضىىووا السفاىىية -

 الما ملة الوالدية لد  الي  اين ا راد عيسة البحث.

   لا توجد  روق ذا  دلالة احا ئية بين متواا   درج   ا ىراد عيسىة البحىث  ىا ااىتراتيجي-

اسى ث( ومتويىر السخاى  الدرااىا  –التا مل مع الضووا السفاىية حاىع متويىر الجىس  )ذكىور 

 ادبا( ومتوير الاف الدرااا. –)علما 

ما ملة وق ذا  دلالة احا ئية بين متواا   درج   ا راد عيسة البحث  ا اا ليع اللا توجد  ر-

 ادبا( ومتوير الاف –اس ث( و متوير التخا  )علما  –الوالدية حاع متوير الجس  )ذكور 

 الدرااا.
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ا مدار  ا لا وا لبة من مرحلة التاليل ال  سوف   635تكوس  عيسة البحث الاا اية من  :الايسة

 دمشك ال  سوية الرامية  وتل اختي ره  ب لاريقة الابقية الاشوائية. مديسة

 تل ااتخدال  لا ة مق يي  تم ل   ا: :اداة الدرااة

 مقي   ما در الضووا السفاية عسد الي  اين )اعداد الب ح ة(.-

 مقي   ااتراتيجي   التا مل مع الضووا السفاية عسد الي  اين )اعداد الب ح ة(.-

 .2009اا ليع الما ملة الوالدية اعداد دسدف مقي   -

ووا توجىىد علاقىىة ارتب ايىىة موجبىىة دالىىة احاىى ئي  بىىين ااىىتراتيجي   التا مىىل مىىع الضىى-الستىى ئج: 

 وما در الضووا عسد ا راد عيسة البحث.

  والدية لدتوجد علاقة موجبة بين ااتراتيجي   التا مل مع الضووا السفاية واا ليع الما ملة ال-

 عيسة البحث. ا راد

توجىىد  ىىىروق ذا  دلالىىىة احاىىى ئية بىىىين متواىىىا   درجىى   ا ىىىراد عيسىىىة البحىىىث علىىىى مقيىىى   -

ااىىتراتيجي   التا مىىل مىىع الضىىووا السفاىىية حاىىع متويىىر الجىىس  لاىى لح الىىذكور  حاىىع متويىىر 

ا  والتفكير الايج با لا لح التخ–ادبا(  ا كل من ااتراتيجية الما سدة  –التخا ) علما 

 حاع متوير اسوا  الدرااة.الالما  و

ا ليع توجد  روق ذا  دلالة احا ئية بين متواا درج   ا راد عيسة البحث على ابا د مقي   ا-

ااا الاهم ل لا لح الذكور  وحاع متوير التخا  الدر –التسشئة الاارية  ا االوع الحم ية 

 اة.توير اسوا  الدراالتقييد لا لح الادبا  وحاع م –ادبا(  ا االوع الااتقلال  –)علما 

 بى لأمن.ااى ليع مواجهىة الضىووا وعلاقتهى  2016عبىد الس اىر عبىد الىرحيل  خىرو. :6-1-2-3

دولىىىة السفاىىىا لىىىد  عيسىىىة مىىىن اىىىلاع المرحلىىىة المتواىىىاة وال  سويىىىة ذو  الاع قىىىة الباىىىرية ب

 المملكة الاربية الااودية.الكوي .

المتمركزة حول المشكلة ودرجة الشاور بى لأمن هل توجد علاقة بين اا ليع المواجهة -:الاشك لية

 السفاا لد  الالاع المكفو ين؟
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لسفاىا هل توجد علاقة بين اا ليع المواجهة المتمركزة حىول الاسفاى ل ودرجىة الشىاور بى لأمن ا-

 لد  الالاع المكفو ين؟

شكلة ال لمم  ها الاا ليع الا ئدة لمواجهة الضووا لد  المكفو ين )الاا ليع المتمركزة حول ا-

 الاا ليع المتمركزة حول الاسفا ل(؟

هىىل توجىىد  ىىروق ذا  دلالىىة احاىى ئية  ىىا ااىى ليع مواجهىىة الضىىووا المتمركىىزة حىىول المشىىكلة -

ر وأا ليع مواجهىة الضىووا المتمركىزة حىول الاسفاى ل لىد  الاىلاع المكفىو ين تاىز  الىى متويى

 الجس ؟

رجىة توجد  روق ذا  دلالة احا ئية  ا د م  ماتو  الامن السفاا لد  الالاع المكفو ن وهل-

 الشاور ب لأمن السفاا لد  الالاع المكفو ين تاز  لمتوير الجس ؟

و  ذا لىع وا لبىة مىن ماهىل السىور  158اختير  الايسة ب لاريقة القادية  حيىث بلوى   :لايسةا

 المدار  الخ اة.-الاع قة البارية

 .2010ضووا اعداد سبيلة احمد ابو حبيع مقي   اا ليع مواجهة ال-تل ااتخدال:  الاداة:

 .2005مقي   الامن السفاا اعداد دكتوراا زيسع محمود شقير -

يجىى با توجىىد علاقىىة ارتب ايىىة موجبىىة ذا  دلالىىة احاىى ئية بىىين كىىل مىىن اعىى دة التقيىىيل الا-الستىى ئج:

جهىة المواوالتا مل الفا ل السشىا والاىيارة علىى الاعاى ع والتخاىيا والدرجىة الكليىة لااى ليع 

ا  دلالة   ولا توجد علاقة ارتب اية ذالمتمركزة حول المشكلة ودرجة شاور الفرد ب لامن السفاا

 بين اشو ل الذهن ب لتفكير ودرجة الشاور ب لامن السفاا.

 ل   وجىىود علاقىىة ارتب ايىىة اىى لبة ذا  دلالىىة احاىى ئية بىىين الشىىرود الاقلىىى والتركيىىز والاسفاىى-

ل ل الاسفا اح ع الالوكا والدرجة الكلية لاا ليع المواجهة المتمركزة حوالاسك ر  الاخرية  الاس

الىع  ودرجة الشاور ب لامن السفاا   ا حين لا توجد علاقىة ارتب ايىة ذا  دلالىة احاى ئية بىين

 الدعل الا افا والتقبل ودرجة الشاور ب لامن السفاا.
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ركىزة ل المشىكلة والأاى ليع المتموجود  روق ذا  دلالة احا ئية بىين الااى ليع المتمركىزة حىو-

زة حىول حول الاسفا ل لد  الالاع والا لب   ذو  الاع قة البارية  ا اتج ا الااى ليع المتمركى

 الاسفا ل.

 ليع عدل وجود  روق ذا  دلالة احا ئية بين الالاع والا لب   ذو  الاع قة البارية  ىا ااى-

 الممركزة حول الاسفا ل. المواجهة وأا ليعالمواجهة الممركزة حول المشكلة 

عىىدل وجىىود  ىىروق ذا  دلالىىة احاىى ئية بىىين الاىىلاع والا لبىى   المكفىىو ين  ىىا درجىىة الشىىاور -

 السفاا. ب لأمن

  جتم عيىةدرااة تلك الفئة من ذو  الاع قة الباىرية بشىكل اواىع تحقيقى  للادالىة الا-:الاقتراح  

  ئة تحت ج الى اهتم ل وما عدة المجتمع. ولأسهل

لامىن ااعداد برامج ارش دية لتسمية اا ليع مواجهىة الضىووا المتمركىزة حىول المشىكلة  لتحقيىك -

 السفاا لذو  الاع قة البارية.

 لبارية.درااة المتويرا  السفاية والاجتم عية المف رة  ا الامن السفاا لفئة ذو  الاع قة ا-

 ا لذو  الاع قة البارية.درااة تسبفية ب لمتويرا  السفاية الماهمة  ا الامن السفا-

. ااىىىتراتيجي   2016عبىىىد المجيىىد ولىىىى الاىى لحا. وأاىىم ءسىى جا محمىىود السىىىواع :-6-1-2-4

 المواجهة لد  البة الج ماة. بوداد.

 ام لا  ا مواجهة الضووا لد  البة الج ماة.اف الااتراتيجيتين اك ر اات :الاشك لية

سية وكليتى ن كليى     كليتى ن اساى  04اختير  الايسة ب لاريقة الاشوائية   حيىث تىل اختيى ر  :الايسة

 245و ا لب  وا لبة من الدراا   الاساى سية  255ا لع وا لبة ) 500علمية  وبلغ عدد الايسة 

 ا لب  وا لبة من الدراا   الالمية(.

 تل ااتخدال مقي   ااتراتيجي   المواجهة. الأداة:
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ر مىىن البىة الج ماىة بشىكل عىى ل ياىتاملون ااىتراتيجية المركىزة علىىى المشىكلة بشىكل اكبى-ئج:الستى 

 المتواا الفرضا.

متواىا البة الج ماة بشكل ع ل ياتاملون ااتراتيجية المركزة علىى الاسفاى ل بشىكل اكبىر مىن ال-

 الفرضا.

اك ر   ثوالإسالمواجهة المركزة على المشكلة  لإاتراتيجيةالبة التخا  الالما اك ر ااتام لا -

 المواجهة المركزة على الاسفا ل. لإاتراتيجيةااتام لا 

ة  ىىا المواجهىة الاخىىر  مىن ييىىر المدرواى  اهتمى ل المىىربين والمالمىين ب اىىتراتيجي الاقتراح  :

 البحث الح لى  لااتام له   ا التا مل مع الضووا السفاية.

 

 دراسات حول حوادث المرور  -6-2

  الجزائرية:الدراسات -6-2-1

فل .الأا ليع المار ية المف رة علىى اىلوك الاى ئك التفى 2013زع باة ارين ه جر. :6-2-1-1

 .ايدف بلاب  .-سموذج -يير الواقاا

اىىلوك ألا يمكىىن أن تكىىون هسىى ك علاقىىة دالىىة إحاىى ئية بىىين التفىى فل ييىىر الىىواقاا و-1: الاشىىك لية

 الاي قة الآمسة لدف الا ئقين؟

   رةاىي سة الاىيوباىض المتويىرا  )ل هس ك علاقة دالة إحا ئي  بين التفى فل ييىر الىواقاا ه-2 

 ؟ا ئك(واحترال ق سون المرور  الخا ئ  السفاواجتم عية والفيزيزلوجية المحبذ تو ره  لدف ال

يىة حىوال الجوقيى دة الاىليمة أ سى ء الأهل هس ك علاقة دالة إحا ئي  بين التف فل يير الىواقاا وال-3

 الايئة؟

الآمىن  توجد علاقة البية دالة إحاى ئي  بىين التفى فل ييىر الىواقاا واىلوك الاىي قة-1: الفرضي  

 لدف الا ئقين.
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ي رة  اىي سة الاىباىض المتويرا )فى فل ييىر الىواقاا وتوجد علاقة البية دالة إحا ئي  بين الت-2

  ا ئك(.ئ  السفاواجتم عية والفيزيولوجية المحبذ تو ره  لدف الوالخا احترال ق سون المرور  

 ء الأحىىوالتوجىىد علاقىىة اىىلبية دالىىة إحاىى ئي  بىىين التفىى فل ييىىر الىىواقاا والقيىى دة الاىىليمة أ سىى  -3 

 الجوية الايئة.

 : ااتامل  الب ح ة المقي اين من تاميل الب ح ة والمتم لين  ا:أداة الدرااة

 مقي   الوك الاي قة الأمن.-                      لواقاا .مقي   التف فل يير ا-

مىىن اىى ئقا الاىىي را   133: اعتمىىد  الب ح ىىة  ىىا الدرااىىة علىىى عيسىىة عرضىىية قوامهىى  الايسىىة

الاي حية المتحالين على رخاة الاىي قة اىسف " ع "  حيىث اجريى  الدرااىة بىباض حظى ئر 

 .2011الاي ر  ببلدية ايدف بلاب   خلال شهر م ر  

 : تحقك الفرضي   الدرااة التى تس  على:الست ئج

لىدف مىن على اس  توجد علاقة البية دالىة إحاى ئي  بىين التفى فل ييىر الىواقاا واىلوك الاىي قة الآ 

جيىىة الخاىى ئ  السفاىىواجتم عية والفيزيولو  احتىىرال قىى سون المىىرور  اىىي سة الاىىي رة  الاىى ئقين

 لاليمة أ س ء الأحوال الجوية الايئة.القي دة ا  المحبذ تو ره  لدف الا ئك

ل التف فل من خلال ست ئج المتوال اليه  يمكن تااير برس مج وق ئا يا هل  ا تادي الإقتراح  :  

تقليىل مىن يير الىواقاا لىدف الاى ئقين بهىدف ر ىع ساىبة الالتىزال باىلوك الاىي قة الآمىن وب لتى لا ال

 حوادث الاير.

.دور الاوامىىل السفاىىية  ىىا عىىدل احتىىرال 2013عبىىد الكىىريل.بلخيىىرف و ىى ء واىىاودف  :6-2-1-2

 الا ئقين لق سون المرور.بش ر.

 م  ها الاوامل السفاية التى تد ع الا ئقين لادل احترال ق سون المرور؟-الاشك لية:

 الاوامل السفاية  ا عدل احترال الا ئقين لق سون المرور؟ تأ يرم  درجة -
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لدرااىا اة علىى الاى ئقين بتويىر متويىر الجىس   الامىر  الماىتو  هل يتوير تأ ير الاوامل السفاىي-

 وأقدمية رخاة الاي قة.

ل قى سون تاىد الاوامىل السفاىية مىن اهىل الاوامىل التىى تىد ع ب لاى ئقين الىى عىدل احتىرا- الفرضي  :

 المرور.

لدرااىا  الاوامل السفاىية علىى الاى ئقين بتويىر متويىرا  الجىس   الامىر  الماىتو  ا تأ يريتوير -

 وأقدمية رخاة الاي قة .

دف ة التىى تىف: ااتامل   ا البحث اداة واحدة تتم ل  ا ااتبي ن لقي   الاوامل السفاياداة الدرااة

الترتيع  اة ابا د و كعب رة موزعة على ارب 30لادل احترال ق سون المرور  يتكون الااتبي ن من 

 الت لا:

 .6الى الاب رة  1باد اتج ه   الا ئقين سحو ق سون المرور: من الاب رة -

 .14رة الى الاب  7باد دور الاسفا لا  السفاية  ا عدل التقيد بق سون المرور: من الاب رة -

 .22ة الاب ر الى 15باد دور المو مرة والا  رة  ا عدل التقيد بق سون المرور: من الاب رة -

 .30الى الاب رة  23باد دور الضوا والاجه د  ا عدل احترال ق سون المرور: من الاب رة -

 ا ئق  من ولايتا بش ر و ب تسة. 307ابك الدرااة على عيسة قدر  ع  الايسة:

لماحا ا: : اعتمد الب ح  ن  ا هذا البحث على المسهج الوافا  حيث الاالوع التاميل التجريبا

يى   ع لجمع المالومى   عىن الوقى ئع  وااىتامل  اداة واحىدة لهىذا الوىرض وهىا ااىتبي ن لقالاسا

ئية الاوامىىل السفاىىية لاىىدل احتىىرال قىى سون المىىرور مكىىون مىىن ارباىىة اباىى د  ابىىك علىىى عيسىىة عشىىوا

 ع ا ئق  من ولايتا بشى ر و ب تسىة   وعولجى  ستى ئج هىذا الااىتبي ن عىن اريىك حاى 307قوامه  

 مرور.لتحديد مد  ت  ير كل ع مل سفاا على الا ئك لمسا  من احترال ق سون ال الساع المئوية

ا بت  الست ئج ان ق سون المرور لي  مر وض  لد  الا ئقين بل هس ك ق بلية لتابيق  ولكن - الست ئج: 

عىىدل الجديىىة  ىىا تابيىىك الاقوبىى   المترتبىىة علىىى عىىدل احتىىرال الاىى ئقين لقىى سون المىىرور يقلىىل مىىن 

 ت تا الاسفا لا  السفاية  ا المرتبة ال  ل ة من باد الاباى د والاوامىل السفاىية  تأتال ل   و احترامه
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الماتمدة  ا الدرااة والتى تد ع الا ئك لادل تابيك ق سون المرور  حيث من اك ر هذا الاسفا لا  

ديد سجد الادراك الايئ للمخ ار والمج ز    الخايىرة  كمى  ان اضىاراع المىزاج والوضىع الشى

والاابية اسفا لا  تاع  ا خ سة الادواسبة التى تميز باض الا ئقين وتابع عدل احترال قى سون 

 المرور.

يم  يميل عدل وجود  روق ذا  دلالة احا ئية بين الجساين للميل الايج با سحو ق سون المرور   -

 الذكور الى ترجيح ع مل الضوا والإجه د وكذا حع المو مرة والإ  رة.

ورا د روق ذا  دلالة احا ئية تاز  لمتوير الماتو  التاليما  حيىث يلاىع هىذا الاخيىر يوجد -

 كبيرا ب لسابة لفهل ق سون المرور ومحتوي ت .

 تشجيع البحث  ا مج ل سفاية الا ئك الجزائرف.-: الاقتراح  

 اخذ الاوامل السفاية للا ئقين باين الاعتب ر عسد وضع ق سون المرور.-

لا لع رخاة الاي قة قبل حاول  على هىذا الرخاىة  والفحواى   المتكىررة  الفح  السفاا-

 للا ئقين المرتكبين لمخ لف   مرورية خايرة.

التا مىىل باىىدل وحىىزل مىىع جميىىع الاىى ئقين عسىىد ارتكىى ع مخ لفىى   مروريىىة والتخلىىى علىىى باىىض -

 الالوكي   التى ترتكع من ارف باض الا هرين على رق بة تابيك ق سون المرور.

.درااىىىىىىة ااىىىىىىب ع ارتكىىىىىى ع الحىىىىىىوادث المرورية.اىىىىىىيدف 2017هسىىىىىى ء بوحىىىىىى رة.:6-2-1-3

 بلاب  .الجزائر.

 م  ها اهل الااب ع الرئياية الما همة  ا ارتك ع حوادث المرور؟-1 لإشك لية:ا

ارتك ع  (  دور  اهل للأاب ع السفاية الالوكية وال ق  ية التوعوية والبيئية )الفيزيقية   والتقسية-2

 المرور؟ حوادث

 م  ها ابرز الا  ر والست ئج الس جمة عن حوادث المرور؟-3

 ا ئك اي رة اجرة من ولاية الا رف وعس بة. 40تكوس  من  :الايسة*
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 تابيك مجموعة من المق بلا  الااتالاعية على ا راد الايسة.-*اداة الدرااة:

 *تابيك ااتبي ن عن ااب ع حوادث المرور.

 ر.السفاية والالوكية من اهل الاوامل المفدية لارتك ع حوادث المروالااب ع - :الست ئج*

 ال ق  ية التوعوية  حظ او ر  ا الما همة  ا ارتك ع حوادث المرور. للأاب ع-

 مرورية.الااب ع البيئية الفيزيقية   والتقسية له  ساع ماتبرة تتدخل  ا ارتك ع الحوادث ال-

مىىن –.الااىىب ع السفاىىية لحىىوادث المىىرور 2018اىىمى.: خ لىىدف عبىىد الك مىىل وعمىى ر ق 6-2-1-3

 .ب تسة.الجزائر.-وجهة سظر ا ئقا اي رة الاجرة

وادث هل سا هل الاوامل السفاىية كى لقلك والضىوا السفاىا لىد  الاى ئك  ىا وقىون حى-*الاشك لية: 

 المرور؟

  ا وقون حوادث المرور. تتابعالاوامل السفاية ها التى -1:لفرضي  *ا

ي   ييىر والاسفا ل الذف يتارض ل  الا ئك ا س ء عملية الاي قة يا هم ن  ا ظهور الوكالقلك -2

 امسية قد تفد  الى ح دث.

 الضوا السفاا الذف يتارض ل  ا ئك اي رة الاجرة يفدف الى ارتك ع حوادث المرور.-3

  رهلاىى ئك أجىىرة  تىىل اختيىى 110تكوسىى  عيسىىة البحىىث التىىى اجريىى  عليهىى  الدرااىىة مىىن  :الايسىىة*

 باريقة عشوائية على ماتو  المحاة الجسوبية لولاية ب تسة.

ولوجية ااتبي ن خ   للتارف على ع ملى القلك والضوا السفاا  والأاب ع الايك :اداة الدرااة*

 لحوادث المرور.

 ر.بيس  الست ئج ان لكل من ع ملى القلك والضوا السفاا علاقة  ا حوادث المرو :الست ئج*
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 الدراسات العربية:-6-2-2

 .اساك ا   تاديلا  اسظمة المرور على الحوادث2010مقرن ااود ماسا الرشيدف. :6-2-2-1

 من وجهة سظر الا ملين  ا المرور والا ئقين.المملكة الاربية الااودية.

 م  ها ااب ع حوادث المرور  ا المملكة الاربية الااودية؟-1 الإشك لية:

 مرورية حدو  ؟م  ها اك ر المخ لف   ال-2

مىى  هىىا ا ىىر تاىىديلا  سظىى ل المىىرور  ىىا تقليىىل حىىوادث المىىرور مىىن وجهىىة سظىىر ا ىىراد عيسىىة -3

 الدرااة؟

هل تختلف تاىورا  المبحىو ين سحىو أ ىر تاىديلا  سظى ل المىرور  ىا تقليىل حىوادث المىرور -4 

 ؟الخبرة  الماتو  التاليما  الح لة الاجتم عية  مك ن الاق مة  اسوا  ب ختلاف الامر

بقة : باىىد اجىىراء الماىىح المكتبىىا والإاىىلان علىىى الج سىىع السظىىر  والدرااىى   الاىى اداة الدرااىىة

 المتالقة ب لموضون تل تاميل ااتبي ن من ارف الب حث.

ئقين مشى رك  مىن الاى  400: تل اختي ر عيسة ملائمىة )قاىدية( مىن مجتمىع الدرااىة حجمهى  الايسة

 سة بساىبة ااىتب 394ئل ب لمملكة الاربية الاىاودية  اعيىد مسهى  والا ملين  ا المرور  ا مساقة ح 

زمة % من مجمون الااتبي س    وقد خضا  للتح ليل الاحا ئية ب لااتا سة ب لر98.5ااترج ن 

 (.spssالاحا ئية للالول الاجتم عية )

جىىراء ا: تاتمىىد الدرااىة الح ليىة ااىىلوع الماىح الاجتمى عا الميىىداسا  حيىث تىل التاىميل التجريبىا

   الىذف الماح المكتبا والاالان على الدراا   والبحوث السظرية والميداسية  لأجل بلورة الأاى

 ىىا  يقىىول عليىى  الااىى ر السظىىر  والفكىىر  لمتويىىرا  الدرااىىة الح ليىىة  التىىى تشىىكل را ىىدا حيويىى 

اجىراء  الدرااة وم  تتضمس  من مح ور مار ية  ام  على اايد البحىث الميىداسا التحليلىى  قىد تىل

بي س    الماح الااتالاعا الش مل  وتحليل ك  ة البي سى   المتجماىة مىن خىلال الاج بىة عىن الااىت

 وااتخدال الارق الاحا ئية المس ابة  للإج بة عن اائلة الدرااة.
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ئىىدة اك ىىر ااىىب ع حىىوادث المىىرور  ىىا المملكىىة الاربيىىة الاىىاودية هىىا : الاىىرعة الزا-1: الستىى ئج

يلىك  سي    قاع الاشى رة الحمىراء والتجى وز مىن اليمىين  الاساىلاق بمجىردوالتج وزا   ا المسح

لمفى جئ االاش رة الما كاة دون استظى ر  الاىرق الضىيقة والالتىزاءا   الجمى ل الاى ئبة  الااىران 

 بابور الاش رة قبل يلقه   التا بك مع اي رة اخر .

فحىيا  ىا قاىع اشى را  المىرور  الت اك ر المخ لف   المرورية حدو  : الارعة الزائىدة -2        

لام ن  االشوارن الا مة  عدل ابراز رخاة الا ئك  عدل التزال الا ئك ب لما ر  عدل وضع حزال 

 حمولا  زائدة  عجز ابراز ااتم رة الاي رة.

 رور.التاديلا  على سظ ل المرور المامول ب  ح لي  قد عمل  على تقليل حوادث الم-3       

اخىىتلاف  ىىا تاىىورا  المبحىىو ين سحىىو ا ىىر تاىىديلا  سظىى ل المىىرور  ىىا تقليىىل  وجىىود-4       

 الحوادث المرورية ب ختلاف متويرا )الامر  المهسة(.

يىل عدل وجود اختلاف  ا تاورا  المبحىو ين سحىو ا ىر تاىديلا  سظى ل المىرور  ىا تقل-5       

 مىىة  جتم عيىىة  مكىى ن الإقالحىىوادث المروريىىة بىى ختلاف متويرا )الماىىتو  التاليمىىا  الح لىىة الا

 الجساية  اسوا  الخبرة(. 

اتخىى ذ اجىىراءا  رادعىىة بحىىك مرتكبىىا المخ لفىى   المروريىىة وخ اىىة الاىىرعة -1: الاقتراحىى  

 ك ىر تاىبب الزائدة  وقاع الاش رة الحمراء والتج وز من اليمين  والتفحىيا  ىا الشىوارن كوسهى  الا

 . ا الحوادث المرور

ومى  دالا ئبة  ومشكلة تاريف ميى ا الأماى ر  لان تلىك المشى كل تاىبع ما لجة مشكلة الجم ل -2

 حوادث مرورية خايرة.

  بهىىدف تقليىىل المخ لفىى   المروريىىة  ولاىىدل تمكىىن رجىى ل المىىرور مىىن التواجىىد امىى ل الاشىى را-3

ان  الضوئية  تواا الدرااة ان يكون هس ك باض المتا وسين من المدسين مع رج ل المرور على

 ق   رامية.يزودون با 
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رااىة ب لسظر الى ازدي د اعداد الاي را  وإعداد الا ئقين وخ اة من او ر الان  تواىا الد-4

 ب ن يتل مراجاة سظ ل المرور المامول ب  ح لي  بشكل دور .

 ر ع الان الذف يفهل الفرد لقي دة المركب  .-5

 ته  والأخىذ بست ئجهى  وتواىيتشجيع الابح ث والدراا   حول المخ لف   والحىوادث المروريىة -6

ن مىىعلىىى محمىىل الجىىد  لان الامىىل علىىى تقليىىل الحىىوادث المروريىىة والمخ لفىى   المتاىىببة  ىىا ذلىىك 

 مافولية الجميع  ا المملكة.

.الاوامىل الماىهمة  ىا وقىون  ىا حىوادث المىرور كدالىة 2009محمد الايد مساور. :6-2-2-2

 لباض متويرا  الشخاية. البحرين.

اىرعة -ل يمكىن لىباض متويىرا  الشخاىية موضىع اهتمى ل الدرااىة)مركز الضىباهى-: الاشك لية

امىىل الاتجىى ا سحىىو المخىى ار الاىىلوكية( ان تسبىىئ بىىباض الاو-الادواسيىىة-اىىهولة الااىىت  رة-الوضىىع

-احيةع مل الح لة ال-الماهمة  ا وقون حوادث المرور )تقدير الفرد لدور كل من: ع م  الاق 

 ؟ع مل الارعة  ا الاداء للوقون  ا الحوادث(-تشت  الاستب اع مل -ع مل الاجه د السفاا

اىىرعة -تسبىىئ باىىض متويىىرا  الشخاىىية موضىىع اهتمىى ل الدرااىىة)مركز الضىىبا -: الفرضىىي  

ماىهمة الاتج ا سحو المخ ار الالوكية( عىن باىض الاوامىل ال-الادواسية-اهولة الاات  رة-الوضع

 ع مىل-ع مىل الح لىة الاىحية-مىن: ع مى  الاقى  ا وقون حوادث المرور )تقدير الفرد لدور كىل 

 ع مل الارعة  ا الاداء للوقون  ا الحوادث(.-ع مل تشت  الاستب ا-الاجه د السفاا

 : يمكن تاسيف ادوا  الدرااة الح لية  ا  ئتين على السحو الت لى:اداة القي  

 وقية رضوان.*ادوا  تقي  المتويرا  الت باة: ق ئمة ااب ع التارض للحوادث من اعداد  

 *ادوا  تقي  المتويرا  الماتقلة:

 اختب ر مركز الضبا من اعداد عبد الالال الشيخ -

 اختب ر الادواسية )ايزسك ويلاون للشخاية( من اعداد عبد الالال الشيخ -



الأول: مدخل الدراسة الفصل  
 

31 
 

 اختب ر ارعة الوضع واهولة الاات  رة من اعداد الب ح ة-

 اختب ر المخ ارة الالوكية من اعداد الب ح ة-

المختلفىة  ا لب  من الذكور  ا المرحلة الج ماية مىن الكليى   85: تكوس  عيسة الدرااة من ايسةال

  والىذف اقىروا اسهىل تارضىوا 1.2  واسحىراف مايى ر  21.2بج ماة البحرين  بمتواىا عمىر  

 لحوادث مرورية من قبل.

 : تم  اجراءا  التسفيذ على عدة مراحل كم  ي تا:التاميل التجريبا

جلاى    كىل جلاىة ضىم   06: ابق  ق ئمة ااب ع الحوادث باورة جم عية  ىا 01المرحلة -

  ردا  كم  تل ااتبا د باض الا راد  لوجود اخا ء  ا التابيك. 20-15م بين 

ك ايزي-1: ااتورق  خم  جلا    ابق   يه  الاختب را  الاتية باورة جم عية )02المرحلة -

 المخ ارة(.-4ارعة الوضع واهولة الاات  رة -3مركز الضبا -2ويلاون للشخاية 

)الح لىة وجود علاقة ارتب اية دالة بين باض الاوامل الماهمة  ا وقون حوادث المرور-: الست ئج

الاىىىحية  الاجهىىى د السفاىىىا  تشىىىت  الاستبىىى ا  الاىىىرعة  ىىىا الاداء( وباىىىض متويىىىرا  الشخاىىىية 

احتمىى ل اهميىىة متويىىرا  الشخاىىية  )الادواسيىىة  مركىىز الضىىبا  اىىرعة الوضىىع(  ممىى  يزيىىد مىىن

 الا بقة  ا امك سية التسبف ب لوقون  ا حوادث المرور لدف ا راد الايسة.

اىحية  امكن متوير مركز الضبا ان يتسبأ ب لتارض لحوادث المرور الس تجة عن اوء الح لة ال- 

 والإجه د السفاا  وع مل الارعة  ا الأداء.

حىوادث للاات  رة ان يتسبأ بتقىدير الفىرد لإمك سيىة التاىرض أمكن لمتوير ارعة الوضع واهولة ا-

 المرور الس تجة عن الإجه د السفاا  وع مل تشت  الاستب ا.

مىل تجة عن ع أمكن لمتوير الادواسية ان يتسبأ بتقدير الفرد لإمك سية التارض لحوادث المرور الس -

 الارعة  ا الأداء.

 سفاية  والاجتم عية  داخل مفااة المرور.تو ير الخدم   الارش دية ال-:الاقتراح  
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اجتيىى ز الشىىخ  المقبىىل علىىى ااىىتخراج رخاىىة القيىى دة لىىدورة ارشىى دية حىىول مىى  يمكىىن تاىىميت  -

 "الوك قي دة الاي رة بأم ن".

هىدف تاميل با رية اختب را  سفاية  تابك على المقبلين على ااتخراج رخاة قيى دة اىي رة  ب-

  لحوادث المرور.الكشف المبكر عن الماتهد ين 

 

 :تعميب على الدراسات السابمة-7

وموضىىون حىىوادث  ااىىتراتيجي   المواجهىة تس ولى  الدرااىى   الاىى بقة الماروضىة موضىىون -

ق عىدة ك ىا كوسهى  تضىل جميىع متالبى   الدرااىة والتى سجد اسه  تخىدل درااىتس  الح ليىة  المرور  

 اولية مكملة لإض  تس  الالمية الح لية.

 متغير استراتيجيات المواجهة:*تعميب عا 

  وقىىد اعتمىىد  ىىا درااىى   التىىى تس ولىى  ااىىتراتيجي   المواجهىىة جميىىع  اسىىوان الااىىتراتيجي 

يىث ح  او الاربيىة جزائريىةلدرااى   اىواء الالماتمدة مىن قبلسى  وهىذا مى  كى ن ملاحىظ  ىا جميىع ا

 ء الدرااى   متويىر ااىتراتيجي   المواجهىة وعلاقتى  بمتويىرا  اخر )جىودة الحيى ة  الىذك ضىم 

لتىى بع  ىىا االاسفاىى لى  الامىىن السفاىىا  ...الىىخ(  ب لاضىى  ة الىىى تس ولىى  مىىع متويىىرا  قريبىىة للمتويىىر 

 الدرااة )حوادث المرور(.

رباة  ك ن عدده  ا الدراا   الاربية دراا   ام خ ماة على لجزائرية واقتار  الدراا   ا

 ضم  متوير ااتراتيجي   المواجهة ومتويرا  اخر . دراا   

كواىىوم تيين  واىىلاع واختلفىى  الدرااىى   الماروضىىة  ىىا عيسىىة البحىىث بىىين المرضىىى الاي

جية  ئقين )راالج ماة...الخ   يم  عدا  لاث دراا   التى تس ول  ا سين مسه  سف  عيسة الدرااة الا

( ام  2013  ودرااة قريشا  يال ورزقا رشيد 2013ومفيدة بن حفيظ بن على وا مية شر ة 

   قد ك س  عيسته  قريبة مىن سفى  المورضىون ب عتب رهى 2019اام ء خلاف وريمة اكيو درااة 

 اخت ر  ضح ي  حوادث المرور.
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واختلفىى  الدرااىى   الاىى بقة  ىىا باىىض ست ئجهىى  حيىىث اظهىىر  ان هسىى ك  ىىروق  ىىا ااىىتام ل 

ة حىول لدف عيس   مختلفة حيث بيس  ان ااتراتيجي   المواجهة المتمركزمواجهة ااتراتيجي   ال

اى ملين الاسفا ل اك ر ااتخدام  من قبل باض عيس   الدراا   م ل )المرضا الايكواوم تيين  ال

 ىىا ماىى سع الزجىى ج  اىىلاع المرحلىىة المتواىىاو زال  سويىىة ذو  الاع قىىة الباىىرية( وهىىذا ضىىمن 

  : درااةالدراا   المتم لة  ا

"ااتراتيجي   مواجهة الضووا الت ليىة لاىدمة لىد  ضىح ي  2019اام ء خلاف وريمة اكيو 

شىىىفيك اىىى عد تحىىى  عسىىىوان" ماىىىدر الضىىىبا الاىىىحا  حىىىوادث المىىىرور باىىىايف"  ودرااىىىة

 وااتراتيجي   مواجهة الضووا لدف المرضى الما بين ب مراض اىيكويوم تية  درااىة عبىد الله

ا  ىاجهة الضووا المهسية وعلاقته  بباض المتويىرا  لىدف الاى ملين " اا ليع مو2010الضريبا

"ااى ليع مواجهىة الضىووا  2016ماسع زج ج باوري   درااة عبد الس ار عبد الىرحيل  خىرو 

لباىرية اوعلاقته  ب لامن السفاا لدف عيسة من الاع المرحلة المتوااة وال  سويىة ذوف الاع قىة 

 ب لكوي ".

 " اا ليع المواجهة وعلاقته  بالوك2013قريشا  يال ورزقا رشيد واظهر  ست ئج درااة 

سىوان االاي قة الخارة لد  الا ئقين باايف"اس  توجد علاقىة بىين اىلوك الاىي قة الخاىرة وجميىع 

 ااتراتيجي   المواجهة م  عدا ااتراتيجية المواجهة التجسبية.

 2016 عبد المجيد ولى الاى لحا وأام ءو قد خ لف  هذا الست ئج درااة س جا محمود السواع 

تيجية تح  عسوان ااتراتيجي   المواجهة لدف البة الج ماة ببوداد"  حيث اظهر  ان سون ااترا

المشىكل  ة المواجهة المتمركىزة حىولالمواجهة الماتخدمة من قبل هذا الايسة تم ل   ا ااتراتيجي

 "الضىىىووا 2013فىىىيظ وهىىىذا مىىى  اكدتىىى  درااىىىة راجيىىىة بىىىن علىىىى واىىى مية شىىىر ة ومفيىىىدة بىىىن ح

 وااتراتيجي   مواجهته  لد  ا ئقا المركب  " ب تسة.

امىى  ستىى ئج الفىىروق بىىين الجساىىين  قىىد اظهىىر  ستىى ئج الدرااىى   المحليىىة والاربيىىة اسىى  لا توجىىد  

ساين )ذكر  اس ا(  وخ لف  هذا الدرااىة درااىة راجيىة  روق  ا ااتراتيجي   المواجهة بين الج

 "الضىووا وااىتراتيجي   مواجهتهى  لىد  اى ئقا 2013فيىدة بىن حفىيظ بن على وا مية شر ة وم
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المركب  " ب تسة التىى اظهىر  وجىود  ىروق تتميىز  ىا كىون الىذكور اك ىر ااىتخدام  لإاىتراتيجية 

المواجهىىة المتمركىىزة حىىول المشىىكل امىى  الاسىى ث  تاىىتخدل ااىىتراتيجية المواجهىىة المتمركىىزة حىىول 

 الاسفا ل.

مواجهىىة الضىىووا الت ليىىة " ااىىتراتيجي   ال2019 وريمىىة اىىكيو ااىىم ء خىىلافوبيسىى  درااىىة 

شىفيك اى عد " ماىدر الضىبا الاىحا للادمة لد  ضح ي  حوادث المرور" باىايف  ودرااىة 

وااىتراتيجي   مواجهىىة الضىىووا لىد  المرضىىا الماىى بين بى مراض ايكواىىوم تية" عىىدل وجىىود 

اربيىة   هىذا الستى ئج مىع الدرااىة الختلفىااىز  لمتويىر الاىن وت روق  ا ااتراتيجي   المواجهة 

ويىرا    "اا ليع مواجهة الضووا السفاىية المهسيىة وعلاقتهى  بىباض المت2013لابد الله الضريبا

ر اىسة اك ى 50 " التىى اظهىر  ان الفئىة الامريىة مى   ىوق يلىدف الاى ملين  ىا ماىسع زجى ج باىور

مريىىىة المشىىكل(  امىى  الفئىى   الاااىىتخدام  لااىىتراتيجي   المواجهىىة الايج بيىىة )المتمركىىىزة حىىول 

اجهىة (  تاىتخدل الااىتراتيجي   المواجهىة الالبية)ااىتراتيجية المو50-36( و )35-20الااور )

 الاسفا لية(.

 :*تعميب عا متغير حوادث المرور

امىى   يمىى  يخىى  الدرااىى   التىىى تس ولىى  متويىىر حىىوادث المىىرور  قىىد تس ولىى  مجموعىىة مىىن -    

لسفاىىية الاوامىىل ا  الااىى ليع المار يىىة   الاىىلوك التفىى فلى ييىىر الىىواقاا ىىا   المتويىىرا   )تم لىى 

ااىىب ع  للاىى ئقين  .... ( التىىى تخىىدل درااىىتس  الح ليىىة مىىن حيىىث تزويىىده  ب لمالومىى   الك  يىىة عىىن

حىىوادث المىىرور و الضىىووا   التىىى يتاىىرض لهىى  اىى ئك المىىرور المفديىىة للمخ لفىى   ولحىىوادث 

   التهورية للا ئقين.الى الالوكي  ب لإض  ةالمرور 

درااىى       ارباىىةعىىدده   لجزائريىىة وااىىتااس  ان ستحاىىل علىىى مجموعىىة مىىن الدرااىى   ا     

لدرااىتين   الايسة المدرواة    ام  اوالتى تم ل سف  بيئة الدرااة الح لية و سف  ابياة وخا ئ

 . ست ئج الدرااة المتحال عليه   ا تدعيل  انتا عد الاربيتين

بايدف بلابى   ان الااىب ع السفاىية والاىلوكية مىن  2017وبيس  ست ئج درااة هس ء بوح رة       

اهىىل الااىىب ع المفديىىة لحىىوادث المىىرور  ودعمىى  هىىذا الدرااىىة درااىىة كىىلا مىىن بلخيىىرف و ىى ء 
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ببش ر حيىث اوضىح  ان المىزاج والوضىع الشىديد والااىبية وهىا  2013وااودف عبد الكريل 

وهذا الاسفا لا  قد تظهر  لادواسية وها من اهل ااب ع حوادث المروراسفا لا  تاع  ا خ سة ا

ا سىى ء المواقىىف الضىى ياة خ اىىة لىىد  الاشىىخ   الماىىتاملى لااىىتراتيجية المواجهىىة الا افيىىة 

. بب تسىة ا بتى  ان لكىل مىن عى ملى القلىك 2018  و خ لىدف عبىد الك مىل وعمى ر ق اىمى.والهجومية

بى لبحرين  2009ور  ب لاض  ة لدرااة محمد الايد مساور والضوا السفاا علاقة بحوادث المر

التى اظهر  ان هس ك علاقة ارتب اية دالة بىين الح لىة الاىحية والإجهى د السفاىا وتشىت  الاستبى ا 

  والارعة  ا الاداء وبين باض متويرا  الشخاىية )الادواسيىة  مركىز ضىبا  اىرعة الوضىع(

لوكي   لاوق ئيىىة تتم ىىل  ىىا زيىى دة الاىىرعة  قاىىع هىىذا الاوامىىل السفاىىية تىىفدف ب لضىىرورة الىىى اىى

الاش رة الحمراء  التج وز من اليمين  الاسالاق بمجرد يلك الاش رة الما كاىة دون استظى ر...الخ 

 ب لااودية. 2010وهذا م  اعتبر من ااب ع حوادث المرور وم  ا بتت  درااة مقرن ااود 

 

با بين رالو حوادث المرور(  ا عد   ا  مواجهةااتراتيجي   الهذا الدراا   للمتويرين )-     

 ب عوالأاىالااب ع المتوال  اليه   ا وقون حوادث المرور من حيث جملة الالوكي   التهورية 

تراتيجية ااىىالمتدخلىىة  ىىا  و الاىىلوك   المار يىىة التحليليىىةالتشىىوهية المار يىىة  والأاىى ليعالسفاىىية 

ين بمتوير حوادث المرور  حيث تمكسسى  مىن تكىو للضووا    والتى يمكن رباه  الا ئك مواجهة

   ىا  كرة اولية لكيفية تارف ا ئك الاي رة ا س ء القي دة تح  ضىوا مىوقفا ماىين ومىدف تىدخله

 الحوادث المرورية. 

ا   الا بقة ااتااس  ان سبلورة  كرة جديىدة سسالىك مسهى  لدرااىة جديىد تظهىر ومن خلال الدرا   

          لحاىىىر الاىىىلوكي   اللاوق ئيىىىة  حىىىوادث المىىىرور وذلىىىك ارتكىىى عا سىىى ء  ااىىىتراتيجي   المواجهىىىة

الاى ئك وضىباه  لتكىوين  كىرة عىن لىع ااتراتيجية المواجهة المكتابة مىن قبىل التهورية حاع و

الابع البشر  لوقون حوادث المرور ومح ولة اادار اقتراح   تتم ل  ا بسى ء برسى مج علاجىا 

  لتاىديل عمليىة مواجهىة المواقىف الضى ياة  ىا حيى تهل ادث المىرورا ب لا ئقين مرتكبا حولتكف

مىن خىلال التاىرف علىى سىون ااىتراتيجي    وبرس مج ارش دف للمقبلين على حي زة رخاىة اىي قة
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الخلىىل  ىىا  تاىى لج تاىىدل و  ىىا ظىىل خلفيىىة سظريىىة  أمكىىن المواجهىىة المكتاىىبة لىىديهل وتاىىديله  ان 

 شخاية الا ئك.
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 تمهيد:

فسةا  السةووييات وانفععةانت التةس يسةتا مها ان   مة تعتبر استراتيجيات المواجهة   مجمو ة 

 جتما ي،لمواجه  الضغوط التس تؤثر  وس حياته وتسبب له فق ا  في توازفه وتوافقه الفعسس وان

رائهةا، فيوجأ لتطوير اليات  فا ي  تسا  ه في التاوص م  هةاا التةوتر والقوةل الةاي ي ةيبه مة  ج

 .معرفي  شعوري  ونشعوري  يحاول م  الالها السيطرة  وس الموقف الضاغط تويول  سووييا

مو  م  جول راس  هاه انستراتيجيات ومعرف  ميفوفاتها  وتعسيرها تطرقفا في هاا الع ل الس 

     هوت ةةفيع العومةةي لوم ةةطوع وتعريعةةهبةةالتطور التةةارياي  فةةاوي  التع ةةيوي  لوموضةةوا ابتةة ا الع

 الس الفظريات المعسرة له.
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  :استراتيجيات المواجهةمفهوم لالتطور التاريخي -1

واجهة  م رف م طوع استراتيجيات المواجه  افطلاقا م  الفظريات الفعسي  المعسرة لعموي       

وع يعةو  ا ةل م ةط"لو فاا    الةفع  ومحاولة  التييةف والبقةا ، و يآلي الضغوط الفعسي  والك 

 2017.)شداني عمر ولحسن بوعبدد ه "والاي يعفي التييف copingالمواجه  الس الوغ  انفجويزي  

  وق  ظهر الم طوع مع ب ايات ظهور تعسيرات الميافيزمات ال فا ي  التس  رفةت ضةم، (132:

لبيولوجيةا ، إن افةه اسةتا ف فةي الع ية  مة  المجةانت يا19تيار التحويل الفعسي  مع بةوا ر القةر  

مة مغزي )امي. و وف الفع  الحيوافي، وق  برز ب ع  اا   في الفظري  الفشو  وانرتقا  ل اروي 

  (46: 2019-2018خوش.ب

ل يتب ي"ع، حيث اقر فروي  بوجو    ة مييافيزمات  لو فاا يستا مها العر  م  اجل تغيير الواق   

لتةس يجة  او افيار حقائل غير مرغوب  وتستا ف للإشارة الس يعاح انفةا ضة  انفيةار والمثيةرات ا

  وفةةي سةةفوات السةةتيفات والسةةبعيفات او ةةت ال راسةةات المهتمةة العةةر   ةةعوب  فةةي التةةأقوف معهةةا،

تييعةةا  بميافيزمةةات الةة فاا الةةس اسةةتا اف معهةةوف المواجهةة  ليشةةير الةةس مييافيزمةةات الةة فاا انيثةةر

 ي هةاا الم ةطوع ب راسة  ا مةل مة  طةرفحضة 1979والتسامي، وبع  الك فةي سةف   يالإ لا 

، ييافيزمةات الة فاا اليلاسةييي  والمواجهة حيث استاوص الس وجو  فروق بي  م Greerقروير 

يةاة ق يمة  فةي ح وبأحة اثبا تبار ا  اليات ال فاا تيو  نشعوري  مرتبط  ب راا فعسةي  ااوةس 

وةف مة  اسةاليب المواجهة  فهةي شةعوري  تات االعر  تشوه غالبا الحقيق ، وه فها اعض التوتر، امة

 هة فها التييةف واعةض التةوتر مة  اجةلموقف الس اار موجه فحو الواقةع الة ااوس والاةارجي، و

 (122. 2015-2014والى وداد. )."التحيف في الوضعي  الضاغط 

مة  الباحثةا   وفي ثمافيفات القر  المف رف ومع تطور ال راسات حول الضغط افتقةل اهتمةاف  "  

بمعفةي  Coping processالترييز  وس معهوف المواجهة  الةس  راسة  ا ائ ةها واسةتجاباتها 

يةةل مةةا يضةةعه العةةر  فةةي مواجهةة  تغيةةرات ومشةةايل الحيةةاة و راسةة  المواجهةة ، والةةك مةة  اةةلال 

 & Lazarus  (1984، 1987) التةةس قةةاف بهةةا نزارو  وفوليمةةا  والأبحةةاثان مةةال 

Folkman  التس ح  ت فو ي  م  انسةتراتيجيات بو ةعها معةاهيف مريزية  فةي ا ارة الضةغوط

-2018)شددفيس سدداعد.، "س المشةةيو  والمواجهةة  المريةةزة  وةةس انفععةةالهمةةا المواجهةة  المريةةزة  وةة
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وتةة ريجيا ظهةةرت ت ةةفيعات ااةةر  لتعسةةير  مويةة  المواجهةة   فةة  انفةةرا ، ويقةةر  (141: 2019

العومةةةا  الةةةس ا  ال راسةةةات الععويةةة  لم ةةةطوع المواجهةةة  والياتهةةةا يافةةةت مةةةع ابحةةةاث نزارو  

  وفوليما .

 

 المواجهة:تعريف استراتيجيات -2

 :التعريف اللغوي-2-1

ثةل تمالم ةطوحي ، والتةس ت الوغةو  ليةلاتعرف استرتيجيات المواجه  لغ  م  اةلال التعريةف    

 في :

ا ل يوم  ا  الس Rebekka & Oxford   (1996)  "ربييا وايسعور "تشير  استراتيجي :"*

اطمددة )ف "وتعفةي ففةو  الحةرب وا ارة المعةارك الةس يومة  يوفافية  اسةةتراتيجيو يعةو  اسةتراتيجي  

قيةل هي ف  استا اف انميافات والوسائل المتاحة  بطريقة  مثوةس لتح"و (28:  2015-2014حساني.

 انه اف المرجةوة  وةس افضةل وجةه ممية  "بمعفةس افهةا طةرق معيفة  لمعالجة  مشةيو  او مباشةرة

   (39: 2003)حسن شحاتة واخرون..""مهم  ما، او اساليب  ومي  لتحقيل ه ف معي 

يعفي التييف، ويعتبر ياستجاب  تييعية   coping م طوع افجويز "*اما م طوع المواجه  فهو  

 Faireالوغة  العرفسةي  يقابوةه "وفةي  (132: 2017.)شداني عمر ولحسن بوعبد ه."لتغيرات الوسط

face   لوتغيةةرات التةةس تحةة ث فةةي البيئةة   ويق ةة  بهةةا التسةةوي  او التعامةةل اي اسةةتجابات تييعيةة

فا وي  العر  في التعامل  "بأفهايما تعرف ، (94: 2014-2013)جدو عبد الحفدي.. . "المحيط  بالعر 

 (97: 2006)حسن مصطفى عبد المعطى.."مع انح اث التس يعايشها

 Coping وفوعةةت الةةس ا  انفجووسيسةةو  يتحةة ثو   ةة  "اسةةتراتيجيات المواجهةة  " "     

strategy "لي  ان بيات العومي  العرفسي  توظف  بارة "استراتيجيات التع يلAdjustment 

strategies"..(108: 2018)جلال العاطى ربى 
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 التعريف الاصطلاحي:-2-2

 مات ةةي تعريعةةات اسةةتراتيجيات المواجهةة  والةةك تبعةةا لو تومةة  الفاحيةة  ان ةةطلاحي  تفو ةة

ل راسةة  الم ةةطوع با واالةةاي  تفةةاول والعريةة ،  يعيةة  فوفتفةةا...ال (،)نزرو  وفوليمةةا ، فريةة ريك 

جة  ا  ، فف مات ةي الس م ار   وف الفع  التس يفتمي اليهةا هةؤن  الوبالك ترجع هاه التعاريف 

ار   وةف ما يميز هاه التعاريف هو التعسير ان طلاحي لومعهوف تبعا لومبا ئ الفظري  ليبر  مة 

 الفع .

 افهةةا محةةاونت العةةر  لوتعامةةل مةةع ضةةغوط"المواجهةة   وةةس  "يك والعريةة ريةة رحيةةث يعةةرف "ف    

 برزوان). "ةالاي تح ثه هاه اناير والإرهاقانفععالي  م  اجل تاعيض انجها ات  والآنفالحياة 

 (105:  2016حسيبة.

 بأفهةةا"اسةةتراتيجيات المواجهةة   (Lazarus & Folkman)يعةةرف "فوليمةةا  ونزارو "  

 ااويةة  لمةةع المطالةةب االجهةةو  المعرفيةة  والسةةوويي  التةةس يبةةالها العةةر  لوتاعيةةف والةةتحيف والتييةةف 

ه م  عوق ما ل يالوطأة او ت ش ي ة بأفهاوالاارجي  التس تفشأ في اثفا  تعا وه مع البيئ  والتس ت رك 

 (19: 2015)عبير محمد جمعة.. "اميافيات

 وةةس افهةةا السةةوويات الظةةاهرة او ": Fleishman( 1984  ) "   فويشةةما "بيفمةةا  رفهةةا     

)شدددويطر  ."الضةةةمفي  التةةةس تسةةةتا ف لوحةةة  او اعةةةض الضةةةغوط الفعسةةةي  او الظةةةروف الضةةةاغط 

 (65: 2017-2016خيرة.

ر  العةة  وةس افهةةا اسةاليب تعامةةل يقةوف بهةةااسةتراتيجيات المواجهةة   "(Atwaterاتةةواتر )"ويعةرف 

  (676: 2010)عبد ه الضريبي.. "تجاه المثيرات التس تعق ه توازفه وتتجاوز ق رته  وس التوافل

مةةع  ا  اسةةاليب المواجهةة  هةةي اسةةاليب يمارسةةها العةةر  لوتعامةةل"( 1993ويةةر   يعيةة  فوفتفةةا )   

سةتجاب  ع انانح اث التس يعايشها، فهي الت ريب الااتي يي تتطةابل التقييمةات الم رية  لوحة ث مة

تقييمةات لوموقف لتيو  هاه انستجاب  ايثر ايجابي  في مواجه  الموقف الضاغط، و ف ما تيةو  ال

ي فةةالم ريةة   ةةحيح  فسةةوف تقةةو  تعييةةر العةةر  ومعتق اتةةه لتيةةو  ايثةةر فا ويةة  واقةةرب لوواقعيةة  

 (98: 2006حسن مصطفى عبد المعطى.)."مواجه  الموقف الضاغط الاي يعايشه
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سوويي  -مي مجمو   م  الفشاطات او انستراتيجيات ال يفا" بأفهاويعرفها "لطعي  ب  الباسط"     

لتةوتر او معرفي ، يسعي م  الالها العر  لمواجه  الموقف الضاغط او لحةل المشةيو  او تاعيةف ا

 (537: 2016مجلة كلية التربية.)  . "انفععالس المترتب  ويها

 وتعةةرف اسةةتراتيجيات المواجهةة  افهةةا سوسةةو  مةة  انفعةةال و مويةةات التعييةةر التةةس تسةةةتا ف"

 ا ة  لمواجه  موقف ضاغط او غير سار او في تع يل استجابات العر  لمثل هاا الموقف، والوعظ

)حسن  ."يتضم  انسووب المباشر الشعور  لمعالج  المشيلات في مقابل استا اف الحيل ال فا ي 

 (97: 2006د المعطى.مصطفي عب

و يحة  م  فاحي  العر  توك الجهو  ال ريح  التس يقةوف بهةا ليةي يسةيطر  وةس ا"يما يق   بها 

فتتمثل  اما م  فاحي  المفظم  م  او ي ير او يتحمل مسببات الضغوط التس تعوق طاقته الشا ي ،

ارهةا في مجمو   القرارات التس تتااها ان ارة لوسيطرة  وس مسببات الضغوط والتاعيةف مة  اث

 (336: 2008) ماجدة بهاء الدين.   . "الضارة  وس يل م  انفرا  والمفظم 

 مو ة م  الال جمو  التعاريف ان ةطلاحي  لوعومةا  فجة  ا  اسةتراتيجيات المواجهة  هةي مج

 ا التةس ت ة ر مة  فةر  اثفةا  موقةف ضةاغط سةوا نفيةار المعرفية م  السةووييات وانفععةانت وا

شةه،   ااوس او اارجي، يسعي م  الالها الس محاول  التييف والتاعيف م  ح ة الضغط الاي يعي

ر   تعبهريحيث يستا ف جمو  ابراته المعرفي  مع افععانته ال افعي  في شيل ترجم  لسوويات ظا

)  وةس  ضبطه  ااويا ) وس المستو  الفعسي لوعر  ( واارجيالع الموقف    ييعي  تعامل العر  م

 .مستو  البيئ  انجتما ي  لوعر (

 

 الن.ريات المفسرة لاستراتيجيات المواجهة:-3

 البيولوجية:ن.رية ال -3-1

( التةةس تةة ور 1859بفظريةة  الفشةةو  والتطةةور وانرتقةةا  لةة اروي  ) متةةأثرايعةة  هةةاا الفمةةوا  "    

حول مبة   ال ةراا مة  اجةل البقةا ، فاليائفةات التةس تبقةي هةي التةس تيةو  اقة ر  وةس الةتلاؤف فةي 
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مواجهةةة  التغيةةةرات البيئيةةة  الطبيعيةةة  وهةةةو مةةةا  بةةةر  فةةةه  ارويةةة  بانفتاةةةاب الطبيعةةةي او البقةةةا  

 (102:  2014-2013)جدو عبد الحفي.. ."للأ وع

او ميتسةب   ح   العوما  معهوف المواجه  ياسةتجاب  سةوويي  فطرية  ،بانستفا  الس هاا الفموا  "  

مواجهةة  لواطةةر، مثةةال: الهةةرب او التجفةةب فةةاجف  ةة  الاةةوف، والمواجهةة  او الهجةةوف فةةاجف  ةة  

)وليددددد . "الغضةةةب والمعيةةةةار انساسةةةةي لفجةةةةاح المواجهةةةة   فةةةة  الحيةةةةوا  يتمثةةةةل فةةةةي بقائةةةةه حيةةةةا

 (64:  2009-2008مرزاقة.

 ن.رية التحليل النفسي:-3-2

جمو ة  ما  ال راس  التارياي  لمعهوف استراتيجيات المواجه  اظهر ا  الم ةطوع تبوةور بعة      

 حيةث  م  ال راسات، ويافت لفظري  التحويل الفعسةي العضةل اليبيةر فةي تح ية  اسةاليب المواجهة ،

ا العر  ال فاا ل ي الشا ي  و رفها  وس افها اليات يستا مه تطرق فروي  في فظريته الس اليات

 اثفةةا  المواقةةف الضةةاغط  والتةةس يسةةتطيع مةة  الالهةةا تاعيةةف التةةوتر الفعسةةي الةةاي يتعةةرض لةةه،

 وري  تظهةروتاتوف هاه انليات م  فر  الس  ار، يما افهةا تتعة    سةاليبها،  هةاه انليةات اللاشةع

فعسي. يف م  معافاة الشاص ومحاولته لوو ول الس التوافل الفي المواقف الضاغط  لوعر  لوتاع

 (31-28: 1990)فيصل عباس.

فعسةه مة   ال فاا  بارة    استراتيجي  المواجه  التس يسةتا مها العةر  ليحمةي فمييافيزمات"     

مةا يال را ات والتوترات التس تفشأ    المحتويات الميبوت  فهي تعمل  وةس مسةتو  اللاشةعور 

يوجةأ  افها تحرف وتشوه ا راك العر  لووقائع يوسيو  لاعض ما يه  ه م  قوةل وضةغوط فةالعر  ن

و يستا ف ايثر م  اسةووب  فةا ي وهةي تسةتثار  ة  طريةل مثيةرات  ااوية  ا الس حيو  واح ة بل

 (33: 2015-2014)فاطمة حساني.. "اارجي 

   الن.رية السلوكية:-3-3  

تعتم  الفظري  السوويي  في مبا ها  وس  راس  السووك وييعي  تعومه وتع يوه، وق  اهةب الع ية  

استجاب ، هاه العموي   وبشةيل –اشراطي  اي مثير  م  روا  الفظري  الس ا  السووك يتعوف بطريق 
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لوسةةووك ميوفةةا بةةالك و وةةس المةة    اتيةةرار  وبتةة ال  وامةةل ااةةر  يةةالتعزيز،..ال  فجةة   تثبيتةة

 الطويل ابرة انفسا  في الحياة و ويها تبفس طريق  ت رفه وتعاموه مع محيطه.

تجابي  اسةتراتيجيات المواجهة  لة ي انفةرا  فةي يوفهةا  موية  اسة تعسر  موي وافطلاقا م  الك 

وويي  سلمثير اارجي ا ي الس اح اث اضطراب  وس مستو  البفي  ال ااوي  لوعر ، وول  استجاب  

 تلاحظ في المحيط الاارجي.

 الن.رية المعرفية:-3-4

بةةةالك  تريةةز الفظريةة  المعرفيةة   وةةس القةة رات الفعسةةةي  العقويةة  التةةس يمتويهةةا العةةر ، وهةةس      

 حسةبواجهة  ا  طلاقةا مة  ييعية  ت ةرف انفةرا  استطا ت ا  تسةو  معهةوف نسةتراتيجيات الم

جيةة  بةةي  "الةةي " انهميةة  العلا"وقةة  انفيةار التةةس يتبفوفهةةا اثةةا  تعرضةةهف لموقةةف ضةاغط معةةي ، 

لةس افةه ت والمعتق ات غير المفطقي  يوسيو  لاعض الضغط الفعسي والقوةل ويشةير التع يل التوقعا

اضةحا وي بع الفا  مضطربي  افععاليةا بسةبب تبفةيهف افيةارا ن  قلافية  فةا  هفةاك مبةررا   ف ما

. "فععالية للا تقا  بافه م  الال تعويمهف التعيير بعقلافي  ايثر فافةه يمية  اعةض انضةطرابات ان

 (34: 2015-2014اني.)فاطمة حس

 ي  يما ا  نزارو  استطاا ا  يعسر  موي  تعامل انشااص مع المواقف الضاغط  والك بتح  

ف ثةةمراحةةل لوعمويةة  التعا ةةل مةةع الموقةةف الضةةاغط، والةةك ابتةة ا  بحةة ث ثةةف  مويةة  تقيةةيف الحةة ث، 

لك فج  في ، وبامواجه  الح ث، وهاه العمويات تت ال ضمفها مجمو   م  العمويات العقوي  المعر

لموقةف االمتبفاة م  انشةااص ولقة راتهف المعرفية   اةل وثيةل فةي ييعية  التعامةل مةع  للأفيارا  

 الضاغط.

 سمات الشخصية:ة الن.ري-3-5

سمات الشا ي  في تعسير استراتيجيات المواجه   وس السمات المف ر  ضم  ال  تعتم  فظري    

شا ي  العر  والتس تميزه    غيره بشيل تعر   يظهر في سووك  يميزه    غير، فقة  ريةزت 

  فهةةا:العةةروق العر يةة  فةةي التعامةةل مةةع المواقةةف المجهةة ة، فتعةةرف السةةم   وةةس  تةةأثير وةةس "مةة   

  باسووب ااص في المواقف المتفو ة  التةس تواجهةه فةي حياتةه، امةا استع ا  وميل العر  للاستجاب



 الفصل الثاني: استراتيجيات المواجهة
 

44 
 

 ة  المواجهة  فتعةرف مة  مفظةور فظرية  السةمات  وةس افهةا ميةل واسةتع ا  لمواجهة  او معالجة  

 2019-2018) اميمدة مغدزب بخدوش.".يميةز يةل فةر   ة  اناةر بأسةووبوضعي  ضاغط  ومرهق  

:49) 

ا التةس وبالك فج  ا  العر  يمتوك  مجمو   م  السمات الماتوعة   ة  غيةره تجعوةه فةر ا متعةر    

اتيجيات فلاحظها وفتومسها في سوويياته الفاتجة  مة  تعا وةه مةع بيئتةه، وهةاا مةا يظهةر تفةوا اسةتر

 ....ال .مو ، نزرو  وفوليما ،فروي ، المواجه  التس ح  ت م  قبل المات ي  امثال: 

 ن.رية عوامل الشخصية والسياق الموقفي:-3-6

ي فةيل م  نزرو  وفوليما  فقط  ب اي  لظهور تيارات اار  توسةعت  لأ مال"لق  يافت      

ووب معهوف المواجه  م  حيث الترييز  وس  ور  وامل الشا ي  والسياق الموقعي في تح ي  اس

(، حيث 1996) Delongie و يووفج   Obrienالمواجه ، وم  بي  روا  هاا انتجاه ابري  

جهة   ملا معا م  اجل ابراز  ور العوامةل الموقعية  والعوامةل الشا ةي  فةي ا تمةا  اسةووب موا

 (129: 2015-2014)والي وداد.." و  اار

 المعهةةوف الشةةامل لهةةا المتمثةةل بيوفهةةا " جموةة  ال ةةعاتحسةةب حيةةث تعتبةةر العوامةةل الشا ةةي  

نجتما يةةة  والاوقيةةة  التةةةس تميةةةز الشةةةاص  ةةة  غيةةةره تمييةةةزا الجسةةةمي  والعقويةةة  والمزاجيةةة  وا

ت لىالتكوين الاولى  التتاعلىم  ىل القىاعم الت الىت التتت ىم  (393: 1968)احمد عزت راجح.واضحا".

بىان  والتاعلم الااد بكونهع تكوينع ثعناع ينتج  ن الاحتكعك  جتولة الاحداث والتواقف الت  يتا بهع

اجة التكىىوينان وىى ومع يت ىىم لدا ل ىىم الاىىاد اتجىىعف التوقىىف ي ىىاا لىىت التواقىىف ال ىىع  ة بعوىىتاات

 التواجهة.

 

 محددات استراتيجيات المواجهة:-4

 المتغيرات البيوغرافية:-4-1
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تتمثةةل هةةاه المتغيةةرات فةةي مجمو ةة  مةة  العوامةةل مثةةل الجةةف  والسةة  والعامةةل انقت ةةا ي     

 وانجتمةا ي، حيةث اية ت ال راسةات ا  ااةتلاف هةةاه العوامةل يةؤ ي الةس ااةتلاف اسةةتراتيجيات

ا ي   اظهةرت ا  انشةااص اوو المسةتو  انقت ةا ي وانجتمةالمواجه  المستعمو  م  قبوها، فق

مةةو المرمةةوق يميوةةو  الةةس اسةةتعمال اسةةتراتيجيات المواجهةة  الفشةةط ، يمةةا ا   امةةل الابةةرة والف

فةاث المعرفي يؤثر في تطوير استراتيجي  مواجه  تستعمل في مواجه  ضغوط الحيةاة، وتتميةز ان

 (130:  2015-2014)والى وداد.وس انفععال.باستا اف استراتيجي  المواجه  المريزة  

 المحددات الموقفية:-4-2

 ويق   بها الموقف الضاغط الاي يتعرض له العر ، والاي  يفقسف الس قسمي  :

 الوضعي  او الموقف وهو ب وره يتيو  م  مجمو ة  مة  الا ةائص تتمثةل فةي طبيعة  الته ية ،"

 قرب ح وثه، غموضه، وم ي التحيف فيه.

  جتما ية  مةوالعوامل انجتما ي  والتس تتمثل قي شبي  المسا  ة المتةوفرة لوعةر  اي المسةاف ة ان

 (79: 2010-2009)سعداوي مريم. ."المحيط العائوس والمهفي وال  قات

 المحددات المعرفية:-4-3

لحة ث او هي المجمو   التس تظف السياقات العيرية  ممةا يسةمع لوعةر  بمجابهة  المشةيو  او ا"     

ل ومة   التعبةل، ومة  بةي  العوامة والتةأويلاتالوضعي  الضاغط ، م  اةلال توظيةف التعسةيرات 

 المعرفي  المح  ة فج  طريق  تقييف العر  لوح ث وم   احساسه بالتحيف فيه.

 مةةرحوتي  لومحةة  ات المعرفيةة  فةةي  مويةة  تقيةةيف الموقةةف الضةةاغط وقةة  حةة   نزارو  ولةةوفر   

ب مة  وتمثوت في مرحو  التقييف انولس والثافو ، يما ا  فعة  الموقةف الضةاغط يمية  ا  يسةتعا

-2014) والدى وداد.. "طرف انفرا  بطةرق ماتوعة  ممةا يحةرك لة   العةر  افععةان مة  فةوا معةي 

2015  :131) 

 المحددات الشخصية:-4-4
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 تةةرتبط اسةةتراتيجي  المواجهةة  التةةس يسةةتعموها العةةر  بميوفةةات شا ةةي   فهةةي تعتبةةر سةةم  مةة 

ي ييعيةة  فة بالضةرورة  سةماتها، فالمعتقة ات التةس يتبفاهةا العةر ، وق رتةةه  وةس التحمةل...ال   تةؤثر

اوس و  فا ية  تسةا  ه  وةس تجةاوز انلةف الة ا تعاموه مع الموقف الضاغط، وتولة  ل يةه ميفيزمةات

 (74:  2009-2008وليدة مرزاقة.)التحيف في الموقف الضاغط.

 

 تصنيفات استراتيجيات المواجهة:-5

 تعةة  ت ت ةةفيعات اسةةتراتيجيات المواجهةة  حسةةب  راسةةات العومةةا  وتعسةةيراتهف ل ليةةات التةةس

 وم  الال الك فج : يتطرق اليها العر  في  موي  التعامل مع الضغوط،

 :تصنيف "مارتن وآخرون"-5-1

 الاي قسف استراتيجيات المواجه  الس اسووبي  تمثلا في: "    

قف جه  المواانستراتيجيات انفععالي  في المواجه : وتتمثل في استا اف ر و  افععالي  في موا-

 الضاغط ، مثل الغضب والتوتر وانفز ا  والقول واليأ .

تعسةير  انستراتيجيات المعرفية  فةي المواجهة : وتتمثةل فةي اسةتا اف الفشةاط العقوةس فةي ا ةا ة-

 (12: 2016)سلاف مشرب.."وتقويف وتحويوه مفطقيا

 : Billing & moos (1981)  "موس و بيلجنس "تصنيف  -5-2

لتقيةيف، مريزة حةول اقاف العوما  بتوسيع الت فيف والك باضاف  مجمو   مثل: المواجه  المت     

 فموا  ثلاثي العوامل يتمثل في:"م  الال تق يف 

وحةةل  *المواجهةة  المتمريةةزة حةةول المشةةيو : تتضةةم  المعوومةةات المتعوقةة  بالمسةةاف ة انجتما يةة ،

 المشيو  وتطوير معززات ب يو .

عي  ول، والتف*المواجه  المتمريزة حول انفععال: تتضم  التفظيف الععال، والتعيير المقبول، والقب

 انفععالس.
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، وا ةا ة *المواجه  المتمريزة حول التقييف : تتضم  التايةل المفطقةي، وا تمةا  الابةرات السةابق 

طر ) شددوي ."التعريةةف المعرفةةي، والقبةةول، والمقارفةة  انجتما يةة ، والتجفةةب المعرفةةي او الةةرفض

 (76: 2017-2016خيرة.

 :Cohen  " (1944) كوهين  "تصنيف-5-3

  فف يوهي  استراتيجيات المواجه  الس   ة افواا هي:    

لموقةف اعةر  حيةال التعيير العقلافي: تشير الس افماط التعيير العقلافي  والمفطقي  التس يقوف بها ال"-

 الضاغط بحثا    م ا ره واسبابه.

ايةل استراتيجي  يحاول العر  مة  الالهةا المواقةف الضةاغط  التةس واجهتةه فضةلا  ة  ت التايل:-

 لضاغط .انفيار والسوويات التس يمي  القياف بها في المستقبل  ف  مواجه  مثل هاه المواقف ا

اقةةف انفيةةار: اسةةتراتيجي   فا يةة  نشةةعوري  يسةةعس مةة  الالهةةا العةةر  الةةس افيةةار وتجاهةةل المو-

 فها لف تح ث.الضاغط  ويا

ومبتيرة  حل المشيلات: استراتيجي  معرفي  يحاول م  الالها العر  استفباط افيار وحوول ج ي ة-

 لمواجه  الضغوط.

 اب .ال  اب  او المرح: استراتيجي  تتضم  التعامل مع الابرات الضاغط  بروح المرح وال  -

وقةةات اوا انفةةرا  الةةس الةة ي  فةةي الرجةةوا الةةس الةة ي : تشةةير هةةاه انسةةتراتيجي  ال يفيةة  الةةس رجةة-

الضةةغوط والةةك  ةة  طريةةل انيثةةار مةة  ال ةةووات والعبةةا ات والم اومةة   ويهةةا يم ةة ر لوةة  ف 

 (108: 2014-2013) جدو عبد الحفي.. ."الروحي والأالاقي وانفععالس

 :(1984 – 1980)" لازاروس و فولكمان "تصنيف -5-4

الموقةف  سير  موي  التعامل  لوتعامةل مةع  فظريته    الضغوط  م  الال تع ق ف نزارو "  

بتقسةيمه الةس ثلاثة  مراحةل تتمثةل فةي: الحة ث الضةاغط،  موية  التقيةيف، اسةاليب المواجهة ، حيةث 

يتمثل الح ث الضاغط المثيةر الة ااوس او الاةارجي الةاي يةؤ ي الةس ااةتلال  موية  التةواز   فة  

بها، ثف يتف تقييف الموقف الضاغط مة  قبةل العةر  مة  اةلال  موية   قوية   العر  م  الال الشعور
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يةتف فيةه   معرفي  تقسف الس مرحوتي  تقيف اولس  وفيه يتف التعامل با راك مع الموقةف وتقيةيف ثةافو 

وبعة ها يتطوةب اسةاليب لوتعامةل معهةا  ،تح ي  الموقف الضاغط  وس افةاه ته ية  او تحة ي او اا  

فةي  موية  تعةرف بالمواجهة ، واةلال هةاه العموية   م  اجل تفظةيف الضةيل وتغييةر معفةي الموقةف

 انايرة فج  اسووبي  في تعامل انفرا  تتمثل في:

العةر   وتتضم  انجةرا ات السةوويي  والمعرفية  التةس يسةتعموها :المشيلالمواجه  المريزة  وس -

شةيو ، الضغوط وانزمات، وهاه انساليب المواجه  : طوب المساف ة، التاطةيط لحةل الملمواجه  

 قمع الفشاطات المتعارض .

ظةةيف وهةةي انجةةرا ات السةةوويي  والمعرفيةة  التةةس تسةةته ف تف المواجهةة  المريةةزة  وةةس انفععةةال:-

 جةابي، تقبةلالتاويةل انيانفععال اتجاه الموقف الضاغط وم  هاه انسةاليب الةتحيف الةااتي، ا ةا ة 

 (222:  2016ناجي محمود واسماء عبد المجيد.)المسؤولي ، الهروب، التوجه لو ي . 

وضةع الجة ول التةالس مجمو ة  عات التس تطرق اليهةا العومةا ، ويم  ت في ضهاا  رض لبع 

 وتعامل مع الضغوط. مي  لوعات حسب  راساتهف وتعسيراتهف العم  العوما  الاي  وضعوا ت في

 العالم
 تصنيفه السنة

 

 Morris موري  

 

  فعها الس المواجه  المباشرة والمواجه  ال فا ي  1972

 

 Mednick ما فيك 

 

1975 

قسف ر و  فعل التييف لوضغط: ر و  فعل المواجه  فحو -

 المشيل.

  ر و  الععل الموجه  فحو ال فاا: تضف انستجابات الع ابي-

 والاهافي 

 

  بيوفج  مو  

Billinge moos 

1981 
 استراتيجيات المواجه  انق امي -

 استراتيجيات المواجه  انجحامي -
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    فيل –استو  

Neale  Aston    

          

 

1984 

 ح   العالما  ثمافي  افواا نستراتيجيات مواجه  الضغوط:-

 –ر  الععل المباشر  –ا ا ة تعريف الموقف  –التشتت 

  الت ي –البحث    المساف ة انجتما ي   –التقبل  –التفعي  

 انستراا . –

 

  Scheierسيشر

 

1986 

بل التق –لوف الاات  –التعامل الموجه فحو المشيو   –انفيار 

 –الهروب  –ا ا ة التعسير انيجابي  –انستسلاف  –

 المساف ة انجتما ي .

 

    موثفي

Matheny 

1986 
 المواجه  الوقائي -إلس:  فف المواجه  

 المواجه  القتالي -                         

 

  ارفسو  –بيفز 

Pines   

Aronson 

 

 

1988 

 اساليب المواجه  المباشرة )فعال (-

 اساليب المواجه  غير المباشرة )غير فعال (-

 اساليب المواجه  مباشرة وغير مباشرة-

 مباشرةاساليب المواجه  غير فعال  وغير -

 

  Everlyافرلي

 

1889 
 اساليب تحقيل التوافل واعض الضغوط-

 اساليب سو  التوافل-

 

  Cottonيوت 

 

1990 

 استراتيجي  فسيولوجي  ترتيز حول المشيل-

 استراتيجي  معرفي  ترتيز حول المشيل-

 استراتيجي  سوويي  ترتيز حول المشيل -

 استراتيجي  فسيولوجي  ترتيز حول انفععال-

 استراتيجي  معرفي  ترتيز حول انفععال-
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 استراتيجي  سوويي  ترتيز حول انفععال-

 

 Gordanجور   

 

1993 

*استراتيجي  المواجه  المتمريزة حول المشيو : التييف 

ال  ف والمساف ة انجتما ي   –ا ارة الوقت  –ان رايي 

ا ا ة ت ميف الوظيع  انفتقا   –الوظيع   –)الزملا ( 

 الت ريب.

التوا ل  انفععال:*استراتيجي  المواجه  المتمريزة حول 

 انستراا –المعتوح 

 

 

ت فيف البيئ  

 العربي : 

 حس   ب  المعطس

 

1994 

 و فشط انلتعاف حول انتجاهات  –العمل م  الال الح ث -

 –طوب المسا  ة انجتما ي   –التجفب وانفيار  –اار  

  التفمي –العلاقات انجتما ي   –انلحاح وانقتحاف القهر  

 اليعا ة الااتي  –

 

 لطعي  ب  الباسط

 

1994 

 *العمويات السوويي  الموجه  فحو المشيل

 *العمويات السوويي  الموجه  فحو انفععال

 *العمويات المعرفي  الموجه  فحو المشيو  

 معرفي  الموجه  فحو انفععال*العمويات ال

 المعرفي ( –العمويات الماتوط  )السوويي  -

 

 Anchelافشل 

 

 استراتيجي  المواجه  التس تريز  وس المشيو - 1997

 : يوضح اهم تصنيفات العلماء لاستراتيجيات المواجهة01الجدول 

 (60: 2019-2018)اميمة مغزب بخوش. 
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 المواجهة:سائس السيارة واستراتيجيات -7

لمرورية   الي  وسةويم  لضةما  السةلام  ا فعسي  تحتا   موي  السياق  الس ق رات  قوي  معرفي 

 ير ترييةز وتقةلوسائل اون ولومارة ايضا، هةاه العمويةات العقوية  تتمثةل فةي القة رة  وةس انفتبةاه وال

ابرات استعمال ال بالإضاف  الس ق رات حسي  حريي ، حيث تتف  موي  السياق  م  الالالمسافات 

  لحيةةازة تعوميةة  مةة  الترب ةةات المي افيةةلسةةووييات الالتعويميةة  المازفةة   ةة  القةةوافي  المروريةة  وا

 را   السياق .

وةل غيوها لتفطمفهةا فالعمةل  وةس تشةفتب   العموي  بانفتباه الس سلام  ميوفات المريب  والتحقل   

ل تبةاه لوطريةوالعمويةات المعرفية  الفعسةي  بانفالتفسيل الحريي بي  ان ضا  الطرفي  لوجسف  ب اي 

  تزويةة  المريبةةت العرامةةل وومةةا يحويةةه والترييةةز  وةةس سةةر   المريبةة  والتفسةةيل بةةي  اسةةتعمان

يضةا ا ،والتس تف ر  ضم   موي  ان ةطعاف والأار بالبفزي  الس تق ير المسافات بي  المريب  

 المحافظ   وس المساف  بي  السر   المطووب  والسيارات المقابو  والمجاورة.

 لةس الجافةبالفعسي  ن يمي  ا  ف رسها بشيل آلي  و  التطةرق ا المعرفي  هاه العمويات العقوي 

جمالية  الفعسي لوسائل فيما يتعول بشا يته والظروف الفعسةي  التةس يتعةرض لهةا لتةتف ال راسة  ان

لمةؤثرة ا، وبالك تعتبر شا ي  السائل م  العوامل انساسةي  ي  لجميع جوافب سووك السياق واليو

اطةةف، " وافع،العةةا ات، الميةةول، انهتمامةةات، العقةةل، العوفةةي سةةووك السةةياق  الةةك لمةةا تحموةةه م 

 السةمات".،انتجاهات، انسةتع ا ات، القة رات، المشةا ر وانحاسةي ، وفيار انرا  والعقائ  وان

قة والت  تتدخم لت احداث القى وك وىوا ا وىويع لاىادى الى  وى وك القىاع، (22: 2011أمون صالح.)م

الناقىاة  بدون ان ننقت الظاوا الق وك الخ ا او التتهول ل قاعقة،الوقعئت او شعذا لاندلج ضتن 

ظهىا لىت تالتى   الت  يتا بهع والت   تتولد ان لاقىع  ىن تاعلىم لوا ىم الةخوىاة والتواقىف ال ا اىة،

لتكاف، اتزاناىىة مىىعانا ىىعلا    ىى ابة مىىعل  ل، التىىوتا، الامت ىىع ...ال ، او  :ا ىىع انا ىىعلا  شىىكم 

 الق عدا، الااحة...ال .

اعل ىة ويتم "اختاعل نتط اوتااتاجاة  واجهة   انة لت  وقف ضىع ط بجت ىة  ىن التتااىاا  التت

 تت:هع لت الااوتجعبع  التواجهة ويتنك توناا لاتع بانهع والت  تقعهم لت تاقاا الااوم الاادية لت
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  وعدل شخواة:وت م لوا م   الاة ولوا م ذهناة.-

 (76: 2010-2009)سععادا م معع   .  وىىعدل با اىىة: وت ىىم لوا ىىم  وقااىىة ولوا ىىم اجتتعلاىىة."-

 وهذا  ع تم شاحه  ق  ع.

 بألكىعل داخ اىة  ت   ىة لأو ع وإذا  ع ت اض القعئل لنوع  ن انواع ال اوطع  ووا ا لاج ة     

و خعلجاىة االةخص ) ةكم لدم ت ديا الذا ، ل دان ال  ة بعلذا ، الةك والاي ة  ن النعس...ال (، 

بتلاحظىة  ، يظهىا ج اىع لىت وى وماعته الاو اىةلاج ة لأوى ع  با اىة ) هناىة، اوىاية، للائ اىة...ال (

هىة تخدام اوىتااتاجاع   واجللا ع  ل   وجود خ م   ان، لت هذف الحعلىة ي جىع الةىخص الى  اوى

 دالاىاب اىدا لىن شخوىاة   الاوىتااتاجاعلت ديم التوقف ال ىع ط  ولا يتكىن ان نتحىدث لىن هىذف 

جىىة التىى  تت ىىم الت ىىوم الاوعوىىت لىىت تحديىىد نىىوع الاوىىتااتاجاة التقىىتخد ة لخاىى  التىىوتا ولت عل

 التةكم.

علجىة  ةىعم ه قىعئل لىت   تد ل اهع الولت حعلة القاعقة تظها ج اع اوتااتاجاة التواجهة الت  ي ت    

قى  وذلىك ح(  تتامزا ل   التةىكم لإوتااتاجاة الانا عل،اوتااتاجاة تتتامز ل   وضاوطعته )

حىول  اوىتااتاجاة  2019 ع توص ت الاه ب ى  الدلاوىع  مدلاوىة "اوىتع  خىلاا وليتىة وىكاو 

ان ضىىحعيع التىىاول  ت واجهىىة ال ىىاوط التعلاىىة ل وىىد ة لىىدا ضىىحعيع حىىوادث التىىاول" التىى  بانىى

ل  اتاجاع  اجهة التتتامزا حول الانا عل، ويتكننع ان ن قم هذف الاوتاتاجاة التوايقتخد ون اوتاا

الب ىىة انىىواع  ن   ىىان لىىت ذلىىك ل ىى  قعلىىدا القىى ومع  التحىىددا  لىىت   اىىعس مىىم  ىىن لا لوس 

الهجو اىة،  ال عطااة،ولولكتعن، والت  تت  ت هذف الت قاتع  لت: اوتااتاجاع  التواجهة الت الاة، 

 التجن اة.

  الالهةا مة ة زمفية  طويوة  فلاحةظوتاتوف هاه الضغوطات في م تها فق  فج  ضغوطات اات     

موقةةف  ، او افةةه فةةي سةةووك سةةياق  الشةةاص المسةةتا م  لمعالجةة  المشةةيلالمواجهةة   اسةةتراتيجي  

لحظةةي امةةا بتعةةا ي تيجي  فةةي شةةيل رامةةرور  ضةةاغط  يحةةتف  وةةس السةةائل ا  يسةةتا ف هةةاه انسةةت

 الوقوا في الحا ث المرور  او افه هو السبب في تشييل وتيوي  الحا ث.
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والتةس وتقا  استراتيجيات المواجه  ل ي انفرا  مة  اةلال مجمو ة  مة  المقةايي  المتةوفرة     

 The Way of Coping( 1984مقيةا  نزرو  وفوليمةا  ) -تتميز بيثرتها، حيث فجة  :"

Chek-List 

اول تيييةةةةف لمقيةةةةا  نزارو  Vitaliano ( 1985مقيةةةةا  فيتاليةةةةافو المعةةةة ل )-            

 وفوليما 

 COPE : Carver et al( 1989مقيا  يارفر واارو  )-           

 Endler & Parker  (CISS) Coping (1990مقيةةا  افةة لر وبةةارير )-           

Inventory for   

                                "Stressfull Situation ..(86-84: 2010-2009)سعداوب مريم 

لة  مةا ار فةا اسةقاط  موية  تشةايص اسةتراتيجيات المواجهة   وةس سةائل المةرور فةي محاو وإاا   

لتعةاوفس ا، فةيمي  ا  فقةوف بتح ية  الةك  مة  التعامةل المواجه  الميتسب   لضبط فوا انستراتيجي 

مةة  اةةلال وضةةع مقيةةا  يقةةي  اسةةتراتيجيات  بةةي  انا ةةائي الفعسةةي ومةة ار  تعوةةف السةةياق ، 

م  قبل الشةاص، والةاي  الواجب تق يمهالمواجه  والك في شيل استمارات توضع ضم  الموف 

س سةةحب  فةة  رفةةع الموةةف الةةوتيقةة ف اثفةةا  التحاقةةه بمةة ار  السةةياق   فةةي شةةيل اسةةتمارة  تموةة   

 ثف يتف جمعها وتوجه ل   الماتص الفعسي. المؤسسات المعفي ،

ميتسب  ل ي يي  يح   اولهما فوا استراتيجي  المواجه  الجزئ المق ف م   يتيو  المقيا  حيث     

ب فةي م  الال تضمفها لأفةواا اسةتراتيجيات المواجهة  التةس يرغةلحيازة را   السياق  متق ف ال

 ز  الثةافيعاطعية ، الهجومية ، التجفبية (، امةا الجةتح ي ها، وحسب  راستفا تيم  في )المعرفية ، ال

 فيضف ت ور العر  المترشع لسوويياته اثفا  موقف مرور  ضاغط.

الس الماتص الفعسي ويح   م  الاله فوا اسةتراتيجي  المواجهة  الميتسةب  لة ي يق ف المقيا      

فعسةةي واجتمةةا ي العةةر ، بعةة   راسةة  انوليةة  لعيفةةات يميةة  ا  يحةة   فريةةل متيةةو  مةة  اا ةةائي 

وتربو ، اهف الفقاط انساسي  لمعالج  هاه انستراتيجيات اا   السوبي  مفها، ومفه يمية  وضةع 
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برفامج مةواز  مةع فتةرات التةربص ية رو  معالجة  او مقومة  او ارشةا ي  لحةانت التعامةل مةع 

 المواقف الضاغط .
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 :خلاصة

ضه لموقف تعتبر استراتيجي  المواجه   موي  سوويي  وافععالي  ت  ر م  العر  في حال  تعر     

 ةراا يال بتوازفه الفعسي، فت  ر ياستجاب  او ر ة فعل لمحاول  ضبط الموقف والتقويةل مة  ال

 الةة ااوس المحةة ث، وقةة  تطةةرق العومةةا  لوع يةة  مةة  ال راسةةات  وةةس اساسةةها  ةةفعت اسةةتراتيجيات

وضةوا اجه ، ويبقي العضل في هةاه ال راسة  الةس العةالف نزارو  الةاي اسةتطاا ا  يوةف بالمالمو

ل وا  يطةةرح فمواجةةا لتعسةةير هةةاه انسةةتراتيجيات بشةةيل يسةةا  ة  وةةف الةةفع  فةةي التح يةة  الةة قي

 لوم طوع وفي محاول  تعسير اليثير م  الت رفات وفي ايجا  انسووب العلاجي انمثل.
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 تمهيد:

او يبا  تعتبر حوادث المرور من اكثر الحوادث المتسببب  يبا ااقبالا اارواو سبوا  يبا العبال     

ذي مبن السبائا الب ابتدا الجاائر على وجه الخصوص، حيث تتدخل جمل  من ااسباب يا حدوثها 

نهبا تتفاعبل بي الثلاثب ، قذه العوامل سلام  المركب  والأسباب البيئي يعتبر محور عملي  السياق  الى 

 وتكون سلوك السياق .

مثبل يبا يتناول ييه الموضوع من ثلاث  محباور اساسبي  تت لولدراس  قذه الجائي  ت  ادراج يص   

 محور سياق  المركبات، محور السائا، ومحور حوادث المرور.
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Ι-السياقة: 

Ι-1-السياقة سلوك تعريف: 

قببدا ، بعببدع عوامببل محببددع بالامببان والمكببان منهببا  اا يتببرثرتعتبببر السببياق  سببلوك مع ببد "      

انتبباه، ااخطا ، التوقعبات والمعت بدات، ااقتمامبات، كيفيب  البتحك  يبا سبلام  المركببات، مبد  ا

 2013-2012)نايتت مترقوغ ينيتة  ."التعب، الذاكرع، ال درات الع لي  والجسبمي ، التبدريب والخببرع

:87) 

تابييل لتعر  قيادع السيارات يا مجمبوع الناباطات والسبلوكيات التبى ي بو  بهبا السبائا "و       

ا قبانون حاجاته بمختل  ابعادقا او حاجات ااخرين، وذلك يا اطار قواعد يحبددق لإاباعالسيارع 

 (72: 2014)سعد الدين بوطبال ."المرور، خاص  ييما يتعلا بوجوب امتلاك رخص  ال يادع

لببى يالسببياق  عبببارع عببن سلسببل  مببن المنبهببات او المثيببرات البصببري  والسببمعي  التببى يجببب ع"   

و عمليبب  مراحببل تسببما عمليبب  التفكيببر ا برربعبب تمببر  يإنهبباالسببائا متابعتهببا وااسببتجاب  لهببا، لببذا 

 اادراك ورد الفعل وقا 

   ادراك وجود الجس  بالعين المجردع.Perception اادراك-

   تحديد ومعري  قوي  العائا. Identification or intellection  التعر -

   صنع ال رار لتفادي الجس . Emotion or Decision ال رار-

  تنفيبذ ال برار او رد الفعبل العضبلى مثبل الضبيط علبى  Volition or Reaction رد الفعبل-

 (73: 2012)بوعيشة فتيحة ."المكابح )الفرامل(

ين بببالسببياق  سببلوك مببتعل  لتحريببك مركببب  مببن نببوع معببين، يببت  خلالهببا التنسببيا وبببذلك تعتبببر    

ع يب  مبع جميبمجموع  من العمليات الع لي  المعريي  النفسبي  المختلفب ، وتابترك يبا قوانينهبا التعلم

ي  اايراد و تختلب  يبا كيفيب  اسبتخدامها مبن قببل الابخص بسببب كفبا ع قدراتبه، طبيعتبه الاخصب

 البيئي .والنفسي ،وظرويه 
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Ι-2-تعريف رخصة السياقة: 

 لغة:

الأمبر  رخص، اي رخص له يا "من  1616الرخص  يا لسان العرب ابن منظور الصفح  

 2004بيتة مجمت  اللغتة العر). "سبيرياذن له ييه بعد النهبا عنبه، والرخصب   التسبهيل يبا اامبر والت

:336) 

 اصطلاحا:

 ة حسببم  ببر ته الببا تن ببجتائر تن وتلتىببن  هتناببح  ببر   ن ببر ى بب ا  بب تعببر  رخصبب  السببياق      

 ص حئا ر ه خالف تاجتع ر حسم اجع تنمتكبن تنمتتا سئرقا ر.

رائبن عببر ة عبر هقئ بن  سبمئن لابئح نصبرحب ر ت    صن تنسئرقن هب  "هتاط قر  ر ذنك ا   تن 

 جوتلبتت ا بح  ب  تجائبر  قئراة  تكببن  بر علبح  سباجت تنابتتط تنبجيث   حئبل لمبثح ن ب   بجتير

 ا وتلبت  هل بتسئلن تلا ا رارت تناح لثظم ر   ت س لعلئم تنسئرقن هتنمثاشتة عبت  خالف بل ىرت تن 

 بعشت سثجتت.   ة ص حئن   صن تنسئرقن

 هلعببتا تى ببر ب ا ببر لببت ئي تات ت ىههبب  صببرحبا ن ئببراة  تكبببن  ا تكببن ذتلئببر  بب  تنمسببرنك   

 تنمفاجحن ن تكن تنمته   هنت صن تنسئرقن ع ة تصثرا هه :

سببثامات   عببم   80تنببح  50تنبب  تجرت تنثر ىببن  ببر تنصببثف لا طح ببم تلاسببطجتان  ببر  (A1:) 1أ-

  .سم   عم 125طجتان ىسرهت ته ى   عر هتن  تجرت تنث قئن هتنتبرعئن تنع  ت طح م تلاس

سببم   عببم   400تنببح  80تنبب  تجرت تنثر ىببن  ببر تنصببثف ط طح ببم تلاسببطجتان  ببر  (A2:) 2أ-

 سم   عم . 400هتنصثف جطتكثت  ر 

 ير. 3.5  رع  ه ا ر تلاجمرن   ع تن مجنن لاق   ر  10تنسئر تت تلاق   ر ( Bب :)-

 3.5ر اة تنمخصصن نث ب  تنب برلع تنابح ى بجن ه ا بر ببئلسمح ب ئراة تنمتكبرت تنمثفت (C1:) 1ج-

 ير. 19ير ه
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كببن يبر ط ت 19لسمح ب ئراة  تكبرت ا ب  تنب برلع تنابح ىا بره  ه ا بر  بع تن مجنبن  (C2:) 2ج-

  .ير ط تكبن جر ة نم مجعن  تكبرت ته  تكبن  ثفصلن 12.5 ثفتاة  ته تناح ىا ره  ه ا ر 

   رع  . 9رص طتكثت  ر سئر تت تنث   تنعرم نلأشخ (Dد :)-

 كلغ. 750 ا" ل ت   طج ة ه ا ر تكبت  ر -ج-"ط تنسئر تت  ر تنصثف (Eه :)-

ة هط تنابب  ىسببجق ر تنمعطجبببجن هتنم ئبب ة  صئصببر نمتتعببر 2هلا 1تنسببئر تت  ببر تنصببثف لا (Fو :)-

 (289: 2018)الطيب بورحالة . "إعرقا م

Ι-3-شروط السياقة الامنة: 

اصر تتطلب السياق  اامن  مجموع  من الاروط الواجب تويرقا والتى تض  جميع جوانب العن

 السبلام ن المتدخل  يا عملي  السياق  والتى تتمثبل يبا  المركبب ، الطريبا، السبائا.، وببذلك نجبد ا

 ، والتى توجا ييما يلى كل عنصر المروري  تتطلب سلام 

 انب التالي  تتضمن سلام  المركب  الجو" *المركبة:

 وتتضمن الجوانب التالي       وسائل السلام  يا المركب  -أ

 ين.الإطارات، من حيث الم اس والنوعي  والتحمل ومعدل السرع  وسن  اانتاج وأماكن التخا

 المصابيح، من حيث الوضوو واللون ومستو  ااضا ع.-

 التنبيه.اااارات الضوئي  يا المركب  الدال  على اانعطا  او -

 المرايا العاكس  لكا  الطريا.-

 المااحات.-

 المكابح ويرامل الوقو .-

 اقفال اابواب.-

لسبرع  اااارات اانذار الصوتي  والضوئي  )التبابلوه( كمشابر الوقبود والايبت والحبرارع وعبداد -

 والبطاري  الكهربائي .

 حاا  اامان.-
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 مساند الرأس.-

 م اعد ااطفال.-

 الهوائي .الوسادع -

   وتتضمن الجوانب التالي  وسائل السلام  التى يجب تويرقا يا المركب -ب

 العجل ااحتياطا وأدوات الفك والتركيب.-

 طفاي  الحريا.-

 ح يب  ااسعايات ااولي .-

 انظم  اغلالا اابواب يا حال  اان لاب.-

 يرش م او  للحريا.-

 (574: 2017)على بن معجب الشهراني . "مثلث عاكس-

ت طبرلا الطريبا يبا العمليب  المروريب  يانبه اببد مبن انابا  وتابييد اببكا لأقمي نظرا   *الطريق

 عالي  المستو  والجودع مراعي  ييه 

 التصمي  والتخطيط الهندسا للطريا.-"1

 اضا ع الطريا.-2

الرمبال ومد  صلاحي  الطرلا ومد  السلام  المروري  عليه كإاال  العوائا الطبيعي  كالأتربب  -3

 المتحرك .

مببد  تببوير ادوات تنظببي  المببرور كالإاببارات الضببوئي  علببى الطريببا واللوحببات ااراببادي  -4

 (645: 2015 صبيحة نعمة ضهد ) ."والتحذيري  والإعلامي  والمداات اارضي 

 أيضباوتوجا اروط السياق  اامن  يا سائا السبيارع يبا الابروط الواجبب تويرقبا ييبه  *السائق:

 يا السلوك المفروض تطبي ه من قبله، وبذلك نجد 

تببى تبوير اببروط السبياق    يتعببين علببى سبائا المببرور ان تتبوير ييببه مجموعبب  مبن الاببروط ال "-أ 

 تشقله لسياق  السيارع، والتى تتمثل يا بعض ال درات الع لي  ااساسي  أا وقا 
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 الع ل.-

 سلام  الحواس.-

 الت يد بها.معري  انظم  وتعليمات المرور و-

 التركيا اثنا  ال يادع.-

 ااحساس بالمسشولي .-

 (577: 2017)على بن معجب الشهراني  . "االما  بميكانيكا المركب  وصيانتها باكل مستمر-

السلوك المفبروض مبن السبائا  يعتببر السبلوك المفبروض مبن السبائا جملب  مبن الخصبائص -ب  

 التى تضمن السلام  المروري  ، والتى يجب ان يتحلى بها السائا، و يمكن ان تحدد يا 

 ئا ابرطا اساسبيا للسبلوك المفبروض مبن قببل السبا يعتببر تحمبل المسبشولي  تحمل المسشولي    -1

ن الركاب روري ، ويجب على السائا ان ا ياخذ بعين ااعتبار مسال  امن  واملضمان السلام  الم

 لتركيا.الموجودين بسيارته يحسب ولكن ان يراعا سلام  الراجلين ايضا، ويكون ذلك اانتباه وا

ى سبلام  يعتبر التركيا عامل اساسا يجب ان يتحلى به السائا ويعتمد قذا ااخير علب التركيا -2

ائا با بااضباي  البى ي ضب  الضبمير و التحلبا بالمسبشولي ، قبذه العوامبل تسباعد سبالجهباا العصب

دث المرور على ان ي بو  ببردات يعبل ملائمب  للمواقب  المروريب  والتبى تسباعده علبى تفبادي حبوا

 المرور.

تكتسبب ان اكتساب السائا لخاصي  توقع ااايا   تساعد على تفادي حوادث المبرور، و التوقع -3

السببائا  قبذه الخاصببي  مببن خببلال عمليب  اانتببباه والتركيببا وتتكلببل بعامبل الخبببرع وبالتببالى يسببتطيع

اي تعبديل باكتساب رد يعل مناسب مع ما ي و  به مستعملى الطريا، بااضاي  الى استعداده لل يا  

 تطلب اامر. كلما

مببن السببهل جببدا ان ينفعببل السببائا بسببرع  عنببدما يرتكببب ااخببرون ااخطببا  او عنببد  الصبببر -4

لسبياق ، ااادحا  المرور ، لذلك يجب ان ان يتحلى السائا بالصبر  الذي يمكنه من التريبث يبا ا

 وتجنب المخالفات المروري .

الصبف   يبادي متبان، ويكتسبب السبائا قبذهيتميا السائا الواثا من نفسبه بسبلوك ق الث   بالنفس -5

يببا  مببن انفسببه  متركببدينبببالتمرن والتببدريب والخبببرع لببذلك نجببد ان السببائ ين الجببدد يكونببون غيببر 

 سيرق  يا الطريا.اثنا  تعامله  مع السيارع او ي

 التعودع علبى يساعد التدريب المنتظ  على اكتساب الث   اللاام  ل يادع السيرع، التدريب المنظ  -6

 التركيا لمدع طويل ، الصبر اثنا  المواق  المروري ...الخ.
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نبد حبدث لهبا عمعري  السائا لكيفي  عمل ااجاا  المختلف  للسبيارع ومباذا ي المعري  الميكانيكي  -7

  ه سو  يكتا  احساسا بالريا على السبيارع وقبذا سبواستعمال المتحكمات يعتبر ضرورع، ان

ا حيباع لن يجعل منه سائ ا جيدا يحسب، بل يايد مبن مسبتو  اقتمامبه بمهنب  السبياق ، كمبا يمبدد يب

كبان  سيارته، وعلى العمبو  يبان السبائا الجيبد سبو  يبتعل  اسبتعمال المتحكمبات بسبرع  اكثبر اذا

 (60-58: 2019شينار  )سامية .يفه  كيفي  عملها مع بعضها البعض

 

 Ι-4-:مراحل تعلم السياقة 

يبث ت سب  حعبر مراحبل وذلبك لمتطلببات قبذه العمليب  لتكبوين خببرع سبياقي ، يت  تعل  السياق        

هببذه لاوا بتكببوين المعببار  المكتسببب  منهببا باببكل نظببر ، ثبب  تطببوير الجانببب التطبي ببا المسببتعمل 

 نفسي ، ومنه تحدد عملي  التعل  كما يلى المعار  باستخدا  قدرات ع لي  معريي  

 وتمثل مرحل  المعريي ، وت س  بدورقا الى ثلاث  اقسا   الأولى المرحل  -1

يب  وقا ال سب  النظبر  البذي يتنباول مختلب  المعلومبات العامب  عبن عمل الملاحظ  العام   -أ

 السياق  وعن مكونات المركب  وعن قوانين المرور.

طلاقبا مبن ا المسبتو  ينت بل السبائا البى اسبتعمال العمليبات الع ليب  انيا قذ التركيا الع لا -ب

يارع مبن السب  الخبرع المكتسب  يا مستو  الملاحظ  العام ، ويبدأ بمعري  كيفيب  عمبل كبل جبا

  باكل تطبي ا  كدور المكابح، الرجوع الى الخل ...الخ.

ل البربط عملي  ادراك العلاقات من خلا تبدأبعد عملي  الملاحظ  والتركيا  ادراك العلاقات -ج

 المتبادل بينها. الترثيربين مختل  المكتسبات ال بلي  ومعري  كيفي  

ى قيبادع قبا مرحلب  بدايب  التبدريب اادائبا علبوقا مرحل  المعريب  الحركيب ،  المرحل  الثاني  -2

، مكتسببا  النظبر  الالسيارع، وذلك بعد خروج المتعل  مع المدرب وال يبا  ببالتطبيا العملبى للجب

 ، والتنسببيا المعريببا الحركببا للمعلومببات المدرجبب  حببول قببوانين المببرور، كيفيبب  تاببييل المركببب

 مكونات المركب ، العمليات ااساسي  المستخدم  من قبل السائا.
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د عند الفر عاأللاوا عملي عملي  السياق   تصبحالمرحل  االي ،يا قذه المرحل   المرحل  الثالث  -3

 )نايتت مترقوغ و ت ل عملي  التفكير. عمليات مهم  السياق وذلك باوال التركيا اثنا  ال يا  بمختل  

 (96: 2013-2012ينية 

  

ΙΙ-حوادث المرور: 

ΙΙ-1-تعريف حوادث المرور: 

ΙΙ-1-1-:لغة 

 ،(74: 2004)محمتتتد صتتتديق المنشتتتاو  "عببببارع عبببن وجبببود الاببب  بعبببد عدمبببه. ووث وقبببحبببدال"   

 (160: 2004)مجم  اللغة العربية "، وجمعها حوادثالحادث  مشنث الحادث، وقو النائي "و

ΙΙ-1-2-:اصطلاحا 

  الحادث المرور  يعر  على أنه "الفعل الخاط  الذي يصبدر دون قصبد سبابا أو عمبد ويبنج   

 عنببه ضببرر سببوا  كببان ويبباع أو سصبباب  أو خسببارع للممتلكببات العامبب  أو الخاصبب  بسبببب اسببتخدا 

 (20: 2011-2010)درقاوي عائشة المركب  أو حمولتها أثنا  سيرقا يا الطريا العا ". 

بسببب وينج  عنها وياع أو سصاب  أو خسارع يا الممتلكات ببدون قصبد سبابا،  كل واقع "وقو     

مركبب  المركبات أو حمولتها أو أثنا  حركتها، ويدخل ضمن ذلك حبوادث ااحتبرالا أثنبا  حركب  ال

 (05: 2017)هناء بوحارة ."على الطريا العا 

بسبببب تصبباد  او  ااصببابات الماديبب  والمعنويبب  التببا تصببيب المركببب  "وتعببر  ايضببا برنهببا

انحرايبببات ينيببب  يبببا المركبببب  والتصبببريات السبببيئ  ل ائبببد المركبببب  ممبببا يسببببب خسبببائر ماديببب  

 (103: 2019)عيشة علة ."ومعنوي 

حببت تكببذلك يمكببن تعريفهببا برنهببا" كببل ااصببابات الناجمبب  عببن اسببتخدا  المركيبب  اثنببا  سببيرقا  

 (48: 2013)لعريط بشير  . ظرو  معين ، وينتج عنها اثار مدمرع للأرواو والممتلكات"
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 ي بانبه  " قبووتعريه اللجن  ااقتصادي  ااوروبي  التابعب  لهيئب  اامب  المتحبدع الحبادث المبرور   

 الحادث الذي يتوير ييه العناصر ااتي  

 ان يحدث يا الطريا العا . -1

 ان ينتج عنه وياع او اصاب  اخص او اكثر -2

 (03: 2017)عاقلي فضيلة  ."على الطرياان تاترك ييه احد  المركبات المتحرك   -3

  

ΙΙ-2-اسباب حوادث المرور: 

ث توجد عدع تصنيفات للأسباب المساقم  يبا ارتكباب حبوادث المبرور قبذه ااخيبرع ا تحبد "

لبذا بالصدي  وا تنتج عادع من جبرا  سببب واحبد ببل لكبل حبادث عبدد مبن العوامبل المسببب  لبه، و

د وقب (06: 2017)هناء بوحارة ."لت دير أقميتها يا سببي  الحادثيجب الفصل بين أثر قذه العوامل 

 يا  تمثلفا ادرجنا يا قذه الجائي  تصني

   اسباب نفسية سلوكية-1

ول حبوي صد بها كل سلوك يصدره السائا بمحض سرادته أو غير ذلك، كما أنه سلوك يتمحور     

 حرك  منتظم  داخل اخصي  السائا، وتامل على نظامه اانفعالى، المعريى والنفس حركى.

ا نظبرا العوامل اانفعالي  )الوجداني (  وقبا السبمات والخصبائص النفسبي  التبا يصبدرقا السبائ-أ

ى متييرات متصارع  تشدي على تصريات سوا  م بولب  أو غيبر م بولب ، ولكنهبا تبشثر علبلوجود 

 العملي  النس ي  للسياق  مثل )ااكتئاب، التوتر، العدواني ، ال لا....(

صبباب يعنبدما يسببيطر ال لبا علببى السببائا يختبل التببواان البذقنا لديببه أوا، ويصبباب بحالب  مببن الع

رو  اديد يضيط عليه، مما يشدي سلى أن تسو  عنده جائيا ظب النفسا الذي يظهر بصورع انفعال

 استمرار تفاعله الصحا والموضوعا مع البيئ  المحيط  به)...(.
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نيبب  العوامببل المعرييبب   وقببا ال ببدرع علببى تحويببل معطيببات الحببس والببذاكرع والتفبباعلات الوجدا-ب

 ، كر، الببتعلا للببدمام مثبل )التببذوالسبيكولوجي  سلببى حصبيل  معرييبب ، متعل ب  بالعمليببات الع ليبب  العليب

 الذكا ...(.

العوامببل الببنفس حركيبب   وقببو كببل يعببل ي ببو  بببه السببائا أساسببه نفسببا او حسببا، وقببو متعلببا -ج

ال )جمتبالجانب المعريا مثل )امبن الرجبع، التب ار الحركبا، سبرع  اليبدين، سبرع  الأصبابع...( 

 (157: 2013بلبكاي ومحمد نور الدين بوطي 

   توعوية اسباب ثقافية-2

 ين المببروروقببذه ااسببباب متعل بب  بث ايبب  السببياق  وكببذا الث ايبب  المروريبب ، ومببد  احتببرا  قببوان     

 ويمكننا ذكر أقمها ييما يلى 

 الايادع المفرط  يا سرع  السياق  مما يشدي الى اختلال التواان للمركب .-

 الحادث المروري.% يا وقوع 10.82عد  احترا  ااارات المرور والتى تمثل نسب   -

 التجاواات الخطيرع من طر  السائ ين.-

 عد  احترا  مبدأ ااولوي .-

 السياق  دون الحيااع على الرخص .-

 سلوكات المناورات الخطيرع للسائ ين.-

 سضاي  الى السياق  والتحدث مع اليير مما يف د اانتباه.-

 (06: 2017ة )هناء يوحاركذلك التحدث بالهات  الن ال أثنا  السياق .-

تندرج الث اي  المروري  ايضا علبى البراجلين ولبيس ي بط السبائا، يعلبى الراجبل ان يكبون ملمبا     

ب انون المرور من خلال احترامه للإاارات المروري  وكذا تعليمات الراجلين، يلا يمكبن ان نوقبع 

الراجلين قد يكونبون سبببا اللو  ي ط على السائا يا قذه الناحي  )ااسباب الث ايي  التوعوي ( يحتا 
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من اسباب حوادث المرور وذلبك لجهلهب  ب بوانين المبرور او لإدراكهب  وتعمبدق  ال يبا  بتصبريات 

 خارج ااطار ال انونا.

 اسباب بيئية فيقيقية/ تقنية: -3

 كبب لمتعل ب  بالمرتتعلا قذه ااسباب بالعوامل المناخي  والبيئي  اضاي  الى العوامبل الت نيب  ا"و     

 وتجهياقا ومن ابراقا ما يلا 

 عد  صلاحي  اجاا  من الطريا.-

 انعدا  اااارات الموضح  والإنارع قد تشدي لوقوع الحادث باكل او برخر.-

 ثلوج،...(سو  ااحوال الجوي  )مثل تهاطل الأمطار قبوب الرياو، الاوابع الرملي ، الضباب، ال-

 عبور الحيوانات.-

 انعدا  الفرامل.-

 صلاحي  العجلات.عد  -

 الحمول  الاائدع.-

 سو  ربط وترتيب الحمول  التا تشدي الى ي دان تواان المركب .-

 (06: 2017)هناء يوحارة ."اختلال التجهياات الضوئي -
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 باب العام  لحوادث المرور بإيجااااس  01ويوضح المخطط 

 

 

 

 

 

 

 

 : الاسباب العامة لحوادث المرور01المخطط 

 (24:  2011-2010)درقاو  عائشة 

ΙΙ-3-النظريات المفسرة لحوادث المرور: 

ΙΙ-3-1-:النظرية الطبية 

ان وتاير قذه النظري  الى ان الابخص البدائ  ااصباب  انمبا يعبانا مبن خلبل جسبد او عصببا "   

دث قذا الخلل قبو السببب يبى وقوعبه يبا الحبوادث، ويعتببر قبذا السببب ال بو  والفعبال يبا الحبوا

لناجمب  المتكررع، ي د اثبتت الدراسات الى ان ااسباب الصحي  خل  وقوع الحوادث وااصبابات ا

نايتتتتت متتتترقوغ ) ."عنهببببا محمببببودع، وا يمكببببن ان تفسببببر النسببببب الكبيببببرع للحببببوادث وااصببببابات

 (48:  2013-2012 ينية

ΙΙ-3-2-:نظرية التحليل النفسي 

يسرت نظري  التحليل النفسا اسباب الحوادث يا كونهبا ايعبال م صبورع اابعوريا ناتجب  مبن     

صراعات عصابي  تعبر يا اكل ع اب للذات، يها بذلك عدوان ااعور  موجبه للبذات، ورغب  

قذا التفسير الذي اطل ته قذه النظري  اا ان الدراسبات النفسبي  اللاح ب  اثبتبت جانببا مبن قصبورقا 
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الهببا للجانببب الجسببدي للفببرد والمعريببا، اللببذان يعتبببران جببا ا قامببا يببا التببرثير علببى ذلببك لإقم

 (49:  2013-2012 نايت مرقوغ ينية) . سلوكيات الفرد.

ΙΙ-3-3- :النظرية المعرفية 

يبا، اك، التركتعتمد النظري  المعريي  على دراسب  ال بدرات الع ليب  النفسبي  مثبل  اانتبباه، اادر

متها، وقبذه ال بدرات مبن اقب  ال بدرات الضبمني  يبا سبلوك السبياق  لبذلك تجبب سبلاالذاكرع...الخ، 

ويعتبببر اي خلببل علببى مسببتو  قببدرع مببن ال ببدرات يببشدي الببى اضببطراب يببا السببلوك وبالتببالى 

 قدرات يشديالخلل على مستو  عده  اضطراب يا سلوك ال يادع اي وقوع حوادث المرور، وقذا

 الفرد. الى تكرار الحوادث المروري  عند

ΙΙ-3-4-لضغط والتكيفنظرية ا : 

البى بيئب   اذ تعبد نظريب  مناخيب  ت سب  البيئب "علبا اقميب  البيئب ،  تشكد نظري  الضيط والتكيب     

داخليبب  وخارجيبب ، يهنبباك ضببيوط سببلبي  متعببددع تفببرض علببى الفببرد امببا مببن بيئبب  داخليبب  سببمات 

  مسبتو الإضبا ع،تنباول الكحوليبات ...البخ، او بيئب  خارجيب  تاايبد  الأعضبا ،الاخصي ، مرض 

 انحيبث بينبت ( 623: 2017)بتن خالتد عبتد الكتريم  "الضوضا ، ايادع عبب  العمبل الجسبد ...الخ

رد يكون اكثرع عرض  للتعرض للحوادث م ارنب  ببالف تهالفرد الذي يتعرض الى ضيوطات يا بيئ

اانا يالضبيوط مبن اقب  مسبببات ااخبتلال التبو (107العيستوي :)عبتد الرحمتان المتكي  مبع بيئتبه. 

ا  قبد تصبل او ااسري  قذه ااخط المهني لحياع الفرد والتى تشدي الى ظهور اخطا  يا حياته اما 

 الى ارتكاب الحوادث.

 

ΙΙ-5- في الجقائر السياقة وحوادث المرورعملية: 

السياقي  من مختلب  جوانبهبا ذلبك بسبن مجموعب  عملي  تطرلا المارع الجاائر  الى ضبط ال     

من ال وانين الضبطي  تبدأ اوا بمحتو  مل  الت بد  لنيبل رخصب  السبياق ، البى ال بوانين المروريب  

يب ، المنظم  لحرك  المرور، يالع وبات الردعي  يا حال  التجباواات المروريب  والحبوادث المرور

  حيث ت  تحديد 
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  والتى تعر  المت د  لنيل رخصي  السياق  تويرقا يا الاخصاروط الواجب ال  اولا-

تصبدر عبن  تعتبر ال يادع مجموع  من اايعبال والتصبريات التبى ،حيث"  الع ليالبدني  و الأقلي -1

مببل الفببرد يببا المواقبب  المختلفبب ، متببرثرع بعبباملين قمببا   عامببل ييسببولوجا يتعلببا بببالحواس وعا

 وتعتبببر سببلام  العبباملين اببرط( 73: 2012)بوعيشتتة فتيحتتة  سببيكولوجا ياببمل الخبببرع، الببتعل ".

 اساسا لضمان قيادع سليم  .

ل يب  خيإذا ما احظنا خلل على المستو  الفيايولوجا للفرد سوا  كإصابات عضوي  او تاوقات  

ا لمجمببوع ااعضببا  المتدخلبب  يببا عمليبب  السببياق ، نجببد تببرثرا واضببعا يريببع مببن نسببب  الوقببوع يبب

 حوادث المرور.

رتبط كما ان تميا السائا بخلل نفسبا  )سبيكولوجا(  يظهبر جليبا يبى سبلوك سبياقته، وقبذا مبا يب  

يبا بالضرورع بوجود خلل على مستو  ثلاث  جوانب اساسبي  تتمثبل يبا الجانبب الوجبدانا والمعر

 والحسا الحركا.

جهتببه بالإضبباي  الببى ان الجانببب  السببيكولوجا يتضببمن اخصببي  السببائا واسببتراتيجيات موا     

للضيوطات، وبذلك نجد اخصيات تكون سبب يا وقوع حوادث المرور  يالاخصبي  التبى تتميبا 

ذي يتصب   بااندياعي  وحب الظهور نجبدقا تحباول اثببات ذاتهبا اثنبا  السبياق  ، كمبا ان السبائا الب

ذا وقب اقي  ،باانسحاب او التجنب نتيج  لعد  ث ته بنفسه وقدراتبه  نجبده متبرددا يبا سبلوكياته السبي

 ما قد يشدي الى مخالفات مروري  تنجر عنها حوادث كارثي .

 سن  يما يولا. 18السن ال انونا لحيااع رخص  السياق  الذي يحدد ب  -2

..البخ( تحديد احكا  خاص  حسب نوع رخص  السياق  المت د  لحيااتها )الصبن  "أ"، "ب"،. ثانيا-

 (289: 2018)الطيب بورحالة  والتى تختل  حسب نوع المركب  المراد قيادتها.

مبل فيب  التعاال انون المنظ  لسير حرك  المرور سوا ا للمركبات وما يجب تبويره عليهبا وكي ثالثا -

ركببات معها من ربط لحاا  اامن، اوقات اسبتعمال المصبابح الضبوئي ...الخ، البى قبانون سبير الم

 يا الطريا اولوي  المرور، مسالك الطريا يا الطريا السريع، ااارات المرور...الخ
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 تبا درجات حالبتختلب  يبا  طبا حسب نوع المخالفبات المروريب  والتبىمالع وبات ال قانون رابعا-

يونيتتو  04  المكتبتتة القانونيتتة الجقائريتتة) الجببنح المروريبب  الع وبببات الصببارم  يببا حالبب  تصببل  الببى

2020   https ;//law-dz.net   ) 

ا اننبرغب   ،البابر وقذا كله ومااالت الجاائر تعانا من اببح حبوادث المبرور بسببب العامبل 

ر حبدد معباييتاحظنا ال وانين المروري  سوا ا التنظيمي  او الردعي  نجبد انهبا اسبتطاعت ان  اذا ما

مليب  عيبا  الجانبب السبيكولوجا  ه يجبب التركياعلبىانب سامناسب  لكل جائي  يا عمليب  السبياق ، 

نفسببي  ريبب  والتاخيصبات المببن خبلال المعالجبب  النفسبي  التكفليبب  قببل وبعببد الحبوادث المرو طالضبب

، وقببذا مببا نحتاجببه حاليببا لخفببض مببن النسببب المهولبب  لحببوادث الاخصببي  لحيببااع رخصبب  السببياق 

 المرور.

ن مببالببى خطبب  عمليبب  تتحببدد  نلجببرويمكببن ان نتفببادي قببذه الكببوارث المروريبب  اذا اسببتطعنا ان 

 خلال 

 ايضا من جانبين حيث يمكن ان ن ا من حوادث المرور   الحادث قبل وقوعالوقاي   -1

 عببر اطبرلا *الوقاي  المادي   التى تتمثل يا تويير الوسائل اللاام  من  تاكيل منظومات اسبعايي 

رعايب  الوطني ، تنسيا الجهود بين ال طاعات وساراكها يبا السبلام  المروريب ، تحسبين خبدمات ال

 الخالمراقببب .... يبا المستاببفيات، يببرض الرقابب  المروريبب  مثببل وضببع اجهباع الببرادار وكبباميرات

 (21: 2017)عاقلي فضيلة 

لباببر  *الوقايبب  السببيكولوجي  التربويبب   تكمببن قببذه الوقايبب  بتحديببد دراسببات مكثفبب  عببن الجانببب ا

سبمات  المتسبب يا حوادث المرور من خلال تناول مختل  العوامل المشثرع ييه والمكون  له مبن 

تحديبد  لخ، كما ان قذه الدراسات تسباعد علبىاخصيته، استراتيجيات مواجهته، بيئته وظرويها...ا

اثنبا   وضع كدورات تدريبيب ا  برامج اما علاجي  او اراادي  يم اييس تاخيصي  نبنا على اساسه

دعيميب  تالتدريب على السياق ، كما اننا يمكن ادراجها ضمن المنباقج التربويب  كبدروس نظريب  او 

   السليم  لد  الجيل ال اد .يا اكل توعو  يساعد على بنا  الث اي  المروري

مبا  يبإذا، اتكما يمكننا ان نركا على عامل التدريب المولد للخبرع التبى تسباعد يبا بنبا  العباد     

مكت  مكرر على يترات امني  تستدعا الراح  لحدوث عملب  التثبيبت، كان التدريب سلي  وباكل 
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  المواقبب  ضبببط عامببل اانفعببال اثنببامببع التببدريب علببى اسببتعمال العمليببات المعرييبب  النفسببي  يببا 

 انه ي لل من نسب  حوادث المرور.يمكن ان نفترض  واعيا سائ ا الضاغط  نستطيع ان نكون

 التكفل بعد وقوع الحادث  -2

 التكفببل بعببد وقببوع حببادث المببرور يببان الجانببب النفسببا ضببرور  لمعالجبب  اثببرامببا ييمببا يخببص    

 تببشثر علببى الضببحايا مببن الطببريين يحتببا مرتكببب الصببدم  المتولببدع مببن الحببادث، والتببى يمكببن ان

عبد بحادث المرور يمر بفتبرع حرجب  قبد تجعلبه يتبرك السبياق  نهائيبا او تخلب  لديبه اضبطراب مبا 

ا ي لبل الصدم  قد يولد حوادث اخر  متتالي ، ويكون العلاج بم ابلات عيادي  مبع المخبتص النفسب

يجي  جهب  تكبون علبى اسباس التخطيط)اسبتراتمن اثر الصدم  ويعالج كيفي  تكبوين اسبتراتيجي  موا

ب مبن عن  اسباب الحادث، كيفيب  وقوعبه، الخطبا المرتكب لوماتمعجمع المواجه  المعريي ( ذلك ب

ر مراحبل السائا والمارع او المركبات ااخر ، الفعل الصائب لتفادي الحادث، قذه المراحبل تعتبب

تفكيكيبب  لصببورع الموقبب  باببكل عببا  نسببتطيع منهببا اسببتخلاص ن بباط عمليبب  علاجيبب  تخفببض مببن 

 حوادث المرور. 

ى تكبون والتبالذين اصيبوا بعاقات جسدي  جبرا  الحبادث المبرور   بالأيرادكما ا ننسا التكفل   

لعاقب  امن خلال م بابلات عياديب  تعبالج التباا  النفسبا المتولبد مبن الحبادث وتسباعدق  علبى ت ببل 

 والتكي  مع الوضع الراقن .
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 خلاصة الفصل:

ه الضبرر المحبدث بابكل عمبدي او غيبر عمبدي ويبشدي البى ااقبالا يعر  حادث المبرور بانب

مبببن اكثبببر  وأصببببحتاارواو والببى خسبببائر ماديببب ، قبببذه الحبببوادث اادادت يببا ااونببب  ااخيبببرع 

ذي النفسبا البالمسببات للخسائر المادي  والمعنوي  والباري ، وقد يعود سببها الى الخلبل البوظيفا و

 سببات اخر  لحدوث ذلك.مقد يتعرض له السائا، كما انه توجد 

 ع التركيبامبوسذا ما اردنا ان نحد من قذه الظاقرع علينا ان ن و  بدراستها من مختل  الجوانبب    

تشقلبه لعلى الجانب البار  بالتحديد، اي التركيا على السائا والخصائص التى يجب تويرقا ييه 

 لل يا  بسلوك السياق .

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 



 الفصل الرابع: الاجراءات المنهجية للدراسة الميدانية
 

73 
 

 الدراسة:منهج -1

طروحرة  ذلك نظررا لتوافهرو وموعرول الدراسرة الم المنهج الوصفي  نستخدم في دراستنا الحالية   

وفكرررا الثحررو الوصررفي ارري ا  الثاحررو يهرروم ثالحصررود يقرر  موقومرراق د يهررة  تصررور الوا رر  "

 الاجتمايي وتسهم في تحقيد ظرواار،  وتجررع يمقيرة الثحرو الوصرفي او منرااج الثحرو الوصرفي

 حسب التسقسد التالي:

 تحديد الظاارا او الظواار المراد دراستها. الأول :الخطوا 

  لدراسرةاالخطوا الثانية: اكتشاف الطريهة الملائمة لقهياس الكمي لمختقرف يناصرر ومكونراق وحردا 

 او استوماد اسقوب الرياعياق.اع التكميم -

وفرررري  الخطرررروا الثالثررررة: فحررررم الووامررررد المختقفررررة المررررمثرا فرررري تنظرررريم الظرررراارا المدروسررررة 

  (151: 2008)ابراهيم ابراش.."وظائفها

 

                         أساليب التحليل الإحصائي:                                        -2

موعرول الدراسرة  وذلرك ثاسرتخدام  تناسرب التر   الاسراليب الاحصرائية نتطرر  الر  اسرتوماد      

 Statistical )الحرمم الاحصرائية لقوقروم الاجتماييرة   21اصردار    SPSSالنظرام الاحصرائي 

pakage For social science  : والمتمثقة في  ) 

 الاحصاء الوصفي : -2-1

المتمثررد فرري  اسررتخدمنا الاحصرراو الوصررفيلكرري يررتم وصررف خصررائم الدراسررة نتصررور اننررا       

مويرار  حساب: المتوسط الحساثي  الانحراف المويرار،  المنرواد  المرد،  ايقر   يمرة  ادنري  يمرة 

 التشتق.

 " :tاختبار "-2-2

كوسيقة لمورفة حهيهة الفر  ثي  مجمويتي   ويمرا اذا كرا  ارذا الفرر   يستخدم اختثار "ق""      

جواريا...اع لو دلالة احصائية ام لا فإذا كا  لو دلالة احصائية فموني ارذا ا  الفرر  فرر  حهيهري 

اما اذا كا  الفر  لريس جواريرا  اع لريس حهيهيرا فرا  ارذا يونري ا  ارذا الفرر  سروف يختفري ينرد 

  (141: 1999)عباس محمود عوض.."ا مراقاجراو اذا الثحو يد
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ياق اسررتراتيجفرري  )الجررنس  السرر ( و " لتحديررد الفرررو tنتصررور اننررا ايتمرردنا يقرر  اختثررار "     

 المواجهة وتصور ارتكاب حوادو المرورلد، يينة م  سائهي السياراق.

 تحليل التباين الاحادي:-2-3

انرق ارذ، تحقيرد التثراي  يلري  يراس دلالرة الفررو  ثري  مجمرويتي   و  كثرر  ويمرا يذا ك يهردف      

الفرو   ي  وجدق  راجوة يلي اخرتلاف حهيهري ثري  ارذ، المجمويراق ولريس راجورة يلري ظرروف 

 (153: 1999عباس محمود عوض.)التجريب )التطثيق(  و يلي المصادفة.

  مر  يينتري  ثري  اكثرر لتحديد الفررو  تحقيد التثاي  الاحادع نتصور اننا ايتمدنا يق  اختثار      

 وذلم في تحديد اع الانوال استراتيجياق المواجهة المسثب لارتكاب حوادو.

 

 الدراسات الاستطلاعية: -3

 ردرق ب  نتصور اننا  منا ثالدراسة الاستطلايية وذلك م  خرلاد الموايرة الوشروائية   يقر  يينرة 

ة امرراا  وكرا  الضررره منهرا التوررف يقر  الصرووثاق الميدانيرة  ثا عررافسرائق ثري  رجرد و  30

 ومدع المامها ثالظاارا المدروسة. رف يق  مد، موائمة ثنود المهياسال  التو

 

        :مجتمع الدراسة-4

مردتها  مجمول السائهي  الحرائمي  يقر  رخصرة السريا ة التر  تفرو يتكو  مجتم  الدراسة م        

 ثشرركد د يررق ذلررك نظرررا يرردداالمدينررة المديررة  والترر  لررم نررتمك  مرر  الحصررود يقرر  ا   لسررنتي ا

 للإجراواق الو ائية المتخذا ثسثب الجائحة الت  عرثق الوالم اجم  والجمائر ايعا.

 

 

 



 الفصل الرابع: الاجراءات المنهجية للدراسة الميدانية
 

75 
 

                                                                                                  :عينة الدراسة-5

سرائق  60حرددق ثحروال   نتصرور انرو الوشروائية  حيرو المواينة ثطريهة الدراسة اخترنا يينة     

  الت  تتجراوم مردا حيرامتهم لرخصرة السريا ة  المديةمدينة سائهي السياراق ل امر ا م  رجد و م  

-18سائهي  تترراو  ايمرارام مرا ثري  ) 22  وتكونق م  امر ا 25  ورجد  35حيو تكونق م  

 (.50-46سائق تتراو  ايمارام ما ثي  ) 12و(  45-31سائق ما ثي  ) 26و(  30

 

 

 الجنس
 المجموع

 انثي ذكر

توزع عدد افراد  

 العينة

 

35 25 60 

 : يوضح توزع عدد افراد العينة حسب الجنس02جدول رقم 

 

 

 

 

 

ذكور
58%

اناو
42%

يمثل الدائرة النسبية :01الشكل 
لعينة الدراسة حسب الجنس
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 الفئات العمرية

 01 الفئة المجموع

(18 - 30) 

 02الفئة 

(31- 45) 

 03الفئة 

(46 - 50) 

 

توزع عدد افراد 

 العينة

22 26 12 60 

 

 : يوضح عدد  توزع افراد العينة حسب الفئات العمرية03جدول رقم 

 

 

                                                                               :حدود الدراسة-6

 2021جويقيررة  08الفترررا المحرددا ثرري    فريالدراسررة اجريرق نتصرور انررو : الحددود الزمنيددة-6-1

  .2021سثتمثر  02غاية  ال 

ب وتصررور ارتكررااسررتراتيجياق المواجهررة  مهيرراستررم تطثيررق نتصررور انررو  الحدددود المكانيددة:-6-2

 حوادو المرور يق  مستو، مدينة المدية.

ينة يمثل الدائرة النسبية لع: 02الشكل 
الدراسة حسب الفئات العمر

01الفئة
(18-30)

02الفئة 
(31-45)

03الفئة 
(46-50)
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     اداة الدراسة:-7

 اثنراو ارتكراب الاسرتوانة ثمهيراس اسرتراتيجياق المواجهرةلقهيام ثالدراسة الحالية ترم  انونتصور      

  .الثاحثةو المرور المصمم م   ثد احواد

 

 وصف اداة الدراسة: -8

 الخطواق التالية:يق    الايتماد  حيو تم الثاحثة تم تصميم المهياس م   ثد

موتمردا تمق دراساق مختقف المهاييس الموتمردا فري  يراس اسرتراتيجياق المواجهرة والمهراييس ال -1

 لمرور.في  ياس السقوكياق الاو ائية الممدية لحوادو المرور و السقوكياق المسثثة الحوادو ا

  اد يقرتم جم  جمقة السقوكياق استراتيجياق المواجهة وتصنيفها ال  ارثوة مجمويراق ثالايتمر-2

ادو انرروال اسررتراتيجياق المواجهررة لوالمررا  فولكمررا  ولاماروس  وجمرر  السررقوكياق المسررثثة لحررو

 المرور.

مو ررف مرررور، عرراغط يصررور   ثنررود المهيرراس حسرربتررم دمررج ثرري  اررذ، السررقوكياق وصررياغة -3

 .السقوك الاستراتيجي لمواجهتو

 في:  سم عم   ارثوة اثواد تمثقق ثند 28في الاخير م   المهياستكو  -4

  02  28اجهررة المورفيررة حيررو عررمق يشرررا ثنررود واي الثنررود ذاق التررر يم )اسررتراتجية المو -

15  04  05  23  13  19  09  14) 

  03  12  11ثنررود  وارري الثنررود ذاق التررر يم ) ارثوررةاسررتراتيجية المواجهررة الواطفيررة عررمق -

21 ) 

  17  16  08وارري الثنررود ذاق التررر يم ) المواجهررة الهجوميررة عررمق سررثوة ثنررود اسررتارتيجية -

26  07  01  10 ) 
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   25  24  22 27ثنرود  واري الثنرود ذاق الترر يم ) سرثوةاستراتيجية المواجهة التجنثية عرمق -

18  06  11) 

 اي:عم  ثلاثة ثدائد  يجاب ي  اذ، الثنود 

  ((03)ق تماماتنطث                              (02)تنطثق                        (01)) لاتنطثق

يقر  الحرد  42.5وتردد درجرة     82ثحيو ادني درجة يمكر  ا  يحصرد يقيهرا المفحروم اري   

دلرق يقر   42.5الفاصد حود الهيمة الوسطي  اع كقما ارتفوق درجاق المفحوصي  ير  الدرجرة 

 ور.ارتكاب حوادو المر في اساسيشدا الخاصية  اع دلق يق  ا  لاستراتيجياق المواجهة دور 

  ثشرركد فرردع ثحيررو توعررلرردع مردارس توقررم السريا ة يرتم توميرر  المهيراس يقرر  سرائهي السرريارا   

 .د10، خلال مدة اصقاها في المكان المناسب ضمن البدائل الثلاثة     ( Χ)يلامة 

معرفيية، من انواع استراتيجيات المواجهة المحددة فيي المقييا) ) يتم حساب مجموع كل استراتيجة-

، والتيى قيانن ييين نتيائن انيواع اسيتراتيجيات المواجهيةتعاطفية، هجومية، تجنبية(.على حيد  ، ثيم 

مجميوع  ، كما يعتبيرتعتبر النوع المستخدم في حالة مواجهة الضغوط عدد من الاجايات تظهر اكبر 

 ب قيمة دنجة الحد الفاصل نحدد شدة الخاصية.وحسلمقيا) الاجايات عن ا

الفئيات يتم جمع نتائن الافراد التيى تحتيو  عليى نفيع تيوع اسيتراتيجة المواجهية ، نفيع الجينع، و-

 (01)الملحق  العمرية ثم نقيع الفروق يينها ياستعمال الاساليب الاحصائية المناسبة.

 

 الخصائص السيكومترية لأداة الدراسة:-9

 المقياس:صدق -9-1

 (2007:265صفوت فرج.  ).لهياسو.  يهيس ما ايديهصد ثالصد  او ا  الاختثار      

 .ق الصد  الداخصد  المحكمي   ونتصور في دراستنا الحالية اننا استخدمنا لصد  المهياس   
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 صدق المحتوى )المحكمين(:-9-1-1

مويرة مر  نتصور اننا  منا ثوره المهياس ثود الانتهاو م  ايداد، في صورتو الاولية يق  مج    

 اساتذا  وطقب منهم اثداو رايهم حود: 03الاساتذا المختصيي  في يقوم الترثية ويددام 

 مدع مناسثة كد ثند لقخاصية المراد  ياسها.-1

 مدع وعو  الصياغة القضوية.-2

 ( 74: 2013)نادية عاشور..ثواد التي ينتمي يليوملائمة كد ثند للأ-3

يقرر   تررم توررديد صررياغة ثورره الثنررود.)لم يررتم توميرر  الاسررتثيا و ونتصررور اننررا ثوررد الاخررذ ثرررايهم

ي ظهرور الثلاد فري تقرك الفتررا والتر  تمثقرق فر الاساتذا ذلك نظرا لقظروف الصحية الت  مرق ثها

 موجة ثالثة لجائحة كرونا الت  ادق يق  اثراا ال  غقق الجامواق الجمائرية(.

 :داخلىال الاتساق صدقال-9-1-1

والفررا  ثيرسررو  نتصررور انررو تررم تطثيررق المهيرراس وحسرراب صررد  الررداخق  ثتطثررق موامررد الارتثرراط

 كرونثاخ.

 

 ثبات المقياس:-9-2

م و يقر  اسرتخدايمكد التوريف الشائ  لقثثاق انو يشير ال  امكانيرة الايتمراد يقر  اداا الهيراس ا"    

سررتخدم الاختثررار  واررذا يونرري ا  ثثرراق الاختثررار اررو انررو يوطرر  نفررس النتررائج ثاسررتنمرار اذا مررا ا

 (165: 2002فاطمة عوض صابر، ميرفت على خفاجة.) ."الاختثار اكثر م  مرا تحق ظروف مماثقة

 لمهياس.انتصور اننا استومقنا اسقوثي التجمئة النصفية و موامد الفا كرومثاخ لحساب مدع ثثاق 
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 عرض وتفسير نتائج الفرضية الاولى:-1

رف ة   انةوا  اتةترات ج يت الاواج ة  مالا   توجد فروق ذات دلالة  حصاةية   نة   : 01الفرضية 

 ال يطف    ال جوا    التجنن  ( لدى  التيةق  عند ارتكيب صوادث الارور ؟

 عرض نتائج الفرضية الاولى:-1-1

جهددة الفددروف  ددو متوسددت درجدداي اسددتراتيجياي الموادلالددة نتددائج  تصددور: يوضدد  04الجدددول 

 رةقو السيا)المعر ية، العاتفية، الهجومية، التجنبية( عند ارتكاب حوادث المرور لدي سائ

الأساليب 
 الإحصائية

 العدد
متوست 
 الحسابو

الانحراف 
 المعياري

 المدى المنوال
اعلو 
 قيمة

ادنو 
 قيمة

استراتيجياي 
المواجهة 

اثناء ارتكاب 
حوادث 
 المرور

60 72.5 15.30 68 79 84 28 

     

لةد   ا  خلال تصل ل النتيةج التاور   للجدول الادرج  تضح ا  ق ا  تاور الاتوتط الصتيني 

علةةم ا  ةةي   15.30نةةينصرام ا  ةةيرى تاةةورى  72.5تةةية ي التةة يرد لاد نةة  الاد ةة  قةةدر ب 

فرضةم اتترات ج يت الاواج   اثنيء ارتكيب صوادث الارور  وهي ق ا  تجيوزد ق اة  الاتوتةط ال

 علم ا  اتترات ج يت الاواج   تؤثر في ارتكيب صوادث الارور.الدال   42.5

ي ف  ددو متوسددت درجدداي انددواي اسددتراتيجياتصددور نتددائج دلالددة الفددرو: يوضدد  05الجدددول   

 ر.المواجهة )المعر ية، العاتفية، الهجومية، التجنبية( عند ارتكاب حوادث المرو
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 المجموعاي المتغير
مصدر 
 التباين

مجموي 
 المربعاي

درجة 
 الحرية

متوست 
 المربعاي

قيمة 
 "ف"

قيمة 
 المؤشر

قيمة 
تحليل 
 التباين 

درجة 
 الحرية

قيمة 
 المؤشر

استراتيجياي 
 المواجهة 

انواي 
استراتيجياي 

 المواجهة

بين 
 المجموعاي

449.40 2 224.70 
 

4.28 
0.001 2.39* 232 0.035 

داخل 
 المجموعاي

1489.34 232 166.76 

 المجموي
1938.7

4 
234  

 

 α = 0.05*دالة عند 

الةذ   طنةق  اختنير تصل ةل التنةي   الاصةيد  في دراتتني للفرض   الاولم نتاور انني اتت الني     

 ص ث نلاصذ ا  خةلال الجةدول اعةلان ا  تاةور اتوتةطل  ي  الفروق ن   اكثر ا  اجاوعت    

وتاةور اتوتةةط  449.40الارن ةيت نة   الاجاوعةةيت مانةوا  اتةترات ج يت الاواج ةة ( صةدد ب 

ص ةةث قةةدرت ق اةة  تاةةور تصل ةةل التنةةي      1489.34الارن ةةيت داخةةل الاجاوعةةيت كةةي  ن  اةة  

دل وهةذا اةي  ة  α = 0.05لة  وهي ق ا  دال  اصاية ي عند اتتوى الدلا 2.39الاصيدى الادرج  

وا ة   ال يطف ة   ال ج مالا رف ة  علم وجود فروق في انوا  اتترات ج يت الاواج   في تاورني 

   وانه ن نل تاور الفرض   الند ل .التجنن  ( اثنيء ارتكيب صوادث الارور

 

ف ةة   ولتصد ةةد اتجةةين الفةةروق نةة   اتوتةةطيت انةةوا  اتةةترات ج يت الاواج ةة  مالا رف ةة   ال يط   

ت ج يت نة   اتوتةطيت انةوا  اتةترا  L S D  ال جوا    التجنن  ( نتاور انني اتتخداني اختنةير 

 الاواج  .
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 جدول مجموعاي المقارنة
متوست 
 الفرف

قيمة 
انواي  المؤشر

استراتيجياي 
 المواجهة

 العدد
المتوست 
 الحسابو 

الانحراف 
 المعياري

انواي 
استراتيجياي 

 المواجهة

 10 52 07 المعر ية

 0.001  -027.* العاتفية

 0.001 *10 الهجومية

 0.688 - 3.28* التجنبية

 16.90 80.12 19 العاتفية

 0.001 14.02* المعر ية

 0.022 3.28-* الهجومية

 0.688 *10.74 التجنبية

 13.33 70.23 10 الهحومية

 0.688 *3.28 المعر ية

 0.001 *14.02 العاتفية

 0.022 -10.74* التجنبية

 التجنبية
 

24 
 

82.18 19.65 

 0.688 *9.33 المعر ية

 0.001 *11.23 العاتفية
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 0.022 *14.02 الهجومية

  15.30 72.5 60 المجموي

 α = 0.05*دالة عند 

لعاتفية، اتجاه انواي استراتيجياي المواجهة )المعر ية، ا تصور نتائج : يوض  06الجدول

 الهجومية، التجنبية( عند ارتكاب حوادث المرور

لال خةاة    L S Dالاصةيد  نيتةتخداا اختنةير ونتاور ا  النتيةج التم اظ رهةي تصل ةل التنةي     

ا  الفةةةروق نةةة   الاتوتةةةطيت كينةةةت لاةةةيلح النتةةةيةج التاةةةور   الادرجةةة  فةةةي الجةةةدول اعةةةلان  

 ف  .اتترات ج   الاواج   التجنن   ثا تل  ي ال يطف   ثا تل  ي ال جوا   ثا تل  ي الا ر

 تفسير نتائج الفرضية الاولى:-1-2

دث ارتكةةيب صةةوا اثنةةيء تةةيث رهةةذن الفرضةة   ا  لاتةةترات ج يت الاواج ةة  تاةةورات  تنةة           

.صةول االاتةنيب النفتة   2018الارور ص ةث اثنتةت دراتة  خيلةدى عنةد الكاةيل وعاةير قيتةام .

لاقة  علصوادث الارور ا  وج   نظر تية ي ت يرد الاجرد ننيتن ا ا  ال لق والضةطط النفتةي لةه 

  ىدد تةواءا كينةت لصظ ة  او طو لة  الاةالضةيطط  لةد  الفةرفي صوادث الارور ا  ا  الاواقم 

كاةي  داخل   او خيرج    تؤثر في تلوك ت يق  التيةق وت تنر عيالا ا  عوااةل صةوادث الاةرور 

 .ا  نوع   رد الفرد الاتتخدا ا  طرم التيةق له اها   في صدوث ذلك او تجننه

يب الصةةوادث الارور ةة  ا ننل نةةي  دراتةة  اتةةنيب ارتكةةا.2017وقةةد ن نةةت دراتةة  هنةةيء نوصةةيرد 

صول اان كيتةيت ت ةد لات انظاة  الاةرور علةم الصةوادث  2010 وا ر  ت ود اطني الرش دى 

يلاالكة  ال رن ة  التة ود    ا  الاتةنيب النفتة   نا  وج   نظر ال يال   في الارور والتية   ا  

ر الاواقم الضيطط  الداخل ة  والتلوك   ا  اها ال واال الاؤد   لارتكيب صوادث الارور  وت تن

نفتةة   والتةةلوك   للفةةرد وهةةذا اةةي  ظ ةةر جل ةةي فةةي شةةكل لخيرج ةة  اةة  اتةةننيت للان لانةةيت الوا

 اواج  .للاتترات ج يت 
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االضةطوط  2013ون نت دراتتي كةلا اة  راج ة  نة  علةم وتةيا   شةرف  واف ةدد نة  صفة ظ      

ا 2019.واتةةايء خةةلام ور اةة  تةةك و واتةةترات ج يت اواج ت ةةي لةةدى تةةية ي الاركنةةيتا ننيتن  

جةد تو نينهاتترات ج يت اواج   الضطوط التيل   للادا  لدى ضصي ي صوادث الارورا نتط م   

ث توجد فروق في اتترات ج يت الاواج   الاتتخدا  لدى  تةية ي الاركنةيت ولةد  ضةصي ي صةواد

 الارور تتاثل في اتترات ج   الاواج   الاتاركزد صول الانف يل.

ر ادوالتم تاثلت فةي  2013لخ رى وفيء وت ود  عند الكر ا كاي دعات هذن النتيةج درات  

ت لانف يلاا  ا  ينو  الارورا نشير  والتم اتفرت علمال واال النفت   في عدا اصتراا التية    ل

ر  رونو  الاةالنفت   تيتي في الارتن  الثيلث  في اجاو  الاتنيب التم تدفع التيةق ل دا تطن ةق قةي

 الةةم نيلإضةةيف ص ةةث اةة  نةة   هةةذن الانف ةةيلات الادراك التةة ل للاخةةيطر والاجيزفةةيت الخط ةةرد  

الطضب الشد د وال ان    وت تنر هةذن التةلوك يت اندرجة  ضةا  ن ةك تةلوك يت اتةترات ج يت 

زفةةة  ج ةةة  ال جوا ةةة  مالاجيالاواج ةةة  ال يطف ةةة  م الادراك التةةة ل للاواقةةةم( واتةةةترات ج   الاوا

 .الخط رد(

 صةددا تةلوكا  اتةتن ين اي   صتب التلوك يت التم ادرج ي كلا ا  لازارو  وفلكاةي  ضة و 

فةرد ا  ال  ضةا  ن ةد لةوا الةذات الانف ةيل الاواج   ضا  اتترات ج   الاواج ة  الاتاركةزد صةول

لني ونذلك اتةلوب الاواج ة  ال يطف ة  لةه اثةر تة (، 2009-2008)وردة سعادي. درك تلني الاوقم 

ب اة  الشخاة   التةم تتا ةز ن ةذا الاتةلوا   كن ر والصوظ علم التلاا  الارور   نيعتنيرنشكل 

نني فةي ولا تتتط ع الاتةزا  ارور ةي ااةي قةد  تكةو  تة وأصيت ت يز في عواطف ي  الاواج   قد تنط

وقةو  صةوادث الاةورار اوان ةةي شخاةي لا  تةتط ع التاةرم نصكاةة  فةي اوقةم اةرورى ضةةيطط  

 لاصظي.

الاشكل ف ةد  اةدر ت الاواج   الاتاثل  في اتترات ج يت الاواج   الاتاركزد صول ااي تلوك ي

)وردة  الةم ت ن ةةرها عة  طضةةن ا نيلإضةةيف اجيزفةةي كن ةرا قةةد  كةو  خط ةةر جةدا  تاةرفيالشةخ  

واذا اي تصلم التيةق ن ذا النو  اة  اتةترات ج يت الاواج ة  فينةه  تةتط ع  ،( 2009-2008سعادي.

ا   تنب صيدثي ارور ي تواءا كي  الاوقم الضيطط الذ  ار نه ايدرا ا  الن ةة  الخيرج ة  فةي 

شكل لصظي كخطم ارورى ا  قنل التية    الاخر    او اوقم ضيطط نةيتج اة  النة ة  الا ن ة  
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. 2013  وهذا اةي اكدتةه دراتة  زعينطة  تةر   هةيجر. ا ب صله ان ي. او ال يةل   كاشكل اتف ا

صول االاتيل ب الا رف   الاؤثرد علم تلوك التيةق التفيؤل ط ةر الةواق ي اتة د  نل نةي   التةم 

اظ ةةرت وجةةود علاقةة  تةةلن   دالةة  اصاةةية ي نةة   التفةةيؤل ط ةةر الةةواق ي وتةةلوك التةة يق  الااةة    

ق ي ضةةةا  اتةةةترات ج يت الاواج ةةة  ال جوا ةةة  التةةةم تتا ةةةز  نةةةدرج شةةة ور التفيعةةةل ط ةةةر الةةةواو

  ولكة  لا نجةزا نةي  اتةترات ج   الاواج ة  ال جوا ة  تةلن   اة  نيلاندفيع   في كث ةر اة  الاص ةي 

 ص ث ارتكيب صوادث الارور ف د تكو  ا جين   لتجنب الكث ر ا  الااطداايت اثنيء الت يق .

لات ا  في وقو  صوادث الاةرور كدالة  لةن ك .ال واال ا2009اصاد الت د اناور واظ ر 

ي اتط ةرات الشخاةة   االنصر  .ن نةةت انةه توجةةد علاقةة  ارتنيط ة  نةة   ن ةةك ال وااةل الاتةة ا  فةة

( ون ك وقو  صوادث الارور مالصيل  الاص   الاج يد النفتي  تشتت الاتنين  الترع  في الاداء

    اصتاةيل اها ة  اتط ةرات الشخاة اتط رات الشخا   مال دوان    ترع  الطضب( ااي  ز د اة

 التين   في ااكين   التننؤ نيلوقو  في صوادث الارور لد  افراد ال  ن .

د ن ةةااةةي ف اةةي  خةة  اتةةترات ج   الاواجةة  التجنن ةة  والتةةم صةةددهي لازارو  وفولكاةةي ضةةا       

  اةننةو  ال روب في نو  اتترات ج   الاواج ة  الاتاركةزد صةول الانف ةيل  ف ةد اظ ةرت تا زهةي 

 )وردةالضةة م الالاصةةظ فةةي شةةكل التانةةي نتط ةةر الاوقةةم  تجنةةب الاخةةر    لةةوا الاخةةر    ..الةة  

  ةينو  هذن التلوك يت وهذا النو  ا  الاواج   ظ ةرت لةد  الاشةخي  ، ( 2009-2008سعادي.

تواءا نت ج  اعيق  جتا   او ارك عضوى او نفتةي ا ة   صتةب اةي دعاتةه  نوعي ا  الض م

شةةةف ق تةةةيعد ااةةةدر الضةةةنط الاةةةصي الدراتةةةيت التةةةين   التةةةم تاثلةةةت فةةةي دراتةةة  كةةةل اةةة   

واتترات ج يت اواج   الضطوط لدى الارضةم الااةين   نةياراك ت كوتةوايت  ا اتةترات ج يت 

تم هةي اتةترات ج الت كوتةوايت    نةيماراك  الاواج   الاكثر اتةت ايلا لةدى الارضةم الااةين 

ااتةيل ب اواج ة  الضةطوط  2016الانتصيب التلوكي  دراتة  عنةد النياةر عنةد الةرص ا فخةرو 

لناةر   اوعلاقت ي نيلاا  النفتي لدى ع ن  ا  طلاب الارصل  الاتوتط  والثينو ة  ذوى الاعيقة  

ركةزد الاواج ة  الاتات ج   ارى لاتةتاتةترات ج يت الاواج ة  ت ةز ندول  الكو تا توجد فروق فةي

   صول الانف يل.
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اتاركةزد وف اي  خ  اتترات ج   الاواج   الا رف   التم تندرج ضا  اتترات ج   الاواج   ال   

لتةم اعلم الاشكل والتم تتاثل في ن د  التخط ط لصل الاشكل صتب اتتن ي  لازارو  وفلكاةي   

ا رفةةة  ك ف ةةة  تظ ةةةر تةةةلوك يت ترك ةةةز علةةةم الخطةةةود التيل ةةة   تصل ةةةل الاشةةةكل   وضةةةع اخطةةةط  

  الاتا ةةةز   ن ةةةذا النةةةو  اةةة  اتةةةترات ج  فلأفةةةراد (، 2009-2008)وردة سدددعادي.التاةةةرم....ال  

ا  واكثةر الاواج    تطلب عل  ا الانطةق والف كةر ال  لانةي ونةذلك نجةدها اكثةر اتزانةي عنةد تة يقت 

ن م ا لافيجة  الطيرة  ماوقم ضيطط في تلوك ا ال  يد  الاتجنب لصوادث الارور تواء ا ارون 

 تةه دراتة  و لصظي(  او لاواقم الص يد ال وا   الن ة ة  الخياة  او الا ن ة  الضةيطط   هةذا اةي اكد

لنة  اتترات ج يت الاواج   لدى ط 2016نيجي اصاود النواب واتايء عند الاج د ولم الايلصم 

ا ةةة  نطةةةداد  توجةةةد فةةةروق فةةةي اتةةةترات ج يت الاواج ةةة  الاتةةةتخدا  اةةة  قنةةةل الطلنةةة  ت ةةةزى الجي

ص ةةث ن نةةت ا  الطةةلاب واي اظ رتةةه دراتةة    الاواج ةة  الاتاركةةزد صةةول الاشةةكل لاتةةترات ج 

م لخنرد التلالجيا      تا زو  ن ذا النو  ا  اتترات ج يت الاواج   و رجع اكتتين ا ل ذا النو  

 د لراةالةم ا نيلإضةيف اتيرها الدراتي ا  خلال الاواقم الضةيطط  ال وا ة     اكتتنوهي طوال

  ال لاي الانط ي الاكتتب.

ا اتةةيل ب الاواج ةة   2013قر شةةي ف اةةل ورزوقةةي رشةة د دراتةة   هواةةي تطرقنةةي ال ةةه دعاتةة   

   نةةوجةةود علاقةة  ا جين ةة  التةةم ن نةةت وعلاقت ةةي نتةةلوك التةة يق  الخطةةرد لةةدى التةةية يا نتةةط م  

  ةي تةلن   ج   الاواج   التجنن ة  فاتترات ج يت الاواج   وتلوك الت يق  الخطرد اي عدا اتترات 

في كةو  لاتةترات ج يت الاواج ة  علاقة  نتاةور ارتكةيب صةوادث الاةرور اةع وجةود فةروق فةي 

 انوا  هذن الاتترات ج يت مالا رف    ال يطف    ال جوا    التجنني(

رور ارتكةيب صةوادث الاة لاواج   تتدخل نشةكل انيشةر فةي ت ج يت اونذلك نجد ا  انوا  اتترا  

 اع وجود فروق نتن   ن   انواع ي.
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 عرض وتفسير نتائج الفرضية الثانية:-2

اتةةةترات ج يت الاواج ةةة   مالا رف ةةة   توجةةةد فةةةروق ذات دلالةةة  اصاةةةية   نةةة     :02الفرضدددية 

ط ةةر عنةةد ارتكةةيب صةةيدث الاةةرور   ةةزى لاتال يطف ةة   ال جوا ةة   التجنن ةة ( لةةدى تةةية م التةة يرد 

 الجن ؟

 عرض نتائج الفرضية الثانية:-2-1

دلالة الفورف  و متوست درجاي اسدتراتيجياي المواجهدة عندد  تصور نتائج : يوض 07الجدول

 ارتكاب حوادث المرور يعزى لمتغير الجنس

 العدد المتغير الجنس
المتوست 
 الحسابو

الانحراف 
 المعياري

قيمة"ي" 
 المحسوبة

درجة 
 الحرية

 قيمة المؤشر

 ذكر

 ا.م.معر ية
10  
 

25 70.5 10.23 

2.192*  233 0.063 

 4 ا.م.العاتفية

 8 ا.م.الهجومية

 3 ا.م.التجنبية

 انثو

 6 ا.م.معر ية

35 75 15.56 
 12 ا.م.العاتفية

 7 ا.م.الهجومية

 10 لتجنبية.م.ا

 α = 0.05*دالة عند 

ق ل  ةي  نتاور اننةي اتةت الني فةي دراتةتني للفرضة   الثين ة  اختنةير اتا للفةروق  الةذ   طنة     

تةط ص ةث  ةن  الجةدول ا  نتةيةج التاةور للفةروق الالاصظة  نة   الاتو الفروق ن    اجاوعت    

  وقةد  75ااي للانيث فكينةت  70.5الصتيني  في اتترات ج يت الاواج   نيلنتن  للذكور قدرت ب 

     وهةي ق اة  دالة  اصاةية ي عنةد اتةتوى الدلالة 2.192 تاورني ا  ق اة  اختنةير اتا تاثلةت فةم

α = 0.05  اتةةترات ج يت الاواج ة  مالا رف ةة   وجةةود فةروق فةي   ةدل علةمانةةه والةذ  نتاةور 

 لانةيثا  لاةيلح زى لاتط ةر الجةن صوادث الارور    التجنن  ( عند ارتكيب ال يطف    ال جوا   

   وانه ن نل الفرض   الا ترص .ال يطف   والتجنن  الاتتخدا  لاتترات ج يت الاواج   
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 تفسير نتائج الفرضية الثانية:-2-2

   فةةي اتةةترات ج يت ن نةةت تاةةورات نتةةيةج الفرضةة   الثين ةة  علةةم وجةةود فةةروق نةة   الجنتةة    

لةم صةوادث الاةرور  وهةذا اةي وافةق نتةيةج دراتة  كةلا اة    راج ة  نة  ع الاواج    عند ارتكيب

ا الضةةةطوط واتةةةترات ج يت اواج ت ةةةي لةةةدى تةةةية ي  2013وتةةةيا   شةةةرف  واف ةةةدد نةةة  صفةةة ظ 

الانةيث  والت الم ا  الفروق الاتوال ال  ةي كينةت تتاثةل فةي اتةتخدااالاركنيتا ننيتن    التم ت

 تترات ج  الاتترات ج يت الاواج   الاتاركزد صول الانف يل اكثر ا  الذكور ااي الذكور فتتتخدا 

 الاواج   الاتاركزد صول الاشكل.

د النةواب جي اصاةويةج الدراتة  ال رن ة  الاتاثلة  فةي نةيتةكاي نجد ا  نتةيةج الفرضة   واف ت ةي ن    

  توجد اتترات ج يت الاواج   لدى طل ن  الجيا   نطداد 2016عند الاج د ولم الايلصي  وأتايء

واج ة  فروق في اتترات ج يت الاواج   الاتتخدا    زى لاتط ر الجن  وذلك ا  اتةترات ج   الا

 ف يل اكثر اتتخدااي لدى الطيلنيت.الاتاركزد صول الان

ت الدراتيت  الاصل   وصتي ال رن    نات ن ةدا وجةود فةروق فةي اتةترات ج يط ر ا  ن ك     

علاقةةة  الةةةذكيء الانف ةةةيلم  2010تةةة داوى اةةةر ا   الاواج ةةة  نةةة   الجنتةةة   كدراتةةة  كةةةلا اةةة 

ق تةيعد شةف -  ودراتة  نيتترات ج يت اواج   الضطوط النفت   لدى تلاا ذ التن  الثين ة  ثةينوىا 

يت اواج ةة  الضةةطوط لةةدى الارضةةي الااةةين   نةةياراك ااةةدر الضةةنط الاةةصي واتةةترات ج 

 ا اتةةترات ج يت الت ياةةل اةةع الضةةطوط النفتةة   وعلاقت ةةي 2014طةةيرى  ودراتةة  ت كوتةةوالت  ا 

د الةةرص ا نيتةيل ب الا يالة  الوالد ة  عنةد ال ةةيف    فةي اةدار  الثينو ة  نتةةور يا  عنةد النياةر عنة

 ا  النفتي لةدى ع نة  اة  طةلاب الارصلة ا اتيل ب اواج   الضطوط وعلاقت ي نيلا2016فخرو 

 .الاتوتط  والثينو   ذوى الاعيق  النار   ندول  الكو تا

الاواج ة   اتةترات ج يتوتفتر تاورات نتيةج هذن الفرض   في كو  تلوك يت الاصددد لنو      

ات طت ضا  اواقم ضيطط  اؤثرد علم تلوك ال  يدد  وهذا اي اظ ر الفرق نة   الجنتة   اة  

خةلال الاتةةتنيد الةةم الطن  ةة  الفطر ةة  للجنتةة   والتةةم تتاثةل فةةي ا ةةول جةةن  الانةةيث الةةم الجينةةب 

 ة  يلطن  ة  الانط ال يطفي والتجنني في صل اشكلات الص يد علم طرار الجةن  الةذكرى الاتا ةز ن

 ل جوا    ط ةر اننةي لا نجةزا وال  لان   وهي اي تا ز تلوك يت اتترات ج يت الاواج   الا رف   وا
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 للتوف  ةيتعلم اتت ايل الانةيث لاتةترات ج يت الاواج ة  التجنن ة  وال يطف ة  ذلةك نظةرا  نيلإطلاق

 تفك ر الانط ي.الاجتايع   الالاصظ  في الص يد ال وا   صيل ي للارأد  والتم تكتن ي نوعي ا  ال

ورطا عدا صاولني علم دراتيت تثنت وجود فروق في وقو  صوادث الارور ارجص  ل يال 

 لح الذكور ز يدد ارتكيب صوادث الارور لايانني قد نفتر  حلا  او ال ك   الذكور اكثر ا  الانيث

  يتات جاتةةترلنةةو   للطن  ةة  الفطر ةة  ل ةةا مالاندفيع ةة  وال جوا ةة ( ولكةة  نيرجيع ةةي  نيرجيع ةةي

ني فةي صركة  الاةرور التةم قةد تاةنح تةنفيننةي نةرجح ا  الانةيث اكثةر اعيقة  ل الاواج   الاتتخدا 

 ةة    فةةيذا اةةي علالجنةةي اوقفةةي ضةةيططي  اةةر نةةه كةةلا الجنتةة   خةةلال الص ةةيد ال واصةةوادث الاةةرور 

ذلةك والةذكور  الوقو  في صوادث الارور اكثةر اة   نيثالاعت يد   نجد انه ا  الارجح لجن  الا

 تةة روردالذكةةر اتةةن ي لاكتتةةين ا لاتةةترات ج   الاواج ةة  التةةم قةةد تةةؤثر اص ينةةي فةةي  صتةةب اةةي 

 الارور  .

 

 عرض وتفسير نتائج الفرضية الثالثة:-3

ل يطف    مالا رف    ا اتترات ج يت الاواج  توجد فروق ذات دلال  اصاية   ن    : 03الفرضية 

ال ار ة   الت يرد عند ارتكيب صيدث الاةرور   ةزى لاتط ةر الفةة ال جوا    التجنن  (  لدى تية م 

 ( 50-46(وم45-31(وم30-18مم

 عرض نتائج الفرضية الثالثة:-3-1

جهة عندد ف  و متوست درجاي استراتيجياي المواورتصور نتائج دلالة الف: يوض  08 الجدول

 ارتكاب حوادث المرور يعزى لمتغير العمر
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 المتغير
المجموعا

 ي
 مصدر
 التباين

مجموي 
 المربعاي

درجة 
 الحرية

متوست 
 المربعاي

قيمة 
 "ف"

قيمة 
 المؤشر

قيمة 
تحليل 
 التباين 

درجة 
 الحرية

قيمة 
 المؤشر

ااستراتيجيا
 ي المواجهة 

الفئاي 
 العمرية

بين 
 المجموعاي

588.20 2 352.25 

7.45* 

 
0.001 393.* 232 0.035 

داخل 
 المجموعاي

1560.36 232 689.23 

  234 2148.56 المجموي

 α = 0.05*دالة عند 

نةق   الةذ   طنتاور انني اتت الني في دراتتني للفرضة   الثيلثة  اختنةير تصل ةل التنةي   الاصةيد     

ا   ا  خلال الجدول الاوضو  ل  ي  الفروق ن   اكثر ا  اجاوعت    والذ  نتاور ا  نتيةجه

واتوتةةةط الارن ةةةيت داخةةةل  588.20تاةةةور اتوتةةةط الارن ةةةيت نةةة   الاجاوعةةةيت قةةةدرت ب 

اتةةترات ج يت الاواج ةة     وهةةذا  ةةدل علةةم وجةةود فةةروق فةةي 1560.36الاجاوعةةيت قةةدرت ب

 18 اةر ممارتكيب صوادث الارور   زى لاتط ر ال طف    ال جوا    التجنن  ( عندمالا رف    ال ي

تةه (  ص ث ن   تاور اختنير  تصل ل التني   الاصةيد  ا  ق ا(50 – 45( وم45 -31( و م30 –

   وانةه ن ةول ن نةل الفرضة  α =0.05وهي ق اة  دالة  اصاةية ي عنةد اتةتوى الدلالة   3.39هي 

 الند ل .

 

 جوا ة  ل اطف    ولتصد د اتجين الفروق ن   اتوتطيت ا اتترات ج يت الاواج   مالا رف    ال ي   

   نة  L S Dارتكيب صوادث الارور صتب ال ار نتاور انني اتتخداني اختنير   التجنن  (  عند 

 اتوتطيت الفةيت ال ار  .
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 جدول مجموعاي المقارنة
متوست 
 الفرف

قيمة 
 المؤشر

 العدد الفئاي
المتوست 
 الحسابو 

الانحراف 
 المعياري

 الفئاي

 الفئة الاولى
 (30 – 18م

22 81.26 17.23 

 الثانيةالفئة 
 (45 -31م

13.25* 0.001 

 الفئة الثالثة
 (50 – 45م

4.23* 0.022 

 الفئة الثانية
 (45 -31م

26 72.25 14.56 

 الفئة الاولى
 (30 – 18م

12.32* 0.688 

 الفئة الثالثة
 (50 – 45م

13.25* 0.002 

 الفئة الثالثة
 (50 – 45م

12 60.23 11.69 

 ولىالفئة الا
 (30 – 18م

4.23* 0.688 

 الثانيةالسنة 
 (45 -31م

12.32* 0.001 

  15.30 72.5 60 المجموي

 α = 0.05*دالة عند 

لمرور لدى اتجاه استراتيجياي المواجهة عند ارتكاب حوادث اتصور نتائج : يوض  09 الجدول

 يعزى لمتغير العمر سائقو السيارة

ظ رت ا  ا    L S Dونتاور ا  النتيةج التم اظ رهي تصل ل التني   الاصيد  نيتتخداا اختنير   

 -31 ة  م(  ثةا الفةة  الثين30 – 18الفروق ن   الاتوتطيت كينت لايلح الفةة  ال ار ة  الاولةم  م

 (.50 – 45(  ثا الفة  الثيلث      م45
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 تفسير نتائج الفرضية الثالثة:-3-2

وجةةود فةةروق فةةي اتةةترات ج يت الاواج ةة  مالا رف ةة    اظ ةةرت تاةةورات نتةةيةج الفرضةة        

افةق و  وهةذ اةي يب صةوادث الاةرور   ةزى لاتط ةر ال اةرارتكة ال جوا    التجنن  ( عندال يطف    

اواج ةة   واتةةترات ج يتااةةدر الضةةنط الاةةصي  .2019-2018.شةةف ق تةةيعددراتةة  كةةلا اةة  

قر شةةي ف اةةل ورزقةةي رشةة د و نةةياراك ت كوتةةوايت     الضةةطوط لةةدى الارضةةي الااةةين  

د  ااتيل ب الاواج   وعلاقت ي نتلوك التة يق  الخطةرد لةدى التةية   ا تةط م  عةدا وجةو2013

 فروق   زى لاتط ر الجن  في اتيل ب الاوج  .

دا  ا اتترات ج يت اواج   الضطوط التيل   للا2019اتايء خلام ور ا  تك و ا  درات   حلا 

وجةد خيلفت اي تاورنين في الفرض   ص ث ناةت علةم  لدى ضصي ي صوادث الارورا نتط م  

 فروق في اتترات ج يت الاواج   الاتتخدا  لدى ضصي ي صوادث الارور   زى لاتط ر الت .

لال و  ا  عيال الت   خضع ل يال الخنرد الاكتتن   اة  خةفي كنفتر تاور نتيةج الفرض      

 الةةت لا الةةذ   صةةةدث نت جةة  التفةةةيعلات ال وا ةة  اةةع الظةةةروم الاختلفةة  الاؤد ةةة  لظ ةةور اواقةةةم

ا ةل الةم تضيطط   لذلك نجد ا  الافراد الاكنر تني  تا زو  ن  لان   اكثر واتزا  في تاةرفيت ا 

نةيقي  تتةين ا اتةترات ج   الاواج ة  الا رف ة  اكثةر اة الصكا  والتخطة ط  وانةه  اكة  تةرج ح  اك

ذن والتم تكو  اقل عرض  وا رض  لصوادث الارور  و اك  ت د ر عار هانوا  الاتترات ج يت 

تةن (  ص ةث اظ ةرت دراتة  عنةد    50-46ات  فةي صاةرهي اةي نة   مالفة  صتب تاور الدر

 ةة  وعلاقت ةةي نةةن ك الاتط ةةرات لةةدى ا اتةةيل ب اواج ةة  الضةةطوط النفتةة   الا ن2010الضةةر ني 

لاتةيل ب االاتةيل ب الا جين ة  اكثةر اة  تتتخدا     ن ا  هذن ال ال يال   في اانع زجيج نتور يا

تةنوات   10التم تكتتب خنرد اكثةر اة   هذن الفة  تكو  ا  الفة  ال ار   النيضج  وا التلن    

 ات ج يت الاواج   .هذا اي  ظ ر ا  عيال الخنرد اتيتي في تصد د نو  اتتر

تةةن ( فت تنةةر الفةةة  الاكثةةر صايتةة  وعيطف ةة   30- 18ااةةي الفةةة  الشةةنين   والتةةم تتةةراو  نةة   م   

اتةترات ج يت الاواج ة   منةوا واندفيعي للص يد وللاواقم الص يت    ونيلتيلم  اك  ترج ح اكتتةين ي 

ال جوا   وال يطف    والتم قد تكو  في كث ر ا  الاص ي  تنني رة ت ي واتيت ي في وقةو  صةوادث 

الاةةرور  وهةةذا اةةي هةةو الاصةةظ علةةم ارك الواقةةع الةةذ   تاثةةل فةةي تضةةرر الشةةنيب اةة  صةةوادث 

 الارور  وتشك ل ا للنتن  ال يل   الاتتنن  في ذلك.
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ةةة  تةةن ( فةةة  اكثةةر نضةةجي اةة  الفةةة  التةةين   واقةةل خنةةرد اةة  ف45-30موت تنةةر الفةةة  الوتةةطي    

فةة  ولكة  الاراصل الاص    ونيلتيلم قد نجد اجاوع  ا  الاتترات ج يت الاتتخدا  ا  قنل هذن ال

 ةر ان ةي ط  الاواقم الص يت  الت يال اع  رجح ا  تلجي الم اعتايد اتلوب التجنب ذلك للتر ث في 

  اات ج يت الاواج ةة  الاتةةتخدا  نشةةكل داةةةا والصةةوظ  الا اننةةي ن ةةول لا ت تنةةر تةةا  فةةي اتةةتر

 اكتتين ا تا  التر ث  ج ل ا اقل عرض  لصوادث الارور.
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 الاستنتاج:

 بعد تحديد فرضيات الدراسة وتصور عرضها وتفسيرها توصلنا الى ما يلى:

ات انببواا اسببتراتيجي  توجببد فببروت دات د:لببة ةحصببا ية بببي بالنسبببة للفرضببية ا:ولببى:  -     

اب حبواد  المواجهة )المعرفية، العاطفيبة، الهجوميبة، التجنبيبةد لبدس السبا سى السبيار   عنبد ارت ب

 حيبب  ارهببر اتجبباو الفببروت بببي  المتوسببطات انببس  انببت لصببالج اسببتراتيجية المواجهببة ،المببرور 

 التجنبية، ثم تليها العاطفية، ثم تليها الهجومية، ثم تليها المعرفية 

مواجهببة  اسببتراتيجيات التوجببد فببروت دات د:لببة احصببا ية بببي   بالنسبببة للفرضببية الثانيببة: -      

ور يعبىس التجنبيةد لدس سا سى السيار  عنبد ارت باب حباد  المبر )المعرفية، العاطفية، الهجومية،

يبببة )د ببر، انثبببصد، لصببالج ا:نبببا  التببى تسبببتعمل اسببتراتيجيات المواجهبببة  التجنب لمتغيببر الجبببن 

 والعاطفية 

 واجهببةاسببتراتيجيات المتوجببد فببروت دات د:لببة احصببا ية بببي   بالنسبببة للفرضببية الثالثببة: -     

رور يعبىس الهجومية، التجنبيةد  لدس سا سى السيار  عند ارت اب حباد  المب)المعرفية، العاطفية، 

، حيبببب  ارهراتجبببباو الفببببروت بببببي  د 50-46دو)45-31دو)30-18لمتغيببببر الف ببببة العمريببببة ))

د  ثبم 45 -31د  ثم الف ة الثانيبة )30 – 18الف ة العمرية ا:ولى  )المتوسطات  انس  انت لصالج 

  د50 – 45الف ة الثالثة     )
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 خاتمة

تببم ايتيببار موضببوا الدراسببة للضببرور  التببى فرضببتها  الرببروا المتعببر  اليهببا الطريبب       

فبص كب ل  تصبور اولبى  حواد  المرور، وقبد تناولبت المرورس الجىا رس م  تىايد ملحور فص 

 د  المبرورارت باب حبوا )المعرفية، العاطفية، الهجومية، التجنبيةد اثناء :ستراتيجيات المواجهة 

سبات لدس سا سص السيار ،  حي  تم اقتراح نتا ج تصبورية ومحاولبة تفسبيرها وفب  معطيبات الدرا

 السابسة ووف  ما هو ملاحر على ار  الواقع 

جببن ، فحببدد يلالهببا ثلاثببة فرضببيات تناولببت الفببروت بببي  انببواا اسببتراتيجيات المواجهببة ، ال     

:نبواا جيات المواجهة فص ارت اب حواد  المبرور مبع تحديبد ا ثبر الإبراى اهمية استراتيالعمر، 

 المتسببة فص دلك اثناء التعر  لموقا مرورس ضباطط انبص )لحربصد ، او اثنباء تعبر  السبا  

 الى موقا ضاطط طويل المد  يعود سببس للرروا المحيطية لس )مهنية، عا لية    الخد 

اقة مببب  عوامبببل اساسبببية تتحبببدد فبببص العامبببل الفيىيولبببوجص والعامبببل يحيببب  تت بببو  عمليبببة السببب   

جبب والسي ولوجص، ويعتبر العامل ا:يير م  اهبم العوامبل المتديلبة فبص حبواد  المبرور، لبدلك 

جىء مب  هبدا ي، حي  ارهرت الدراسة التصورية لدراستس بك ل تفصيلص وتجىي ص  لا على حد

لاا ك ل  بير فص ارت اب حواد  المبرور ودلبك ببايتالجانب ا  استراتيجيات المواجهة تتديل ب

ات ، وم  هدا المنطل  وجب وضع بنية اولية لبرنامج علاجص واركبادي متبىام  مبع فتبرانواعها

 قصد التسليل م  حواد  المرور  التدريب على السياقة  ت وي  فص المجال النفسص للسا  
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 الاقتراحات

 ائج الدراسة يمكن تقديم بعض المقترحات المتمثلة في:تصور نتاستنادا ل    

 .شخصية السائقضرورة القيام بدراسات مكثفة عن -1

 ها في وقوع حوادث المرور.صعوبات التعلم ومدي تأثيرحول  دراسةالقيام ب-2

 .المؤدية لحوادث المرور بناء برنامج ارشادي يعالج السلوكيات-3

 . لحوادثر لمعالجة اسباب تكرارهم لبناء برنامج علاجي للسائقين مرتكبي حوادث المرو-4

ن ماابناااء برنااامج ارشااادي لاشااخام المتقاادمين لحيااااة رخصااة السااياقة تعااالج الجانااب النفسااي -5

 .خلال معالجة اسلوب مواجهة الضغوطات ويكون من خلال دراسة مكامن الخلل في شخصيتهم

مر الجوانااب المعرفيااة والقاادرات العقليااة لاادي عينااة ماان السااائقين  و  التعاارض المسااتدراسااة -6

  .للحوادث المرورية

تسااببها فااي وقااوع حااوادث تكثيااا الحماالات التحسيسااية بخطااورة الساالوكيات التهوريااة ومااد  -7

 المرور.

وك ضاارورة تناااول الحماالات التحسيسااية للجانااب النفسااي للسااائق ورههااار مااد  تااأثير  علاا  ساال-8

 السياقة.

لمواقاا تقديم دورات تدريبية حول سياقة المركباات لاد  تلاميا  الثاانو  تادري كيفياة مواجهاة ا-9

 .الحرجة اثناء السياقة

 كل تطبيقايادراي قانون المرور في برنامج التربية المدنية لتلاميا  المساتو  اتبتادائي فاي شا -10

و لاك لمراعااة خصاائم الفئاة العمرياة وقصاد تربياة ثقافاة مرورياة ساليمة  ضمن حصة الرياضة

 بطرق عملية. 

 ضرورة اشترك المختصين النفسانيين في عملية التدريب عل  السياقة.-11

 ضرورة تطبيق برنامج علاجي لتعديل استراتيجيات المواجهة لد  السائقين.-12
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 المعاجم والقواميس:

 رة امداو اممطرو ة امايياي  معجر  اممطرحاحاا امتويو رة واميةسر ة 2003حسن شحاتة واخروون -1

  ي ووا 

   مكتية امشووق امدوم ة مطو 04معج  اموس ح  ح 2004مجمع اماغة امعوي ة -2

  معج  امتعو ةاا  داو امةض اة  امقاهوة 2004محمد طد ق امميشاوى -3

 الكتب:

 داو امكاترررررر امعويررررر  ماحياارررررة 07 اطرررررو  ااررررر  امرررررية  ح1968احمرررررد اررررر ا واجررررر   -1

 واميشو امقاهوة 

 ان  امميهج امعام  وتحي قاته ف  امعاو  الاجتماا ة داو امشووق ام2008ايواه   ايواش -2

 ضرررغوح امح ررراة واسرررام ر مواجهتها مكتيرررة  هررروا  2006حسرررن مطرررحة  ايرررد اممعحررر   -3

 امشوق امقاهوة 

  امق ا  اميةس  مكتية الايجاو اممطو ة امقاهوة2007فوج  طةوا -4

  اا  امية  الاحطائ  داو اممعوفة امجامع ة 1999ايا  محمود اوض -5

 اسرررررام ر دواسرررررة امشخطررررر ة امتكي كررررراا الاسرررررقاح ة داو اممةكرررررو 1990ف طررررر  ايرررررا   -6

 امايياي  ي ووا 

جهرة فر  خةرض مسرتوى الاكتئرار  فااا رة اسرتوات ج اا امموا2015اي و محمد جمعرة امغيروو -7

 ة مدي اممواهق ن ذوى طعوياا امتعا  امميظمة امعوي ة ماتوي ة وامثقافة وامعاو  امقاهو

-سر كوموج ة امعمر  وامعمرا –ايد اموحمان محمد امع سوى موسواة كتر اار  امرية  امحرد   -8

  داو امواتر امجامع ة  مييان 
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و اارر  امطررحة اميةسرر ة دا وأثررو اميةسرر  ومشررك ته    امضررغح2008ماجرردة يهررا  امررد ن امسرر د -9

 طةا  مايشو وامتو  ع  امان 

 امشخطرر ة ييااهرراو تكو يهرراو أيماحهرراو .ضررحوايها داو أسررامة مايشررو 2011مررومون طررام  -10

  اسررر  ااررر  امرررية  امعا  مكتيرررة الايجاررررو 2003حاعرررا ميطررروو و خررروون -وامتو  ع امررران 

  اممطو ة اممطو

 

 و الملتقيات: المقالات والمجلات

  استوات ج اا مواجهة امضغوح امتام رة ماطردمة مردى ضرحا ا2019اسما  خ ف وو مة س كو -1

ةسر ة مجارة امدواسراا امي-دواسرة م داي رة اار  ا يرة مرن امضرحا ا فر  ولا رة ياتيرة-حواد  اممووو

   ف ةوي  01  ادد 12وامتويو ة اممجاد 

 سراا   يظرا  وخطرة امسر ابة يااميقاح مجارة امياحر  مادوا2019 امح ر يوحامة وم يردة اوت سر -2

  303-287 ص ص:03 امعدد 06الاكاد م ة اممجاد 

ارو    فعام ة اسرتوات ج اا اممواجهرة فر  تسر  و امضرغح اميةسر  مجاة امع2016يو وان حس ية -3

 جوان جامعة امج ائو  24الايساي ة والاجتماا ة  امعدد 

ن  دوو امعوامرر  اميةسرر ة فرر  اررد  احترروا  امسررائق 2013يررد امكررو    ياخ رروى وفررا  وسررعودى ا-4

 ررق مقررايون اممررووو  ييشرراو    امماتقرر  امرروحي  الاو  حررو  رحررواد  اممررووو يرر ن مسررتعما  امحو

  افو    جامعة امحاج مخضو  ياتية  امج ائو 24/25وتيظ   اممووور  وم  

اممةسرروة محررواد  امعمرر  ضررمن امميظمرراا   اممقاويرراا اميسررق ة2017يررن خامررد ايررد امكررو   -5

 د سميو جامعة امج ائو  31اممهي ة مجاة امعاو  الايساي ة والاجتماا ة امعدد 

 اسررتوات ج اا مواجهررة الاحتررواق اميةسرر  مرردى اممرردو   اممجاررة 2018جرر   امعرراح  ويرر  -6

   06امعوي ة ماعاو  اميةس ة الاطداو 



 قائمة المراجع
 

99 
 

 سرر كوموج ة امسررائق وحررواد  اممووو مجاررة 2013جمررا  يايكرراي ومحمررد يرروو امررد ن يرروح  -7

 جرررروان  جامعررررة سررررعد دحاررررر 02 امعرررردد 01امحكمررررة مادواسرررراا امتويو ررررة واميةسرررر ة  اممجاررررد

 اميا دة امج ائو 

  وجهرة يظرو سرائق- الاسيار اميةس ة محواد  اممرووو2018خامدي ايد امكام  واماو باسم  -8

   جامعة ياتية  امج ائو 02امعدد 10 مجاة اميدو اممجاد -س اواا الاجوة

  امضرغوح واسرتوات ج اا مواجهتهرا مردى2013واج ة ين اا  وسام ة شوفة ومة دة ين حة ظ -9

 سررائق  امموكيرراا ياتيررة  امماتقرر  امرروحي  الاو  حررو  رحررواد  اممررووو يرر ن مسررتعما  امحو ررق

 افو    جامعة امحاج مخضو  ياتية  امج ائو  24/25وتيظ   اممووور  وم  

 الاسررام ر اممعوف ررة اممرراثوة اارر  سرراول امسررائق امتةرراا    ررو 2013 اايحررة سررو ن هرراجو -10

ما  س دى ياعيا     امماتقر  امروحي  الاو  حرو  رحرواد  اممرووو ير ن مسرتع -يموذجا–اموابع  

 افو    جامعة امحاج مخضو  ياتية  امج ائو 24/25امحو ق وتيظ   اممووور  وم  

اة ابة امتهوو ررة وحررواد  اممررووو: برروا ة فرر  اسسرريار اميةسرر ة مج امسرر 2019سررام ة شرر ياو -11

 و  امج ائ01 جامعة ياتية  61-50  ص ص:03 امعدد 06امياح  مادواساا اسكاد م ة اممجاد 

اتقرر   امق ررادة ام بائ ررة ماسرر اواا: مقاويررة او يوم ررة فعام اا امم2014سررعد امررد ن يوحيررا  -12

 29-28  01م ررا يامرردو  امسررائوة فرر  حو ررق اميمررو  امجرر   امرردوم  امثرراي  حررو : تحي ررق الاو يو

 ماي امج ائو 

 امضررررغح اميةسرررر  فرررر  اممجررررا  اممدوسرررر : اممةهررررو  واممطررررادو 2016سرررر ف مشرررروى -13

شرررو ن واسرررتوات ج اا اممواجهرررة  مجارررة كا رررة امتوي رررة الاساسررر ة ماعارررو  امتويو رررة والايسررراي ة  ت

   جامعة ياي  29الاو  امعدد 

عراد   ا بة اسرتوات ج اا مواجهرة امضرغوح اميةسر ة ياي2017محسن يوايد الله شداي  امو و-14

 ة اممرواودجودة امح راة اممهي رة مردى معامر  امموحارة الايتدائ ة مجارة وحردة اميحر  فر  تيم رة واداو

 د سميو  02امعدد  08اميشو ة اممجاد 
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 دواسة استح ا ة حرو  ظراهوة امحرواد  اممووو رة فر  محافظرة 2015 طي حة يعمة ضهد-15

  20امعردد   مجارة كا رة امتوي رة الاساسر ة ماعارو  امتويو رة والايسراي ة  -الاسريار وامحارو -ذي براو

  ي سان  جامعة ياي 

عرة  دوو اموباية اممووو ة ف  امتقا   مرن حرواد  اممرووو  حوم راا جام2017اابا  فض اة -16

 د سميو  22ماعاو  الاجتماا ة والايساي ة امعدد باممة 

 اسرررام ر مواجهرررة امضرررغوح اميةسررر ة اممهي رررة وا بتهرررا يررريعض 2010ايرررد الله امضرررو ي  -17

  جامعة دمشق 04 امعدد 26اممتغ واا مجاة جامعة دمشق  اممجاد 

سرر   اسررام ر مواجهررة امضررغوح وا بتهررا يررالامن امية2016ايررد امياطررو ايررد امرروح   فخرروو -18

اررة مرردى ا يررة مررن حرر ر امموحاررة اممتوسررحة وامثايو ررة ذوى الااابررة اميطررو ة يدومررة امكو ا مج

  وي ررو  01 امعرردد 14جامعررة امشرراوبة دوو ة اام ررة محكمررة ماعاررو  الايسرراي ة والاجتماا ة اممجاررد 

 جامعة امشاوبة الامواا 

اد  ي وامتقا   من امحرو  دوو اموسائ  الاا م ة ف  تشك   اموا  اممووو2019ا شة ااة -19

  08امعرردد -امموكرر  امررد مقواح  امعويرر -مررن وجهررة يظررو امشرريار  مجاررة امدواسرراا الاا م ررة

 ا سح  /  ر يوم ن اماي ا 

معوي رة ا ثقافة امس مة اممووو ة يامموحاة امثايو رة ياممماكرة 2017اا  ين معجر امشهواي  -20

 (  وم و  جامعة الا هو 02  امج  174امسعود ة مجاة كا ة امتوي ة  امعدد )

  اسام ر اممواجره وا بتهرا يسراول امسر ابة امخحروة مردى 2013بوش  ف ط  وو ب  وش د -21

   امسائق ن سح ف    امماتقر  امروحي  الاو  حرو  رحرواد  اممرووو ير ن مسرتعما  امحو رق وتيظر

 افو    جامعة امحاج مخضو  ياتية  امج ائو 24/25اممووور  وم  
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لاو   دواسة يةس ة لاسيار اوتكار امحواد  اممووو ة  امماتق  اموحي  ا2013يش و  معو ح-22

افو رر   جامعررة  24/25حررو  رحررواد  اممررووو يرر ن مسررتعما  امحو ررق وتيظرر   اممررووور  رروم  

 8امحاج مخضو  ياتية  امج ائو 

طرر   وامتح  اسررتوات ج اا اممواجهررة وا بتهررا يررامقاق الاجتمرراا   2016مجاررة كا ررة امتوي ررة -23

  و (  وم03امج    169امدواس  مدى ح ر امموحاة امثايو ة يامكو ا جامعة الا هو امعدد )

ي   دوو اممدوسة فر  امتوا رة اممووو رة  امماتقر  امروح2013محمد ظاهو وشعيان يامقاسم  -24

عرة افو    جام 24/25الاو  حو  رحواد  اممووو ي ن مستعما  امحو ق وتيظ   اممووور  وم  

 امحاج مخضو  ياتية  امج ائو 

 امعوام  اممسرهمة فر  اموبروي فر  حرواد  اممرووو كدامرة مريعض 2009محمد امس د ميطوو -25

 ميحو ن  وي و جامعة ا 02 امعدد 10متغ واا امشخط ة مجاة امعاو  امتويو ة واميةس ة  اممجاد 

اسرة فاوب رة ير ن  اداوة امسرواة وحرواد  اممرووو دو2013مقاوس  كو مرة ومشاشرو بوم رة -26

اممسرروا ن و  ررو مسرروا ن مررن اممررواهق ن  امماتقرر  امرروحي  الاو  حررو  رحررواد  اممررووو يرر ن 

 و افو    جامعة امحاج مخضو  ياتية  امج ائ 24/25مستعما  امحو ق وتيظ   اممووور  وم  

 اسرررتوات ج اا اممواجهرررة مررردى حايرررة 2016ايرررد اممج رررد  وأسرررما يررراج  محمرررود اميررروار -27

  06مجاة كا ة امتوي ة امعدد – امجامعة اممستيطو ة امجامعة

ة دواسرة م داي رة مرن وجهر - دواسة سسيار اوتكار امحواد  اممووو رة 2017هيا  يوحاوة -30

 اممجارررة امعوي رررة فررر  امعارررو  ا يسررراي ة وأيحرررا  مجارررة دواسررراا -يظرررو سرررائق  سررر اواا الاجررروة 

 ج  م  ام اي  س دي ياعيا  جوان امسية امتاسعة جامعة  27والاجتماا ة امعدد 

 

 المذكرات:

ت ج اا مواجهررة ام وجررة امعاماررة مموابررف امح رراة او اسررت2019-2018ام مررة مغرر ى يخرروش  -1

 امضا حة  احووحة مكماة مي   شهادة امدكتووا  اا  امية  امع ادي جامعة محمد خض و يسكوة 
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 اثررو امسرراول يمررح أ وامتةرراا    ررو امرروابع  وسرراول اممخرراحوة اارر  2012 يوا شررة فت حررة -2

اوتكررررار امحررررواد  اممووو ة مررررذكوة ماجسررررت و تخطررررص اارررر  امررررية  امع ادي جامعررررة سررررعد 

 دحار اميا دة 

 اسرتوات ج اا مواجهرة امضرغوح اميةسر ة مردى اممرواهق ن ذوى 2014-2013جدو ايد امحة ظ -3

  02    شهادة امماجست و ف  اا  امية  امع ادي جامعة سح فطعوياا امتعا   مذكوة مكماة مي

                   دواسررة ب اسرر ة محررواد  اممررووو فرر  امج ائررو تحي ررق ميهج ررة    2011-2010دوبرراوى اائشررة -4

 (BOX-JENKINS( )1970 - 2009 مذكوة مي   شهادة امماجست و ف  ااو  امتس  و ) 

 ة مذكا  الايةعام  ياسرتوات ج اا مواجهرة امضرغوح اميةسر ا بة ا2010-2009سعداوى مو   -5

عة مدوسر  جاممدى ت م ذ امسية امثامثة ثايوى مذكوة مقدمة مي   شهادة امماجست و ف  اا  امية  ام

 يو و عة 

 استوات ج اا مواجهة امضغوح اميةس ة مدى الامهاا اار  ضرو  2017-2016شو حو خ وة -6

 مرذكوة -اندواسة م داي ة اا  ا ية من ولا ة وهو-ايدة الاجتماا ةمتغ وي امط ية اميةس ة واممس

  02مي   شهادة امدكتووا  ف  ااو  امتوي ة  جامعة وهوان 

  مطرردو امضرريح امطررح  واسررتوات ج اا مواجهررة امضررغوح مرردى 2019-2018شررة ق سررااد -7

  ااررر  امموضررر  اممطررراي ن يرررامواض س كوسرررومات ة احووحة مقدمرررة مي ررر  شرررهادة امررردكتووا  فررر

 امية  جامعة محمد خ ضو يسكوة 

 ر  اسررتوات ج اا امتعامرر  مررع امضررغوح اميةسرر ة وا بتهررا ياسررام2014ف رر ة  ررا ى امعيررد   -8

وجررة داممعاماررة اموامد ررة ايررد ام ررافع ن فرر  مررداو  مد يررة دمشررق امثايو ررة  احووحررة مقدمررة مي رر  

 امدكتووا  ف  الاوشاد اميةس  جامعة دمشق 

ة  استوات ج اا مواجهة امضغوح اميةسر ة وا بتهرا يجرودة امح را2015-2014فاحمة حساي   -9

 ر  مرذكوة مي -دواسرة م داي رة اار  يعرض اممتوسرحاا يولا رة امروادي-مدى اممرواهق ن اممتمدوسر ن

 شهادة امماجست و ف  اا  امية  امع ادي  جامعة باطدي موياح ووباة 
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ة اممووو اا  امحواد   من وجهة يظرو  ايعكاساا ايظم2010مقون سعود محي  اموش دي -10

خطرص تامعاما ن ف  اممووو وامسائق ن  وسرامة مقدمرة مي ر  شرهادة امماجسرت و فر  اار  الاجتمراي 

 اا  امجو مة  جامعة ماتة 

  سرررراول امسررررائق ن ام وبائ ررررة وا بتهررررا يحررررواد  2013-2012يا ررررا مررررو وق  ي ررررة -11

 اا  امية   جامعة امج ائو  اممووو مذكوة مقدمة مي   شهادة امماجست و ف 

ة  امعج  اممتعا  وا بتره ياموسرور امدواسر  مذكوة مي ر  شرهاد2013-2014-ياد ة ااشوو -12

 ماجست و ف  اا  امية   جامعة باطدي موياح  ووباة امج ائو 

 موكررر  ضررريح الامررر  وا بتررره ياسرررتوات ج اا اممواجهرررة مررردى 2009-2008وم ررردة موا برررة -13

ة مقدمررة مي رر  شررهادة امماجسررت و فرر  اارر  امررية  امطررحة جامعة امحرراج موضرر  امسرروحان مذكو

 مخضو ياتية 

  سرررروحان امثرررردي مرررردى اميسررررا  وا بترررره يررررامتوافق اميةسرررر  2009-2008وودة سررررعادي -14

مع رادى  االاجتماا  واستوات ج اا اممقاومة  مذكوة مقدمة مي   شرهادة امماجسرت و فر  اار  امرية  

 جامعة امج ائو 

 اسررتوات ج اا مواجهررة امضررغوح مرردى اممررواهق ن امجررايح ن ذكرروو 2015-2014داد وامرر  و-15

  02 مذكوة مي   شهادة امماجست و ف  اا  امية  امع ادي جامعة وهوان وايا 

 

 المواقع الالكترونية:

  لمروراالجزائرية .قانون   . الجريدة الرسمية2020يونيو  04المكتبة القانونية الجزائرية.-1

dz.net-https://law 

 53: 10 .26/04/2021 وو حواد  اممووموبع اذااة امج ائ-2

www.radioalgerie.dz   

https://law-dz.net/
http://www.radioalgerie.dz/


 قائمة المراجع
 

104 
 

 .جنيف .سويسرا    2018ديسمبر  07منظمة الصحة العالمية . -3

                                                                                                 www.who.int 

                                                    

http://www.who.int/


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 الملاحق
 

 :01الملحق 

 

 جامعة المدية

 كلية العلوم الانسانية والاجتماعية

 قسم العلوم الاجتماعية

 تخصص ارشاد وتوجيه

 مقياس

 استراتيجيات المواجهة وتصور ارتكاب حوادث المرور

 التعليمة:

يييي الا هييرا طا  في  طاييال طضير يييل ضذييي  لييرجلا طضيتييلا طض اييييلت طضيييم يييي)  ( يي    طض ريييل  ( ا     

ل ضلإجابة  عن طيئليها بك  لوضوعية وذضم حسب طعيقادك ف  جيفية  صيلفم طنذيام لو يا ضيال   يا

سيع      ف  طض كان طض ذايبت  وهرا طض علولات ييكون يلية وا Χ ياد م ضسيال مت لع وضع عالة (

 إا ضغلض طضبرث طضعل   ت وضكم لذ  أايب طضيريات وأللى طضيشكلطت. 

 

 طضجذس:    ذجل                                                  طنث 

 طضسن:............  

      يذة طضرصول على أول ل صة ييا ة:..........

        

 طضبذود  طضل م

 

 طضب)طئ 

ا 

  ذطبق

 ذطبيييييق   ذطبق

   الا

01 
ضيفاد  ط )  على طض جازفات طنذام  ياد   و )  كون لفي)ا طحيانا 

 طضروطدث
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02 
أليل لسالى بشك  جي) ضيفادى طصط)طل  باضسيالا طالالية بع) 

  و فها بشك  لفاجئ

 

 
  

03 
ن طنيابذ  شعول بق)ل   على طلكانية طضيركم باضسيالا بع)  لوجها ل

   طضطليق بسبب طضسلعة طضزطئ)ا

 

 
  

 أو طنزا ها طضيركم بها ل علىطنقص لن يلعة طضسيالا إذط ضم أ ) 04
 

 
  

05 
طضيلجيز طنذام طضقيادا يساع)ن  على  جاوز طضكثيل لن طض وط ا 

 طض لولية طضتطيلا

 

 
  

06 

 

ل طنفجا جذت طجلم نفس  وطه)ئها طنذام لراوضة طعادا طضيوطزن ضلسيالا بع)

 طااال طضتلف 
   

07 

 

 

ج)ت ط لك لقود طضسيالا بع) ظهول ييالا طلالى لاضت عن طضت  

 طض سي ل إا طنذ  طييطعت لوطجهة  طالل و فاديها
   

08 
 

 جازفت بيجاوز  ضلسيالا طالالية  ص)  فاد  طصط)طل  بها
   

09 
 طلجز طنيباه  وحوطي  ف  طضطليق أنذام طضقيادا

 
   

10 

 

  طييف)ت لن  جالب  طضسابقة طذط جذت ف  وضعيات ل انلة  ل ا ياع)ن

 على  فاد  حوطدث طض لول
   

11 
  ذييييت ضيييو بايييييطاعي  طن طحسييين طضيصيييلم فييي  طض وط يييا طض لوليييية 

 طض فاجئة

   

12 
طييطيع طن طضب  نفس  وط ركم فيها عذ)لا ي ايقذ  طح)هم ف  الييق 

 طنذام ييا ي 

   

13 
 أحاول  طن أ ركم  ف  طضسيالا بع) طنفا ها ودولطنها ف  طضهوطم

 

   

14 
 

 طضقيادا ضلسيالاأحاول أن طحافظ على يقظي  أنذام 

   

15 
 

   أدوس على طضفلطل  فولط إن فاجئذ  ش م ف  طضطليق
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16 
 

 ح لت نفس  ضايوم بع) فق)طن طضيركم ف  فلطل  طضسيالا

   

17 

 

شعلت باضغ ب بع)  جاوزى طضسيالا طضتلفية ضى بشك   طيل طدى بى 

 ضل يان ضلجانب طاي ن وطضيو ا

   

18 

 

طض لولى طضر   علضت ضه إا طنذ  لازضت حاوضت نسيان طضرادث 

 طشعل باضتوم لن طضو وع بذفس طض و ا

   

19 

طييت)  لعالف  طضسابقة في ا يتص طضقيادا عذ)  علض  لأ  لو ا 

 للولى لفاجئ

 

   

20 

 

  ذيت ضو باييطاعي  طن ط فاد  طصط)طل  باضشتص طضر  فاجئذ  

  لوجه ف  طضطليق

   

21 

 

 حاات طضيى  وطجهذ  فيها طض شاج طزي) لن يلعي  ف  

 

   

22 

 

 و فت عن طضسيا ة وضم طعلم جييا ط صيلم بعي)  يلوا طضسييالا عين 

 طض سال بسبب طضسلعة

   

23 

فكييلت فييى جيفييية طضيو ييا بعيي) طن فقيي)ت طضسيييطلا علييى طضسيييالا بسييبب 

  طانتفاض طض فاجئ انيفاخ طضعجلة طضتلفية

 

   

24 
 

 الاطنفجلت وأنذ  طفق) طضسيطلا على طضسي ضم طص)ق طن طضعجلة طضتلفية

   

25  

 

ضم طعلم جيا ط صلم بع) طنقطاع فلطل  طضسييالا و   ذييت طن  ذيهي  

 طضوضعية بأ  اليقة 
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26 

صييل ت علييى طضلجيي  طضيير  فيياجئذ  بتلوجييه فيي  طضطليييق بعيي)  ييو فى 

 بشك  يليع

 

   

27 
 

 )طضسيالا ف  طضجلي  ذيت طن  ر)ث لعجزا وييغيل طضوضع بع) طنزاق 

   

28 
 

 أحاول  طابقام على  وطزن طضسيالا ف  حاضة  عط  فلطللها

   

 

 

 

 * صريح طض قياس:

طنوطع طييلط يجيات 

 طض وطجهة
 ع)د طضبذود

 طضب)طئ 

  ذطبق   الا  ذطبق ا  ذطبق 

  ي ة ج  ب)ي 

)01  )02  )03  

    10 طض علفية

    04 طضعاافية

    07 طضهجولية

    07 طضيجذبية
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اتيجيات مقياس استراتيجيات المواجهة ل لازاروس وفولكمان الذي اعتمد عليه في تحديد انواع الاستر

. سرطان الثدي لدى النساء وعلاقته 2009-2008.و السلوكياتها، ماخوذ من مذكرة وردة سعادي

فس ي علم النبالتوافق النفسي الاجتماعي واستراتيجيات المقاومة. مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماجستير ف

 العيادى. جامعة الجزائر
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