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 دعـــــــــــــــــــــــــــاء
 زب يا
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 ولا تيأس إذا فصمت بن ذكسني دائما
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  زب يا

اذا حسمتني من النجاح أتسك لي قوة العناد حتي أتغمب عمى 

  الفصن

 واذا جسدتني من نعمة الصحة أتسك لي نعمة الإيمان

 زب يا 

  إن أسئت إلى الناس أعطني شجاعة الاعتراز

  واذا أساء لي الناس أعطني شجاعة العفو

  زب إذا نسيتك فلا تنساني يا

 أمين
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الحمد لله الري بهعمته تتم الصالحات والصلاة والطلام على المبعىث زحمة 
 .وصحبه أجمعين للعالمين ضًدنا ونبًها محمد وعلى آله

أشكس الله ضبحانه وتعالى ونحمده حمدا  كثيرا على مهحه الصبر والقىة 
 . والحكمة لإتمام هاذا العمل

وفائق  نتىجه بالشكس  نحو بىشيت ضىزية ومىشاوي محمد بجصيل الشكس
على مطاعدتها بتىجًهاتها  الحطاح شبًدة  الاحترام والتقديس للأضتاذة المشسفة 

 .هاذا العمل المتىاضع القًمة لإنجاش

كما نتقدم بالشكس إلى كل أضاترة علىم التربًة تخصص إزشاد وتىجًه اللريو 
 نعسفهم ،وإلى كل مو ضاعدنا مو قسيب أو بعًد .
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 ممخص الجراسة:
لمكذف عغ العلبقة بيغ السشاعة الشفدية وعلبقتيا بقمق الامتحاف لجؼ عيشة ىجفت الجراسة الحالية 

شبيعة العلبقة بيغ  ىمغ خلبؿ الػقػؼ عم، مغ التلبميح السقبميغ عمى اجتياز امتحاف شيادة البكالػريا
اجتياز  ىوالجرجة الكمية لقمق الامتحاف لجؼ التلبميح السقبميغ عم ،السشاعة الشفدية الجرجة الجدئية لأبعاد

 .امتحاف شيادة البكالػريا
 ، لمباحثة رحسة تيديخ العسخؼ ومؿياس قمق الامتحاف ،مؿياس السشاعة الشفدية ىوتع الاعتساد عم
تمسيحة لمسػسع  45 و تمسيح 25  ،تمسيح مشيع 70 حيث كانت العيشة ،لمباحث رحالي حسدة

 ،اب معامل الارتباط بيخسػف وحد  ،باستخجاـ السشيج الػصفي التحميمي ،(2022-2021الجراس)
 الشتائج الستسثمة في :مجسػعة مغ  لىإتػصمت  السئػيةوالشدبة  ،والستػسط الحدابي والانحخاؼ
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 .امتحاف شيادة البكالػريا
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Résumé 

L’étude actuelle visait à révéler les objectifs de la présente étude pour 

révéler la relation entre l’immunité psychologique et sa relation avec l’anxiété 

de l’examen J’ai un échantillon d’étudiants qui passent l’examen de bac, en 

identifiant la nature de la relation entre le degré partiel de dimensions 

immunitaires psychologiques et le degré global d’anxiété d’examen pour les 

étudiants qui passent l’examen de bac. 

L’échelle d’immunité psychologique, par la chercheuse Rahma Tayseer al-

Omari et la mesure de l’anxiété à l’examen, ont été utilisées par la chercheuse 

Rahali Hamza, où l’échantillon était de 70 élèves, dont 25 élèves et 45 élèves 

pour la saison scolaire (2021-2022), en utilisant l’approche descriptive 

analytique, le calcul du coefficient de corrélation de Pearson, la moyenne 

arithmétique et l’écart, et le pourcentage a atteint un ensemble de résultats: 

1- Il existe une relation inverse négative entre la distance de confiance en 

soi et l’anxiété de l’examen pour les élèves qui viennent de passer l’examen de 

bac. 

2- Il existe une relation inverse négative entre la capacité à résoudre des 

problèmes et l’anxiété de l’examen chez un échantillon d’étudiants qui passent 

l’examen de bac. 

 3- Il existe une relation inverse négative entre la force de croyance et 

l’anxiété de l’examen chez les étudiants qui passent l’examen de bac. 

4- Il existe une relation inverse négative entre l’après-sérénité et l’anxiété 

de l’examen chez les étudiants qui viennent passer l’examen de bac. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Summay 

The current study aimed to reveal the objectives of the current study to 

reveal the relationship between psychological immunity and its relationship to 

exam anxiety I have a sample of students coming to pass the bac exam, by 

identifying the nature of the relationship between the partial degree of 

psychological immune dimensions, and the overall degree of exam anxiety for 

students coming to pass the bac exam. 

The psychological immunity scale, by researcher Rahma Tayseer al-Omari 

and the examination anxiety measure, was relied upon by researcher Rahali 

Hamza, where the sample was 70 pupils, 25 of whom were pupils and 45 pupils 

for the school season (2021-2022), using the analytical descriptive approach, the 

calculation of the Pearson correlation coefficient, the arithmetic average and 

deviation, and the percentage reached a set of results: 

1- There is a negative inverse relationship between the distance of self-

confidence and the anxiety of the exam for pupils who are coming to pass the 

bac exam. 

2- There is a negative inverse relationship between the ability to solve 

problems and the anxiety of the examination in a sample of students coming to 

pass the bac exam. 

 3- There is a negative inverse relationship between the strength of belief 

and the anxiety of the exam in the students coming to pass the bac exam. 

4- There is a negative inverse relationship between the after-serenity and 

the anxiety of the exam in the students who are coming to pass the bac exam. 
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 مقدمة



 مقجمة
 

 أ‌
 

 :مقجمة

، يعج دافعا شبيعيا لسديج مغ التحزيخ و الجراسة، و ىحا يخفع مغ الامتحافإف الإحداس بأىسية  

أداء الصالب و لكغ ىشا لو فخوؽ بيغ شالب و شالبة تجاه الامتحانات في يػـ إجخائيا ، فيشا لو مغ يكػف 

ردة فعمو عشيفا تطيخ عميو علبمات القمق و الخػؼ و الاضصخاب الشفدي و بيشسا ىشاؾ مغ الصلبب مغ 

 .ئشي الباؿ ىادغ الخػاشخ، لا تػسػس ليع بأية مذاعخ تججىع مصس

و قج يخجع ذلظ إلى السشاعة الشفدية و ىي نطاـ وججاني تفاعمي، يعتسج عمى تفعيل  الآليات و 

القجرات الكامشة بذكل متكامل، مغ قػة في الاعتقاد و تسكيغ في القجرة عمى حل السذكلبت، و القجرة عمى 

ل، و السحافطة عمى الثبات الانفعالي، أؼ ضبط الشفذ في ضل الذعػر التخصيط، و امتلبؾ البجائ

 بالدكيشة، و السحافطة عمى التػاصل مع الجدج.

و ذلظ بيجؼ حساية التمسيح و وقايتو مغ الػقػع في السذكلبت التي يػاجييا تلبميح السجارس برفة 

 .لثالثة ثانػؼ برفة خاصةا عامة و تلبميح الدشة

متحاف يسثل ضاىخة سمػكية و انفعالية تجسع بيغ الشسصيغ الدمػكي الطاىخؼ و و لحلظ فإف قمق الا

الانفعالي العقمي الباششي الستخفي، و لو شقيغ أحجىسا إيجابي مألػؼ ما داـ  في درجاتو السقبػلة يعج 

 .دافعا إيجابيا نحػ تحقيق الأىجاؼ السدتقبمية و الأخخ سمبي يعيق و يحبط الفخد لتحقيق أىجافو

مغ ىحا السشصمق تخكد دراستشا عمى السشاعة الشفدية التي تعبخ جدءا ميسا في الشسػ و التصػر  و

قج الصبيعي لجػ تلبميح البكالػريا بجرجة مختفعة أو مشخفزة، و يعج القمق حالة مخضية تدتجعي الاىتساـ 

ػف فييا ذات أثخ سمبي تدتسخ لفتخة شػيمة ، أو تتكخر في ضيػرىا أو قج تربح معيقة لمشسػ إلى درجة تك

 .عمى الػضائف الستعمقة بالسشاعة الشفدية لمسخاىق



 مقجمة
 

 ب‌
 

تعتبخ الدشة الثالثة ثانػؼ سشة ميسة و حاسسة لكل تمسيح فيي تشتيي بامتحاف شيادة البكالػريا الحؼ 

مسا ه مغ حيث ضخورة اجتياز لو دبب ضغصا كبيخا ييعج خصػة ميسة و صعبة بالشدبة لو، ىحا الامتحاف 

حيث ، نتيجة خبخاتو الدابقة ليا، لأىسية ىحه الذيادة اجتساعيا وأكاديسيا متػتخا و ضائعا و انفعاليا يجعمو

تػجو ليا ف، اسة لمتلبميح السقبميغ علب اجتياز امتحاف البكالػريا دمخحمة ح السخاىقة الستأخخةتعتبخ مخحمة 

لشفدية كالقمق و الاضصخابات اتػتخ البعس مغ الجراسات أف مرجر تؤكج الأنطار برفة خاصة، حيث 

 البكالػريا، ما ىي إلا امتجاد لسخحمة الصفػلة  عشج التلبميح السقبميغ عمى امتحاف شيادة الخػؼ و التػتخ 

لحا فإف التجخل الشفدي السبكخ في ىحه السخحمة الحخجة يعج ضخورة ممحة، نطخا لسا تترف بو مغ 

جئي  لمدمػؾ الإيجابي  لخفس بالعلبج السب ل الشفدية خرائز نسائية مختمفة، فإذا لع تعالج السذاك

 .، ستدسخ معيع مجػ الحياة مدتػػ قمق الامتحاف 

 فبحلظ تعج التجخلبت العلبجية السعخؼية الدمػكية مغ أحجث التجخلبت السدتخجمة في العلبج.  

ا  دراستشا إلى ما و لإجخاء ىحه الجراسة تع تشطيسيا في الفرػؿ الآتية بالذكل التالي ) و لقج قدسش

 يمي:

أىجاؼ الجراسة  الفرل الأوؿ: خاص بالإشار العاـ لمجراسة و الحؼ يتزسغ: الإشكالية، الفخضيات،

 ،الجراسات الدابقة  والتعقيب عمييا ،السرصمحات الإجخائية لسفاـيع البحث   الجراسة سيةأى

 ثلبثة فرػؿ.الجانب الشطخؼ: و يتزسغ 

الشبحة التاريخية لسفيػـ السشاعة –الفرل الثاني: خاص بالسشاعة الشفدية الحؼ تشاولشا ؼيو تعخيف 

 بعادأ-خرائز نطاـ السشاعة الشفدية –مكػنات -مطاىخ -أنػاع -اىسية السشاعة الشفدية -الشفدية

-يخ العسخؼ حدب الباحثة رحسة تيد أبعاد السشاعة الشفدية السدتخجمة في البحث-السشاعة الشفدية 

 عػامل تشذيط السشاعة الشفدية-أدوات ؾياس السشاعة الشفدية -الشطخيات السفدخة ليا-خرائريا 



 مقجمة
 

 ج‌
 

 الفرل الثالث:  خاص بقمق الامتحاف: الحؼ يتزسغ ما يمي: 

أعخاض  قمق - أسبابو –مكػناتو ––الشطخيات السفدخة لقمق الامتحاف  –الامتحاف قمق  تعخيف  -

 .مطاىخه-علبج قمق الامتحاف– ؾياس قمق الامتحافشخؽ  –أنػاعو –.الامتحاف

 يمي: تلبميح الدشة الثالثة ثانػؼ الحؼ يتزسغ ما :الفرل الخابع

حاجات -السخاىقة –امتحاف شيادة البكالػريا –جتياز امتحاف البكالػريا ا التلبميح السقبميغ عمى-

 الستأخخةمسيدات السخاىقة -ةالستشاحخ مياـ مخحمة السخاىقة  -الستأخخة تعخيف السخاىقة –السخاىقيغ الاساسية 

 الجانب السيجاني

الجراسة  –: الحؼ خرز لإجخاء الجراسة السيجانية حيث تشاولشا ؼيو كل مغ الخامذ الفرل

-مجتسع الجراسة- عيشة الجراسة –مشيج الجراسة -لمسؿياسيغ   الخرائز الديكػمتخية  -الاستصلبعية

 الأساليب السدتخجمة في البحث–أدوات الجراسة 

: خرز لعخض و تحميل و تفديخ و مشاقذة الشتائج: التي تع دراستيا، ثع الاستشتاج الدادس الفرل

 العاـ لمجراسة و في الأخيخ تع عخض مختمف السخاجع و السلبحق التي تع اعتسادىا في ىحه الجراسة 

 

 

 

 



 

 
 

 

 الجانب الشعخي 

 

 

 

 

 الإطار السفاهسي

 

 

 

 الفصل الأول



 الإطار السفاهسي                                                          الفرل الأول:

 

5 
 

 الإطار السفاليسي الفرل الأول : 

 :تسهيج

سػؼ ندتعخض في ىحا الفرل إشكالية وتداؤلات البحث وأىسية وأىجاؼ ىحه الجراسة بالإضافة إلى 

 الإجخائية لمسفاـيع الأساسية في ىحا البحث.التعاريف 

 :الإشكالية.1

يعتبخ التعمع مغ أىع الأسذ التي تقػـ عمييا الحياة " فالحياة تعمع، والتعمع حياة". ذلظ لأف الإنداف 

حج، يحاوؿ باستسخار التأقمع مع محيصو وحل السذاكل التي تػاجيو وبيحا لخلبؿ حياتو، مغ السيج إلى 

يسكشو العير  ومػاجية صعػبات الحياة  لحطة مغ لحطات حياتو إذ أف الإنداف لايتعمع في كل 

ومقتزياتيا إلا بالتعمع الجائع والا يشقزي، وليحا فالتعميع عسمية مدتسخة باستسخار الحياة فيي عسمية بشاء 

شو السعخفة وتججيج لمسعخفة والخبخة. لكغ التعمع لا يأتي مغ العجـ بل لابج لمستعمع مغ مرجر يدتسج م

 وأساس يخكد عميو بشاؤه الفكخؼ ألا وىػ التعميع.

نفدية ة، فالتعميع ىػ تمظ العسمية التي يقػـ بيا السعمع والتي تيجؼ مغ خلبليا إلى إحجاث تغيخات عقمي

وجدسية لجػ التلبميح وذلظ قرج تشسية شخرياتيع بجسيع أبعادىا. إذ يػاجو تلبميح الدشة الثالثة ثانػؼ 

جراسية،  ولاشظ بأف السقبل الميسية معيشة تتصمب مشو السديج مغ السجيػد وتحسل السدؤوليات مػاقف تع

عمى امتحاف مريخؼ مثل البكالػريا ولأوؿ مخة قج يتػلج لجيو ضغط نفدي يؤثخ في سمػكو الجراسي لاسيسا 

ي تتدع بالكثيخ مغ وأف ىحا يتػافق مع مخحمة عسخية خاصة في حياة الأفخاد ألا وىي مخحمة السخاىقة الت

ويخسع  ،التغيخات العقمية والجدسية وكحا الشفدية الاجتساعية والانفعالية  والتي مغ خلبليا يشسي شخريتو

شسػحاتو السدتقبمية، حيث تعتبخ  حياتو الشفدية جج معقجة وذلظ لاحتػائو عمى عجة متغيخات في الشسػ 

السختمفة التي ميسا كاف مرجرىا تذكل خصخا عمى  وعػامل كثيخة ما يراحبيا القمق والزغػشات الشفدية
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العجيج مغ لجيو خز تفالرحة الشفدية. إذ  أف تعخض التمسيح لمكثيخ مغ الخبخات السؤلسة والرادمة التي 

 الاضصخابات الشفدية.

و يسكغ اعتبار السشاعة الشفدية بسثابة جياز حساية وقائي يقػؼ أسباب أو ميػؿ  وتػجيات البعج عغ 

السشاعة الشفدية . حيث يجاؼ أو  التعخض للئصابة الشفدية ويخفع مغ القجرة عمى التأقمع لجػ الأفخادالاست

بالغزب أو اليياج أو الثػرة أو السذاعخ الدمبية الستصخفة  infectionتسثل عسمية تحريغ مغ العجوػ 

سميسا البقاء  يو، و إنساوعجـ التجىػر إلى السدتػػ السشخفس الحيغ ىع ؼالاخخيغ والأمخاض الشفدية مغ 

 filteringمعافى، ومحاولة  رفعيع إلى مدتػػ التستع بالرحة الشفدية والدػية، وىي بحلظ  عسمية تخشيح 

 2012albert lo nincz et ( .لمسذاعخ والػججانات الدمبية التي يسكغ أف تشتقل إلى الفخد مع الأخخيغ 

al p 105. دي القػؼ ىػ الأقل تأثخا بالاكتئاب والقمق وأف نطاـ ( وقج تبيغ أف الجياز السشاعي الشف

، السشاعة الشفدي ىػ الشطاـ الحؼ يقمل مغ الإجياد ويسكغ أف يداعج في تشفيح استخاتيجيات التكيف 

كية والستبادلة لخبخات الصفػلة التي تحجد نسط الحياة ويداعج نطاـ السشاعة الشفدي عمى يفالتأثيخات الجيشام

 .قائسة بأشكاؿ متشػعة  الشاتج عغ الزغػط الشفدية مقاومة الإجياد

حيث تدتشج السشاعة الشفدية ، و تداعجه عمى حل السذكلبت والتفديخ الايجابي ليا

psychoimmunology  عمى أساس أف العقل والجدع لا يشفرلبف وأف الجماغ يؤثخ عمى جسيع

العسميات الؽيديػلػجية والشفدية لجػ الفخد مسا يدتػجب عمى الفخد أف يجاىج مغ أجل  زيادة كفاءة مشاعتو 

الشفدية، مغ خلبؿ  تشسية قجراتو عمى التحسل والرسػد أما الأزمات ومقاومة الأفكار والسذاعخ الدمبية 

بأف   (dubey et al p36 2011) دوبي واخخوف   ؤكجلتي تؤدؼ إلى شخيق القمق واليأس والفذل يا

بسثابة وعاء يجسع السرادر الشفدية التي تعسل عمى حسايتو مغ السذاعخ  نفدية الفخد لجيو نطاـ مشاعو

الاضصخابات الشفدية الدمبية التي تختبط بالزغػط والقمق والتػتخ والتعرب والانياؾ وغيخىا مغ الأزمات و 
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عراـ وىحا ما يخاه  ، الجانب العزػؼ  عمى التي قج يػاجييا في حياتو، كسا يعسل نطاـ السشاعة الحيػؼ 

السشاعة الشفدية بأنيا قجرة الفخد عمى حساية نفدو مغ التأثيخات الدمبية حيشسا عخؼ ( 2013زيجاف )

تخمز مشيا عغ شخيق التحريغ الشفدي باستخجاـ والتيجيجات والسخاشخ والإحباشات والأزمات الشفدية وال

السػارد الحاتية والإمكانيات الكامشة في الذخرية: مثل التفكيخ الايجابي والإبجاع وحل السذكلبت وضبط 

 الشفذ بالإتداف والرسػد والرلببة والتحجؼ والسثابخة والفعالية الحاتية والتفاؤؿ والسخونة والتكيف مع البيئة.

فدية كقمق الامتحاف أو مجخد التحزيخ أو التفكيخ ؼيو يخىق التلبميح ويجعميع فالزغػشات الش

متػتخيغ ويعيذػف وضعية قمق، ولعل تجشج الأسخة والتداميا بتػفيخ كل الػسائل اللبزمة لأبشائيا  في 

يع التحزيخ قج تكػف أحج الأسباب التي تجعل الأبشاء يتخػفػف أكثخ مغ الفذل، لسا يذكمو مغ إحباشات ل

وخيبة أمل للؤولياء وىحا ما يجعل الامتحاف يذكل نقمة عبػر حتسية بالشدبة لمتمسيح وىػ ىػس عائمي 

الامتحاف يعتبخ حالة تشتاب الفخد قبل وأثشاء الامتحاف تتزسغ العجيج مغ الأعخاض  قبالشدبة للؤولياء .فقم

 مشيا:

عخاض الجفاعية الستسثمة في صعػبة ، والأالاستذارةالأعخاض السداجية الستسثمة في التػتخ وسخعة 

التخكيد، التحكخ، بالإضافة إلى الأعخاض الجفاعية الستسثمة في تجشب السػاقف وزيادة الاعتسادية والخغبة 

في اليخوب مغ مػاقف الامتحاف علبوة عمى الأعخاض الفيديػلػجية الستسثمة في خفقاف القمب، وصعػبة 

يذكل حالة مغ التػتخ الذامل التي تريب الفخد وتؤثخ في العسميات  التشفذ والعخؽ، الجوخة والغثياف فيػ

العقمية كالانتباه والتفكيخ والتي تعتبخ مغ متصمبات  الشجاح في الامتحاف وبالتالي فإف حالة التػتخ ىحه 

تؤثخ في التحريل الجراسي وبالتالي فإف لمسشاعة الشفدية دور ميع في التخؽيس مغ ىحا التػتخ أو القمق 

مغ خلبؿ دراسة عمى مجسػعة مغ الأفخاد السختفعيغ في قمق الامتحاف   wine 1971وىحا ما أكجه وايغ 

بحيث تػصل إلى أف التلبميح القمقػف يكػنػف أكثخ اىتساـ بتخػفيع مغ أدائيع وىحه الأفكار تتجاخل مع 
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تديل الأداء أثشاء الامتحاف. وقج التمسيح مغ استعساؿ العسميات السعخؼية التي  عالقجرة عمى الانتباه كسا تسش

و قػة الاعتقاد في قمق الامتحاف وىحا ما يجفعشا والدكيشة القجرة عمى حل السذكلبت و تديج الثقة بالشفذ 

 العلبقة بيغ الستغيخيغ مغ خلبؿ شخح التداؤلات التالية:شبيعة  لسعخفة

 لتداؤل العام:ا

ىل تػجج علبقة ارتباشية دالة إحرائيا بيغ متػسط الجرجة الكمية لمسشاعة الشفدية ومتػسط الجرجة 

 ؟ مغ الصمبة السقبميغ عمى اجتياز امتحاف شيادة البكالػرياالامتحاف لجػ عيشة  لقمقالكمية 

 التداؤلات الجدئية:

 ة بالشفذ لمسشاعة الشفدية ىل تػجج علبقة دالة إحرائيا بيغ متػسط الجرجة الجدئية لبعج الثق

 ؟لجػ عيشة مغ الصمبة السقبميغ عمى اجتياز امتحاف شيادة البكالػرياالامتحاف  قومتػسط الجرجة الكمية لقم

  ىل تػجج علبقة دالةّ إحرائيا بيغ متػسط الجرجة الجدئية لبعج القجرة عمى حل السذكلبت لمسشاعة

از امتحاف ػػػػلجػ عيشة مغ الصمبة السقبميغ عمى اجتي الامتحاف قالشفدية ومتػسط الجرجة الكمية لقم

 ؟ البكالػريا

  ىل تػجج علبقة دالة إحرائيا بيغ متػسط الجرجة الجدئية لبعج قػة الإعتقاد لمسشاعة الشفدية

 ؟لجػ عيشة مغ شمبة السقبميغ عمى اجتياز امتحاف شيادة البكالػريا ومتػسط الجرجة الكمية لقمق الامتحاف

 قة دالة إحرائيا بيغ متػسط الجرجة الجدئية لبعج الدكشية لمسشاعة الشفدية ومتػسط ىل تػجج علب

 ؟لجػ عيشة مغ الصمبة السقبميغ عمى اجتياز امتحاف شيادة البكالػريا الجرجة الكمية لقمق الامتحاف
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 :الفخضيات. صياغة 2

 :العامةفخضية ال.1.2

ىل تػجج علبقة ارتباشية دالة إحرائيا بيغ متػسط الجرجة الكمية لمسشاعة الشفدية ومتػسط الجرجة 

 مغ الصمبة السقبميغ عمى اجتياز امتحاف شيادة البكالػريا.الكمية لقمق الامتحاف لجػ عيشة 

 :الفخضيات الجدئية.2.2

الثقة بالشفذ لمسشاعة الشفدية ومتػسط تػجج علبقة دالة إحرائيا بيغ متػسط الجرجة الجدئية لبعج  -

 مغ الصمبة السقبميغ عمى اجتياز امتحاف شيادة البكالػريا.لجػ عيشة  الامتحاف قالجرجة الكمية لقم

حل السذكلبت لمسشاعة  ج القجرة عمىتػجج علبقة دالة إحرائيا بيغ متػسط الجرجة الجدئية لبع - 

مغ الصمبة السقبميغ عمى اجتياز امتحاف شيادة لجػ عيشة  افالشفدية ومتػسط الجرجة الكمية لقمق الامتح

 البكالػريا.

تػجج علبقة دالة إحرائيا بيغ متػسط الجرجة الجدئية لبعج قػة الاعتقاد لمسشاعة الشفدية ومتػسط  - 

 مغ الصمبة السقبميغ عمى اجتياز امتحاف شيادة البكالػريا.الجرجة الكمية لقمق الامتحاف لجػ عيشة 

جج علبقة دالة إحرائيا بيغ متػسط الجرجة الجدئية لبعج الدكيشة لمسشاعة الشفدية ومتػسط الكمية تػ  -

 مغ الصمبة السقبميغ عمى اجتياز امتحاف شيادة البكالػريا.لقمق الامتحاف لجػ عيشة 

 :أهجاف الجراسة.3

 الامتحاف لجػ تلبميح الدشة الثالثة. معخفة العلبقة بيغ السشاعة الشفدية وقمق‌- أ

 السشاعة الشفدية لجػ تلبميح البكالػريا.أبعاد تحجيج ‌- ب

 .الصمبة السقبميغ عمى اجتياز امتحاف البكالػريا التعخؼ عمى مشاعة الشفدية وقمق الامتحاف لجػ‌- ت
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 :أهسية الجراسة.4

الامتحاف يدتشج مػضػع الجراسة تكسغ أىسية الجراسة في تشاوليا لمعلبقة بيغ السشاعة الشفدية وقمق 

الحالية إلى أىسية مغ عجـ حزػتو بالاىتساـ الكافي في الجراسات العخبية والجدائخية عمى وجو 

 الخرػص.

" باعتبار  covid 19يعتبخ شخح ىحا السػضػع ضخورة حتسية في الطخؼ الحالي " انتذار وباء  -

الذخرية القابمة لمتشذيط والتصػيخ بيجؼ ضساف التكيف السشاعة الشفدية مغ السػارد الكامشة والامكانيات 

الايجابي مع السػاقف الرعبة والرادمة التي تعيق تحقيق الأىجاؼ مسا يجعل الفخد أكثخ فعالية وقجرة 

 وبالتالي مجتسع أكثخ تصػرا

الحث عمى السداىسة في تصػيخ حخكة الؿياس الشفدي وتعديده عغ شخيق بشاء وتصبيق الاختبارات  -

 والسقاييذ والحفاظ عمى الخرػصية الثقاؼية السختبصة بكل مجتسع محمي.

وتدتسج الجراسة أىسيتيا في تشاوليا لستغيخ قمق الامتحاف إذ يعتبخ مذكمة حؿيؿية تعاني مشيا  -

شخيحة مغ التلبميح بسخاحل تعميسيع السختمفة وىي مرجر لقمق التمسيح والأسخة كميا حيث يعتبخ قمق  

ذكمة أكاديسية يعاني مشيا الكثيخ مغ التلبميح مسا يشعكذ سمبا عمى حالتيع الشفدية وحتى الامتحاف م

بأف  قمق الامتحاف يتسيد بالزيق والتػتخ  siber1980يخ( بالجدجية والتحريمية وىحا ما أشار إليو سي

الامتحاف ورفع  الستعمق بجخػؿ الامتحاف . وقج تفتح ىحه الجراسة أفاقا لبشاء بخامج إرشادية لخفس قمق

 .والسدتػيات الأخخػ  مدتػػ السشاعة الشفدية لتلبميح الدشة الثالثة ثانػؼ 
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 :لمسشاعة الشفدية الجراسات الدابقة. 5

 عخبيةال الجراسات: 

 :(2218دراسة رانيا الجدار ) 

 " السشاعة  الشفدية لجػ شمبة الجامعة وعلبقتيا بالحكاء الأخلبقي والأداء الأكاديسي"

ىجفت ىحه الجراسة إلى الكذف عغ العلبقة بيغ السشاعة الشفدية وكل مغ الأداء الأكاديسي لصلبب 

الجامعة والتعخؼ عمى إمكانية التشبؤ بالحكاء الأخلبقي وأبعاده مغ خلبؿ السشاعة الشفدية وأبعادىا لصلبب 

ومشخفزي مدتػػ الجامعة والكذف عغ مجػ الاختلبفات في ديشاميات الذخرية بيغ شلبب مختفعي 

شالب. أسفخت الشتائج عغ وجػد علبقة ارتباشية دالة إحرائيا بيغ  195السشاعة الشفدية وقج بمغ قػاميا 

السشاعة الشفدية والحكاء الأخلبقي لجػ الصلبب، كسا أبخزت وجػد علبقة ارتباشية مػجبة بيغ السشاعة 

الشفدية والأداء الأكاديسي إضافة إلى إمكانية الشفدية والحكاء الأخلبقي ضبط الشفذ كأحج أبعاد السشاعة 

 التشبؤ بالحكاء الأخلبقي وأبعاده مغ خلبؿ السشاعة الشفدية عشيا لمصلبب مشخفزي السشاعة الشفدية.

 (:2218دراسة مؤيج وأسيل محمد )

 " السشاعة الشفدية لجػ شمبة الجامعة العائجيغ وأقخانيع غيخ العائجيغ مغ الشدوح"

شالب مغ  300إلى التعخؼ عمى مدتػػ السشاعة الشفدية لجػ العيشة السؤلفة مغ ىجفت الجراسة 

جامعة الأنبار، والتعخؼ عمى دلالة الفخوؽ بيغ شمبة الجامعة العائجيغ وأقخانيع غيخ العائجيغ مغ الشدوح 

دية مع وجػد في السشاعة الشفدية وأسفخت الشتائج إلى اف أفخاد العيشة يتدسػف بسدتػػ جيج مغ السشاعة الشف

 فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيغ العائجيغ وغيخ العائجيغ مغ الشدوح لرالح العائجيغ.

 (:2219دراسة سعج البيؽمي )

 فعالية بخنامج إرشادؼ لجعع السشاعة الشفدية وخفس الأفكار اللبعقلبنية لجػ عيشة مغ شمبة الجامعة"



 الإطار السفاهسي                                                          الفرل الأول:

 

12 
 

دؼ لجعع السشاعة الشفدية وخفس الأفكار ىجفت الجراسة إلى التحقق مغ مجػ فعالية بخنامج إرشا

( 20-19تتخاوح أعسارىع بيغ )  145اللبعقلبنية لجػ عيشة مغ مغ شلبب جامعة الصائف تكػنت مغ 

شالب مغ إجسالي العيشة مسغ تحرل عمى أعمى درجات السؿياس  20سشة وتع اختيار عيشة قػاميا 

عة الشفدية وتع تقديسيع بالتداوؼ إلى مجسػعتيغ وأدنى الجرجات عمى مؿياس  السشاالاعقلبنية الأفكار 

أسابيع إلى حجوث انخفاض  5الشتائج بعج التصبيق  لسجة  خمرت إحجاىسا تجخيبية والأخخػ ضابصة، وقج 

ممحػظ في الأفكار اللبعقلبنية وارتفاع مدتػػ السشاعة الشفدية لجػ أفخاد السجسػعة التجخيبية الحؼ شبق 

ؼ وفي ىحا إشارة  إلى وجػد علبقة ارتباشية سالبة بيغ السشاعة الشفدية وزيادة عمييع البخنامج الإرشاد

 الأفكار اللبعقلبنية.

 :أجشبية.الجراسات 

 (:2214دراسة كاتمخ باريلا تؽربا )

ىجفت ىحه الجراسة إلى شخح الخضا عغ الحياة والانجاز الأكاديسي عمى ضػء مؿياس متعجد الأبعاد 

شالب وأضيخت الشتائج  120البالغيغ الحيغ يعانػف مغ صعػبات القخاءة لعيشة قػاميا لمسشاعة الشفدية لجػ 

أف ىشاؾ علبقة ارتباشية مػجبة دالة إحرائيا بيغ السشاعة الشفدية والتحريل الأكاديسي إ ذ أف السشاعة 

ع الستغيخات الثلبثة الشفدية مختبصة بالسثابخة والجج والخضا العاـ عغ الحات والحياة أؼ أف العلبقة التي تحك

 ىي علبقة تفاعمية ارتباشية ديشاميكية.
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 لقمق الامتحان: الجراسات الدابقة 

 :عخبية 

 :2221دراسة سعاد 

ية عمى مدتػػ قمق الامتحاف لجػ شلبب بالثانػية ؼخاغبعشػاف " أثخ بعس الستغيخات الشفدية والجيس

 العامة في شساؿ فمدصيغ"

أثخ بعس الستغيخات الشفدية والجيسغخاؼية عمى مدتػػ قمق الامتحاف لجػ ىجفت الجراسة لمتعخؼ عمى 

 1800شلبب بالثانػية العامة في شساؿ فمدصيغ في ضػء عجد مغ الستغيخات وتكػنت عيشة الجراسة مغ 

شالب وشالبة مغ شمبة الثانػية العامة واستخجـ الباحث استبياف لؿياس مدتػػ القمق الامتحاف مغ امتحاف 

ار صحة الفخضيات اعتسجت الشدب السئػية والستػسصات الحدابية والانحخافات يػية العامة، والاختالثان

السعيارية، وتحميل التبايغ الأحادؼ، ولقج أضيخت الشتائج وجػد مدتػػ مختفع لقمق الامتحاف عشج الصمبة 

رالح الإناث وكسا تبيغ وجػد فخوؽ في متػسصات درجات القمق الامتحاف تعدػ لستغيخ الجشذ ول

 عميع الأب ولرالح السدتػػ الأساسي.لكيتػػ تو أدبي ولستغيخ التخرز العمسي لرالح 

 (:2229ي ) وغدراسة ابتدام سالػ السد 

ىجفت الجراسة إلى معخفة الفخوؽ بيغ الصمبة مختفعي التحريل والصمبة مشخفزي التحريل الجراسي 

مغ أبخيل الميبية كسا ىجفت لسعخفة أثخ الحكاء عمى  في  متغيخ الحكاء وقمق الامتحاف لجػ شمبة الدابع

العلبقة بيغ قمق الامتحاف والتحريل الجراسي وذلظ مغ خلبؿ إجخاء مقارنة بيغ الصمبة مختفعي التحريل 

الجراسي ذوؼ قمق الامتحاف السشخفس في الحكاء وكحلظ الحاؿ بالشدبة لمصمبة مشخفزي التحريل . 

رسسا مقدسة عمى أجداء ىي )  60تكػف مغ  spmػفات الستتابعة واستخجـ الباحث مؿياس السرف

A.B.C.D.E رسسا مختبة بحيث تشجرج مغ الديل إلى الرعب ومؿياس  12( كل جدء يحتػؼ عمى
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 302بشجا مػزعة عمى أربعة خيارات، وشبقت عمى عيشة قػاميا  20الاتجاه نحػ الامتحاف يتكػف مغ 

 شالبا وشالبة. 756جتسع دراسي قػامو شالبا وشالبة اختيخت عذػائيا بيغ م

 (:2218دراسة مبخوكي بختة )

مدتذار التػجيو السجرسي في التخؽيس مغ قمق الامتحاف مغ جية نطخ تلبميح جامعة دور  بعشػاف "

مػلاؼ الطاىخ سعيجة ىجفت ىحه الجراسة إلى التعخؼ عمى مجػ فعالية مدتذار التػجيو داخل السؤسدة  

ة في التخؽيس مغ قمق الامتحاف والتعخؼ عمى أىع الخجمات الإرشادية التي مغ خلبليا تدتصيع ىحه الفئ

التخمز مغ قمق الامتحاف بالإضافة إلى العسل عمى تػعية وتحديغ الستسجرسيغ بأىسية الإرشاد والتػجيو 

في التخؽيس مغ القمق الامتحاف فسغ خلبؿ ىحه الجراسة استعسمت الباحثة السشيج الػصفي لسلبئسة 

يح الدشة الثالثة ثانػؼ لخرائز بحثو قج شسمت الجراسة السيجانية عمى مجتسع دراسة الحؼ يتكػف مغ تلبم

تمسيح تػصمت الجراسة إلى  100ثانػيات وتع تصبيق الاستسارة عمى عيشة مكػنة مغ  03حيث يتكػف مغ 

سدتذار التػجيو دور كبيخ في التقميل مغ قمق الامتحاف عمى مدتػػ قمق الامتحاف لجػ الصلبب لأف 

 بالثانػية.

 الأجشبية 

 لاقة بيؼ قمق الامتحان والأداء الأكاديسي"بعشؽان " الع  HUNSLEY 1985  دراسة 

ىجفت الجراسة إلى الكذف عغ العلبقة بيغ قمق الامتحاف والأداء الأكاديسي، حيث تكػنت عيشة 

شالبا في الدشة الثالثة في مداؽ الؿياس الشفدي في جامعة "روتمد" بأمخيكا، واستخجـ  62الجراسة مغ 

مق الامتحاف السعجؿ، مدتخجما الشدب السئػية ومعاملبت الباحث أداة لجسع البيانات وفي مؿياس ق

الارتباط لإختبار صحة الفخضيات، وأضيخت الشتائج أف الصمبة الحيغ لجييع قمق الامتحاف مختفع كاف 

 أدائيع الأكاديسي سيئا لمغاية 
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 :ZEIDNER 2221دراسة 

جػ عيشة مغ السخاىقيغ مكػنة ىجفت ىحه الجراسة إلى معخفة أثخ قمق الإمتحاف في التحريل الجراسي ل

في الرف  174شالب في الرف الثامغ أساسي  124شالب في الرف الدابع أساسي  416مغ 

التاسع أساسي وقج استخجـ الباحث مؿياس القمق الامتحاف لدارسػف مدتخجما أساليب إحرائية مثل 

ارتباط سالب بيغ قمق الامتحاف معامل ارتباط بيخسػف والشدب السئػية . وقج أشارت الجراسة إلى أف ىشاؾ 

  الرؽية الثلبث )الدابع  والثامغ والتاسع(. والتحريل الجراسي لجػ شمبة في السدتػيات

 :التعقيب عمى الجراسات الدابقة.6

مغ خلبؿ الاشلبع عمى الجراسات الدابقة حػؿ مػضػع السشاعة الشفدية وقمق الامتحاف قسشا بسشاقذة 

 محاورستة الجراسات الدابقة مغ خلبؿ 

 :مؼ حيث الهجف.1.6

بعس الجراسات شخح الخضا عغ الحياة والانجاز الأكاديسي عمى ضػء مؿياس ىجفت الجراسات إلى 

لجػ البالغيغ الحيغ يعانػف مغ صعػبات القخاءة كجراسة كاتمخ باريلب تػربا  متعجد الأبعاد لمسشاعة الشفدية

. بيشسا سعت بحث أخخػ لسعخفة العلبقة بيغ السشاعة الشفدية وبعس الستغيخات لجػ شمبة الجامعة 2014

ة مقارن 2018ودراسة مؤيج أسيل محمد  2018) الحكاء الأخلبقي والأداء الأكاديسي( دراسة رانيا الجدار 

 الصمبة العائجيغ وغيخ العائجيغ.

بيشسا الستغيخ الثاني ىجفت بعس دراساتو إلى العلبقة  بيغ قمق الامتحاف والأداء الأكاديسي: كجراسة 

Hunsely  1985  بيشسا ىجفت دراسة أخخػ إلى معخفة أثخ قمق الامتحاف في التحريل الجراسي لجػ

لت بعس الجراسات الستغيخات الشفدية والجيسغخاؼية عمى كسا تشاو  zeidner 2001عيشة السخاىقيغ كجراسة 

كذفت بعس الجراسات عغ  2001مدتػػ قمق الامتحاف لجػ شلبب بالثانػية العامة كجراسة سعاد 
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الفخوؽ بيغ الصمبة مختفعي التحريل وشمبة  مشخفزي التحريل الجراسي في متغيخ الحكاء وقمق 

تشاولت مدتذار التػجيو  2018بيشسا دراسة مبخوكي بختة  2009الامتحاف كجراسة ابتداـ سالع السدوني 

 السجرسي في التخؽيف مغ قمق الامتحاف.

أما دراستشا الحالية فيي تدعى لمتعخؼ عمى مدتػػ السشاعة الشفدية وعلبقتيا بقمق الامتحاف لجػ 

  .تلبميح البكالػريا.

 :مؼ حيث العيشة السدتهجفة .2.6

 وذلظ في دراسةشالبا  (62وتبايشت أحجاـ ىحه العيشات حيث بمغ أصغخ عيشة ) تشػعت

HUNSLEY 19852001شالبا وشالبة في دراسة سعاد 1800وبمغ حجع اكبخ عيشة 

 .و تخاوحت أحجاـ بؿية عيشات الجراسة الأخخػ بيغ حجسي عيشتي ىاتيغ الجراستيغ

مغ الحكػر فقط والإناث فقط وعيشات مغ  كسا تشػعت الجراسات مغ حيث مجسػعاتيا فيشاؾ عيشات

كلب الجشديغ كسا أف أغمب العيشات لمجراسات الدابقة كانت مختمفة خارج الإشار الأكاديسي ومغ جية 

 تمسيح. 70أما عيشتشا شسمت أخخػ تشاولت فئات عسخية مختمفة

 .مؼ حيت الشتائج الستحرل عميها:3.6

 اسات:تتمخز أىع الشتائج التي تػصمت إلييا الجر 

أسيل و  أثبتت الجراسات إلى ارتفاع وتحدغ ومدتػػ جيج ممحػظ في السشاعة الشفدية كجراسة  مؤيج -

 2018محمد 
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وأثبتت دراسة أف ىشاؾ علبقة ارتباشية مػجبة دالة إحرائيا بيغ السشاعة الشفدية والتحريل  -

اـ عغ الحات كجراسة كاتمخ باريلب تػربا الأكاديسي إذ أف السشاعة الشفدية مختبصة بالسثابخة والجج والخضا الع

2014 

أثبتت بعس الجراسات أف ىشاؾ مدتػػ مختفع لقمق الامتحاف عشج الصمبة كسا تبيغ وجػد فخوؽ في  -

 2001متػسصات درجات قمق الامتحاف كجراسة سعاد 

إلى قمق الامتحاف السختفع  zeidner 2001ودراسة  hunsly 1985و أضيخت كل مغ دراسة 

 ب لأدائيع الأكاديسيوسال

إلى أف مدتذار التػجيو لو دور كبيخ في التقميل مغ قمق  2018كسا أضيخت دراسة مبخوكي بختة  -

 الامتحاف

 مؼ حيث السشهج: .4.6

لاحطشا أف أغمب الجراسات الدابقة اعتسجت عمى السشيج الػصفي التحميمي كسا في دراسة رانيا الجدائخ 

ودراسة  2014ودراسة كاتخيلب تػربا  2019ودراسة سعج البيػمي  2018ودراسة مبخوكي بختة  2018

hunsly 1985  وكحا دراسةzeidner 2001 يج ىػ وىحه الجراسات تتذابو مع بحثي حيث ىحا السش

الأندب لسثل ىحه الجراسات بيشسا بعس الجراسات اعتسجت السشيج السقارف وذلظ في دراسة مؤيج أسيل محمد 

 .2001ودراسة سعاد  2019ودراسة ابتداـ سالع السدوني  2018

مغ حيث الأساليب الإحرائية: مغ خلبؿ الجراسات الدابقة اعتسجت كل مغ دراسة رانيا الجدار  

ودراسة  hunsly 1985ودراسة  zeinder2001وكحا دراسة  2014خ باريلب تػربا ودراسة كات 2018

عمى معامل الارتباط بيبخسػف اعتسجت بعس الجراسات عمى الشدب السئػية  2018مبخوكي بختة 
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وىػ نفذ الإجخاء الحؼ قسشا بو في  2001والستػسصات الإنحخافات السعيارية في كل مغ دراسة سعاد 

 بحثشا.

 يث أدوات الكياس: مؼ ح. 5.6

ودراسة  2018نلبحع أف أغمب الجراسات الدابقة اعتسجت عمى الاستبياف كسا في دراسة رانيا الجدار 

والتي ىي متذابية مع  2018وكحا دراسة مبخوكي بختة  2001ودراسة سعاد  2014كاتخيلب بالاتػربا 

اعتسجت بعس الجراسات عمى  االبخنامج الإرشادؼ كس 2019بحثي ىحا حيث اعتسجت دراسة البيػمي 

في حيث اعتسجت أغمب  2009في دراسة ابتداـ سالع السدوني  spmمؿياس السرفػفات الستتابعة 

واعتساد مؿياس قمق  hunsly 1985الجراسات عمى مؿياس قمق الامتحاف السعجؿ. وكحا في دراسة 

ة الشفدية لع يعتسج عميو في أما ؼيسا يخز مؿياس السشاع zeinder 2001الامتحاف لدارسػف في دراسة 

 الجراسات.

 :مبحثل الاجخائية سفاليػال.7

التعخيف الاصصلبحي لمسشاعة الشفدية: ىي قجرة الفخد عمى حساية نفدو مغ التأثيخات الدمبية السحتسمة 

لمزغػط والتيجيجات والسخاشخ والإحباشات والأزمات الشفدية، والتخمز مشيا عغ شخيق التحريغ 

 (2020 ،باستخجاـ السػارد الحاتية والإمكانات الكامشة ) جبخيشيالشفدي 

التعخيف الإجخائي: ىػ متػسط الجرجات الكمية الستحرل عمييا عشج تصبيق مؿياس السشاعة الشفدية 

 مغ الصمبة السقبميغ عمى اجتياز امتحاف شيادة البكالػريا. بأبعادىا عمى عيشة البحث

الجدئية لمسشاعة الشفدية في صياغة فخضيات البحث تػجب عميشا  وبسا أنشا إعتسجنا عمى الأبعاد

 تعخيفيا إصصلبحيا وإجخائيا:
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   الثقة بالشفذتعخيف: 

قجرة الفخد عمى أف يدتجيب استجابات تػافؿية تجاه السثيخات التي تػاجيو وإدراؾ الآخخيغ  اصطلاحا:

وتقبمو لحاتو بجرجة مختفعة ىي أف يجرؾ الفخد كل ما يسمكو مغ قجرات وميارات يدتصيع تشسيتيا والتي 

جراسة مغ مغ خلبليا يدتصيع التعامل بذكل إيجابي مع ما يتمقاه في الحياة ويدتجؿ عمييا ضسغ ال

خلبؿ شبكة السلبحطة التي تع بشاؤىا والتي تعكذ محاورىا مختمف العشاصخ الجالة عمى الثقة بالشفذ 

ص ، 2020 ،إضافة إلى اعتساد نتائج دراسة الحالة السجسمة لكل حالة عمى حجػ ) خذافي

11.12.) 

عشج تصبيق  مؿياس الستحرل عمييا لبعج السشاعة الشفدية  ىػ متػسط الجرجات الجدئية  إجخائيا:

 .عمى عيشة البحثالسشاعة الشفدية 

  القجرة عمى حل السذكلاتتعخيف: 

ويقرج بيا القجرة عمى جسع الإمكانات اللبزمة لإنجاز   proplem solving capacity اصطلاحا:

الػاجبات وحل السذكلبت حتى ولػ كانت صعبة مع القجرة عمى التعامل مع الإحباشات السختمفة 

 (55ص  ،2019 ،اماني)

الستحرل عمييا عشج تصبيق مؿياس  لبعج السشاعة الشفدية ىػ متػسط الجرجات الجدئية إجخائي :

 لجػ عيشة البحث.السشاعة الشفدية 
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  الدكيشةتعخيف: 

 اصطلاحا

قاؿ ابغ ؾيع معخفا الدكيشة " ىي الصسأنيشة والػقار والدكػف الحؼ يشدلو الله في  قمب عبجه  الدكيشة:

و يػجب لو زيادة الإيساف وقػة اليقيغ  ،عشج اضصخابو مغ شجة الخػؼ. فلب يشدعج بعج ذلظ لسا يخد عميو

 توالثبا

 (62ص،2009،) بغ خالج 

الستحرل عمييا عشج تصبيق مؿياس عة الشفدية لبعج السشا ىػ متػسط الجرجات الجدئية  الإجخائي:

 عمى عيشة البحث.السشاعة الشفدية 

   قؽة الاعتقاد:تعخيف 

الاعتقاد لو معشياف، أحجىسا السذيػر وىػ حكع ذىشي جازـ يقبل التذكيظ، والثاني غيخ السذيػر وىػ 

د السذيػر، والطغ وىػ حكع ذىشي جازـ أو راجح. ؼيعع العمع وىػ حكع جازـ لا يقبل التذكيظ والاعتقا

الحكع بالصخؼ الخاجح. فالاعتقاد بالسعشى السذيػر يقابل العمع، وبالسعشى غيخ السذيػر يذتسل عمى العمع 

 (1996،لتيانػؼ ا). والطغ

الستحرل عمييا عشج تصبيق مؿياس  لبعج السشاعة الشفدية ىػ متػسط الجرجات الجدئية الإجخائي:

 ث.لجػ عيشة البحالسشاعة الشفدية 

  قمق الامتحان:تعخيف 

يا بالتػتخ والزيق وعجـ الارتياح، نتيجة ر ىػ حالة نفدية يذعخ خلبليا تلبميح البكالػ  اصطلاحا:

حرػؿ اضصخاب في الجػانب السعخؼية والانفعالية ويكػف مرحػبا بأعخاض نفذ ؼيديػلػجية معيشة قج 
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لو ويعبخ عشو بالجرجات التي تحرل تطيخ عميو أو يحذ بيا عشج مػاجية لسػقف الامتحاف أو تحكخة 

 (237ص ،2020،عمييا في الاستبياف السدتخجـ في ىحه الجراسة ) شمحة

ىػ متػسط الجرجة الكمية الستحرل عمييا عشج تصبيق مؿياس قمق الامتحاف عمى عيشة  الإجخائي:

 مغ الصمبة السقبميغ عمى اجتياز امتحاف شيادة البكالػريا.  البحث

بكالػريا: ىػ امتحاف نياية مخحمة التعميع الثانػؼ والحؼ يتػج ؼيو التمسيح بذيادة ) امتحاف شيادة ال

 (320. ص 2020كيخؼ بل

 . فسا فػؽ  10و الحؼ يتحرل مغ خلبليا التمسيح عمى معجؿ 

: لقج اختمفت معاييخ قبػؿ الشجاح في ىحا الامتحاف لطخوؼ كػرونا حيث انخفس معجؿ ملاحعة

 .2021-2020في السػسساف الساضياف  10ل مغ القبػؿ والشجاح إلى أق
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 السشاعة الشفدية:  الفرل الثاني

 :تسهيج

إف كل شخز معخض لسػاجية التحجيات وخػض التجارب والخبخات مثل ما قج تكػف إيجابية قج 

تكػف سمبية وتعتبخ كل مغ شخرية الفخد وإمكاناتو البيػلػجية ومػارده الشفدية عػامل محجدة لسجػ قجرة 

الرعػبات ومػاجية السذكلبت وإدراؾ العؿبات. ولأف حخكة البحث الشفدي والتحميمي الفخد عمى تحسل 

الإنداني لسحاولة فيع وتفديخ ومغ ثع الزبط والتحكع والتشبؤ بدمػؾ الأفخاد ومخدودىع الشفدي 

والاجتساعي. في تصػر ديشاميكي مدتسخ كاف مغ الاتجاىات الإيجابية والعربية السعخؼية ما قج تصخؽ 

مرصمح السشاعة الشفدية الحؼ يعتبخ مرصمح ذو مفيػـ حجيث البحث والتصخؽ. وىحا ما سشحاوؿ  إلى

 التعخؼ عميو في الفرل الحالي.
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 :عخيف السشاعة الشفدية.ت1

 ىي قجرة الصالب عمى التكيف والارتجاء عمى حالة التػازف الشفدي بعج التعخض لمسػاقف الرعبة.

نطاـ وججاني تفاعمي يعتسج عمى تفعيل الاليات والقجرات الكامشة بذكل متكامل السشاعة الشفدية ىي  -

مغ قػة الاعتقاد وتسكيغ الستسثمة في القجرة   عمى حل السذكلبت والقجرة عمى التخصيط وامتلبؾ البجائل، 

) ضبط والاستفادة مغ الخبخات الدابقة، اعتسادا عمى الثقة بالشفذ والسحافطة عمى الثبات الانفعالي 

الشفذ( في ضل الذعػر بالدكيشة والسحافطة عمى التػاصل مع الجدج وذلظ ييجؼ لحساية الفخد ووقايتو 

وتعخؼ بأنيا الجرجة التي يتحرل عمييا الفخد عمى السؿياس  ،مغ الػقػع في دائخة الاضصخاب الشفدي

 .(8 ص ،2021،السعخفي لمجراسة الحالية عمى ضػء التعخيف الدابق عخضو ) العسخؼ 

وىي مفيػـ فخضي يقرج بو قجرة الذخز عمى مػاجية الأزمات والكخوب وتحسل الرعػبات  -

والسرائب، ومقاومة ما يشتج عشيا مغ أفكار ومذاعخ غزب وسخط وعجاوة وانتقاـ، وأفكار ومذاعخ 

ة يأس وعجد وانيدامية وتذاؤـ وتسج السشاعة الشفدية الجدع بسشاعة إضاؼية ضخورية في تشسية الرح

 (96ص ،2000 ،الشفدية والجدسية معا ) مخسي

بأنو وحجة متكاممة متعجدة الأبعاد لسػارد الذخرية  ( (Olah 2005. P 659يعخفيا أولاه )  -

السختبصة بالجػانب السعخؼية والػججانية الدمػكية " والتي تقجـ الفخد مشاعة يدتصيع مغ خلبليا التعامل مع 

الشفدية .عبخ ثلبث أنطسة فخعية " الاعتقاد أو الثقة، مخاؾبة الأداء،  الزغػط ومقاومتيا وتجعيع الرحة

التشطيع الحاتي  والتي تتفاعل مع بعزيا البعس لتشسية القجرات التكيؽية بيجؼ دعع التشاغع ما بيغ مبادغ 

. 
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بأنيا أحج فخوع الجراسة التي تيتع بتأثيخات  american heritage dictionary 2012كسا يعخفيا 

ص  ،2020،عػامل الشفدية والاجتساعية عمى وضائف جياز السشاعة لمفخد ومتصمبات بيئتو. ) شعبافال

45) 

ساية نفدو مغ التأثيخات الدمبية أو السحتسمة حبأنو قجرة الفخد عمى  2013كسا يعخفيا زيجاف  -

لتحريغ الشفدي ق اخيلمزغػط والتيجيجات والسخاشخ والاحباشات والأزمات الشفدية والتخمز مشيا عغ ش

 (817ص  ،2013،باستخجاـ السػارد الحاتية والإمكانيات الكامشة في الذخرية ) زيجاف

( بأنو مجسػع سسات الذخرية التي تجعل الفخد قادرا عمى 2212ALbert(يعخفيا ألبخت واخخوف  -

تحسل تأثيخات الإنياؾ والزغط، وعمى دمج الخبخة السكتدبة مغ ذلظ، بيشسا لا يؤثخ عمى الػضائف  

الفعالة لمفخد، كسا أنو يشتج مشاعة نفدية مزادة تحسي الفخد مغ التأثيخات البيئية الدمبية ) الذخيف 

 (14ص  ،2016،

أف السشاعة الشفدية نطاـ وججاني تفاعمي متغيخ يجعل ( p kagan 942006)   يا كيجاف ويعخف -

الفخد يدتخجـ مذاعخه وقجرتو عمى التسييد بيغ الأشياء السفيجة والزارة والسحايجة، مغ خلبؿ الحاكخة والقجرة 

ياغة خصط العسل، عمى التخيل والتخصيط وتقييع الخصخ والحساية أو الجفاع، وإدراؾ معدزات الحياة وص

 (498ص  ،2018 ،مغ أجل وقاية وحساية الحياة والكياف الجدجؼ واليػية والإبجاع ) الجدار

السشاعة الشفدية بأنيا القجرة عمى التكيف الايجابي للبواعي التي تعسل بشطاـ  barbamellيعخؼ  -

مغ الاعتجاءات الشفدية معقج ومشطع وانعكاسي، أسػة بشطاـ السشاعة الجدسية، مغ أجل حساية الذخز 

 (3ص  ،2020،والبيئية ويتفاعل معو لمحفاظ عمى البقاء عبخ التكيف مع الزغػط ) نجف 

" السشاعة الشفدية بأنيا سيخورة بيػلػجية ، نفذ   boris cyrulink يعخؼ بػريذ سيخوليشيظ  -

 (104ص  ،2021،بانيوججانية واجتساعية وثقاؼية تدسح بتصػيخ ججيج بعج التعخض لرجمة نفدية ) عؿ
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بأنيا نطاـ افتخاضي وججاني تفاعمي متغيخ يذتخؾ مع نطاـ السشاعة الحيػية  2015عخفيا الذخيف 

بالحفاظ عمى استقخار واتداف الفخد مغ خلبؿ السحافطة عمى الحالة الػججانية مغ تيجيج السذاعخ الدمبية 

سػاجية تقمبات الحياة مغ خلبؿ القجرات الشاتجة عغ الأحجاث الستصخفة، ودرجة عالية مغ الاستقخار ب

السعخؼية اللبواعي التػافقي السذتقاة مغ مجخلبت الػعي والتي تداعج عمى التعامل مع الزغػط ومقاومتيا 

 (241ص  ،2021،و تجعيع الرحة الشفدية ) خخيبة

 :الخمفية التاريخية لتطؽر مفهؽم السشاعة الشفدية.2

اغ روبخت أدبخ ونيكػلاس كػىيغ مغ جامعة روتذخ في أعساليع حػؿ الاشتخاط ص 1975في عاـ 

الكلبسيكي لػضيفة السشاعة مرصمح السشاعة الشفدية العربية، وكاف أدر يتحقق مغ مقجار مجة الاستجابة 

في  الذخشية ) أؼ إشخاط بافمػؼ لمكلبب الحيغ يديل لعابيع عشج استساعيع لرػت الجخس)، وقج تدتسخ

أسيع الدكخيغ ) السشبو الذخشي( . وفي حالة الفئخاف يدتخجـ مديج الساءالحؼ تغمب عميو  خاف السخبخيةالفئ

التي تدبب بذكل غيخ متػقع الغثياف والشفػر مغ التحوؽ وقسع وضيفة السشاعة. وقج   oytoxanومخجرات 

تغمب عميو أسيع الدكخيغ  لاكتذافو ىحا بعج الاشتخاط. واعتبخ إشعاـ الفئخاف بالساء الحؼ .أدر.فػجئ 

مختبصا بػفاة بعس الحيػانات واقتخح بأنيع تعخضػا لكبت السشاعة بعج تمقييع لسشبو الاشتخاط. واختبخ عالع 

الشفذ وعالع السشاعة كػىغ ىحه الشطخية مباشخة عغ شخيق تصبيق التحريغ السذخوط والتحريغ الحيػاني 

سػعات الأخخػ الستحكسة لاختبار السحفد الذخشي ثع الغيخ السذخوط، وتعخيس ىحه السجسػعات والسج

 كسية الأجداـ السزادة السشتجة مغ الاختبار.

وكذفت نتائج الاستشداخ العالية بأف الفئخاف الغيخ مذخوشة تتعخض لسحفد شخشي والتي ىي  -

 بالػاقع مشاعة مقسػعة، أؼ إشارة مشصمقة مغ الجياز العربي ) حاسة الحوؽ( أثخت عمى الجياز

السشاعي. كانت ىحه واحجة مغ التجارب العمسية الأولى التي أثبتت بأف الجياز العربي يسكغ أف يؤثخ 

 عمى الجياز السشاعي.
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، عسل ديفيج فمتغ مغ جامعة أنجيانا في مجاؿ الصب عمى اكتذاؼ شبكة مغ 1981في عاـ  -

السشاعي. واكتذفت الباحث  الأعراب السؤدية إلى الأوعية الجمػية  وكحلظ إلى الخلبيا في الجياز

الصحاؿ السػجػدة في نياية  والرعتخية وبالسداعجة مع فخيقو الصبي بأف الأعراب تػجج في الغجة 

السجسػعات القخيبة مغ الخلبيا المسفاوية والبلبعع والخلبيا البجيشة حيث تداعج أغمبيا في التحكع بػضائف 

عغ كيؽية حجوث التفاعل العربي السشاعي. عسل كل  السشاعة قجـ ىحا الاكتذاؼ أحج السؤشخات الأولى

مغ أدر كػىيغ وفمتغ عمى تحخيخ كتاب السشاعة العربية الشفدية الخائج في ذلظ الػقت، والحؼ مشع 

 الفخضية الأساسية بأف الجماغ والجياز السشاعي يسثل نطاـ واحج متكامل لمجفاع.

زيخ ببخوتيغ غخيب لإثارة الاستجابة السشاعية تع حقغ بعس الخشا 1984في تجخبة تع إجخاؤىا عاـ  -

 وكانت الحقغ مرحػبة بخائحة معيشة.

و بعج خسذ حقغ فحدب، أصبح مغ السسكغ إثارة استجابة الحداسية لجػ الحيػانات عشج ؾياسيا عغ 

 تشخيق إفخاز اليدتاميغ وذلظ اليدتاميغ استجابة لمخائحة الذخشية السعيشة أعمى ثلبثيغ مخة عغ مدتػيا

إفخازه استجابة لخائحة أخخػ محايجة، وفي دراسة أخخػ أكثخ تحجيجا تع تجريب الفئخاف عمى استجابة 

حداسية لزػء وصػت معيشيغ. وكاف مدتػػ إفخاز إنديع معيغ معخوؼ أنو رابصة أساسية في استجابة 

 .2014 )الذخيف، الحداسية يرل إلى أربعة أضعاؼ ىحا السدتػػ تقخيبا عشج الحيػانات غيخ السجربة

 .(11ص

و بعس الباحثيغ يعتبخوف ىحا ىػ نفذ العسمية التي يكتدب بيا الشاس الحداسية إف حجثا معيشا أو 

استجابة انفعالية قج تثيخ استجابة الجياز السشاعي لجػ الإنداف في نفذ الػقت  الحؼ تػجج ؼيو قصة أو 

، وتساما كسا تعمست الخشازيخ أف تكػف لجييا دخاف سيجارة، أو حبػب المقاح،  أو أؼ مادة مثيخة أخخػ 

استجابة حداسية لخائحة معيشة، فإف الإنداف يسكغ أف يتعمع أف تكػف لجيو استجابة حداسية ليحه السادة 
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التي ترادؼ وجػدىا في نفذ الػقت، وىحا ما يلبحع والحؼ يحتاج إلى دراسة عمسية، انصلبقا مغ بػادر 

نقز عجد كبيخ مغ الحيغ كانػا يعانػف مغ فخط الحداسية لجييع )  شيخ مارس إلى يػمشا ىحا لػحع

ػندا( عمى مدتػػ السدتذفى ومرالح الباحثيغ وىحا لو ارتباط وثيق بتفذي جائحة كػرونا ) كػفيج فمان

(... تدتخجـ أيزا أسمػبا شخشيا بديصا لتغييخ الاستجابة الججيجة السشاعية عشجما يتخيل السفحػص 19

يو الاستجابة السشاعية شبيعية، فإف ىحا يتدبب في استجابة ؼيديػلػجية عادية شبيعية مػقفا تكػف ؼ

والخصػة الػسصى التي يخػ فييا الذخز نفدو وىػ يستمظ الاستجابة الججيجة السخغػبة ليدت ضخورية 

فس حتسا في جسيع الحالات ىحه الخصػة تديل عسمية تعمع الاستجابة الججيجة، بيشسا في نفذ الػقت تخ

 .(11)السخجع نفدو،صاحتساؿ ارتجاد الذخز إلى استجابة الحداسية القجيسة

و حيث إف ىحه الصخيقة تػضح أف الاستجابة السشاعية البذخية يسكغ أحيانا إعادة تكييفيا في دقائق 

فإف ىشاؾ عجدا ىائلب مغ تصبيقات العلبج لعجد متشػع كبيخ مغ الأمخاض التي تكػف فييا الاستجابة 

السشاعية غيخ سميسة أو مشاسبة، وباستخجاـ نفذ ىحه العسمية قج يربح مغ السسكغ خفس الاستجابات 

السشاعية التمقائية السجمخة أو التخمز مشيا تساما في أمخاض مثل ترمب الأندجة والتياب السفاصل 

لابج وأف يكػف مسكشا والأمخاض الجمجية، وخبخاتشا مغ ىحه الصخيقة تجعع أيزا الأدلة الستدايجة عمى أنو 

 أيزا زيادة الاستجابة السشاعية بذكل نفدي لسقاومة أمخاض أخخػ مثل الدخشاف.

كذف بحث لمعالع في مجاؿ  الفارماكػلػجيا العربية كانجيذ بيخت لرالح معاىج  1985في عاـ  -

مى ججارف الرحة الػششية في جامعة جػرج تاوف بأف السدتؿبلبت البيتيج العربي السحجدة مػجػدة ع

خلبيا كل مغ الجماغ والجياز السشاعي ووضحت دراسة أف البتتيج العربي والشاقلبت العربية يعسمػف 

بذكل مباشخ مع الجياز السشاعي، وأضيخت أيزا ارتباشيع الػثيق بالعػاشف واقتخحت أليات حتى 

ػضح بأف الجياز السشاعة تدتصيع مغ خلبليا لمسذاعخ والجياز الحػفي وعمع السشاعة أف يختبصػا بذجة. وت

والغجد الرساء مشتطسة ليذ فقط بدبب الجماغ بل أيزا  مغ قبل جياز العربي السخكدؼ الحؼ كاف لو 
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في حج ذاتو التأثيخ عمى فيع العػاشف، وكحلظ السخض وقج عدزت التصػرات السعاصخة في مجاؿ الصب 

ممة الأخخػ مغ الصب الشسػ اليائل الشفدي وعمع السشاعة والأمخاض العربية ، و التخررات الستكا

لمسشاعة العربية الشفدية، وتعتبخ الأليات الكامشة وراء التغيخات الدمػكية لػضيفة السشاعة، وتدبب أيزا 

تعجيلبت السشاعة التغيخات الدمػكية ومغ السخجح أف يكػف ليا الاثار الدخيخية والعلبجية التي لغ تقجر 

)السخجع ىحه العلبقات في الحالات العادية والسخضية في جدع السخيستساما حتى يعخؼ السديج عغ تػسع 

 .(11نفدو،ص

وعمى مجار الدشػات الأخيخة، كاف ىشاؾ الكثيخ مغ الأدلة العمسية التجخيبية الػثيقة في التخاكع ؼيسا 

السشاعية، حتى يتعمق بالعلبقة التذخيحية والبيػكيسيائية الػثيقة والستبادلة بيغ الجياز العربي والاستجابة 

ضيخت التقاريخ السبكخة أف العػاشف أإنو تع ابتكار فخع ججيج يدسى " عمع الشفذ العربي السشاعي". ولقج 

والانفعالات والحالة السداجية والزغط قج أثخت عمى الاستجابة السشاعية. ومع ذلظ فإف ىحه العلبقة كاف 

 (.12)السخجع نفدو،صأو معخوفةيعتقج فييا  مزى أنيا مجخد علبقة ىخمػنية غيخ محجدة 

 love ىحا السجاؿ سػاءا الأدبية أو الدخدية كتاب بيخني سيجاؿ بعشػاف "  يومغ السرادر السيسة ف

medecin and miricals  وكتاب ستيفغ لػؾ the healer within  والمحاف يتحجثاف عمى قجرة العقل

ت الحجيثة والتي ذكخت في مجمة الجسعية التي عمى التأثيخ في الجياز السشاعي ، بالإضافة إلى السقالا

تتحجث عغ تأثيخ العػامل الشفدية عمى الجياز السشاعي والتي ذكخت بعس السرادر الأمخيكية لتقجـ 

يمخز الشتائج التي وصمت إلييا أوؿ ورشة عسل عالسية حػؿ 1985أحج تقاريخ عاـ  S.A.A.A العمػـ 

عقجت في السؤسدة القػمية لمرحة  أوضح الباحثػف أف الزغػط عسمية التغيخ العربي السشاعي والتي ان

سػاء كانت عشيفة أو عادية يسكغ أف تغيخ الاستجابات السشاعية  وأف الاستجابة الذخشية البافػلػؼية 

تؤثخ أيزا عمى ىحه الاستجابات بالإضافة إلى ذلظ ىشاؾ ارتباشات  -التقميجية  وىي: أحج أشكاؿ التعمع

ئية بيغ الجياز السشاعي والعربي يسكغ أف تؤدؼ إلى تكامل أنذصتيا وليذ فقط أف تذخيحية وكيسيا
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الجياز العربي يسكشو التأثيخ عمى الاستجابات السشاعية ولكغ كسا تػضح الأبحاث يسكغ أيزا 

للبستجابات أف تغيخ أنذصة الخمية العربية، وفي الػاقع فإف الجياز السشاعي قج تعسل أيزا القجرة جشدية 

تشقل إلى السخ إشارات تفيج وجػد مثيخ مثل الجخاثيع الغخيبة الجخيمة التي لع تكغ ليتع اكتذافيا بػاسصة و 

 (.12)السخجع نفدو،صالجياز والحدي التقميجؼ

وبعج مخاجعة التخاث الديكػلػجي حػؿ وصف الأساليب الجفاعية والػقائية والعلبجية فقج وصفت 

إعادة بشاء السعمػمات( التي يقػـ بيا العقل البذخؼ مشح  -تحػيل -جاىلالكتابات والجراسات عجة أساليب )ت

 الشتائج التأثيخية لأحجاث الدمبية التي يتعخض إلييا الفخد مشيا الأساليب البديصة تساما إلى السعقجة ججا.

إلى ميكانيدمات دفاع العقل عمى أنيا نطاـ مشاعي لمجدع   VILLANT( 1992كسا نطخ فايمشت ) 

اولة إلى الإشارة لامتلبؾ  الفخد نطسا تدتخجـ ىحه الأساليب مغ أجل حساية الفخد مغ التعخض في مح

 لمكآبة الذجيجة كشتائج للؤحجاث الدمبية.

إلى ميكانيدمات دفاع  الأنا السشصق   GILBERT ET AL  1998كسا يخػ جيمبخت وآخخوف 

لخيالية، الشدعة الحاتية، الخػاع الحاتي، تعديد التحفيدؼ أو التبخيخؼ خفس التشافخ، الأوىاـ الايجابية وا

الحات، إثبات الحات وتبخيخ الحات، ىي بعس مرصمحات استخجميا عمساء الشفذ لػصف لاستخاتيجيات  

 والاليات الستشػعة لسا يسكغ أف يدسى نطاـ السشاعة الشفدية.

ػط البيئية ىػ نطاـ فيخػ أف ىشاؾ تخكيب مختبط بالرحة الشفدية والزغ OLAH 1998أما أولاه 

السشاعة الشفدية والحؼ اعتبخ عاملب مغ عػامل الذخرية ليعكذ بعج الذخرية السختبط بالزغط 

 والانياؾ الشفدي.

مع افتخاض جيمبخت واخخوف   ABELSON ER AL ( 2004ويتفق أبيمدػف واخخوف ) -

(1998 ) GILBERT ET AT  فع السذاعخ حػؿ أف العقل البذخؼ يذسل نطاـ مشاعي نفدي يح
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.)السخجع الدمبية بعيجا مثمو مثل نطاـ السشاعة الحيػية القائع عمى إبعاد السيكخوبات الخصيخة

 (.12نفدو،ص

أف الحفاظ عمى الحياة والكياف الجدجؼ والسمكية الفكخية  KEGAN ( 2006واعتبخ كيجاف )  -

 ة.الإبجاعية تأتي عبخ عسميات ونطع تكػف السحخؾ لشطاـ السشاعة الشفدي

إلى أنو  يديخ وفق نطاـ  السشاعة الحيػية الحؼ   barnanel( 2009في حيغ ذىب مشصق باربانيل )

يعسل دوف تػجيو مغ الفخد لسياجسة الأجداـ الغخيبة فالإنداف يستمظ نطاـ مشاعي نفدي يعسل عمى 

 حسايتشا مغ الاعتجاءات الشفدية مغ البيئة عبخ التكيف مع الزغط الػججاني.

الفخد يستمظ نطاـ مشاعي نفدي يعتبخ    DUBY ONDSHAHI  2011وافتخض دوبي وشاىي 

وعاء السرادر الشفدية الحامية مغ الآثار الدمبية بدبب القمق والتػتخ العربي والزغط التي يسخ بيا 

 الفخد يػميا وذلظ عمى وتيخة عسل نطاـ السشاعة الحيػية.

ء الفخد قائسا عمى امتلبكو نطاـ نفدي وقائي علبجي ( إلى أف بقا2015وقج تػصل الذخيف )  -

لاشعػرؼ يتفاعل مع نطاـ السشاعة الحيػية في الحفاظ عمى حياة الفخد وأف ىحا الشطاـ يحجث في إشار 

العسميات والآليات  السعخؼية باللبوعي لمحفاظ عل الحالة الػججانية مغ الأحجاث الدمبية الستصخفة الشاتجة 

 صادمة وتعتسج فاعمية ىحا الشطاـ عمى الحج مغ تصػيخ أعخاض ما بعج الرجمة. عغ التعخض لخبخات

و مسا سبق ندتخمز إلى أف الفخد يستمظ نطاـ مشاعي نفدي الحؼ مغ شأنو جعل الفخد أكثخ قجرة 

وصلببة ومخونة في مػاجية الزغػط الشفدية والأحجاث الرعبة في الأدراؾ والتحجيات في حياتو اليػمية 

شاعة الشفدية مػجػدة لجػ  الإنداف بػجػد السشاعة البيػلػجية جشبا إلى جشب لمحفاظ عمى جدج وأف الس

الفخد وروحو مغ خلبؿ قجرة نطاـ السشاعة الشفدية بالحفاظ عمى تػازف الفخد الشفدي والانفعالي وتجعمو أكثخ 
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ج التعخض لمزغػط قجرة عمى مػاجية الأزمات والرجمات السختمفة لمعػدة إلى حالتو الصبيعية بع

 .(12سخجع نفدو.صوالأحجاث الحادة ) ال

 :أهسية السشاعة الشفدية.3

تعج السشاعة الشفدية بسثابة القػة التي تدسح للئنداف أف يتغمب عمى التحجيات ويتجاوز العثخات ليحقق 

ع الزغػط الشجاحات،  وتخجع أىسية السشاعة الشفدية إلى صقل تفكيخ الفخد وتػجييو إلى حدغ التعامل م

كغ تشسية تػجو عقمي لجػ الفخد يشذط السشاعة الشفدية لجيو سوالتػتخات في البيئة السميئة بالسذكلبت وي

ليكػف أكثخ قجرة عمى التعامل بكفاءة مع مجخيات الحياة برعػباتيا وتحجياتيا، وعمى تحجيج أىجاؼ 

مز بسسارستيا مغ قمقمو ونداعجه عمى واقعية، والدعي الجؤوب لتحؿيقيا، وعمى التفكيخ بصخؽ إيجابية يتخ

حل مذكلبتو ومسارسة حياتو بخوح ايجابية متفائمة، وىشاؾ علبقة وثيقة بيغ تفكيخ الفخد ودرجة تحسمو 

لمسراعب والتحجيات، ورغبة في تحقيق أىجافو، وتؤثخ السشاعة الشفدية بجرجة كبيخة عمى اعتقاد الفخد حػؿ 

الشفدية القػية يتعمع ويدتفيج مغ الخبخات الرعبة حتى ولػ تعخض  قجراتو، ودرجة إلى أنو ذو السشاعة

 .(10ص  ،د س ،فيياؿ للئخفاؽ ولا  يعتبخىا نقصة تػقف لا يسكغ تعجيميا ) رابعة 

 :أنؽاع السشاعة الشفدية 3-1

 و تقدع السشاعة الشفدية إلى ثلبثة أنػاع:

وىي مشاعة ضج التأزـ والقمق، مػجػدة عشج الإنداف في شبيعة تكػيشو  مشاعة نفدية طبيعية:أولا: 

الشفدي، الحؼ يشسػ مغ التفاعل بيغ الػراثة والبيئة فالذخز صاحب التكػيغ الشفدي الرحي يتستع 

بسشاعة نفدية شبيعية  عالية ضج الأزمات والكخوب، وعشجه قجرة عالية عمى تحسل الاحباط، ومػاجية 

 لشفذ، فلب يتأزـ ولا يزصخب بدخعة.الرعاب، وضبط ا
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وىي مشاعة ضج التأزـ والقمق، يكتدبيا الإنداف مغ الخبخات  مشاعة نفدية مكتدبة طبيعيا:ثانيا: 

والسيارات والسعارؼ التي يتعمسيا مغ مػاجية الأزمات والرعػبات الدابقة، حيث تعتبخ ىحه الخبخات 

ي وتقػيتو وىحا يجعل تعخض الإنداف للئحباط شفدية، تشذيط جياز السشاعة الشفدالوالسيارات 

والرعػبات والعػائق السحتسمة مفيجا في تشسية عمى التحسل في الأزمات واكتداب الخبخات التي تشذط 

 السشاعة الشفدية عشجه

وىي تذبو السشاعة الجدسية التي نكتدبيا مغ حقغ الجدع  مشاعة نفدية مكتدبة صشاعيا:ثالثا: 

دببة لمسخض بعج الحج مغ خصػرتيا ، وتبقى مشاعتيا مجة شػيمة، وتدسى " مشاعة عسجا بالجخثػمة الس

ـ( وكحلظ السشاعة الشفدية السكتدبة صشاعيا يكتدبيا الإنداف مغ  1986مكتدبة فاعمة " ) الكيلبني 

تعخضو عجما لسػاقف مثيخ لقمق والتػتخ والغزب السحتسمة، مع تجريبو عمى الديصخة عمى انفعالاتو 

اره ومذاعخه وتعػيجه عمى شخد وسػاس القمق والجدع والغزب وإبجاليا بأفكار ومذاعخ مفخحة في وأفك

والعلبج   FLOOD THERAPY ىحه السػاقف. وىحا ما ييجؼ إليو العلبج الدمػكي بالغسخ 

 بالتحريغ السشطع، والعلبج بالتقميج وغيخىا ومع أف السشاعة الشفدية بأشكاليا الثلبثة تعتسج عمى ما

لجيشا مغ أفكار ومذاعخ لا تجخل تحت إرادتشا فغششا ندتصيع تشسيتيا وتشذيصيا مغ خلبؿ تعجيل 

ماؿ الحالية لحدغ ‘شخيقتشا في التفكيخ وتحديغ سمػكياتشا الإرادية وتعػيج أنفدشا عمى الؿياـ باؿ

ومذاعخنا التي إلى تحديغ أفكارنا  –قاؿ وليع جيسذ  –كسا  –الخمق، فتعجيل أعسالشا الإرادية يؤدؼ 

 .(97. 96ص ، 2000،ليدت تحت إرادتشا ) مخسي

 :رائص نعام السشاعة الشفديةخ-4

تتحجد خرائز مكػنات السشاعة الشفدية التي تداعج عمى تقػية العسميات الانفعالية والتفاعمية بيغ 

 الفخد وبيئتو ؼيسا يمي:
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 .ضيػر سمػكيات واستجابات ايجابية عشج تػقع أحجاث سمبية -

 .الترػر الخاشئ عغ قجرات جياز السشاعة الشفدية يحج مغ قػة استجابتو -

 .عامل مع الأحجاث السؤلسة كخبخات ججيجةلتا -

 تعدز التفاؤؿ والشطخة الايجابية لمحياة. -

 تعسل بذكل أفزل عشج تخكيا تسارس ميستيا الفصخية. -

 تعسل عمى حجوث التكيف والسػائسة مع الأحجاث السؤلسة. -

 .نػاتج الدمػكيات وتفديخىا فيع -

 .تفخيغ الصاقة الدمبي الشفدية عمى شكل أعخاض جدجية مسا يخف الألع الشفدي -

 .تعدز استخاتيجيات السػاجية الػاعية لخد الفعل عمى حداب ميكانيدمات الجفاع اللبشعػرية -

 .ػؿ لحياة أكثخ ايجابيةإجادة استخجاـ السعخفة وتػضيفيا في إدراؾ الشػاتج الايجابية السسكشة لمحر -

 تزسغ اختيار  استخاتيجيات التكيف الستشاسبة مع خرائز السػقف وحالة الفخد. -

 .تخاقب مرادر التكيف لمفخد -

ندتخمز مسا سبق أف أىع خرائز السشاعة الشفدية يتخكد في الادراؾ الايجابي لمحات وتقبل 

التكيف مع الدياؽ وتعدز سمػكيات الفخد السشدجسة الأحجاث الرادمة كخبخات معخؼية ججيجة تداعج في 

مع سساتو والتي تؤكج ذاتو، وتداعجه عمى تػليج استجابات وججانية تشدجع مع الحجث السجرؾ، وتتيح لو 

 ،الفخص لإحجاث تغيخات ايجابية مغ شأنيا مشع الفخار مغ أجل تشطيع حياتو بذكل فاعل ) بغ سالع

 .(856ص  ،2021
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 :ة الشفديةأبعاد السشاع-5

 (olah  2000) أولاه( إلى أف  أبعاد السشاعة الشفدية وفقا لخؤية Voit kane 2004 p 22 أشار ) 

 تتزسغ ستة عذخ بعجا يسكغ التعبيخ عشيا مغ خلبؿ الذكل التالي:

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(: أبعاد المناعة النفسية2الشكل رقم )  

 الاحساس‌بالنمو‌الذاتً

 التفكٌر‌بالإٌجاب

 الاحساس‌بالتحكم

 الاحساس‌بالتمسن

 التوجه‌نحو‌التغٌٌر‌والتحدي

 المدرة‌على‌المرالبة‌الاجتماعٌة

 مفهوم‌الذات‌الابداعً

 المدرة‌على‌الحشد‌الاجتماعً

 التوجه‌نحو‌الهدف

 المدرة‌على‌حل‌المشكلات

 الفاعلٌة‌الذاتٌة

 المدرة‌على‌الابداع‌الاجتماعً

 ضبط‌الاندفاعٌة

 الضبط‌الانفعالً

 التزامن

 السٌطرة‌على‌الهٌاج

 اعتماد‌المماربة

 تنفٌذ‌المرالبة‌والابداع

 تنظٌم‌الذات

ٌة
س
نف
‌ال
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نا
لم
ا
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( فأوضح أف أبعاد السشاعة الشفدية تذتسل كل الثقة Bhradwy and agrou al.2015.p10أما )

الشزج الانفعالي، الدعادة الشفدية واتجاه ايجابي نحػ الساضي، في حيغ أسفخت دراسة بالشفذ، التػافق، 

( لمتعخؼ عمى أبعاد السشاعة الشفدية عشج وجػد أربعة أبعاد Biela et al. 2015. P172قاـ بيا )

 لمسشاعة الشفدية وىي :

 الحياة اليادفة 

 الاحداس بكفاءة الػاجية 

 الجعع والفعالية الاجتساعية 

 قلبلية اليجؼاست 

 (.6،7، ص 2018)أحسج عبج السالظ، 

 .أبعاد السشاعة الشفدية حدب الباحثة رحسة تيديخ العسخي:

قجرة الفخد عمى أف يدتجيب استجابات تػافؿية تجاه السثيخات التي تػاجيو وإدراؾ الثقة بالشفذ: 

قجرات وميارات يدتصيع الآخخيغ وتقبمو لحاتو بجرجة مختفعة ىي أف يجرؾ الفخد كل ما يسمكو مغ 

تشسيتيا والتي مغ خلبليا يدتصيع التعامل بذكل إيجابي مع ما يتمقاه في الحياة ويدتجؿ عمييا 

ضسغ الجراسة مغ خلبؿ شبكة السلبحطة التي تع بشاؤىا والتي تعكذ محاورىا مختمف العشاصخ 

ة لكل عمى حجػ الجالة عمى الثقة بالشفذ إضافة إلى اعتساد نتائج دراسة الحالة السجسم

 (.12.11،ص2020)خذافي،

يعخؼ الثبات الإنفعالي بأنو:"حالة تتدع بإدراؾ واع،ذاتي لسذاعخ القمق، الثبات الإنفعالي:

 (.238،ص2015ويراحبيا أو يختبط بيا استذارة لمجياز العربي الجدجؼ.")بغ سساعيل ،
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القجرة عمى جسع ويقرج بيا    priblem solving capacityالقجرة عمى حل السذكلات:

الإمكانات الازمة لإنجاز الػاجبات وحل السذكلبت حتى ولػ كانت صعبة مع القجرة عمى التعامل 

 (.55،ص2019،أمانيمع الإحباشات السختمفة.)

يستاز القائج الإدارؼ الجيّج بقجرتو عمى التخصيط؛ فيػ  القجرة عمى التخطيط وإمتلاك البجائل:

عمو ومتى، وىحا مغ الدّسات التشطيسيّة أيزاً، وفي نفذ الدّياؽ فإف يعخؼ تساماً ما الّحؼ يخيج ف

القائج الإدارؼ يكػف عمى دراية أيزاً بأىجاؼ العسل وما يتصمّب عسمو مغ قبل السػضّفيغ أو 

أعزاء الفخيق لتحقيق ذلظ اليجؼ، فسغ السُفتخض أف يكػف محجّداً لخصػات تحقيق ذلظ وأف يبمغ 

تطع.                                                  ضسشيا بذكل مشلسػضّفيغ لمدّيخ بيا ا

https://www.noor-book.com/tag     

في معشاىا الػاسع تعتبخ كفاءة مكسمة ،  الاستفادة مؼ الخبخات الدابقة) الخبخة السكتدبة(:

 (.33،ص2012لايسكغ اف تكتدب إلا بالتصبيقات.)بغ صالح،

تعج لغة الجدج مطيخا مغ مطاىخ الاتراؿ غيخ المفطي الحؼ التؽاصل مع الجدج)لغة الجدج(: 

يتع بيغ الشاس وتعخؼ عمى أنيا "تعبيخ أو فعل أو وضع جدسي اصصمحت عميو الجساعة المغػية 

يراحب الكلبـ أو لا يراحبو ويجؿ عمى معشى يقرجه الستكمع ويجركو السدتستع". وبعبارة أخخػ 

لجدج ىي ندق مغ التعبيخات والحخكات والييئات و التسػضعات الجدجية الجالة عمى معشى فمغة ا

،تػاضعت عمييا جساعة لغػية ما مقتخنة بالكلبـ أو مشفرمة عشو. ويتبيغ مغ ىحا أف لغة الجدج 

تزع تعبيخات الػجو والعيغ وحخكات أعزاء الجدج، والييئات والأوضاع الجدجية، والاتجاه. 

ة الجدج ما يدسى بالستسسات السدانجة أو "الإكددػارات"، كالشطارة والياتف ويترل بمغ

 (.463،ص2020والعرا.)ولج الشبية،
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لو معشياف، أحجىسا السذيػر وىػا حكع ذىشي جازـ يقبل التذكيظ ،و الثاني غيخ قؽة الإعتقاد: 

ػر يذتسل عمى العمع السذيػر وىػا الحكع بالصخؼ الخاجع. فالاعتقاد بالسعشى السذيػر غيخ السذي

 (.1996، لتيانػؼ ا والطغ.)

قاؿ ابغ ؾيع معخفا الدكيشة "ىي الصسأنيشة و الػقار والدكػف الحؼ يشدلو الله في قمب  الدكيشة:

عبجه عشج اضصخا بو مغ شجة الخػؼ .فلب يشدعج بعج ذلظ لسا يخد عميو، ويػجب لو زيادة الإيساف 

 (.62،ص2009وقػة اليقيغ والثبات.)بغ خالج،

 مكؽنات السشاعة الشفدية:

 16إلى أف السشاعة الشفدية لمفخد تتكػف مغ ثلبث نطع فخعية تحتػؼ عمى   bona ( 15:2014يذيخ ) 

سسة مغ مرادر القػة الكامشة لتحقيق السشاعة الشفدية لمفخد وىحه الشطع تتفاعل معا ديشاميكيا لتدييل 

 التكيف السخف والشسػ الحاتي لمفخد، وىحه الشطع الفخعية الثلبثة ىي:

  التؽجه نحؽ السخاقبة monitoring – approaching   : يذيخ ىحا الشطاـ الفخعي إلى مجػ

انتباه الفخد لمبيئة الفيديؿية والاجتساعي وذلظ بيجؼ مداعجة الفخد عمى تفديخ وفيع الستغيخات السحيصة بو 

والتحكع فييا. حيث إنيا تػجو انتباه الفخد نحػ تػقع الشتائج الايجابية ويذسل ىحا الشطاـ الفخعي الأبعاد 

الذعػر بالشسػ  –الذعػر بالتحكع أو الزبط  –ية: التفكيخ الايجابي، الذعػر بالتساسظ أو التخابط التال

 السخاؾبة الاجتساعية والتػجو نحػ اليجؼ. –الحاتي التػجو  نحػ التغييخ والتحجؼ 

  الإبجاع –الإنجازcraeting – excuting   ىػ نطاـ فخعي داخل يداعج الفخد عمى تغييخ :

سحيصة وخاصة في السػاقف الزاغصة وذلظ مغ خلبؿ الاستفادة مغ الفخص البيئية الطخوؼ ال

الستاحة وتعجيل الطخوؼ والقجرات الجاخمية والخارجية السحيصة بو بيجؼ تحقيق أىجاؼ ذات 

 –فعالية الحات  –حل السذكلبت   -ؾيستو وىػ يذسل الأبعاد التالية: مفيػـ الحات  الإبجاعي 

 القجرة عمى الإبجاع الاجتساعي. –ظ الاجتساعي القجرة عمى التحخي
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 تشعيػ الحات self regulating   : وىػ نطاـ فخعي يذسل عجة مكػنات مغ شأنيا تػفيخ

الزبط والتحكع في كل مغ الجػانب السعخؼية والانفعالية والانجفاعية والتي يشتج عشيا خبخات 

لية لمفخد مدتقخة وىػ يذسل الأبعاد التالية: الفذل والإحباط والخدارة، بحيث  تجعل الحياة الانفعا

 التدامغ، ضبط الانجفاعية، والزبط الانفعالي، وضبط حجة الصبع.

وتعسل ىحه الشطع الفخعية معا في تفاعل ديشاميكي لتشطيع عسميات التعاير وتػجو الفخد لاستخجاـ  

لتػازف بيغ الفخد والبيئة لكي يكػف قادرا السخونة واستخاتيجيات تشسية الحات وبالتالي تػفخ السشاعة الشفدية ا

 (59 58ص  ،2019 ،عمى الػصػؿ إلى أعمى مدتػيات القجرة عمى التكيف. ) أماني

 :ةوظائف نعام السشاعة الشفدي-6

نطاـ السشاعة الشفدي ىػ نطاـ حساية وقائي يحدغ ويقػؼ تمظ العسميات في التعامل بيغ الفخد وبيئتو 

 :ةالسقاـ الأوؿ .  وؼيسا يمي وضائف نطاـ السشاعة الشفديوالتي تخجـ الحات في  

 ضبط الجياز الادراكي نحػ إدراؾ الشتائج الايجابية السحتسمة 

 أنيا تعدز تػقع الشجاح السحتسل لمدمػؾ 

 تديع لمتغيخات الايجابية في حالة الفخد والتأكج عمى الفخص التشسػية 

  تتشاسب مع كل مغ خرائز الػضع وحالة الفخد تزسغ اختيار استخاتيجيات السػاجية التي

 والترخؼ

 (.422ص  ،2019 ،) عبج العديد .تزسغ مخاؾبة مػارد التأقمع الفخدية وتعبئتيا
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 :الشعخيات السفدخة لمسشاعة الشفدية-7

 :1926نعخية السؽاجهة والهخوب:  7-1

ذكخ " العيدػؼ" السذار إليو في " سمساف وجاني" أف نطخية السػاجية واليخوب مغ أوائل الشطخيات 

أف الأفخاد   canon التي اعتسجت عمى العػامل البيػكيسيائية في تفديخ الزغػط إذ أرػ كانػف 

 عشجما يتعخضػف لسػاقف ضاغصة فيع إما يجاىجوف لسقاومتيا أو ييخبػف بعيجا عشيا.

خ "الدمصاف" السذار إليو في " الأعجع" أف الشطخية تدتشج إلى مفيػـ الإتداف الحؼ يعبخ عغ كسا ذك

فعالية الجدع مغ أجل السحافطة عمى استقخار خرائرو الأساسية ويسثل مفيػـ الإتداف العامل الأساسي 

ومة الزغػط في قجرة الإنداف عمى مقاومة العػامل الزاغصة ورأػ كانػف أف الكائغ الحي يدتصيع مقا

عشجما يتعخض بسدتػػ مشخفس. أما الزغػط الذجيجة أو الصػيمة الأمج، ؼيسكغ أف تدبب انييار الأنطسة 

 البيػلػجية التي يدتخجميا جدع الكائغ الحي في مػاجية الزغػط

 :نعخية متلازمة أعخاض التكيف 7-2

" جاء مغ بعج " كانػف" بأىع  sely ذكخ كساؿ السذار إليو في " سمساف وجاني " أف " سيمي  1956

الشطخيات السفدخة لمسشاعة التي يختكد عمييا مػضػع الإجياد، أو الذجة، وأثخىسا عمى الفخد؛ إذ أف 

الخبط بيغ القمق، والإرىاؽ ليذ بشطخية بقجر ما ىػ مبجأ مغ السبادغ السدمع بيا في مفيػـ عمع الشفذ 

ا في الطخوؼ الصبيعية ما ىي إلا تعبيخ عغ التػازف في العرخ الحاضخ، فحياتشا الشفدية  وترخفاتش

التي نسخ بيا. وقػة ىحه التجارب ، ووشأتيا، ولكل واحج مشا قجرة  ببيغ إمكانياتشا عمى تحسل التجار 

معيشة أقخب ما تكػف لمسشاعة الشفدية، تداعجه عمى تحسل الإرىاؽ والذجة، وما زاد عمى ىحا الحج، 

بيحا التػازف سػاء كاف بالقجر الحؼ يدتصيع التػافق معو أـ  إلى الحج الحؼ يؤدؼ  خلبؿإفيػ كفيل با

إلى الانييار، بدبب استشداؼ جسيع الصاقات السسكغ لمفخد، والاستعانة بيا في عسمية التحسل، وأنو 
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مغ السسكغ إصابة أؼ فخد بانييار مشاعتو الشفدية، ؼيسا تػفخ الإرىاؽ الكافي الحؼ يخزع إليو 

" يػلج، ولو معجؿ محجود مغ السشاعة الشفدية، لسقاومة الإرىاؽ، ولو  sely الإنداف كسا أكج " سيمي ف

إمكانية التػافق مع ىحا السعجؿ، ونرح سيمي " كل فخد  بأف يدعى لسعخفة درجة  التي يراب بعجىا 

الؿياـ بالأعساؿ  بالإرىاؽ، أ ؼ درجة السقاومة ) السشاعة الشفدية(، ومغ ثع عميو أف يحاوؿ تأجيل

الجدجية،  والعقمية التي تتصمب إجياد إلى الػقت الحؼ يكػف ؼيو الفخد قج استعاد مقجرتو، وعمى الفخد 

كحلظ معخفة الػقت الحؼ يجب عشجه التػقف عغ العسل، والتستع بالاستخاحة، ومغ ثع العػدة إلى 

بيخة مغ الصاقة عبخ الػراثة نججىع في مػاجية متصمبات الحياة، وحتى الأفخاد الحيغ يتستعػف بكسيات ك

أكثخ الأحياف يكجسػف السذخوع فػؽ السذخوع، والسدؤولية فػؽ السدؤولية، ويجفعػف  بأنفديع نحػ 

الإجياد، والإرىاؽ، إذ أف إضعاؼ  السشاعة الشفدية لمفخد يعشي استشفاد جسيع السرادر السقاومة، ومغ 

لشحػؿ الجدسي إلى حج يربح ؼيو الفخد دوف السدتػػ اللبزـ ثع انييار ىحه السقاومة، مسا يؤدؼ إلى ا

وبيغ الإمكانيات الشفدية، ويجلل أيزا عمى أف الإخلبؿ بيحا الارتباط مغ جانب اخخ قج يؤدؼ إلى 

 انييار الفخد

و عمى أثخ ذلظ وضح " سيمي" علبقة السخض بالزغط، إذ أشار إلى أف الزغػط تدبب تغيخات في 

 لمجدع، وأف استجابة  الكائغ الحي تسخ بثلبثة مخاحل لسػاجية الزغػط وىي: التخكيب الكيسيائي

  alarm stageمخحمة التشبيه الأولى:  -1

في ىحه السخحمة يػاجو الجدع مثيخات أحجاث الحجث الزاغط، والستزسغ مجة الرجمة عشجما تكػف 

لة، وتسثل ىحه السخحمة خط السقاومة ضعيفة، ومػاجية الرجمة عشجما تكػف آليات الجدع الجفاعية فعا

 الجفاع الأوؿ ضج الحجث الزاغط
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 stage of resistance مخحمة السقاومة   -2

في ىحه السخحمة تحػؿ آليات التكيف في الجدع، لمسقاومة السدتسخة، لسػاجية الزغػط ومحاولة 

قاومة غيخ فعالة، استعادة التػازف الشفدي لمفخد، وعشج فذل الفخد في استعادة التػازف، عشجما تربح الس

 .ويرل الفخد إلى مخحمة نيائية

  stage exhaustion مخحمة الإعياء أو الإنهاك  -3

و ىي مخحمة الإخفاؽ التي يسخ بيا الفخد في حالة عجـ قجرتو عمى مػاجية الحجث الزاغط، وتتسيد 

ىحه السخحمة بأف الزغط يكػف قػيا ججا، فلب يسكغ مقاومتو وفييا تتعصل الآليات الجفاعية لمفخد، وتستاز 

 ت.بزعف السقاومة، أذا لع يعج الجدع لسخحمة الشقاىة في أثشائيا، فإنو سػؼ يسػ 

غ سو نطخا؛ لأف الشاس يختمفػف الػاحج عغ الآخخ في درجة تحسميع وفي مقاومات  شخرياتيع، ف

الشاس قج  ػردود الإرىاؽ عشجىع تأتي مغ حيث زمشيا، وشجتيا، ونػعيتيا متػافقة مع ىحه الفخوؽ، ؼبعز

ذجة، غيخ أف الحؼ أتػا مغ السشاعة الشفدية، والقػة، ما يسكشيع مغ الرسػد أما أؼ درجة مغ درجات ال

يقخر مجػ تحسل الفخد لمذجة في أؼ مجاؿ مغ السجالات: مذاكل مالية، ومجاؿ العسل، وعلبقات 

اجتساعية، والدواج، والػفاة...الخ أساسية عمى شخرية الفخد، وحريمتو، ومشاعتو الشفدية، والؽيديػلػجية 

 الستكػنة مغ إمكانياتو البيػلػجية، وتجاربو الحياتية.

 : 1993خية العؽامل الدبعة نع 7-3

" أف السشاعة الشفدية تتكػف مغ سبع عػامل، وتذسل البعج: wotin .wolin غ " تاعتقج  " ولغ، و 

الشفدي، والعقمي، والاجتساعي، والأكاديسي، والانفعالي والجيشي، والخمقي. وقج عخفيا عمى أنيا الدسات 

 ومغ ىحه الدسات ما يأتي: السسيدة للؤشخاص ذوؼ السخونة العالية ،



 النفسيةالمناعة                                                                     الفصل الثاني:

 

43 

: ىي قجرة الفخد عمى معخفة السػاقف، وتخجستيا، والأشخاص، والتػاصل مع الآخخيغ، الإستبرار -1

 وكيؽية التعامل معيع، ومعخفة أفكارىع، ومعخفة كيف يدمظ في السػاقف السختمفة.

ىػ معخفة الفخد ما لو وما عميو، والفخد السدتقل ىػ الفخد الحؼ لجيو القجرة عمى  الاستقلال: -2

 الخفس في الػقت، ويكػف دائسا متفائلب، وايجابيا

وىػ القجرة عمى إيجاد البجيل، لمتكيف مع صعػبات الحياة، ويذسل أيزا الخياؿ الػاسع،  الإبجاع: -3

 بة بذأنيا.لتتابع الأحجاث لجييع، واتخاذ القخارات السشاس

وىي مغ الرفات الأساسية لمذخز الحؼ يتستع بسشاعة نفدية عالية،  روح السخح والجعابة: -4

فخوح السخح، والجعابة تجعع الفخد، وتجعمو أكثخ قجرة عمى مػاجية التحجيات، والطخوؼ الرعبة، والتكيف 

 معيا.

 الرعاب، والقجرة عمى الحجسوتعشي قجرة الفخد عمى السبادرة والبجء بالتحجؼ، ومػاجية  السبادأة: -5

ىي قجرة الفخد عمى إقامة علبقات اجتساعية مع الأخخيغ، والتػاصل مع نفدو،  تكؽيؼ العلاقات: -6

 ومع الأخخيغ نفديا، واجتساعيا، وعقميا

ىي القجرة عمى تكػيغ مفاـيع روحانية، وتصبيقيا مغ خلبؿ تعاممو مع أفخاد  الكيػ الخوحانية: -7

 مجتسعو، ومع خالقو.

زح مغ عخض الشطخيات الدابقة أف الحاجة لمسشاعة الشفدية مغ أىع الحاجات الشفدية الأساسية يت

اللبزمة لمشسػ الشفدي الدميع، وتحقيق التػافق، والرحة الشفدية لمفخد، فالإنداف الحؼ يتستع بسشاعة نفدية 

، ويستمظ القجرة عمى عالية يدتصيع مػاجية متصمبات الحياة، والرسػد أماـ أؼ درجة مغ درجات الذجة

حل السذكلبت، وإقامة علبقات اجتساعية مع الآخخيغ، ويتستع بخوح مغ السخح، والجعابة والثقة بالشفذ، 

وبالآخخيغ، مسا يػلج لجيو الأمل و الاشسئشاف وسكيشة الخوح. كسا أكجت الشطخيات عمى أف فقجاف الفخد 

الشفدية والجدجية؛ فلب يدتصيع التفاعل مع الحياة لمسشاعة الشفدية  يؤثخ بذكل سمبي عل  حياتو وصحتو 
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بذكل ايجابي، وعجـ مقجرتيع عمى مػاجية صعاب الحياة، مسا يعشي استفادة جسيع مرادر السقاومة، 

" لأنيا تؤكج selyنطخية سيمي  اف ومغ ثع انييار السقاومة، مسا يؤدؼ إلى التحػؿ الجدسي، وتتبشى الباحث

دسية وتأثيخىا عمة السشاعة الشفدية مغ خلبؿ تػضيحيا للؤدوار الفعالة التي عمى العػامل الشفدية والج

تؤدييا السشاعة الشفدية لمتقميل مغ أثخ الأحجاث الزاغصة، و التي تػصل مغ خلبؿ دراستو إلى أف 

الارتباؾ بيغ السشاعة، والػقاية مغ الأمخاض؛ يعػد إلى الخراؿ التي يستمكيا الأفخاد مختفعي تفديخ 

حجاث، وعمى الشؿيس فإف الأفخاد الأقل مشاعة يذعخوف بفقجاف الديصخة، والتحكع في الحات والاستدلبـ الأ

لمفذل، وعجـ مقختيع عمى مػاجية الرعاب، والتفاعل مع الحياة بذكل ايجابي، وىحا بجوره يؤثخ بذكل 

تج عغ التعخض ليحه سمبي عمى الحالة الرحية ليؤلاء الأشخاص، لعجدىع عغ تخؽيس الأثخ الدمبي الشا

 (.23،24،25، ص 2018الأحجاث. ) أبػ زيج، 

 أدوات قياس السشاعة الشفدية:-8

 ( عجة أدوات لؿياس السشاعة الشفدية مشيا:2011أورد كل مغ " ىاممغ وجػرداف أيشيدكػ" )

( تع تصػيخ ىحه الأداة انصلبقا مغ دراسة كسية 1993" )مؿياس السشاعة الشفدية ؿ " واغشيمج وييدنغ -

سشة تكيفغ برفة جيجة مع أحجاث  95إلى  53امخأة يتخاوح سشيغ بيغ  25لجػ عيشة ضست  1990سشة 

مغ البالغيغ. مشيع ىحا  782قاـ الباحثيغ بإعادة الجراسة عمى عيشة مغ  1993كبيخة في حياىغ. في سشة 

( ثع إنذاء ىحا 1996يغ ىسا بعج الأنا مغ إعجاد لباحثيغ " بمػغ وكخيساف" ) فقخة لؿياس بعج 25السؿياس 

الشفدية للؤنا والتي ىي القجرة عمى التكيف حدب السدتػػ التحكع  السؿياس عمى أساس تعخيف السشاعة

السجرؾ خلبؿ حالة خاصة. فالسشاعة الشفدية ىي نتيجة لقجرة التكيف السخنة. يحتػؼ ىحا السؿياس عمى 

 فقخة تؿيع خرائز مختمفة متسثمة في السخونة، الفزػؿ، الكخـ والسيارات الاجتساعية 14
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، تع التأكج مغ الخرائز الديكػمتخية ليحا 2003مؿياس  السشاعة الشفدية ؿ " كػنػر ودافيػف"  -

فخدا   517مذارؾ وزعػا عمى خسدة مجسػعات: السجسػعة الأولى تزع  806السؿياس عمى عيشة تزع 

فخدا يخزعػف  139يعانػف مغ أؼ اضصخابات نفدية أو جدجية السجسػعة الثانية مكػنة مغ  لا  8

فخدا  يعالجػف مغ اضصخابات نفدية بالعيادات  43لمستابعة الخارجية، السجسػعة الثالثة تتكػف مغ 

ي تتكػف فجرا يعانػف مغ القمق العاـ أما السجسػعة الخامدة في 25الخاصة السجسػعة الخابعة تتكػف مغ 

 فخدا يعانػف مغ حالات قمق ما بعج الرجمة 22مغ 

فقخات، البعج الثاني : ىػ  8يؿيذ ىحا الاستبياف خسدة أبعاد ىي بعج السيارة الذخرية ويحتػؼ عمى 

فقخات،  7بعج الثقة في الغخائد الحاتية ويؿيذ مجػ تحسل الانفعالات الدمبية وتعديد أثار الإجياد ويزع 

فقخات، وبعج الذعػر بالتحكع يحتػؼ عمى  5خ والعلبقات ما بيغ الأشخاص ويحتػؼ عمى بعج تقبل التغيي

 (.113،114ص  ،2021،فقخات وأخيخا البعج الخوحاني والحؼ يزع فقختيغ ) عؿباني  3

 :عؽامل تشذيط السشاعة الشفدية أو العؽامل السداعجة عمى تشذيط السشاعة الشفدية-9

تشذيط السشاعة الشفدية عمى إدارة صاحبيا، وعدمو عمى ترحيح شخيقتو في التفكيخ، وجػده  يعتسج

في تشسية أفكار ومذاعخ الدعادة، وشخد أفكار ومذاعخ الذقاء واليأس، وؼيسا يمي أىع العػامل السداعجة 

 .عمى تشذيط السشاعة الشفدية

 :التفاؤل.1.9

لقج أكجت البحػث الكثيخة لعمع الشفذ الرحة أف التفاؤؿ والسداج الايجابي أمخاف أساسياف 

لرحة الجدع، حيث يداعج التفاؤؿ عمى الدخعة في الذفاء مغ الأمخاض عكذ التذاؤـ 

الحؼ يختبط  بعجـ الأمل والغزب والعجاء ؼيدبب في مذكلبت صحية كثيخة، كارتفاع ضغط 

ي والدخشاف، كسا يتدبب في انخفاض كل مغ مدتػػ الرحة، الجـ ومخض شخياف التاج
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العسخ الستػقع وارتفاع معجؿ الػفاة بالإضافة إلى عسمية في الذفاء بعج إجخاء الجخاحة، كسا 

أكجت بعس الجراسات  عمى أف كفاءة الجياز السشاعي تدداد لجػ الستفائميغ مقارنة 

 بالستذائسيغ.

يبػا بشػبة قمبية لأوؿ مخة بعج ثساني سشػات كانت ندبة رجلب أص 122ففي دراسة أجخيت عمى 

وكانت رغبتيع في   %24بيشسا بمغت ىحه الشدبة عشج الستفائميغ   % 84الستػفيغ مغ الستذائسيغ مشيع 

العير والبقاء قػية، فمقج  كانت الػؼيات بالشدبة لمستذائسيغ تفػؽ ندبتيا في أؼ مخض خصيخ كأمخاض 

يغ وارتفاع ضغط الجـ وزيادة الكػليدتخوؿ، وقج أضيخت مغ العلبج الصبيعي والقجرة القمب واندجاد الذخاي

عمى الحخكة مغ أولئظ الحيغ ىع في السدتػػ نفدو مغ الإصابة الأقل تفاؤؿ وأملب، وتتشاسب الفائجة شخدا 

ػائج بجنية و مع مدتػػ  التفاؤؿ الحؼ يذعخ بو السخيس والجرجة التي يبحؿ فييا الجيج اللبزـ ليرل إلى ف

 (.870،ص2021)قشػف،اجتساعية أكبخ.

 :الرفح والتدامح.2.9

لقج ثبتت عمسيا أف التدامح وعجـ الحقج يؤدؼ إلى تقػية نذاط القمب وجياز السشاعة عشج الإنداف، 

حيث، يؤدؼ إلى رفع نطاـ السشاعة في الجدع ويداعجه عمى مقاومة الإنفمػندا والخشح، ففي دراسة تع 

ى عذخيغ شخز مراب بسخض نقز السشاعة السكتدبة لسعخفة تأثيخ التدامح عمى إجخاؤىا عم

تصػر السخض السدمغ لجييع. كانت الشتيجة أف الأشخاص الحيغ استصاعػا الديصخة عمى مذاعخىع 

ومدامحة مغ تدبب ليسغ بالسخض، قج تأخخ تصػر السخض لجييع، ؼيسا تعخض الأشخاص الغيخ 

عقيجات أكثخ في حالتيع الرحية، وبالشتيجة فالتدامح ليذ مفيجا فقط قادريغ عمى السدامحة إلى ت

 لمسخض نقز السشاعة السكتدبة. بل يتعجػ الأثخ إلى مختمف الأمخاض.

متصػعا في الػلايات الستحجة الأمخيكية عمى التدامح لسجة تدع ساعات يػميا  260و قج تع تجريب 

ذعػر بالإرىاؽ .. وزاد مغ ثقة الأشخاص بأنفديع وكانت الشتيجة أف التدامح ساعجىع في تخؽيس ال
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وساىع أيزا في زيادة شعػرىع بالأشخاص السحيصيغ بيع وتع ملبحطة انخفاض ممسػس في حالات 

 (.870)السخجع نفدو،صالرجاع والألع الطيخ والسعجة.

 الزحغ: 

والسشاعة والغجد الرساء بتأثيخ  الفكاىة والجعابة   اىتع عجد مغ العمساء الشفذ والبيػلػلجيا

عمى الجدج والجماغ بذكل كبيخ وعمى مدتػػ عالي. فقج تع إنذاء جسعية ميخجي العبادات 

فييشا، وىي عبارة عغ مؤسدات بالتشديق مع إدارة السدتذفى والأشباء بغخض التخؼيو عغ 

الجماغ ويؤثخ عمى تػزيعات  الأشفاؿ وكبار الدغ، حيث أف الزحظ يحجث تغييخات في

اليخمػنات في الجدع، كسا لػحع أف كثيخا مغ السخضى لا يذعخوف بآلاميع  أو مخضيع أو 

خػفيع وقمقيع أثشاء حزػر السيخج، وكل مخيس عشجه استعجاد في تقبل الشكتة لكغ كل 

 حدب  شبيعتو فالزحظ يعدز السخونة الإدراكية في السخ ويحدغ الحاكخة وأثبتت أحجث

الأبحاث العمسية أف الزحظ والسخح يقمل مغ إفخاز ىخمػني الكػرتيدوؿ والأدريشاليغ وغيخىا  

مغ ىخمػنات الانفعالات اليجامة، ، والتي ليا تأثيخ سمبي عمى جياز السشاعة، ويشذصاف 

إفخاز الخلبيا المسفاوية الثشائية السداعجة،  كسا أف الزحظ يشذط نػعا مغ الخلبيا  اليامة في 

، وىي الخلبيا السؤولة عغ الترجؼ nk ياز السشاعة وىي خلبيا القاتمة الصبيعية ج

لمفيخوسات والخلبيا الدخشانية التي تشقدع انقداما عذػائيا غيخ شبيعي وتقزي عمييا في 

ميجىا، وبالتالي فيػ في غاية مغ الأىسية لمترجؼ للؤوراـ الدخشانية والقزاء عمييا 

بعج مذاىجة شخائط مغ الأفلبـ والسدخحيات الكػميجية يخفع مغ  وعلبجيا وأثبتت أف الزحظ

مدتػػ الأجداـ السزادة، ولقج ثبت أيزا أف الزحظ يداعج عمى زيادة الأكدجيغ الحؼ 

يرل إلى الخئتيغ ويشذط الجورة الجمػية ويداعج عمى دفع الجـ في الذخاييغ، فيتػلج إحداس 

 (.870 .)السخجع نفدو،صبجؼء الأشخاؼ
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 الرؽم : 

إف الرػـ مغ الشعع الخبانية التي ترحح ما انكدخ مغ التػازف في بشاء الجدج والتكػيغ الشفدي، حيث 

يقمل الرػـ مغ الأخصاء التي قج تدبب الأمخاض مقل ارتفاع مدتػيات الكػلدتخوؿ والجىػف الثلبثية 

ز مغ الجىػف الدائجة والدسشة، والزغػط الشفدية، وداء الدكخؼ والأمخاض القمبية الػعائية، والتخم

العائسة داخل الجدع والتي تكػف عخضة لمتخسب، مثل الجىػف  في الأوعية الجمػية وتحت الجمج وفي 

الكبج، ؼيخفف الرػـ كسغ اندجاد الأوعية الجمػية، ويقمل مغ ارتفاع ضغط الجـ، لقمة الكسيات 

خأس الشرفي( أما عغ تأثيخ الرػـ والدػائل في الأوعية الجمػية  وتقل معيا نػبات الذؿيقة ) وجع ال

عمى الجياز اليزسي فإف السعجة تدتعيج أنفاسيا وتخمع ما ىجـ  مشيا، وكحلظ الأمعاء تتخمز مغ 

الخواسب والأخساج وتتحدغ حخكة الجياز اليزسي وتتع الديصخة عمى الإمداؾ والتيابات القشاة 

 اليزسية والكبج والبشكخياس.

عة حيث لػحع تحدغ السؤشخ الػضيفي لمخلبيا المسفاوية عذخة أضعاؼ و لمرياـ علبقة بجياز السشا

عشج  الرائسيغ، وىي الخلبيا السجافعة عغ الجدع ضج الكائشات الجؾيقة والأجداـ الغخيبة التي تياجسو، 

 كسا ارتفع عجد الأجداـ السزادة التي تقػـ بتجميخ الكائشات الغازية لمجدع.

 :الإستخخاء.3.9

يسكغ للبستخخاء أف يخفف مغ تأثيخ الزغط الشفدي عمى الجياز السشاعي، ففي دراسة أجخيت عمى 

مجسػعة مغ كبار الدغ، تع تػزيع السذاركيغ عمى ثلبث فئات: فئة التجرريب عمى الاستخخاء، فئة 

سػعة الإتراؿ الجساعي وأخيخا فئة لع تتمق أؼ تجخل يحكخ وقج أضيخت الشتائج أف السذاركيغ في مج

الاستخخاء قج أضيخوا ارتفاع في مدتػػ نذاط الخلبيا الصبيعية القتمة بعج مسارسة الاستخخاء كسا 

أضيخوا معجلات أعمى مغ الأجداـ السزادة مسا يذيخ إلى أف الاستخخاء لو دورا ىاما في تعديد 

أف السخضى  القجرة السشاعية، وفي دراسة أخخػ  عمى مغ السخضى السرابيغ بػرـ جمجؼ خبيث، وجج
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الحيغ تمقػا تجريبا عمى الاستخخاء والسيارات وحل السذكلبت واستخاتيجيات التعامل مع  الفعالة، 

 وأضيخوا ستة أشيخ نذاشا ومعجلا أعمى لمخلبيا القاتمة الصبيعية.

في دراستيع حػؿ تعجيل   kieclot glayer وكيمكػت قلبزر   janis كسا وأضيخ كل مغ جانيذ 

شالب متصػع بكمية الصب، أنو بعج  34شمبة الصب، وذلظ مغ خلبؿ أخح عيشات دـ ؿ السشاعة لجػ 

التعخض للبستخخاء فإنو يلبحع ارتفاع في نعجؿ الخلبيا المسفاوية التائية السداعجة والخلبيا القاتمة 

 (.871السخجع نفدو،صالصبيعية مقارنة بسعجليا قبل التعخض للبستخخاء
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 :خلاصة الفرل

ندتشتج أف السشاعة الشفدية كسيا إنديسات وآليات فاعمة في الحساية والجفاع والسػاجية و مسا سبق 

والػقاية عمى الرعيج الشفدي . كدبب ونتيجة مساثمة ومػازية لمشطاـ البيػلػجي الجدجؼ في سػءه 

اعخ واضصخابو . وشارة في نياية ىحا الفرل عمى أف تشذيط السشاعة الشفدية لا يعشي عجـ الذعػر بسذ

سمبية كالخػؼ أو غيخه ولكغ ىػ يعشي التكيف الإيجابي مع السػاقف والسذاعخ الدمبية بيجؼ تحقيق 

 الجدجؼ . الحساية والدلبمة والحفاظ عمى حالة التػازف والاستقخار الشفدي و
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 قمق الامتحانالفرل الثالث: 

 :تسهيج

الثلبثة الصمبة عمى حج سػاء. في الأشػار و  يعتبخ قمق الامتحاف مغ بيغ السذاكل التي تػاجو التلبميح

بيغ و  ىػ وليج عسمية التفاعل بيغ العػامل الذخرية للؤفخادو  حتى الجامعيو  الثانػؼ و  الستػسطو  الابتجائي

ىي بجورىا تحفد أو تثبط السكػنات الانفعالية لمتلبميح و  الثقاؼية،و  الاقتراديةو  الاجتساعيةو  العػامل الشفدية

انفعالية و  قمق الامتحاف الحؼ يسثل ضاىخة سمػكيةليحا سشتصخؽ في ىحا الفرل و  أو الصمبة الستسجرسيغ

يثبط معشػيات و  الثاني سمبي يعيقو  الانفعالي الباششي أحجىسا إيجابيو  تجسع بيغ نسصيغ الدمػكي الطاىخ

 الصمبة عمى حج سػاء.و  التلبميح
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 :قمق الامتحان تعخيف .1

أؼ وقت مغ أوقات  في التي تطيخو  التلبميح يعتبخ قمق الامتحاف مغ إحجػ السذاكل التي يػاجييا

العاـ الجراسي، كمسا أعمغ السعمع عمى اختبار أو امتحاف ، أؼ  أف الأشخاص الحيغ يكػف قمقيع لسػاقف 

التحفد و  الكجرو  ىع يسيمػف لمتػتخو  الامتحانات عاليا يسيمػف إلى إدراؾ السػاقف التقييسية عمى أنيا ميجدة

ىع أيزا يعايذػف انذغالات  عقمية سالبة مخكدة حػؿ الحات و  الدابقة للبمتحانات الانفعالي، في  السػاقف

 تذػش عميو.و  تتجاخل مع التخكيد السصمػب للبمتحافو  التي بجورىا تذتت انتباىيع

التػتخ الذامل الحؼ يشتاب الفخد حيشسا يقف و  وقمق الامتحاف ىػ الحالة الشفدية أو الطاىخة الانفعالية

 .(324، ص 1995 ،تقييع ) يعقػبو  اف، حيث تكػف قجراتو مػضع فحزمػقف الامتح

ويطيخ قمق الامتحاف في الأغمب الأعع في شكل فعل انفعالي شخشي، ناتج عغ خبخات متعمسة 

 .(96، ص 2000،بػيزة، مختبصة بسػاقف الامتحاف ) زىخاف 

التي يخبصيا الفخد بخبخات  الفيديػلػجيةو  ويعخفو البعس عمى أنو  يذيخ إلى الاستجابات الشفدية0

الػعي بالحات مع و  الامتحاف، فيػ عبارة عغ حالة خاصة مغ القمق العاـ الحؼ يتسيد بالذعػر العالي

الأكاديسية و  في كل السياـ السعخؼيةو  الإحداس باليأس الحؼ يطيخ غالبا في الانجاز السشخفس للبمتحاف

 (.221، ص 2003 ،برفة عامة. ) الزامغ

ذلظ لأف ردة الذعػر بقمق الامتحاف يتأثخ بعػامل و  الامتحاف بجرجات متقاربة بيغ الأفخاد،ويػجج قمق 

 عجيجة مشيا:

 جشذ الفخد،و  للبمتحاف، الاستعجادو  شخيقة الاستحكارو  مدتػػ التحريل،و  مدتػػ الحكاء،

 الاجتساعي...الخو  السدتػػ الاقترادؼ،و  الفذل الجراسي،و  السدتػػ الجراسي،و  التخرز الجراسي،و 
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تأثيخ أسمػب التشذئة الأسخية، فتخػ أف الذعػر بالقمق يبجأ مع بجاية  1980كسا تؤكج كالبخ فييع 

حياة الصفل، فقج يتعخض لمفذل أو الرعػبات متكخرة في الحياة دوف أف يجج مغ يداعجه أو يػجيو أو 

بيجؼ تحقيق نتائج تتفق مع رغباتيع،  الػعيج لأبشائيعو  أساليب التيجيج الآباءيذجعو، حيث يدتخجـ بعس 

دوف إدراكيع أف ذلظ يتخؾ أثار سيئة عمى شخرياتيع تشعكذ بالدمب عمى مجػ تػافقيع ) مرصفى 

 ( 72، ص 1995،

 لبعس مشيع كسا يمي:اسػؼ نحكخ و  وقج عخؼ قمق الامتحاف مغ قبل الباحثيغ،

سختبط بسػقف الامتحاف حيث تثيخ ىحه عخؼ محمد حامج زىخاف قمق الامتحاف  بأنو: نػع مغ القمق ال

ىي حالة انفعالية وججانية مكجرة تعتخؼ الفخد في السػقف و  الانفعاليةو  السػاقف عمى الفخد شعػرا بالاندعاج

الخػؼ مغ الامتحاف ) و  تتدع ىحه الحالة بالذعػر بالتػتخو  الدابق للبمتحاف، أو مػقف الامتحاف ذاتو

 .(96، ص 2000 ،زىخاف

 قمق الامتحاف بأنو سسة شخرية في مػقف محجد يتكػف مغ الاندعاج 1980خجخسبيميعخؼ 

ىػ نػع مغ قمق الحالة السختبط بسػاقف و  الانفعاؿ، يصمق عميو في بعس الأحياف قمق التحريل،و 

إذا زادت درجتو لجػ و  اليع عشج مػاجيتياو  الامتحاف، بحيث تثيخ ىحه السػاقف في الفخد شعػرا بالخػؼ

 كانت استجابتو غيخ متدنة.و  إعاقتو عمى أداء الامتحافالفخد إلى 

قمق الامتحاف بأنو : شعػر غيخ سار ، أو حالة انفرالية تلبزميا مطاىخ  1980يعخؼ دوسيظ و    

مػاقف و  الخسسية الامتحاناتسمػكية معيشة ، وتمظ الحالة إلى الانفعالية يجخييا الفخد في و  فديػلػجية

 .(95،ص1991،التقييع الأخخػ ) مخزوؽ 

 الؽيديػلػجيةو  قمق الامتحاف بأنو : تمظ الاستجابات الفيشػمشػلػجية 1980ويعخؼ سارسػف    

 .(583،ص1990،الدمػكية التي تحجث مختبصة بتػقع الفخد لمفذل )كفائي آخخوف و 
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قمق الامتحاف بأنو : حالة شعػر التمسيح بالتػتخ وعجـ الارتياح نتيجة  1989ويعخؼ الجيلبلي    

نفدية معيشة قج و  الانفعالية ويكػف مرحػبا بأعخاض فديػلػجيةو  حرػؿ اضصخاب في الجػانب السعخؼية

خاتو لمسػاقف أو يحذ بيا عشج مػاجيتو لسػاقف الامتحاف أو تحكخه ليا، أو استذارة خب ،تطيخ عميو

 .(10،ص1996،)دوكع .الاختيارية

 :نعخيات قمق الامتحان .2

تتسثل ىحه و  حاولت الكثيخ مغ الكثيخ مغ الشطخيات تشاوؿ مػضػع قمق الامتحاف مغ عجة جػانب

 .:الشطخيات في ما يمي

 : ل خنعخية التجا.1.2

استخجاـ و  التلبميح عمى استخجاعل مع قجرة خىحه الشطخية إلى أف القمق أثشاء الامتحانات يتجا فتخضت

برفة خاصة،  كارحالاستو  السعمػمات التي يعخفػنيا جيجا، بالإضافة إلى ذلظ يسكغ أف القمق مع التعميع

 .( 172،ص2018 )قجور، معقجة.و  إذا كانت السادة ججيجة

 :.نعخية تجهيد السعمؽمات2.2

زملبءه إلى و  بشجاميغ للبمتحاف حدبفي ىحه الشطخية يعػد قرػر التلبميح ذوؼ القمق السختفع 

مذكلبت في تعمع السعمػمات أو تشطيسيا أو مخاجعتيا قبل الامتحاف أو استجعائو في مػقف الامتحاف 

التحقق مغ فائجة ىحه الشطخية بتفديخ الانجاز الديئ لمتلبميح أصحاب القمق بغ جاميغ حاوؿ و  ذاتو،

 السختفع بصخيقة مباشخة .

قرػر في تشطيع السػاد  عسات إلى أف تلبميح ذوؼ القمق العالي في الامتحاف لجيينتائج الجرا توأشار 

التلبميح الآخخيغ دوف القمق السشخفس ، أؼ أف ىؤلاء التلبميح لجييع القجرة عمى تشطيع بالجراسية، مقارنة 

الديئ  بالإنجازبيشت الشتائج كحلظ إف التشطيع الديئ يختبط و  مفاـيع السػاد في السػاقف غيخ التعميسية ،
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قرػر في تعمع وتشطيع السػاد و  عشج التلبميح العاديغ في قمق الامتحاف ، يعػد إلى عادات دراسية سيئة

 التي سبقت دراستيا.

 : نعخية القمق السعؽق .3.2

تفدخ ىحه الشطخية : قمق الامتحاف عمى أساس أف شعػر التمسيح بالقمق يجعمو يذتغل بالقمق أكثخ مغ 

القمق حدب ىحه الشطخية و  بالإجابة عمى أسئمة بدبب قمق الامتحاف ؼيحرل عمى درجة مشخفزة.انذغالو 

يعسل كسعػؽ لدمػؾ التمسيح ، حيث أنو قج يثيخ استجابات مشاسبة أو غيخ مشاسبة لسػقف الامتحاف. 

 (2003،)زايج

  : إدراؾ لمسػاقف التقػيسية بأنيا ميجدة لمفخد ويكػف مرحػبا ب 

 ة الشفدية وتػقع العقاب انعجاـ الخاح 

  الخغبة في اليخوب مغ السػاقف 

والقمق حدب ىحا الشسػذج يعسل كسعػؽ لدمػؾ التمسيح ،حيث أنو قج يثيخ استجاباتو مشاسبة أو غيخ 

 مشاسبة لسػقف الامتحاف ، وقج يؤدؼ إلى انخفاض مدتػػ أداء التمسيح . 

تقػـ عمى أف القمق كحافد في مػقف العسل ، قج يدتشج ىحا الشسػذج إلى وجية نطخ تذايمج ، التي و   

 .(75،ص1995،)الرفصى  يثيخ استجابات ملبئسة لمعسل أو استجابات لا علبقة ليا بالعسل.

وقج أجخيت دراسات كثيخة عغ علبقة القمق بالتحريل الجراسي في الامتحاف في ضػء مفيػـ ىحه    

اسة مػنتاكػ ، وأشارت نتائجيا إلى أف القمق يعػؽ در و  1957الشطخية،  ومغ أمثمتيا دراسة بخودىيخست 

أعاؽ التمسيح عمى الأداء . ) مخسي و  كمسا كانت السيسة صعبة كمسا زاد القمقو  التحريل في الامتحاف  ،

 (  160ص  1982

مغ خلبؿ عخض ىحه الشطخيات يتزح وجػد تعارض قائع بيشيسا، فكل واحجة تخكد عمى جانب    

الانتباه ، أما الثانية فتخكد و  ل تخكد عمى العلبقة بيغ القمقخالأخخػ . فشطخية التجا سل الجػانبيتو  معيغ،
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أما و نجاز ،لااو  لؤداءلقرػر تجييد السعمػمات ، أما الثالثة فدخ القمق كجافع و  عمى العلبقة بيغ القمق

ىحه الشطخيات مكسمة الخابعة فدخت القمق كسعػؽ للؤداء خاصة في السيسات الرعبة ، إلا أنو في الحؿيقة 

 لبعزيسا البعس في تفديخ قمق الامتحاف .

 :مكؽنات قمق الامتحان.3

 يذيخ  السيتسيغ في ىحا السجاؿ إلى أف قمق الامتحاف يتزسغ مكػنيغ أساسيغ ىسا كالتالي: -

: حيث يشذغل الفخد بالتفكيخ في تبعات الفذل، مثل فقجاف worry السكػف السعخفي: أو الاندعاج  -

 ىحا يسثل سسة القمقو  التقجيخ،و  كانةالس

اليمع مغ و  التػتخو  : حيث  يذعخ الفخد بالزيقemotionalityالسكػف الإنفعالي أو الانفعالية  -

مػريذ مبيشا أنو و  يذيخ ليبختو  ىحا يسثل حالة قمقو  الامتحانات، بالإضافة إلى مراحبات فديػلػجية،

 يػجج عاملبف لقمق الامتحاف ىسا:

الاضصخابية: السكػف العقمي الحؼ يؤثخ عمى أداء الفخد فيي السدؤولة عغ تقميز الأداء لجػ  -1

 الفخد بسا تبعو في كثيخ مغ الأحياف مغ استجابات لا تكػف مشاسبة

، ص 1987،ىي رد الفعل السباشخ لمزغط الشفدي الحؼ يدتذيخه السػقف ) شعيب و  الانفعالية: -2

98). 

 وف أف قمق الامتحاف يتكػف مغ عامميغ رئيدييغ ىسا:آخخ و  في حيغ يخػ فيميذ

 القمق: نقز الثقة بالشفذ 

 :(17، ص 1989،ىي الاستجابات غيخ الإدارية السراحبة لو ) عبج الخحيع و  الانفعالية. 

 :أسباب قمق الامتحان.4

يعدػ  الأخرائيػف في السجاؿ التخبػؼ، أف القمق الامتحافو  يخػ السيتسػف في مجاؿ الرحة الشفدية

 إلى العجيج مغ الأسباب لعل مغ أبخزىا ما يمي:
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 نقز السعخفة بالسػضػعات الجراسية 

 التفػؽ و  نقز الخغبة في الشجاح 

 أو استجعائيا في وجػد مذكلبت في تعمع السعمػمات أو تشطيسيا أو مخاجعتيا قبل الامتحاف ،

  مػقف الامتحاف ذاتو.

  تكخار مخات الفذلو  ب،بخبخة الفذل في حياة الصالارتباط الامتحاف. 

 ،قرػر في ميارات أخح الامتحافو  قرػر الاستعجاد للبمتحاف كسا يجب 

 ،نقز الثقة بالشفذو  التسخكد حػؿ الحات 

 الػالجيغ نحػ الامتحاناتو  السعمسيغو  الاتجاىات الدالبة لجػ الصلبب 

 شعػر بأف السدتقبل يتػقف عمى الامتحاناتو  صعػبة الامتحانات 

  خاصة الأسخية لتحقيق مدتػػ شسػح لا يتشاسب مع قجرات الصالب.و  ة،الزغػط البيئي 

 يػاجو الفذلو  ، أوالزغػط السباشخة، حيغ يتعخض الصالب لمتيجيج. 

 السشافدة مع الخفاؽو  السعمسيغو  محاولة إرضاء الػالجيغ. 

 اكتداب قمق الامتحاف حيغ يقتخف بسثيخات مشفخة مثاؿ التقييع الاجتساعي الدالب 

 .السراحبات الفديػلػجية غيخ الدارةو 

 (225،ص2015قجورؼ،).نقز الديصخة و  تػقع الفذلو  العجد الستعمع. 

 :أعخاض ومعاهخ قمق الامتحان.5

يتسيد الأفخاد ذوو قمق الامتحاف السختفع بسجسػعة مغ الأعخاض، مشيا ما يسكغ ملبحطتو بالعيغ 

الفخد، أو مغ خلبؿ ملبحطات الفخوؽ البيشة بيغ قجراتو مشيا ما يدتجؿ عميو مغ خلبؿ سمػكيات و  السجخدة

بذكل عاـ فإنو يسكغ ترشيف تمظ و  بيغ نتائجو التحريمية في الامتحاف الخسسيةو  السعخؼية في القدع

 الأعخاض كسا يمي:
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 الأعخاض الجدسية: .1.5

 ألع البصغ والغثياف وارتعاش اليجيغ 

 تدارع خفقاف القمب 

 جفاؼ الحمق والذفتيغ 

 (47،ص2020)ديجؼ، التشفذ والأرؽ وفقجاف الذيية...الخ سخعة 

 الأعخاض السعخفية.2.5

 عجـ الخغبة في الجراسة -

 تجني التحريل -

 العسلو  ضعف القجرة عمى الانجاز -

 الإحداس بعجـ الكفاءة -

 كثخة التخددو  ضعف الثقة بالشفذ -

 بعج الامتحافو  أثشاءو  تدمط بعس الأفكار الػسػاسية قبل -

  ضعف القجرة عمى التخكيد.و  تذتت الانتباه -

 الأعخاض الانفعالية.3.5

 )ارتفاع القمق العاـ ) قمق الدسة 

 عجـ الاستقخار العاشفي 

 الانصػائية والحداسية 

 بة والاندعاج  التػتخ والخـ

 الذعػر بالزيق الشفدي الذجيج قبل وأثشاء تأدية الامتحاف 
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  العربية في الترخفات وعجـ الصاعة 

السطاىخ السسيدة للؤفخاد الحيغ لجييع قمق امتحاف مغ الشػع الدمبي السختفع و  يتبيغ مغ خلبؿ الأعخاض

 حياة الفخد بحيث يؤثخ عمى الشػاحي السعخؼية، كالإدراؾالكل نػاحي لأف قمق الامتحاف   اضصخاب شامل 

يطيخ في أشكاؿ و  ، الفديػلػجية،يؤثخ عمى الفخد مغ الشاحية الجدسيةو  التحكخ...الخ،و  التفكيخو  الانتباهو 

غيخىا، كسا أف تأثيخاتو الدمبية تستج إلى الشػاحي و  تربب العخؽ...و  فقجاف الذييةو  مختمفة كالأرؽ 

 ىػ ما يؤدؼ إلى نقز في الأداء العاـ للبمتحافو  الخػؼ...الخو  الانفعالية، بحيث يذعخ الفخد بالتػتخ

 (.48)السخجع نفدزي. الحؼ يشتج عشو ذلظ ضعف في التحريل الجراسو 

 :قمق الامتحان ترشيف.6

 يشقدع قمق الامتحاف إلى نػعيغ أساسيغ ىسا:

 :قمق الامتحان السيدخ.1.6

يجفع التمسيح لمجراسة  يعتبخقمقادافعياىػ قمق الامتحاف السعتجؿ ذو الأثخ الايجابي السداعج، الحؼ 

والاستحكار والتحريل السختفع ، ويشذصو  ويحفده عمى الاستعجاد للبمتحانات ، وييدخ أداء الامتحاف 

،أؼ كمسا كانت درجة القمق متػسصة وفي وفي الحجود السعتجلة كاف تأثيخىا أقخب إلى التيديخ 

 (.76،ص2004.)سايحي،

 :قمق الامتحان السعدخ.2.6

بقمق الامتحاف السختفع ذو الأثخ الدمبي السعػؽ، ىحا الشػع مغ القمق لو اثار سمبية في ىػ ما يعخؼ و 

ىحا و  الاندعاج مغ الامتحاف،و  الخػؼو  يدداد عشادهو  أداء التمسيح السستحغ، حيث تتػتخ أعرابو

 .(98، ص 200زىخاف، التػتخ يعيق قجرة الصالب عمى تحكخ السعمػمات )
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 :طخق قياس قمق الامتحان.7

غيخه مغ الستغيخات الشفدية مغ السػضػعات التي شالسا شكمت مػضػع و  يعتبخ ؾياس قمق الامتحاف

محجدة يقاس و  ذلظ بدبب صعػبة التػصلّ إلى معاييخ ثابةو  السختريغ،و  دراسة كثيخ مغ الباحثيغو  بحث

أسمػب مػحج لؿياس غيخه مغ الستغيخات السذابية لو، لحا فإنو لا يػجج و  بػاسصتيا متغيخ قمق الامتحاف

 الأساليب التي يدتخجميا العاممػف في القصاع التخبػؼ و  في ما يمي بعس الصخؽ و  مثل ىحه الستغيخات،

 السجرسي لؿياسو:و 

 :قياس الاستجابات الفيديؽلؽجية.1.7

نطخا لكػف أغخاض قمق الامتحاف متشػعة ومختمفة، فسشيا الأعخاض الشفدية، ومشيا الأعخاض 

كحلظ الأعخاض الجدسية ) الؽيديػلػجية( وىي أكثخ الأعخاض ضيػرا، وأكثخىا دقة السعخؼية ومشيا 

ويسكغ أف يدتجؿ عمى وجػد قمق الامتحاف لجػ الفخد، وذلظ مغ خلبؿ ملبحطة بعس الأعزاء 

الجدسية السدؤولة عمى ذلظ، كارتفاع ضغط الجـ، زيادة مخات التشفذ، احسخار الػجو، التعخؽ تدارع 

 نبزات القمب.

و مغ الدمبيات البارزة في ىحا الأسمػب أف الؿياس قج لا يكػف دؾيقا، لأف الأشخاص يختمفػف في 

ىع في حالة قمق شجيج تكػف معادلة لعجد و  حجع الاستجابات بحيث أف عجد نبزات بعس الأفخادو  شكل

يغ عمى يحتاج إلى أشخاص مجرب ىحا الأسمػبىع في حالة ىجوء مثلب لحا فإف و  نبزات أفخاد آخخيغ

 (.29، ص 1995 ،عسميات الؿياس ) عباس

 :السلاحعة السباشخة.2.7

 خاصة في البحػث التجخيبية،و  التخبػية،و  ىػ أحج الأساليب واسعة الاستعساؿ في البحػث الشفدية

ىػ مفيج برفة خاصة مع الأفخاد الحيغ لا و  يعبخ عشو في مجاؿ البحث العمسي باسع شبكة السلبحطة،و 
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في حالة اختلبؼ لغة الفاحز عغ و  السعػقيغ،و  التعبيخ المفطي، مثل الأشفاؿ الرغار،يسكشيع 

يتع ىحا الأسمػب عغ شخيق ملبحطة الباحث ) الفاحز( لمسفحػص ملبحطة مباشخة في و  السفحػصيغ،

يدجل الفاحز ملبحطاتو في سجل محجد مدبقا لحلظ و  لسجة زمشية محجودة،و  مػقف محجد مغ السػاقف

 عغالتي صجرتو  (ع يقػـ بتحميل الشتائج التي سجميا انصلبقا مغ الاستجابات ) الدمػكياتالغخض، ث

بشاءا عمى ذلظ يرجر حكسو بػجػد قمق الامتحاف لجػ ذلظ السفحػص أو عجـ وجػد ) و  السفحػص،

 (.144، ص 1988شكخؼ، 

 ا لسا يتصمبو مغ تخكيدو ليحا الأسمػب سمبياتو كحلظ، مغ أىسيا عجـ صلبحياتو لمعيشات الكبيخة، نطخ 

يعيغ كل مفحػص واحج، ملبحطات خاصة بو، كسا أف أسمػب السلبحطة يتصمب لكل دقة، بحيث يفزل و 

يألف السفحػص وجػد  و  فتخة زمشية تدبق عسمية الؿياس، يتعارؼ فييا الفاحز عمى السفحػص،

 ، التخكيد، الدسع...الخ(تتػقف دقة أسمػب السلبحطة عمى قجرات الفاحز السختمفة ) الشطخو  الفاحز،

 (.29، ص 1995 ،ىػ ما يجعل ىحا الأسمػب غيخ مشاسب لكثيخ مغ الفاحريغ ) عباسو 

 التقخيخ الحاتي:. 

يتع ذلظ بأف يصمب و  يدتخجـ أسمػب التقخيخ الحاتي لػصف حالة القمق الامتحاف لجػ التمسيح،

 .بيا اتجاه مػقف الامتحاف   يحذالفاحز مغ التمسيح أف يقجـ وصفا أو تقخيخا عمى الحالة التي 

ذلظ بعج أف و  لقج نذصت البحػث التجخيبية حػؿ قمق الامتحاف بأنػاعو مشح مشترف القخف العذخيغ،و 

مؿياس القمق الرخيح، ثع تػالت بعج ذلظ الجراسات حػؿ ىحا  1951نذخت جانيت تايمػر سشة 

لشفدية الخاصة بؿياس الأنػاع السختمفة السقاييذ او  السػضػع، الذيء الحؼ نذط معو بشاء الاختبارات

 مغ أشيخ ىحه السقاييذ الشفدية ما يمي:و  لمقمق،

  1999مؿياس قمق الامتحاف محمد حامج زىخاف 
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  1987مؿياس قمق الامتحاف شعيب 

  1990عبج المصيف  مشحتمؿياس قمق الامتحاف رشاد مشرػرؼ 

  مؿياس عبج الخحساف الصخيخؼ 

 افمؿياس سػيغ لدمػؾ قمق الامتح 

 مؿياس الاتجاه نحػ الامتحاف ليمى عبج الحافع 

  1952مؿياس مانحار وسارسػف 

  1997مؿياس مثيخات قمق الامتحاف مغ السػاد الجراسية صالح مخسي 

 (128مؿياس مرصفى الدشباخي وغيخىا مغ السقاييذ...الخ) غخبي ، ص 

 :علاج قمق الامتحان.8

 ىي كالآتي:و  يتشػع العلبج عمى الجػانب التالية التي تكػف القػاعج الأساسية في أكثخ العلبجات

 :العلاج الدمؽكي السعخفي.1.8

القػػ الإدراكية، كسا يذسل عمى و  قػاعج التعمعو  يقػـ ىحا العلبج عمى أساس استخجاـ نطخيات

ىػ و  سمػؾ الفخد،و  تغييخ ايجابي في التفكيخ كبيخة مغ التقشيات العلبجية التي تيجؼ إلىو  مجسػعة عجيجة

تغييخه و  ييتع العلبج الدمػكي بسحػ الدمػؾ الخاشئ أساس الدمػؾ السخضيو  ييتع بالإزالة الشفدية،

السعتقجات الخاشئة عمى أنيا ىي أساس و  بالدمػؾ الدميع، كسا أف العلبج السعخفي يشطخ إلى الأفكار

 تغييخ ذلظ التذػيو.و  لسشطػمة الفكخية لمسخيس،القمق، لحلظ فإنو يتجو إلى تغييخ ا
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 :العلاج البيئي الاجتساعي.1.8

تغييخ الػضع و  ضخوفو السختمفة يسكغ تذخيز مرادر القمق إف وججت،و  يعج دراسة السخيس

العائمي أو السحيط الاجتساعي أو الجفع نحػ التكيف معيا، أو ضخوؼ العسل غيخ السشاسبة أو كل ما مغ 

 شسأنة السخيس.و  يؤدؼ إلى صفاءشأنو أف 

 :العلاج بالعقاقيخ.2.8

يدتحدغ في بعس الحالات مغ القمق إعصاء السخيس أدوية ذات تػجو نفدي، بل ىشاؾ حالات 

ذلظ بعج إخزاع و  يكػف تشاوؿ فييا ضخورؼ خاصة في حالات القمق الذجيج، مثل نػبات اليمع الحادة

، ص 2009ق إعصاء بعس العقاقيخ السشػمة ) فيسي ، لأؼ بخنامج علبجي نفدي، يكػف ىحا عغ شخي

70 ). 

 :  معاهخ قمق الامتحان.9

 لمقمق مطاىخ ثلبثة مختبصة ببعزيا ، يسكغ فرميا عغ بعزيا مغ الشاحية الشطخية فقط.

 السطيخ الأوؿ : السطيخ الجدجؼ لمقمق : 

 كتدخع نبزات القمب و التعخؽ ، وتػتخ العزلبت .

 السطيخ الحىشي و الانفعالي :  السطيخ الثاني :

 الحؼ يتجمى في مػاقف الخػؼ ف كاليخب بدبب الخػؼ ، أو تجشب مػقف محخج .

وىحه السطاىخ لا تطيخ دائسا مع بعزيا في الػقت نفدو ، و بالذجة نفديا و بعس الشاس لا 

 ( . 262ص،  2002،يجركػف السطيخ الجدجؼ ) سامخ
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 :خلاصة الفرل

الشفدية والعقمية تكػف مخحمية  الاتجاىاتيتزح لشا مغ خلبؿ عخضشا لقمق الامتحاف أنو ىشاؾ بعس 

أو أثشاء السيلبد، أو في الدشػات الأولى لمصفػلة، وىي كميا تعػد إلى عػامل ثقاؼية أؼ معخؼية أو 

حل حياتو، وخاصة اجتساعية أو اقترادية، وكل أنػاع الزغػط الشفدية التي يتعخض ليا الصفل عبخ مخا

في السخاحل التي تبشي عمى تحجيج مريخ الصفل أؼ التمسيح، ولحلظ فإف للبمتحاف تأثيخ كبيخ عمى نفدية 

الصفل الستسجرس، كشقز الثقة بالشفذ والقمق والخػؼ والإغساء والارتعاش، وكميا وسائل سمبية يمجأ إلييا 

 الفخد لتجشب مػقف الامتحاف.

ف، يسثل ضاىخة سمػكية وانفعالية تجسع بيغ نسصيغ الدمػكي الطاىخ ف قمق الامتحاإو لحلظ ف

والانفعالي العقمي الباششي ولو شقيغ أحجىسا إيجابي محفد يجفع الفخد لتحقيق ذاتو والآخخ سمبي يعيق 

ويثبط التمسيح لتحقيق أىجافو، فقمق الامتحاف لو تأثيخ كبيخ عمى نفدية الصفل أؼ التمسيح الستسجرس، وعميو 

شاولشا الفرل الثاني مغ قمق الامتحاف لإيزاح ومجػ معخفة إمكانية التخؽيف مغ قمق الامتحاف. وعميو ت

عخفشا قمق الامتحاف، ومكػناتو، وأسبابو وأنػاعو والأعخاض السراحبة لقمق الامتحاف و ؾياسو وعلبجو 

 والشطخيات السفدخة لقمق الامتحاف.

 

 

 

  

 



 

 

  

 

 

 

 

اجتياز امتحان شهادة  ىالطمبة السقبميؼ عم
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 الطمبة السقبميؼ علا اجتياز امتحان شهادة البكالؽريا: لخابعالفرل ا

 :تسهيج

يعج امتحاف شيادة البكالػريا امتحاف مريخؼ إذ ليذ مجخد تعميسية عابخة و إنسا ىػ فتخة الإعجاد  

الأىجاؼ الخئيدة لمسجتسع في الخقي و الجاد لمتمسيح التي يحتاجيا لتشسية قجراتو التي تداىع في تحقيق 

التصػر حيث يعتبخ حجث اجتساعي ، يسذ الصمبة السدجميغ في أقداـ الدشة الثانػية وىع التلبميح الحيغ 

 سشة . 21إلى  18يرشفػف في مخحمة السخاىقة الستأخخة مغ سغ 

 :طمبة الدشة الثالثة ثانؽي السقبميؼ عمى اجتياز شهادة البكالؽريا-1

تعتبخ الدشة الثالثة ثانػؼ سشة ميسة في حياة كل تمسيح، فيي تشتيي بامتحاف شيادة البكالػريا الحؼ 

تسثل البػابة التي يجخل مغ خلبليا التمسيح إلى الجامعة التي و  جج حاسسة بالشدبة لوو  يعج خصػة ميسة 

ليحا تدبب ىحه الذيادة ضغصا  السكانة التي سيحتميا في مجتسعوو  تحج دورهو  تعبخ عغ أىجافو السدتقبمية،

ىػ غالبا و  كبيخا عميو مغ حيث ضخورة اجتيازىا مسا يجعمو يؿيع مػاقف الامتحاف عمى أنو تيجيج شخري،

 .(2003انفعاليا )زايج و  خائفاو ما يكػف متػتخا 

نتحكخ ، أؼ أف عسمية السحاكخة تسخ بثلبث و  حتى لا يحجث ذلظ يجب أف نعخؼ أولا كيف نحاكخو 

السخحمة الثالثة ىي مخحمة استجعاء السادة و  السخحمة الثانية ىي الاحتفاظو  السخحمة الأولى ىي التعمعمخاحل 

 (21، ص1996،ة جب. )الخواؼ عشج الامتحاف..وىحا ىػا التحكخ.، أ التي احتفطشا بيا عشج المدوـ

مسا لا شظ ؼيو بأف ، قػة الحاكخةو  ،قػة الفيع :إف القجرة عمى التعمع تعتسج برػرة مصمقة عمى أمخيغ

بيغ صحتو و  العقل الدميع في الجدع الدميع، فلب يسكغ الفرل بيغ التػافق الدميع لمذخز في حياتو
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الشاحية الدمػكية و  كل مغ الشاحية العزػيةو  خبخاتو،و  شخز لو سمػؾو  الجدسية، فالإنداف كائغ عزػؼ 

 .(1981،كائغ متكامل )غالب كل مشيسا مختبط بشذاط الفخد كو  تتأثخ بيا و الأخخػ  في تؤثخ

 :امتحان شهادة البكالؽريا-2

 :  تعخيف البكالؽريا

يعتبخ امتحاف البكالػريا حجث اجتساعي ، يسذ شخيحة الصمبة السدجميغ في أقداـ الدشة الثالثة 

 ثانػؼ وىػ امتحاف مريخؼ لأنو عمى أساس الشجاح ؼيو يتع الالتحاؽ بالتكػيغ العالي . 

 :  أهسية البكالؽريا

اف التعميع يبقى دائسا و أبجا ىػ الػسيمة الػحيجة التي تسكغ التلبميح مغ بمػغ التعميع العالي ، ولكغ 

مغ أجل ذلظ لابج مغ اجتياز عؿبة امتحاف شيادة البكالػريا التي تؤىل التلبميح إلى الجخػؿ و تزسغ لو 

 مقعجا بيجاغػجيا داخل مجرجات الجامعة .

 :  امسيدات شهادة البكالؽري

تتسيد شيادة البكالػريا بكػنيا امتحاف وششي خاص بأقداـ السخحمة الثانػية ويكػف ليحه الذيادة دورة 

سشػية واحجة يحجد تاريخيا وزيخ التخبية وىي شيادة الصالب للبمتحاف بالجراسات الجامعية  وتعتبخ 

الجراسة الثانػية أؼ ىي شيادة نياية  البكالػريا   كختبة جامعية تسشح  بعج الامتحانات الإجبارية التي تشيي

 الجراسة الثانػية و بجاية الجراسة الجامعية .

 ( .  176-175-173ص  2014) حديبة  
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 :  حاجات السخاهقيؼ الأساسية

يراحب التغييخات التي تحجث مع البمػغ تغييخات في حاجات السخاىقيغ و لأوؿ وىمة تبجو حاجات 

الخاشجيغ . إلا أف السجقق  يجج فخوقا واضحة خاصة بسخحمة السخاىقة ولعشا لا السخاىقيغ قخيبة مغ حاجات 

 نبالغ إذ قمشا أف الحاجات والسيػؿ و الخغبات ترل في مخحمة السخاىقة إلى أقرى درجة التعقيج .

ويلبحع أف السخاىق السعػؽ قج يجج مغ الرعب أو مغ السدتحيل في بعس الأحياف رغع جيػده و 

 اع بعس حاجاتو .محاولاتو إتب

 ويسكغ تمخيز حاجات السخاىقيغ الأساسية ؼيسا يمي : 

: وتتزسغ : الحاجة إلى الأمغ الجدسي و الرحة الجدسية ، الحاجة الى  الحاجة إلى الأمؼ* 

الذعػر بالأمغ  الجاخمي ، الحاجة إلى البقاء حيا ، الحاجة إلى تجشب الخصخ و الألع ، الحاجة إلى 

حة ، الحاجة إلى الذفاء عشج السخض أو الجخح ، الحاجة إلى الحياة الأسخية الزامشة الاستخخاء و الخا

السدتقخة الدعيجة ،  الحاجة إلى الحساية ضج الحخماف مغ إشباع الجوافع ، الحاجة إلى السداعجة في حل 

 السذكلبت الذخرية .

الحاجة إلى القبػؿ و  : وتتزسغ : الحاجة إلى الحب و السحبة ، الحاجة إلى الحب و القبؽل* 

التقبل الاجتساعي ، الحاجة إلى الأصجقاء ، الحاجة إلى الذعبية ، الحاجة إلى الانتساء إلى الجساعات ، 

 الحاجة إلى إسعاد الآخخيغ .

: وتتزسغ : الحاجة إلى الانتساء إلى جساعة الخفاؽ " الذمة " ،  الحاجة إلى مكانة الحات* 

الاجتساعية ، الحاجة إلى الذعػر بالعجالة في السعاممة ، الحاجة إلى  الحاجة إلى السخكد و الؿيسة

 الاعتخاؼ  مغ الآخخيغ ، الحاجة إلى التقبل . 
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: وتتزسغ : الحاجة إلى التفكيخ و تػسيع قاعجة الفكخ و  * الحاجة  إلى الشسؽ العقمي و الابتكار

لحقائق ، الحاجة غمى التشطيع ، الحاجة الدمػؾ ، الحاجة غمى التحريل الحقائق ، الحاجة إلى تفديخ ا

إلى الخبخات الججيجة و التشػع ، الحاجة إلى اباع الحات عغ شخيق العسل ، الحاجة إلى الشجاح و التقجـ 

الجراسي ، الحاجة إلى التعبيخ عغ الشفذ ، الحاجة إلى السصابقة ، الحاجة إلى الدعي ، وراء الإثارة ، 

القجرات ، الحاجة إلى التػجيو و الإرشاد العلبجي و التخبػؼ و السيشي و الحاجة إلى السعمػمات و نسػ 

 . (301-302ص  1986الأسخؼ و الدواجي .) زىخاف 

 :السخاهقة تعخيف-3

تعج مخحمة السخاىقة فتخة حجاد وخػؼ ، تتسيد بدياؽ الانفراؿ عغ السػاضيع الػحيجة لمحب ، و 

بالشطخ السدتسخ في السخآة وبحداسية تجاه الآخخيغ، يسيدىا كحلظ الستسثمة في الرػر الػالجية ، تتسيد 

)بيتاف الاستثسار الشخجدي في إقامة علبقات مع مػاضيع ججيجة ، وحسيسية واجتساعية.

    (.148،ص2015

 مخحمة السخاهقة الستأخخة :-4

يو ويػائع عاما وفييا يتجو الفخد محاولا أف يكيف نفدو مع السجتسع الحؼ يعير ؼ 21-17مغ سغ 

بيغ تمظ السذاعخ الججيجة و ضخوؼ البيئة ليحجد مػقفو مغ ىؤلاء الشاضجيغ ، محاولا التعػد عمى ضبط 

الشفذ ، و الابتعاد عغ العدلة و الاحتػاء تحت لػاء الجساعة ، فتقتل ندعاتو الفخدية ولكغ في ىحه السخحمة 

ىاتو إزاء الذؤوف الدياسة و الاجتساعية وإزاء تتبمػر مذكمة في تحجيج مػقفو بيغ عالع الكبار وتحجد اتجا

 العسل الحؼ يدعى إلية .

 وىشا قدع رمزاف القجافي مخحمة السخاىقة إلى ثلبث مخاحل ىي : 

 تقابل السخحمة الستػسصة  .  14-12-12السخحمة السبكخة: وتبجأ مغ سغ  -1
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 تقابل السخحمة الثانػية  17 – 16 – 15مخحمة السخاىقة الػسصى : تبجأ مغ  -2

 وتقابل السخحمة الجامعية . 21 – 20 – 19 -18مخحمة السخاىقة الستأخخة : تبجأ مغ  -3

أحيانا و  12عسػما فإف بجاية السخاىقة تختمف فخد لأخخ ؼبعس الأفخاد يكػف بمػغيع مبكخا مغ سغ 

 (  231 -230ص  2003. ) معػض  17بعزيع قج يتأخخ بمػغو حتى سغ 

 :  السخاهقة الستأخخة

 سشة وتستاز بذعػر السخاىق بالقػة و الاستقلبلية ووضػح  ىػيتو و التدامو 21و  17تقع ما بيغ 

 ( .  16ص  2015بالسدؤولية ويكػف لجيو أىجاؼ يدعى إلى تحؿيقيا ) بالبريخو اخخوف 

 :  مهام مخحمة السخاهقة الستأخخة

الإعجاد لمدواج و الحياة الأسخية ، ىحا ما يعكذ القجرة عمى دمج مذاعخ الحب و الخغبة  -

 الجشدية .

 الإعجاد لمسيشة و الاستقلبلية السالية . -

 أخلبؾية و مبادغ ثابتة تعكذ نسػ الفكخ الجيشي . اكتداب ؾيع -

الخغبة في اكتداب سمػؾ اجتساعي يتدع بالسدؤولية مغ خلبؿ الحرػؿ مكانة ودور في السجتسع  -

 ( . 65ص  2015) والي ، 

 :  ميدات السخاهقة الستأخخة-5

 الشسؽ الجدسي  : 

د الصػؿ زيادة شؽيفة عشج كل مغ مطاىخه : يتع الشزج الييكمي في نيايتو ىحه السخحمة ، ويددا

الجشديغ . ويكػف البشػف أشػؿ مغ البشات بذكل واضح ويدتسخ الحاؿ كحلظ ؼيسا بعج . ويدداد الػزف عشج 

 بجرجة أكبخ عشج البشيغ ويطل البشػف أثقل وزنا مغ البشات . وكل مغ الجشديغ مع وضػح

 تصبيقات تخبػية : يجب مخاعاة ما يمي : 
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 يغ إلى السعمػمات  و القػاعج الرحية اللبزمة لدلبمتيع الجدسية .تػجيو السخاىق -

  العقميةو تػعية السخاىقيغ بأىسية التخبية الخياضية بالشدبة لتشسية الكفاية الجدسية  -

 والانفعالية و الاجتساعية  معا.  

 الشسؽ الفديؽلؽجي  : 

 مطاىخه : 

 يتع الػصػؿ إلى التػازف الغجدؼ  -

 ويكتسل نزج الخرائز الجشدية الثانػية عشج الجسيع . -

 ويتع التكامل بيغ الػضائف الؽيديػلػجية و الشفدية في شخرية متكاممة . -

 تصبيقات تخبػية : يجب مخاعاة ما يمي :  -

تػجيو السخاىقيغ إلى الابتعاد عغ الخخاط في الديخ و التجخيغ والميػ وكل ما يدتشفح شاقتيع و  -

 .حيػيتيع 

 الاىتساـ بالتغحية . -

 الشسؽ الحخكي  : 

 مطاىخه : يقخب الشذاط الحخكي إلى الاستقخار و الخزانة 

 وتدداد السيارات الجشدية الحخكية  برفة عامة .

 تصبيقات تخبػية : يجب مخاعاة ما يمي 

. )  تػجيو السخاىقيغ إلى الاىتساـ بالشذاط الخياضي ، ولػ رياضة السذي وذلظ أضعف الإيساف  

 ( .  227-226ص  1986زىخاف 
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 : الشسؽ العقمي 

مطاىخه : يرل الحكاء إلى ىشا إلى أعمى قسع نزجو ، وكاف ؼيسا مزى يعتقج أف نسػ الحكاء 

، إلا أف الجراسات الحجيثة تؤكج أف ىحا ما ىػ إلا الػصػؿ إلى مدتػػ  20-16يتػقف في الفتخة ما بيغ 

يدتسخ في الشسػ  نزج الحكاء . وتجؿ البحػث الحجيثة أيزا عمى أف ذكاء الأذكياء و السثقفػف و العباقخة

 ولكغ في بطء شجيج حتى العقج الخامذ مغ العسخ . 

 تصبيقات تخبػية : يجب مخاعاة ما يمي :

وضع خصة لتشديق ما تقجمو رسائل الثقاؼية و الإعلبـ السختمفة مغ نذاط تخبػؼ لو أثاره الكبيخة في 

 ورسالتيا.+حياة السخاىقيغ وتػجيو سمػكيع . مع عسل الجامعة 

خسائل التي تحػؿ العسمية التخبػية مغ عسمية تعميع الصالب فييا سمبي ، إلى عسمية تعميع ،  إتباع ال

 (. 367-366الصالب الايجابي ،) السخجع نفدو ص 
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 :  خلاصة الفرل

يعج الاىتساـ بالتلبميح السقبميغ عمى اجتياز امتحاف شيادة البكالػريا ميع ججا باعتباره مخحمة انتقالية 

التعميع الثانػؼ إلى التعميع العالي وىي مخحمة حداسة قج تؤثخ عمى التمسيح السقبل عمى الامتحاف  مغ

 خاصة عمى المحيغ يتجرجػف ضسغ مخحمة السخاىقة الستأخخة ىحا ما تصخقشا إليو ىحا الفرل .

 

 

  



 

 

 

 

 الجانب التطبيقي
 

 

 

 

 مشهجية الجراسة السيجانية

 خامسالفصل ال
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 السيجانية: مشهجية الجراسة لخابعالفرل ا 

 :تسهيج

سشدتعخض في ىحا الفرل  الجراسة الاستصلبعية ومكاف وزماف إجخاء الجراسة وعيشة البحث 

 والخرائز الديكػمتخية للؤدوات والسشيج الستبع في الجراسة.

 الجراسة الاستطلاعية:-1

تمسيح 70مغ  تع تصبيق الجراسة الاستصلبعية لسؿياس السشاعة الشفدية وقمق الامتحاف عمى عيشة تكػنت

إناث( مغ تلبميح الدشة الثالثة ثانػؼ ،بكل مغ ثانػية الذييج خمفي بمحػت ببمجية  45ذكػر، 25وتمسيحة )

شبقت الجراسة الاستصلبعية في شيخ  ومحمد باشغ ببمجية السجية ، يسبت عديد وثانػيتي خجيجة بغ رويد

وفييا تع الاتراؿ بأىل الاختراص لتييل تصبيق  2022 ؼيفخؼ 12إلى غاية  19/01/2022جانفي 

 .السؿياس والتحقق مغ صحتو وكحا قسشا بالاجخاءات الإدارية لمتسكغ مغ  الؿياـ بالجراسة 

 :السشاعة الشفدية مكياس-2

ييجؼ ىحا السؿياس إلى تحجيج مدتػػ السشاعة الشفدية لجػ عيشة مغ أفخاد السجتسع الجدائخؼ، وذلظ 

ووقايتيع مغ الػقػع في دائخة الاضصخابات الشفدية مع مخاعاة الخرػصة الثقاؼية لمسجتسع لحساية الأفخاد 

، لأنو يلبئع مػضػع البحث الحالي والحؼ  رحسة تيديخ العسخؼ الجدائخؼ. ولقج تع الاعتساد عمى مؿياس 

 مخ بشاءه عمى عجة مخاحل ىي:

 :مخاحل بشاء السكياس-3

 عمى التخاث الشطخؼ والجراسات الدابقة والبحػث ذات العلبقة بسػضػع السشاعة  الاشلبع

 الشفدية لمتعخؼ عمى ماـية السػضػع باعتباره مدتحجث ندبيا.
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  الإشلبع عمى مقاييذ السشاعة الشفدية، حيث أنيا تقجـ مفاـيع وترػرات مختمفة في السشاعة

 الشفدية  وأبعادىا وكانت كالآتي:

  مؿياس أولاه Olah  2005  بعج مػزع عمى ثلبث مجسػعات 16وقج تألف مغ 

  مؿياس باربانيل barbanell 2009 

  معاييخ 5، وكاف عبارة عغ قائسة شسمت 2013مؿياس زيجاف 

  أبعاد رئيدية. 3بعج فخعي مػزع عمى  12، والحؼ تألف مغ 2015مؿياس الذخيف 

  وىػ مؿياس مقشغ خاص أبعاد  7فقخة عمى  39مكػنا مغ  2016مؿياس أسامة عبػد

 بالخياضييغ الستقجميغ.

  أبعاد. 5فقخة مػزعة عمى  60،  مكػنا مغ 2016مؿياس ميخفت  سػيعج 

 لمباحثة رحسة تيديخ العسخؼ  مكياس السشاعة الشفدية:

مغ خلبؿ ىحا البحث  سشحاوؿ التعخيف بسؿياس السشاعة الشفدية وشخيقة الاجابة عميو وترحيحو 

 بات السؿياس في دراسات سابقةوأىع خرائرو وصجؽ وث

 التعخيف بسكياس السشاعة الشفدية:-4

أعجه لؿياس السشاعة الشفدية  2021مؿياس السشاعة الشفدية مغ إعجاد الباحثة رحسة تيديخ العسخؼ 

 أبعاد وىي: 8فقخة مػزعة عمى  94وذلظ مغ خلبؿ استعانتيا بسؿياس ليكخت حيث يتكػف مغ 



         منهجية الدراسة الميدانية                                                     : خامسالفصل ال

 

78 
 

 

 الشفدية السدتخجمة في البحثأبعاد السشاعة (: 2الذكل رقػ )

 :صياغة عبارات السكياس-5

 و قج تع صياغة عبارات كل بعج عمى الشحػ التالي:
 (1الججوؿ رقع ) الثقة بالشفذ: .1

 العبارة الخقػ

 أشعخ بالخضا عغ نفدي وما حققتو مغ إنجازات 1

 لا أثق بخأؼ في ما يعتخضشي مغ صعػبات 2

 أتحسل مدؤولية أقػالي وأفعالي 3

 أعخؼ قجراتي جيجا 4

 أدافع عغ أرائي 5

 أشعخ أف لجؼ مذكمة مع نفدي 6

 أقبل الإنتقاد البشاء وأستفيج مشو 7

 أستصيع الاعتساد عمى نفدي 8

 أثق بقخاراتي 9

 نفس

 فكر‌

 جسد

 روح

 استعدادات

 مهارات

 ٌمٌنٌات

 الثقة بالشفذ -1
 الثبات الانفعالي والقجرة عمى  ضبط الشفذ-2

 

 القجرة عمى حل السذكلبت-3
 القجرة عمى التخصيط وامتلبؾ البجائل -4
 الاستفادة مغ الخبخات الدابقة-5
 التػاصل مع الجدج-6

 

 قػة الاعتقاد-7
 الدكيشة-8
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 ألتدـ بقجراتي وإمكاناتي في خػض التجارب 01

 أثق بقجرتي عمى مػاجية السػاقف السؤلسة 11

 عمى الآخخيغ أكثخ مغ مداعجة نفدي أميل إلى الإعتساد 12

 

 (2الججوؿ رقع ) القجرة عمى ضبط الشفذ ) الثبات الانفعالي(: .2

 العبارة 

 أحافع عمى ىجوئي 1

 أبتعج عغ السبالغة في عير السذاعخ السؤلسة أثشاء السذكمة 2

 أحاوؿ أف لا أكػف مشجفعا 3

 أتقبل مذاعخؼ السؤلسة وأتعاير معيا 4

 بالإحباط بدخعةأصاب  5

 أصاب بالإحباط بدخعة 6

 أبتعج عغ الأفعاؿ الستيػرة أثشاء وبعج حجوث السذكمة 7

 عادة ما أصبح سخيع الغزب عشجما يكػف ىشاؾ خصأ 8

 أحبط وأتػقف عشج كل فذل وأفتقج الخغبة في السػاصمة 9

 يسكششي التسييد بيغ ما يزخني وما يفيجني في كل مػقف 10

 عجد عشج حجوث مذكمةأشعخ بال 11

 أكػف أكثخ عقلبنية عشج مػاجية الأحجاث السؤلسة 12

 أصغخ السذكلبت تثيخ تػتخؼ  13

 لجؼ القجرة عمى تسالظ أعراب أثشاء السذكمة 14

 أمتز غزبي في السػاقف الرعبة 15
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 (3الججوؿ رقع ) :القجرة عمى حل السذكلات .3

 العبارة 

 بكل الصخؽ  أحاوؿ حل السذكمة التي تػاجيشي 1

 أصغخ السذكلبت تثيخ تػتخؼ  2

 أجج الحل السشاسب لمسذكلبت التي تػاجيشي 3

 قجرتي عمى مػاجية السذكلبت محجودة 4

 ألجأ إلى مذاركة الآخخيغ في حل مذكمتي 5

 لا أتخدد في حل أؼ مذكمة تػاجيشي 6

 أشعخ بالعجد عشج حجوث أؼ مذكمة 7

 الشرائح عشج وقػعي في مذكمة ما أتقبل 8

 أفزل الانعداؿ والاندحاب عمى السػاجية 9

 أستصيع تحجيج السذكمة التي أعاني مشيا بديػلة 10

 أستصيع التعامل مع السراعب وتحسل السػاقف السؤلسة 11

 أعتسج عمى الآخخيغ في حل مذاكمي 12
 

 (4الججوؿ رقع ) :القجرة عمى التخطيط وامتلاك البجائل .4

 العبارة 

 أحجد الأشياء التي لابج لي مغ انجازىا 1

 أىيء نفدي لسػاجية أؼ نػع مغ السذكلبت 2

 أفكخ في حمػؿ مختمفة لأؼ مذكمة واردة الحجوث في السدتقبل 3

 أنا مدتعج لحساية نفدي مغ الرجمات 4

 أبحؿ قرارػ جيجؼ في البحث عغ حمػؿ بجيمة 5
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 لا أتبع الخصط التي أصسسيا 6

 أنا سخيع التأقمع والتكيف مع التغيخات السفاجئة  7

 عشجما أكػف في مػقف صعب أحاوؿ إيجاد أكثخ مغ مخخج 8

 أنا مشزبط 9

 أحاوؿ أف أضع مخصط لحياتي 10

 ألتدـ بالسياـ اليػمية التي أخصط ليا 11

 أتػقف عغ السحاولة عشجما تفذل خصتي في الشجاح 12

 السسكغ حجوثيا معي أضع احتسالات لمسػاقف 13

 أىجافي ليدت واضحة لمحياة 14

 (5الججوؿ رقع ) الاستفادة مؼ الخبخات الدابقة: .5

 العبارة 

 أتقبل الفذل 1

 أعتبخ أف كل مػقف ججيج ىػ مجخد تجخبة ججيجة 2

 أصخ عمى السحاولة مججدا عشج كل فذل 3

 أعتقج أنو يسكششي أف أستفيج مغ فذمي في كل مخة 4

 يديل عمي تجاوز الرعػبات عشجما تكػف لجؼ تجخبة سابقة 5

 أشعخ بالخيبة والإحباط عشج الإخفاؽ 6

 أكخر نفذ الأخصاء في كل مخة  7

 أتػقف عشج كل فذل وأفقج الخغبة في السػاصمة 8

 أتقبل  السػاقف والأحجاث السؤلسة واستفيج مشيا 9

 و مغ مػاقفتجاربي الدابقة تعصيشي ثقة أكبخ ؼيسا أعيذ 10

 أكذف نقاط قػتي وضعفي عشج كل مذكمة 11

 أستفيج مغ فذمي في كل مخة 12
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 (6الججوؿ رقع ) :التؽاصل مع الجدج .6

 العبارة 

 أنا حخيز عمى تدويج جدسي بالفيتاميشات 1

 أبحث عغ الأكلبت التي تقػؼ مشاعتي 2

 أحاوؿ أف أفيع الخسائل التي يخسميا إلي  جدسي 3

 حخيز عمى أف أبعث بخسائل إيجابية لعقمي أنا 4

 أسعى إلى معخفة الأغحية التي تخفع اليخمػنات السفيجة لجؼ 5

 أعخؼ أف حالتي الشفدية تؤثخ عمى جدجؼ 6

 أمارس الخياضة بذكل مشتطع 7

 أؤمغ بأنشي عمى تػاصل مع جدجؼ 8

 أحاوؿ أف أحافع عمى صفاء ذىشي 9

 أنا مترالح مع جدجؼ 10

 أمارس تساريغ التأمل والاستخخاء 11

 أستذعخ بشبس قمبي في حالات الفخح والألع 12

 

 (7الججوؿ رقع ):  قؽة الاعتقاد .7

 العبارة 

 ألجأ إلى الجعاء عشجما تذتج مذكلبتي 1

 أحاوؿ قخاءة القخآف لأستعيج تػازني 2

 عشج مػاجية مػقف صعب أساعج نفدي في الرلبة 3

 أف الله مػجػد تجعمشي مصسئغ ميسا كانت السذكمة التي تػاجيشي فكخة 4

 أؤمغ بأنو يسكششي الاعتساد عمى الله 5



         منهجية الدراسة الميدانية                                                     : خامسالفصل ال

 

83 
 

 أرػ أف لحياتي معشى وأني مػجػد ليجؼ 6

 أحسج الله وأثق بو 7

 أتحمى بالربخ وعشجما تػاجيشي السراعب 8

 لا يػجج شيء في ىحا الكػف يسكششي الػثػؽ بع أو الاعتساد عميو 9

 (8الججوؿ رقع ) الدكيشة: .8

 العبارة 

 أثبت عمى السبجأ الحؼ أؤمغ بو حتى وإف واجيتشي الرعػبات 1

 أنا ميتع بالانتقاـ 2

 أنا راض عغ الله 3

 ) أنا حخيز(. أنا عمى يقيغ أف الحياة عادلة بسا يكفي 4

 أثق أف الله لغ يتخكشي 5

 أؤمغ بأف حقي سيعػد لي يػما ما 6

 بالدلبـ الجاخمي رغع كل شيءأشعخ  7

 أشعخ بحساية الله لي ميسا واجيشي 8

 أستعيج تػازني عشج كل مذكمة وأحاوؿ الحفاظ عمى اشسئشاني 9

فقخة  87( كاف مكػنا مغ 01و بالتالي فإف مؿياس السشاعة الشفدية في صػرتو الأولية السمحق رقع )

 أبعاد 8إيجابية وسمبية مػزعة عمى 

- 83- 78- 65- 63- 58- 53- 50- 47- 44-37 -34- 19- 11-9الدمبية الفقخات 

85 . 
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 :صياغة تعميسات السكياس-6

أجب عمى  السؿياس التالي باختيار ما يشصبق عميظ مغ إجابة مع ملبحطة عجـ تخؾ أؼ  عبارة بجوف 

، أفزل إجابة ىي إجابة. نخجػ مشظ اختيار الإجابة التي تػافقظ. لا تػجج إجابة صحيحة وأخخػ خاشئة

 التي تعبخ عشظ برجؽ.

 :ترحيح السكياس-7

أبعاد ولكل فقخة ثلبثة  8. فقخة إيجابية وسمبية مػزعة عمى 94يتكػف مؿياس السشاعة الشفدية مغ 

 بجائل

 ترحح الإجابات وفق مؿياس ليكخت عمى الشحػ التالي:

 درجة لمعبارات الايجابية 0درجة، لا  1( درجتيغ، أحيانا 02نعع )

 درجة لمعبارات الدمبية 2درجة، لا  1درجة، أحيانا  0نعع 

 -76 -67- 63-58 -53 -52- 44- 42- 40- 27-11 -9حيث أف: العبارات الدمبية ىي 

84- 86-88 -90 -91 -94 . 

 188و بالتالي فإف أعمى درجة يسكغ الحرػؿ عمييا ىي 

 درجة: مشاعة مشخفزة 94إلى  0مغ  -

 متػسصة. درجة: مشاعة نفدية 94 -

 درجة: مشاعة نفدية مختفعة. 188إلى  94مغ  -

 :الخرائص الديكؽمتخية لسكياس السشاعة الشفدية -8

 :حداب صجق السكياس8-1
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 الرجق العاهخي ) صجق السحكسيؼ(-1

بعج عخض السؿياس برػرتو الأولية عمى مجسػعة مغ السحكسيغ مغ مختمف الجامعات الجدائخية 

جامعة  -جامعة جيجل -1جامعة باتشة  – 2جامعة سصيف  -2جامعة الجدائخ  –جامعة أـ البػاقي 

 16السجرسة العميا للؤساتحة أفمػ الأغػاط . والحيغ عجدىع  -جامعة سكيكجة -جامعة الجمفة  -بدكخة

 ، )العسخؼ  ( حيث تحرمت الباحثة رحسة تيديخ العسخؼ عمى الشتائج التالية.2محكسا السمحق رقع )

 (.126ص ،2020

 (9الججوؿ رقع )‌العبارات السعجلة:

رقع 

 البع

رقع 

 العبارة

 تعجيميا العبارة

1 
أشعخ بالخضا عغ نفدي وما حققتو مغ  1

 انجازات

 أشعخ بالخضا عغ ما حققتو مغ انجازات

 
لا أثق بخأيي في ما يعتخضشي مغ  2

 صعػبات

 أشظ بقجرتي عمى مػاجية الرعػبات

 أثق بقجراتي أعخؼ قجراتي جيجا 4 

 أدافع عغ أرائي في أغمب السػاقف أدافع عغ رأيي  5 

 أقبل الانتقاد البشاء أقبل الانتقاد البشاء وأستفيج مشو 7 

 
أميل إلى الاعتساد عمى الآخخيغ أكثخ  12

 مغ السداعجة نفدي

عادة ما أعتسج عمى الآخخيغ في مػاجية 

 الرعاب
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 السػاقفأحافع عمى ىجوئي في مختمف  أحافع عمى ىجوئي 1 2

 
أبتعج عغ الأفعاؿ الستيػرة أثشاء وبعج  7

 حجوث السذكمة 

أتجشب الؿياـ بأفعاؿ متيػرة عشج التعخض 

 لسػقف صعب

 
عادة ما أصبح سخيع الغزب عشجما  8

 يكػف ىشاؾ خصأ

 أصبح سخيع الغزب عشجما أرتكب خصأ ما 

 
السػاقف يديصخ عمي الذعػر بالعجد عشج  أشعخ بالعجد عشج حجوث مذكمة 11

 الرعبة

 أنا سخيع التػتخ أصغخ السذكلبت تثيخ تػتخؼ  13 

 
لجؼ القجرة عمى تسالظ أعرابي أثشاء  14

 السذكمة

 أتسالظ أعرابي أثشاء مذكمة ما 

3 
يرعب عمي التعامل مع السذكلبت التي  أصغخ السذكلبت تثيخ تػتخؼ  2

 تػاجيشي

 
أتقبل الشرائح عشج وقػعي في مذكمة  8 

 ما 

عشج حجوث مذكمة أختار الانعداؿ 

 والاندحاب بجؿ السػاجية  

 
أستصيع تحجيج مذكمة التي أعاني مشيا  10

 بديػلة

 أستصيع التعامل مع السراعب

 تعمست مغ تجاربي الدابقة كيف أتقبل فذمي أتقبل الفذل 1 5
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أتقبل السػاقف والأحجاث السؤلسة  9

 وأستفيج مشيا

 والأحجاث السؤلسةأستفيج مغ السػاقف 

 
تجاربي الدابقة تعصيشي ثقة أكبخ ؼيسا  10

 أعيذو مغ مػاقف

 تجاربي الدابقة تعصيشي ثقة أكبخ لأستسخ

 تعمست مغ تجاربي الدابقة كيف أتقبل فذمي أتقبل الفذل  1 5

 
أتقبل السػاقف والأحجاث السؤلسة  9

 وأستفيج مشيا

 أستفيج مغ السػاقف والأحجاث السؤلسة

 
تجاربي الدابقة تعصيشي ثقة أكبخ ؼيسا  10

 أعيذو مغ مػاقف

 تجاربي الدابقة تعصيشي ثقة أكبخ لأستسخ

6 
أنا حخيز عمى تدويج جدسي  1

 بالفيتاميشات

أنا حخيز عمى تدويج جدسي بالغحاء 

 الرحي

 
الدعي إلى معخفة الأغحية التي تخفع  5

 اليخمػنات السفيجة لجؼ 

حفدة عمى رفع أسعى إلى معخفة الأغحية الس

 اليخمػنات السفيجة بجدسي

 ألجأ إلى قخاءة القخاف لأستعيج تػازني أحاوؿ قخاءة القخاف لأستعيج تػازني 2 7

 
أرػ أف لحياتي معشى وأني مػجػد  6

 ليجؼ

 أؤمغ أني مػجػد ليجؼ

 أثق بالله أحسج الله وأثق بو  7 
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أثبت عمى السبجأ الحؼ أمغ بو حتى  1

 واجيتشي الرعػبات وإف

أثبت عمى السبجأ الحؼ أؤمغ بو ميسا كانت 

 الرعػبات

 تذغمشي فكخة الانتقاـ أنا ميتع بالإنتقاـ 2 

 
أنا عمى يقيغ أف الحياة عادلة بسا  4

 تكفي

 لا أتدخع في الحكع عمى الحياة

 أّشعخ أف الله لغ يتخكشي أثق أف الله لغ يتخكشي 5 

 
أستعيج تػازني عشج كل مذكمة وأحاوؿ  9

 الحفاظ عمى إشسئشاني

 يغمب عميا الذعػر بالإشسئشاف

  

 : يػضح العبارات السعجلة مغ شخؼ السحكسيغ.  10ججوؿ رقع 

  العبارات السححوفة: -

رقع 

 البعج

رقع 

 العبارة

 العبارات السححوفة

 أشعخ بالعجد عشج حجوث مذكمة  11 2

 تثيخ تػتخؼ  أصغخ السذكلبت 2 3

 ألجأ إلى مذاركة الآخخيغ في حل مذكلبتي 5 

 أشعخ بالعجد عشج حجوث أؼ مذكمة 7 
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 أعتسج عمى الآخخيغ في حل مذاكمي 12 

 أحاوؿ أف أضع نخصط لحياتي 10 

 أتػقف عشج كل فذل وأفتقج الخغبة في السػاصمة 8 5

 أستفيج مغ فذمي في كل مخة 12 

 أنا مترالح مع جدسي 10 6

 : يػضح العبارات السححوفة بعج التحكيع. 11ججوؿ رقع 

 العبارات السزافة :-

رقع 

 البعج

رقع 

 العبارة

 العبارة السزافة

 ألجأ إلى الاعتساد عمى الآخخيغ في حل مذاكمي 5 3

 الحمػؿ التي أختارىا غيخ مػفقة في حل مذاكمي 11 

 لا أخصط أبجا لأؼ شيء في حياتي 10 4

 بعج كل تجخبة غيخ مػفقة أكثخ حكسة وذكاء أصبح 12 5

 تزيف إلى تجارب الإخفاؽ مديجا مغ الربخ والتجمج 10 

 أشعخ أنشي متشاغع مع جدجؼ 10 6

 أستصيع التعخؼ عمى احتياجاتي جدجؼ بديػلة  13 

 الرجؽ التسيدؼ: ) السقارنة الصخؼية(: 2
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مغ %27درجات مؿياس السشاعة الشفدية ومغ أعمى %24بأخح قامت الباحثة رحسة تيديخ العسخؼ 

فخدا . وىحا بعج تختيب ىحه الجرجات تراعجيا فتربح  230أدنى درجات السؿياس لمعيشة التي تتكػف مغ 

( 62أفخاد مغ السجسػع العميا ) 62( ومشو نأخح 62=0.27*320فخدا لأف ) 62مجسػعتاف تتكػف مغ 

حرائيا ملبئسا وىػ اختيار "ت" لجلالة الفخؽ بيشيسا وىحا أفخاد مغ السجسػعة الجنيا ثع ندتعسل أسمػبا إ

 ( وكانت الشتائج كسا ىي مبيشة في الججوؿ التالي :sspss 22باستخجاـ نطاـ )

الستػسط  ف السجسػعات 

 الحدابي

الإنحخاؼ 

 السعيارؼ 

 مدتػػ الجلالة  "ت"

السجسػعة  

 الجنيا

62 7.882 2.823   

السجسػعة  

 الجنيا

62 13.213 4.763 3.911 fi01 

 

( يؽضح قيسة "ت" لجلالة الفخوق بيؼ السجسؽعة الجنيا والسجسؽعة العميا عمى 12ججول رقػ )

 مكياس السشاعة الشفدية.

مسا  0.01( دالة إحرائيا عشج مدتػػ دلالة 3.911( أف ؾيسة " ت" )04و يتبيغ مغ الججوؿ رقع )

مؿياس السشاعة الشفدية يتػفخ عمى القجرة التسييدية بيغ السجسػعتيغ الجنيا والعميا ومشو فالسؿياس  يعشي أف

 (.129.130)السخجع نفدو ،صيعتبخ صادقا ؼيسا يؿيدو.
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 :حداب ثبات السكياس  8-2

 الثبات وفق طخيقة حداب معامل ألفاكخونباخ:. 1

لسعخفة ذلظ قسشا بحداب ثبات مؿياس السشاعة الشفدية باستخجاـ معامل ثبات ألفا كخونباخ. وىحا 

،  ومشو السؿياس يتستع بجرجة 0.776"، تع التػصل إلى معامل ثبات قجرة  spss 22 باستخجاـ نطاـ 

 عالية ندبيا مغ الثبات.

 حداب الثبات وفق طخيقة التجدئة الشرفية:. 2

زوجي( وحداب معامل الإرتباط  –بعج تقديع عبارات مؿياس السشاعة الشفدية إلى قدسيغ ) فخدؼ 

 ( وبعج ترحيحو بسعامل سبيخماف0.669بيشيسا فكانت ؼيستو ) 

 ( ومشو السؿياس يتستع بجرجة عالية ندبيا مغ الثبات0.778بخواف بمغت ؾيستو )  -

( عمى عيشة مغ السجتسع الجدائخؼ 3ة السمحق رقع )* وذلظ بعج تصبيق السؿياس في صػرتو الشيائي

فخد مغ مختمف الػلايات الجدائخية مغ الحكػر والإناث يكػف مؿياس السشاعة الشفدية  230بمغ قػاميا 

السعيج في ىحه الجراسة صادؽ وثابت وصالح لمتصبيق والاستخجاـ مغ قبل الأخرائييغ الشفدانييغ 

 (.131، 118ص  السخجع نفدو،لسقبمة )والباحثيغ في الجراسات الشفدية ا

 :1999سحسج حامج زهخان ل مكياس قمق الامتحان

مغ خلبؿ ىحا السبحث سشحاوؿ التعخيف بسؿياس قمق الامتحاف وشخيقة الإجابة عميو وترحيحو وأىع 

 .خرائرو وصجؽ وثبات السؿياس في دراسات سابقة
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 التعخيف بسكياس قمق الامتحان

فقخة  93أعجه لؿياس قمق الامتحاف يتكػف مغ  1999مغ إعجاد محمد حامج زىخاف مؿياس قمق الامتحاف 

 مػزعة عمى ستة أبعاد وىي:

 :يػضح أبعاد مؿياس قمق الامتحاف وعبارات كل بعج(13الججوا رقع )  

 العبارات الأبعاد

بة الامتحاف  -16 -15 -14- 13- 12-11 -10 -9- 8-7 -6- 5- 4- 3-2 -1 رـ

17- 18- 19 - 20-21  -22 -23 - 24- 25 -26  

 -39- 38- 37- 36- 35- 34- 33- 32- 31- 30 -29- 28- 27 ارتباؾ الامتحاف

40- 41- 42 -43 -44 - 45 

تػتخ أداء 

 الامتحاف

46- 47 -48 -49 -50 -51 -52 -53 54 -55- 65- 57 -58 -59 

-60 . 

 . 72- 71- 70 – 69- 68- 67- 66- 65- 64- 63- 62 -61 اندعاج الامتحاف

نقز ميارات 

 الامتحاف

73 – 74- 75- 76 -77 -78 -79 -80 -81 -82 -8 3- 84 -8 5- 

86 

اضصخابات أخح 

 الامتحاف

 

87- 88 -89 -90 -91 -92 -93 . 

 

 طخيقة الاجابة عمى مكياس قمق الامتحان
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 الإجابة عمى السؿياس كالتالي: تكػف 

 ( تحت عسػد " غالبا" xإذ رأػ الفحػص أف العبارة " تشصبق عميو" يزع علبمة ) -

( تحت العسػد " xإذ رأػ السفحػص أف العبارة " تشصبق عميو بجرجة متػسصة " يزع علبمة ) -

 أحيانا"

 تحت العسػد " نادرا"  (xإذ رأػ السفحػص أف العبارة " تشصبق عميو نادرا" يزع علبمة ) -

 طخيقة ترحيح مكياس قمق الامتحان:

درجة إذا كانت  01إذا كانت الإجابة ب " غالبا " و 03السؿياس ثلبثي متجرج يتخاوح ؼيو الجرجة مغ 

 .إذا كانت الإجابة ب " أحيانا "  02الإجابة ب " نادرا " ، كسا تعصي الجرجة 

 مؿياس قمق الستحاف ( يػضح ميداف تقجيخ الجرجات عمى14ججوؿ) 

 مؿياس قمق الامتحاف                

 غالبا أحيانا نادرا ميداف العبارات 

 03 02 01 تقجيخ العبارات

 

درجة  93درجة لسغ لجيو قمق الامتحاف مختفع و 279وبحلظ يتخاوح السجسػع الكمي لمسؿياس ما بيغ 

 لسغ لجيو قمق الامتحاف مشخفس.

خرائز مؿياس قمق الامتحاف: لقج أثبتت الجراسات قجرة السؿياس عمى التسييد بيغ التلبميح والصمبة 

مغ ذوؼ قمق الامتحاف السشخفس وأقخانيع مغ ذوؼ القمق الامتحاف السختفع مغ إلى ىحا أنيا أعصت صػرة 
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خلبؿ الأبعاد التي صاغيا  تفزيمية عغ الجػانب التي تخفع مغ قمق التلبميح أثشاء وقبل أداء الامتحاف مغ

 .محمد حامج زىخاف

 صجق وثبات مكياس قمق الامتحان " محمد حامج زهخان" في دراسات سابقة:

 صجق مكياس قمق الامتحان: -

مشيا: صجؽ السحكسيغ والرجؽ  السؿياس عجة أساليب في دراسة خرائرو الديكػمتخيةمعج استخجـ 

ص  2000العاممي وصجؽ الاتداؽ الجاخمي وتتستع السؿياس بجرجة عالية مغ الرجؽ " محمد حامج زىخاف 

" كسا قاـ " أحسج عػدة " بتصبيق مؿياس قمق الامتحاف والسحظ في نفذ الػقت قجـ السؿياس أولا  103

دقائق. واستخجمت شخيقة الارتباط بيغ  10بيقو دؾيقة، ثع قجـ السحظ واستغخؽ تص 30واستغخؽ تصبيقو 

سػف تخجسة أربع ار ( ؿ سtasالسؿياس والسحظ الخارجي يتسثل في مؿياس قمق الامتحاف اختبار ) 

، ووفق أحسج عػدة بيغ تمظ التخجسات  ووضعو في صػرتو الشيائية شفديمختريغ في الؿياس والتقػيع ال

شالبا وشالبة مغ شلبب  82وشبق الباحث الاختبار عمى  عبارة 37عبارة بجلا  33بحيث أصبح يحسل 

وألفا  0.73الجامعة وتأكج الباحث مغ صجؽ وثبات الاختبار باستخجاـ  الرجؽ التلبزمي وبمغ معاممو 

 0.81كخونباخ 

سحسج لجامعة ورقمة بجراسة صجؽ مؿياس قمق الامتحاف "  2003و قامت الصالبة سميسة سايحي 

مغ أقداـ الثانية الثانػية عمػـ شبيعية  80التلبزمي عمى عيشة بمغ عجدىا  لتسييدا لحداب زىخاف" حامج 

 .(109ص  ،2004،والحياة بثانػية محمد العيج آؿ خميفة ) سميسة سايحي 

ففي الرجؽ التسييدؼ استخجمت السقارنة الصخؼية عمى عيشة التقشيغ بالشدبة لمسؿياس ككل وأبعاده 

الأعمى والأدنى مغ   % 27التائية لحداب دلالة الفخوؽ بيغ متػسصي الدتة، كسا استخجمت الشدبة 

الػسيط عمى أبعاد مؿياس قمق الامتحاف والسؿياس ككل، مسا يؤكج القجرة التسييدية لمسؿياس. أما الرجؽ 
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تمسيح  وتمسيحة مغ الدشة الثانية ثانػؼ وتع حداب ثباتو بالتجدئة  30التلبزمي فقج شبق السحظ عمى 

، وحدب صجؽ السحظ 0.60ويعج الترحيح بسعادلة سبيخماف بخاوف بمغ معاممو  0.43وبمغ  الشرؽية

كسا أف معاملبت الارتباط بيغ مؿياس قمق الامتحاف  90.5بأسمػب السقارنة الصخؼية فبمغت ؾيستو " ت" 

 سحكي.مسا يؤكج تستع السؿياس بالرجؽ ال 0.01( كانت دالة عشج مدتػػ tasبأبعاده والسحظ ) اختبار 

 ثبات مكياس قمق الامتحان:

استخجـ " محمد حامج زىخاف " شخيقة " ألفا كخونباخ " لحداب ثبات السؿياس، وكاف معامل الثبات 

مسا يؤكج ثبات السؿياس. كسا قامت الصالبة سميسة سايحي  0.01وىػ معامل مختفع، وداؿ عشج  0.96

شيغ وذلظ بصخيقتيغ وىسا ثبات الإتداؽ الجاخمي جامعة ورقمة بحداب معامل الثبات عمى عيشة التق 2003

بصخيقة " ألفا كخونباخ " وإعادة التصبيق بعج مخور ثلبث أسابيع فكاف السؿياس يتستع بسدتػػ عالي مغ 

الثبات الحؼ أمكغ الاستجلاؿ عميو مغ نتائج إعادة التصبيق ومغ خلبؿ معاملبت " ألفا كخونباخ " التي 

. 118. ص 2015) رحالي .  0.01عشج مدتػػ دلالة  0.65والأدنى  0.93بمغت في حجىا الأعمى 

119 .120). 

 :السشهج-9

 :الؽصفي التحميمي 

إف تحجيج السشيج الستبع في البحث يعج خصػة ىامة وضخورية تساشيا مع شبيعة ىحه الجراسة التي 

السشاعة الشفدية وقمق الامتحاف لقج اعتسجنا السشيج الػصفي التحميمي الحؼ شبيعة العلبقة بيغ تبحث عمى 

عمى أنو مجسػعة الإجخاءات  1995يعتبخ الأندب لجراسة ىحا السػضػع. حيث عخفو عسار بػحػش 

البيشية الستكاممة لػصف الطاىخة اعتسادا عمى جسع البيانات والحقائق وترشيفيا ومعالجتيا وتحميميا تحميلب 

 (.47ص  ،2018 ،قا كاؼيا لمػصػؿ إلى نتائج  أو تعميسات عغ الطاىخة ) جبلبليدؾي
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 :الاساسية عيشة الجراسة-12

مغ الرعب التعامل مع السجتسع بأكسمو لحا يمجأ الباحث إلى أسمػب العيشة والتي تعخؼ بأنيا 

يا ومغ ثع استخجاـ مجسػعة جدئية مغ مجتسع الجراسة ثع اختيارىا بصخيقة معيشة وإجخاء الجراسة عمي

 الشتائج وتعسيسيا عمى كامل مجتسع الجراسة.

 :مجتسع الجراسة-11

مجتسع الجراسة الحالية يتسثل في تلبميح الدشة الثالثة ثانػؼ السقبميغ عمى شيادة البكالػريا عجدىع  

ية . مػزعيغ عمى تلبميح بمجية سبت عديد مجية وتلبميح بمج2023-2022تمسيح لمسػسع الجراسي  70

 السجية ولاية السجية

 تمسيح مقبل عمى اجتياز شيادة البكالػريا. 70عيشة البحث 

 مػزعيغ عمى الشحػ التالي:

 تمسيح مغ ثانػية خمفي بمحػت بمجية سبت عديد 18

 تمسيح مغ ثانػية خجيجة بغ رويذ ببمجية السجية 26

 تمسيح بثانػية محمد باشغ ببمجية السجية 26

 25حيث كاف عجد الحكػر 

 .45حيث كاف عجد الإناث 

 :حجود الجراسة-12

 مكاف وزماف إجخاء الجراسة: 

 لقج كانت حجود الجراسة عمى الشحػ التالي:
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 خلبؿ شيخ مارس  :الحجود الدمانية.1

أجخيت ىحه الجراسة في كل مغ ثانػية خمفي بمحػت ببمجية سبت عديد، و  .الحجود السكانية:2

 باشغ ببمجية السجية.ثانػيتي خجيجة بغ رويدي، محمد 

 مؽاصفات عيشة الجراسة-13

 .و يسكغ تمخيز خرائز عيشة الجراسة في ججوؿ 

 :حدب الجشذ

 ( يسثل متغيخ الجشذ لجػ العيشة الأساسية15الججوؿ رقع ) 

 الشدبة السئػية التكخارات الجشذ

 35.71% 25 ذكخ

 %64.28 45 أنثى

 %100 70 السجسػع

تػزيع عيشة الجراسة الأساسية حدب متغيخ الجشذ ونلبحع أف أغمبية العيشة ( 15يبيغ الججوؿ رقع )

 25مغ السجسػع الكمي في حيغ بمغ عجد الحكػر  %64.28تمسيحة وبشدبة  45تتكػف مغ فئة الإناث ب 

مغ إجسالي العيشة وىحا يعكذ واقع القصاع اتمتخبػؼ الحؼ يتسيد بييسشة الإناث   %35.71تمسيح وبشدبة 

 مف التخررات.في مخت

 :حدب الدؼ

 70( يسثل متغيخ الدغ لجػ العيشة الأساسية 16الججوؿ رقع ) 

 الشدبة السئػية الدغ 
 %24.28 17 الحج الأدنى

 %30 21 الحج الأقرى
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وبالخغع  % 30بشدبة   %21( أف أغمبية عيشة الجراسة الأساسية ىي مغ فئة 16يبيغ الججوؿ رقع )

 سشة فيحا راجع إلى إعادة الدشة لمكثيخ مغ التلبميح. 21مغ أف الحج الأقرى لدغ العيشة ىػ 

 :حدب التخرص

 ( يسثل متغيخ التخرز لجػ العيشة الأساسية:17الججوؿ رقع )

 الشدبة السئؽية التكخارات التخررات

 32.85% 23 تقشي رياضي

 %27.14 19 عمػـ تجخيبية

 %8.57 6 رياضيات

 %30 21 لغات أجشبية

 1.42% 1 أدب وفمدفة

 %100 70 السجسػع

مختفعة ثع تخرز لغات  %32.85حيث أضيخ أف أغمبية العيشة لتخرز تقشي رياضي بشدبة 

 %27.14فػؽ متػسصة وفي السختبة الثالثة تخرز العمػـ التجخيبية ثع بشدبة  %30أجشبية بشدبة 

 مغ عيشة الجراسة وتعتبخ ندبة مشخفزة ججا. %1.42ندبة مغ نريب أدب وفمدفة بشدبة  وآخخ

 : أدوات البحث-14

بشجا مقدسة إلى ستة أبعاد مكيفة مغ  93يتكػف مغ  1999مؿياس قمق الامتحاف حامج محمد زىخاف  -

 شخؼ الباحثة سميسة سايحي.

ثسانية أبعاد  8بشجا مقدسة  94" يتكػف مغ  2021مؿياس السشاعة الشفدية ؿ رحسة تيديخ العسخؼ  -

 أبعاد لجراستشا في بحثشا ىاذا:4ولقج إختخنا 
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 :السدتخجمة في البحث أبعاد السشاعة الشفدية -15

قجرة الفخد عمى أف يدتجيب استجابات تػافؿية تجاه السثيخات التي تػاجيو .الثقة بالشفذ: 1

ىي أف يجرؾ الفخد كل ما يسمكو مغ قجرات وميارات وإدراؾ الآخخيغ وتقبمو لحاتو بجرجة مختفعة 

يدتصيع تشسيتيا والتي مغ خلبليا يدتصيع التعامل بذكل إيجابي مع ما يتمقاه في الحياة ويدتجؿ 

عمييا ضسغ الجراسة مغ خلبؿ شبكة السلبحطة التي تع بشاؤىا والتي تعكذ محاورىا مختمف 

اعتساد نتائج دراسة الحالة السجسمة لكل عمى حجػ العشاصخ الجالة عمى الثقة بالشفذ إضافة إلى 

 (.12.11،ص2020)خذافي،

ويقرج بيا القجرة عمى جسع    priblem solving capacity.القجرة عمى حل السذكلات:2

الإمكانات الازمة لإنجاز الػاجبات وحل السذكلبت حتى ولػ كانت صعبة مع القجرة عمى التعامل 

 (.55،ص2019 انيأم مع الإحباشات السختمفة.)

لو معشياف، أحجىسا السذيػر وىػا حكع ذىشي جازـ يقبل التذكيظ ،و الثاني غيخ  .قؽة الإعتقاد:3

السذيػر وىػا الحكع بالصخؼ الخاجع. فالاعتقاد بالسعشى السذيػر غيخ السذيػر يذتسل عمى العمع 

 (.1996، لتيانػؼ ا والطغ.)

قاؿ ابغ ؾيع معخفا الدكيشة "ىي الصسأنيشة و الػقار والدكػف الحؼ يشدلو الله في قمب  .الدكيشة:4

عبجه عشج اضصخا بو مغ شجة الخػؼ .فلب يشدعج بعج ذلظ لسا يخد عميو، ويػجب لو زيادة الإيساف 

 (.62،ص2009وقػة اليقيغ والثبات.)بغ خالج،

 الأساليب الإحرائية:-16

 :الأساليب الإحرائيةلقج تع استخجاـ مجسػعة مغ 

 ةالحدابي اتالستػسص -1
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 الانحخافات السعيارية -2

 معامل الارتباط ؿ " كارؿ بخسػف"  -3

 SPSSنطاـ الحدمة الاحرائية الاجتساعية  -4

 الشدب السئػية -5



 

 

 

 

 

 

 

 عخض وتحميل ومشاقذة فخضيات البحث               
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 فديخ و مشاقذة فخضيات البحثتل و عخض و تحميالفرل الدادس : 

 عخض نتائج الفخضية العامة :

و التي تشز عمى : انو تػجج علبقة ذات دلالة إحرائية بيغ متػسط الجرجة الكمية لمسشاعة الشفدية       
و متػسط الجرجة الكمية لقمق الامتحاف لجػ عيشة البحث مغ التلبميح السقبميغ عمى اجتياز شيادة 

 البكالػريا .

ػف , و الشتائج الستحرل عمييا مجونة و لاختبار صحة الفخضية تع استخجاـ معامل الارتباط بيخس      
  يبيغ العلبقة الارتباشية بيغ السشاعة الشفدية وقمق الامتحاف‌:التالي (18) في الججوؿ

 

مدتػػ 
 الجلالة

الجلالة 
 الإحرائية

"SIG" 

معامل الارتباط 
  بيخسػف 

" P  "  

الانحخاؼ 
 السعيارؼ 

 الستػسط
  الحدابي

x   

 العيشة
N 

 السؿياس

 
0.01 

 
0.000 

 
-0.692**  

31.19503 120.8286  
  70  

السشاعة 
 الشفدية

قمق  174.7000 47.58527
 الامتحاف

 

لحداب معامل الارتباط بيخسػف عمى  SPSS( و بعج تصبيقشا ؿ 18مغ خلبؿ الججوؿ رقع )      

مؿياس السشاعة الشفدية و مؿياس قمق الامتحاف لجػ التلبميح السقبميغ عمى اجتياز شيادة الباكالػريا 

ة لانحخاؼ معيارؼ قجرة لمسشاعة الشفدي 120.8286قجرت ب الستػسط الحدابي , x  أضيخت نتائج الؿيسة

( و ىػ ارتباط سالب قػؼ بيغ الستغيخيغ, و -0.692) لقمق الامتحاف, و قجرت ؾيستو 174.7000ب 

و ىي دلالة إحرائية بيغ متػسط الجرجة الكمية لمسشاعة الشفدية و متػسط  0.000بجلالة إحرائية بمغت 

الجرجة الكمية لقمق الامتحاف لجػ عيشة البحث مغ تلبميح مقبميغ عمى اجتياز امتحاف شيادة الباكالػريا و 
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, كسا قجر الانحخاؼ السعيارؼ لقمق الامتحاف ب 31.19503يارؼ لمسشاعة الشفدية ب قجر الانحخاؼ السع

47.58527  . 

قج تفدخ ىحه الشتيجة إلى أف الزغػط التي يشحط فييا  التمسيح مغ قمق و تػتخ و خػؼ تؤثخ بذكل 

ميع إذ يػلج كبيخ عمى مشاعتو الشفدية و ذلظ اثخ خػفو و قمقو مغ عجـ الشجاح و عجـ السخاجعة بذكل س

قمق الامتحاف نقز و انخفاض في السشاعة الشفدية. أما إذا كانت ندبة السشاعة الشفدية مختفعة لتلبميح 

الباكالػريا مغ الثقة بالشفذ و القجرة عمى حل السذكلبت و الدكيشة و كحا قػة الاعتقاد فإف التمسيح يكػف 

ى قمق الامتحاف و بالتالي الشجاح, حيث كمسا بأعمى مدتػػ مغ السشاعة الشفدية لحا يسكشو التغمب عم

 ارتفعت ندبة القمق انخفس مدتػػ السشاعة و العكذ صحيح.

إذ أف لسدتذار التػجيو دور ميع في خفس مدتػػ قمق الامتحاف لجػ الصلبب بالثانػية السقبميغ 

(. حيث تػصمت   2018عمى اجتياز امتحاف شيادة الباكالػريا و ىحا ما تػافقت معو دراسة )مبخوكي, 

 إلى أف لسدتذار التػجيو دور كبيخ في التقميل مغ قمق الامتحاف لجػ الصلبب بالثانػية.

فقمق الامتحاف لو تأثيخ عمى نفدية التمسيح بذكل خاص و عمى التعميع بذكل عاـ فالترػر 

لسؤلسة , مسا الخاشئ عغ قجرات جياز السشاعة الشفدية يحج مغ قػة الاستجابة و التعامل مع الأحجاث ا

 يجفعشا أيزا إلى القػؿ انو ىشاؾ ارتباط سالب قػؼ بيغ قمق الامتحاف و السشاعة الشفدية .

 عخض نتائج الفخضية الجدئية الأولى: 

التي تشز عمى انو تػجج علبقة ارتباشيو ذات دلالة إحرائية بيغ متػسط الجرجة الجدئية لبعج 

الثقة بالشفذ لمسشاعة الشفدية و متػسط الجرجة الكمية لقمق الامتحاف لجػ عيشة مغ التلبميح السقبميغ عمى 
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لارتباط بيخسػف, و الشتائج اجتياز امتحاف شيادة الباكالػريا و لاختبار صحة الفخضية تع استخجاـ معامل ا

  :الستحرل عمييا مجونة في الججوؿ التالي

: (‌ٌبٌن‌العلالة‌بٌن‌بعد‌الثمة‌بالنفس‌و‌للك‌الامتحان‌:2جدول‌رلم‌)  

الجلالة  متػسط الجلالة 
الإحرائية 

"SIG" 

معامل الارتباط 
 "P "بيخسػف 

الانحخاؼ  العيشة
 السعيارؼ 

الستػسط 
   x الحدابي

 السؿياس 

 
0.01 

 
 

 
0.000 

 
-0.605**  

 
70 

بعج الثقة  21.05 11.30157
 بالشفذ

قمق  174.700 47.58527
 الامتحاف

 

تع حداب معامل الارتباط بيخسػف بيغ بعج  spss( و بعج تصيقشا ؿ19مغ خلبؿ الججوؿ رقع ) 

الثقة بالشفذ مغ مؿياس السشاعة الشفدية و مؿياس قمق الامتحاف لجػ التلبميح السقبميغ عمى اجتياز شيادة 

(و ىػ ارتباط سالب قػؼ الستغيخيغ, و بجلالة إحرائية بمغت -6.605الباكالػريا قجرت ؾيستو ب )

لبعج  x (, و قجرت ؾيسة الستػسط الحدابي 0.01دتػػ دلالة )( و ىي دلالة إحرائية عشج م0.000)

الستػسط الحدابي لقمق  x ( حيث قجر11.30157نحخاؼ معيارؼ قجر ب )لا  (21.05الثقة بالشفذ ب)

 (.47.58527نحخاؼ معيارؼ قجر ب )لا( و 174.7000الامتحاف ب)

ارتباشيو سالبة قػية ذات دلالة و مشو ندتشتج بأنو تحققت الفخضية القائمة بأنو تػجج علبقة 

إحرائية بيغ متػسط الجرجة الجدئية لبعج الثقة بالشفذ لمسشاعة الشفدية و متػسط الجرجة الكمية لقمق 

 الامتحاف لجػ التلبميح السقبميغ عمى اجتياز شيادة الباكالػريا .
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حاف أف التمسيح الحؼ لجيو و قج تفدخ ىحه الشتيجة إلى أف بعج الثقة بالشفذ لو علبقة قػية بقمق الامت

ثقة كبيخة بشفدو يكػف قمقو أقل مغ غيخه فالثقة بالشفذ تعتبخ جانب ميع في تقػية السشاعة الشفدية لمتمسيح 

إذ بثقة التمسيح بشفدو يسكشو التغمب عمى قمق الامتحاف و بالتالي الشجاح و الاشسئشاف و يسكشو تحسل 

رائو و الاعتساد عمى نفدو لأنو يثق في قجرتو و قخاراتو حيث أف مدؤولية أقػالو و أفعالو و الجفاع عغ أ

الثقة بالشفذ عشج التمسيح تشذأ مشح الصفػلة و التي تجمب لو الاشسئشاف و الخاحة و الدكيشة و ذلظ حدب 

 مثمث ماسػ لمحاجات.

سو حيث أف تحزيخ التمسيح الغيخ مدتقخ الحؼ يعتسج عمى الآخخيغ في حياتو برفة عامة و تعمي

برفة خاصة تكػف ندبة الثقة بشفدو ضعيفة حيث التشذئة الأسخية التي تعتسج عمى الحساية الدائجة تجعل 

التمسيح تابعا للآخخيغ و لا يسكشو أف يحل مذاكمو الجراسية فيػ يعتسج بذكل كبيخ عمى والجيو و الأصجقاء 

ف الامتحاف بسفخده لحلظ يذعخ بالقمق و السعمسيغ في حل واجباتو, و في يػـ الامتحاف يػاجو التمسيح مػق

 قبل و أثشاء و بعج الامتحاف.

و كحا فإف  السجتسع لو تأثيخ كبيخ في نفدية التمسيح السخاىق إذ يؤثخ عمى نفديتو و شخريتو     

 و ثقتو بشفدو مسا يديج في مدتػػ قمق الامتحاف .

 عخض نتائج الفخضية الجدئية الثانية:

ج علبقة ارتباشيو ذات دلالة إحرائية بيغ متػسط الجرجة الجدئية لبعج و التي تشز عمى انو تػج

القجرة عمى حل السذكلبت لمسشاعة الشفدية و متػسط الجرجة الكمية لقمق الامتحاف لجػ عيشة مغ التلبميح 

 السقبميغ عمة اجتياز امتحاف شيادة الباكالػريا. 

بيخسػف, و الشتائج الستحرل عمييا مجونة و لاختبار صحة الفخضية تع استخجاـ معامل الارتباط 

 في الججوؿ التالي.
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 (‌ٌبٌن‌العلالة‌بٌن‌المدرة‌على‌حل‌المشكلات‌و‌للك‌الامتحان‌31جدول‌رلم‌)

الستػسط  السؿياس
   xالحدابي

 

الشحخاؼ 
 السعيارؼ 

 العيشة 
 

معامل 
الارتباط 
 "pبيخسػف "

الجلالة 
 الإحرائية

"SIG " 

مدتػػ 
 الجلالة 

بعج القجرة 
عمى حل 

 السذكلبت 

27.06 17.12513  
70 

 
0.703-** 

 
0.000 

 
0.01 

 47.58527 174.7000 قمق الامتحمغ 
 

لحداب معامل الارتباط بيخسػف بيغ بعج   SPSSو بعج تصبيقشا ؿ  (20)مغ خلبؿ الججوؿ رقع        
القجرة عمى حل السذكلبت مغ مؿياس السشاعة الشفدية و مؿياس قمق الامتحاف لجػ التلبميح السقبميغ عمى 

 ( و ىػ ارتباط سالب قػؼ بيغ الستغيخيغ .-0.703اجتياز شيادة البكالػريا قجرت ؾيستو ب)

(. و 0.01لالة إحرائية عشج مدتػػ دلالة )( و ىي د0.000و بجلالة إحرائية بمغت  )     

. حيث  13.12513نحخاؼ معيارؼ قجر ب لا 27.06لبعج القجرة عمى حل السذكلبت ب  x قجرت ؾيسة 

 .47.58527و بانحخاؼ معيارؼ قجره  174.7000اف الستػسط الحدابي لقمق الامتحاف قجر ب 

قة ارتباشيو سالبة قػية ذات دلالة و مشو ندتشتج بأنو تحققت الفخضية القائمة بأنو تػجج علب

إحرائية بيغ متػسط الجرجة الجدئية لبعج القجرة عمى حل السذكلبت لمسشاعة الشفدية و متػسط الجرجة 

 الكية لقل الامتحاف لجػ التلبميح السقبميغ عمى اجتياز شيادة البكالػريا.

عج الأكثخ استخجاما عشج التلبميح قج تعػد ىحه الشتيجة إلى أف بعج القجرة عمى حل السذكلبت ىػ الب

فمو علبقة وشيجة بارتفاع و انخفاض قمق الامتحاف إذ أف القجرة عمى حل السذكلبت كمسا ارتفعت انخفس 

مدتػػ قمق الامتحاف و العكذ صحيح. فالتمسيح يحاوؿ بذتى الصخؽ حل السذكلبت التي تػاجيو في 

اغمب التلبميح السستحشيغ يمجئػف إلى ىحا البعج إذ  الامتحاف و السحاولة مغ اجل التػصل إلى نتيجة و

يختبخوف قجراتيع في حل السذكلبت و التغمب عمى السدائل السعقجة و التحزيخ للبستعجاد لحل الامتحاف 
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فالتمسيح يدتصيع تحجيج السذكمة التي تػاجيو . فيػ لا يتخدد بحميا و يحاوؿ حل السرائب التي تعيق 

القػؿ انو كمسا ارتفع بعج القجرة عمى حل السذكلبت انخفس مدتػػ قمق  نجاحو و مغ ىحا يسكشانا

 الامتحاف و العكذ.

فالتمسيح لو القجرة عمى إيجاد البجيل , لمتكيف مع صعػبات الحياة و يذسل أيزا الخياؿ الػاسع      

 , لتتابع الأحجاث لجييع , و اتخاذ القخارات السشاسبة بذأنيا . 

لو القجرة عمى جسع الإمكانات اللبزمة لانجاز الػاجبات و حل السذكلبت  حيث أف التمسيح     

حتى و لػ كانت صعبة مع القجرة عمى التعامل مع الاحباشات السختمفة و كحا التخؽيف و التقميل مغ قمق 

الامتحاف , الحؼ يؤثخ بجوره عمى نفدية التمسيح برفة عامة و عمى بعج القجرة عمى حل السذكلبت برفة 

 صة .خا

 عخض نتائج الفخضية الجدئية الثالثة:

والتي تشز عمى انو تػجج علبقة ارتباشيو ذات دلالة إحرائية بيغ متػسط الجرجة الجدئية      

لبعج قػة الاعتساد لمسشاعة الشفدية و متػسط الجرجة الكمية لقمق الامتحاف لجػ التلبميح عمى اجتياز شيادة 

 البكالػريا.

 و لاختبار صحة الفخضية تع استخجاـ معامل الارتباط بيخسػف, و الشتائج الستحرل عمييا مجونة في    
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 عتماد‌و‌للك‌الامتحانلوة‌الا‌(‌ٌبٌن‌العلالة‌بٌن32جدول‌رلم‌)  :التالي  الججوؿ 

مدتػػ 
 الجلالة

الجلالة 
الإحرائية 

"SIg" 

 معامل الارتباط 
 بيخسػف 

"p" 

 الانحخاؼ العيشة
 السعيارؼ 

الستػسط 
  xالحدابي 

 السؿياس

 
0.05 

 
0.011 

 

 
-0.301**  

 
70 

بعج قػة  10.15 05.31079
 الاعتساد

قمق  174.7000 47.58527
 الامتحاف

 

تع حداب معامل بيخسػف بيغ قػة الاعتقاد  SPSS( و مغ تصبيقشا ؿ 21مغ خلب الججوؿ رقع )      

لستغيخ السشاعة الشفدية و متغيخ قمق الامتحاف لجػ عيشة مغ التلبميح السقبميغ عمى اجتياز شيادة 

( و ىػ ارتباط سالب ضعيف بيغ الستغيخيغ و بجلالة إحرائية بمغت 0.301-الباكالػريا قجرت ؾيستو ب)

لبعج قػة الاعتساد لمسشاعة  x (. قجرت ؾيسة 0.05ػ دلالة )( و ىي دلالة إحرائية عشج مدتػ 0.011)

و 174.7000لقمق الامتحاف ب  x حيث قجر  05.31079نحخاؼ معيارؼ  قجره لا 10.15الشفدية ب 

 . 47.58527بانحخاؼ معيارؼ قجره 

و مشو ندتشتج بأنو تحققت الفخضية القائمة بأنو تػجج علبقة ارتباشيو سالبة ضعيفة ذات دلالة      

اد لمسشاعة الشفدية و متػسط الجرجة الكمية لقمق تقإحرائية بيغ متػسط الجرجة الجدئية لبعج قػة الاع

 الامتحاف لجػ التلبميح السقبميغ عمى اجتياز شيادة الباكالػريا.

حه الشتيجة إلى أف بعج قػة الاعتساد يؤثخ و يتأثخ بقمق الامتحاف و بالتالي ارتفاع قػة قج تفدخ ى

الاعقاد تداعج في انخفاض قمق الامتحاف و العكذ صحيح, فمجػء التمسيح إلى الله و التقخب مشو 

 والاعتساد عميو و كحا التحمي بالربخ عشجما تذتج مذكلبتو يداعجونو في التخؽيف مغ القمق.
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لقخآف الكخيع لو تأثيخ قػؼ في جمب الاشسئشاف و الخاحة و زرع الثقة بالشفذ و يبعج تذػير فا

الأفكار الديئة التي تؤثخ في نفدية التمسيح و كحا يداعج في التقميل مغ التفكيخ الدائج و السداعجة عمى 

ىػ مصمػب سيخفف مغ الحفع و تدييمو . حيث إذا حرغ التمسيح نفدو وقاـ بػاجباتو التعميسية و كل ما 

 قمقو إذ يكػف مختاح اتجاه مثابختو و اجتياده و ىحا يداعج في التخؽيف مغ قمقو أثشاء الامتحاف .

فالأسخة ليا دور كبيخ في مداعجة ابشيع في التعخيف بعقيجتو و تقػيتيا و الإيساف بيا و يذخحػف لو 

خة و الاجتياد و أف الله يػفقو فاف التمسيح يثق أف الله معو و لغ يتخكو و يسكشو التػكل عميو و كحا السثاب

بػالجيو فيسا المحاف يحددانو بالجعع الشفدي و مداعجتو في أؼ شيء يحتاجو أو يخيج الاستفدار عشو و 

 في الأخيخ يسكششا القػؿ انو كمسا ارتفع بعج قػة الاعتقاد انخفس قمق الامتحاف  و العكذ صحيح.

 خابعة:عخض نتائج الفخضية الجدئية ال

والتي تشز عمى أنو  تػجج علبقة ارتباشيو ذات دلالة إحرائية بيغ متػسط الجرجة الجدئية لبعج 

الدكيشة لمسشاعة الشفدية ومتػسط الجرجة الكمية لقمق الامتحاف لجػ التلبميح السقبميغ عمى اجتياز  شيادة 

 البكالػريا.

بيخسػف والشتائج الستحرل عمييا مجونو في والاختبار حرة الفخضية تع استخجاـ معامل الارتباط 

 ي:الججوؿ التال

بعد‌السكٌنة‌و‌للك‌الامتحان‌(‌ٌبٌن‌العلالة‌بٌن‌33جدول‌رلم‌)  

الجلالة  مدتػػ الجلالة
 الإحرائية

"SIG" 

معامل الارتباط 
 "pبيخسػف"

الانحخاؼ  العيشة
 السعيارؼ 

الستػسط 
   xالحدابي

 السؿياس 

 
0.01 

 
0.000 

 
-0.536**  

 
70 

 

 بعج الدكيشة 15.915 9.8153
قمق  174.7000 47.58527

 الامتحاف
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أثار نتائج معامل الارتباط بيخسػف بيغ بعج   SPSS( وبعج تصبيق22مغ خلبؿ الججوؿ رقع)

الدكيشة مغ مؿياس السشاعة الشفدية ومؿياس قمق الامتحاف لجػ التلبميح السقبميغ عمى اجتياز شيادة 

( وىػ ارتباط الدالب متػسط بيغ الستغيخيغ, وبجلالة إحرائية بمغت  0.536البكالػريا قجرات ؾيستو ب )

 ( .0.01ج مدتػػ الجلالة)وىي ذات دلالة إحرائية عش 0.00

حيث   9.8153وبانحخاؼ معيارؼ قجره 15.915لبعج الدكيشة لمسشاعة الشفدية ب  x وقجرت ؾيسو 

 . 47.58527وبانحخاؼ معيارؼ قجره 174.7000ب لقمق الامتحاف x قجر 

ة بيغ ومشو ندتشتج بأنو تحققت الفخضية القائمة بأنو تػجج علبقة ارتباشيو سالبو ذات دلالة إحرائي

متػسط الجرجة الجدئية لبعج الدكيشة لمسشاعة الشفدية ومتػسط الجرجة الكمية لقمق الامتحاف لجػ التلبميح 

 السقبميغ عمى اجتياز شيادة البكالػريا.

قج تفدخ سبب ىحه الشتيجة إلى أف بعج الدكيشة لو علبقة بقمق الامتحاف إذ أف ارتفاع الدكيشة لجػ 

ثابت عمى السبجأ  عشجما يكػف التمسيح ,قمقو في الامتحاف وكحلظ العكذ صحيحالتلبميح تخفف مغ مدتػػ 

بالخاحة, فالتمسيح  الحؼ يؤمغ بو وغيخ ميتع بالانتقاـ لاف الانتقاـ يػلج الحدج والتفكيخ الدائج وعجـ الذعػر

دلبـ الجاخمي, يجب عميو الابتعاد عشو والتقخب إلى الله والػثػؽ بو لاف الله لغ يتخكو وكحا الذعػر بال

والحساية و راحة الباؿ ىحا ما يذعخه بالدكيشة والاشسئشاف والابتعاد عغ الذعػر بالقمق والتػتخ والتفكيخ 

الدائج وكحا الابتعاد عغ الآخخيغ الحيغ يذػشػف أفكاره, التمسيح الحؼ يخكد في واجباتو ومخاجعو دروسو 

 يذعخه بالدكيشة وكحا تدييل كل ما ىػ صعب بالشدبة إليووالجيو لو والتقخب إلى الله والاعتساد عميو  ودعع

 وبالتالي, انخفاض مدتػػ قمق الامتحاف يداعج في ارتفاع الدكيشة لجػ التمسيح.
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 :الاستشتاج العام

ندتشتج مغ خلبؿ ىحه الجراسة لسػضػع السشاعة الشفدية وعلبقتيا بقمق الامتحاف  لجػ التلبميح 

امتحاف شيادة البكالػريا بػلاية السجية  التي ىجفت إلى الكذف عمى شبيعة العلبقة السقبميغ عمى اجتياز 

الارتباشية بيغ السشاعة الشفدية وقمق الامتحاف مغ جية بيغ الابعاد الأربعة لمسشاعة الشفدية )الثقة بالشفذ 

 .،القجرة علب حل السذاكلبت ،الدكيشة ،قػة الاعتقاد( وقمق الامتحاف مغ جية أخخػ 

 .حيث أشارت الشتائج إلى وجػد علبقة ارتباشية عكدية سالبة بيغ الستغيخات مغ ضعيفة إلى قػية-

مسا يفدخ إلى أف التلبميح السقبميغ علب اجتياز امتحاف شيادة البكالػريا يعانػف مغ نقز السشاعة -

 .الشفدية راجعة لمعجيج مغ العػامل

ة تأثيخىا عمى مدتػػ قمق الامتحاف وذلظ لأف اعتساد الثقة بالشفذ لاحتلبليا السختبة الثانية في شج

التمسيح الغيخ مدتقل الحؼ يعتسج عمى الآخخيغ في حياتو وبرفة عامة وتعميسية برفة خاصة تديج مغ 

تخاجع السشاعة الشفدية لمتمسيح الحؼ لو القجرة علب ايجاد البجيل لمتكيف والديصخة عمى الرعػبات التي 

عج الامتحاف والتي تداعجه علب التحكع والتغمب عمى السذكلبت بذتى أنػاعيا وكحا تػاجييا قبل وأثشاء وب

 . التقميل والتخؽيف مغ مدتػػ قمق الامتحاف الحؼ يؤثخ عمى نفدية التمسيح

فممقجرة عمى حل السذاكلبت لو تأثيخ قػؼ عمى قمق الامتحاف لاحتلبلو عمى السختبة الأولى ،اضافة 

فكخة الانتقاـ والتفكيخ الدائج الحدج المحاف يدبباف لو عجـ الذعػر بالخاحة والقمق ىحا  إلى إبتعاد التمسيح عمى

كمو يدبب قمق الامتحاف ،حيث احتل بعج الدكيشة السختبة الثالثة في شجتو في التأثيخ عمى مدتػػ قمق 

ثيخ قػؼ في جمب الامتحاف لجػ عيشة البحث ،حيث إذا حرغ التمسيح نفدو وقاـ بقخاءة القخآف الحؼ لو تأ

الإشسئشاف والخاحة ،كل ىحا يبعجه عمى الػقػع في فخ قمق الامتحاف وبالتالي الشجاح ،حيث احتل بعج قػة 

الاعتقاد السختبة الأخيخة في شجة تأثيخه عمى قمق الامتحاف ،حيث قػة اعتقاد التمسيح تمعب دورا ميسا في 
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إذا آمغ باعتقاده وبقجراتو ومياراتو ىاذا كمو يخفس  التخؽيس مغ قمقو اتجاه الامتحاف  ،حيث إف التمسيح

 . مغ قمق الامتحاف لجيو وبالتالي سيشجح ويحقق أىجافو

 . ومشو ندتشتج أنو كمسا ارتفع بعج مغ أبعاد السشاعة الشفدية انخفس قمق الامتحاف والعكذ صحيح

 :التؽصيات والاقتخاحات

الشفدية وقمق الامتحاف لجػ عيشة مغ التلبميح السقبميغ تبعا لشتائج دراسة العلبقة ما بيغ السشاعة 

عمى اجتياز امتحاف شيادة البكالػريا بػلاية السجية نقتخح بعس التػصيات العمسية والتصبيؿية التي نػجدىا 

 : ؼيسا يمي

  تكثيف البحػث عغ السشاعة الشفدية وشخؽ اكتدابيا وتػعية الشاس بيا في مختمف القصاعات

  فدخة لمسشاعة الشفدية مشاسبة لقصاع الرحة في بلبدناوضع نساذج م-

  ضخورة الاىتساـ بالحالة الشفدية لمتمسيح السقبل عمى امتحاف البكالػريا الامتحانات الأخخػ -

الاىتساـ بػضػع قمق الامتحاف مع متغيخات أخخػ )التػافق الشفدي ،السخونة الشفدية،التذئة -

 ( الأسخية

  الجراسة عمى عيشة مختمفة وأدوات مغايخةالؿياـ بإعادة إجخاء -

  دراسة العلبقة بيغ السشاعة الشفدية والتشذئة الأسخية لجػ السخاىقيغ-

 دراسة العلبقة بيغ تقجيخ الحات و السشاعة الشفدية لجػ الصالب الجامعي-

  دراسة العلبقة بيغ السشاعة الشفدية وعلبقتيا بالسذاكل العاشؽية لجػ السخاىق-

العلبقة بيغ قمق الامتحاف وعلبقتو بالاكتئاب لجػ السخاىق الخاسب في امتحاف شيادة دراسة -

 البكالػريا
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دراسة العلبقة. بيغ قمق الامتحاف واستخاتيجية التجريذ لجػ التلبميح السقبميغ عمى اجتياز امتحاف -

 شيادة البكالػريا

 ؼ التلبميحدراسة العلبقة بيغ السشاعة الشفدية ودور مدتذار التػجيو لج-

 دراسة تأثيخ السعاممة الػالجية علب قمق الامتحاف لجػ السخاىق-
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 :  خاتسة

في نياية ىحه الجراسة وعخض سيخورتيا مغ بجايتيا واشارىا العاـ ،مخورا بالجانب الشطخؼ الثخؼ 

لكلب متغيخؼ الجراسة والجانب التصبيقي الحؼ تزسغ عيشة مغ التلبميح السقبميغ عمى اجتياز امتحاف شيادة 

بيغ السشاعة الشفدية وقمق الامتحاف لجػ التلبميح البكالػريا بػلاية السجية يسكغ القػؿ إنو ىشاؾ علبقة 

السقبميغ عمى اجتياز امتحاف شيادة البكالػريا حيث كذفت الشتائج عمى تحقق مغ الفخضية العامة لمجراسة 

تػصمشا مغ خلبؿ نتائج التحميل الاحرائي إلى وجػد علبقة ارتباشية عكدية سالبة دالة احرائيا بيغ 

الشفدية والجرجة الكمية لقمق الامتحاف لجػ عيشة مغ التلبميح السقبميغ عمى اجتياز الجرجة الكمية لمسشاعة 

امتحاف شيادة البكالػريا بػلاية السجية ،كسا تحققت الفخضيات التي تشز علب وجػد علبقة ارتباشية 

الامتحاف لجؼ عكدية سالبة دالة احرائيا بيغ الجرجة الجدئية لأبعاد السشاعة الشفدية والجرجة الكمية لقمق 

عيشة مغ التلبميح السقبميغ عمى اجتياز امتحاف شيادة البكالػريا ،ويكسغ القػؿ في الاخيخ أف التلبميح 

الحيغ يتستعػف لسشاعة نفدية جيجة يسمكػف القجرة عمى الديصخة عمى انفعالاتيع ،والتغمب علب احجاث الحياة 

أكثخ مشيا عػامل إحباط وقمق ،ويعػد ذلظ إلى  الزاغصة بإيجابية ويشطخوف ليا كعػامل الشسػ التحجؼ

التشذئة الأسخية الدميسة التي قج تسكشو مغ التعامل مع مختمف السذكلبت والتغمب عمى قمق الامتحاف 

وىحه الشتائج يسكغ اعتسادىا في بشاء بخامج تجريبية في ىحه الفئة لتشسية شخريتيا وتحديشيا وتحزيخىا 

 .مغ نذاشيا وكفاءتيا وبالتالي إكدابيا قػاعج الرحة الشفدية الدميسة لتخصي كل العخاقيل التي تحج
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 :قائسة السخاجع

 (2012،مشذػرات الجامعة الإلكتخونية 1(،ميارات الاتراؿ ،)ط،) الدعػدية عسادة الدشة

 التحزيخية.

 26-(. يع محمد قمق الامتحاف بجافعية الانجاز لجػ عيشات مغ شلبب السخحمة (،1995يعقػب إبخاـ

الثانػية العامة ،مجمة دراسات نفدية رابصة الاخرائييغ الشفدانييغ  السرخية في جسيػرية مرخ 

 .1العجد5العخبية ودولة الإمارات الستحجة ،السجمج 

 31-(. الدكيشة في القخآف ،مجمة الػعي الإسلبمي وزارة الأوقاؼ 2009الخبيع وليج بغ خالج،)

 (.63-62ص )522،العجد 46والذؤوف الإسلبمية لكػيت ،السجمج 

 32-(.يع مرصفى (،السشاعة الشفدية كستغيخ وسيط بيغ الزغػط 2020جبخيشي فمدصيغ ابخاـ

في الأجيدة الأمشية ،رسالة مقجمة لشيل درجة الساجدتيخ الشفدية والاتداف الانفعالي لجػ العاملبت 

 في الإرشاد الشفدي والتخبػؼ جامعة القجس السفتػحة )فمدصيغ(.

 (.يع (،فاعمية بخنامج معخفي سمػكي في تشذيط السشاعة الشفدية 2018أبػ زيج ريياـ ،وليج ابخاـ

مصبػعة مشذػرة مغ قدع  لخفس الحداسية الانفعالية لجػ عيشة مغ الأيتاـ محافطة خاف يػسف

 عمع الشفذ ،كمية التخبية ،جامعة الأقرى فمدصيغ .

 (.1(،مؿياس السشاعة الشفدية،)ط,2018أحسج عبج السالظ أحسج،) .دار الكتاب  الحجيث ،القاعخة 

 (. السشاعة الشفدية وعلبقتيا بعػامل الرسػد الأسخؼ السجركة 2019أماني عادؿ سعج ،عمي،)

وؼ الاعاقة العقمية القابميغ لمتعمع ،السجمج لمجراسات الشفدية ،العجد لجػ أميات الأشفاؿ ذ

 (.104-51،دار السشطػمة ص)29،السجمج 104
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  ( علبقة قمق الامتحاف بالقجرة عمى حل السذكلبت لجػ تلبميح 2018-2017باىي فخياؿ ،)

 حسو لخزخ الػادؼ الستفػقيغ دراسيا، محكخة لشيل شيادة الساستخ في عمػـ التخبية، جامعة الذييج

 (. فيع شخرية السخاىق مغ أجل بشاء درس ناجح ،بحث تخبػؼ 2015بمبريخ سكيشة وآخخوف،)

لشياية التكػيغ بدمظ تأىيل أشخ ـياة التجريذ السخكد الجيػؼ لسيغ التخبية والتكػيغ لجية الخباط 

 سلب مػر وعبيخ.

 (. آليات تعديد السشاعة الشفدية وتشذيط التفكيخ الايجابي 2021بغ سالع خجيجة ،يحياوؼ مبارؾ،)

 (.86٧-448،ص)62،العجد25وقت الازمات "أزمة كػرونا أنسػنجا"،مجمة السعيار ،السجمج 

 (. بشاء بخنامج لمتكفل الشفدي العلبجي لمتعاير مع فيخوس نقز 2015بغ سساعيل رحيسة،)

كتدبة ،اشخوحة نياية الجراسة لشيل شيادة الجكتػراه فاعمػف في عمع الشفذ، جامعة محمد السشاعة الس

 خيزخ ، بدكخة.

 (. أراء السكػنيغ حػؿ مجػ تأثيخ الخبخة السيشية لايصار مؤسدة سػنمغاز 2012بغ صالح بدسة،)

وتدييخ  كسكػنيغ عمى فعالية التكػيغ محكخة مقجمة لشيل شيادة الساستخ في عمع الشفذ العسل

 السػارد البذخية، جامعة العخبي بغ مييجؼ، أـ البػاقي.

 بغ قاسيسي محمد شخيف: محاولة تكييف مؿياس القمق لسحسج حامج زىخاف، بجامعة محمد بػضياؼ- 

 ( محكخة لشيل شيادة الساستخ في عمػـ التخبية2020السديمة)

 (. 2015بيتاف عبج القادر ونػر ديغ جبالي)،مة السخاىقة ،مجمة الجراسات تجميات اضصخاب مخح

 (.156-146ص)1،السجمج 13والبحػث الاجتساعية ،جامعة الذييج لخزخ الػادؼ ،العجد 

 (. مكتبة لبشاف .1(،مػسػعة إكتذاؼ اصصلبحات الفشػف والعمػـ )ط،1996التيانػؼ محمد عمي،) 
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 (. 2018جبلبلي فخيجة)، ضػء بعس مدتػػ السدؤولية الاجتساعية لجػ الصالب الجامعي في

الستغيخات ،محكخة لشيل شيادة الساستخ تخرز إرشاد وتػجيو جامعة محمد بػضياؼ السديمة ،كمية 

 العمػـ الإندانية والاجتساعية.

 (.السشاعة الشفدية لجػ شلبب الجامعة وعلبقتيا بالحكاء الأخلبقي 2018الجدار رانيا خسيذ،

 (.535-493ص)19لعجد والأداء الأكاديسي ،مجمة البحث العمسي في التخبية ا

  يع، مذكمة الشدياف و الخػؼ مغ الامتحاف دراسة مػجدة لكيؽيات التغمب عمى حخيدؼ مػسى إبخاـ

الشدياف في ضػء عمع الشفذ الحجيث، و ىي رسالة أمل لمصالب في الشجاح في مختمف 

 (1982الامتحانات الصبعة العخبية، نيج شالبي أحسج، غخداية ) 

 (. ماـية 2014حديبة،) 165جامعة بذار ص) 06البكالػريا وأىسيتيا ،مجمج البجر الحجع-

1٧6.) 

  خحرية ىاجخ: قمق الامتحاف لجػ تلبميح الدشة الخامة إبتجائي، محكخة مكسمة لذيادة الساستخ

 ( في عمػـ التخبية جامعة العخبي بغ مييجؼ ) أـ البػاقي(2018)

 (.السشاعة الشفدية وعلبقتيا 2021خخيبة صفاء صجيق،) بالحات الإيجابية لجػ متعافي فيخوس

في جسيػرية مرخ العخبية والسسمكة العخبية الدعػدية،مجمة الإرشاد الشفدي،العجد 19كػفيج 

 .280-232ص 1الجدء 66

 (. فعالية تقشية الديكػ دراما في تعديد الثقة بالشفذ لجػ الصفل الستانة 2020خذافي سياـ نػرة،)

 ،الجدائخ . سشػات جامعة السجية10الى 06مغ 

  ( ،أثخ قمق الامتحاف في التحريل الجراسي العاـ، لجػ شمبة 1995د عباس، رنا محمد سعيج )

 -رسالة ماجدتيخ -قمقيمة -شػلكخـ -الرف الثاني ثانػؼ في السجارس الحكػمية في مجف نابمذ

 فمدصيغ -جامعة الشجاح الػششية
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  ( تغمب عمى القمق1981د غالب مرصفى )- 1ط -بيخروت مكتبة اليلبؿ 

  ( ،أثخ السعخفة الدابقة بصبيعة أسئمة الاختبار عمى قمق الاختبار و 1996دوكع أنيدة عبجه )

 صشعاء -كمية التخبية -التحريل رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرة

  ديجاؼ يسيشة و ىجػ ليبده: حل السذكلبت و علبقتو بقمق الامتحاف لجػ تلبميح الدشة الثالثة

 محكخة لشيل شيادة الساستخ في عمػـ التخبية( 2020-2019ثانػؼ ) 

 (. محكخة مكسمة لشيل شيادة الساستخ في عمع الشفذ ،جامعة الذييج محمد 2020ديجؼ سسية ولبدة،)

 لخزخ ،الػادؼ

  رابعة عبج الشاصخ، محمد مدحل .)دس(،السشاعة الشفدية وعلبقتيا بكل مغ الكفاءة السيشية

والزغػط السيشية لجػ العامميغ بالجياز الإدارؼ بالجولة ،مصبػعة مشذػرة مغ قدع عمع الشفذ 

 كمية الجراسات الإسلبمية، جامعة الأزىخ،مرخ.

 (. الأفكار اللبعقلبنية وعلبقتي2015رحالي حسدة،) ا بقمق الامتحاف والجافعية الانجاز لجػ شمبة

 الدشة الثالثة ثانػؼ،محكخة لشيل شيادة ماجدتيخ في عمػـ التخبية ،جامعة الحاج لخزخ باتشة.

 (. دار السعارؼ 1986زىخاف حامج عبج الدلبـ،)(،عمع الشفذ الشسػ "الصفػلة والسخاىقة ")د،ط

 ،جامعة عيغ الذسذ.

 ( 200زىخاف محمد حامج :)مرخ –القاىخة  -عالع الكتب – 1الإرشاد الشفدي السرغخ ط 

 (. السشاعة الشفدية مفيػميا وأبعادىا وؾياسيا ،مجمة كمية التخبية 2013زيجاف عراـ محمد،)

 ،جامعة ششصا.

 (. دار السديخة لمشذخ والتػزيع.1(،الرحة الشفدية )ط،2002سامخ جسيل رضػاف،) 
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 (. فاعمية الإرشاد2004سايحي سميسة،)  لخفس مدتػػ قمق الامتحاف لجػ تلبميح الدشة الثانية

ثانػؼ ،محكخة مقجمة ضسغ متصمبات نيل شيادة الساجدتيخ في عمع الشفذ فخع عمع الشفذ 

 السجرسي .جامعة ورقة ،الجدائخ.

 عساف دار محمد لاوؼ لمشذخ 2004صبا سشة محمد  -سخحاف وليج التكػيغ عجناف 

 مكتبة الشيزة -الصبعة الأولى –( العمػـ الدمكية 2001اؿ )الذخويحي عباس و عفاؼ لفادؼ نب 

 (.فعالية بخنامج ارشادؼ لتجعيع نطاـ السشاعة الشفدية وخفس 2016الذخيف رولا محمد،)

اضصخابات مابعج الرجمة لجػ السخاىقيغ الأسخ الستزخرة بالعجواف الاخيخ عمى غدة 

فدية والسجتسعية ،الجامعة الإسلبمية ،رسالة مقجمة لشيل شيادة ماجدتيخ في الرحة الش2014

 غدة.

 (. السشاعة الشفدية وعلبقتيا بالاكتئاب  لجػ عيشة مغ السخاىقيغ  2020شعباف ندسة لصفي،)

 (.58-41،ص)2،العجد 35السعاقيغ برخيا ،مجمة البحث في التخبية وعمع الشفذ ،السجمج 

 ( قمق الاختبار و علبقتو ببعس الستغيخ 1987شعيب عمي محمد ) ات السختبصة لصلبب و شالبات

 –القاىخة  -مجمة دراسات تخبػية رابصة التخبػية الحجيثة -السجيشة مكة السكخمة -الثانػية العامة

 8الجدء  2السجمج 

 (. قمق التحريل وعلبقتو ببعس الدسات  الشفدية والذخرية والسعخؼية لجػ 1988شكخؼ أحسج،)

 د، السجمة العخبية لمعمػـ .عيشة مغ الصلبب الخميجييغ الجامعييغ الجج

  ( قمق الامتحاف بجافعية الإنجاز لجػ عيشات مغ شلبب السخحمة 1995الرفصي مرصفى محمد )

الثانػية العامة مجمة دراسات نفدية، رابصة الأخرائييغ الشفدانييغ السرخية في جسيػرية مرخ 

 1، العجد 5العخبية و دولة الإمارات الستحجة، السجمج 

 مكتبة الفلبح الكػيت1( الإرشاد الشفدي ط2003عبج الخحساف )  الزامغ مشحر ، 
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 (. دور التعميع الالكتخوني في التخؽيف مغ قمق الامتحاف تلبميح 2020شمحة مدعػد وآخخوف،)

جامعة الجمفة ،السديمة 4العجد 5،مجمة العمػـ ،السجمج 19البكالػريا في ضل انتذار وباء كػفيج 

 (.246-235لغػاط ؛ص)

  دراسة السديخة  –( كيف تشجح في الامتحاف و تتفػؽ في دراستظ 1996أحسج الخواجبة ) عايجة

 1عساف ط -لمشذخ و التػزيع

  ( قمق الامتحانات السفيػـ1989عبج الخحيع بخيت عبج الخحيع )- دار  -1ط -الؿياس -العلبج

 القاىخة –الشيزة السرخية 

 (.كفاءة نطاـ 2019عبج العديد محسػد عبج العديد،) السشاعة الشفدي والثقة بالشفذ كسشبيات

،جامعة عيغ 1الجدء60لجػدة الحياة لجػ عيشة مغ الذباب الجامعي ،مجمة الإرشاد الشفدي ،العجد

 ‌.(.495-418الذسذ ص)

 (. علبقة سسات الذخرية حدب نسػذج العػامل الخسدة الكبخػ 2020عؿباني ربيعة،)

والرحة الجدجية لمسخضيغ، رسالة مقجمة لشيل درجة والتعاشف والسشاعة الشفدية بالرحة الشفدية 

 .2الجكتػراه في العمػـ في عمع الشفذ العسل والتشطيع ،جامعة محمد بغ أحسج وىخاف

 (.بشاء مؿياس السشاعة الشفدية لجػ الخاشجيغ في السجتسع ،رسالة 2021العسخؼ رحسة تيديخ،)

 ماستخ ،جامعة العخبي بغ مييجؼ ،أـ البػاقي.

 (،مجػ فاعمية بخنامج معخفي سمػكي في تشسية أساليب التعامل الإيجابية 2012بخيشة .)غخبي ص

مع الزغػط  السيشية لجػ السسخضيغ أشخوحة دكتػراه تخرز عمع الشفذ العسل والتشطيع، 

 .2جامعة الجدائخ 
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  ( فاعمية بخنامج إرشادؼ في ضػء نطخية إلبخت إليذ2014غخبي عبج الشاصخ )-  العقلبنية

رسالة دكتػراه في  -نفعالية الدمػكية في خفس قمق الامتحاف لجػ تلبميح الدشة الثالثة ثانػؼ الا

 ورقمة -عمع الشفذ السجرسي جامعة قاصجؼ مخباح

 ( عمع الشفذ الرحة الشفدية 2009فيسي عمي الديج )–  خرائز الشفدية الايجابية و الدمبية

 -يةالسكتبة السرخ –الإسكشجرية  -ع ف - -1ط   لمسخض 

 (. دور مدتذار التػجيو السجرسي والسيشي في معالجة قمق الامتحاف لجػ 2018قجور حػرية،)

تلبميح الدشة الثالثة مغ التعميع الثانػؼ ،محكخة لشيل شيادة الساستخ في عمػـ التخبية ،جامعة محمد 

 الرجيق بغ يحي جيجل .

 (. ضاىخة قمق الامتح2015قجور خميفة وحػرية تارزلت عسخوني،) اف بالسخحمة الثانػية ،مجمة

 .(229-221) 18العمػـ الإندانية والاجتساعية ،جامعة الػادؼ الجدائخ ،العجد 

 (. ضاىخة قمق الامتحاف بالسخحمة الثانػية أسبابيا تشاولاتيا، الشطخية ، 2015قجورؼ خميفة،)

والاجتساعية ،العجد  ،الاجخاءات التعميسية الإرشادية لخفس قمق الامتحاف ،مجمة العمػـ الإندانية

 (.229-221ص)18،

 ( الاضصخابات الدمػكية و 2007السعايصة)-القسر مرصفى نػرؼ و خميل عبج الخحساف

 دار السديخة -عساف الأردف -الانفعالية

 (.عمع السشاعة الشفدية العربية ،مجمة الاحياء ،السجمج 2021قشػف خسيذ ويغ سساعيل رحيسة،)

 (.874-865ص)29، العجد 21

 معيج الجراسات  -( الإرتقاء الشفدي لمسخاىق دار السعخفة الجامعية2008في علبء الجيغ )كفا

 التخبػية جامعة القاىخة
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 (. بشاء مؿياس القمق الخياضي  حػلية كمية التخبية ،جامعة 1990كفائي علبء الجيغ وآخخوف،)

 قصخ.

 (.الزغػط الشفدية السجرسية ل2020لبكيخؼ عبج الحؽيع ونديع صخداوؼ،) جػ التلبميح السقبميغ

 .4،العجد13عمى امتحاف شيادة البكالػريا ،دراسات نفدية وتخبػية ،السجمج 

 (،مكتبة الشيزة .1(،العمػـ الدمػكية )ط،2001الذخوحي عباس وعفاؼ لفادؼ نباؿ .)-36لف 

  ( التحريل الجراسي ط2014لسعاف مرصفى الجلبلي )دار السديخة -الأردف –عساف  -1 

 القاىخة -مكتبة الشيزة السرخية -( الجافعية و التعمع2003بيل )محمد زايج ن 

 مجمة التخبية  -( الفخوؽ بيغ الجشديغ في قمق الاختبار1991اورؼ ) غمخزوؽ عبج الحسيج م

 الدشة الثامشة  19العجد  -مخكد الكتاب لمشذخ بسرخ الججيجة-السعاصخة

 يع )  مخسي  -جامعة قصخ -كمية التخبية–( بشاء مؿياس القمق الخياضي حػلية 1982كساؿ إبخاـ

7-575-635 

 (. يع  ،دار الشذخ لمجامعات ،مرخ.1(،الدعادة وتشسية الرحة الشفدية ،ط2000مخسي كساؿ ابخاـ

  ( أزمة اليػية في السخىقة و الحاجة للئرشاد الشفدي2002مخسي محمد أبػ بكخ )- ب ط- 

 مكتبة الشيزة -ىخةالقا

 (.......علبقة القمق بالتحريل الجراسي عشج شمبة السجارس الثانػية ،مجمة دراسات 19٧2مخسي،)

 .4كمية التخبية ،جامعة السمظ سعػد ،السجمج 

 (. تػزيع مخكد 1(،سيكػلػجية الشسػ الصفػلة والسخاىقة ،)ط،2003معػض خميل مخائيل،)

 الإسكشجرية  لمكتاب ،مرخ .
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  (،بخنامج ارشادؼ مقتخح لجعع السشاعة الشفدية لجػ السرابيغ بكػفيج 2020اح أحسج .)نجف أفخ

 (.8-1ص)11العجد٧،مجمة البحث العمسي ،السجمج 19

 (. استخاتيجية مػاجية الزغػط لجػ السخاىقيغ الجانحيغ ،ذكػر ،اناث ،محكخة 2015والي وداد،)

 .2جامعة بغ أحسج وىخاف مقجمة لشيل شيادة الساجدتيخ في عمع الشفذ العيادؼ ،

 يع ) ي ( البشاء العاممي لسؿياس سػسغ القمق الاختبار لجػ عيشة مغ الصلبب 1993عقػب إبخاـ

 مجمة دراسات تخبػية -بالرف العاشخ بالتعميع الأساسي بالأردف

 :السؽاقع الالكتخونية 

1-https://www.noor-book.com/tag
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 :ملاحق

 البيانات:

 الجشذ:

 الدؼ:

 التخرص:
 

 

 :ةالتعميس

 عديدي الطالب ... عديدتي الطالبة 

برجد إعجاد محكخة ماستخ نقجـ لظ ىحا السؿياس نصمب مشظ قخاءة كل عبارة بجقة كي تحجد 

 أماـ كل عبارة تحت الخانة السخررة ليحه الإجابة.)×( الإجابة التي تشاسب مع حالتظ وضع علبمة 

ولا يػجج بيحا إجابة صحيحة وأخخػ خاشئة، لأف الإجابة تعبخ عغ مجػ تعخضظ لمسػقف 

 بالفعل.

 شكخا لحدغ تعاونظ.
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 أحيانا لا نعػ العبارات لخقػا
    مغ إنجازات أشعخ بالخضا عغ ماحققتو  .1
    أحافع عمى ىجوئي في مختمف السػاقف  .2
    أحاوؿ حل السذكمة التي تػاجيشي بكل الصخؽ   .3
    أحجد الأشياء التي لابج لي مغ إنجازىا  .4
    تعمست مغ تجاربي الدابقة كيف أتقبل فذمي   .5
    أنا حخيز عمى تدويج جدسي بالغحاء الرحي   .6
    ألجأ إلى الجعاء عشجما تذتج مذكلبتي   .7
    أثبت عمى السبجأ الحؼ أؤمغ بو ميسا كانت الرعػبات   .8
    أشظ بقجرتي عمى مػاجية الرعػبات  .9

    أستصيع تحجيج السذكمة التي أعاني مشيا بديػلة   .10
    يرعب عمي التعامل مع السذكلبت التي تػاجيشي  .11
    السذكلبتأىيء نفدي لسػاجية أؼ نػع مغ   .12
    ألجأ إلى قخاءة القخآف لأستعيج تػازني  .13
    أبحث عغ الأكلبت التي تقػؼ مشاعتي   .14
    أعتبخ أف كل مػقف ججيج ىػ تجخبة ججيجة   .15
    . تذغمشي فكخة الإنتقاـ  .16
    أتحسل مدؤولية أقػالي و أفعالي  .17
    عشج مػاجية مػقف صعب أساعج نفدي الرلبة  .18
    السشاسب لمسذكلبت التي تػاجيشي أجج الحل  .19
    أفكخ في حمػؿ مختمفة لأؼ مذكمة واردة الحجوث في السدتقبل  .20
    أصخ عمى السحاولة مججدا عشج كل فذل  .21
    أحاوؿ أف أفيع الخسائل التي يخسميا إلي جدجؼ  .22
    أحاوؿ أف لا أكػف مشجفعا  .23
    أنا راض بالقزاء و القجر  .24
    أثق بقجراتي  .25
    أتقبل مذاعخؼ الدمبية و أحتػييا  .26
    . قجرتي عمى مػاجية السذكلبت محجودة  .27
    أنا مدتعج لحساية نفدي مغ الرجمات  .28
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    أعتقج أنو يسكششي أف أستفيج مغ فذمي في كل مخة  .29
    أنا حخيز عمى أف أبعث بخسائل إيجابية لعقمي  .30
    أف الله مػجػد تجعمشي مصسئشا ميسا كانت السذكمة التي تػاجيشي  فكخة  .31
    . لا أتدخع في الحكع عمى عجؿ الحياة  .32
    أدافع عغ أرائي في أغمب السػاقف   .33
    أحاوؿ فيع مذاعخؼ السؤلسة و أتعاير معيا   .34
    ألجأ إلى الإعتساد عمى الآخخيغ في حل مذاكمي  .35
    أبحؿ قرارػ جيجؼ في البحث عغ حمػؿ بجيمة   .36
    يديل عمي تجاوز الرعػبات عشجما تكػف لجؼ تجخبة سابقة  .37
    أسعى إلى معخفة الأغحية السحفدة عمى رفع اليخمػنات السفيجة بجدسي   .38
    أؤمغ بأنو يسكششي الإعتساد عمى الله  .39
    أشعخ أف لجؼ مذكمة مع نفدي   .40
    .حل أؼ مذكمة تػاجيشي لا أتخدد في  .41
    . أصاب بالإحباط بدخعة  .42
    . أشعخ أف الله لغ يتخكشي  .43
    لا أتبع الخصط التي أصسسيا   .44
    . أعخؼ أف حالتي الشفدية تؤثخ عمى جدجؼ  .45
    . أؤمغ أنشي مػجػد ليجؼ  .46
    أشعخ بالدلبـ الجاخمي رغع كل شيء  .47
    . أقبل الإنتقاد البشاء  .48
    . أتجشب الؿياـ بأفعاؿ متيػرة عشج التعخض لسػقف صعب  .49
    أتقبل الشرائح عشج وقػعي في مذكمة ما  .50
    أنا سخيع التأقمع و التكيف مع التغيخات السفاجئة  .51
    أشعخ بالخيبة و الإحباط عشج الإخفاؽ  .52
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    أثق بالله  .54
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    أمارس الخياضة بذكل مشتطع  .56
    أستصيع الإعتساد عمى نفدي   .57
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    أصبح سخيع الغزب عشجما أرتكب خصأ ما  .58
    أستصيع التعخؼ عمى إحتياجات جدجؼ بديػلة   .59
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    . أؤمغ بأنشي عمى تػاصل مع جدجؼ  .64
    . أتحمى بالربخ عشجما تػاجيشي السراعب  .65
    أثق بقخاراتي  .66
    و أتػقف عشج كل فذل و أفقج الخغبة في السػاصمة أحبط  .67
    أسيصخ عمى غزبي في السػاقف الرعبة   .68
    أنا مشزبط  .69
    تجاربي الدابقة تعصيشي ثقة أكبخ لأستسخ  .70
    أحاوؿ أف أحافع عمى صفاء ذىشي   .71
    ألتدـ بقجراتي و إمكاناتي في خػض التجارب  .72
    عير السذاعخ السؤلسة أثشاء السذكمة  أبتعج عغ السبالغة في  .73
    يسكششي التسييد بيغ ما يزخني ومايفيجني في كل مػقف  .74
    أستصيع التعامل مع السراعب  .75
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    أشعخ أنشي متشاغع مع جدجؼ   .87
    أتػقف عغ السحاولة عشجما تفذل خصتي في الشجاح   .88
    أمارس تساريغ التأمل و الإستخخاء   .89
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 البيانات:

 الجشذ:

 الدؼ:

 التخرص:

 :اتالتعميس

  تحجيج مذكلبت الامتحاف التي تذكػ مشيا، حتى ندتصيع اف نقجـ لكع ييجؼ ىحا السؿياس الى

 الإرشاد السشاسب .

  عبارة تتعمق بسذكلبت الامتحاف. 93ويذتسل ىحا السؿياس عمى 

  السصمػب قخاءة كل عبارة بعشاية، والاستجابة لتمظ العبارات بسا يتشاسب مع حالتظ شخريا برجؽ

 وصخاحة.

 تحت كمسة نادرا.)×( إذا كانت العبارة تشصبق عميظ نادرا ضع علبمة  -

 تحت كمسة أحيانا.)×( ضع علبمة  إذا كانت العبارة تشصبق عميظ أحيانا، -

 تحت كمسة غالبا.)×( ضع علبمة  إذا كانت العبارة تشصبق عميظ غالبا، -

 .ليذ ىشاؾ استجابة صحيحة وأخخػ خاشئة 

 ولكغ يخجى ألا تدتغخؽ وقتا شػيلب.ليذ ىشاؾ وقت محجد للئستجابة ، 

 ...والآف يسكشظ قمب الرفحة والبجء في الاستجابة 
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 الرقم  العبارات نادر احيانا غالبا
 12 اشعر‌بخٌبة‌الامل‌عند‌ادائً‌الامتحان‌اخر‌العام.   
 13 انا‌لا‌استطٌع‌المراجعة‌لٌلة‌الامتحان‌.   

 14 اشعر‌بالملل‌عندما‌ٌأتً‌ولت‌المراجعة‌النهائٌة‌.   
 15 بمجرد‌استلام‌ورلة‌الأسئلة‌أصاب‌بصداع‌شدٌد.   

 16 أسئلة‌الامتحان‌تكون‌فوق‌مستوى‌تحصٌلً.   
 17 اعانً‌من‌النسٌان‌عند‌لراءة‌الأسئلة‌للمرة‌الأولى‌.   

 18 أتولع‌الفشل‌فً‌الامتحان.   

 19 الامتحان‌اعبث‌باي‌شًء‌امامً‌كالمسطرة‌او‌غٌرها‌.اثناء‌ادائً‌   
 :1 تنمصنً‌الرغبة‌فً‌النجاح‌وتفوق‌.   

 21 لٌس‌عندي‌صبر‌لمراجعة‌الإجابة.   
 22 من‌عٌوبً‌الإجابة‌المتعجلة‌وغٌر‌الدلٌمة‌.   

 23 انا‌لا‌اعرف‌طرٌمة‌الاستعداد‌للامتحان.   

 24 فً‌الامتحان‌.اشعر‌بعصبٌة‌شدٌدة‌اثناء‌اجابتً‌   
 25 انظر‌الى‌الامتحان‌على‌انها‌تهدٌد‌دائم.   

 26 اجد‌صعوبة‌فً‌تحدٌد‌الأسئلة‌التً‌اجٌب‌عنها‌.   
 27 الملل‌ٌجعلنً‌اترن‌لاعة‌الامتحان‌بمجرد‌مرور‌نصف‌الولت.   

 28 عند‌بداٌة‌الامتحان‌اشعر‌اننً‌لن‌استطٌع‌اكماله.   
 29 لراءة‌ورلة‌الأسئلة‌بدلة‌.خوفً‌ٌجعلنً‌لا‌استطٌع‌   

 :2 أخاف‌من‌الملاحظٌن‌والمرالبٌن‌فً‌لجان‌الامتحان.   

 31 أتمنى‌الغاء‌جمٌع‌الامتحانات‌.   
 32 اثناء‌ادائً‌للامتحان‌اجد‌نفسً‌افكر‌فً‌احتمال‌رسوبً.   

 33 اكثر‌من‌استخدام‌المنبهات‌أٌام‌الامتحانات.   
 34 الامتحانات‌كلها‌غٌر‌متولعة‌.اعتمد‌ان‌أسئلة‌   

 35 اعانً‌من‌عدم‌الاستمرار‌فً‌ممعدي‌اثناء‌أداء‌الامتحان.   

 36 الجا‌الى‌التخمٌن‌فً‌استعداد‌للامتحان.   
 37 ٌضاٌمنً‌ان‌الدراسة‌كلها‌ترتكز‌حول‌الامتحانات.   

 38 اشعر‌ان‌للبً‌ٌدق‌بسرعة‌اثناء‌ادائً‌للامتحان.   
 39 عندما‌ٌعلن‌الملاحظ‌عن‌الولت‌المتبمً‌للامتحان.ارتبن‌   

 :3 .ةبعد‌الامتحان‌اسال‌كل‌ٌوم‌عن‌النتٌج   
 41 اصعب‌الأٌام‌عندي‌هً‌أٌام‌انتظار‌النتٌجة‌.   

 42 ارتبن‌بشدة‌عند‌الإعلان‌عن‌النتٌجة‌.   

 43 اتصبب‌عرلا‌عندما‌لا‌استطٌع‌الإجابة‌فً‌الامتحان.   
 44 والاضطراب‌اثناء‌ادائً‌للامتحان‌.اشعر‌بملك‌   

 45 ٌزداد‌اضطرابً‌عند‌مراجعة‌الإجابات‌مع‌الزملاء‌.   
 46 أصاب‌بالذعر‌من‌الامتحانات‌الفجائٌة‌.   

 47 ٌملمنً‌ان‌مستمبلً‌ٌتولف‌على‌الامتحانات.   
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 48 اشعر‌بنمص‌الثمة‌فً‌نفسً‌اثناء‌ادائً‌للامتحان‌.   

 49 خشٌة‌فوات‌الولت.اتسرع‌فً‌الإجابة‌   
 :4 ترتعش‌ٌداي‌عند‌الإجابة‌عن‌أسئلة‌الامتحان.   

 51 اشعر‌بالرهبة‌من‌الامتحان‌.   
 52 أصاب‌بارتبان‌شدٌد‌اثناء‌الامتحان.   

 53 بعد‌ادائً‌امتحان‌أي‌مادة‌اشعر‌ان‌اجابتً‌لم‌تكن‌موفمة‌.   

 54 ٌملمنً‌أخطاء‌المصحّحٌن‌.   
 55 اشعر‌بحالة‌من‌نمص‌الاستمراراٌام‌الامتحانات.   

 56 اشعر‌بالتعب‌الشدٌد‌أٌام‌الامتحانات.   
 57 للمً‌من‌الامتحانات‌هو‌سبب‌كراهٌتً‌للدراسة‌.   

 58 انزعج‌بشدة‌عند‌اعلان‌جدول‌الامتحان.   

 59 أصاب‌بفمدان‌الشهٌة‌أٌام‌الامتحانات.   
 :5 ٌجعلنً‌انسى‌ما‌ذاكرته.شدة‌خوفً‌من‌الامتحان‌   

 61 ٌضاٌمنً‌ان‌الامتحانات‌تمٌس‌الحفظ‌وانا‌لا‌اجٌد‌الحفظ.   
 62 اثناء‌ادائً‌للامتحان‌اكتب‌بٌد‌والرض‌اظافري‌بٌدي‌الأخرى‌.   

 63 اجد‌صعوبة‌فً‌التعبٌر‌عما‌ارٌد‌كتابته‌فً‌الامتحان.   
 64 ابدو‌كما‌لو‌كنت‌مهزوم‌اثناء‌أداء‌الامتحان‌.   

 65 اعانً‌من‌عدم‌تنظٌم‌الورلة‌فً‌الإجابة‌.   

 66 اشعر‌بعدم‌الراحة‌والاضطراب‌اثناء‌أداء‌الامتحان.   
عندما‌ارجع‌لبل‌دخول‌لجنة‌الامتحان‌اشعر‌ان‌المعلومات‌تبخرت‌   

 من‌راسً.
67 

 68 ٌهددنً‌ما‌ٌمكن‌ان‌ٌترتب‌على‌فشلً‌اثناء‌أداء‌الامتحان.   
 69 الشدٌد‌اثناء‌الامتحان‌.اشعر‌بالتوتر‌   

 :6 اعتمد‌ان‌من‌عٌوبً‌السرعة‌فً‌لراءة‌ورلة‌الأسئلة‌.   
 71 اشعر‌بالتوتر‌عند‌دخول‌لجنة‌الامتحان.   

 72 ٌبدا‌شعوري‌بعدم‌الارتٌاح‌لبل‌ان‌استلم‌ورلة‌الأسئلة‌.   

 73 ارتبن‌عند‌الإجابة‌عن‌أسئلة‌امتحان‌شفوٌة‌فً‌الفصل‌.   
 74 اراجع‌لٌلة‌الامتحان‌اجد‌نفسً‌نسٌت‌كل‌شًء‌.عندما‌   

 75 اشعر‌بتوتر‌شدٌد‌اثناء‌ادائً‌للامتحان.   
 76 اشعر‌بالملك‌الشدٌد‌لبل‌الامتحان‌.   

 77 ٌرافمنً‌الملك‌طوال‌أٌام‌الامتحان.   
 78 اشعر‌بنمص‌الثمة‌فً‌نفسً‌اثناء‌الإجابة‌فً‌الامتحان.   

 79 ادائً‌للامتحان.اشعر‌بخوف‌شدٌد‌عند‌   

 :7 اشعر‌بتوتر‌شدٌد‌عندما‌استعد‌للامتحان.   
 81 أخاف‌من‌لرب‌ولت‌الامتحان.   

 82 اكثر‌شًء‌ٌملمنً‌هو‌الامتحان.   
 83 تزعجنً‌تعلٌمات‌لجنة‌الامتحان‌.   

ٌزعجنً‌انه‌لا‌توجد‌امتحانات‌شهرٌة‌جادة‌تعدنا‌لامتحان‌اخر‌   
 العام.

84 
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‌من‌وجود‌أسئلة‌لم‌نتدرب‌علٌها.‌أخاف   
 

85 

ٌضاٌمنً‌ان‌المعلمٌن‌لا‌ٌدربوننا‌على‌الامتحانات‌وطرٌمة‌الإجابة‌   
. 

86 

 87 أخاف‌من‌النتٌجة‌السٌئة‌.   

ٌزعجنً‌اننً‌لا‌استطٌع‌توزٌع‌ولت‌الامتحان‌على‌الأسئلة‌   
 المطلوبة‌.

88 

 89 الأسئلة‌.ٌربكنً‌ان‌الولت‌لا‌ٌكفٌنً‌للإجابة‌عن‌   

 :8 ٌضاٌمنً‌اننً‌لا‌استطٌع‌تنظٌم‌جدول‌للمراجعة‌.   

 91 أخاف‌من‌وجود‌أسئلة‌من‌خارج‌الممرر.   
 92 ٌملمنً‌اننً‌لا‌اعرف‌الطرٌمة‌‌المثلى‌للمراجعة‌.   

 93 ٌملمنً‌اننً‌لا‌اجٌد‌طرٌمة‌الإجابة‌عن‌الأسئلة‌.   
‌بالنسبة‌لً.‌ضٌك‌الولت‌المحدد‌للامتحان‌ٌعتبر‌مشكلة    94 

‌أخاف‌من‌تهدٌد‌المعلمٌن‌لنا‌بالأسئلة‌الصعبة‌فً‌الامتحان.    95 
‌تملمنً‌الحركة‌الزائدة‌داخل‌اللجنة‌للملاحظٌن‌والمرالبٌن.    96 

‌ٌنتابنً‌الشن‌فً‌ان‌سؤال‌سوف‌ٌترن‌بدون‌تصحٌح.    97 

‌من‌شدة‌الخوف‌لا‌استطٌع‌الاكل‌صباح‌ٌوم‌الامتحان.    98 
‌ٌصٌبنً‌الارق‌ولا‌استطٌع‌النوم‌لٌلة‌الامتحان‌    99 

‌من‌خوفً‌من‌الامتحان‌اذاكر‌وانا‌فً‌طرٌمً‌الى‌اللجنة.    9: 
‌اشعر‌ببرودة‌شدٌدة‌فً‌جسمً‌اثناء‌الامتحان.    :1 

‌اعانً‌من‌صداع‌أٌام‌الامتحان.    :2 

‌شدة‌توتري‌اثناء‌الامتحان‌تحدث‌ارتبان‌فً‌معدتً‌.    :3 
‌برغبة‌فً‌المًء‌اثناء‌الامتحان.اشعر‌    :4 

 

 

 

 شكرا‌لكم‌على‌تعاونكم
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عامةفرضية الالملحق رقم)(: يبين نتائج   

 
Corrélations 
 

Corrélations 

 TOTALEMANA

A 

TOTALESTRES 

TOTALEMANAA 

Corrélation de Pearson 1 -,692
**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 

N 70 70 

TOTALESTRES 

Corrélation de Pearson -,692
**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000  

N 70 70 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 

 

 
 ملحق رقم)(: يبين نتائج فرضية الجزئية الأولى

Corrélations 

 

 

Corrélations 

 TOTALEETHEK

A 

TOTALESTRES 

TOTALEETHEKA 

Corrélation de Pearson 1 -,605
**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 

N 70 70 

TOTALESTRES 

Corrélation de Pearson -,605
**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000  

N 70 70 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 
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ثانيةرقم)(: يبين نتائج فرضية الجزئية ال ملحق  

 

Corrélations 

 

Corrélations 

 TOTALEPROB

LEME 

TOTALESTRES 

TOTALEPROBLEME 

Corrélation de Pearson 1 -,703
**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 

N 70 70 

TOTALESTRES 

Corrélation de Pearson -,703
**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000  

N 70 70 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
 
 

 

ثالثةملحق رقم)(: يبين نتائج فرضية الجزئية ال  
 

Corrélations 

 

 

Corrélations 

 TOTALEIETIKA

DE 

TOTALESTRES 

TOTALEIETIKADE 

Corrélation de Pearson 1 -,301
*
 

Sig. (bilatérale)  ,011 

N 70 70 

TOTALESTRES 

Corrélation de Pearson -,301
*
 1 

Sig. (bilatérale) ,011  

N 70 70 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 
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رابعةملحق رقم)(: يبين نتائج فرضية الجزئية ال  

 
Corrélations 

 

Corrélations 

 TOTALESAKIN

A 

TOTALESTRES 

TOTALESAKINA 

Corrélation de Pearson 1 -,536
**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 

N 70 70 

TOTALESTRES 

Corrélation de Pearson -,536
**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000  

N 70 70 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 

 

 

 


