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 ـريـوتقد شكــر كلمــة                         
 

 

 

 

 على يعيننا من لنا ويسرت سبله، لنا ويسرت العلم، بنعمة علينا مننت من يا ربنا الحمد لك

.............. نعلم نكن لم ما وعلمتنا تحصيله،

  أجمعين الخلق سيد والمرسلين الأنبياء خاتم المصطفى، الحبيب على والسلام الصلاة ثم

 بالجميل العرف ان مستوى في الإقرار يكون لا وقد الحقيقي معناها عن الكلمات تعبر لا قد

 ، لنا عونا الله جعلهم من لكل الكبير والعرف ان الجزيل بالشكر نتقدم أن نفسنا في يتنازع لذا

 وتوجيهاته بعطائه علينا يبخل لم يذال  كيم بوجطو    الدكتورالمشرف الأستاذ رأسهم على

 إنجاح في لنا مساعدتهم على المكتبة عمال جميع وكذا عملال اهذ إتمام سبيل فيالسديدة  

 على المجهووات المبذولة والذي  شمس الدين بوعرعار كما نتففل بشكرنا للاستاذ  العمل هذا

 شكلها في وإخراجها المذكرة طبع في كبير بشكل ساهم من وإلى. لم يبخل علينا بمجهوواته

 خير يجزيهم أن الله سألٲ ، فعلا نال ونصحا وقتا نال ووفر جهدا نامع بذل من كل وإلى النهائي

 . الجزاء
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 الإه  داء

. لك الحمد ربي على عظيم ففلك وكثير عطائك
ملك أألى منها أن اهدي ثمرة  أإنه لا يسعني في هذذ اللحظات التي لعلني لا  

: العمل المتواضع إلى هذا
 لى الله عليه  محمد  :"الذي يخفق له ق لبي باستمرار، ضياء ق لبي ونور بصري 

 ".وسلم

 عجز كل الكلمات عن و ص جميله و عطائه و جميع السكنات  ت ذيإلى ال
إلى  ...إلى أ ب شخص في هذذ الدنيا،والحركات عن رو جميله و وف ائه  قه  

  .(ر مه الله أسكنه ف اسح جنانه) الوالد الحبيب  إلى  ...ق لبي بعد الله و رسوله

   الوالدة العزيزة  ففها الله و اطال في عمرها التي لطالما  ر ت على  إلى
 تشجيعي و ممازرتي  

   الى اخوتي  رضا و سيدعلي 

   أهلي وأق اربي:  الذين أ اطوني بمساعدتهم وبحبهمإلى   

 ي شاركني  ذال وليد و عماو  يئ ديق اأ: المعاولة التي ترسم منحنى  ياتي
 .مذكرتي و كل من ورس معي

 من فتح هذذ الرسالة وتصفح أوراقها بعدي
 



IV 

 

 
 

 الإهـــــداء

 وأنار خطانا سدو الذي  الصمد الأ د وتعالى سبحانه الكون لمبدع  أولا والشكر الحمد
.العمل هذا إتمام لنا ويسر سبيلنا  

المرسلين و الأنبياء خاتم محمد للعالمين مبعوث أففل على السلام و والصلاة  

 من إلى الدجى ماء من  أ فى و الندى قطرات من  أندى هي من إلى جهدي ثمرة أهدي
 بففلك أرمتني أقدامك تحت الجنة وجعل الله أكرمك من يا أنت لحزني وتحزن لفر ي تفرح

  مت في أجلي من وبكيت  وهن على وهنا  ملتني التي بحنانك علي تبخلي  ولم وعطفك
.اعمرذ الله أطال الحبيبة أمي الوجوو في شخص أألى يا إليك  

 والذي انتظار بدون العطاء وعلمني أوبني من إلى بالأمان الأنعم  الشدائد كابد من إلى
 أطال العزيز أبي الأمل شمعة لي وأوقد  نانه و بففله أرمني الذي افتخار بكل اسمه أ مل
.عمرذ الله  

. عقيلة وابنتيها  نين ور يل،  ميدة، وليد، أمليتإخوا إلى النجاح  هذاي وهأ  

و خالاتي وأبناءهم وأعمامي وعماتي وأبنائهم   خواليأ إلى  

.ابراهيم،نجيب، بومدين، المختار، الطاهر، محمد، نورالدين،ف اتح،سفيان،اسحاق:والى أ دق ائي  
ذاكرتي في هم لكن مذكرتي تحملهم لم ذينال إلى و بعيد من او قريب من نجا ي في ساعدني من كل وإلى  

.الى من فتح وتصفح هذذ المذكرة من بعدي  
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 : الممخص
 

 في السريع التغيرو الشديد بالتنافس يتسم محيط في الصناعية وخاصة المؤسسة تنشط
 ظل وفي ،رالأسعا وانخفاض الجودة عن يبحث الذي العميل وتفضيلات وميولات المنتجات

 تخفيض التكمفة  قراريعد ولذا العميل ترضي بأسعار البيع إلى جاىدة المؤسسة تسعى ذلك
ستراتيجية معمقة دراسة نتيجة المؤسسة في تتخذ التي الإدارية القرارات أىم من واحد  وا 

 .مدروسة
 عمى تحديد المبنية التقميدية الأساليب عمى تحديده في تعتمد المؤسسةلازالت  ذلك ورغم

 فييا تخفيض التكمفة سياسة بتحسين ليا تسمح حديثة أساليب ىناك حين وفي المنتوجالتكمفة 
 في المنتوج إنتاج تكمفة تخفيض عمى يعتمد أسموب تعتبر حيث المستيدفة التكاليف ومنيا
 دراسة عمى بناءا البيع سعر تحديد بعد جودتو، عمى المحافظة مع وتصميمو تخطيطو مرحمة
 الأساليب عكس عمى تحقيقو في المؤسسة ترغب الذي الربح وىامش العميل رغبةو السوق

 التكاليف فإن وبالتالي المنتوج تكمفة تحديد بعد البيع سعر تحديد عمى تعمل التي التقميدية
المؤسسة  في لمنتجاتل والريادة في التكمفة تحسين في كبير دور تمعب المستيدفة

حيث يعتبر تخفيض التكاليف من أىم العوامل التي تؤثر عمى القوة التنافسية حيث أن السعر 
فكمما انخفضت التكمفة انخفض السعر وبالتالي زيادة  لو علاقة قوية في كسب المستيمكين،

 .الرضا لمعملاء وكسب ثقتيم
 .القدرة التنافسية -المستيدفة التكمفة – التكاليف محاسبة :المفتاحية الكممات -
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 مقدمة 

 

 



 مقدمة

 أ‌
 

 مقدمة

 أكثر عمييا الاىتمام حتم الأمر الذي اليوم تغيرات سريعة في بيئتيا الداخمية، المؤسسات تواجو       

وكذلك قدرات المؤسسة  مختمف عناصر البيئية وتحميميا، يعني إدراك الذي الاستراتيجي  بالفكرفأكثر
 عددا التكاليففٌ  محاسبة معمومات نظام ويقابل ظروفيا، مع تتماشى إستراتيجيات بناء في منيا للاستفادة

 المنافسة، احتياجات دعم عمى النظام ىذا بقرارات المتعمقة المعمومات الاحتياجاتيا في من فقط محدودا

 مختمفة استراتيجيات تتبع أن يمكنيا التنافسي المحيط ىذا في واستمرارىا بقاءىا المؤسسة تضمن ولكي
ستراتيجية التركيز في المنتج التميز التكمفة أو إستراتيجية في الريادة كإستراتيجية  إحدى إتباع أن غير ، وا 

 في التميز لإستراتيجية المؤسسة بالأخرى،فاختيار الاىتمام عدم بالضرورة يعني لا الإستراتيجيتين ىاتين
نما لتكاليفو تجاىميا يعني لا المتوج  ووظائف جودة عمى المؤسسات لباقي منافستيا في تركز أن ستحاول وا 
 اتبعت إذا أما الأساسية، تركيزىا نقطة والسعر التكمفة اعتبار من بدلا الأولى بالدرجة تعرضو الذي المنتوج

 أو المنتوجات إنتاج في منافسييا أداء يفوق أدائيا جعل عمى ستعمل نيافإ التكمفة في الريادة إستراتيجية
 أو المنتوج جودة إىمال دون الأسعار بأقل مستديمة أرباح عمى الحصول وبالتالي التكاليف بأقل الخدمات
 تجنب الضروري فمن مستمر بشكل السعر الجودة نسبة تحسين عمى ستعملنيا أ أي المقدمة، الخدمة
 .دواح آن في وخصائصو ووظائفو المنتوج بجودة الاىتمام دون التكاليف تخفيض

 البحث  إشكالية
 إلى الإنتاجية        لقد أدى التطور الممحوظ في عصر التكنولوجيا والسرعة وكذا تعدد المؤسسات 

 العرض وزيادة المنافسة، حيث أصبح النظام التقميدي لمتسعير عمى أساس التكمفة غير في الفائض وجود
 تغيرت قد المؤسسات انشغالات أن أصبح يتحدد في السوق كما البيع سعر الحالي،لأن المحيط مع متناسب
 ليا ظير فقط بالإنتاج تيتم المؤسسات كانت أن فبعد الاقتصادي، المحيط في الممحوظ لمتغير استجابة
 جودة بأعمى الإنتاج عمى منافسة ظيور إلى أدى مما بإنتاجو، تقوم ما تسويق ضمان في يتمثل آخر انشغال
 لتحقيق واليدف الذي يجب بموغو سلاحا تنافسيا يمثل أصبح التكمفة في التحكم أن أي تكمفة، وبأقل

ومن ىنا يمكن تحديد  المبذولة، التطوير نتيجة مجرد تعتبر كانت أن بعد لممؤسسة، الإستراتيجية الأىداف
الذي يمكن لمتكمفة المستهدفة أن تمعبه في دعم القدرة ماهو دور :  الرئيسية في الإشكالية

 .التنافسية لممؤسسة

:   عدة أسئمة فرعية تتضمن الدراسة الإجابة عمييا، أىميا ما يميإلى ىذه الإشكالية ويمكن تقسيم

 ؟ىل أسموب التكمفة المستيدفة امتداد أو بديل للأساليب التقميدية في تحديد التكمفة  -
 ىل يمكن تطبيق ىذا الأسموب في المؤسسات الجزائرية  ؟-
 ىل توجد علاقة بين التكمفة المستيدفة والقدرة التنافسية لممؤسسة ؟-



 مقدمة

 ب‌
 

 أساليب حديثة في تحديد التكمفة ؟ ىل تطبق المؤسسة محل الدراسة-
 :الفرضيات

 :للإجابة عمى الأسئمة السابقة قمنا بصياغة الفرضيات التالية 

  ىي امتداد للأساليب التقميدية لتحديد التكمفة. 
   يمكن تطبيق ىذا الأسموب في المؤسسات. 
  لأسموب التكمفة المستيدفة دور في دعم القدرة التنافسية لممؤسسة. 
  المؤسسة محل الدراسة تطبق أساليب حديثة في تحديد التكمفة، وقد أدت إلى تعزيز القدرة

 .التنافسية

 أسباب اختيار الموضوع

تعود أسباب اختيار الموضوع إلى عدة أسباب، منيا ما يتعمق بالموضوع، وأخرى شخصية، يمكن 

 :تمخيصيا فيما يمي

  حداثة الموضوع حيث أصبح التحكم في التكاليف من الاىتمامات الكبرى لممؤسسة. 

  التخصص في مجال المحاسبة. 

  الميول الشخصي إلى المواضيع ذات الصمة بمحاسبة التكاليف والمحاسبة التحميمية بصفة

 .خاصة

 أهمية البحث

تكمن أىمية البحث في تسميط الضوء عمى التكمفة المستيدفة فيما إذا كانت تساىم في رفع الأداء 
التنافسي لممؤسسة في السوق في ظل المنافسة الشرسة في الأسعار وتخفيض التكمفة من خلال البحث 

 .عن الأسموب الأمثل لرفع المنافسة والقدرة التنافسية 
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 أهداف البحث 

 :ييدف ىذا البحث أساسا إلى محاولة الكشف عن العناصر التالية

  عطاء نظرة عن كيفية استخدامو وخطواتو  .إعطاء صورة واضحة عن التكمفة المستيدفة وا 
  إثبات أن التكمفة المستيدفة أداة فعالة في تخفيض التكمفة وزيادة الحصة السوقية. 
  إبراز فعالية التكمفة المستيدفة في رفع القدرة عمى التنافس والمنافسة. 

 المتبع  والمنهجأدوات الدراسة 

تحقيقا لاختبار صحة الفرضيات، والإجابة النيائية عن الإشكالية، تم الاعتماد عمى الدراسات والأبحاث 

والكتب والدوريات والتقارير الوطنية والدولية في مجال موضوع البحث بيدف خدمة البحث، بغية توضيح 

المفاىيم سنعتمد عمى المنيج الوصفي التحميمي لمتعرف عمى أسموب التكمفة المستيدفة ودورىا في في دعم 

القدرة التنافسية لممؤسسات الاقتصادية حيث ساعد ىذا المنيج عمى وصف وتحميل مختمف المعمومات 

المتعمقة بأسموب التكمفة المستيدفة ومن ثم تبيين كيفية مساىمة في رفع القدرة التنافسية لممؤسسات 

الاقتصادية بطرق عممية حديثة، ومنيج دراسة الحالة من خلال جمع الملاحظات والمعمومات المتعمقة 

بالجانب النظري وكذا الحصول عمى معمومات المحاسبة التحميمية لمنتج من منتجات المؤسسة ومحاولة 

 .تطبيق منيج التكمفة المستيدفة  في مؤسسة صناعة الكوابل ببسكرة

 الدراسات السابقة

لقد تم تناول الموضوع في العديد من الممتقيات الدولية،أما بالنسبة للأبحاث الجامعية فقد تم أخذ موضوع 
 :في بعض الدراسات ومن أىميا مايمي 

بعنوان دور التكمفة المستيدفة في تخفيض التكاليف و تطوير المنتجات دراسة (2002)دراسة راجخان -3
 .ميدانية عمى الشركات الصناعية في مدينة جدة

ىدفت الدراسة إلى التعرف إلى دور التكمفة المستيدفة في تخفيض التكاليف وتطوير المنتجات في 
المؤسسات الصناعية في اليابان خاصة، وكذلك في الدول المتقدمة التي قامت باستخدام ىذا الأسموب في 
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مؤسساتيا الصناعية وتطوير المنتجات في المؤسسات الصناعية العاممة بالمممكة العربية السعودية 
 .والاستفادة من التجربة اليابانية

بعنوان متطمبات ومعوقات تطبيق مدخل التكمفة المستيدفة في الشركات (2008)دراسة مطارنة-1
 .الصناعية المساىمة العامة الأردنية 

ىدفت الدراسة إلى التعرف عمى مجالات استخدام التكمفة المستيدفة في الشركات الصناعية الأردنية 
والتعرف عمى مدى توافر العناصر الأزمة لتطبيق ىذا الأسموب، كذالك المعوقات التي تحول دون 

تطبيقو، وقد تم من خلال الجانب النظري التعرف عمى مفيوم التكمفة المستيدفة وأىداف التكمفة المستيدفة 
وقد تمت الدراسة عمى إحدى وثلاثون شركة من الشركات الصناعية المساىمة العامة الأردنية التي ليا 

 .اىتمام ومعرفة بيذا الأسموب 

بعنوان دور التكمفة المستيدفة وتحميل القيمة في تخفيض التكاليف، وقد  (2008)دراسة راضية عطوي -2
تناولت الدراسة مدخل لمحاسبة التكاليف وتطورىا، كما تم التركيز عمى التكمفة المستيدفة كأساس تخفيض 

التكاليف وتم أيضا بالقيام بدراسة حالة تطبيقية كمحاولة لإسقاط ىذه الأساليب عمى ارض الواقع، وقد 
 .تطرقت إلى مختمف الأساليب الحديثة، لكنيا غضت النظر عن الأساليب التقميدية وأسعار التنازل

بعنوان أىمية استخدام منيج التكمفة المستيدفة في تحسين كفاءة التسعير (2008)دراسة أبوعودة-4
 .الخدمات المصرفية 

 كانت البنوك التجارية العاممة في الأردن تدرك المزايا المترتبة إذاىدفت ىذه الدراسة إلى استكشاف ما 
 .عمى تبني منيج التكمفة المستيدفة في تسعير الخدمات المصرفية 

يتضح من خلال الدراسات إنيا تتفق جزئيا مع موضوع بحثنا واختمفت في الأىمية والأىداف والأساليب 
 .وذالك نتيجة اختلافيا في المتغير التابع أو التغير المستقل

ومن خلال دراستنا سنحاول ربط أسموب التكمفة المستيدفة مع الأداء التنافسي لممؤسسات الاقتصادية -
مع تحديد التكمفة المستيدفة بمؤسسة صناعة الكوابل بسكرة بيدف تبيين العلاقة القائمة بين التكمفة 

المستيدفة و كسب رضا الزبون لمحصول عمى الحصة السوقية الأكبر في السوق من خلال تخفيض 
السعر والتوصل إلى مجموعة مقترحات التي يمكن أن تفعل دور التكمفة المستيدفة في كسب ورفع القدرة 

 .التنافسية
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 :صعوبات الدراسة

 :واجيتنا عدة صعوبات أىميا

 .قمة المراجع التي تتناول موضوع التكمفة المستيدفة-

 .عدم وجود مراجع في المكتبة الجامعية التي تتحدث عن أسموب التكمفة المستيدفة-

 .عدم وجود مؤسسات تطبق نظام التكمفة المستيدفة-

 .لم نتمكن من الحصول عمى المعمومات المتعمقة بالسنة الجارية لممحاسبة التحميمية لممؤسسة -

 :حدود الدراسة

 .بسكرة  دراسة حالة مؤسسة صناعة الكوابل،: الحدود المكانية

  .22/05/2016الى غاية 13/04/2016:الحدود الزمنية

 2011المعمومات المتعمقة بالمحاسبة التحميمية متعمقة بدورة 

 : البحث هيكل

التكمفة   مخلبعنوان جاء الذي الأول الفصل في تطرقنا حيث فصول ثلاث إلى البحث بتقسيم قمنا
 أسموب ومفيوممحاسبة التكاليف وتفعيل وتطبيق منيج التكمفة المستيدفة  إلى المستيدفة الذي تطرقنا فيو

 . مبادئياومراحميا و المستيدفة، التكمفة
 المنافسة و التنافسية  وعلاقة التكمفة المستيدفة إلى فتطرقنابالقدرة التنافسية   والمعنون الثاني الفصل أما

 .بدعم القدرة التنافسية
 التعريف إلى فيو تطرقنا  دراسة حالة مؤسسة صناعة الكوابل بسكرة المعنون و الثالث الفصل أما

 خلال من المنتج  تحديد تكمفةمحاولة كذلك و المؤسسة في التكمفة واقع تناولنا ثم الدراسة محل بالمؤسسة
 .المستيدفة التكمفة أسموب
 



 

 

 الفصل الأول

التكمفة المستهدفة  مدخل 
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 :تمييد

ولاشتداد        يشيد العالم في الوقت الحالي تطورا في شتى المجالات وتنوع المنتجات ومواصفاتيا،
 وامتدت المنافسة في الصناعة  المنافسة في تقديم خدمات مميزة وذالك لمفوز بالحصة السوقية الأكبر،

لتفرض عمى المؤسسة الارتقاء بتقديم خدمات ومنتجات عالية الجودة وبأقل تكمفة مع توفير متطمبات 
حيث أصبحت أساليب حساب التكمفة التقميدية المستعممة حاليا في معظم المؤسسات الصناعية  العملاء، 

مسؤولية بشكل مباشر أو غير مباشر عن معظم مشاكل الإنتاج التي تتعرض ليا المؤسسات وبالتالي 
ومنيا أسموب التكمفة  يتعين عمييا البحث عن أسموب تكاليف يمكنيا من مواكبة التغيرات الحديثة،

المستيدفة الذي سنحاول التطرق إليو في ىذا الفصل من خلال التطرق عمى عموميات حول محاسبة 
 .التكاليف ثم مدخل لمتكمفة المستيدفة 
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 .محاسبة التكاليف والتكمفة المستيدفة: المبحث الأول

 فقد المستيدفة لمتكمفة محدد تعريف عمى والباحثين الكتاب يتفق ولم والتعريف المفاىيم       تعددت

في تحديد مفيوم لمتكمفة المستيدفة ومن خلال ىذا المبحث وجيات النظر المختمفة  التعاريف عكست
سوف نتطرق بالوقوف عند مفيوم التكمفة المستيدفة حيث سوف نقسم ىذا المبحث إلى ثلاث مطالب 

سوف نتطرق في المطمب الأول إلى مفيوم محاسبة التكاليف بشكل عام وأسباب الاتجاه لأسموب التكمفة 
من خلال التوقف في النقاط  المستيدفة كما سوف نتطرق في المطمب الثاني إلى ماىية التكمفة المستيدفة

التالية مفيوم التكمفة المستيدفة وكذا الخمفية النظرية لمتكمفة المستيدفة ومدى الحاجة إلييا إما في المطمب 
 .الثالث سنتطرق إلى أىمية وأىداف ومبادئ وخصائص التكمفة المستيدفة

 محاسبة التكاليف : المطمب الأول

     لكل مؤسسة اقتصادية نظام لممحاسبة المالية تستخدم في تسجيل وتبويب البيانات المتعمقة 
بالأنشطة المالية وفي إعداد الحسابات الختامية والكشوفات المالية التي تعبر عن نتائج الأعمال والمركز 
المالي خلال فترة معينة ولكن ىذه الكشوفات والتقارير لا توفر المعمومات التفصيمية عن كل نشاط مالي 
لممؤسسة عمى حدى بل تظير نتيجة جميع الأنشطة بصورة موحدة وذلك مالا يخدم الإدارة في عمميات 

 .اتخاذ القرارات ومن ىنا ظيرت أىمية محاسبة التكاليف

 :التكاليف مفيوم محاسبة:  الفرع الأول

     يعتبر تحديد تكمفة الوحدات المنتجة الغرض الرئيسي لنظام محاسبة التكاليف لكي تتمكن 
المؤسسة من تحديد سعر بيع الوحدة وضبط التكاليف وتحديد كمية الإنتاج والمبيعات التي تحقق اعمى 

 .ربحية ممكنة

 والإجراءات والقواعد المبادئ من مجموعة بأنيا التكاليف محاسبة  تعرف:تعريف محاسبة التكاليف- 1

 والرقابة الإنتاج، تكمفة تحديد إلي يؤدي بشكل العناصر ىذه وتحميل التكاليف، عناصر لتتبع تستخدم التي

 في لمساعدتيا للإدارة التحميمية البيانات وتقديم الإنتاجية، الكفاءة لتحقيق الإنتاج تكاليف عناصر عمي

 1 .سميمة أسس عمي القرارات واتخاذ التخطيط

                                                             
                   .19، ص2010محاسبة التكاليف، الطبعة الأولى، دار البداية الناشرون والموزعون، عمان ،الأردن،   الحدرب زىير وديان لؤي،1
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 يعمل وأنو النظام، أىداف لتحقيق اللازمة الرسمية والإجراءات المبادئ من مجموعة بأنيا أيضاً  تعريفيا وتم

 التي التكاليف وتحديد الإنتاج وحدات تكمفة لتحديد النشاط أو الإنتاج تكاليف وتحميل وتخصيص تجميع عمى

 وتخطيط رقابة فييا بما الإدارية للأغراض مفيدة معمومات وتقديم المختمفة، الإدارية الوحدات في تحدث

  1.الإنتاج تكاليف
 الإدارة قرارات اتخاذ بيدف التكمفة يقيس الذي التكمفة إدارة نظام من الجزء ذلك بأنيا أيضاً  عرفت كما

 2.والتقرير المالي
  :الآتي في جميعاً  تشترك وتنوعت التعاريف فإنيا تعددت ميما و  

 .العممية والأسس والمبادئ الطرائق من مجموعة تحكمو عمم التكاليف محاسبة -ا
 .الفعمية النشاط تكمفة بتحديد التكاليف محاسبةهتمام ا-ب
 .التكاليف عمى الرقابة -ج
 3 .السياسات ورسم القرارات واتخاذ التخطيط في المساعدة-د

 التكاليف ببيانات تيتم لممعمومات نظام إلا ىي مانستنتج إن محاسبة التكاليف  السابقة التعريفات ومن

 تخطيط من بوظائفيا المختمفة لمقيام الإدارة تساعد تقارير إنتاج بيدف وذلك عممية أصول وفق وتسجيميا

 .وغيرىا ورقابة
ومن التعريفات السابقة نستنتج ان التكمفة المستيدفة ىي حساب التكاليف بطريقة عكسية ابتداءا من 

 .السعر التنافسي وصولا الى التكمفة المستيدفة 

 بما المالية المحاسبة عن متأخرة نشأت قد التكاليف محاسبة أن المعموم من:التكاليف محاسبة تطور-2

 الصناعية الثورة صاحبت قد التكاليف محاسبة نشأة أن القول يمكن أنو الزمان، غير من قرنين من يقرب

 ميدان في الكتاب أشير أحد كتب فقد الصناعي، إنتاجو تكمفة الصناعات إلى معرفة أصحاب واحتياجات

 عدم رغم إنتاجو يتم الذي الشيء تكمفة معرفة منفعة مدى عن  EG Smith 1899 سنة إنجمترا في التكاليف

 من العظمى الغالبية كانت عشر، التاسع القرن أواخر وحتى عشر الثامن القرن منتصف في توافرىا

 ىو العامة المحاسبة ونظام الاقتصادية، لمقرارات المرشد ىو والسوق الصغير،  الحجم ذات  المؤسسات

 بعد وخاصة المؤسسة ومتطمبات احتياجات تمبية عن عاجزا أصبح النظام ىذا التسجيل، لكن في المتبع

                                                             
              .17، ص2010الرجبي محمد تيسير عبد الكريم، مبادئ محاسبة التكاليف، الطبعة الخامسة، دار وائل لمنشر و التوزيع، عمان ،الأردن،  1

2
                        .18، ص2010القبائي ثناء عمي، إدارة التكمفة وتحميل الربحية، الطبعة الأولى، دار الصفاء لمنشر و التوزيع، عمان الأردن،  

، 2007ماىر موسى درغام، مدى توفر المقومات الأساسية اللازمة لتطبيق نظام التكاليف، أنشطة كمية التجارة، الجامعة الإسلامية، غزة، فمسطين  3
 .                                                                                      51ص
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 ونواتجيا لتكاليفيا المؤسسة معرفة عدم التطور ىذا حدوث عمى ترتب وقد1929لسنة الكبرى الضائقة

 الصناعة تقدمت حيث ، 1945 بعد بدأت التي التكاليف لمحاسبة الثانية المرحمة منتج، وفي لكل الخاصة

 من المؤسسة تتمكن ولكي المنتجين، بين المنافسة واشتداد ظيور إلى أدى مما الأخيرة، السنوات في

 ممكنة فائدة أكبر عمى والحصول الأدنى الحد إلى تكاليفيا من تخفض أن عمييا وجبتيا حيا في الاستمرار

 تكاليف معيارية، تقديرية تكاليف اقتصادية، تكاليف تاريخية، تكاليف أنواعيا، بشتى التكاليف دراسة مع

 عتبة ومعرفة المتغيرة المرنة الميزانيات إعداد في لاستخداميا متغيرة، شبو متغيرة، تكاليف تكاليف ثابتة،

 1. مردوديتيا

 للأنظمة مكممة التكاليف لمحاسبة الحديثة الأنظمة ظيرت الإنتاجية العممية في والتشابك التطور زيادة ومع

 (ABC) ب المسمى الجديد النظام استخدام حول الباحثون بياقام  التي الدراسة خلال من وذلك التقميدية،

 .الأنشطة أساس عمى التكاليف نظام

 1963.2  سنة الستينات بدايةالطريقة، منذ  ىذه استعمال في التجارب إلى ترجع الدراسة وىذه
 بدأت الوقت ذلك ومنذ1987وذالك في سنة  Cooper and Kaplan دراسة إلى وصمت أن إلى

 مثل استعماليا وتم أيضا أخرى ظيرت حديثة أنظمة ىناك أن كما النظام، ىذا تطبق الأمريكية المؤسسات

 أسعار نظام بالضبط، الموعد في الإنتاج نظام المستيدفة، التكمفة نظام الأنشطة، أساس عمى الإدارة نظام

 .الشاممة الجودة إدارة  نظامو التحويلات نازل

 : يمي ما التكاليف محاسبة إليياتيدف التي  النتائج  من:التكاليف محاسبة أىداف-3

 :عمى وتسيل تساعد التكمفة وسعر لمتكاليفبحسابيا -   أ

 .النتائج تحديد عممية في أيضا تسيل ىذاو الدائم، الجرد باستعمال المخزون قيمة تحديد - 

 .المؤسسة لمنتوجات البيع سعر تحديد -

 .ومسيرييا المؤسسة عمل مراقبة وبالتالي تحميميا، بعد التكاليف مراقبة  -

 :ب وذلك والتوزيع والاستثمار الإنتاج سياسات بمراقبة تسمح التحميمية المردودية راسةد- ب

 المنتجات أو الوظائف حسب اتجاىاتيا حسب المصاريف تسجيل -

 .التوزيع الإنتاج، التموين، وتخفيضيا، التكاليف مراقبة  -

                                                             
، 2006في أساسيات محاسبة التكاليف، المكتب الجامعي الحديث، الإسكندرية، مصر،  عبد الحي عبد الحي مرعي، عبد الله العظيم ىلال، مقدمة1

 .8ص
                                                        .8ص7، ص2005يعقوب عبد الكريم، المحاسبة التحميمية، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر،  2
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 .التحميمية النتائج بقياس تسمح-

1.التقديرية الميزانيات وضع في تساىم -
 

 ستساعد بتحقيقيا والتي الوظائف من مجموعة التكاليف لمحاسبة إن :التكاليف محاسبة وظائف-4

 2.التالي بالشكل الوظائف ىذه عن التعبير ويمكن المرسومة، أىدافيا تحقيق عمى المؤسسة إدارات

 وظائف محاسبة التكاليف(:1.1)الشكل 
 
 
 
 
 
 
 

إسماعيل يحي التكرتي، محاسبة التكاليف بين النظرية والتطبيق، دار الجامد لمنشر والتوزيع، : المصدر
                  .24، ص2006عمان، الأردن ،

 :كالآتي وىي التكاليف لمحاسبة المختمفة الوظائف نبين سوف الشكل ىذا خلال من

 .مصروفات أجور، مواد، التكاليف عناصر من ينفق ما كل بتسجيل تقوم : التسجيمية الوظيفة-ا

 كل بتحميل تقوم حيث التكاليف، لمحاسبة الأساسية الوظائف من وتعتبر :التحميمية الوظيفة-ب

 .العناصر ىذه من منتج كل نصيب تحديدبيدف  التكاليف عناصر من        عنصر

 لما تكمفة مركز ولكل التكمفة، عناصر من عنصر لكل المعايير بتحديد تقوم : الرقابية الوظيفة-ج

 وتحديد التكمفة، عناصر ولكل فعلا ينفق بما المعايير ىذه ومقارنة المنتجة، الوحدة تحتاجو أن        ينبغي

 .منيا الحد الانحرافات وأسباب

 بياأسبا ودراسة الانحرافات بتحديد تقوم حيث الرقابية، بالوظيفة ترتبط  :الإخبارية الوظيفة-د

                                                             

 .   257،ص2005جامعة الجزائر   دكتورا، أطروحة،ر اتخاذ القراومساعدة عمىالمحاسبة التحميمية نظام معمومات التسيير  درحمون ىلال، 1 
                  .24، ص2006محاسبة التكاليف بين النظرية والتطبيق، دار الجامد لمنشر والتوزيع، عمان، الأردن ،إسماعيل يحي التكرتي،  2

 تحقيق هدف المؤسسة

 استخدام أمثل للموارد

 الوظيفة التحفيزية

 الوظيفة التسجيلية

 

 

 الوظيفة الاخبارية الوظيفة الرقابية الوظيفة التحليلية
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 الانحرافات وعدم ىذه بتصحيح الكفيمة القرارات تحدد كي العميا الإدارة إلى المعمومات ىذه ترفع دقيق،       بشكل

 .المالية السنة من محددة فترات خلال العممية ىذه تتم أن ويجب تكرارىا،

 التكاليف محاسبة تؤدييا التي الوظائف إنجاز بعد تتحقق الوظيفة ىذه  إن :التحفيزية الوظيفة-ه

 المحددة المعايير تجاوز وعدم مخطط، ىو ما تنفيذ أجل من المؤسسة لأقسام دفع عامل تمثل الوظيفة وىذه

المؤسسة  ىدفالإخبارية وتحقيق  الوظيفة الرقابية، الوظيفة التحميمية، التسجيمية والوظيفة في الوظيفة
 .لممواردالأمثل الاستخدام و

 والمالية الإدارية والمحاسبة التكاليف محاسبة بين العلاقة: الفرع الثاني

يصاليا المالية المعمومات بمعالجة المالية المحاسبة تعتني مالية  تقارير شكل في جيات عدة إلى وا 
 لمعايير وفقا الدورية التقارير ىذه إعداد ويتم النقدية، التدفقات منيا جدول حسابات النتائج، الميزانية، جدول

 .التاريخية التكمفة عمى تركزعمييا حيث  محاسبية متفق
1

 

 لاتخاذ الإدارة احتياجات مع لتتناسب المالية المحاسبية لمبيانات تطوير أو تعديل فيي الإدارية، المحاسبة أما

 تعتبر القرار وكما لاتخاذ وذلك الداخمية المؤسسة للإدارة  نشاط عن مفيدة بيانات بتقديم تختص كما القرار،

 وغير معمومات مالية إلى لمتوصل البيانات وتحميل وتجميع وقياس تحديد عمى تعمل المحاسبة فروع من فرع

 2.الحالية القيمة القرار حيث تركز عمى اتخاذ في والرقابة التخطيط أعمال في الإدارة تستخدميا مالية
 التكاليف محاسبة بين العلاقة نبين أن يمكننا :المالية والمحاسبة التكاليف محاسبة بين العلاقة-1

  :يمي كما الاختلاف وأوجو التشابو أوجو تحديد خلال من المالية والمحاسبة
 
 
 
 
 
 
 

                                                             
1
 غزة، الإسلامية، مدى توفر المقومات الأساسية اللازمة لتطبيق نظام التكاليف، أنشطة كمية التجارة،جامعة ماىر موسى درغام، 

  .80،ص2007فمسطين،
                                                                       .9ص ،1999 الجزائر، دار المحمدية العامة، المحاسبة التحميمية، ناصر الداي عدون،2
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 المالية والمحاسبة التكاليف محاسبة بين الاختلاف أوجو :(1.1)الجدول رقم
 المحاسبة المالية

 

 محاسبة التكاليف

 

 أوجو الاختلاف

 : وتشمل المؤسسة في خارجية أطراف -

 المستثمرون الدائنون، المؤسسة، ملاك

 الحكومية والجيات

 .المؤسسة في داخمية أطراف -

 في الإدارية المستويات جميع -

 المؤسسة

 مستخدموا - ا

 .المالية التقارير

 جميع عمى إلزامية تقاريرىا تعتبر -

 كمية ويحكم الاقتصادية، المؤسسات

الضوابط  التقرير في المعمومات
 والتعميمات

 لنشاط وتبعا اختيارية تقاريرىا تعتبر-

 ويحكم إلييا، الإدارة وحاجة المؤسسة

 التكمفة التقرير في المعمومات كمية

 .والمنفعة

 .التقارير -ب

 لمعايير وفقا التقارير إعداد يتم -

 .المتفق عمييا محاسبية

 لمعايير وفقا التقارير إعداد يتم لا -

نما عمييا، متفق محاسبية  وفقا وا 

 التي والتعميمات والقواعد للأسس

 عمى تعتمد والتي المؤسسة إدارة تضعيا

 .التقارير ىذه

 إعداد معايير -ج

 .التقارير

 عن الفعمية التاريخية بالبيانات وتيتم

 أكثر ىي كذلك فعلا، حدثت عمميات

 .مستندات عمى تعتمد نيالأ دقة

 

 فيي والمستقبل، والحاضر بالماضي وتيتم

 في منيا للاستفادة الفعمية البيانات تستخدم

المستقبل  في يحدث قد ما عمى الضوء إلقاء
 أقل فيي ولذلك القرارات، اتخاذ يمكن حتى

 خاضعة لمتنبؤ والحكم نيادرجة لأ
 الشخصي

 المعمومات-د

 والمستقبمية التاريخية

 

 التي والمعمومات البيانات تتصف -

 نياوأ بالشمول، المالية تقدميا المحاسبة

 بصورة ككل المؤسسة نتائج تعرض

 .فقط وبالقيمة إجمالية

 

 التي والمعمومات البيانات تتصف -

 تقدميا

 ولجميع تفصيمية نيابأ التكاليف محاسبة

 المؤسسة، بيا تقوم التي النشاط أوجو

 البيانات تمك بعض تعرض وقد

 .معا والكمية بالقيمة والمعمومات

 البيانات كمية -ه

 والمعمومات

 

 
 
 
 

 

المؤسسة العامة لمتعميم الفني والتدريس الميني، محاسبة التكاليف الادارة العامة لتطوير : المصدر
 .3المناىج، المممكة العربية السعودية، بدون سنة، ص
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 : وىي ممخصة في الجدول التالي:أوجو الشبو-ب

 المالية والمحاسبة التكاليف محاسبة بين التشابو أوجو  :  (2.1)الجدول رقم
 المالية المحاسبة

 

 التكاليف محاسبة

 

 الشبو أوجو

 

 المتعمقة الأخرى البيانات تعد
 لتصوير تمييدا بالموجودات

 الحسابات والمركز المالي

 المتعمقة البيانات التكاليف محاسبة تقدم

 فييا أية والباقي والمخزون المنتجات بتكمفة

 يساعدىا وىذا المالية، المحاسبة إلى المدة

 لممؤسسة المالية الحسابات إعداد عمى

 

الختامية  الحسابات بإعداد يقوم كلاىما -ا
 والسياسات المبادئ نفس ويتبعان

 .المحاسبية والإجراءات

 

 بشكل الأرقام المالية المحاسبة تتناول

 الإيرادات في تدخل ولا إجمالي

 في إجمالي تظير بشكل والنفقات

 .المالية القوائم

 

 بشكل الأرقام التكاليف محاسبة تتناول

 محاسبة  تبين:مثال وتفصيمي، تحميمي

 تحميمي بشكل والنفقات الإيرادات التكاليف

 والفروع والأقسام التكمفة مراكز عمى مستوى

 .الإنتاج ووحدات السمع وأصناف

 

 الخاصة الحسابات بإعداد يقوم كلاىما-ب

 . والنفقاتبالإيرادات

 

 العامة لتطوير الإدارةمحاسبة التكاليف  ،والتدريس المهني للتعليم الفني المؤسسة العامة :المصدر

 .3سنة، صبدون   العربية السعودية،المناهج، المملكة
 أنشطة بين كبير تداخل وجود من بالرغم :الإدارية والمحاسبة التكاليف محاسبة بين العلاقة- 2

 اليدف فإن عام بشكل ولكن الأخر، يقدمو عمى ما منيما كل واعتماد الإدارية والمحاسبة التكاليف محاسبة

 بيعو أسعار تحديد أجل من السابقة الفترة في وقع الذي الإنتاج تكمفة قياس ىو التكاليف لمحاسبة الأساسي

 في الإدارة مساعدة بيدف قاصرة البيانات ىذه لكن المدة آخر مخزون تقييم إلى إضافة الربح، ىامش وقياس

 التي والمعمومات البيانات خلال من الإدارية المحاسبة تحققو ما وىذا القرارات، واتخاذ والرقابة التخطيط

محاسبة التكاليف  تقدميا التي والمعمومات البيانات إلى الأحيان أغمب في تستند والتي العميا الإدارة تقدميا
 الإدارة نظام ظيور عند ممموسا التطور أصبح وىذا المستقبمية، بالأحداث تيتم الإدارية المحاسبة أن كما

 1.الأنشطة أساس عمى الموازنات نظام كذلك الأنشطة، أساس عمى
 
 

                                                             

.                                        16ص ،2007،الأردنعمان،  دار المسيرة لمنشر والتوزيع، ،الإداريةفيصل جميل السعايدة، المحاسبة  1  
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 .تبويب عناصر التكاليف ودوافع الاتجاه لأسموب التكمفة المستيدفة: الفرع الثالث
 رئيسية مجموعات في التكاليف عناصر تجميع ىو بالتبويب المقصود  إن:التكاليف عناصر تبويبات1

 تكاليف قياس وتسيير التكاليف بيانات وتبويب تجميع تسييل بيدف وذلك معينا، اسما يحمل منيا كل وفرعية

.الأعمال ونتائج التكاليف قوائم إعداد وتسيير والمباعة، المنتجة الوحدات
1

 

 يتعمق حسابا أو المؤسسة، من جزء أو بوظيفة يتعمق حسابا تطابق والتي المحممة الأعباء جميع فالتكمفة ىي

 2.النيائية المرحمة عن تختمف مرحمة في خدمة توريد أو بسمعة

 عمى الحصول سبيل في والمستقبل والحاضر الماضي في اقتصادية بموارد اختيارية تضحية ىي ايضاو

 3.والمستقبل الحاضر في منيا منافع عمى الحصول يتم ثم ومن فعلا استلاميا تم أصول

 .الإدارة قبل من المحاسبية البيانات استخدام من واليدف الغاية عمى الحقيقة في يعتمد التكمفة مفيوم إن

 إلى الطبيعي التصنيف أساس عمى التكاليف عناصر تبويب  ييدف:الأساسي الطبيعي التبويب-ا

 الأجور المواد، وىي النيائي المنتج تكمفة قياس في الإنتاج الداخمة عوامل من عامل كل تكمفة تحديد

 .الأخرى الخدمات العمل،المصروفات

 الطبيعي التبويب ( :2.1)الشكل رقم
 
 
 
 
 

 والتوزيع، لمنشر الحامد دار والتطبيق، النظرية بين التكاليف محاسبة التكريتي، يحي إسماعيل :المصدر

 34 ص ،2006 الأردن، عمان،

 الرئيسي العنصر تمثل كما الإنتاج، في المستخدمة السمعية والمستمزمات المواد تكمفة وىي :المواد تكمفة-

 ومنيا الخام منيا متعددة أشكالا المواد وتأخذ ،نيائيا منتجا تصبح حتى والتحويل التشكيل لعممية يخضع الذي

 :مثل تتبعيا يمكن ثم ومن مباشرة بصورة النيائي المنتج في تدخل مواد ىناك أن كما مصنعة، النصف

                                                             
1
 .                                                                                                        28ص مرجع سابق،  يحي التكرتي،إسماعيل 

 .                                                                                8لمؤسسة العامة لتعميم الفني و التدريب الميني، مرجع سابق، صا 2

                                                                                                             . 26يعقوب عبد الكريم، مرجع سابق، ص
3  

 التبويب الطبيعي

 الأجور عنصر تكمفة الموارد

 

 المصروفات
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 مواد مثل مباشرة النيائي المنتج في يدخل لا ما ومنيا والكرسي، الطاولة صنع في البلاستيك أو الخشب

 .المنتج عمى تحميميا إعادة يتطمب التي النظافة

 عينية وحصة ومزايا نقدية أجور من المؤسسة تتحممو أو تدفعو ما كل وىي :(الأجور )العمل تكمفة-

 الخدمات وىذه العمل، عنصر خدمات عمى لمحصول ،العاممين لصالح الاجتماعية التأمينات في المؤسسة

 لا أي مباشرة غير تكون قد أو مباشرة، بو المتصمة وىي بالمنتج تتبعيا أو ربطيا يمكن أي مباشرة تكون قد
 النظافة عمال أجور أو الحسابات إدارة مرتبات أو العام المدير مرتب مثل بالمنتج تتبعيا أو ربطيا يمكن

 .بالمؤسسة

 الإنتاجية، والبيعية الدورة لتمام اللازمة التكاليف كل وىي :المصروفات الأخرى الخدمات تكمفة-

يجار الآلات واستيلاك المصنع، ومباني آلات صيانة مثل والمواد، الأجور بخلاف بالمؤسسة  والمعدات وا 

 1. والتأمين المصنع،

 وظائف من وظيفة كل تكمفة حصر ىو التبويب ىذا من الأساسي الغرض  إن:الوظيفي التبويب-ب

 أساسية تكاليف عناصر من عمييا ينفق ما خلال من إدارية، تسويقية، صناعية، الاقتصادية المؤسسة

ن مصروفات، مواد،أجور،  2:يمي كما المؤسسة بيا تقوم التي الأساسية الوظائف وا 

 .الإنتاجية العممية في تتخصص التي وىي :الصناعية الوظيفة -

 .الصناعية الوظيفة أنتجتو ما وتوزيع تسويق إلىالوظيفة تيدف  وىذه :التسويقية الوظيفة-

 .الأقسام مختمف بين والتنسيق الإشراف بعممية تقوم التي وىي :الإدارية الوظيفة-

 .التموين بعممية تختص التي وىي :التموينية الشرائية الوظيفة -

 .المالية بالعمميات تختص التي وىي :المالية الوظيفة -

 التكاليف لعناصر التبويب ىذا إن :الإنتاجية بالوحدة علاقتيا حسب التكاليف عناصر تبويب-ج

 :إلى التبويب ىذا وفق التكاليف عناصر تقسم حيث الإنتاجية، بالوحدة العناصر ىذه علاقة حسب ىو

كما انيا  الإنتاجية، الوحدة عمى مباشرة تنفق التي العناصر تمك وىي :المباشرة التكاليف عناصر -
  المواد:يمي ما العناصر ىذه وأىم الإنتاجية، الوحدة عمى مباشرة تخصيصيا يمكن التي العناصر

 .المباشرة المصروفات المباشرة، المباشرة،الأجور
                                                             

                                                                                                           .8ص مرجع سابق، المؤسسة العامة لمتعميم الفني، 1

.                                                                                                               34ص مرجع سابق، اسماعيل يحي التكرتي، 2
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 الإنتاجية بالوحدة مباشرة علاقتيا تكون لا التي العناصر تمك وىي :المباشرة غير التكاليف عناصر-

 طريق عن التكاليف ىذه من المنتج نصيب تحديد ويمكن الإنتاج، عمى مباشرة تخصيصيا يمكن لا والتي

.المباشرة غير المصروفات المباشرة، غير الأجور المباشرة، غير المواد :وتشمل التحميل، معدلات
 1

 

 التبويب ىذا إن :والثبات التغير حسب النشاط بحجم علاقتيا حسب التكاليف عناصر تبويب-د

 وحسب التكاليف، عناصر سموك بدراسة يرتبط أنو حيث التكاليف، لعناصر الميمة التبويبات من يعتبر

 موضحة وىي أنواع ثلاثة نميز الدراسة ىذه خلال ومن الإنتاج، النشاط بحجم علاقتيا

 :التالي الشكل في

 النشاط حجم مع العلاقة حسب التكاليف عناصر  تبويب(:3.1)الشكل رقم 
 
 
 
 

 لتصميم العامة الإدارة التكاليف، محاسبة الميني، والتدريب الفني لمتعميم العامة المؤسسة :المصدر

 15 ص سنة، بدون السعودية، العربية المممكة المناىج، وتطوير

 نصيب ويبقى النشاط، بحجم التغير مع بمجموعيا تتغير التي التكاليف تمك وىي :المتغيرة التكاليف -

 .الإنتاج حجم تغير مع ثابتا الواحدة الوحدة

2بدون ثابتة تبقى نياأ أي النشاط، حجم بتغير تتغير لا التي التكاليف تمك وىي :الثابتة التكاليف -
 

الإيجار  مصروفات التكاليف، ىذه أمثمة ومن النشاط، حجم بتغير يتغير الواحدة الوحدة نصيب لكن تغير،
  .والإدارة والتأمين

 في والثابتة المتغيرة التكاليف من كل صفات تحمل التي التكاليف تمك ىي :المتغيرة شبو التكاليف -

 والصيانة وأجور والكيرباء، الماء تكاليف مثل البعض، بعضيا عن فصميا بصعوبة تتميز وىي الوقت، نفس

 3. الخ...المباشرة غير العمل

                                                             
1
 Carla mendoza et autre.coutetdécision.gestion editeur.frakce.p3. 

                                                                                                              .36ص مرجع سابق،  يحي التكرتي،إسماعيل2
                                    .  68ص ،2006 ،الأردن ،عمان دار الجامد لمنشر والتوزيع، ،الإداريةالمحاسبة  صالح ورزق،، يوحنا عبد الادم 3

 تبويب عناصر التكاليف حسب العلاقة مع حجم النشاط

 التكاليف الشبو المتغيرة التكاليف الثابتة التكمفة المتغيرة
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 زيادة مع للاستقرار قابمة ولكنيا متغيرة، أساسا وىي المتغير، الثابت، الاتجاه بازدواجية التكاليف ىذه وتتميز

 النسبة، كالرواتب بنفس ليس ولكن النشاط، حجم بتغير تتغير أعباء ىي أخرى وبعبارة الإنتاج، حجم

 حجم مع تتغير التي والمكافآت والتحفيزات العلاوات إلى بالإضافة ثابتا، أساسيا راتبا تتضمن والتي والأجور،

 1.الإنتاج

 :من تتكون التكاليف عناصر فإن التبويب ىذا وفق  وعمى:الرقابة لأغراض التكاليف تبويب-ه

 مقدارىا وتحديد تحققيا حيث من فييا التحكم يمكن التي التكاليف تمك ىي :لمرقابة الخاضعة التكاليف -

 .واضحة بصورة

 مستوى ضمن ورقابتيا فييا التحكم يمكن لا التي التكاليف تمك ىي :لمرقابة الخاضعة غير التكاليف -

 .إنتاجي مركز لكل تخصص التي المتغيرة التكاليف :مثل معين إداري

 :من تتكون التكاليف عناصر فإن التبويب ىذا وفق وعمى :القرارات اتخاذ لأغراض التكاليف تبويب-و

 تستطيع ولا الماضية، الفترة في اتخاذىا تم قرارات عن تنتج التي التكاليف تمك وىي :الغارقة التكاليف -

 .إيقافيا المؤسسة إدارة

 أفضل في الموارد استخدام تم ما إذا فقدىا يمكن التي التكاليف تمك وىي :البديمة الفرصة تكاليف -

 في تسجيميا يتم لا الخسائر ىذه وأن الأول، البديل بعد بديل لأفضل المفقودة الأرباح ىي أو المتاحة، البدائل

 .المحاسبية السجلات

 اتخاذ في الأساسي الدور يمعب الفرق ىذا وأن بديمين، تكاليف بين الفرق وىي :التفاضمية التكاليف -

 2.القرارات

 :تعددت عيوب الاساليب التقميدية ونذكر منيا مايمي: عيوب تطبيق الأساليب التقميدية-2

 .حديثة تكاليف محاسبة لتطبيق تصمح لا والتي العامة المحاسبة من عمييا المحصل النتائج في قصور -

 .لممؤسسة العميا الإدارة لدى التكاليف محاسبة ميام معرفة في جيل -

 .لممؤسسة الحقيقية الصور ظيور من الخوف -

 .حديثة تكاليف محاسبة تطبيق في صعوبات-

 :يمي ما منيا نذكر أخطار عدة الأسباب ىذه خمفت ولقد

                                                             
                                                 .19ص ،1976 مصر، ،الإسكندريةدار الجامعة المصرية،  محمد كمال عطية، نظم محاسبة التكاليف، 1
 .                                                                                                             42 يحي التكرتي، مرجع سابق، صإسماعيل 2
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 :إلى الإنتاجية العوامل استخدام سوء عن الكشف عدم يؤدي  قد:اقتصادية عيوب-ا

 أكثر أخرى مؤسسة من مماثمة منتجات مع مقارنةمنتجاتيا  أسعار ارتفاع بسبب السوق من المؤسسة خروج-

 .تنظيما

 .المؤسسة أموال تبديد-

 :منيا واجتماعية اقتصادية آثار لو السوق من المؤسسة خروج-

 .الدخول ىذه بمقدار القومي الدخل وينخفض دخميا العائلات من الكثير تخسر-

 .العمل سوق امتلاء بسبب عملا آخر المفمسة المؤسسة في يعممون كانوا الذين بعض يجد لا قد-

 إلى غالبا يؤدي مما السوق في حصتيم وانخفاض المفمسة المؤسسة عمىديونيم  من جزءا الموردون يخسر-

 .العمال تسريح إلى يودي بيم مما ،تيممبيعا ركود

 :إلى دقيقة تكمفة مراكز محاسبة وجود عدم يؤدي:إدارية عيوب-ب

 .التكمفة مراكز مستوى عمى لمعمل توصيف وجود عدم-

 .تكمفة إنتاج مركز كل إنتاجية تحديد عدم-

 .الزمن عبر التكمفة مراكز عمل إنتاجية مقارنة إمكانية عدم-

 .دقيقة قرارات اتخاذ عدم-

 التكمفة منيج إلى الاتجاه نحو يعتبر الدافع :المستيدفة التكمفة منيج إلى الاتجاه دوافع-3

 النظر صرف في التفكير إلى أدى القصور وىذا التقميدي التكاليف نظام شاب الذي القصور ىو المستيدفة

 أولاً  البيع سعر تحدد لا إنيا حيث، القصور ذلك تعالج حديثة ونظم أساليب في والتفكير نسبياً  النظم ىذه عن

ضافة التكمفة بتحديد تقوم بل  أن أو السوق سعر من أعمى السعر ىذا كان فإذا المناسب، الربح ىامش وا 

 نظام أن نرى حين في ممكن، قدر أقل إلى البيع سعر تخفيض فيتم السعر، بيذا البيع تستطيع لا الشركة

 المخطط الربح ىامش بتحديد تقوم ثم أولالاُ  السوق سعر تحديد طريق عن الأمر ىذا عالج قد المستيدفة التكمفة

 1.بيا المسموح التكمفة يمثل المخطط والربح السوق سعر بين والفرق تحقيقو
 والتمف الضياع فرص تقميل التخفيض بذلك تقصد فإنيا لمتكمفة تخفيض إجراء التقميدية النظم أرادت إذا -ا

 .للإنتاج المستيدفة التكمفة الاعتبار في الأخذ دون بالشركة

 .أولاً  تخفيض التكمفة عن السوق مع يتناسب بما البيع سعر لتخفيض الأولوية التقميدية الأساليب تعطى-ب

                                                             
                  .9ص ،2008 جامعة حسين طلال، ، الأردن تطبيق مدخل التكمفة المستيدفة في الشركات الصناعية، إمكانيةطارق تيسير النابمسي،1
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 إلى دون النظر البيع سعر تحديد في الرئيسي المحدد تكون المنتج عمى تحميميا يتم التي التكاليف إن-ج

 .مسبقاً  السوق سعر

 عممية قبل الحسبان في والمستيمكين الموردين، واقتراحات قرارات الحسبان في تأخذ لا التقميدية النظم-د

 التكمفة ومنيا منيج الحديثة النظم عكس عمى ىذا الإنتاج، عممية من الانتياء بعد بذلك تيتم ولكن الإنتاج،

 .المستيدفة

 التكمفة إلى تضيف حيث البيع سعر بتحديد تقوم ضوئو عمى ثم أولاً  التكمفة بتحديد التقميدية الطرق تبدأ-ه

 يعود وانتشارىا المستيدفة التكمفة ظيور أسباب تقدم ما عمى وبناءا، البيع سعر بذلك ليصبح الربح ىامش

 :التالي إلى

عمى  والقائمين الأكاديميين من التقميدية التكاليف لأنظمة الموجية العديد من الانتقادات ىناك -
 .السابق النقص ليتفادى النظام ىذا ابتكار تم لذلك المشروعات،

 ليحد المستيدفة التكمفة نظام ظير والطمب، العرض ظروف بسبب اليوم الأسعار فيو تزداد التي الوقت في-

 قيمة تضيف لا التي الأنشطة من لمتخمص معينة حدود في الإنتاج تكاليف تحديد طريق عن الزيادة ىذه من

 .لممنتج

 دفعت القرار بمتخذي المحيطة التأكد عدم لظروف نتيجة لممنتجات التسعير قرارات اتخاذ صعوبة -

 .بصورة مستمرة لممنتج والخارجية الداخمية البيئة يدرس نظام عن البحث إلى المشروعات

 البقاء من يمكنيا جديد أسموب عن البحث إلى ومديرييا أصحابيا دفع المشروعات بين المنافسة ازدياد -

 1.عالية وجودة منخفضة كمفة ذات منتجات تقديم طريق عن وذلك الأسواق، في والاستمرار

 .مفيوم التكمفة المستيدفة والخمفية النظرية والتاريخية: المطمب الثاني

في العقدين الأخيرين من القرن تزايدت حدة المنافسة بين الشركات بشكل كبير وتزايد معيا استخدام 
دارة التكاليف بشكل خاص بيدف زيادة القدرة عمى  تقنيات وأساليب حديثة لإدارة الشركات بشكل عام وا 

المنافسة من خلال تقديم منتجات ذات نوعية جيدة وبأسعار منخفضة وتنافسية في نفس الوقت، ومن بين 
 .ىذه التقنيات تقنية التكمفة المستيدفة

 

 
                                                             

1
                                                                                                           .17-16ص مرجع سابق، رق تيسير النابمسي،اط 
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 .مفيوم التكمفة المستيدفة: الفرع الأول

 فقد المستيدفة، لتكمفة محدد تعريف عمى والباحثين الكتاب يتفق ولم والتعريفات المفاىيم تعددت

 عامة بصفة لأرباح لإدارة عممية عن عبارة :أنيا عمى عرفت فقد مختمفة نظر وجيات التعريفات عكست

 يتم أن عمى لمربح إستراتيجيتيا تحقيق من المنظمة تمكن والتي المنتج جودة مستويات تحديد طريق عن وذلك

 تطمعات يقابل الذي لممستوى تطويره وكذلك لممنتج التخطيط مراحل في المذكورة المستويات تمك تحقيق

 1.العملاء واحتياجات

أسعار  مع يتماشى منخفض وسعر عالية بجودة لمسوق منتج تقديم إلى ييدف مدخلت عمى إنيا حيث عرف 
 من ابتداء حياة المنتج دورة خلال الإنتاج تكاليف تخفيض خلال من وذلك المطموبة الأرباح محققًا المنافسين

  2.المنتج بيع وحتى والتصميم التخطيط مرحمة

 إنتاجو يؤدي والذي المقترح والمحدد المنتج تكاليف إجمالي وتحديد ضبط عممية عن عبارة :أنيا عمى وعرفت

  3.في المستقبل بو البيع يتوقع الذي السعر عند المطموبة الربحية توليد إلي
 من المشروع وأقسام مراحل لجميع والتنظيم بالتنسيق تيتم التي الفعالة، أنظمة التكاليف وعرفت إنيا أحد

نتاج وتصميم تخطيط  وليا منخفضة، وتكاليف مناسبة جودة وذات متنوعة منتجات تقديم بيدف ورقابة، وا 

 4.الميمة والمكانة السوقية المطموبة الأرباح وتحقق العملاء احتياجات تشبع متطورة وظائف
 جمعية تعريف عرض المناسب من فان في اليابان أولا ظير قد المستيدفة التكمفة مدخل إن وحيث 

 وذلك عامة بصفة الأرباح لإدارة عممية عن عبارة بأنيا تم تعريفيا إذ المستيدفة، لمتكمفة اليابانيين المحاسبين

 والتي بالمنتج المتعمقة الأىداف من ذلك وغير توزيعو وشروط وسعره المنتج مستويات جودة تحديد طريق عن

 التخطيط مراحل في المذكورة المستويات تمك تحقيق يتم أن عمى لمربح إستراتيجيتيا تحقيق من المنظمة تمكن

 5.العملاء واحتياجات تطمعات يقابل الذي لممستوى تطويره وكذلك لممنتج

                                                             

1
 .34ص ،2006، مصر، طنطا، التخطيطية، جامعة والموازنات المعيارية التكاليف لطفي الرفاعي، 
                                                                                                                                                                                                                                                                                 .44اسماعيل يحي التكرتي، مرجع سابق، ص  2

 
                                                                                                            .8ص، طارق تيسير النابمسي، مرجع سابق3

  
 عمى ميدانية دراسة – المنتجات وتطوير التكاليف تخفيض في المستيدفة التكاليف دور محمد، محمود ميساء راجخان،4

 .13ص، 2002 العزيز، عبد الممك جامعة ، ماجستير رسالة جدة، مدينة في الصناعية المشروعات
 .6، ص2008 الأزىر، جامعة ،رماجستي رسالة المستيدفة، التكاليف ماىية ،رمنصو  محمود5
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 المضمون نفس تضمنيا مع مختمفة نظر وجيات تتضمن أنيا لنا يتضح السابقة التعريفات عرضنا أن بعد

 السابقة التعريفات خلال ومن عمى الجودة، المحافظة مع التكاليف لخفض أداة ىي المستيدفة التكمفة أن وىو

 :بالتالي نخمص

 أىداف تحقيق بيدف استخداميا يتم التي الحديثة التكاليف إدارة أدوات أىم أحد ىي المستيدفة التكمفة إن -1

نتاج وتنظيم تخطيط من الإدارة  .لممنشأة التنافسية القدرة لتدعيم وذلك ورقابة، وا 

 حدود في تنافسية جودة ذات والمنتجات الخدمات وتقديم التكاليف لتخفيض تسعى المستيدفة التكمفة إن -2

 .المخططة الأرباح تحقيق مع العملاء باحتياجات تفي التي والمواصفات السعر

 من التأكد خلال من وذلك الجديدة المنتجات نجاح ضمان في المساعدة عمى المستيدفة التكمفة تعمل -3

 .التأكد عدم حالة وتقميل طرحو، قبل المنتج ربحية

 عمى تعمل التي الحديثة التكاليف إدارة أدوات أىم إحدىالمستيدفة ىي  التكمفةفان  سبق ما خلال ومن

 تكاليف تخفيض طريق عن وذلك بيا المنشأة ترغب التي الأرباح وتوليد لممنشأة التنافسية القدرة تحقيق

 الأىداف لتحقيق وذلك تقديمو قبل والمنتج الخدمة سوق نجاح ومعرفة الجودة، عمى المحافظة مع الإنتاج

 .المستيدفة التكمفة مفيوم تطبيق عند أو جديد منتج تصميم عندلممنشأة  الإستراتيجية والأغراض
 خلال التكمفة لإدارة أسموب أنيا يرى فبعضيم المستيدفة التكمفة تعريف تناولت التي الدراسات تعددت
والبعض يرى  المنتج، سعر إلى لموصول أسموب أنيا يرى وبعضيم والتطوير، والتخطيط التصميم مراحل
 بناء ويتم خدمة، أو سمعة لطرح بالنسبة لتكاليفيا محددة، أىداف بواسطة المنظمة تطور عممية بأنيا

 1.الخدمة لمسمعة أو مرسوم بيع وسعر مرغوب ربح ىامش عمى التكمفة
 :وىي لمتعريف أساسية محاور

 تخطيط من المشروع وظائف تحديد عمى تعمل التي التكاليف إدارة نظم أحد ىي المستيدفة التكمفة -ا
نتاج وتصميم  .المنافسة من لتمكينو المنتج عمى ورقابة وا 

المنشأة  تسعى الذي الربح وىامش السعر وتحديد التكاليف تخفيض عمى المستيدفة التكاليف تعمل -ب
 .تحقيقو إلى
 من المنشأة، داخل المنتجات من عدد إنتاج عند أكبر فعالية ذات أىدافًا تحقق المستيدفة التكاليف -ج

 إلى ييدف نظام أو أسموب بأنيا تعرف أن يمكن المستيدفة لمتكمفة السابقة التعريفات استعراض خلال

                                                             

   
 الجامعة ،لنيل شيادة ماجيستير  استخدام منيج التكمفة المستيدفة في تحسين كفاءة التسعير الخدمات المصرفية، أىمية عواد،أبوعمي عدنان 1

 .    23ص ،2010 بغزة،الإسلامية 
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 رغبات ومعرفة السعر وتحديد لمسوق دراسة بإجراء القيام طريق عن المخططة والأرباح التكاليف إدارة
 لممنتج والتطوير والتصميم التخطيط مرحمة خلال التكمفة إدارة عن فضلا يرضيو ما إلى لموصول العميل

 1.المنتج حياة دورة خلال من تمارس أن أي
 .الخمفية النظرية والتاريخية لأسموب التكمفة المستيدفة: الفرع الثاني

 بتطوير اليابانيين الصناعة خبراء قام حيث الستينات خلال اليابان في المستيدفة التكمفة أسموب ظير

 العالمية الحرب أثناء الأمريكية الصناعة عمييا اعتمدت التيالقيمة   ىندسة عمييا يطمق بسيطة أمريكية فكرة

 وتخطيط التكمفة لخفض ديناميكياً  لتصبح نظاماً  وتحويميا الإنتاج تكمفة لترشيد ىندسي كمنيج الثانية

 تفوق في الأثرالأكبر لتطويره كان تمك الفترة مدخل التكمفة المستيدفة مما في عميو أطمق وقد الربحية،

 لم الأمريكية الصناعة ولكن، المنافسة في والريادة السبق ليا جعمت تنافسية بميزة وانفرادىا الشركات اليابانية

 لتخطيط متكامل أسموب إلى تحويمو إمكانية حيث من القيمة ىندسة أسموب في الكامنة الإمكانيات تدرك

 نياية ومع ،المستيدفة التكاليف منيج إلى الأسموب ىذا بتحويل اليابانية الصناعة وقامت والأرباح التكاليف

الأسموب صناعة  ىذا تستخدم التجميعية الصناعات من % 70 من أكثر أصبح التسعينات عقد
 الخ ...المنزلية الأدوات السيارات،الإلكترونيات،

 .إلخ...دايياتسو كانون، سوني، نيسان، تويوتا، الأسموب ىذا تستخدم العملاقة اليابانية الشركات ومعظم

 نياية في المتكاممة بأركانو المستيدفة التكمفة مدخل استخدام في الأمريكية المتحدة الولايات بدأت وقد

 المنافسة مواجية عمى قدرتيا وعدم الأسواق من لمعديد منتجاتيا لفقد نتيجة العشرين، القرن من الثمانينات

 .اليابانية

 :الآتية الأسباب إلى المتحدة الولايات في الأسموب ىذا استخدام وراء والتردد البطئ ويرجع

 .الأسموب ليذا الإستراتيجية الأىمية إدراك في المديرون فشل-1
 .التكمفة خفض عمى فائدتو تقتصر التطبيق محدود أسموب أنو المديرين بعض إعتقاد-2

 .التطبيق مراحل بساطة في تنعكس الأسموب أفكار بساطة أن المديرين بعض إعتقاد-3

 بتطبيقو يقومون أنيم الخطأ سبيل عمى وتصورىم الأسموب عناصر بتطبيق بعض المديرين بعض قيام-4

 .بالكامل
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 أىتم حيث المستيدفة، التكمفة تطور مدخل مراحل أفضل من العشرين القرن من التسعينات فترة وتعد

 وأبعاده الإستراتيجية مفيومو لبمورة محاولة في المستيدفة لمتكمفة الفكري الإطار وتأصيل بدراسة الباحثون

 في استخدامو إمكانية إلى أدى مما والتطور، التغير دائمة الحديثة الصناعية البيئة في ملائمتو مدى ومعرفة

 من العديد إلى تطبيقو وامتد ،التنافسي المنشأة مركز ودعم الإستراتيجية الإدارية المحاسبة نظام فاعمية زيادة

 جعمت كبيرة نجاحات اليابان في تطبيقو تجارب أثبتت أن بعد 1995 عام من بدءاً  المتقدمة العالم دول
 ىذا تطبيق في السبق إلى الكبرى الصناعية الدول منافسة عمى وقدرتيا اليابانية الصناعة تفوق يرجع البعض

 لأنظمة الواضح القصور ظل وفي الشركات كافة تواجييا التي الحادة المنافسة ظل في أنو، وبما المدخل

 يصبح التكمفة في حقيقي خفض وتحقيق التكاليف عمى فعالة رقابة توفير قدرتيا عمى وعدم التقميدية التكاليف

 يدعم مما التنافسية التكاليف لتحقيق فعالية الأكثر الوسيمة ىو المستيدفة التكمفة لمدخل التكاليف أنظمة تبني

 .التكمفة إدارة إستراتيجية

 الابتكاري ىو التفكير لممنشأة الإستراتيجية والإدارة الإدارية التكاليف أنظمة من والممح الأساس المطمب إن 

 والأنشطة والعمميات النظم في المؤثرة التغيرات عمى الأقل أو الجذرية، التغيرات إجراء في والرغبة لممسؤولين

 رضا لتحقيق لمتكمفة الحقيقي والتخفيض والأداء الجودة في المستمر التحسين بيدف وذلك التأثير ذات

.العميل
1

 

 .الحاجة إلى تطبيق منيج التكمفة المستيدفة: الفرع الثالث

 الأساسية السمات أحد تمثل خفضا إيجابياً  التكمفة خفض إلى اليادفة التكاليفية المنافسة أصبحت لقد

 البقاء أجل ومن المنتجين عمى أسعاره يفرض السوق أن الأعمال، حيث منشآت بين السائدة لممنافسة

 أو معقول ربح ىامش لتحقيق بيا المسموح لمحدود التكمفة خفض من لابد الأعمال مجال والاستمرار في

 .التكاليفية التنافسية القدرة أو التكاليفي بالتميز المنشأة تمتع من لابد ذلك ولتحقيق السوق، يقبمو مستيدف

 تتميز والتيالمنشآت  تواجييا التي الشديدة التنافسية البيئة ظل في التحديات التكاليف أنظمة تواجو أن ولابد

 :يمي بما

 .تنافسية بيئة-
 .التغير سريعة بيئة -
 .التأخير أو العيوب تقبل لا بيئة -
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 .الطمب متزايدة بيئة -
 :الإستراتيجية الآتية لمتوجيات التكاليف أنظمة استجابة من فلا بد ذلك وعمى

 والتي المنتج وتصميم بتخطيط المتعمقة التكاليف تمك خاصة للإنتاج السابقة الرقابة عمى الاىتمام تركيز -1

 أو الرقابة التخطيط مرحمة في بالرقابة يسمى ما وىو المنتج، تكمفة إجمالي من % 70 تفوق نسبة تمثل

 .المانعة أو السابقة
 إلى كبيرة بكميات تنتج مستقرة نمطية لمنتجات ومحدود ساكن سوق مواجية في التفكير من التغير -2

 المنتجات وسرعة في والتنوع التنافسية القوى وطبيعة كثافة في التغير مع الأسواق انفتاح مواجية في التفكير

 .المنتجات تمك تقادم
 الفعمي الأداء بين الانحرافات خفض إلى تيدفوالتي  بالتكنولوجيا الموجية الإدارة منيج من التغير -3

 الدائم البحث عمى تركزوالتي  بالسوق الموجية الإدارة إلى متاح، أداء أفضل إلى لموصول المعياري والأداء

 .والحديثة المتغيرة لمتطمباتيم الاستجابة مع العملاء رضا حققوالذي ي للأداء الأفضل المستوى عن

 عمى التركيز إلى التشغيل الموجودة، إمكانيات ظل في فقط الداخمية البيئة عمى التركيز من التغير -4

 التي التنافسية العالمية البيئة ولمواجية، معاً  والخارجية الداخمية البيئة من كل ظل في الأداء مستويات

 متكامل،فيو بشكل الخصائص ليذه يستجيب المستيدفة التكمفة مدخل فإن خصائصيا سابقاً  معظم وضحت

 :يمي ما تحقيق إلى يسعى مدخل

 .حدوثيا قبل التكاليف توقع-ا
 .بو الخاصة التصميم وعمميات المنتج تحسين استمرارية-ب
 .المنافسة شدة ومخاطر العميل متطمبات عمى الخارجي التركيز-ج
1والعملاء والموزعين الموردين من وكل المنشأة بين النظامي الربط-د

 

 .أسس ومقومات التكمفة المستيدفة: المطمب الثالث

لمتكمفة المستيدفة أىمية في التخطيط لمربحية وذلك من خلال تقديم خدمة او سمعة بأقل تكمفة وذلك 
 .لتحقيق أىداف المؤسسة وبإتباع مجموعة من المبادئ
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 .المستيدفة التكمفة منيج استخدام أىمية: الفرع الأول
 ظل في خاصة التكمفة معايير بناء  الربحية لتخطيط كأساس المستيدفة التكمفة منيج أىمية تنبع

 التكنولوجي التفوق يعد ولم التغير، بسرعة تتسم عالمية منافسة وجود من ذلك صاحب وما التكنولوجيا انتشار

 بين الجودة في الفروق انخفاض بعد خاصة مقبولة أرباح وتحقيق الأسواق اكتساح في الأساسي العنصر ىو

 ولكن التكنولوجيا من أقل مستوى يستخدمون الذين المتنافسين بمقدور أصبح ولكن المتنافسة، المؤسسات

 وتزداد الاستثمار، عمى المطموبة المعدلات وتحقيق الأسواق، واكتساب المنافسة أقل بتكاليف خدمة بتقديم

 وتقميل المطموبة جودة المنتوجات زيادة تستطيع التي أمام المؤسسات الربحية وتحقيق النمو فرص

 1.لمتنافس الجديدة للإستراتيجية الثالث الضمع الوقت عنصر يمثل والتكمفة الجودة إلى التكمفة،وبالإضافة
 .المستيدفة أىداف التكمفة: الفرع الثاني

 والرئيس المشترك اليدف ولكن باحث، كل نظر وجية حسب المستيدفة التكمفة منيج أىداف تعددت 

 :كالأتي أخرى أىداف وىناك الجودة، عمى والمحافظة التكمفة خفض ىو نجده
 لتسميم المناسب بالتوقيت والتقيد المنتج جودة عمى الحفاظ مراعاة مع الجديدة المنتجات تكمفة خفض -1

 .السوق في السائد السعر مع المتناسب والسعر المنتج

 التكمفة بأسموب العمل بتعميم وذلك المستيدف الربح إلى لموصول العمل عمى الشركة موظفي تحفيز -2

 .الشركة في العاممين مستويات كافة عمى المستيدفة

 تصميم فعالية وزيادة التكمفة في المستمر الخفض تحقيق يكفل وبما لممشروع الاستراتيجي التخطيط -3

 2 .وتطويره المنتج

 :الآتي الأىداف ىذه عمى ونضيف
 الاقتصادية التغيرات ظل في الطويل المدى عمى ومنافسة أرباح من العميا الإدارة أىداف تحقيق -ا

 .المستيمكين أذواق تغير وكذلك والتكنولوجية،

شباع العملاء رغبة تحقيق -ب  .مناسبين وسعر جودة وذات متطورة منتجات بتقديم وذلك احتياجاتيم وا 
 3.الأسواق في الاستمرار لضمان مناسبة وبجودة المناسب الوقت في جديدة منتجات تقديم -ج

 :في تتمخص المستيدفة التكمفة مدخل استخدام من تتحقق أخرى أىداف وىناك
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 .المستيمكين لجذب المنتج وتطوير لمسوق مناسب وقت في جديدة منتجات وتقديم الجودة عمى التأكيد-

دارة المستقبمية المنتجات تكمفة إدارة المنتجات، ةتشكيل إدارة    -   إدارة ويتم الحالية المنتجات تكمفة وا 

 المنتج تكمفة وبمقارنة، إنتاجيا يتم التي فقط ىي المربحة المنتجات أن من بالتأكد المنتجات تشكيمة

 قبول أو المنتج تصميم إعادة تقرر أن للإدارة يمكن المنتج تكمفة تقرير في إنتاجو تكمفة المستيدف، مع

 حالة في وذلك المستقبمية المنتجات تشكيمة من المنتج بإسقاط قرار اتخاذ أو الأرباح من منخفض مستوى

 لتحديد رئيسية كآلية يعمل المستيدفة التكمفة مدخل فإن ولذلك المستيدفة تكمفتو عن المنتج إنتاج تكمفة زيادة

 .إنتاجيا قبل المربحة غير المنتجات

 طريق عن الحالية المنتجات تكمفة وتخفيض كافية أرباح عنيا سيتولد الجديدة المنتجات أن من التأكد     -

 1.الأنشطة تشكيمو إدارة
  .المستيدفة التكمفة منيج مبادئ: الفرع الثالث
 :الآتي في تتمثل المبادئ من مجموعة عمى أىدافو تحقيق في المستيدفة التكاليف نظام يرتكز

 .والأرباح لمتكاليف الأجل والطويل المتوسط التخطيط أساس عمى المستيدفة التكاليف نظام يقوم-1
 :التالية لممعادلة وفقاً  المنتج تكمفة بتحديد يقوم-2

 .التكمفة المستيدفة = المستيدف الربح – المستيدف السعر

 أو المشروع داخل من سواء إليو، المنسوبة لمميام ملائمة ميارة ذي عمل فريق تشغيل أىمية عمى يؤكد-3

 .والموزعين والوسطاء كالموردين خارجو من

 شركاء منيم يجعل أو طويمة، لسنوات الثقة معيم التعامل أساس ويجعل الموردين مع العلاقة بتوثيق ييتم-4

 .لممنتجات والتصميم التخطيط عممية في أساسياً  طرفاً  أو لممشروع

 الأرباح تحقيق عممية تسيل حتى الواحد، المشروع في المنتجات من العديد إنتاج بأىمية ينادي-5

 .ككل لممجموعة المستيدفة
 .عالية بكفاءة الخطة تنفيذ عمى يحفزىم مما التصنيعية، الخطة وضع في العاممين جميع بإشراك يقوم-6

 2.المشروع وخارج داخل من الجديدة المعمومات من وصحيح دقيق أساس عمى يعتمد-ي
 :كما حددت ىذه المبادئ في النقاط التالية
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 منأو المستيدف لمتكمفة  التكمفة معيار بتحديدالتكمفة المستيدفة  نظام يقوم :فةلالتك يحدد السعر-
 أو العممية ىذه وتمخص السوق، في لمنتج التنافسي السعر  منتحقيقوالمطموب  الربح ىامش طرح خلال

 :التالية المعادلة في ىذا المبدأ
 1المستيدف الربح – بالسوق لمنتج التنافسي السعر= المستيدفة التكمفة

 من والطمب وغيرىا العرض وشروط السوق في المنافسة لظروف التنافسي السعر يخضع ماوعادة 
 لمنشأة المالية المتطمبات خلال من تحديده فيتمالربح المستيدف  أما ،السوق في المتحكمة العوامل
 .نطاقو في المنشأة تعمل الذي الصناعي القطاع وظروف
بل  المصنع نطاق خارج تقعالأقصى لمتكمفة  الحد تحديد في المتحكمة العناصر أن ذلك من ويستنتج
 الذي التقميدي لممعايير النظام من العكس عمى وذلك التكمفة المستيدفة، تقنية في المنشأة نطاق خارج
 .حدودىا داخل تقع التي الإنتاج عناصر عمى أساساً  تعتمد
 :ميمين ىما فرعيين مبدأين من الكمفة بتحديد السعر مبدأ ويتكون
 ويتم ،السوق في السائدة التنافسية الأسعار عمى بناءا وأرباحيا المنتجات خطط تحديد يتم 
 تحقق التي المنتجات لإنتاج الموارد توفير يتم بحيث متكررة بصورة الخططىذه  وتحميلمراجعة 
 .عمييا الاعتماد ويمكن دائمة ربحية ىوامش
 عمى تحميل الاعتماد ويتم النشطة التنافسية والمعمومات بالتحملاتالمستيدفة  التكاليف ترشيد يتم 

لمواجية  كأساسوالتغيرات فييا  الأسواق في التنافسية للأسعار المحددة والدوافع الأسباب وفيم
 .التنافسية التحديات

  Market driven السوق بواسطةوتوجيييا  المستيدفة التكمفة نظم ترشيد  يتم:الزبون عمى التركيز-
كافة المراحل  إىماليا خلال يجب ولا ،الاعتبار تؤخذ بعين التي اليامة العوامل أحد العميل صوت ويمثل
اتخاذ  عند معاً  والوقت والتكمفة لجودة بالنسبة العميل متطمبات كافة يأخذ بعين الاعتبار أن يجب كما

 التكمفة،ومن تحميلات إجراء بيا عند الاسترشاد وكذلك إنتاجو، يجب الذي المنتج بتحديد الخاصة القرارات
 متوقع ىو وما الآن، المنافسة المنشآت تفعمو الذي وما ،العميل يحتاجو ما عمى التعرف يتم أن الضروري

 التكمفة لنظام يمكن ولا العملاء ىؤلاء باحتياجات الوفاء أجل من المستقبل في المنشآت ىذه من
 في العملاء يرغب التي بالخصائص والمواصفات التضحية تم إذا نجاحاً  ويحقق ثماره يأتي أن المستيدفة
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 تأخير أو عميو، الاعتماد درجة تقميل أو استخدامو وكفاءة المنتج أداء تم تقميل كفاءة أو عمييا، الحصول
 ترشيد إلى العملاء عمى التركيز ويؤدي لمنتج، فيو المستيمك يحتاج الذي الوقت عن المسوق المنتج نزول

 بتحديد واحتياجاتو السوق طمبات تقوم حيث ،المنتجات وبناء وتنمية لتطويراليندسية  الأنشطة وتوجيو
 :إلا إذا تحقق الأتي  الوظيفية والتحسينات المنتج خصائص تتحقق ولا المتطمبات اليندسية، وتشكيل
 تزيد أو عمييا تتفوق تكن لم إن ىذا معيا والتوافق العملاء بتوقعات الوفاء. 
 والتحسينات الخصائص ىذه ثمن دفع في الرغبة العميل لدى يكون أن. 
 في  المنشأة حصة زيادة المنتج الخصائص في التحسينات أو الإضافات ىذه عمى يترتب أن

 .مبيعاتيا حجم زيادة أو السوق
 عمميات تصميم المنتج تصميم عمميات أن إلى المستيدفة التكمفة نظام يستند :التصميم عمى التركيز-

 وعمى ،التصميم مرحمة التركيز عمى يتم ذلك عمى وبناء ،التكمفة إدارة في أساسياً  عنصرا تمثل إنتاجو
 تستنفذ قد والتي المكمفةالمقدم لممتغيرات  الاستبعاد ومع ،السوق إلى المنتج لتقديم اللازم الوقت تقميل
 .مبكرا منيا التخمص يتم لم إذا والجيد الوقت من الكثير
في فترات  لاحقاً  فييامرغوب  المتأخر ليذه المتغيرات والانحرافات الغير الاكتشاف أن إلى ذلك ويرجع
 الطرق تركز كما ،فييا التحكم يصعب عالية ومضار تكاليف عنو ينتج قد المنتج حياة دورة من متأخرة
 التعمم ومنحنياتeconomic of scale الكبير الحجم اقتصاديات عمى التكمفة لتخفيض التقميدية

learning curves ، ضافة المخمفات، وتقميل  .الفعمي الإنتاج وبعد أثناء التكاليف لخفض تحسينات وا 
 المنتج من لكل العمل فريق استخدام عمى المستيدفة التكمفة نظام يعتمد : العمل فريق استخدام-

 العمل فريق فيتكون ووظائف مختمفة، وتخصصات خبرات ذو أعضاء من العمل فريق ويتكون ، والتشغيل
 والمشتريات والتسويق والمبيعات الإنتاج وظائف من كل عن وممثل تصنيع وميندسي تصميم ميندس من

 عن عضو مثل المنشأة خارج من ممثمين أيضاً  العمل فريق يظم كما ، البيع بعد ما وخدمات والمحاسبة
والنقل  الشحن وشركات المستخدمة والمواد والتجزئة الجممة وتجار والموزعين العملاء عن وأخر الموردين
 من ابتداء بالمنتج المتعمقة الجوانب كافة عن مسؤول والاختصاصات الوظائف متعدد الفريق ىذا ويعتبر
عادة والاستيلاك والإنتاج لتصميم المراحل المختمفة إلى فكرة كونو  أخر مسؤول بمعنى أو الاستخدام، وا 
 وكافة الإنتاج بعد ما مراحل مع الفريق ىذا ويتعامل الواسع، بمعناىا المنتج حياة دورة مراحل كافة عن

 المتعمقة المشاكل مراعاة يمكن ذلك وعمى  والإنتاج التصميم مرحمتي من كجزء خلاليا المتوقعة المشاكل
 أثناء لممنتج الكمية التكمفة لتخفيض كأساس تجنبيا ومحاولة المنتج تصميم عند البيئية والمشاكل بالشحن
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 الوقت تقميل في والخبرات  الوظائف متعددة الأعضاء ذات العمل فرق ، يساعد الإنتاج بعد وما الإنتاج
 وتعديلاتيا ولا الإنتاج وىندسة وتعديلاتيا التصميم عمميات في والمستنفذ الأسواق إلى المنتج لتقديم اللازم
 قد المشاكل أن حيث الجودة وزيادة التكاليف وتخفيض المسوق التقديم وقت تقميل بين العلاقة إغفال يمكن
 ذلك من ونستخمص المنتج، وابتكار تنمية دورة من الأولى المراحل في مبكرا حميا أو وتجنبيا اكتشافيا تم
نما ، فقط تساىموا بخبراتيم  المواىب والقدرات  متعددين أشخاص مجرد ليس العمل فريق أن إلى  يعتبر وا 

 . حياتو مراحل دورة كافة وفي وشاممة كاممة بصورة المنتج عن مسؤولين الفريق أعضاء
عمى  المستيدفة التكمفة نظام يعتمد:  life cycle orientation الحياة دورة عمى الاعتماد-

 العناصر ىذه حياتو، وتشمل دورة كافة مراحل خلال المنتج بامتلاك المتعمقة التكاليف عناصر كافة دراسة
 تكاليف إلى بالإضافة والإصلاح الصيانة وتكاليف التشغيل ومتطمبات التشغيل وتكاليف سعر الشراء عمى

 تكاليف تقميل إلى ذلك من وراء المستيدفة التكمفة نظام وييدف دورة حياتو، نياية في المنتج من التخمص
 يدفع فإنو سيارة بشراء المستيمك يقوم عندما المثال سبيل فعمى معا والمستيمك المنتج من لكل الحياة دورة
 ىذا السيارة لتشغيل اللازمة الزيوت البنزين تكاليف المستيمك يتحمل وانما ثمن الشراء فقط يتحمل ولا أكثر

 كخردة السيارة من التخمص عند تظير قد تكاليف وأية الغيار قطع وثمن الإصلاح تكاليف إلى بالإضافة
 استخدام عن الضارة الناتجة الآثار من والتخمص البيئة، عمى لممحافظة كأساس الإنتاجي عمرىا نياية في

 1.منو التخمص أو المنتج

 المتعمقة التكاليف كل تقميل المنتج نظر وجية من الحياة دورة أساس عمى المستيدفة التكمفة نظام ويعني
 استخدام إعادة أو ودفنو منو والتخمص المنتج وفاة إلى والتطوير البحوث تكاليف من ابتداء بالمنتج

 المادية المكونات وزن تقميل لمسايرة الإنتاج مثل بالنسبة ذلك عنو كخردة، ويتطمب المخمفات الناجمة
 أثناء معيا والتعامل إلييا الوصول يسيل بحيث تغيير أو إصلاح إلى تحتاج التي المكونات وترتيب
 إعادة يمكن بحيث المكونات بعض تصميم عل أيضاً  التركيز يتم كما والصيانة، الإصلاح عمميات

 سابقة المكونات بعض استخدام أن كما الإنتاجي، عمرىا نياية في منيا التخمص يسيل أو استخداميا
 المتغيرة المستيمك طموحات لتمبية اللازم الوقت تقميل في يساعد قد والإعداد التجميع سابقة أو التجييز

 أو المنتج من والتخمص والإصلاح والتجييز التصميم أوقات تقميل في أيضاً  ذلك يساعد كما والمتجددة،
 : ىما الفرعية المبادئ من إثنين عمى المبدأ ىذا وينطوي مكوناتو بعض من

 امتلاك تكاليف تقميل يعني المنتج حياة دورة عمى التركيز فإن :المستخدم نظر وجية من 
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 .منو والتخمص وصيانتو وتشغيمو المنتج
 والتسويق  والإنتاج والتطوير البحوث عمميات من كل تكاليف تقميل :المنتج نظر جية من

 إعادة أو الإنتاجي عمره نياية في المنتج من والتخمص البيع بعد ما وخدمات والتوزيع
 .مكوناتو بعض استخدام إعادة أو أخرى استخدامو لأغراض

 التكمفة نظام يعتمدValue-chain involvement : القيمة سمسمة مفيوم إلى الإسناد-
 والقائمين والموزعين والوكلاء الموردين مثل القيمة سمسمة حمقات لكافة ممثمين إشراك عمى المستيدفة
 خلال التكمفة خفض وجيود مفاىيم بث إلى ذلك وييدف المستيدفة التكمفة نظام في البيع بعد ما بخدمات

 المنشآت أعضاء كل بين والتفاىم التعاون روح وتطوير تنمية خلال من القيمة سمسمة حمقات كافة
 التكمفة نظام الخ ويعتمد... خدمات ومقدمي ووكلاء وعملاء ومنتجين موردين من بالمنتج المرتبطة
 وكل الموردين بين الطويل المدى في المتبادلة المنافع وعلاقات الطويل المدى مفيوم عمى المستيدفة
 1.القيمة سمسمة حمقات بكافة الممثمين الأعضاء

 .المستيدفة التكمفة منيج صائصخ :الفرع الرابع
 :يميما  خصائص التكمفة المستيدفة ونذكر منيا تعددت

 تطبيقيا يتم التي المعيارية التكاليف مراقبة نظم عن تختمف وىي والتصميم التطوير مرحمة في تطبق أنيا -1

 .الإنتاج مرحمة في

 .التكاليف تخفيض إلى ييدف أسموب ولكنيا التقميدي بالمعنى التكاليف لمراقبة إداري أسموب ليست أنيا-2

  والتكاليف الإدارية الأىداف لأن المستيدفة التكاليف تحديد في الإدارة عمم أساليب بعض استخدام يتم-3
 

 2.المنتج وتصميم لتطوير الفنية الأساليب تتضمن المستيدفة

 المنشأة داخل الإدارات من العديد تعاون يتطمب المستيدفة التكاليف أسموب تطبيق -4
 المنتج مكونات وتعقد التسعير ديناميكية الاعتبار في الأخذ مع التطوير خطة أو ىيكل ويصف يشرح-5

 .الموردين مع والعلاقة
 
 

                                                             
 .220ص مرجع سابق،  جميم عيدان،، حنان صحبت،علاء جاسم سممان 1
 .24ص مرجع سابق، عواد،أبوعمي عدنان  2
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.تفعيل وتطبيق منهج التكلفة المستهدفة: المبحث الثاني  

تعددت الدراسات لدراسة كيفية تفعيل وتطبيق منيج التكمفة المستيدفة فسوف نتطرق في ىذا 
المبحث إلى كيفية تفعيل منيج التكمفة المستيدفة فسوف نتطرق في المطمب الأول إلى متطمبات والعوامل 
التي تدعم تطبيق منيج التكمفة المستيدفة وذالك من خلال دراسة الالزاميات والعوامل التي تدعم تطبيق 
التكمفة المستيدفة كما تطرقنا في المطمب الثاني إلى مراحل وطرق والعوامل التي تساعد عمى تطبيق 

 والطرق والعوامل كل عمى حدا كذا تطرقنا لالتكمفة المستيدفة من خلال دراسة كل عنصر كلا من المراح
 الاختلاف بين منيج التكمفة المستيدفة أوجوفي المطمب الثالث والأخير إلى المزايا و الصعوبات وكذا 

 .والمنيج التقميدي لمتكمفة

 .الالزاميات والعوامل التي تدعم تطبيق منيج التكمفة المستيدفة: المطمب الأول
لنجاح التكمفة المستيدفة في المؤسسات الاقتصادية عدة شروط وعوامل لضمان تحقيق أسموب 

 التكمفة المستيدفة 
 .انمستهدفة انتكهفة منهج تطبيق تدعم انتي انعىامم أهم: انفرع الأول

نما التنفيذ، عند الأسموب ىذا نجاح لضمان المستيدفة التكمفة بأسموب الإدارة إعجاب يكفي لا  وا 
 المنافسة أمام وصمودىا المنظمة لبقاء الأسموب ىذا بضرورة قوى إيمان الإدارة لدى يكون أن ينبغي
 135 عدد عمى إجرائو تم لمرأي استطلاع أظير وقد المعاصر، السوق سمات من أصبحت التي الشرسة
 داعمة عوامل عشرة أىم أن المستيدفة التكمفة أسموب وتستخدم طوكيو بورصة في مقيدة يابانية شركة
 :يمي ما المستيدفة التكمفة مدخل تطبيق لنجاح

 .المحاسبية لممعمومات جيد نظام وجود -1
 لاتجاىات السوقية والدراسة التاريخية التكاليف من كلا عمى بالاعتماد التكاليف لتقدير جيد نظام وجود-2

 .الأسعار
 العمل أسموب عمى ولتأثيره المدخل ليذا الإستراتيجية الطبيعة بسبب وذلك العميا الإدارة قبل من الدعم -3
 .بالكامل المنظمة داخل الإدارات مختمف في
 وتطوير تشجيع المستيدفة التكمفة مدخل استخدام عمى للأفراد العممي والتدريب العممية الدورات توفير -4

 .والتخصصات الإدارات مختمف من العمل فرق
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 خسارة حساب عمى طرف ربح من بدلا التعاون عمي قائمة تكون بحيث الموردين مع العلاقات تنمية-5
 .الآخر لمطرف

 .بيا البعض اختصاص وعدم والأفراد الإدارات جميع بين المتاحة المعمومات جميع مشاركة -6
 بين أو الشركة والعملاء بين أو والموردين الشركة بين سواء دائم بشكل مفتوحة اتصال قنوات وجود-7

 .المعمومات عمى والحصول الاقتراحات ومناقشة تقديم لتسييل الشركة داخل والأقسام الإدارات مختمف
 .والإبداع الابتكار عمى لمساعدتيا العمل لفرق السمطات تفويض أسموب عمى الإدارة اعتماد -8
 1.لمشركة الربح إستراتيجية تحقيق في مساىمتيم بمدي والأفراد والأعمال الأنشطة جميع تقييم -9

 .المستيدفة التكمفة تطبيق مراحل: الفرع الثاني
 وتصميم تخطيط بمرحمة تبدأ وأن بد لا والتي المراحل من بعدد المستيدفة التكمفة تطبيق عممية تمر

 يعرف ما مراحل خلال من المستمر التحسين محاولات متابعة ثم ومن ،التصنيع بعممية البدء قبل المنتج
 تطبيق خطوات تقسم أن يمكن لذلك المنتج، جودة أو خصائص تخفيض يتم أن دون المنتج، حياة بدورة
 :الآتي النحو عمى المستيدفة التكمفة

 :وتنقسم ىذه المرحمة إلى:مرحمة التخطيط لمتكمفة المستيدفة - 1

 مرحمة في وذلك المنتج ىذا مشروع بإعداد القيام عند الخطوة ىذه  تبدأ:وتصميمو المنتج تخطيط-أ
 بعد المبدئي المشروع إلى التوصل يتم ذلك وبعد المنتج تسويق جدوى المنشأة بدراسة وتقوم التخطيط،

 المستيمكين ونوع الصناعة ىذه ليا تنتمي التي المنافسة بالحسبان الأخذ مع دراسة السوق بتقييم القيام
 ىذه في الإداري المحاسب ويقوم التصميم لتكمفة مبدئي تقدير عمل يتم ذلك بعد ليذا المنتج، المحتممين
 واقع من تستطيع التي المجنة عمى لعرضيا الجديد لممنتج التصميمات ىذه تكمفة تقديرات بمراجعة المرحمة

ذا الجديد، المنتج إنتاج جدوى مدىالمقدرة وتحديد  التكمفة وبيانات السوق دراسة من المستقاة المعمومات  وا 
 المنتج لإنتاج إعداد خطة في اليندسية الإدارة تبدأ الجديد المنتج وتسويق إنتاج من جدوى ىناك أن اتضح
 2.الجديد بالمنتج المتعمقة الجودة ومعايير منيا سيتكون التي الأجزاء تحديد تتضمن

 ليتحل أساس عمي تحددي الذي ديالجد المنتج من الوحدة عيب سعر ىوو:المستيدف السعر تحديد-ب
 في بو المنافسة مكني السعر اهذ كوني  أننبغييو المستيدفة تحديد التكمفة في كأساس ستخدميو السوق

                                                             

.16منصور محمود، مرجع سابق، ص 1
  

 ،سنة الأول العدد ،ناب جامعة التجارة كمية ،يةالتجار والبحوث الدراسات مجمة ،تيدفةالمسفة التكلد لتحدی شامل إطار نحو زامل، أحمد2
 .232،ص1999



 انفصم الأول                                                          مدخم إنى انتكهفة انمستهدفة

29 
 

 خصائص المنتج، خصائص مثل ىدفالمست عيالب سعر ىعل تؤثر التي العوامل من ديالعد هناكو السوق

 واستراتيجيات المنافسة السمع وأسعار المنتج، اةيح دورة ،ىدفالمست السوق ،وتفضيلا تيم المتوقعين العملاء

 1.لممنتج بالنسبة لممنشأة الإستراتيجية ىدافوالأ ن،يالمنافس

 ظليأن  هى القائمة لممنتجات بالنسبة تيدفالمس عيالب سعر ديتحد عند بوسترشد ي الذي الأساسي والمبدأ

ذا ريالتطو قبل السابق بالنموذج بالمقارنة ةيفيالوظ الكفاءة في ما رييتغ هناك كني لم ما هى كما السعر  كان وا 

 المنتج مةيق ادةيز يمكن فإنيا يووعل ليالعم ونيع في المنتج مةيق من ريغي سوف رييالتغ اهذ فإن ريتغ هناك

 ثبات مع سعر المنتجض يتخف أو سعره ثبات مع لممنتج ةيفيالوظ الكفاءة ادةيز قيعن طر إما ليالعم ىلد

 2.السعر ادةيز معدل منى أعل بمعدل ةيفيالوظ الكفاءة ادةيز أو ةيفيالوظ توكفأ
 الإستراتيجيتان أحد نيب اريالاخت مكني ىدفالمست عيالب سعر ديلتحد هفإن دةيالجد لممنتجات بالنسبة أما

: نيتيالتال
 السوق من عةيسر حصة عمي لمحصول ايمبدئ منخفضة أسعار بدفع وتقضي :الاختراق إستراتيجية-

 الجودة مستوي بنفس تتمتع منافسة سمع وجود حالة في خاصة المنخفضة الأسعارى عل العملاء لإقبال جةينت

 السوق من حصة عمي الحصول أجل من ريالقص الأجل في بالأرباح ةيالتضح الإستراتيجية هذه وتتطمب
 .ليالطو الأجل في

بخصائص  تمتعي المنتج كون حالة في مناسبة الإستراتيجية هذه وتكون :السوق تصفح إستراتيجية-
 الأجل في الأرباح ميلتعظ ايمبدئ مرتفعة أسعار ديبتحد الإستراتيجيةهذه  المنافسة وتقضي السمع عن زةيمم

 الإستراتيجيتين بين المنظمة وتختار.والمنافسة السوق مع لمتجاوب بعد مايف الأسعار هذهض يتخف ثم ريالقص

 إذ التسعير في الزبون عمى يركز المستيدفة  التكمفة مدخل عمى أن التنبيو وينبغي هدافهالأ وفقا السابقتين

 3.المستيدف أو المتوقع السعر أفعاليم تجاه وردود العملاء تفضيلات معرفة الإدارة عمي ينبغي

                                                             
 ،العددشمس عين جامعة والتجارة، للاقتصاد العممية المجمة ،ةالحديث التصنيع بيئة في فةتيدالمس التكمفة لإدارة مقترح إطار نحو الدايم، عبد صفاء 1

 .474 ص ،2001 سنة الثالث،
  .343، مرجع سابق، صلاحمد زام2

  2007 ،لالأو العدد ،21 المجمد والإدارة، للاقتصاد العزيز عبد الممك جامعة مجمة ،تيدفةالمس التكمفة نيجم باستخدام التسعير رضا، نضال 3
 .175-169ص
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لتحقيق  المنتج من المنظمة تحققو أن يجب الذي اليامش  وىو:المستيدف الربح هامش وضع-ج
التاريخية  النتائج المتوقع، الربح مثل عوامل كثيرة عمي بناء اليامش يحدد هذاو الأجل طويمة الربح أىداف
 1.المنتج حياة دورة لتعويض تكاليف وكافي واقعي الربح هامشيكون  أن وينبغي المنافسة وتحميل

 الأصول أو المستيدف عمى العائد معدل أساس عمي المستيدف الربح هامش يتحدد الأحيان من كثير وفي

 الربح هامش وكفاءة واقعية مراعاة فينبغي الأمر يكن وميما المبيعات عمى المستيدف العائد معدل
 :الطريقتين بإحدي واقعية ربح هىامش تحدد أن لممنشأة ويمكن المستيدف

 لمتغيرات طبقا هذا الهامش يعدل ثم السابق لممنتج الفعمي الربح بيامش المنشأة  تبدأ:الأولي الطريقة-

.المستيدف الربح هامش المنشأة تحدد التاريخية العلاقة هذه عمى وبناء السوق ظروف في المتوقعة

وتخفيض  زيادة إجراء مع المنتجات من لمجموعة المستيدف الربح بيامش المنشاة  تبدأ:الثانية الطريقة-
عمى ىامش  المحافظة مع المتوقعة السوق ظروف ظل في وذلك المنتجات مجموعة داخل الربح ليوامش
2.مجتمعة المنتجات لمجموعة المستيدف الربح

 والتي المنتج إنتاج بيا مكن أقصى تكمفة بيا المسموح بالتكمفة  يقصد:بيا المسموح التكمفة تحديد-د

 التكمفةهي  أنيا عمى تعد بعض الأحيان وفي البيع المستيدف من سعر المستيدف الربح بطرح تتحدد

المستيدفة  التكمفة رقم إلى نصل بيا حتى المسموح التكمفة بعض التعديلات عمى يحدث المستيدفة وقد
 :التالية بالمعادلةبيا  المسموح التكمفة عن التعبير ويمكن

 

 المستيدف الربح ىامش- المستيدف البيع سعر = المسموح بيا التكمفة

 

النظم  عكس عمى التكمفة إلى لموصول البيع بسعر نبدأ فإننا المستيدفة التكمفة لمدخل طبقا أنو ونلاحظ
 3.البيع سعر إلي لموصول بالتكمفة نبدأ حيث التقميدية

 هى  التكمفةخفض وىدف :المستيدفة التكمفة إلى لموصول خفض التكمفة تحميل ىدف تحديد-و

 من الحاضر الوقت في تصنيعوبافتراض  المقترح المنتج تكمفة الجارية والتكمفة بيا المسموح التكمفة بين الفرق

                                                             

.474ص مرجع سابق، صفاء عبد الدايم، 1  
 .344 سابق، ص مرجع احمد زامل،2

  مفيومخلال من الأنشطة تخفيض تكاليف بيدف لمتكمفة الإستراتيجي المستيدفة والتحميل التكمفة أسموب بين لمتكامل مقترح إطار ،هفود شوقي 3
  .222ص ،2007 مارس، 44 المجمد الأول، العدد ،الإسكندرية جامعة العممية، لمبحوث التجارة كمية مجمة القيمة، سمسمة
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  ىدفويتكون لخفض التكمفة محاولة أي إجراء دون الحالية التصنيع عمميات وباستخدام الحالية المكونات

 .شقين من خفض التكمفة

 وتطوير المنتج تصميم تطوير طريق عن لمتحقيق القابل الجزء وىو :الممكن خفض التكمفة هدف-

 .لممنتج المستيدفة والتكمفة الجارية التكمفة بين الفرق الموردين وىو المنشأة ولدى لدى المتاحة الطاقات

 من الحالية الظروف نفس سيادة ظل في تحقيقو يصعب  الجزءوىذا :لخفض التكمفة الاستراتيجي التحدي-

.لممنتج المستيدفة والتكمفة بيا المسموح التكمفة بين الفرق عن وىو عبارة وغيره مستخدمة تكنولوجيا

 :التالية المعادلات بمجموعة سبق عما التعبير ويمكن
 

  1.................المستيدف الربح ىامش -المستيدف البيع سعر =بيا المسموح التكمفة

 2 ................................الجارية التكمفة -بيا المسموح التكمفة = خفض التكمفة هدف

 3 ..........................المستيدفة التكمفة - الجارية التكمفة = الممكن خفض التكمفة هدف

 4 .........المستيدفة التكمفة - بيا المسموح التكمفة = لخفض التكمفة الاستراتيجي التحدي

 المستيدفة التكمفة عمى لمحصول 4 المعادلة وباستخدام

 التكمفة وبالتعويض عنلخفض التكمفة  الاستراتيجي التحدي -بيا المسموح التكمفة = المستيدفة التكمفة

 1 المعادلة من المسموح بيا

 لخفض التكمفة الاستراتيجي التحدي + المستيدف الربح ىامش-المستيدف البيع سعر = المستيدفة التكمفة
لخفض  الاستراتيجي التحدي كان حال في بيا المسموح التكمفة مع تتساوى قد المستيدفة التكمفة أن بمعني
 لخفض التكمفة الاستراتيجي التحدي قيمة بمقدار بيا المسموح التكمفة عمى  تزيدوقد  الصفريساوي التكمفة
 تقدير كأعمى استخداميا ليتم بيا المنتج ومصممي المستيدفة يتم إمداد ميندسي التكمفة قيمة تقدير وبعد
نتاج تصميم مسؤوليتيم تصبح بحيث لمتكمفة حدوثو ممكن  1.أقل أو التكمفة بيذه منتج وا 

 الأولي المرحمة  بعد نياية:التكمفة تحجيم أدوات باستخدام المستيدفة التكمفة تحقيق مرحمة-2

 والتكمفة بيا المسموح رقم التكمفة معرفة إلي توصمنا قد نكون المستيدفة التكمفة أسموب تطبيق مراحل من

 والتكمفة  الجارية التكاليف المبدئي، التصميم تكمفة بدون التكاليفية الفجوة حددنا قد نكون وكذلك المستيدفة

لخفض  الاستراتيجي والتحدي التكاليف في الخفض الممكن مقدار عمي تعرفنا قد نكون وكذلك بيا المسموح
 يتم الإجراءات أو الأساليب من مجموعة هيو التكمفة تحجيم أدوات دور يأتي النقطة وعند ىذه التكمفة

                                                             
  .345ص مرجع سابق، احمد زامل، 1
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 المنتج والتكمفة لتصميم المبدئية المستيدفة والتكمفة التكمفة بين التكاليفية الفجوة عمي لمقضاء استخداميا

هذا  لتحقيق تستخدم التي الأدوات من العديد وىنالكالممكن،  غرض خفض التكمفة تحقيق ثم ومن الجارية

 :هذه الأدوات ما يلي ومن أشيرالهدف 

 Functional cost analysis الوظيفي   التكمفة  تحميل-   value Engineering القيمة   هندسة- 
 Simultaneou Engineering المتزامنة       اليندسة        -Cost Tables التكمفة       جداول-

H F E    1 البشرية العوامل هندسة -   Reverse Engineering العكسية  اليندسة- 
 

 كواحدة القيمة أسموب ىندسة هيو السابقة الأدوات أشير من واحدة التفصيل من بشيء نتناول وسوف
 .المستيدفة التكمفة لتحقيق استخداميا يمكن التي التكمفة تحجيم أدوات من

 لأسموب ىندسة ظيور أول كان :المستيدفة التكمفة لتحقيق أسموب ىندسة القيمة استخدام-3

 ميندسي فحاول الخام بعض المواد وجود في نقص هناك كان حيث الثانية العالمية الحرب أثناء في القيمة

 الفكرة تطوير ىذه تم ثم متاحة الغير والأجزاء لممواد بديمة مصادر عمى بالاعتماد المنتجات إنتاج التصميم

 بعض التغييرات إجراء طريق عن الإنتاج تخفيض تكاليف محاولة في اليابانيون استخدموىا جانب من

 .خصائص المنتج أو بوظائف الإضرار دون المنتج عمي اليندسية

 تكمفة كانت إذا ما لتحديد المنتج في عنصر فحص لكل عممية القيمة بأنيا هندسة أسموب تعريف ويمكن

 2.المنتج أداء وجودة الوظيفية الحالة عمي الحفاظ مع تخفيضيا يمكن المنتج

 إجراء عن طريق العميل عمييا يحصل التي القيمة يعظم بما المنتج لتصميم البعض بأنيا منيج ويعرفيا

 بالكفاءة المساس بالتخفيض دون التأثير فييا ومحاولة المنتج تكمفة عمي تؤثر التي لمعوامل فحص منظم

 3.لممنتج الوظيفية

 طريقيا عن يمكن والتي المنتج تصميم عمى إدخاليا يمكن التي التحسينات تحديد عمى هندسة القيمة وتعمل

 سبيل عمى المنتج تعقيد ودرجة تكمفة من تزيد التي ضرورية الغير الوظائف استبعاد مع المنتج تخفيض تكمفة

 بما المنتج تجميع عممية والفحص ويسيل للاختبار اللازم الوقت من يقمل المنتج تصميم تبسيط فإن المثال

 المواد ومناولة طمب تكاليف من يقمل الأقل، المكونات ذو وكذلك التصميم العمالة المباشرة تكمفة يخفض من

 :أنشطة وىي بثلاث القيام هندسة القيمة أسموب يتضمن ما الخام وعادة

                                                             
1
  .213ص مرجع سابق، شوقي فؤده، 
 .475 ص سابق، مرجع الدايم، عبد صفاء2

.331احمد زامل، مرجع سابق، ص 3  
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 من الغرض الرئيسي لتحقيق معا تتجمع معينة رئيسية وظائف لو منتج  فكل:لممنتج الوظيفي التحميل -أ

 تكمفة ومقارنة والثانوية الرئيسية الوظائف من مجموعة إلى المنتج تحميل يتم هذه العملية خلالوفي  المنتج

بعض  حذف الأمر يتطمب فقد الوظيفة بتمك الانتفاع مقابل دفعو في العميل يرغب ما مع وظيفة كل
 لوظائف مقابل يدفع لن فالعميل العميل نظر وجية من اىميتيا عدم إلي العكسية التغذية تشير التي الوظائف

 وذلك الوظائف عمى لممنتج المستيدفة تخصيص التكمفة يتم السابق التحميل عمل وبعد لديو قيمة ليست ليا

 . وظيفة لكل النسبية الاىمية عمى بناء

 المكونات تحديد يتم الوظائف عمى المستيدفة لممنتج تخصيص التكمفة  بمجرد:المنتج مكونات تحميل-ب

 بتخطيط القائمين بالفنيين الاستعانة يتم ذلك سبيل وفي المنتج وظائف من وظيفة كل لأداء اللازمة الرئيسية

 مساىمة ومدى الفنية ضوء الاعتبارات في لممكونات النسبي الترتيب إعداد يتم ثم المنتج وتصنيع وتصميم

 تكاليف إلى الوظائف مستوى عمى المستيدفة التكاليف توزيع ويتم المنتج وظائف تحقيق في مكون كل

 مع يتساوى المكونات مستوى المستيدفة عمى التكاليف مجموع يكون بحيث المكونات مستوى عمى مستيدفة

خفض  لعمميات ترشيحيا يمكن التي المكونات تحديد يتم ثم الوظائف، مستوى عمى المستيدفة التكمفة
 .مكون النسبية لكل بالأىمية بالمقارنة وذلك الإحلال أو الدمج أو الحذف طريق عن التكاليف

 البيع أسعار تحدد المكونات مستوى عمى المستيدفة التكمفة أن  حيث:الموردين مع العلاقة إدارة-ج

الموردين  قبل من المعروضة بالأسعار التكاليف تمك مقارنة ويتم المكونات تمك لموردي بالنسبة المسموح بيا
 بمفاوضات المنشأة فتقوم مرتفعة الأسعار تمك كانت إذا أما المنشأة تقبميا مرضية الأسعار تمك كانت فإذا

 بما تخفيض تكاليفيم لمساعدتيم في الموردين إلي ميندسييا المنشأة ترسل قد كما الموردين، إضافية مع

 ووفقا ليذا الموردين من السحب نظام إتباع لممنظمة يمكن  كم المكونات، أسعار تخفيض في إلى يؤدي

 مواقع إلى الموردين من المكونات تتدفق الحاجة إلييا بحيث وقت الموردين من المستمزمات تطمب النظم

 تصميم المنتج عممية في الموردين إشراك يتم وقد التخزين، تكاليف تخفيض في إلى يودي بما مباشرة الإنتاج

 تكامل علاقة إلى الآخر خسارة حساب عمى طرف ربح من الموردين مع العلاقة نقل تمثل في ىذه الخطوة

 1.والموردين المنظمة بين

                                                             
  .476صفاء عبد الدايم، مرجع سابق، ص 1
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: Kizen cos المطور التكمفة مدخل باستخدام المستيدفة التكمفة مدخل تحسين مرحمة-4
نما الأمرالمستيدفة نياية  التكمفة إلى الوصول يعني لا  البحث مراحل في جديدة مرحمة بداية يعني وا 

 1.أمكن كمما وتخفيض التكمفة لاختراق مواطن عن المستمر

 متزايدة صغيرة كميات خلال من الإنتاجية لمعممية تحسينات إجراء يعني ياباني مصطمح ىي Kizenوكممة

 ومراحل المنتج عمي التحسينات إجراء في الاستمرار يعني بما كبيرة ابتكارات خلال إجرائيا من من بدلا

 الناتج التكمفة الخفض في ويشار إلى المنتج تصميم عند متوقع عما ىو التكمفة خفض إلى يؤدي مما إنتاجو

 كانت وميما التحسين في الاستمرارية خاصية المطورة التكمفة يميز ما واىم .المطورة بالتكمفة التحسن من

يجابيةهامة نتائج الوقت بمرور تعطي فإنيا محدودة التخفيضات  المطورة التكمفة برنامج يحقق أن وبمجرد  وا 

السابقة  الفترة في التكمفة من أفضل فترة كل في التكمفة يجعل تنخفض بما للإنتاج الكمية التكمفة فإن أىدافو
 .ليا

 وتطوير تصميم مرحمة في التكمفة إدارة عمى يعمل المستيدفة التكمفة مدخل كان إذا إلى انو الإشارة وتجدر

 التكمفة عكس عمى وكذلك الإنتاج مرحمة في التحسين أنشطة يدعم المطورة التكمفة مدخل فإن المنتج

 جعل يركز عمى فإنو ذلك عن بدلا ولكن فردية منتجات عمى يركز لا المطورة التكمفة مدخل فإن المستيدفة

 2.أكثر فعالية عامة بصفة الإنتاج عمميات

 

 

 

 

 

 

                                                             
دارة لتحميل مقترح إطار الرحمن، عبد عاطف 1  كمية المعاصرة التجارية البحوث مجمة المنشأة، قيمة تعظيم بيدف إستراتيجي منظور من التكمفة وا 

  .1، ص2003 ،رديسمب 2 العدد 17 المجمد الوادي، جنوب جامعة ،جاهبسو التجارة

 .484 ص سابق، مرجع الدايم، عبد صفاء 2
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 المستيدفة التكمفة مدخل تطبيق مراحل يبن توضيحي رسم( 4.1)الشكل رقم 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .التكمفة تحسين مرحمة                مرحمة التخطيط

.  المستيدفةتحقيق التكمفةمرحمة 

 المجمة ،ةالحديث التصنيع بيئة في فةتيدالمس التكمفة لإدارة مقترح إطار نحو الدايم، عبد صفاء 
 .287ص ،2001 سنة الثالث، شمس،العدد عين جامعة والتجارة، للاقتصاد العممية

 
 

تحميل متطمبات  بحوث التسويق
 العميل

تحميل المنتجات 
 المنافسة

 والتصميم المبدئيتحسين مواصفات المنتج 

 التكمفة المبدئيةتقدير 
 التكمفة المستيدفة المستيدف السعر

 تصميم المنتج إعادة
 وتقدير التكمفة

 المبدئية

 العلاقة إدارة
 مع الموردين

تحميل 
 المكونات

تحميل وظائف 
 المنتج

 ىندسة أنشطة
 القيمة

KC برنامج 

 الإنتاجبدء 

  التصميمإعادة

 نعم لا

 اقل من أوىل التكمفة تساوي 
 التكمفة المقدرة

 التكمفة المستيدفة
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. المستيدفة التقدير والعوامل المؤثرة في تطبيق التكمفة طرق : المطمب الثاني
 الإدارة والعوامل المؤثرة في تطبيقيا باختلاف أىداف المستيدفة التكمفة تقدير طرق تختمف
ستراتيجيتيا . وا 
. طرق تقدير التكمفة المستيدفة: الفرع الأول
 :كالتالي المستيدفة التكمفة لتقدير ورئيسة شائعة طرق ثلاث ىناك

 النشاط من جزء لكل المستيدفة التكمفة تقدير يتم أن عمى الطريقة ىذه فمسفة تقوم :الإضافة طريقة-1
 التكمفة إلى التوصل يمكن حتى الجزء ذلك يحققيا الذي الوظائف حسب وذلك تجميعيا يتم ثم والخدمة

 .الجزء ذلك يضاف فمن قيمة يضيف لا جزء ىناك كان إذا الطريقة ليذه ووفقا المستيدفة،
 طريق عن المستيدفة التكمفة تقدير في الطريقة ىذه فكرة  تقوم:التكمفة تخفيض معدل طريقة -2

 الطريقة ىذه تطبيق ويمكن الميام، أداء في التطور يعكس معدلات معين بمعدل التكمفة تخفيض محاولة
 المنتج قيام حال في أو التكاليف، عن معمومات أو فعمية تكاليف وليا تطويرىا يراد قائمة خدمات عمى
 فإن  الطريقة ليذه عرضيا وفقا يتم التي المنتجات لتمك كبير حد إلى مشابية منتجات بتقديم
 1الفعمية  التكمفةXالمستيدف التخفيض معدل– الحالية التكاليف = المستيدفة التكمفة

 وتقوم المستيدفة التكمفة تقدير في الاستخدام الشائعة الطرق من الطريقة ىذه تعد :الخصم طريقة -3
 يتم أي آخر بمعنى العائد، أساس عمى احتسابو يتم الذي المستيدف الربح خصم عمى الطريقة ىذه فكرة
 أسعار مع ويتماشى العميل يقبمو الذي السعر وىو المستيدف البيع سعر ثم الربح المستيدف معدل تحديد

 التي المستيدفة التكمفة تحديد في استخداميا يفضل لذلك المستيدفة، التكمفة ىو بينيما والفرق المتنافسين
 احتساب معادلة تصبح الطريقة ليذه وفقا ،الجديد المنتجات تسعير قرار كفاءة لرفع عمييا الاعتماد يمكن
 :المستيدفة كالتالي التكمفة
 2المستيدف الربح معدل – المستيدف بيع سعر = المستيدفة التكمفة
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. وتطبيقيا المستيدفة التكمفة تحديد في المؤثرة العوامل: الفرع الثاني

 الناتجةعنيا الفوائد وعمى وتطبيقيا المستيدفة التكمفة تحديد عممية عمى تؤثر رئيسة عوامل ىناك
 النحو عمى وىي الإدارة بإستراتيجية يتعمقن آخرين وعاممين السوق، بظروف نايتعمق عاممين إلى وتنقسم
 :التالي

 أو درجة تحديد في والمؤثرة الميمة العوامل أحد ىي المنافسة وشدة كثافة إن:المنافسة وشدة كثافة-1
 المتنافسة المشروعات تضطر قد المنافسة شدة ارتفاع فعند المنافسة، لممشروعات المعطاة الأىمية نسبة
 يجعميا وىذا والابتكار، الاختراع عمميات في منيا والاستفادة وتحميميا لتفكيكيا منافسييا منتجات شراء إلى

 المنافسة حالة في جداً  ومفيدة ضرورية المستيدفة التكاليف تعتبر لذلك كبيرة، إضافية تكاليف تتحمل
 فييا تكون التي المشروعات حالة في أما كبيرة، خسارة إلى المشروعات تتعرض قد وبدونيا الشديدة،
 وما التكنولوجيا استخدام ظل في أنو الباحث ويرى ،أقل تكون المستيدفة التكمفة فوائد فإن عادية المنافسة
 تقديم في والاستمرار المنافسين تجاىل المؤسسات تستطيع لا حيث ميماً  العامل ىذا يعتبر بيا يرتبط

 لكي المقدم وتحسين المنتج تكاليفيا بتخفيض تقوم أن المؤسسات عمى يحتم المنافسة فشدة خدماتيا،
 .معقول ربح ىامش تحيق مع استمراريتيا عمى تحافظ

 التكاليف تطبيق أىمية في التأثير شأنيا من لمعملاء خصائص عدة ىناك :العملاء طبيعة -2
 :الآتي في تتمثل وىي المستيدفة

دراك نضج مدى-ا دراك وعي ارتفاع  إن:العملاء وا   المشروعات تطرحيا التي بالمنتجات العملاء وا 
 الوظيفية والخصائص والجودة السعر حيث من المنتجات ىذه مختمف بين المقارنة عقد عمى وقدرتيم
 لتحقيقيا الدائم والسعي العملاء ىؤلاء طمبات تحميل في مجيوداتيا تكثيف عمى المشروعات تمك تجبر
 بصورة تحتاج الوعي من كبير قدر عمى عملاء عمى تشتمل التي البيئات ىذه مثل إن  القول يمكن وعميو
 بالتكمفة العملاء قبل من المطموبة الوظيفية الخصائص بإدخال تيتم التي المستيدفة لمتكاليف أكبر

 .المناسبة
 التكاليف أىمية مدى في العملاء متطمبات تغير معدل  يؤثر:العملاء متطمبات تغير معدل-ب

 لمتطمبات السريع التغير السيارات صناعة مجال في نجد فمثلاً  عنيا، الناتجة الفوائد ومدى المستيدفة
 العملاء بمتطمبات التنبؤ في ومتواصمة كبيرة مجيودات تبذل فييا العاممة المشروعات يجعل مما العملاء،
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 التنبؤ عمميات في أقل مجيودات يتطمب ذلك فإن ثابتة العملاء متطمبات تكون عندما أما ة،المستقبمي
 من أقل الفائدة تكون وبالتالي التنبؤ عمميات في أقل مجيودات إلى تحتاج وبذلك المستقبمية، بالمتطمبات
 .المستيدفة التكاليف

دراك تفيم مدى-ج  المستقبمية لمتطمباتيم العملاء معرفة درجة  إن:المستقبمية لمتطمباتيم العملاء وا 

طمبات  تحميل في المستيدفة التكاليف بنظام العاممة المشروعات قبل من المبذول المجيود حجم تحدد
 الحاجة كانت كمما المستقبمية بمتطمباتيم معرفة العملاء مستوى ارتفع فكمما المستقبمية، ورغباتيم العملاء

 العملاء يريده ما عمى حيث لا يمكن التعرف، أعمى منو الفائدة كانت وكمما المستيدفة التكاليف لنظام أكبر

 .وجذبيم احتياجاتيم تمبية عمى والعمل العملاء يحتاجو ما عمى والتعرف السوق دراسة خلال من إلى
 :لقد تعددت عوامل ىذه الخاصية نذكر منيا :الإدارة بإستراتيجية الخاصة العوامل-3

التكمفة  لتحقق اللازم والوقت الجيد بتحديد وذلك الخدمة إستراتيجية  تحدد:الخدمة إستراتيجية-
 :الآتي في وتتمثل الخدمة لإستراتيجية خصائص ثلاثة وىناك أداءه، وكيفية المستيدفة

 في ميماً  عاملاً  والموجودة تقديميا المؤسسة تستطيع التي الخدمة عدد يعتبر :المقدمة الخدمات عدد-ا

 الإمكانية ارتفعت كمما الخدمات عدد ارتفع فكمما الخدمة، وتحسين لتطوير الميزانية المخصصة تحديد

والحصول  المستيدفة التكاليف لتحقيق المبذولة المجيودات في زيادة ذلك عن ينتج مما لزيادة أرباحيا،
 .منيا أعمى فائدة عمى
 القيام عمى جديدة خدمات إدخال تفضل المؤسسات معظم  أن:الخدمة في التجديد إعادة مرات عدد-ب

 المواصفات بعض بيا وجدت إذا أو كافية بصورة مربحة غير كانت سابقة إذا الخدمة وتحسين بتطوير

ن المرغوب غير  إدخال عممية عن التحسين إعادة عممية تكمفة ارتفاع ىو ذلك في السبب فييا، وا 

 وتم حدث فمو الأخطاء، لتصحيح كاف زمن وجود وعدم الوقت محدودية إلى جديدة بالإضافة خدمات

 .الأسواق من سحبيا لحين كذلك سيظل فإنو مربحة غير تقديم خدمة
 الميزانية حجم :وىما عنصرين تحديد عمى الخدمة في التجديد درجة تساعد: التجديد درجة-ج

 الخدمات تكمفة عن المصرف لدى المتاحة المعمومات عمى الاعتماد ومدى الخدمة، لتطوير المخصصة
 أيضاً  ارتفعت وكمما تكمفتو ارتفعت كمما الخدمة تطوير في التجديد ارتفعت درجة كمما بحيث السابقة،

 دون ذلك حين تصبح المصرف لدى القديمة المعمومات لأن جديدة، معمومات عمى الحصول إلى الحاجة

 من يكون وىكذا التكنولوجيا الحديثة، عمى والمعتمدة جذرية بصورة المتغيرة لمخدمات أىمية أو جدوى
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 سعر وضع صعوبة أوليا أسباب لعدة جذرياً  المتغيرة الخدمات عمى المستيدفة التكاليف تطبيق الصعب

 رغبات لمعرفة أكبر مجيوداً  تتطمب العممية ىذه أن وثالثيا تاريخية، تكمفة وجود مستيدف، وثانييا عدم

 1 .العملاء
 .مزايا وصعوبات تطبيق منيج التكمفة المستيدفة: المطمب الثالث

لمتكمفة المستيدفة عدة ايجابيات مقرونة بعدد من الصعوبات فتعددت الايجابيات التي تعود عمى 
 .المؤسسة بالمنافع رغم صعوبة تطبيق منيج التكمفة المستيدفة

 .مزايا تطبيق أسموب التكمفة المستيدفة: الفرع الأول

 التكمفة مدخل تطبيق وراء من المنظمات عمى تعود أن يمكن التي المزايا من العديد ىناك

 :يأتي ما المزايا ىذه أىم المستيدفة،ومن

 لمربح بتخطيطو وذلك المستقبمية، للأرباح الإستراتيجية الإدارة في يساىم المستيدفة التكمفة منيج 1-

 .المستيدف

 .واحد آن في والربحية التكمفة لإدارة أداة المستيدفة التكمفة مدخل يعتبر 2-
 يمكن وبسعر العميل قبل من مرغوبة خدمات أو منتجات تقديم إلى المستيدفة التكمفة أسموب إتباع يؤدى 3-

 .لمربح محققة والخدمات المنتجات تمك تكون الوقت ذات وفى تحممو

 ميندسي بين مشترك عامل ليكون والأداء التكمفة بعوامل الاىتمام نقل من المستيدفة التكمفة مدخل يمكن 4-

 .العملاء وحتى الموردين مثل خارجية وأطراف التصميم

 يفيد بما الابتكار عمى الموردين قدرات تحفيز في يساعد المكونات مستوى عمى المستيدفة التكمفة تحديد 5-

 .الموردين إلى بالتكمفة الخاصة المنافسة ضغوط تحويل إلى يؤدى بما معاً  والموردين المنظمة

 لصعوبة التصميم مرحمة أثناء أي حدوثيا قبل التكاليف تخفيض عمى المستيدفة التكمفة مدخل يعمل 6-

 .حدوثيا بعد التكمفة عمى التأثير

 تشكيمة إدارة طريق عن التكاليفية الوفورات من الكثير تحقيق عمى يساعد المستيدفة التكمفة أسموب 7-

 بأفضل المنتج إنتاج يتم بحيث والعملاء الموردين بأنشطة وعلاقتيا بالمنشأة الخاصة القيمة سمسمة أنشطة

 مجرد عمى المستيدفة التكمفة مدخل ظل في الإداري المحاسب دور يقتصر لا ،الأنشطة من ممكنة توليفة
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نما عنيا والتقرير الأعمال أنشطة قياس  وتنفيذ وتطوير تصميم مبادرات في العمل فرق مع ليشترك يمتد وا 

 .المنتجات

 .المستيدفة التكمفة منيج تطبيق تواجو التي الصعوبات: الفرع الثاني

 صعوبة إلى تؤدى قد قسم كل تحقيقيا إلى يسعى التي الأىداف اختلاف إن حيث التنظيمي الصراع

 .الأىداف ىذه بين التنسيق يتم لم ما المستيدفة التكمفة منيج نجاح

 .المختمفة الوظيفية المناطق عبر التنظيمية التغيرات من العديد المستيدفة التكمفة منيج يتطمب-1
 إدخال وليذا يصعب اختيارية، تكاليف وىي المنتج وتجربة لتطوير تكاليف إلى المنيج ىذا تطبيق يحتاج-2

 غير التكاليف ىذه في المدخلات بالمخرجات علاقة لأن المستيدفة التكمفة تحديد في التكاليف ىذه مثل

 .واضحة

 .الفريق  عمى الضغط إلى يؤدى وىذا طويمة عمل ساعات إلى المستيدفة التكمفة أنشطة تحتاج-3
 التغيير التقميدية، ومحاربة بالمفاىيم وتمسكيم الروتينية، والإجراءات الشركة عمل بنظام المديرين التزام-4

 .المسئولية تحمل وكراىية

 والخبرة السابقة التجارب من التعمم المنشأة عمى وبالتالي عمماً، منو أكثر فناً  المستيدفة التكمفة تحديد إن-5

 .بالإحباط العاممون فيشعر إلييا الوصول يصعب مستيدفة تكمفة تحديد يتم لا حتى

 1.المستيدفة التكمفة منيج استخدام قرار اتخاذ قبل والعائد التكمفة دراسة يجب-6
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 :خلاصة الفصل
لقد تطرقنا في ىذا الفصل الى مدخل التكمفة المستيدفة من خلال دراسة محاسبة التكاليف وكذا مبادئ 

 :واسس ومقومات التكمفة المستيدفة فالتكمفة المستيدفة ىو نظام ييتم ب
  تتساوي قد التكمفة حدوث قبل والتطوير أي التصميم مرحمة في بالتكاليفالمستيدفة  التكمفة مدخلييتم 

يساوي  الاستراتيجي لخفض التكمفة التحدي يكون عندما وذلكالمستيدفة  التكمفة معالمسموح بيا  التكمفة
.صفر

 التكمفة مستوي إلى لممنتج المبدئية بالتكمفة لموصول التكمفة لتحجيم عديدة أدوات بين الاختيار لممنظمة يمكن 

.المستيدفة

 نما الأمرنياية  يعني لا المستيدفة التكمفة إلى الوصول  عن مواطن لمبحث جديدة مرحمةيعني بداية  وا 

.التكمفة لاختراق

 التكمفة إدارة في بالمنظمة العاممين جميع مشاركة ضمنا يعني قد المطورة التكمفة مدخل. 

 المنتجات حياة لدورة القيمة سمسمة مراحل بجميع الاىتمام ضرورة. 

 المستيدفة التكمفة لمدخل العميا الإدارة دعم ضرورة.

 تستطيع لمستيدفة حتى التكمفة مدخل تطبيق تواجو التي الصعوبات عمى القضاء عمى الإدارة حرص ضرورة 

.المدخل ذلك مزايا من ،الإسفاد المنظمة

 

 

 

 



 

 الفصل الثاني

      
 القدرة التنافسية
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 :تمهيد

 أماـ الشركات أصبحت إدارات الأسواؽ وانفتاح المنافسة حدة وازدياد الجديد العالمي النظاـ ظؿ في

 ىذه لمشركة التنافسية القدرة وتعزيز ءابف عمى الإدارات ىذه ركزت التحديات ىذه ولمواجية كبيرة، تحديات

لى الإنتاجية في عاؿ نمو تحقيؽ مف الشركات ستمكف التي  في التغيرات لمواجية الكافية المرونة امتلاؾ وا 

 وكذلؾ المنافسيف، مع مقارنة الأداء في تفوؽ إظيار عمى الشركة قدرة تعني كما المستيمكيف، وحاجات أذواؽ

 ومؤىلات وميارات قدرات امتلاؾ أي التكاليؼ، وتخفيض المنتجات وتنويع العمميات تحسيف عمى القدرة

المنافسيف امتلاكيا، ومنو سوؼ نتطرؽ إلى مبحثيف الأوؿ يتناوؿ القدرة التنافسية  عمى يصعب أساسية
 .والثاني يتناوؿ علاقة التكمفة المستيدفة بدعـ القدرة التنافسية 
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 .القدرة التنافسية : المبحث الأول

المنافسة تمعب دور كبير في الاستمرار والبقاء لممؤسسات الاقتصادية في السوؽ المحمية والدولية 
فالمؤسسة قميمة الربحية ليست تنافسية، وحسب النموذج النظري لممزاحمة الكاممة فإف المؤسسة لا تكوف 

تنافسية عندما تكوف تكمفة إنتاجيا المتوسطة تتجاوز سعر منتجاتيا في السوؽ، وىذا يعني أف موارد 
المؤسسة يساء تخصيصيا وأف ثروتيا تتضاءؿ أو تبدد، وضمف فرع النشاط معيف ذي منتجات متجانسة 
يمكف لممؤسسة أف تكوف قميمة الربحية لأف تكمفة إنتاجيا المتوسطة أعمى مف تكمفة منافسييا، وقد يعود 

 .ذلؾ إلى أف إنتاجيتيا أضعؼ أو أف عناصر الإنتاج تكمفيا أكثر أو لمسببيف معاً 

 .مفهوم المنافسة والتنافسية : المطمب الأول

 والتنافسيةتعريف المنافسة : الفرع الأول

المنافسة تمعب دور كبير في الاستمرار والبقاء لممؤسسات الاقتصادية في السوؽ المحمية والدولية 
نتاجيا لسمع وخدمات تكسب بيا رضا الزبوف والحصوؿ عمى الحصة السوقية الأفضؿ  .وا 

 وكؿ ،والبائعيف المشتريف مف كبير عدد تحتو ينضوي الاقتصادية العلاقات مف نظاـ ىي :المنافسة-1

 بمركزىا دائما المنظمة تنشغؿ أف وينبغي الأقصى، الحد إلى بربحو لمبموغ الآخريف عف مستقلا يتصرؼ منيـ

 وحتى وتطويره، بتدعيمو عميو، أو والمحافظة وحمايتو بمتابعتو أو المركز ىذا بناء أجؿ مف سواء ، التنافسي

 ككؿ السوؽ مستوى عمى ليس التنافسي، مركزىا تحدد أف الأمر يقتضي وفعالية بكفاءة ذلؾ المنظمة تحقؽ

 العمؿ أيضًا ذلؾ ويتطمب المستيدفة السوقية القطاعات كؿ مستوى عمى التنافسي مركزىا أيضًا ولكف فقط،

 القطاعات ىذه مف قطاع كؿ يلاءـ بما والبيع التسويؽ نشاط ومكونات عناصر تطوير عمى المستمر

 المنظمة منتجات أو مشاريع عف ليـ الذىنية والصورة العملاء لرؤية المستمرة ةعالمتاب خلاؿ ومف السوقية،

 ترسـ أف الأعماؿ لمنظمة يمكف وخدماتيـ، كذلؾ ومنتجاتيـ ومشاريعيـ المنافسيف مع بالمقارنة وخدماتيا
 رئيسة مجالات عدة عمى تركيزىا خلاؿ مف العملاء لدى متميز تنافسي مركز ثـ ومف متميزة ذىنية صورة

 : مثؿ

 .لمعملاء تقدـ التي الخدمة أو المنتج تنويع -ا

 .لممنتج الخارجي الشكؿ تطوير-ب

 .لممنتج الداخمي التكويف أو التركيب تطوير-ت
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 .المنتج منفعة في التميز وتوضيح إيجاد-ث

 .لممنتج جديدة منافع أو منفعة خمؽ-ج

 .المنتج مع جديدة استخدامات إضافة أو اكتشاؼ-ح

 .المنتج مع جديدة خدمات إضافة-خ

 .معينة وخدمات المنتج بيف ارتباط إيجاد-ر

 .وجودتو المنتج سعر بيف المنطقية العلاقة توضيح-ز
 حيث يتميز مفيوـ التنافسية بالحداثة ولا يخضع لنظرية اقتصادية عامة، وأوؿ ظيور لو :التنافسية-2

 التي عرفت عجزا كبيرا في الميزاف التجاري لمولايات المتحدة الأمريكية 1987-1981كاف خلاؿ الفترة 
 وظير الاىتماـ مجدداً بمفيوـ التنافسية ،وزيادة حجـ الديوف الخارجية (خاصة في تبادلاتيا مع الياباف)

مع بداية التسعينات كنتاج لمنظاـ الاقتصادي العالمي الجديد وبروز ظاىرة العولمة، وكذا التوجو العاـ 
 .لتطبيؽ اقتصاديات السوؽ

ويتداخؿ مفيوـ التنافسية مع عدة مفاىيـ أخرى، مف بينيا النمو والتنمية الاقتصادية وازدىار الدوؿ وىذا 
ما يصعب مف تحديد تعريؼ دقيؽ ومضبوط لمتنافسية، إضافة إلى عامؿ ميـ ألا وىو ديناميكية التغير 

المستمر لمفيوـ التنافسية، ففي بداية السبعينات كانت ترتبط بالتجارة الخارجية ثـ ارتبطت بالسياسة 
، أما في سنوات التسعينات فارتبطت بالسياسة التكنولوجية لمدوؿ وحاليا تالصناعية خلاؿ سنوات الثمانينا

 .تنافسية الدوؿ تعني مدى قدرتيا عمى رفع مستويات معيشة مواطنييا

اختمؼ معظـ الاقتصادييف والييئات الاقتصادية الدولية عمى تحديد مفيوـ محدد ودقيؽ لمتنافسية، فينطمؽ 
بعضيـ مف مفيوـ ضيؽ ويختصرىا في تنافسية السعر والتجارة، ويستعمؿ البعض الآخر مفيوـ واسع 

يكاد يشمؿ جميع مناحي النشاط الاقتصادي، وىذا ما يظير جميا في التعداد الكبير لممؤشرات المستعممة 
 .لقياس القدرة التنافسية

وقد وقع تحوؿ في المفاىيـ، فمف مفيوـ الميزة النسبية وتتمثؿ في قدرات الدولة مف موارد طبيعية واليد 
العاممة الرخيصة، المناخ والموقع الجغرافي التي تسمح ليا بإنتاج رخيص وتنافسي، إلى مفيوـ الميزة 
التنافسية وتتمثؿ في اعتماد الدولة عمى التكنولوجيا والعنصر الفكري في الإنتاج، نوعية الإنتاج وفيـ 
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احتياجات ورغبات المستيمؾ، مما جعؿ العناصر المكونة لمميزة النسبية تصبح غير فاعمة وغير ميمة في 
 .تحديد التنافسية

 يوجد العديد مف المقاربات المعتمدة لتعريؼ التنافسية، تشترؾ كميا في كوف :تعاريف التنافسية-ا
التنافسية يتـ الحديث عمييا دوماً عمى المستوى الدولي، أحد ىذه المقاربات تقسـ التعاريؼ إلى ثلاث 

 :مجموعات

المجموعة الأولى وتتضمف كؿ التعاريؼ التي تأخذ في عيف الاعتبار حالة التجارة -
 .الخارجية لمدوؿ فقط

المجموعة الثانية وتتضمف كؿ التعاريؼ التي تأخذ في عيف الاعتبار حالة التجارة -
 .الخارجية وكذا مستويات المعيشة للأفراد

المجموعة الثالثة وتتضمف كؿ التعاريؼ التي تأخذ في عيف الاعتبار مستويات -
 .المعيشة للأفراد فقط

والانتقاد الموجو ليذه المقاربة كونيا لا تتعرض إلى تعاريؼ التنافسية عمى مستوى المؤسسات أو قطاع 
النشاطات، لذا سوؼ نعتمد المقاربة التي تميز بيف تعاريؼ التنافسية حسب اختلاؼ محؿ الحديث فيما 

 .إذا كاف عف شركة أو قطاع نشاط أو دوؿ

 يتمحور تعريؼ التنافسية لمشركات حوؿ قدرتيا عمى تمبية :تعريف التنافسية حسب المؤسسات- ب
رغبات المستيمكيف المختمفة، وذلؾ بتوفير سمع وخدمات ذات نوعية جيدة تستطيع مف خلاليا النفاذ إلى 

القدرة عمى إنتاج السمع والخدمات : الأسواؽ الدولية، فالتعريؼ البريطاني لمتنافسية ينص عمى أنيا 
بالنوعية الجيدة والسعر المناسب وفي الوقت المناسب وىذا يعني تمبية حاجات المستيمكيف بشكؿ أكثر 

 1.كفاءة مف المنشات الأخرى

يعني القدرة عمى تزويد المستيمؾ بمنتجات وخدمات بشكؿ أكثر كفاءة وفعالية مف : وىناؾ تعريؼ آخر
المنافسيف الآخريف في السوؽ الدولية، مما يعني نجاحاً مستمراً ليذه المؤسسة عمى الصعيد العالمي في 

                                                             
 .17ص ،2001 جواف،19/21محددات القدرة التنافسية للأقطار العربية في الأسواؽ الدولية، بحوث ومناقشات، تونس  وديع محمد عدناف،1
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ظؿ غياب الدعـ والحماية مف قبؿ الحكومة، ويتـ ذلؾ مف خلاؿ رفع إنتاجية عوامؿ الإنتاج الموظفة في 
 1.(العمؿ ورأس الماؿ والتكنولوجيا)العممية الإنتاجية 

 تعني التنافسية لقطاع ما قدرة المؤسسات المنتمية :تعريف التنافسية حسب قطاع النشاط- ت
لنفس القطاع الصناعي في دولة ما عمى تحقيؽ نجاح مستمر في الأسواؽ الدولية دوف الاعتماد عمى 
الدعـ والحماية الحكومية، وىذا ما يؤدي إلى تميز تمؾ الدولة في ىذه الصناعة، ويجب تحديد القطاع 
بدقة فمثلًا قطاع صناعة الموصلات لا يمكف خمطو مع قطاع الإلكترونيات، لأف مجالات وظروؼ 

 .الإنتاج تختمؼ

اىتـ الكتاب والاقتصادييف وكذا المنظمات والييئات  :تعريف التنافسية عمى مستوى الدول- ث
الدولية بتعريؼ التنافسية عمى مستوى الدوؿ أكثر مف تعريؼ التنافسية عمى مستوى المؤسسات وقطاع 

النشاط، لذلؾ نجد أف ىناؾ العديد مف التعاريؼ وتختمؼ حسب الزاوية التي ترى منيا التنافسية وسنتطرؽ 
 .لأىـ ىذه التعاريؼ

يعرؼ التنافسية عمى أنيا قدرة الدولة عمى  :تعريف المجمس الأمريكي لمسياسة التنافسية-ج
إنتاج سمع وخدمات تنافس في الأسواؽ العالمية وفي نفس الوقت تحقؽ مستويات معيشة مطردة في الأجؿ 

 2.الطويؿ

 2000عرؼ المجمس الأوربي في اجتماعو ببرشمونة سنة  :تعريف المجمس الأوربي ببرشمونة-ح
تنافسية الأمة عمى أنيا القدرة عمى التحسيف الدائـ لمستوى المعيشة لمواطنييا وتوفير مستوى تشغيؿ عالي 

 3.وتماسؾ اجتماعي وىي تغطي مجاؿ واسع وتخص كؿ السياسة الاقتصادية

 تعرؼ منظمة التعاوف الاقتصادي (:OCDE)تعريف منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية-خ
التنافسية عمى أنيا المدى الذي مف خلالو تنتج الدولة وفي ظؿ شروط السوؽ الحرة (OCDE)والتنمية 

                                                             
عادؿ عيشي، تقييما لأداء المالي لممؤسسة الاقتصادية ،مذكرة ماجستير، تخصص تسير المؤسسات الصناعية، جامعة محمد خيضر 1

 .8، ص2004ببسكرة،
 .5، ص2002 دور الحكومة الداعـ لمتنافسية، حالة مصر، المعيد العربي لمتخطيط بالكويت، ،نوير طارؽ2

3Debonneuilmichele et Fontagnélionel,Compétitivité,conseil d’analyse économique, Paris,2003, p13. 
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والعادلة، منتجات وخدمات تنافس في الأسواؽ العالمية، وفي نفس الوقت يتـ تحقيؽ زيادة الدخؿ الحقيقي 
 .لأفرادىا في الأجؿ الطويؿ

القدرة عمى إنتاج السمع والخدمات التي تواجو اختبار : كذلؾ التنافسية الدولية بأنيا(OCDE)وتعرؼ
المزاحمة الخارجية في الوقت الذي تحافظ فيو عمى توسيع الدخؿ المحمي الحقيقي، كما يمكف تعريؼ 

 1.التنافسية الدولية بأنيا قدرة البمد عمى زيادة حصصيا في الأسواؽ المحمية والدولية

 : ويرى معيد التنافسية الدولية عمى أنيا قدرة البمد عمى:تعريف معهد التنافسية الدولية-ر

 :أف ينتج أكثر وأكفأ نسبيا، ويقصد بالكفاءة-

 مف خلاؿ تحسينات في ألإنتاجية واستعماؿ الموارد بما فييا التقنية :  تكمفة أقل
 . والتنظيـ
 وفقا لأفضؿ معمومات السوؽ وتقنيات الإنتاج:ارتفاع الجودة . 

 وىي الصمة مع الحاجات العالمية، وليس فقط المحمية، في المكاف والزماف  :الملائمة
ونظـ لتوريد، بالاستناد إلى معمومات حديثة عف السوؽ ومرونة كافية في الإنتاج والتخزيف 

 .                                                                                                                                                          والإدارة
أف يبيع أكثر مف السمع المصنعة والتحوؿ نحو السمع عالية التصنيع والتقنية وبالتالي ذات قيمة -

مضافة عالية في السوقييف الخارجي والمحمي، وبالتالي يتحصؿ عمى عوائد أكبر متمثمة في دخؿ 
 .قومي أعمى لمفرد، وذي نمو وىو أحد عناصر التنمية البشرية

أف يستقطب الاستثمارات الأجنبية المباشرة بما يوفره البمد مف بيئة مناسبة وبما ترفعو الاستثمارات -
 .  الأجنبية مف المزايا التنافسية التي تضاؼ إلى المزايا النسبية

تتعمؽ التنافسية الوطنية بالأداء الحالي والكامف :  وقد توصؿ فريؽ المعيد إلى التعريؼ الموجز التالي
للأنشطة الاقتصادية المرتبطة بالتنافس مع الدوؿ الأخرى، ووضع ليذا التعريؼ مجالا يتناوؿ الأنشطة 

 . التصديرية ومنافسة الواردات والاستثمار الأجنبي المباشر

                                                             
1 OCDE : Organisation de Coopération et Développement Economique 
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 أنواع التنافسية: الفرع الثاني 

 :تميز العديد مف الكتابات بيف عدة أنواع مف التنافسية ىي

فالبمد ذو التكاليؼ الأرخص يتمكف مف تصدير السمع إلى الأسواؽ : تنافسية التكمفة أو السعر-1
 .الخارجية بصورة أفضؿ ويدخؿ ىنا أثر سعر الصرؼ

باعتبار أف حدود التنافسية معرفة  بالعديد مف العوامؿ غير التقنية وغير : التنافسية غير السعرية-2
 . السعرية، فإف بعض الكتاب يتكمموف عف المكونات غير السعرية في التنافسية 

وتشمؿ بالإضافة إلى النوعية والملائمة عنصر الإبداع التكنولوجي، فالبمد ذو : التنافسية النوعية-3
المنتجات المبتكرة وذات النوعية الجيدة، والأكثر ملائمة لممستيمؾ وحيث المؤسسات المصدرة ذات 
 .السمعة الحسنة في السوؽ، يتمكف مف تصدير سمعة حتى ولو كانت أعمى سعر مف سمع منافسة

 .حيث تتنافس المشروعات مف خلاؿ النوعية في صناعات عالية التقنية: التنافسية التقنية-4
 التنافسية الظرفية أو الجارية  WEF  2000   ويميز تقرير التنافسية الكونية لممنتدى الاقتصادي العالمي

ستراتجياتو، وتحتوي عمى عناصر مثؿ CCIودليميا  ، و تركز عمى مناخ الأعماؿ وعمميات المؤسسات وا 
، وتركز GCI، وبيف التنافسية المستدامة و دليميا ...التزويد، التكمفة، النوعية، والحصة مف السوؽ الخ

 الإبداع التكنولوجي ورأس الماؿ البشري والفكري، وتحتوي عمى عناصر مثؿ التعميـ ورأس الماؿ ىعؿ
 .البشري والإنتاجية، مؤسسات البحث والتطوير، الطاقة الإبداعية، الوضع المؤسسي، وقوى السوؽ

 :تدفع الأبعاد الأساسية في التنافسية إلى الاىتماـ بجوانب عديدة منيا 

اعتبارا مف مستوى المشروع أو المنتج إلى مستوى القطاع ثـ مستوى البمد : مستوى التحميؿ-ا
 .وحتى عمى مستوى الإقميـ

 .ىي تحقيؽ الأىداؼ بأقؿ التكاليؼ، والفعالية والاختيار الصحيح لمغايات: الشموؿ-ب
 سواء كانت تحيث أف التنافسية في جوىرىا تعني مقارنة نسبية بيف الاقتصاديا: النسبية -ج

بمدانا أو مؤسسات أو أقساـ في المؤسسة الواحدة، أو بيف فترتيف زمنيتيف وىو ما يثير مسألة 
 بجانب نمو التنافسية مقابؿ WEFفقداف التنافسية والديناميكية، كما يفسر اىتماـ تقرير 

التنافسية الجارية في عدديو الأخيريف، أو تعني المقارنة النسبية بالقياس إلى وضعية افتراضية 
 .مستيدفة وتكوف معرفة جيداً 
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 .وتنعكس ىذه القضايا عمى المؤشرات المنتقاة أو المتغيرات وعمى  تركيب أدلة التنافسية

 .السياسات التنافسية: الفرع الثالث

 تحافظ أف خلاليا مف تسعى والتي بيا الخاصة التنافسية سياساتيا الأعماؿ شركات مف شركة لكؿ

 لا أساسية قواعد السياسات ىذه تعتبر كذلؾ لمشركة، السوقية الحصة زيادة ومحاولة السوؽ، في موقعيا عمى
 اقتصادية تطورات يشيد اليوـ العالـ أف وخاصة الأعماؿ شركات لدى التسويقية العمؿ بمواقع ظيورىا مف بد

 الاتصالات وخاصة المجالات كؿ في التكنولوجية الثورة والتطور العولمة، التغيير سريعة وتكنولوجية

 ىذه تستطيع حتى معيا التكيؼ مف بد لا مؤشرات كميا الخ،...المعرفة اقتصاد المعموماتية، منياالثورة

           1. التنافسية السياسات مف نوعيف إلى الإشارة سيتـ المجاؿ ىذا ضمف النمو والتطور، مف الشركات
 سياستيا تنفيذ في الشركة فيو تتحكـ الذي العامؿ ىو المنتج سعر يكوف ىنا :سعرية سياسات -1 

 كؿ تأثير ودرجة التسويقي المزيج عناصر مف عنصر لكؿ نسبية أىمية ىناؾ بأف المؤكد ومف التنافسية،

 مف أي في واسعا جدلا ىناؾ إف الأعماؿ، منظمات مف منظمة لأي التنافسي الموقؼ تدعيـ في منيا
 السعر ىو عامؿ أف البعض يجد حيث التنافسي، الموقؼ تدعيـ في تأثيرا الأكثر التسويقي المزيج عناصر

 المزيج لعناصر السعرية المنافسة بأف الآخروف يرى بينما التنافسية، القاعدة في أىمية الأكثر العامؿ

 2.المجاؿ ىذا في أىمية الأكثر ىي الأخرى التسويقي
 ومف السعرية السياسات دور عف أىمية يقؿ لا السعرية غير السياسات دور إف :سعرية غير سياسات-2

 :السعرية غير السياسات ضمف

الأعماؿ  لمنظمات التنافسية القدرة تدعيـ في ميمًا دورًا المنتجات سياسة تمعب :المنتجات سياسة-ا
 الجودة مف متقدـ مستوى ذات منتجات تقديـ يتطمب المنتجات خلاؿ مف التنافسية القدرة تحقيؽ إف حيث
 بعبوات منتجات توفير عمى الشركة تحرص أف والتطوير، ويجب البحث وحدات تدعيـ خلاؿ مف

 في الجودة تحقيؽ عمى حرصيا وجوب إلى إضافة المشتريف، رغبات دراسة عمى بناءا مختمفة، وأحجاـ

 عمى كبير بشكؿ يعتمد عالي تنافسي مركز تحقيؽ في الأعماؿ منظمات نجاح إف منتجاتيا، تصميـ

                                                             
 منشآت القطاع عمى تطبيقية دراسة -الصناعية المنشآت في التنافسية السياسات عمى الشاممة الجودة إدارة نظاـ تطبيؽ أثر فارس، باسؿ ،قنديؿ 1

  .48ص ،2008فمسطيف، غزة، الإسلامية، الجامعة التجارة، كمية منشورة، غير ماجستير رسالة قطاع غزة، في الصناعي
 

  .16ص مرجع سابؽ، عيشي، عادؿ 2
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 المنتج لذلؾ ترويج إلا ىو ما والترويج المنتج، لذلؾ تسعير إلا ىو ما فالتسعير لمسوؽ تقدمو الذي المنتج

 .أيضا المنتج لذلؾ توزيع إلا ىو ما والتوزيع
 المنفعة بناء إلى ييدؼ الذي الاتصاؿ أشكاؿ مف شكؿ ىو الترويج :والإعلان الترويج سياسة-ب

 جيؿ مشكمة عمى الترويج ويتغمب ليا، المروج الخدمات أو السمع حوؿ المستيدؼ الجميور لدى الإدراكية

 يتغمب كما السمعة، استخدامات أو الأسعار أو السمعة أو المؤسسة عف المعمومات تقديـ خلاؿ مف المشتري
 يقدـ ما المشتري بمقتضاىا يتقبؿ معينة نفسية حالة وخمؽ إغرائو، خلاؿ مف المشتري تراخي عمى الترويج

 تعريؼ في ميماً  دوراً  المختمفة بعناصره الترويج يمعب اليوـ نشيدىا التي العالمية المنافسة ظؿ وفي إليو،

قناعو بالمنتج المشتري  منظمات يساعد الترويج أف يعني وىذا الشراء، ىذا تكرار ثـ بشرائو قرار واتخاذ بو وا 

 المنافسة مواجية مف تمكنيا إلى بالإضافة تحقيقيا، إلى تسعى التي حجـ المبيعات زيادة عمى الأعماؿ

 .السعرية غير المنافسة إستراتيجية في مرموؽ حظا بنصيب والترويج الإعلاف فإف لذلؾ السوؽ، في الحادة

 أماكف مف والخدمات السمع إيصاؿ يتـ خلالو مف الذي العنصر ىو التوزيع إف :التوزيع سياسة-ج

 الدور ىذا إف المناسب، والسعر والكمية والجودة والمكاف الوقت في استيلاكيا أماكف إلى إنتاجيا

 لمتوزيع مراكز عدة ليا جعمت بحيث بو اىتمت التي العالمية عف الشركات يخفى لـ لمتوزيع المركزي
 المستيمكيف مف ممكف عدد أقؿ إلى منتجاتيا لبيع الكامؿ الاستعداد ولدييا العالـ بقاع في متوفرة

 إف المختمفة، حاجاتو تمبية إلى الشركات ىذه تسعى التي السوقية القطاعات مف قطاع أي في الموجوديف

 مراكز اختيار في الفائقة العناية مف بد فلا لذلؾ ومستيمكييا، المنظمة بيف الوصؿ حمقة ىو التوزيع

 .وطبيعة المنتج المستيمكيف لمتطمبات وفقا المختمفة السوقية القطاعات في التوزيع

 عمييا يممي المؤسسة تستيدفو الذي والاستمرار البقاء ىدؼ إف :والابتكار التطوير سياسة-د

 مستوى إلى المنتجات بيذه الارتقاء مف يمكنيا حتى الخدمات، أو السمع مف منتجاتيا بتطوير الاىتماـ

 المؤسسة قدرة أف فيو شؾ لا ومما التطور، مف عالية بدرجة تتصؼ التي الاستيلاكية والرغبات الحاجات

 منتجاتيا بيف المواصفات  مطابقة تحقيؽ عمى قدرتيا في تكمف الأعماؿ حياة في والاستمرار البقاء عمى

 .الاستيلاكية والرغبات والحاجات

 الإمساؾ مف مكنيا قد والابتكار التطوير لأىمية الحديثة الأعماؿ مؤسسات في المتزايد الإدارة إدراؾ إف

 مفيوـ وينطوي بقائيا واستمرارىا بمقومات ودعميا النجاح، مسارات مف كثير تحديد في المبادرة بزماـ

 :التالية الأبعاد والابتكار التطوير
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 .الحالية الإنتاج خطوط إلى جديد خط إضافة -

 .الحالي المنتجات خط إلى جديد منتج إضافة -

 الحالية المنتجات تطوير أو تعديؿ -

 .إنتاجو ووقؼ حالي منتج إسقاط أو حذؼ -

 .جديدة منتجات ابتكار -

 تقدميا التي والخدمات المنتجات تمييز يؤدي :جودتها وتحسين المنتجات تمييز سياسة-ه

 الحالة ىذه وفي مستمرة، تنافسية ميزة خلاؿ مف المستيمكيف وحاجات رغبات تمبية إلى الأعماؿ منظمات

 وتتطمب السعر، عمى تركيزىا مف المنتج أكثر يقدميا التي القيمة عمى الأعماؿ منظمة تركيز يكوف

 ما عمى بناء منيا قطاع كؿ واستيداؼ قطاعات إلى السوؽ تقسيـ الخدمات المنتجات أو تمييز عممية

 .ومميزات صفات مف بو يتميز

 المقدمة لمخدمات واسعًا اىتماماً  العالمية الشركات تعطي :البيع بعد أو قبل الخدمات سياسة-و

 الأسواؽ في وخاصة الشركات ىذه منتجات مع لمتعامؿ الزبائف جذب في لدورىا البيع بعد أو قبؿ

 يكف لـ إذا لممنتج أىمية لا أنو وىي جداً  بسيطة فمسفية فكرة عمى تستند الوظيفة ىذه أىمية إف الجديدة،

 المقدمة بالخدمات الاىتماـ فإف وعميو توقفو، حالة في إصلاحو أو استعمالو بكيفية دراية عمى المستيمؾ

 1.الشركة مع لمتعامؿ الزبائف جذب في كثيرا وتساعد الحيوية بالغة مسألة
 .    مؤشرات قياس تنافسية المؤسسة: الفرع الرابع

إف مفيوـ التنافسية الأكثر وضوحاً يبدو عمى مستوى المؤسسة، فالمؤسسة قميمة الربحية ليست 
تنافسية وحسب النموذج النظري لممزاحمة الكاممة فإف المؤسسة لا تكوف تنافسية عندما تكوف تكمفة إنتاجيا 
المتوسطة تتجاوز سعر منتجاتيا في السوؽ، وىذا يعني أف موارد المؤسسة يساء تخصيصيا وأف ثروتيا 
تتضاءؿ أو تبدد، وضمف فرع النشاط معيف ذي منتجات متجانسة يمكف لممؤسسة أف تكوف قميمة الربحية 

لأف تكمفة إنتاجيا المتوسطة أعمى مف تكمفة منافسييا، وقد يعود ذلؾ إلى أف إنتاجيتيا أضعؼ أو أف 
 .عناصر الإنتاج تكمفيا أكثر أو لمسببيف معاً 

                                                             
  2010، فمسطيف غزة،الإسلاميةالجامعة  ،الحكومة آلياتدور بيانات التكاليؼ في تفعيؿ القدرة التنافسية في ضوء  ،الأسطؿاحمد محمود خميؿ  1

  .28،ص
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 نموذجاً لتحميؿ الصناعة وتنافسية المؤسسة مف خلاؿ القوى الخمس  Austinويقدـ أوستف 
 :المؤثرة عمى تمؾ التنافسية وىي 

 .تيديد الداخميف المحتمميف إلى السوؽ-
 .قوة المساومة والتفاوض التي يمتمكيا الموردوف لممؤسسة-
 .قوة المساومة والتفاوض التي يمتمكيا المشتروف لمنتجات لممؤسسة-
 .تيديد الإحلاؿ أي البدائؿ عف منتجات المؤسسة-
 1.المنافسوف الحاليوف لممؤسسة في صناعتيا-

ويشكؿ ىذا النموذج عنصراً ىاماً في السياسة الصناعية والتنافسية عمى مستوى المؤسسة، وجاذبية 
منتجات مؤسسة ما يمكف أف تعكس الفاعمية في استعماؿ الموارد وعمى الأخص في مجاؿ البحث 

والتطوير أو الدعاية، ليذا فإف الربحية وتكمفة الصنع والإنتاجية والحصة مف السوؽ تشكؿ جميعاً مؤشرات 
 .لمتنافسية عمى مستوى المؤسسة

تشكؿ الربحية مؤشراً كافياً عمى التنافسية الحالية، وكذلؾ تشكؿ الحصة مف السوؽ مؤشراً :الربـحـية - ا
عمى التنافسية إذا كانت المؤسسة تعظـ أرباحيا أي أنيا لا تتنازؿ عف الربح لمجرد غرض رفع حصتيا 

مف السوؽ، ولكف يمكف أف تكوف تنافسيةً في سوؽ يتجو ىو ذاتو نحو التراجع، وبذلؾ فإف تنافسيتيا 
 .الحالية لف تكوف ضامنة لربحيتيا المستقبمية

ذا كانت ربحية المؤسسة التي تريد البقاء في السوؽ ينبغي أف تمتد إلى فترة مف الزمف، فإف القيمة  وا 
 .الحالية لأرباح المؤسسة تتعمؽ بالقيمة السوقية ليا

تعتمد المنافع المستقبمية لممؤسسة عمى إنتاجيتيا النسبية وتكمفة عوامؿ إنتاجيا وكذلؾ عمى الجاذبية 
النسبية لمنتجاتيا عمى امتداد فترة طويمة وعمى إنفاقيا الحالي عمى البحث والتطوير أو براءات الاختراع 
التي تتحصؿ عمييا إضافة إلى العديد مف العناصر الأخرى، إف النوعية عنصر ىاـ لاكتساب الجاذبية 

 . ومف ثـ النفاذ إلى الأسواؽ والمحافظة عمييا

                                                             
 .11مرجع سابؽ، ص وديع محمد عدناف،1
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تكوف المؤسسة غير تنافسية حسب النموذج النظري لممنافسة النزيية إذا كانت تكمفة : تكمفة الصنع-ب
الصنع المتوسطة تتجاوز سعر منتجاتيا في الأسواؽ، ويعزى ذلؾ إما لانخفاض إنتاجيتيا أو عوامؿ 
نتاجية ضعيفة يمكف أف تفسر عمى أنيا تسيير غير  الإنتاج مكمفة كثيرا، أو السببيف السابقيف معاً، وا 

فعاؿ، كؿ ىذا في حالة قطاع نشاط ذو منتجات متنوعة، أما إذا كاف قطاع النشاط ذو منتجات متجانسة 
 . فيمكف أف يعزى ذلؾ إلى كوف تكمفة الصنع المتوسطة ضعيفة مقارنة بالمنافسيف

إف تكمفة الصنع المتوسطة بالقياس إلى تكمفة المنافسيف تمثؿ مؤشرًا كافياً عف التنافسية في فرع نشاط ذي 
إنتاج متجانس ما لـ يكف ضعؼ التكمفة عمى حساب الربحية المستقبمية  لممشروع، ويمكف لتكمفة وحدة 

العمؿ أف تمثؿ بديلًا جيداً عف تكمفة الصنع المتوسطة عندما تكوف تكمفة اليد العاممة تشكؿ النسبة الأكبر 
 .مف التكمفة الإجمالية، ولكف ىذه الوضعية يتناقص وجودىا

 PTF : Productivité Totale)تقيس الإنتاجية الكمية لمعوامؿ  :الإنتاجية الكمية لمعوامل-ج

des Facteurs) الفاعمية التي تحوؿ المؤسسة فييا مجموعة عوامؿ الإنتاج إلى منتجات، ولكف ىذا 
المفيوـ لا يوضح مزايا ومساوئ تكمفة عناصر الإنتاج، كما أنو إذا كاف الإنتاج يقاس بالوحدات الفيزيائية 
مثؿ أطناف مف الورؽ أو أعداد مف السيارات، فإف الإنتاجية الإجمالية لمعوامؿ لا توضح شيئاً حوؿ جاذبية 

 .المنتجات المعروضة مف جانب المؤسسة
مف الممكف مقارنة الإنتاجية الكمية لمعوامؿ أو نموىا لعدة مؤسسات عمى المستويات المحمية 

والدولية،ويمكف إرجاع نموىا سواء إلى التغيرات التقنية وتحرؾ دالة التكمفة نحو الأسفؿ، أو إلى تحقيؽ 
 بالفروقات عف الأسعار المستندة إلى  التكمفة الحدة، و يمكف PTFوفورات الحجـ، كما يتأثر دليؿ النمو 

 1.تفسير الإنتاجية الضعيفة بإدارة أقؿ فاعمية أو بدرجة مف الاستثمار غير فاعمة أو بكمييما معاً 

مف الممكف لمؤسسة ما أف تكوف مربحة وتستحوذ عمى جزء ىاـ مف السوؽ  :الحصة من السوق-د
الداخمية بدوف أف تكوف تنافسية عمى المستوى الدولي، ويحصؿ ىذا عندما تكوف السوؽ المحمي محمية 
بعوائؽ تجاه التجارة الدولية، كما يمكف لممؤسسات الوطنية أف تكوف ذات ربحية آنية ولكنيا غير قادرة 
عمى الاحتفاظ بالمنافسة عند تحرير التجارة أو بسبب أفوؿ السوؽ، ولتقدير الاحتماؿ ليذا الحدث يجب 

 .مقارنة تكاليؼ المؤسسة مع تكاليؼ منافسييا الدولييف المحتمميف
                                                             

1 Donald G. McFetridge, Idem, P9. 
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عندما يكوف ىناؾ حالة توازف تعظـ المنافع ضمف قطاع نشاط ما ذي إنتاج متجانس، فإنو كمما كانت 
التكمفة الحدية لممؤسسة ضعيفة بالقياس إلى تكاليؼ منافسييا، كمما كانت حصتيا مف السوؽ أكبر وكانت 

 فالحصة مف السوؽ تترجـ إذف المزايا في ،المؤسسة أكثر ربحية مع افتراض تساوي الأمور الأخرى
 .الإنتاجية أو في تكمفة عوامؿ الإنتاج

و في قطاع نشاط ذي إنتاج غير متجانس، فإف ضعؼ ربحية المؤسسة يمكف أف يفسر بالأسباب أعلاه و 
لكف يضاؼ ألييا سببا آخر ىو أف المنتجات التي تقدميا قد تكوف أقؿ جاذبية مف منتجات المنافسيف 
بافتراض تساوي الأمور الأخرى أيضا، إذ كمما كانت المنتجات التي تقدميا المؤسسة أقؿ جاذبية كمما 

 .ضعفت حصتيا مف السوؽ ذات التوازف

لقد بينت الدراسات عمى المؤسسات وجود حزمة واسعة مف المؤشرات عمى تنافسية المشروع، ومف ىذه 
 :النتائج

في معظـ الأنشطة الاقتصادية وفروع النشاط فإف التنافسية لا تتمركز ببساطة عمى الأسعار -
 .وتكمفة عوامؿ الإنتاج

ثمة عوامؿ عديدة ليست مرتبطة بالأسعار تعطي اختلافات عف مستوى إنتاجية اليد -
.. وفورات الحجـ، سمسمة العمميات، حجـ المخزوف، الإدارة علاقات العمؿ،)العاممة،رأس الماؿ 

 .(الخ

يمكف لممشروعات أف تحسف أدائيا مف خلاؿ التقميد والإبداع التكنولوجي وأف الوصفة الحسنة -
 .لممشروع يمكف أف تعطي نتائج حسنة لدى مشروعات ذات مدخؿ عمى عوامؿ إنتاج أكثر رخصاً 

مف الأىمية بمكاف معرفة أف التركيز عمى تنافسية المشروع تعني دوراً محدوداً لمدولة وتتطمب -
استعماؿ تقنيات إنتاج مرنة ورقابة مستمرة عمى النوعية والتكاليؼ والتطمع إلى الأمد الطويؿ أكثر 

 .مف الأمد القصير

عادة التأىيؿ والنظر إلى العامؿ كشريؾ وليس عامؿ - ضرورة إعطاء أىمية أكبر إلى تكويف وا 
 .إنتاج

إذا كانت تنافسية البمد تقاس بتنافسية مشروعاتو فإف تنافسية المشروع تعتمد عمى نوعية إدارتو -
 .والدولة مدير غير ناجح لممشروعات وخصوصاً في مجالات القطاع الخاص
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يمكف لمدولة مع ذلؾ أف تسيـ في أيجاد مناخ موات لممارسة إدارة جيدة مف خلاؿ توفير -
استقرار الاقتصاد الوطني، خمؽ مناخ تنافسي وعمى الخصوص بإزالة العقبات أماـ التجارة 

الوطنية والدولية، إزالة الحواجز أماـ التعاوف بيف المشروعات، تحسيف ثلاثة أنماط مف عوامؿ 
الإنتاج ىي رأس الماؿ البشري باعتبار الدولة المكوف الأساسي لو التمويؿ لناحية التنظيـ وحجـ 

 1.القروض، والخدمات العمومية
 .مؤشرات قياس تنافسية في قطاع النشاط-2

يمكف حساب مقاييس التنافسية عمى مستوى فرع النشاط حينما تكوف المعطيات عف المؤسسات 
التي تشكمو كافية، وىذه المقاييس تمثؿ متوسطات وقد لا تعكس أوضاع مؤسسة معينة ضمف الفرع 

يشترط أف  (تجمع أنشطة)المدروس، إف إجراء تحميؿ التنافسية عمى مستوى قطاع النشاط أو العناقيد 
تكوف المتوسطات عمى ىذا المستوى ذات معنى وفوارؽ مؤسسات القطاع محدودة، وتعود تمؾ الفوارؽ 

عادة إلى تفسيرات عديدة مثؿ توليفة المنتجات، عوامؿ الإنتاج، عمر المؤسسة، الحجـ، الظروؼ 
 .التاريخية وعوامؿ أخرى

ذا كاف مف الممكف تقييـ تنافسية المشروع في السوؽ المحمية أو الإقميمية بالقياس إلى المشروعات  وا 
المحمية أو الإقميمية، فإف تقييـ تنافسية فرع النشاط يتـ بالمقارنة مع فرع النشاط المماثؿ لإقميـ آخر أو بمد 

آخر الذي يتـ معو التبادؿ، إف فرع النشاط التنافسي يتضمف مشروعات تنافسية إقميميا ودوليا أي تمؾ 
 .التي تحقؽ أرباحاً منتظمة في سوؽ حرة

وتنطبؽ غالبية مقاييس تنافسية المشروع عمى تنافسية فرع النشاط، إذا أف فرع النشاط الذي يحقؽ بشكؿ 
مستديـ مردوداً متوسطاً أو فوؽ المتوسط عمى الرغـ مف المنافسة الحرة مف المورديف الأجانب، يمكف أف 

 .يعتبر تنافساً إذا تـ إجراء التصحيحات اللازمة

يكوف فرع النشاط تنافسياً إذا كانت الإنتاجية الكمية لمعوامؿ  :مؤشرات التكاليف والإنتاجية - أ
(PTF)  فيو مساوية أو أعمى منيا لدى المشروعات الأجنبية المزاحمة أو كاف مستوى تكاليؼ الوحدة

                                                             
 .13مرجع سابؽ، ص وديع محمد عدناف،1
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بالمتوسط يساوي أو يقؿ عف تكاليؼ الوحدة لممزاحميف الأجانب وغالبا ما يتـ لذلؾ إجراء المقارنات 
 .1CUMOالدولية حوؿ إنتاجية اليد العاممة أو التكمفة الوحدوية لميد العاممة

 بواسطة t في الفترة j في البمد i ومف الممكف تعريؼ دليؿ تنافسية تكمفة اليد العاممة لفرع النشاط 
 :المعادلة التالية 

 ijtL
Q

jtijt
ijt

RW
CUMO


 

 :حيث

Wijtمعدؿ أجر الساعة في فرع النشاط تمثؿ i والبمد j في خلاؿ الفترة t. 

Rjt تمثؿ معدؿ سعر الصرؼ لمدولار الأمريكي بعممة البمد  j في خلاؿ الفترة t. 

 ijtL
Q تمثؿ الإنتاج الساعي في فرع النشاط i والبمد j في خلاؿ الفترة t. 

مع البمد " التكمفة الوحدوية لميد العاممة النسبية" ويصبح مف الممكف التعبير مف خلاؿ المعادلة التالية عف 
K 

iktijtijkt CUMOCUMOCUMO  

 : بالنسبة إلى مثيلاتيا لمبمداف الأجنبية لسبب أو أكثر مما يمي j لمبمد CUMOويمكف أف ترتفع 

 .أف يرتفع معدؿ الأجور والرواتب بشكؿ أسرع مما يجري في الخارج-
 .أف ترتفع إنتاجية اليد العاممة بسرعة أقؿ مف الخارج-
 .ارتفاع قيمة العممة المحمية بالقياس لعملات البمداف الأخرى-

إف المشكمة الرئيسية لمقارنة التكمفة الوحدوية تنجـ عف غموضيا، فإف ارتفاع التكمفة الوحدوية النسبية 
بسبب ارتفاع في الأجور أو في زيادة في سعر الصرؼ، يكوف مرغوبا إف كاف يعكس زيادة في جاذبية 

لا فالتكمفة " العدوؿ"صادرات البمد أو قيمتيا في البمداف الأجنبية أو بزيادة في تكمفة  لمعماؿ بالبمد، وا 

                                                             
1Donald G. McFetridge, Idem, P13 
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الوحدوية لمبمد ينبغي أف تيبط بالمقارنة مع تكمفة شركائو التجارييف، وىذا التراجع يمكف أف يستمزـ 
 .تحسينات في الإنتاجية أو ىبوطاً في الأجور أو خفضاً لمعممة

يبني العديد مف الاقتصادييف حتى منتصؼ الثمانينات فكرة أف التنافسية الدولية محددة بشكؿ وحيد 
بأسعار التصدير التي ىي دالة أساساً في تكمفة عوامؿ الإنتاج الصناعي الوحدوية وعمى الخصوص 

الأجور، لذلؾ كانت توصياتيـ العممية حوؿ السياسة الاقتصادية في ضوء ىذه المقاربة لمتنافسية الدولية 
 :تتناوؿ 

 نتاجية القوى العاممة، وفي بعض الأحياف تإجراءا  مستندة أساساً عمى التكمفة الأجرية وا 
 .  التكمفة الأجرية فقط

 إمكاف تحقيؽ مكاسب في التنافسية مف خلاؿ خفض قيمة العممة. 
 وتوسع CUMOلكف ىذه الرؤية وجيت ليا انتقادات بناءا عمى تجربة ألمانيا والياباف فقد عرفتا ارتفاع في 

في حصصيما مف السوؽ الدولية في آف واحد بسبب أف تكمفة اليد العاممة لـ تشكؿ القسـ الأكبر مف 
التكمفة الإجمالية، ولكف خبرة البمديف تتوافؽ مع تزايد الطمب الخارجي عمى صادرتيما وبذلؾ نشأ توازف 
جديد برفع سعر الصرؼ والكميات المخصصة لمتصدير الدولي، والانتقاد الثاني كوف تكمفة اليد العاممة 
يمكف ألا تشكؿ إلا قسماً صغيراً مف تكمفة السمع والخدمات التي يتـ تبادليا وبذلؾ يمكف تحييد أثر تمؾ 
التكمفة بواسطة تغير ممحوظ في قطاعات أخرى أو في أسعار عوامؿ الإنتاج الأخرى وبذلؾ لف يكوف 

 . أثراً عمى سعر الصرؼCUMOلتغيرات 

يستخدـ الميزاف التجاري والحصة مف السوؽ  :مؤشرات التجارة والحصة من السوق الدولي- ب
كمؤشر لقياس تنافسية قطاع نشاط معيف، فالقطاع يخسر تنافسيتو عندما تنخفض حصتو مف الصادرات 

الوطنية الكمية، أو حصتو مف الواردات تتزايد لسمعة معينة أخذاً في الاعتبار حصة تمؾ السمعة في 
 .الإنتاج أو الاستيلاؾ الوطنييف الكمي
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 .مفهوم القدرة التنافسية:المطمب الثاني 
 حصص وزيادة المنافسيف مواجية عمى القدرة ىي المؤسسات نظر وجية مف التنافسية القدرة

 يفضميا العميؿ وتجعؿ الشركة تقدميا التي الخدمة أو المنتج جاذبية أنيا عمى العملاء يراىا بينما السوؽ،
 .غيرىا عمى

 تعريف القدرة التنافسية:الفرع الاول

 وبناء التنافسية مواقعيا عمى بالمحافظة تحقيؽ أىدفيا في المنظمة نجاح درجة ىي التنافسية القدرة

بالإنتاج  والعيوب الأخطاء نسبة تقميؿ خلاؿ مف المنظمات مف مثيلاتيا وبيف بينيا أعمؽ تنافسية مواقع
 .ونمو المبيعات والابتكار،  والاىتماـ الفعمية،  الإنتاجية وزيادة السوقية، الحصة وزيادة
 

 المنافسيف عمى والتفوؽ التميز مف المنشأةالتي تمكف  الكيفية أو الإطار بأنيا كذلؾ التنافسية القدرةعرفت 

 :ىي عوامؿ بأربعة الإطار ىذا ويتحدد

 .التحتية البنية خدمات توفر ومدى وكيفاً  كماً  الإنتاج عناصر توفر-

 .السائدة الاجتماعية بالعادات يرتبط الذي ونمطو حجمو حيث مف الطمب-

 سرعة مف القوي التشابؾ يوفره وما الاقتصادية القطاعات بيف الاقتصادي التشابؾ درجة-

 .الإنتاج مدخلات عمى الحصوؿ في أقؿ        وتكمفة

.وتنافسيتيا وتنظيميا ونشأتيا وىيكميا المؤسسات إستراتيجية عمى وتأثيرىا المحمية البيئة-
 1 

 .اهمية القدرة التنافسية :الفرع الثاني 

تنبع أىمية القدرة التنافسية مف كونيا تعمؿ عمى توفير البيئة التنافسية الملائمة لتحقيؽ كفاءة أكبر في 
تخصيص الموارد، واستخداميا لتشجيع الإبداع والابتكار بما يؤدي إلى تحسيف الإنتاجية ، ورفع مستوى  

نوعية الإنتاج وكذا مستوى معيشة المستيمكيف مف خلاؿ خفض التكاليؼ والأسعار ، بالإضافة إلى أف 
القدرة التنافسية تسيـ في تجاوز إحدى العقبات التي تواجو تحسيف الكفاءة الإنتاجية ، والمتمثمة بضيؽ  

 

                                                             
 .38ص ،2002الأردف، في الدوائية الصناعات عمى قطاع تطبيقية دراسة -التنافسية والقدرة الشاممة الجودة أحمد، محمد الطراونة، 1
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 1.السوؽ المحمية ، والتي تحوؿ دوف الاستفادة مف وفورات الحجـ الكبير

 .محددات القدرة التنافسية :الفرع الثالث 
 وكمفة القوى العاممة ومدى توفرىا  وذلؾ بالاعتماد عمى أسعار مدخلات المنتجات،:ـ تكاليف الإنتاج1

ومستوى تأىيميا وتدريبيا، واستيعابيا لمتكنولوجيا الحديثة، ولذلؾ نجد أف القدرة التنافسية ترتبط بعلاقة 

 .إذ أنيا تزداد كمما استطاعت المؤسسة أو المنشأة تخفيض تكاليفيا. عكسية مع تكاليؼ الإنتاج

2 حيث تتعزز القدرة التنافسية مف خلاؿ رفع وتحسيف مستوى جودة ونوعية المنتجات :الجودة والنوعية

مف خلاؿ الاىتماـ بنوعية وجودة مدخلات الإنتاج ومستوى ميارات العامميف، ومدى استيعابيـ لمتكنولوجيا 

الحديثة، وبالتالي مستوى إنتاجيـ ، كما يتحقؽ التميز النوعي مف خلاؿ كفاءة نظاـ التسميـ والتسويؽ 

 .والتوزيع وخدمات ما بعد البيع

3 حيث تمعب الدولة دورا حاسما في رفع القدرة التنافسية مف خلاؿ القياـ بالإجراءات :  دور الدولة

: التالية

توفير خدمات البنية التحتية المساندة، والداعية لمقطاعات السمعية والخدمية   .

 جراءات إدارية مرنة  . إتباع سياسات اقتصادية ومالية وتقنية وضريبية متوازنة، ومترابطة وا 

2.وضوح وشفافية القوانيف والتشريعات المنظمة لمبيئة الاستثمارية المشجعة 
 

 

 

                                                             
عمي، أحمد ديوب، عوامؿ تعزيز القدرة التنافسية ومدى إمكانية تفعيميا في الصناعات السورية، رسالة ماجستير في إدارة الأعماؿ، دمشؽ،  1

 26،ص2006ػ2005
 

 .26عمي، أحمد ديوب، مرجع سابؽ، ص 2
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 .الاستراتيجيات العامة لمتنافس:الفرع الرابع 
 مزايا أو ميزة عمى الحيازة منيا الرئيس اليدؼ لمتنافس، معينة إستراتيجية تطبيؽ إلى الشركات  تستند

 دقيقة أىداؼ لتحقيؽ المؤسسة تتخذىا التي الييكمية القرارات تمؾ أنيا عمى الإستراتيجية وتُعرؼ تنافسية،

 عامة استراتيجيات ثلاثة يوجد ذلؾ عمى ءاوبنا الشركة، فشؿ أو نجاح تحقيقيا درجة عمى يتوقؼ والتي

 :وىي المنافسيف بقية عف أفضؿ أداء تحقيؽ بغرض وذلؾ لمتنافس،

 مقارنة الموارد مف أقؿ حجـ استخداـ مف التكمفة ريادة إستراتيجية تمكف :التكمفة ريادة إستراتيجية-

 التنافسية القدرة اكتساب لممنشأة يحقؽ مما والخدمات، السمع مف القدر نفس إنتاج في بالمنافسيف

 :ىذه الإستراتيجية ما يمي  مزايا أىـ ، ومف التكاليفية

 المنافسة  حيث مف أفضؿ موقع في تكوف أقؿ بتكمفة المنتجة المنشأة فإف لممنافسيف بالنسبة
 .السعر أساس عمى

 حيث الأقوياء العملاء ضد بحصانة تتمتع أقؿ بتكمفة المنتجة المنشأة فإف لممشتريف بالنسبة 

 .الأسعار تخفيض عمى المساومة لايمكنيـ

 
 موقعا تحتؿ أقؿ بتكمفة المنتجة المنشأة فإف السوؽ إلى المحتمميف المنافسيف لدخوؿ بالنسبة 

 .السعر تخفيض مف يمكنيا ممتازاً  تنافسياً 

 مف تتمكف منافسييا مع مقارنة الأقؿ بالتكمفة المنتجة المنشأة فإف البديمة لمسمع بالنسبة 
1.جذابة بأسعار تتمتع قد والتي البديمة السمع ضد كسلاح السعر تخفيضات استخداـ

 

 مف متميزة منتجات تصنيع عمى المنشأة اعتماد في الإستراتيجية ىذه تتمثؿ :التمييز إستراتيجية-

 متميز منتج تقديـ إلى التمييز إستراتيجية تطبيؽ مف المنشأة وتيدؼ جودتيا، وسمات تصميميا حيث
حيث  الأسعار في التغير تجاه الأقؿ بحساسيتيا المنتجات تتميز ثـ ومف المنافسيف منتجات عف

 2.لمنتجاتيا أعمى أسعار تحديد المنشأة تستطيع

 :التالي خلاؿ مف المنتج لتميز المحتممة المصادر فيـ الضروري مف ويصبح

                                                             
  .3ص احمد محمود خميؿ الاسطؿ، مرجع سابؽ،  1
 .23، ص2008 الأزىر، جامعة ماجستير، رسالة المستيدفة، التكاليؼ ماىية محمود، منصور، 2
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 مقارنة الجودة عالية مواصفات ذو منتج إنتاج عمى المنظمة قدرة وتعني :النوعية 
 .المنافسة المنظمات بمنتجات

 تأخير دوف الطمب حساب عند لممشتري المنتج إتاحة ويعني :التسميم. 

 التكمفة  أو بالمواصفات ذلؾ كاف سواء الطمب في التقمبات مع التكيؼ وىي :المرونة
 ليا الاستجابة عمى والقدرة وغيرىا

 التصنيع أو التصميـ حيث مف جديدة منتجات تقديـ عمى المنظمة قدرة وتعني :الإبتكارية 
 لمفرص أسرع استجابة الابتكار عف ينتج أف ويمكف جديد، ىو ما كؿ أو التغميؼ أو

 قدرتيا استغلاؿ المنظمة تستطيع عندما يحدث وىذا التنافسية، الميزة ولأسس والتيديدات
1.التنافسية ميزاتيا عمى المحافظة في الجوىرية

 

 في أفضؿ موقع إلى والوصوؿ تنافسية قدرة بناء إلى التركيز إستراتيجية تيدؼ :التركيز إستراتيجية-

 عمى التركيز بواسطة أو العملاء، مف معينة لمجموعة خاصة حاجات إشباع خلاؿ مف السوؽ

 الاقتصادية الوحدة قياـ إمكانية ىو أساسي افتراض عمى الإستراتيجية ىذه وتعتمد محدود، سوقجغرافي

 إستراتيجية ظؿ في التنافسية الميزة تحقيؽ ويتـ وكفاءة، فعالية أكثر بشكؿ مستيدؼ سوؽ بخدمة

 أو المستيدؼ، السوقي القطاع حاجات يشبع بحيث أفضؿ بشكؿ المنتج تمييز إما خلاؿ، مف التركيز

 2.معا الأقؿ والتكمفة ؿ التمييز خلا مف أو السوقي، القطاع ليذا المقدـ لممنتج أقؿ تكاليؼ خلاؿ مف

 .علاقة التكمفة المستهدفة بدعم القدرة التنافسية: المبحث الثاني 

تعتبر المنافسة والتنافسية مف أىـ المحددات لبقاء المؤسسات في السوؽ والاستمرارية في تقديـ منتجاتيا 
وخدماتيا وذلؾ بالمحافظة عمى الجودة والسعر معا وليذا تطرقنا في ىذا المبحث إلى علاقة التكمفة 
المستيدفة بدعـ القدرة التنافسية حيث تطرقنا في المطمب الأوؿ إلى علاقة التخطيط لمتكمفة بالقدرة 

التنافسية، إما المطمب الثاني فمقد تطرقنا إلى دور التكمفة المستيدفة وتخفيض الأسعار في دعـ القدرة 
 .التنافسية

 
                                                             

  .63ص مرجع سابؽ، فارس، باسؿ قنديؿ،1
 والبحوث الاستشارات مقترحة مركز التوريد منظومة سمسمة تكاليؼ إدارة في الإدارية المحاسبة أساليب دور أحمد،تفعيؿ نياؿ الجندي،2

 .24 ص الرابع، العدد والعشروف، الرابعة السنة الإدارية، السادات لمعموـ والتطوير،أكاديمية
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  . وعلاقته بالقدرة التنافسيةالمستهدفةالتخطيط لمتكمفة:المطمب الأول 

 :     يمكف تحديد خطوات تخطيط التكمفة المستيدفة، فيما يمي
تحديد السعر المستيدؼ لمخدمة والذي يشبع رغبات العملاء ويستطيع دفعو، ومما ىو جدير -1

 :بالذكر أف ىذا السعر يتأثر بعدة عوامؿ مف أىميا ما يمي
 .مواصفات وأسعار الخدمات و السمع المنافسة- ا

 .ألا يتعدى السعر المستيدؼ أسعار المنافسيف- ب
 .مدى قدرة الخدمة أو السمعة عمى إشباع رغبات العملاء، وتقبميـ لدفع السعر المطموب- ج
 .تحميؿ سموؾ المنافسيف، ومدى احتياج العملاء لمخدمة والسمعة المقدمة-د
 .نسبة الأرباح التي ترغب المؤسسة في تحقيقيا- و

قياس وتحديد تكمفة تصميـ المنتج حيث يتـ تحديد مواصفات ومستوى الجودة المنتج المطموبة ثـ -2
يمييا تحديد متطمبات المنتج وتقدير التكمفة اللازمة لذلؾ، ودراسة جدوى لمتأكد مف تسويؽ المنتج في 

ظؿ أسعار منتجات المنافسيف، ثـ يمي ذلؾ وضع تقدير لتكمفة تصميـ المنتج لعرضيا عمى لجنة 
 .مسئولة لتحديد جدوى عرض المنتج مف عدمو

قياس وتحديد ىامش الربح المستيدؼ الذي ترغب المؤسسة في تحقيقو مف تقديـ المنتج المحدد -3
وفقاً لمتخطيط الاستراتيجي وخطة الأرباح طويمة الأجؿ لممؤسسة، وىنا يجب مراعاة العديد مف 

موارد المؤسسة و البدائؿ المتاحة للاستثمار، دراسة وتحميؿ المنتجات المنافسة : اعتبارات أىميا 
ودرجة جودتيا، و دراسة مستوى السوؽ مستوى السوؽ، إلي جانب الخطة الإستراتيجية المتعمقة 

 بالأرباح في الأجؿ الطويؿ
قياس وتحديد التكمفة المستيدفة المسموح بيا وىي أقصى تكمفة يمكف أف تتحمميا الإدارة والتي -4

تمثؿ الفرؽ بيف السعر المستيدؼ والربح المستيدؼ، ويتوقؼ تحديد التكمفة المستيدفة عمي عدة 
 إجراءات منيا

 .دراسة السوؽ التي سيقدـ فييا المنتج ، لمتعرؼ عمي خصائص المنتج والاسعار النافسة - ا
 .دراسة الإمكانيات المتاحة ومدى إمكانية تعديميا- ب
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 1.تعديؿ تصميـ المنتج بغرض خفض التكمفة-  ج

 لمتطوير والتحسيف المستمر لمتكمفة المستيدفة (Kaizen Costing)استخداـ -5
 ىو اصطلاح ياباني يعني الاستمرار في Kaizen     وىو ما يعرؼ بدخؿ التكمفة المطورة، ولفظ 

تحسيف الإنتاج أو الخدمة مف خلاؿ كميات صغيرة متزايدة، بدلًا مف تنفيذىا بابتكارات كبيرة وىو ما 
يعني الاستمرارية في إجراء التحسينات عمى المنتجات أو الخدمات ومراحؿ تنفيذىا، مما يترتب عميو 

استمرارية خفض التكمفة عف ما ىو متوقع، وأف أىـ ما يميز التكمفة المطورة ىو الاستمرارية في 
 .التحسيف وىو ما يعطي بمرور الوقت نتائج إيجابية

 .دور التكمفة المستهدفة وتخفيض الأسعار في  دعم القدرة التنافسية: المطمب الثاني

 .دور التكمفة المستهدفة في دعم القدرة التنافسية-1

باعتبارىا أسموب التكمفة المستيدفة يجب أف يكوف أحد أدوات الإستراتيجية اليامة لممؤسسة 
المسئولة عف تحسيف وتطوير المنتجات، والتي تشمؿ إستراتيجية الأسعار وطبيعة المنتج المقدـ حيث 
يعتبر أسموب التكمفة المستيدفة أداة إستراتيجية تعمؿ بشكؿ مستمر عمى تخفيض التكاليؼ إلى جانب 

تحسيف كؿ مف الكفاءة التشغيمية وجودة المنتج وقدرتيا عمي إرضاء العملاء المستفيديف منيا ، أضؼ إلي 
ذلؾ أف الدور الاستراتيجي يتأكد مف خلاؿ اىتماميا بالتحميؿ الاستراتيجي لرغبات الزبوف وبيئة المنافسة 
وتحسيف الجودة التي يتـ تحديدىا مف جانب المستيمكيف بالأسواؽ، إلى جانب الدور الاستراتيجي الذي 
يعتمد عمى الأسعار، أبحاث السوؽ وخفض التكمفة مف خلاؿ استبعاد تكاليؼ الأنشطة غير الضرورية 

 .التي يترتب عمييا زيادة تكمفة الإنتاج بدوف مبرر مقبوؿ

     وقد أشارت إحدى الدراسات أف إستراتيجية أسموب التكمفة المستيدفة تجسدت في اعتمادىا عمي 
أسعار المنافسيف وبالتالي تخفيض التكاليؼ لتحقيؽ ميزة تنافسية مستقبمية مف خلاؿ اعتمادىا عمي إحدى 

الاستراتيجيات التنافسية الثلاثة التي تبرز الدور الاستراتيجي لمتكمفة المستيدفة بوضوح، وىذه 
 :الاستراتيجيات ىي

                                                             
جامعة   مجمة البحوث التجارية، مدى فعالية دور التكمفة المستيدفة في زيادة القدرة التنافسية لخدمات البنوؾ التجارية، سامي محمد احمد غنيمي،1

 .39-29ص ،2014 جانفي بالتصرؼ الأوؿالزقازيؽ العدد 



 بالقدرة التنافسيةعلاقة التكمفة المستهدفة                            الفصل الثاني 

 

65 
 

إستراتيجية التحكـ في التكمفة حيث تنجح المؤسسة وفقاً ليذه الإستراتيجية في تبني وتنفيذ واكتساب -ا
ميزة تنافسية مف خلاؿ التكمفة المنخفضة وفقاً لتطبيؽ أسموب التكمفة المستيدفة، التي يتـ تطبيقيا في 

 1.مرحمة التخطيط والتصميـ لمخدمة
إستراتيجية التمييز والتي تحققيا المؤسسة وفقاً قدرتيا عمي تقديـ منتج بجودة عالية ومواصفات متميزة - ب

عف المنتجات المنافسة، ويمكف لأسموب التكمفة المستيدفة تحقيؽ ىذه الإستراتيجية أثناء مرحمة تنفيذ 
إستراتيجية التحكـ في التكمفة، حيث يتـ أثناء تنفيذ إجراءات خفض التكمفة مراعاة ىدؼ تحسيف 

شباع رغبات المستيمؾ  .الجودة وا 
إستراتيجية التركيز حيث تتبنى المؤسسة سياسة التركيز عمى فئة معينة مف الزبائف والعملاء، أو - ج

قطاع معيف في السوؽ، وىي الفئة التي تستيدفيا المؤسسة مف خلاؿ إستراتيجية التحكـ في التكمفة 
ستراتيجية التمييز، والتي تيتـ بإصدار منتجات ذات جودة عالية، وىو ما يساعد عمى تحقيؽ الميزة  وا 
التنافسية بأقصى درجات الكفاءة التي تضمف لممؤسسة البقاء والنمو والاستمرار في السوؽ التنافسية 

 .السائدة
      مما سبؽ يتضح أف تخطيط التكمفة المستيدفة لممؤسسات ليا دوراً إيجابياً في خفض تكمفة ذالؾ 
المنتج، وبالتالي دعـ كفاءة القدرة التنافسية ليا في مواجية المؤسسات المنافسة، وضماف البقاء والنمو 

 .والاستمرار
    ويشار في ىذا المقاـ إلي أنو في الإنتاج مف الصعب الحفاظ عمي اكتساب الميزة التنافسية 

الدائمة،التي تضمف ليا تجنب المنافسة مف المشاركيف ليا في نفس السوؽ، وبالتالي فإف المنظمات التي 
تفتقد القدرة عمي تجنب المنافسة فميس أماميا سوى مواجية المنافسيف مف خلاؿ الاعتماد عمي إستراتيجية 
المواجية التي تعتمد عمي ثلاثة ركائز أساسية ىي التكمفة والنوعية والوظيفة، والتي تمعب دوراً إيجابياً في 

 .الحفاظ عمي المنظمة في سوؽ المنافسة السائدة

     وىنا يتضح تحقؽ تطبيؽ أسموب التكمفة المستيدفة يعمؿ عمي دعـ القدرة التنافسية لممؤسسات وىو 
 .ما يضمف لممؤسسة البقاء والنمو والاستمرارية

 

                                                             
  .39ص مرجع سابؽ، سامي محمد احمد غنيمي،1
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 .أهداف التسعير وخفض تكمفة الإنتاج-2

مف خلاؿ خفض تكمفة السمع وتسعيرىا بالصورة التي تتناسب : جذب أكبر عدد ممكف مف المستيمكيف- ا
 .مع الأوضاع التنافسية لممؤسسة وتحقيؽ الأىداؼ المطموبة

في حالة استحواذ المؤسسة عمي حصة مناسبة في السوؽ  : الحفاظ عمي حصة المؤسسة في السوؽ- ب
فإنو يحاوؿ تحقيؽ نوع مف الاستقرار وعدـ الدخوؿ في صراعات مع المنافسيف، وىذا يحقؽ بدوره 

 1.صورة إيجابية لدي المستيمكيف نتيجة استقرار الأسعار
بحيث يتـ تحديد أسعار السمع بناءًا عمى الربح المستيدؼ : تعظيـ الأرباح عف طرح المنتج في السوؽ- ج

 الذي يضمف تحقيؽ المستوى المطموب
لتحقيؽ ميزة ممموسة في منتج المؤسسة عف : المحافظة عمى أفضؿ صورة لممؤسسة في أذىاف الزبائف-د

 .منتجات المؤسسات الأخرى
تحقيؽ الجودة في أعمي مستوياتيا، خاصة عندما يكوف تقديـ الإنتاج لشريحة مف المستيمكيف تتسـ -و

نما تضع في مقدمة أولوياتيا جودة المنتج الذي يحصموف عمييا بغض  بعدـ حساسيتيا لمسعر، وا 
 .النظر عف سعر المنتج

      ولتحقيؽ الأىداؼ السابقة يجب عمي المسئوليف عف اتخاذ قرارات التسعير التي تراعي العوامؿ 
 :المؤثرة في تمؾ القرارات التي مف أىميا

حيث يجب عمى المؤسسة دراسة أسعار منتجاتيا وتحميؿ آراء الزبائف في ىذه الأسعار بصورة : الزبائف- 
 .موضوعية

والتي يجب أخذىا في الاعتبار عند اتخاذ قرار تسعير منتجات المؤسسة نظراً : المؤسسات المنافسة- 
لتأثيرىا عمي الطمب، الذي قد يجبر المؤسسة في بعض الحالات عمي تخفيض أسعار المنتجات،وفي 

حالات أخري قد تكوف أسعار المنافسيف سبباً في خروج المؤسسة مف سوؽ المنافسة، إذا أسعار 
 .منتجاتو أعمي مف أسعار المنافسيف

حيث يجب أف تغطي أسعار المنتجات جميع التكاليؼ المتعمقة بتقديـ تمؾ المنتجات : تكمفة المنتج- 
 .وىامش الربح الذي ترغب المؤسسة في تحقيقو

                                                             
 . 40ص مرجع سابؽ، سامي محمد احمد غنيمي،1
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التي قد تؤثر بشكؿ مباشر وغير مباشر عمي قرارات التسعير الخاصة : العوامؿ الاقتصادية والقانونية- 
 .في المنتجات الأكثر استيلاكا

ظروؼ العرض والطمب والتي تؤثر بشكؿ مباشر عمى قرارات تسعير المنتجات، فالمنتجات المنخفضة - 
الطمب قد تضطر المؤسسة لتخفيض أسعرىا بيدؼ زيادة الطمب عمييا،وعمى الجانب الآخر إذا 

كانت أسعار بعض السمع منخفضة عف أسعار المؤسسات، ترفع المؤسسة أسعار منتجاتيا لتكوف 
 .متوازنة مع أسعار المنتجات المنافسة

  يتضح مما سبؽ أف تكمفة المنتجات تعتبر حجر الأساس لتحديد أسعار تمؾ المنتجات، وبالتالي يجب 
أف تمجا المؤسسة إلى قياس وتحديد تمؾ التكمفة بإتباع أنسب الأساليب التي تحقؽ الخطط والأىداؼ 

 1.الإستراتيجية لممؤسسة وتضمف دعـ قدرتيا عمي مواجية المؤسسات المنافسة
ويعتبر أسموب التكمفة المستيدفة مف أفضؿ الأساليب الحديثة التي يمكف الاعتماد عمييا في خفض تكمفة 

 :الإنتاج لمواجية ظروؼ المنافسة الشديدة السائدة في الوقت الحاضر وذلؾ للأسباب التالية
أف تحديد غالبية عناصر التكاليؼ الإنتاج يتـ خلاؿ مرحمة تصميميا، وبالتالي فإنو بمجرد تصميـ - 

المنتج وتطبيقو في السوؽ يكوف مف الصعب تخفيض تكمفة أو سعر تمؾ المنتجات، وىو ما يؤثر 
 .بصورة مباشرة عمي ربحية المؤسسة

أف غالبية المستيمكيف أو المستفيديف مف المنتجات يفضموف جودة المنتج المقدـ والسعر الملائـ، دوف أف -
 .يكوف ليـ انتماء لمؤسسة معينة أو منتج بعينو، فالمعيار الأساسي ىو سعر المنتج وجودتو

عدـ قدرة المؤسسة السيطرة عمي أسعار منتجاتيا، فأسعار المنتجات تتحدد مف خلاؿ السوؽ وبالتالي - 
عادة تصميميا وتخفيض تكمفتيا  واستخداـ الأدوات  يجب عمى المؤسسة أف تحاوؿ تطوير منتجاتيا وا 

التي تساعدىا في الحفاظ عمي زبائنيا خلاؿ تقديـ سمعو بأسعار تتناسب مع الأسعار السائدة 
 .بالسوؽ

أف معظـ عناصر التكاليؼ المرتبطة بمرحمة تصميـ المنتج تعتبر مف التكاليؼ الغير ملائمة التي لا - 
يمكف تجنبيا، وبالتالي يجب التأكيد عمى ضرورة العمؿ عمى تحميؿ وتخفيض التكمفة في مرحمة 

 .تصميـ المنتج وليس بعدىا

                                                             
 .40مرسي نبيؿ، مرجع سابؽ، ص1
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أف أسموب التكمفة المستيدفة مف الصعب أف يحقؽ أىدافو بعد تصميـ المنتج، حيث يصعب إجراء - 
 .تخفيض تكمفة الإنتاج بعد مرحمة التصميـ

     مما سبؽ يتضح أف المنتجات التي تقدميا المؤسسات لا يمكف أف تواجو السوؽ التنافسية السائدة إلا 
مف خلاؿ العمؿ بجدية نحو تخفيض تكاليؼ وأسعار المنتج باستخداـ الأساليب الحديثة التي تضمف 
تحقيؽ ذلؾ ، والبعد عف الأساليب التقميدية ، وقد أثبت تطبيؽ أسموب التكمفة المستيدفة نجاحاً كبيراً 

 1. في القطاعات الإنتاجية باعتباره أحد الأساليب الحديثة لإدارة التكمفة الإستراتيجية
 وبالتالي مف الضروري اتخاذ الإجراءات والتدابير اللازمة لتطبيقو في القطاع الصناعي  نظراً لمطبيعة 

الخاصة ليذا القطاع والسوؽ التنافسية التي يتسـ بيا، ويمكننا استعراض المراحؿ الأساسية لتطبيؽ أسموب 
 :التكمفة المستيدفة في خفض التكمفة والتسعير لممنتجات ، في المراحؿ  الأساسية التالية

تحميؿ ودراسة حاجات العملاء المستيدفيف بغرض تحديد أنواع المنتجات التي يمكف تقديميا لإشباع - 
 .تمؾ الحاجات

التعرؼ عمى أسعار المؤسسات التي تقدـ نفس المنتجات، والتي يتـ بناءا عمييا تحديد سعر المنتج - 
 .الذي يمكف أف يتحممو العميؿ ويحقؽ الربح المستيدؼ لممؤسسة

حساب قيمة التكمفة المستيدفة، والتي تساوي سعر بيع المنتج مطروحاً منو ىامش الربح المستيدؼ - 
 .لممؤسسة

إعادة تقييـ المراحؿ أو الأنشطة الخاصة بأداء المنتج مف خلاؿ ىندسة القيمة، لاستبعاد الأنشطة التي - 
لا تضيؼ قيمة اقتصادية لممنتج، بيدؼ خفض التكمفة إلى أقصى درجة مع تحقيؽ الجودة المطموبة 

 .لإشباع رغبات المستيمكيف
مقارنة التكمفة المستيدفة مع التكمفة المقدرة لممنتج، لمتأكد مف أنيا لـ تتعدى حدود تمؾ التكمفة المقدرة - 

 .تمييداً لطرحيا في السوؽ
التحسيف والتطوير المستمر لمتكمفة المستيدفة مف خلاؿ استخداـ نظـ الدعـ الحديثة في ىذا المجاؿ - 

 :والتي مف أىميا
 نظـ حساب الأسعار المستيدفة. 
 نظـ حساب الأرباح المستيدفة. 
 2.نظـ المعمومات المساعدة في البحوث والتطوير 

                                                             
 .50ص مرجع سابؽ، حسني العابديف محمد العابديف،1
 . 42ص مرجع سابؽ، سامي محمد احمد غنيمي،2
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 :خلاصة الفصل

لقد تطرقنا في ىذا الفصؿ إلى القدرة التنافسية مف خلاؿ دراسة المنافسة و التنافسية والإستراتيجية العامة 
 .لمتنافس والربط التكمفة المستيدفة برفع القدرة التنافسية 

  لتخفيض سعر المنتج دور في كسب الحصة السوقية في السوؽ المحمية والدولية وذالؾ لكسب
 .رضا الزبوف وتحفيزه عمى الاتجاه لمنتجات المؤسسة

  لدراسة السوؽ ومستوى السعر الذي يمكف لمزبوف دفعو مقابؿ السمعة أو الخدمة دور في تحديد
 .سعر المنتج 

  إف لفريؽ اليندسة والتطوير المنتجات دور كبير في البحث عف البدائؿ لممواد الأولية بأقؿ تكمفة
 .المساىمة الأكبر في خفض التكمفة وكسب الريادة في التكمفة



 

  الفصل الثالث
دراسة حالة مؤسسة صناعة 

 الكوابل بسكرة
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 :تمهيد
بعد أن تطرقنا في الفصل الأول والثاني عمى مختمف المفاىيم والجوانب النظرية لمدخل التكمفة 

 من إليوالمستيدفة والإطار المفاىيمي لتطبيق ىذا النظام سنحاول في ىذا الفصل تجسيد ما تم التطرق 
بسكرة محاولة منا لتشخيص سياسة بخلال الدراسة التي قمنا بيا في المؤسسة الوطنية لصناعة الكوابل 

. ىذه الدراسة وتشخيص سياسة التكمفة المستيدفة وكذا رفع الحصة السوقية في سوق المنافسة

ولقد تمت ىذه الدراسة من خلال ثلاث مباحث أساسية حيث تناولنا في المبحث الأول تقديم المؤسسة 
لصناعة الكوابل أما المبحث الثاني كيفية تطبيق محاسبة التكاليف في تحديد سعر المنتج والتكمفة أما 

 محاولة التسعير وفق نظام التكمفة المستيدفة وكذا علاقتيما في رفع الحصة إلىالمبحث الثالث فتطرقنا 
، حيث تمكنا من الحصول عمى السوقية والمنافسة في السوق كل ىذا تم عن طريق جمع معمومات

وسنحاول تطبيق منيج التكمفة المستيدفة عمى ىذه 2011المعمومات المتعمقة بالمحاسبة التحميمية لسنة 
 المعمومات لمحاولة تجسيد ىذا الأسموب
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 .تقديم مؤسسة صناعة الكوابل :  المبحث الأول

تعد مؤسسة صناعة الكوابل ببسكرة من المؤسسات اليامة اقتصاديا لنظر تميزىا في مجال 
 نشأتيا إلىن خلال التطرق م عمى ىذه المؤسسة أكثروسنتعرفنشاطاتيا وقدرتيا التنافسية الكبيرة 

. ونشاطيا وأىميتيا الاقتصادية ومن ثم إلى ىيكميا التنظيمي

.  بهاوالتعرفENICABنشأة مؤسسة  :المطمب الأول

 بعدة مراحل منذ نشأتيا إلى يومنا ىذا، لذلك سوف نتطرق في ىذا ENICABلقد مرت مؤسسة 
 المؤسسة محل إلىإلى نشأة المؤسسة والتعرف بيا من خلال التعرف عمى المؤسسة الأم ومن ثم  العنصر
. الدراسة

 الأجيزة تعتبر المؤسسة الوطنية لصناعة وتركيب :ENICAB مؤسسة نشأة: الفرع الأول
 فقد ENICABانبثقت عنيا مؤسسة المؤسسة الأصمية التيSONELECالكيربائية والالكترونية 

 الصناعة لإنعاش كانطلاقة 13/10/1969 الصادر بتاريخ 69/83رقم إطار في SONELECأنشأت
 في SONELEC ىيكمة إعادة تنظيم الاقتصاد الوطني، ثم قرار إعادة إطارالكيربائية المحمية وفي 

 ىيكمة لممؤسسة إعادة تم 1983جانفي 1 المؤرخ في 20/83 بموجب مرسوم 1983مارس 1
SONELEKوانبثقت عنيا المؤسسات التالية :  

ENIE : 1/1/1983 بتاريخ 83/21المؤسسة الوطنية لصناعة الأجيزة الالكترونية بموجب المرسوم 
 .ومقرىا سيدي بمعباس

EDIMEL: 1/1/1983 بتاريخ 83/21 المؤسسة الوطنية لصناعة العتاد الكيربائي بموجب المرسوم 
. ومقرىا العاصمة

ENIBEC : ومقرىا 1/1/1983 بتاريخ 83/22المؤسسة الوطنية لصناعة البطاريات بموجب لمرسوم 
 1.سطيف

                                                             
 بسكرة- ENICAB -الكوابل صناعة مؤسسة حالة دراسة المنتوج سعر تحديد في المستيدفة التكمفة أسموب دور سعيد بن ىناء 1

 .54،ص2015مذكرة ضمن متطمبات نيل شيادة ماستر، جامعة محمد خيضر بسكرة ، الجزائر،
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ENIEM : ومقرىا 1/1/1983 بتاريخ 83/19 بموجب المرسوم ةالكيرومنزليالمؤسسة الوطنية لمصناعة 
. وزوتيزي 

ENICAB :المؤسسة الوطنية لصناعة الكوابل التي تشمل عمى ثلاث وحدات  :

 إنتاجية الياتفية والكوابل الكيربائية بطاقة الأسلاك مختصة بصناعة :بالحراشوحدة وادى السمار -1
.   طن سنويا55000قدرىا 

 تقدر إنتاجية والكوابل الكيربائية بطاقة الأسلاك مختصة في صناعة :بالقبةوحدة جسر قسنطينة -2
 . طن سنويا26000ب

 .  مختصة بصناعة الكوابل الكيربائية بأنواعيا المتعددة:بسكرةوحدة -3

أنشأت وحدة الكوابل الكيربائية ببسكرة في  : التعريف بالمؤسسة محل الدراسة: الفرع الثاني
 حيث كانت تابعة آنذاك لممؤسسة الوطنية لصناعة الكوابل التي مقرىا العاصمة ثم 1986سنة 

   لتصبح مؤسسة صناعة الكوابل ببسكرة ، حيث تقع مؤسسة صناعة 1988انفصمت عنيا في سنة 
 تبعد بحوالي 46الكوابل ببسكرة في المنطقة الصناعية غرب المدينة عمى جانب الطريق الوطني رقم 

 رأسماليا 4/11/1997 كمم عن العاصمة، ولقد استفادة من قرار الاستقلالية في 450
 وتعتبر من 1010000000 ، وبعد الشراكة مع المؤسسة الاسبانية أصبح رأسماليا 800000000

 ىكتار مغطاة تشتمل عمى ورشات 42 تقدر مساحتيا بالإفريقيأكبر المصانع عمى المستوى 
 ىكتار تشمل موقف السيارات 26 أما الباقي من المساحة الحرة تقدر بوالإدارة، مباني الإنتاج

% 77 عامل حوالي 844 حوالي 2013 غاية إلىومساحات خضراء ويبمغ عدد عمال ىذه المؤسسة 
  :إلى وىم ينقسمون الإنتاجمنيم يشتغمون بصفة مباشرة أو غير مباشرة في 

 117 إطارات-1

 161أعوان تحكم -2

 1. 566أعوان التنفيذ -3
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 طن ولكن تغيرت حاليا لأسباب تكنولوجية واقتصادية 28000:  البدائية ىيالإنتاجيةأما الطاقة 
 اتفاقية مع مؤسسات وطنية وأجنبية 34 آنذاك حوالي SONELECولإنجاز ىذه الوحدة أبرمة 

 %.40حيث كانت المؤسسات الأجنبية تمثل 
SKET: مؤسسة ألمانية تكفمت بدراسة وتجييز المؤسسات بالآلات والمعدات وتكوين اليد العاممة 

. المحمية بألمانيا
INVESTIMPORT: لمتكفل بتركيب 7/3/1997 من يوغسلافيا وفق لمعقد الذي أبرم في 

الآلات  
-SOGELERG:مؤسسة فرنسية اىتمت بدراسة أشغال اليندسة المعمارية والمدنية  .

VENCOTTE: المؤسسات الإنتاج مؤسسة بمجيكية اختصت بالقيام بالمراقبة التقنية لأجيزة 
%. 60المحمية 

GENERDER:اىتمت ببناء المساكن للاجتماعية والطرقات  .
BATIMENTAL: الإنتاج اىتمت ببناء المصنع وبورشات .

ENIEL:اىتمت بإعداد الأجيزة الكيربائية  .
SINMETAL: وتركيب الأعمدة المدنيةإعداد ميمتيا  .

SNICVPV:أعمال الطلاء والأمن  .
ENMCP:أعمال النجارة  .

ENP:اىتمت بالطلاء والدىن  .
 أول نوفمبر  GENRALCABEL بعقد شراكة مع شركة اسبانية  ENICAPوقد قامت مؤسسة 

وذلك % 30أما الدولة فكان ليا % 70 حيث أن النسبة المخصصة ليذه الشركة تقدر ب2007
.  فرعا لشركة اسبانية لم تعد ممكا لمدولة  ENICAPفقد أصبحت مؤسسة 

 .نشاط المؤسسة وأهميتها الاقتصادية: الفرع الثالث
 1. النشاط الذي تمارسو وكذلك أىميتيا الاقتصاديةإلىسوف نتطرق في ىذا العنصر 
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 تقوم المؤسسة بإنتاج الكوابل الكيربائية بمختمف أنواعيا :ENICAPنشاط مؤسسة - 1
 تمكنت المؤسسة من التخصص في إذحديثة ومتطورة في ىذا المجال لوجيا، ولإدخاليا لمتكنوىذا 
 :ىي نوع من الكوابل جمعت في خمس مجموعات 400 أكثر من إنتاج

 نوع تستخدم في البنايات والاستخدام  229تنتج المؤسسة حوالي : الكوابل المنزلية -
 فولط وتصنع من مادتي النحاس و 750 و250المنزلي ويتراوح الضغط ما بين 

PVC 

 نوع تستخدم في تشغيل الآلات الصناعية ويتراوح 70يبمغ عددىا : الكوابل الصناعية -ا
 نوعين حسب المواد الأولية إلى فولط وتنقسم بدورىا 1000 و600الضغط ما بين 

 والكوابل المعزولة بمادة  PVCالمستخدمة في صناعتيا وىي الكوابل المعزولة بمادة 
PRC  . 

تستخدم الكوابل ذات التوتر : الكوابل الكيربائية ذات التوتر المتوسط و العالي-ب
 فولط، أما ذات التوتر العالي 3000 و1000المتوسط في نقل الكيرباء بتوتر ما بين 

 . نوع70 فولط ويبمغ عدد الكوابل ذات التوتر المتوسط 3000فتفوق شدتيا 

 وتستخدم في نقل الكيرباء من المحولات 10يبمغ عدد أنواعيا : الكوابل الغير معزولة-ج
 .  فولط22000 المناطق وتتحمل تيار شدتو حوالي إلى

 الكيرباء وتصنع توزيع تستخدم ىذه الكوابل في :التوزيعكوابل الشبكات الكيربائية أو -د
ويتكون من المغنيزيوم والسميسيوم والألمنيوم  AGSمن مادة الألمنيوم وخميط يسمى 

.  فولط 1000 نوع وتنقل تيار شدتو حوالي 70وتتكون ىذه المجموعة من حوالي 

.  كما تنتج المؤسسة بكرات خشبية بأحجام مختمفة لتوضيب الكوابل بورشات مختمفة

 وصارت تسوقيا لممؤسسات ذات  PVCوفي السنوات الأخيرة أصبحت المؤسسة تنتج حبيبات
 استعماليا لصناعة الكوابل الكيربائية ولكي تقوم المؤسسة إلىالصناعة البلاستيكية ىذا بالإضافة 

.  تحتاج إلى مواد أوليةالإنتاجبيذا 

:  ولإنتاج مختمف أنواع من الكوابل فإن المؤسسة تحتاج جممة من المواد أىميا
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Midal cable1 مؤسسة بحرينية، تزود المؤسسة بالألومينيوم 

Unum-sochtte-Bdyam شركة فرنسية، تزود المؤسسة بالطباشير 

Sars Nisan  مؤسسة تركية، تمول المؤسسة بالنحاس 

Bpchical ،ومادتي  البمجيكية، تزود المؤسسة بمواد أخرى مختمفة كالألواح، المسامير، قطع الغيار
 Prc و PVCالعزل 

Enap بسكيكدة، تزود المؤسسة بالخشب 

Enipبسكيكدة، تزود المؤسسة ب  PVC 

Enc بالخروب، تزود المؤسسة بالنحاس و PVC 

: الأهمية الاقتصادية لممؤسسة-2

تحتل المؤسسة مكانة بارزة عمى المستوى الدولي وتعتبر أكبر وحدة صناعية بمجال تخصصيا عمى 
 لمجودة من طرف الوكالة ISOالمستوى الإفريقي وليذا اكتست سمعة جيدة دوليا بعد تحصميا عمى شيادة 

 التي منحت إلى كل مسؤول قسم ISO 10011 وتحصميا عمى شيادة المدققين A-F-A-Qالفرنسية  
تسيير الجودة و مسؤول دائرة التكنولوجيا وضمان الجودة، وأثبتت أىمية ىؤلاء الأشخاص لمقيام بعممية 

 :التدقيق المرافقة، فإنشاء المؤسسة الوطنية لصناعة الكوابل جاءت لتحقيق جممة من الأىداف أىميا

. تمبية احتياجات السوق الوطنية من الكوابل-ا

 .إمكانية صرف المتوجات الوطنية من الكوابل في السوق العالمية-ب

 .التقميل من نسبة البطالة لتشغيل عدد معين من الأشخاص-ج

 .إدخال تكنولوجيا حديثة ومتطورة  لصناعة الكوابل-د

 2.تدعيم ىيكل الاقتصاد الوطني-ذ
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تخفيض نسبة الاستيراد لمكوابل من السوق الخارجية والقضاء  عمى التبعية -ه
 .الاقتصادية

 .المساىمة في جمب العممة الصعبة-و

 تحسين صورة المنتوجات الوطني-ي
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 الييكل التنظيمي لممؤسسة محل الدراسة(:1.3)الشكل رقم-
 

 
 مؤسسة حالة دراسة المنتوج سعر تحديد في المستهدفة التكمفة أسموب دور سعيد بن هناء: المصدر 
مذكرة ضمن متطمبات نيل شهادة ماستر، جامعة محمد خيضر  بسكرة– ENICAB -الكوابل صناعة

 .2015بسكرة ، الجزائر،



    دراسة حالة مؤسسة صناعة الكوابل بسكرة                                            الفصل الثالث

79 
 

إن المخطط التنظيمي لمؤسسة صناعة الكوابل بسكرة عبارة عن ىرم يوضح مختمف المستويات والوظائف 
وتصاعدي، ويمكن تقسيم المؤسسة إلى خمس  والعلاقات بين ىذه الوظائف الموجودة بشكل متسمسل

 :المذكور سابقامديريات وعدة دوائر 

 تشرف ىذه المديرية عمى مراقبة ومتابعة بقبة المديريات إذ تتكون من أمانة :المديرية العامة-ا
 :عامة ومجموعة من المساعدين المختمفين وىم

ويتولى ىذا المساعد القضايا المختمفة : مساعد الرئيس المكمف بالشؤون القانونية والنزاعات-
. بالزبائن الذين لم يسددوا ما عمييم من ديون، ونزاعات أخرى متنوعة خاصة بالمؤسسة

تستفيد منيا  التيتتمثل ميمة ىذا الفرع في الخدمات : المكمف بالمعموماتية الرئيس مساعد-
 .المؤسسة في إطار الشبكة المعموماتية وأجيزة الحاسوب

ييتم ىذا المساعد بمراقبة سير العمل    : مساعد مكمف بمراقبة الحسابات-
المحاسبة المتعارف عمييا ئ والعمل عمى تحقيق الدقة والالتزام بتطبيق مباد           المحاسبي

. لممحافظة عمى أصول وممتمكات المؤسسة
 الإشيارية لمترويج يقوم ىذا المساعد بإنجاز البرامج: مساعد الرئيس المكمف بالإشيار-

 العامة ومديريات فرعية المديرية نجد  لممنتجات والدعاية لترغيب الزبائن في المنتجات إذ
 :متصمة بيا مباشرة وىي

 مديرية الشراء، مديرية ،        المديرية التقنية، مديرية المالية والمحاسبة، المديرية التقنية التجارية 
. المارد البشرية والوسائل العامة

:  تتكون من الدائر التالية:المديرية التقنية-ب
وىي الدوائر الخاصة بعمميات الإنتاج وتضم كل من مصمحة : دائرة إنتاج الكوابل-

 1.العزل،مصمحة القمد والظفر، مصمحة التغميف والتجميد ومصمحة العزل والتغميف
وىي التي تيتم بعممية صيانة الآلات الإنتاجية ميكانيكيا وكيربائيا وعتاد : دائرة الصيانة-

مصمحة صيانة العتاد المتنقل ومصمحة صيانة : النقل والتكييف وىي تضم المصالح التالية
 .المناىج
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 (البكرات الخشبية)  وتقوم ىذه الدائرة بصناعة مختمف المنتوجات : دائرة إنتاج الممحقات-
 .وتتكون ىذه الدائرة من ثلاثة مصالح وىي مصمحة البكرات والاسترجاع ومصمحة المنافع

تقوم ىذه الدائرة بمراقبة وفحص المواد الأولية المشترات قبل القيام : دائرة التكنولوجيا وضمان النوعية-
بعممية التخزين كما ينطبق نفس الأمر عمى المنتجات التامة الصنع بعد خروجيا من الورشات وذلك من 

. مصمحة التكنولوجيا والتنمية، مصمحة المخابر، مصمحة التجارب: خلال المصالح التالية
 تعتبر ىذه المديرية الركيزة الأساسية لاستمرار نشاط المؤسسة نظرا :مديرية المالية والمحاسبة-ج

لدورىا اليام الذي تقوم بو من خلال متابعة كل العمميات التجارية ومراقبة التدفقات النقدية الخارجة 
والداخمة إضافة إلى إعداد دفاتر المؤسسة والبيانات الخاصة بالتسجيل المحاسبي لمعمميات اليومية 

وكذلك الحسابات الختامية، الميزانية وجدول حسابات النتائج، وكذلك حساب سعر التكمفة وتنقسم ىذه 
: المديرية إلى دائرتين

تقوم ىذه الدائرة بتسيير أموال المؤسسة تسديد مختمف العمميات إضافة إلى : دائرة المالية والميزانية-
: إعداد الميزانية التقريرية وىي تنقسم إلى

 وىي المصمحة المسؤولة عن إعداد الميزانية التقديرية ومراقبة التكاليف : مصمحة الميزانية
. وىي تتكون من رئيس المصمحة ورئيس فرع الميزانية

 وىي المسؤولة عن مختمف العمميات المالية ومراقبة حركة الأموال : المصمحة المالية
لتجميع  (الخ...الشيكات والأمر بالتحويل )وفق لطرق التسديد المتبعة  (النفقات والإيرادات)

المدخلات والمخرجات في جدول لإرساليا إلى الحساب الجاري والصندوق لإتمام عممية 
 .فرع حركة الأموال، وفرع تغطية الأموال: التسجيل المحاسبي وذلك بمساعدة الفروع التالية

ومتابعة  (المبيعات والمشتريات)ميمتيا متابعة اليوميات المساعدة : دائرة المحاسبة العامة- 
وذلك من خلال  (العامة والتحميمية)المصاريف، والمدخلات والمخرجات وذلك باستعمال المحاسبتين 

 1 :المصمحتين التاليتين
وىي مسؤولة عن تنفيذ العمميات المختمفة من بيع وشراء جداول : مصمحة المحاسبة العامة-

فرع الموردين فرع الزبائن، فرع الحسابات الجارية : النتائج وىي تحتوي عمى الفروع التالية
 .والصندوق
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وىي المسؤولة عن مراقبة المخزون كما وقيمة إذ تحتوي عمى : مصمحة المحاسبة التحميمية-
 .فرع المواد والممتمكات، فرع الاستثمار، فرع سعر التكمفة: الفروع التالية

:  وتضم ىذه المديرية الدوائر التالية:المديرية التقنية والتجارية-د
 :وتتفرع ىذه الدائرة إلى مصمحتين ىما: دائرة المنتوج النيائي-

 مصمحة تسيير الكوابل .
 مصمحة تسيير إنتاج الممحقات. 

: ونجد فييا مصمحتين ىما: دائرة التسويق-
 مصمحة البيع .
 مصمحة التسويق .

 تيتم ىذه المديرية بشراء المواد الأولية وقطع الغيار وكذلك بتسيير المخزونات :مديرية الشراء-ه
: وتضم المصالح التالية (مواد أولية وقطع غيار)

 .مصمحة التموين-
 .مصمحة تسيير مخزون المواد الأولية- 
 .مصمحة تسيير مخزون المواد الأولية-

 تقوم ىذه المديرية بمتابعة الحركة اليومية لمعمال ومراقبة :مديرية الموارد البشرية والوسائل-و
احتراميم لقوانين العمل وتييئة النقل، كما تقوم أيضا بتشجيع وترقية العمال وىي تضم مصمحتين ىما 

. مصمحة الوقاية والأمن
وتشمل أيضا دائرة المستخدمين والتكوين، والتي بدورىا تتفرع إلى : مصمحة الوسائل العامة-

 :مصمحتين ىما
 .مصمحة المستخدمين-
 1.   مصمحة التكوين والخدمات الاجتماعية-

.  محل الدراسةبالمنتجالتعريف : المطمب الثاني  

 حيث تمت ةالأسلاك الكيرومنزلي توصيل الكيرباء و أسلاكتنتج مؤسسة الكوابل بسكرة عدة 
 واحد منتجدراستنا عمى 
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       H03VH-2X0.5mm2التعريف بالمنتوج: الفرع الأول

يعتبر الكابل نوع من انواع الكوابل المصنفة عالميا تندرج ضمن صنف الكوابل المنزلية، حيث   
فولط، ويتكون من ناقلات مادة الصنع النحاسي و العازل 300يتحمل ىذا الكابل ضغطا يصل الى 

 . وفيما يمي سنقوم بشرح رموز ىذا المنتج pvcالمكون من 

H:تصنيف من تصنيفات الكوابل المنزلية والمتعارف عمييا دوليا . 

 .فولط300يتحمل ضغط :03

V: معزول بمادة تحتويPVC. 

H: نوع الكابل من النوع المرن والمسطح. 

0.5mm2: 2  ممم0.5مساحة الخيط الواحد 

 :ويتكون من المواد الاتية -1

 خيط نحاسي-

 pvcمادة-

 1اسودpvcخميط -

  ابيضpvcخميط-

 اخضرpvcخميط -

 بلاستيك التغميف -

 . عمال يتوزعون سائق لكل آلة إنتاج3تتمثل في : اليد العاممة-2

                                                             
مكانية الأنشطة أساس عمى التكاليف محاسبة وطريقة التقميدية التكاليف طرق بين مقارنة دراسة، أحمد حابي 1  الصناعية المؤسسات في تطبيقيا وا 

جامعة الجزائر  ،ماجستیر شهادة متطلباث ضمن مقدمت مذكرة" - بسكرة – الكيربائية الكوابل لصناعة الوطنية الشركة حالة دراسة-الجزائرية
 .115، ص03،2011
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 MSD500/30 الآلة: الآلات-3

   MEHC63          الآلة

   RWV450-S            الآلة

. مراحل الإنتاج: الثانيالمبحث 

:   تمر مختمف الكوابل المنزلية بالمراحل التالية

 ىي مرحمة تقميص قطر السمك النحاسي أو الألومينيوم عن طريق تمديده حسب :مرحمة القمد-1
نوع الكابل، يتم إرسالو بعد ذلك إلى مصمحة التجارب حيث تتكفل ىذه المصحة بمدى مطابقتو 

 القطر، الوزن، النوعية، كما يتم إرسال عينة إلى المراقة الفيزيائية ثبالمواصفات المطموبة من حي
 التمدد والاستطالة، المقاومة الكيربائية، وفي حالة ثبوت عدم المطابقة يعزل ثوالميكانيكية لو من حي

نيائيا وتوضع عميو بطاقة حمراء وىذا في حالة عدم القدرة عمى إصلاحو، أما إذا أمكن إصلاحو 
. توضع عميو بطاقة خضراء

 1. وىي عزل الكابل بمادة أولية بلاستيكية:مرحمة العزل-2

  Enroler des cournne:مرحمة التركيب-3

تعتمد المؤسسة عمى الطرق التقميدية في تحديد سعر المنتج حيث تعتمد عمى محاسبة التكاليف و
حيث يتم جمع التكاليف الصناعية والاىتلاك ويضاف ىامش الربح المحدد لتحديد سعر البيع (التحميمية)

وذلك لمحصول عمى السعر التنافسي في السوق 

 .حساب التكمفة حسب الطريقة المتبعة في المؤسسة : الأولالمطمب 

  سنختار في بحثنا ىذا المنتج ىو نوع من أنواع الكوابل المنزلية، حيث يتراوح ضغط ىذه الكوابل 
 . فولط يستخدم في المباني300
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: حساب تكمفة المنتوج: الفرع الأول

 المواد من اللازمة الكمية أن لنا تبين التي و الأولية المواد بطاقة عمى بالاعتماد التكمفة ىذه تحديد يتم
 1 :الآتي الجدول في يبينيا والتي الكابل ىذا من متر 1000 لإنتاج الضرورية

  المواد اولية مستعممة  ةتكمف: (1.3)الجدول رقم 

الكمية المستعممة  اسم المادة رقم المادة
 كغ

 التكمفة الإجمالية تكمفة كغ الواحد

 5833.35 670.5 8.7 خيط النحاس 1000015
نوع pvcمادة 2030201

cn01-12 
13.2 100.53 1327 

 46.58 141.14 0.33 اسودpvcخميط  2071000
 196.50 595.46 0.33 ابيضpvcخميط  2076000
 419.18 1270.23 0.33 اخضر pvcخميط  2077000

 700 / / بلاستيك التغميف  
 7822.6 / 22.89 المجموع المجموع
 عمى التكاليف محاسبة وطريقة التقميدية التكاليف طرق بين مقارنة دراسة، أحمد حابي :المصدر
مكانية الأنشطة أساس  الوطنية الشركة حالة دراسة-الجزائرية الصناعية المؤسسات في تطبيقها وا 

جامعة الجزائر  ،ماجستیر شهادة متطلباث ضمن مقدمت مذكرة" - بسكرة – الكهربائية الكوابل لصناعة
 .121، ص03،2011

 النوع ىذا تصنيع في تدخل التي المواد من الكميات مجموع أن لنا يتضح (1.3) رقم الجدول خلال من
 العممية في المستعممة الأولية لممواد الإجمالية التكمفة و متر، 1000 كل في كغ 22.89 ىي الكوابل من

 .الكابل ىذا من متر 1000 لكل دج 8522.66 ىي الإنتاجية
 العاممة اليد تكمفة 2-
 الأخيرة ىذه لنا تحدد حيث المنتج، ساعات بطاقة عمى الاعتماد منا يستدعي التكمفة ىذه تحديد إن

 العمال لتحديد الأجور بمصمحة الإتصال بعدىا ليتم الكابل من النوع ىذا إنتاج في المساىمة الآلات
 لنا يعطي و العمال، ىؤلاء من عامل لكل الساعية الأجرة وكذا الآلات ىذه من آلة كل عمى القائمين
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 الساعية الأجرةو عمييا القائمين العمال أعداد وكذا الإنتاجية العممية في المساىمة الآلات الآتي الجدول
 لإنتاج عامل كل ىااستغرق الذي الزمن حسب عامل لكل الإجمالية التكمفة حساب بعدىا ليتم عامل، لكل

 1. آلة كل عمى متر 1000
 

 .التكمفة الإجمالية لميد العاممة المشرفة عمى إنتاج الكابل  (:2.3)رقم الجدول 

أجرة  عدد العمال رمز العمال الآلات
 الساعة

إجمالي 
الأجور في 
 كل آلة

عدد ساعات 
 التشغيل

 ةالأجرة اللازم
متر 1000لإنتاج 

 عمى كل آلة
MSD500/30 20039 1 عون

 متحكم
288.48 288.48 1.22 351.95 

MEHC63 20035 1 عون
 متحكم

288.48 288.48 0.253 72.99 

RWV450-S 87047 1 عون
 متحكم

357.7 357.7 0.095 33.98 

 458.91 1.568 / / 03 / المجموع
 عمى التكاليف محاسبة وطريقة التقميدية التكاليف طرق بين مقارنة دراسة، أحمد  حابي:المصدر 
مكانية الأنشطة أساس  الوطنية الشركة حالة دراسة-الجزائرية الصناعية المؤسسات في تطبيقها وا 

جامعة الجزائر  ،ماجستیر شهادة متطلباث ضمن مقدمت مذكرة" - بسكرة – الكهربائية الكوابل لصناعة
 .122، ص03،2011

 الشيرية العمل ساعات عدد عمى العامل ليذا الشيرية الأجرة بقسمة عامل لكل الساعية الأجرة تحديد تم
 الجدول ىذا خلال ومن عامل، لكل عمل ساعة 173.33 ب المستخدمين مصمحة تقدرىا التي و
 حيث آلات 3 عمى موزعين عمال 3 إنتاجو في يساىم الكوابل من النوع ىذا أن القول يمكن (2.3)رقم
 .تحكم عون آلة كل عمى نجد
 العلاوات الخبرة، العامل، مستوى منيا أسباب لعدة إرجاعو يمكن العمال بين الساعية الأجور اختلاف إن

 لمدة عمال 03 يستمزم الكابل ىذا من متر 1000 إنتاج فإن عموما و ... الخبرة عامل الإضافية،
 2.دج 458.91 ب تقدر إجمالية بأجرة ساعة 1.568
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 . الاهتلاك تكاليف
 المساىمة الآلات تبين التي و المنتوج، ىذا ساعات بطاقات عمى بالاعتماد الاىتلاكات حساب يتطمب
 وذلك للآلات السنوية الاىتلاك أقساط باحتساب المالية مصمحة تقوم إذ الإنتاجية، العممية في مباشرة

 الجدول نعرض المنتوج ىذا نصيب من آلة كل ف تكالي ولتحديد .الثابت الاىتلاك طريقة باستعمال
 :الآتي

 متر من الكابل 1000تكمفة اهتلاك الآلات المستخدمة في النتاج(3.3)الجدول رقم

قسط الاىتلاك  الالات
 الشيري

قسط الاىتلاك 
 الساعي

عدد ساعات 
 التشغيل

تكمفة الاىتلاك 
 لكل الة

MSD500/30 32437.08 187.14 1.22 228.31 
MEHC63 68212.52 393.54 0.253 99.57 

RWV450-S 112518.71 649.15 0.095 61.67 
 389.55 1.57 / / المجموع

 عمى التكاليف محاسبة وطريقة التقميدية التكاليف طرق بين مقارنة دراسة، أحمد حابي: المصدر 
مكانية الأنشطة أساس  الوطنية الشركة حالة دراسة-الجزائرية الصناعية المؤسسات في تطبيقها وا 

جامعة الجزائر  ،ماجستیر شهادة متطلباث ضمن مقدمت مذكرة" - بسكرة – الكهربائية الكوابل لصناعة
 .123، ص03،2011

 شيري 1.5 باعتبار أشير 10.5 عمى السنوي الاىتلاك بقسمة الشيري الاىتلاك قسط تحديد تم
 الجدول خلال فمن ، 173.33 عمى الشيري الاىتلاك قسمة طريق عن الساعي الاىتلاك عطمة،وقسط

 لمدة دج 389.55 ب الكابل من النوع ىذا من متر 1000 لإنتاج آلات تكاليف قيمة تظير (3.3) رقم
 .ساعة 1.57

 المباشرة التكاليف تعطينا جمعيم بعد الاىتلاك، وتكاليف العاممة واليد المواد تكاليف من كل تحديد بعد
 1 :الموالي الجدول في يمي كما ونبينيا
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 متر من الكابل 1000التكاليف المباشرة لانتاج  (:4.3)الجدول رقم 

 المبالغ البيان
 7822.6 المواد الاولية
 458.91 تكمفة الاىتلاك
 389.55 اليد العاممة
 8671.06 المجموع

 عمى التكاليف محاسبة وطريقة التقميدية التكاليف طرق بين مقارنة دراسة، أحمد حابي: المصدر 
مكانية الأنشطة أساس  الوطنية الشركة حالة دراسة-الجزائرية الصناعية المؤسسات في تطبيقها وا 

جامعة الجزائر  ،ماجستیر شهادة متطلباث ضمن مقدمت مذكرة" - بسكرة – الكهربائية الكوابل لصناعة
 .124، ص03،2011

 بمبمغ المنتوج من متر 1000 لكل المباشرة التكاليف قيمة تظير (4.3) رقم الجدول ىذا خلال من
 .دج 8671.06

تحديد التكاليف الغير مباشرة حيث ان المؤسسة تعتمد عمى حساب التكاليف الغير مباشرة حيث ان التكمفة 
 من التكمفة المباشرة %30الغير مباشرة تمثل 

8671.06X0.3=2601.32 

 دج 2601.32 ىي المنتوج ىذا من متر 1000 لكل المباشرة غير التكاليف أن القول يمكن ىنا فمن

 . لممنتوج البيع سعر و النهائية التكمفة تحديد
 و التالية، الخطوة تأتي الكابل، ليذا المباشرة غير التكاليف و المباشرة التكاليف من كل تحديد تم ما بعد
 بطاقة في التكاليف لمصنف السابقة القيم كل وضع يتم إذ المنتوج، بيع سعر و النيائية التكمفة تحديد ىي
بيذا الكابل ويبين الجدول رقم المتعمقة التكمفة بطاقة بإعداد تقوم المؤسسة أن التكمفة، كما سعر

 1تحديد سعر المنتج (6.3)متر منتجة والجدول رقم 1000التكاليف النيائية لكل (5.3)
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 التكاليف الاجمالية (: 5.3)الجدول رقم 

 7822.6 تكمفة المواد الاولية 
 458.91 تكمفة اليد العاممة 
 389.55 تكمفة الاهتلاك 

 8671.06 التكاليف المباشرة 
 2601.32 التكاليف الغير مباشرة 

 11272.38 التكاليف الاجمالية 
 عمى التكاليف محاسبة وطريقة التقميدية التكاليف طرق بين مقارنة دراسة، أحمد حابي: المصدر 
مكانية الأنشطة أساس  الوطنية الشركة حالة دراسة-الجزائرية الصناعية المؤسسات في تطبيقها وا 

جامعة الجزائر  ،ماجستیر شهادة متطلباث ضمن مقدمت مذكرة" - بسكرة – الكهربائية الكوابل لصناعة
 .125، ص03،2011

 تحديد سعر البيع (: 6.3)الجدول رقم 

 متر1000التكمفة الوحدويةل  البيان
 11272.38 تكالف الانتاج النهائية

 2254.476% 20هامش الربح 
 13526.856 سعر البيع

 عمى التكاليف محاسبة وطريقة التقميدية التكاليف طرق بين مقارنة دراسة، أحمد حابي: المصدر 
مكانية الأنشطة أساس  الوطنية الشركة حالة دراسة-الجزائرية الصناعية المؤسسات في تطبيقها وا 

جامعة الجزائر  ،ماجستیر شهادة متطلباث ضمن مقدمت مذكرة" - بسكرة – الكهربائية الكوابل لصناعة
 .125، ص03،2011
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 أي ان سعر المتر  دج13526.856متر من الكابل ىو 1000يتبين من ىذا الجدول ان سعر بيع 
 دج 13.526 الواحد ىو

طرق تحديد السعر : المطمب الثاني

 يمكن اختصار عممية تحديد السعر والوصول إلى السعر التنافسي وكذا تحديد التكمفة حتى تستمر 
. والمحاسبةالمؤسسة، أنو عممية التخطيط للإنتاج عمى مستوى حدة العمميات وعمى مستوى وحدة المالية 

تقوم ىذه الوحدة بالتخطيط لعمميات الإنتاج من الورشة الأولى إلى الورشة الثانية : وحدة العمميات - 1
الآلات المستخدمة، الطاقة المستخدمة ويتم  ،الأزمةحيث يتم تحديد كمية المادة الأولية  (مراقبة الإنتاج)

 AS 400 انطلاقا من معمومات النظام المعموماتي  DECOتسجيل ىذه العممية عمى مستوى برنامج 
. ومعمومات أخرى من وحدة المحاسبة والمالية 

سجيل المعمومات الخاصة بفاتورة المواد الأولية والمواد الأخرى عمى تيتم ب: وحدة المحاسبة والمالية - 2
 ويتم تحديد سعر UNICLASS الذي ىو مرتبط بجياز محاسبي  AS 400مستوى جياز المعمومات 

. تلاك هالتكمفة انطلاقا من تكمفة المواد الأولية واليد العاممة والا

من % 80تتم من خلال مقارنة التكاليف المسجمة الموجودة والتي تشكل حوالي : مراقبة تكمفة المنتوج - 3
. سعر المنتوج نظرا لقيمة اىتلاك الآلات وقيمة اليد لعاممة الغير مكمفة مقارنة بقيمة المادة الأولية

يد التكمفة وفقا لأسموب التكمفة المستهدفة دمحاولة تسعير المنتج وتح: المبحث الثالث 

 وذلك في مراحل التصميم الإنتاج التكمفة المستيدفة يعتمد عمى تقميل التكمفة خلال مراحل أسموب
 التكمفة المستيدفة عمى أسموب سنحاول تطبيق المنتج لذاوتطوير المنتج مع المحافظة عمى نفس جودة 

.  وذلك من خلال افتراض المعمومات القريبة من الواقع  المنتوج محل الدراسة

مراحل تطبيق التكمفة المستهدفة   :الأولالمطمب 

: كالأتيولقد تعددت مراحل تطبيق التكمفة المستيدفة وىي 
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 وتمر بالمراحل التالية  :مرحمة التخطيط لمتكمفة المستهدفة-1

ويتم تحديده من خلال دراسة المؤسسة لمسوق الذي يتم : تحديد سعر البيع المستيدف -ا
 :طرح المنتوج فيو محل الدراسة وذلك من خلال دراسة وتحديد عوامل منيا

  وتعتبر أىم حمقة في تحديد التكمفة المستيدفة، بالنسبة لمعملاء لمؤسسة : العملاء
صناعة الكوابل فيبدوا أنيم راضون عن المنتج، مع الرغبة في انخفاض الأسعار 

 .لأنو منتوج واسع الاستيلاك ولو مجالات متعددة من الاستعمال 
  ولتحديد الحصة السوقية التي ترمي مؤسسة صناعة الكوابل في : المنافسين

تحقيقيا بافتراض مع قسم المبيعات فإن السعر الذي يريده الزبون ىو بيع المنتوج 
 .متر من الكابل 1000 ل 13000بسعر بيع مستيدف يقدر ب 

  يتم تحديده من خلال وضع التخطيط الاستراتيجي : ىامش الربح المستيدف
 الربح، افترضنا أن المؤسسة إستراتيجيةلممؤسسة عمى المدى الطويل وبناء عمى 

وىذا لزيادة الحصة السوقية ومن ىنا % 20قدره لاتريد تغير ىامش الربح الذي 
 :يمكن تحديد الربح المستيدف كمايمي 

 التكمفة + ىامش الربح =          السعر 
 التكمفة +(التكمفة×0.2)=          السعر 

 1.2/السعر=           التكمفة المستيدفة 
13000/1.2=15600 

 15600× 0.2=3120:                       ىامش الربح

: ىدف خفض التكمفة لموصول إلى التكمفة المستيدفة، و يمكن التعبير عنيا كما يمي

ىامش الربح المستيدف - سعر البيع المستيدف=التكمفة المستيدفة 

9880 =3120 -13000 

التكمفة المستيدفة – التكمفة الحقيقية = ىدف خفض التكمفة 

1392.32 =9880 -11272.32 
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التكمفة المستيدفة – التكمفة المسموح بيا = التحدي الاستراتيجي لخفض التكمفة

9880-9880=0  .

التحدي الاستراتيجي لخفض التكمفة   – ، التكمفة المسموح بيا 4وباستخدام المعادلة 

9880=0-9880  

 1وبتعويض التكمفة المسموح بيا في المعادلة 

التحدي الاستراتيجي لخفض التكمفة –ىامش الربح المستيدف –سعر البيع المستيدف = التكمفة المستيدفة 
 .

13000-3120-0=9880 

ىناك العديد من الأدوات التي  :تحقيق التكمفة المستهدفة باستخدام أدوات تقميل التكمفة-2
تستخدم لتحقيق التكمفة المستيدفة، لقد اخترنا في ىذه الدراسة أسموب ىندسة القيمة والتي تعمل عمى 

 عمى تصميم المنتوج ويمكن من خلاليا تخفيض التكمفة وتتضمن عدة إدخالياتحديد تحسينات يمكن 
 :أنشطة

بعد تحميل وظائف الكابل المنزلي، الوظائف الرئيسية والمتمثمة في  :التحميل الوظيفي لممنتوج -ا
ضبط التوتر ونقل الكيرباء وتحيق الغرض الرئيسي لممنتج والمتمثل في العزل، وجدنا أنيا وظائف 

يصاللا يمكن الاستغناء عنيا لما ليا من دور ميم في توزيع  .  الكيرباء داخل المبانيوا 

 وبعد البحث  الكابللأداء الازمةوىنا يتم تحديد المكونات الرئيسية : تحميل مكونات المنتج -ب
 لو  PRC الذي وظيفتو العزل بمكون آخر يسمى  PVCوجدنا انو يمكن تغيير مكون والاستفسار 

. نفس الخصائص ويؤدي نفس الوظيفة لكنو بسعر أقل 

 التي نفترض ان المؤسسة قامت بمجيورات مع الشركة المصدرة : العلاقة مع الموردين إدارة-ج
 المؤسسة أن البيع بافتراض بعد المفاوضات أسعارتستورد منيا مادة النحاس من اجل تخفيض 

باعتبارىا عميل رئيسي وميم ىنا تصبح تكمفة المادة المستعممة من النحاس ىي قيمة 
 .من سعر النحاس% 5التخفيض
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وىي عبارة عن مادة بلاستيكية بيضاء تتمثل PVCالمعوضة لمادة PRCتكمفة المادة 
 .وىي مستخرجات البترول والغاز CH2=HcLسمسمتيا الكيربائية من 
 دج لمكغ 85 ىي PRCحيث ان تكمفة المادة 

:  ىو موضح في الجدول التاليالتكمفة المستيدفة، كماتكمفةالوبمكن حساب 
 التكمفة المستهدفة (:7.3)الجدول رقم

الكمية  اسم المادة رقم المادة
 المستعممة كغ

تكمفة كغ 
 الواحد

التكمفة 
 الاجمالية

 5558.17 638.871 8.7خيط النحاس  1000015
2030202 PRC 13.2 85 1122 
 46.58 141.14 0.33 اسودpvcخميط  2071000
 196.50 595.46 0.33 ابيضpvcخميط  2076000
 419.18 1270.23 0.33 اخضرpvcخميط  2077000

 700 / / بلاستيك التغميف/ 
 7342.43  المجموع / 
 458.91  تكمفة اليد العاممة / 
 389.55  تكمفة الاىتلاك / 
 1638.178  التكاليف غير مباشرة / 
 9829.068  التكاليف الاجمالية / 

  من اعداد الطالبين :المصدر

 سعر البيع (: 8.3)دول رقمجال

 متر1000التكمفة الوحدويةل  البيان
 9829.068 تكالف الانتاج النهائية

 1965.813% 20هامش الربح 
 11794.88 سعر البيع

 من اعداد الطالبين : المصدر
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وفي ىذه الحالة تكون المؤسسة قد أرضت المستيمك بتخفيض السعر، وكذا زيادة الحصة السوقية وولاء 
 .ك وزيادة ىامش الربحية إضافيالمستيل

 دج11.79حيث إن سعر بيع المتر الواحد ىو 

فبما أن المنشاة المنتجة بأقل التكمفة تكون في موقع  أفضل من حيث المنافسة عمى أساس الفرق بين 
السعر و تكمفة الإنتاج، كما ان المؤسسة التي تنتج بأقل تكمفة تحتل موقعا تنافسيا ممتازا لإمكانية 

 تخفيض الأسعار وذالك من خلال تطبق أبعاد القدرة التنافسية 
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 خلاصة الفصل

من خلال دراستنا ليذا الفصل تعرفنا أن المؤسسة ليل قسم خاص بمحاسبة التكاليف، حيث تطبق أسموب 
التكمفة الكمية في تحديد تكاليف الإنتاج كما أنيا تعتمد عمى التكاليف الكمية في تحديد سعر البيع مما 

يؤدي بالزبون لمبحث عن بدائل أخرى أقل سعر وعميو حاولنا تطبيق مبدأ التكمفة المستيدفة لمحاولة إيجاد 
حل بين ما يريد الزبون وما تتطمع إليو المؤسسة من أىداف وذلك عن طريق تخفيض التكمفة والسعر 
الذي يرضي الزبون ويحقق ربحية لممؤسسة وذلك من خلال إعادة ىندسة الإنتاج لممنتج الذي تمت 

. دراستو
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 خاتمة

 دعم القدرة التنافسيةفي  علاقة التكمفة المستيدفة وخفض التكاليف  في ىذه الدراسة ناتناول
 وتحسينيا لمواجية المنافسة السائدة، وتوفير السمع والمنتجات جودة تمك ى، مع الحفاظ عللممؤسسات

 المشكلات والصعوبات التي قد تواجو عممية تطبيق ى جانب التعرف علىالمقومات اللازمة لمتطبيق، إل
مكانية وضع الحمول المناسبة لمتغمب عمييا، لتوفير المزايا التي يحققيا ىذا  أسموب التكمفة المستيدفة وا 

 .المنتجاتالأسموب في 

 إمكانية ى مدىمن وراء ىذه الدراسة تحقيق ىدف رئيسي ألا وىو محاولة التعرف عل واليدف
، حيث حقق ىذا المنتجاتوفعالية استخدام أسموب التكمفة المستيدفة في مجال خفض التكمفة وتسعير 

، وتوصل في النياية إلي أنو بالرغم من  الكبرىالأسموب نتائج إيجابية في الإنتاج بالشركات الصناعية
 دعم القدرة ىالصعوبات التي قد تواجو التطبيق، إلا أن تطبيق أسموب التكمفة المستيدفة يساعد عل

 وىو البقاء والنمو والاستمرار في سوق لممؤسسة الإستراتيجية ويدعم تحقيق الأىداف لممؤسساتالتنافسية 
 .المنافسة السائدة في الوقت الحاضر، حيث أسفرت الدراسة عن عدة نتائج وتوصيات

 :نتائج اختبار الفرضيات
 . ىي أن التكمفة المستيدفة امتداد لأسموب التكاليف التقميدية :اختبار الفرضية الاولى

من خلال ما تم دراستو تم إثبات ىذه الفرضية إن التكمفة المستيدفة امتداد لأسموب التكاليف التقميدي  
وكبر حجم الوفورات  تيدف إلى تخفيض تكمفة المنتج أثناء مرحمة التخطيط والتطوير والتصميم لسرعة

 .التي يمكن تحقيقيا عند تمك المرحمة
 .ىل يمكن تطبيق أسموب التكمفة المستيدفة في المؤسسات الجزائرية  :اختبار الفرضية الثانية

من خلال ماتم دراستو انو يمكن لممؤسسات الجزائرية من تطبيق ىذا الأسموب بالرغم من الصعوبات 
 .والمعوقات التي تتبع ىذا الأسموب 

 .انو توجد علاقة مباشرة بين التكمفة المستيدفة والقدرة التنافسية : اختبار الفرضية الثالثة
منة خلال ما تم دراستو تم اثبات ىذه الفرضية ان التكمفة المستيدفة ىي واداة لكسب رضا الزبون وكسب 

 .قوة تنافسية من خلال تطبيق ابعاد القدرة التنافسية 
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المؤسسة محل الدراسة تطبق اساليب حديثة في تحديد التكمفة وقد ادت لتعزيز :اختبار الفرضية الرابعة
قدرتيا التنافسية  من خلال ما تم دراستو تم اثبات ان المؤسسة محل الدراسة تطبق اسموب محاسبة 

 التكاليف التقميدي  
 :نتائج الدراسة

 :من خلال اختبار نتائج الفرضيات تم التوصل إلى النتائج العرضية التالية
إن مفيوم أسموب التكمفة المستيدفة من المفاىيم الحديثة والغير معروفة بشكل جيد لممستويات الإدارية -ا

المسئولة كما ترى الكثير من ىذه المؤسسات أن مخرجات الأساليب المستخدمة لدييا سميمة ولا داعي 
 .لتفسيرىا وليذا لم تشجع وتدعم أىمية تطبيقو

تمثل التكمفة المستيدفة منياجا جديدا في الحصول عمى الربحية في المدى الطويل والتي تخفض -ب
 .التكاليف في كل مراحل إنتاج المنتوج

تطبيق اسموب التكمفة المستيدفة لدى المؤسسات الجزائرية حتما سيكسبيا رىان المنافسة وىذا لدقة -ج
 .الاسموب في تحديد تكمفة المنتوج وتحديد السعر المناسب والمرضي الذي يقبمو العميل ويكسبيا الربحية

اعتماد التكمفة المستيدفة يتطمب تكريس إمكانيات مادية وبشرية ىامة وان كان العائق المادي مقدور -د
 .عميو عند بعض المؤسسات إلا أن عائق مقاومة التغير فقد يكون الأصعب والذي يتطمب جيدا أكبر

 :كما تم التوصل خلال الدراسة التطبيقية إلى النتائج التالية

من أىم الصعوبات التي تواجو تطبيق أسموب التكمفة المستيدفة في المؤسسات بصفة عامة والمؤسسة - أ
 .محل الدراسة بصفة خاصة عدم توفر أنظمة معمومات تطبيقية لازمة ليذا الاسموب 

المؤسسة تطبق عدة مبادئ لمتكمفة المستيدفة من خلال التركيز عمى العملاء وكذلك الاىتمام – ب 
 .بمواصفات المنتج الجديد

إن طبقت ىذه المؤسسة ىذا الأسموب سوف تكسب حصة سوقية أكبر في السوق المحمية وفي السوق – ج
 .المدى الدولية وىذا يؤثر في ىامش الربح طويل
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 :التوصيات
 :من خلال النتائج المتوصل إلييا يمكن تقديم التوصيات التالية

تقديم أىمية عممية لأسموب التكمفة المستيدفة خاصة في مناىج الدراسة الجامعية وىذا ما يجعل -1
خريجي التخصصات المرتبطة بالمحاسبة أكثر الماما بو وذلك من كونو من أحدث أساليب التكاليف 

 .الحالية ويساىم ىذا التكوين في تحسين وتسييل عممية تطبيقو في المؤسسات
قيام المعاىد والجامعات بعقد دورات تدريبية وبرامج نوعية حول التكمفة المستيدفة وأىميتيا لممؤسسات -2

وغيرىا من الأساليب الحديثة بحيث يمكن المؤسسات من الاستفادة من ىذه الدورات في تعمم الأسموب 
 .ومحاولة تطبيقو

توفير برامج الكمبيوتر اللازمة والمطموبة لاستخداميا في تشغيل التكمفة المستيدفة في حدود التكاليف -3
 .التي تتناسب مع مقدرة المؤسسات التعميمية خصوصا الإنتاجية عموما

 :من خلال دراستنا و الصعوبات التي واجيتنا نتطمع إلى:آفاق الدراسة
 عمى وتوفير الكفاءات العممية والعممية القادرة في المؤسسات تفعيل دور نظم محاسبة التكاليف في -1

.  وتسعير المنتجات لخفض التكمفة الإستراتيجيةتطبيق أساليب الإدارة 
 بدلًا من الأساليب التقميدية، نظراً لما يحققو ذلك من المنتجات تطبيق أسموب التكمفة المستيدفة في -2

.  المنافسةعمى وزيادة قدرتيا لممؤسساتمزايا 
 



 

 

 قائمة المراجع
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