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 شكر وامتنان

نسان وعلمه البيان الإبسم الله الرحمن الرحيم والحمد لله الذي خلق 
له آوعلى ،لبيانوتي جوامع الكلم وحسن اأوالسلام على من  ةوالصلا

.دينلى يوم ال  إحسان بإ وصحبه ومن تبعهم  

ولا يسعنا في  ،نحمدك ونشكرك على فضلك ونعمتك يا رب العالمين
جلال ا  كبار و إة تقدير واحترام تحي ةبتحي ن نتقدمألا إهذا المقام 

ن يكون مشرفا على مذكرة أ *محمد هاشمي*ستاذنا الفاضل لأ
 ةستاذ ونعم الموجه بنصائحه الثريالذي كان لنا نعم الأ ،تخرجنا

دامه الله وبارك فيه ووفقه لما يحبه أ، ةلسديدا هرائآو ة وتوجيهاته القيم
كما نقدم كل  ،لبحث العلميلويرضاه وسدد خطاه وجعله نبراسا 

   لى إساتذتنا الكرام الذين بهم وصلنا ألى كل إالاحترام والتقدير 
        من الطور الابتدائي حتى  ةهذا الحد من العلم والمعرف

.اهمعالطور الجامعي حفظهم الله ور   



 
 

 

                               

لى من إ ،والعطاء ةلى رمز التضحيإ ،صرار في العمللى من علمتني الصبر والإإ
مي أ لىإ ،اهن  و ا ووضعتني لى من حملتني وهن  إ ،جمل العباراتأتعجز عن شكرها 

عطيتها كل ما في الدنيا ما أمي التي لو أ لىإ ،مانأنام في التي سهرت الليالي لأ
.ملكأعز ما أمي يا أليك يا إجرها أوفيت   

لى من إ ،ذكرهألى الذي تخجل كلماتي حين إ ،ءيلى الذي لم يبخل علي بشإ
 لى منإ ،لى قدوتي ومصدر فخري في كل اللحظاتإ ،شكرهأتستحي عباراتي حين 

طال الله أبي حبيبي الغالي أ ،فنى عمره في سبيل راحتيألى من إ ،الحرص علمني
.في عمره  

لى من إ ة،ونادي ةخواتي مرو ألى الزهرتان الغاليتان "إياقوت"لى جدتي رحمها الله إ
 ،فاروق ،يوسف ،عبد الحق ،سماعيلإ :خوتيإ ةكانوا ولا زالوا سندا لي في الحيا

.عبد العزيز  

.فؤاد ، ةمينأ ، باديس :براعمنا الصغار ةالعائل ةبهم فرح لى من تكتملإ  

.عداد مذكرتناإالتي رافقتني في  ة"نوس "لى صديقتيإ  

 مة،نسي ،يمانإ ، ةسهيل ،حلامأ ،دلال،  ةخاص ةبصف "جوهر"عز صديقاتي ألى إ
 .يسرى

لى كل من    وصلهم قلبي ولم يكتبهم قلمي .وا 

     
 



 
  

       

 

ستغفره ونتوب إليه ونعوذ بالله من شرور أنفسنا ومن لحمد لله نحمده ونستعينه ونا
سيئاتي أعمالنا من يهدي الله فهو المهتد ومن يضلل فلم تجد له وليا مرشدا، 

الحمد لله أولا و أبدا أن فتح لي أبواب النجاح وأنار لي طريقي وعوضني عن ما 
 فاتني.

 يتألم لا يتعلم وأن شكرا للعثرات التي واجهتها في طريقي لأنها علمتني أن من لم
 السقوط هي بداية نجاح جديدة.

إليك أمي يا امرأة بألف رجل، ياقرة عيني حبيبتي شمعة حياتي يا من علمتني 
 معنى الصبر ومعنى أن لا أستسلم مهما واجهت من عراقيل.

إليك حبيبي يا أبي يا سندي وقوتي يامن ضحى من أجلي، يا من علمتني كيف 
عها، وعند سقوطي تعطيني يدك لتمسك بي وتدفعني أخطو خطواتي وأين أض

 للتقدم.

أسامة، محمد، وأشرف.  دنيا، إلى إخوتي وأخواتي: فتيحة، سمية، نبيلة، فاطمة،
 إليك يا أميرتي ميار يا غاليتي، إليك يا برعم عائلتي حذيفة.

       إليكم أحبتي في الله إلى صديقاتي في الإقامة الجامعية كل واحدة باسمها        
زميلتي أحلام رفيقتي في إنجاز  ومقامها وكل من مد يد العون لي وأخص بالذكر
 هذا العمل.

 نصيرة
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  مقدمة:  

 ةوالتعبيرية غراضهم البيولوجيأصوات يعبر بها كل قوم عن أ ةن اللغأمن المنطق   
فهام ونستعمل التواصل والإالفهم  ةفنتواصل بغي حاسيسنا ووجدانيتناأعن  فنعبر ة،التبليغي

ير نظرات لا يمكن تفس ةفمن غير اللغ ،ذهانناأول في جيصال ما يلإ يضا للتعامل فيما بينناأ
ه ليإخذ ورد مع المرسل والمرسل أباعتباره  و هدوء التواصلأو غضب أنسان من حزن الإ

ول من الوص هحيانا تقف في طريقه عثرات تمنع، وأالمنشود هدفاللى إجل الوصول أمن 
حدث اضطرابات الكلام التي ت ةرسون تسمياوالد ءطلق عليها الخبراأ ةالتواصلية لى الرسالإ

 ةمما يعرقل عملي ةسباب عدألى إبخلل مرده  عضاء الكلامأ و بعضأحد أ ةصابإ ةنتيج
 التواصل.

 ةنتيج ةمسلية بصور  ةصوات اللغأصدار إعلى  ةنها عدم القدر أاضطرابات الكلام تعرف بف   
 و خلل عضوي.أ صوات الحروفأو عيب في مخارج أمشكلات في التناسق العضلي 

ها في ثر أباضطرابات الكلام و  ةالموسومة شكاليهذه الإ ةدراسذهاننا أومن هنا تبادر في    
 ةساؤلات فرعيت ةنموذجا طارحين عدأابتدائي  ةثالث ةسن تعلمينلدى الم التعبير الشفهي ةمهار 

 :همهاأ

وما هو التعبير  ؟وما هي طرق علاجها ؟تصنيفاتها يوماه ؟ما هي اضطرابات الكلام 
 ؟وطرق علاجه ؟ -ضعفه ،سبابأ ،مجالاته -الشفهي

 :هاهمأرضيات ف ةعدومنه نطرح 

 .ةسباب نفسيألى إاضطرابات الكلام غالبا مرضها  -

 رطفونيين.الأاضطرابات الكلام تعالج من طرف  -

 ضطرابات الكلام.افي التعامل مع المتعلم المصاب ب ةلا يجدون صعوب ةساتذمعظم الأ -
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 .راسي للمتعلمؤثر على التحصيل الد  اضطرابات الكلام ت -

 بحث تمثلت في: ةجنا خطعن هذه التساؤلات انته ةجابوللإ

 ول تحت عنوان اضطراباتفجاء الفصل الأ ،ةخاتم ، فصل تطبيقي ، فصل النظري ة،مقدم
 ،لاموناه باضطرابات الكول عنلى ثلاث مباحث الأإوقسم بدوره  ،الكلام والتعبير الشفهي

تصنيفات  ،الجهاز الكلامي وظائفهاعضاء أ ،المصطلحاتو  فيه تحديد المفاهيم وتناولنا
 سبابها.أاضطرابات الكلام و 

 أة،تأالتو ثغة التي تمثلت في الل هم اضطرابات الكلامأ :ما المبحث الثاني تحت عنوانأو    
 وطرق علاجها.ة اللجلج ،والتلعثم ةالكلامي ةالحبس

 -الشفهي بيرفيه التعهي وتناولنا الشف التعبير ةمهار  :ما المبحث الثالث فكان تحت عنوانأ   
ق مهارات التعبير الشفهي وطر  ،هدافهأمجالات التعبير الشفهي و  -هميتهأ ،نواعهأ ،مفهومه
 سباب ضعف التعبير الشفهي وعلاجه.أو  ،تدريسه

ثيرها في أفي اضطرابات الكلام وت ةميداني ةدراس ما الفصل الثاني فكان تحت عنوان:أ   
 ،يه تعريف المنهجفتناولنا ف ةليات الدراسآمبحثين وسميناه بلى إوقسم بدوره  ،التعبير الشفهي
 .ةمكان العين ، المقابلة والبحثة طريق ،المنهج المتبع

 .ةالميدانية ث الثاني فهو تحليل نتائج الدراسما في ما يخص المبحأ  

وصف  لوصفي الذي يعتمد علىفيما يتعلق بالمنهج المتبع فموضوعنا يقتضي المنهج ا   
 وتحليلها.ة الظاهر 

ة التي الاضطرابات الكلامي ةثرائه ومعرفا  و  هعالجتوقع اختيارنا على هذا الموضوع بدافع م   
أثر ات تربية لمعرفة مدى تتعرقل عملية التواصل مع التلميذ، مما جعلنا نتوجه إلى مؤسس

    ضطرابات على التحصيل العلمي للتلميذ ومدى تفاعله داخل القسم  وما السبل التي هذه الا
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من شأنها أن تخفف عنه، وذلك لاكتساب معارف حول هذا الموضوع ومعرفة أسبابه وطرائق 
 علاجه للتقليل منها وتفادي الوقوع فيها.

 كل باحث فقد واجهنا بعض الصعوبات منها:كوطبعا   

 التي تعاني من اضطرابات الكلام. ةعلى الفئ العثور ةصعوب -

 لهم. ةالمقدمة سئلعن الأ ةجابتهرب بعض المعلمين من الإ -

 ضيق الوقت. -

 باضطرابات الكلام. ةالمراجع المتعلق ةقل -

 خفقناأن ا  على توفيقه لنا و  بداأصبنا فمن الله وله الحمد أفإن  ،لله أن وفقناوختاما الحمد     
 فحسبنا أن ننال أجر لإجتهاد.

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 .اضطرابات الكلام المبحث الأول:

 .أهم اضطرابات الكلام لمبحث الثاني:ا

 مفهوم التعبير الشفهي وأهميته. :المبحث الثالث

 .أسباب ضعف التعبير الشفهي وعلاجه المبحث الرابع:

 

اضطرابات الكلام  الفصل الأول:
 ومهارة التعبير الشفهي 
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 .اضطرابات الكلام :الأولالمبحث 

 .تحديد المفاهيم و المصطلحات :المطلب الأول

 .الاضطرابات أولا:

 لغة: -1

، وضرب بعضا انتظام التحرك على غير( ،برض، ) من مادة مأخوذ والاضطراب   
طرب ، ويقال اضزاختل، والشيء طال مع رخاوته فاهت والأمرببعض، والبحر ونحوه تموج، 

 1.آراؤهم، والقوم تضاربواوتباينت  كلمتهم اختلفتالحبل بينهم، 

 :اصطلاحا -2

نب النحو الاجتماعية أو يشير هذا المصطلح لوصف مظاهر الاضطراب التي تعطل جوا   
  -دي إلى اضطرابات نطقية أو تنفسيةكحدوث خلل في  الجهاز النطقي مما يؤ  -الجسمية

 2.الجسمية أو السيكوماتية لنفسية،التي لا يمكن تحديدها قطعا في مجال الأمراض ا

 .مفهوم الكلامثانيا:

 :لغة -1

وعند المتكلمين المعنى القائم بالنفس الذي  ،المفيدة الأصواتهو  الكلام في أصل اللغة   
 .يعبر عنها بألفاظ يقال في نفس الكلام

 بكلام حسن تكلم كلاما حسنا   تكَّلَّم: نطق بكلام، ويقال

                                                           
 .635، ص4002، 1طمكتبة الشروق الدولية، مجمع اللغة العربية، المعجم الوسيط،  1
ذكرة لنيل م ثر اضطرابات النطق في التعبير الشفهي لدى تلاميذ المرحلة الابتدائية سنة ثالثة،وآخرون، أ كمليلة شطاني 2

 .14، ص4012-4012شهادة الماستر، تخصص لسانيات تطبيقية، جامعة البويرة، 
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 ر.الجيد الكلام الكثيكلامة: كْلام، والتَّ التَّ 

 :حاصطلا -2

 دقيقا   صبيا  عو  تناسقيا  و  حركيا   الكلام هو وسيلة التواصل الأساسية  والتي تتطلب سلوكا   "
 1غة".حد أصوات الكلام بطرق لتكون الل  حيث تت  

"الكلام فن نقل الاعتقادات والعواطف والاتجاهات والمعاني والأفكار والأحداث من المتحدث 
شاعر في المو  الآخرين، وهو مزيج من التفكير كعمليات عقلية، واللغة كصياغة للأفكارإلى 

 2كلمات عن طريق أصوات ملفوظة للآخرين"

، وهو أكثر الأنظمة الرمزية ةويالفمغة ل  ل وتسلسل الأصواتن " الكلام هو سلوك تكوي 
 3".الشائعة  ويستعمل في التواصل بين الأفراد

 .الكلاماضطرابات  ثالثا:

وت، الص ي تتضمن اضطرابات النطق، اضطراباتتالكلام وال إنتاجاضطرابات الكلام هي "
 4."الطلاقةم و اضطراب انسيابية الكلا

اللغة  بصورة سليمة   أصوات إصدارعدم القدرة على  هابأنعرف اضطرابات الكلام  " ت 
لكفاءة فقر ا أوالحروف،  أصواتعيب في مخارج  أونتيجة المشكلات في التناسق العضلي، 

 5."خلل عضوي أوصوتية، ال

                                                           
 .11صم، 4010، 1ل، عمان، طدار وائ حمد الظاهر،اضطرابات اللغة والكلام،أقحطان  1
،   4002-ه1230، 1عالم الكتاب الحديث، ط ، النمو اللغوي واضطرابات النطق والكلام،وآخرونحمد نايل أ 2

 .106ص
 .44، صم4012-ه1236، 3دار الفكر، عمان، ط إبراهيم الزريقات، اضطرابات الكلام، 3
 .12صمرجع سابق، حمد الظاهر، اضطرابات اللغة والكلام، أقحطان  4
 .106، ص، مرجع سابق، النمو اللغوي واضطرابات النطق والكلاموآخرونحمد نايل الغرير أ 5
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 1.الفرد اف الكلام عن المدى المقبول في بيئةانحر  بأنهعرف كذلك وي  

 قصور الفرد وعدم مقدرته على استقبال "وقد عرفتها رابطة الكلام والسمع الأمريكية بأنها
رسال  2."يةظغير لفأو رموز سواء كانت لفضية  أوومعالجة وفهم مفاهيم  وا 

محتواه الحديث و  أواضطرابات تتعلق بمجرى الكلام   "بأنهاما عرفها علماء النفس واللغة ك 
 3."ينالآخر ومدى فهمه مع  والأهداف الأفكارمعناه وشكله وسياقه وترابطه مع  أوومدلوله 

م تتعلق بعملية النطق والكلا الأطفالاضطرابات الكلام هي مشكلات لغوية يعاني منها  إذن
 الصوت واللغة والكلام. أمراضوتتجلى في 

 الجهاز الكلامي ووظائفه. أعضاء :المطلب الثاني

 أولا: أعضاء الجهاز الكلام.

ن ظالحنجرة ، وقد كان ي   إلىمجراه قبل اندفاعه س خذ النفأفيها يالهوائية:  القصبة -1
بل هي مجرد طريق للتنفس، ولكن البحوث الحديثة ة الصوت اللغوي ثر لها فيألا  أن قديما  

ولا  تثر بين في درجة الصو أكفراغ رنان ذي   الأحيانستغل  في بعض ت   أنهابرهنت على  
 كان الصوت عميقا. اإذسيما 

تشمل على الوتران الصوتيان ويترتب على  الأداة الأساسية للصوت لأنهاهي  :الحنجرة -2
 .هزات منتظمة أوستيعاب الوترين للاهتزاز بصورة منظمة في نسبة شدة اهذا اختلاف 

                                                           
 .44إبراهيم عبد الله الرزيقات، اضطرابات الكلام اللغة، مرجع سابق، ص 1

 .42، دت، ص6ط مصر، مصر،، دار (مراض الكلام) أمصطفى فهمي، في علم النفس 2
 .12، صم4010جامعة القاهرة، دط،  لتعليم المفتوح،لمبابي، التخاطب اضطرابات الكلام والنطق، مركز أهند  3 
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بعد  للأصواتنه مخرج أفضلا على و الحنجرة والفم،  نهو الجزء الذي بيالحلق:  -3
 1 .صدورها من الحنجرة

ومكون من مجموعة العضلات التي تمنحه  بوهو معقد التركي عضو مرن اللسان: -4
 في إنتاج الأصوات ربدور كبيمقدرة على الحركة باتجاهات مختلفة، مما يجعله يساهم 

 2.حتى سميت اللغة باسم اللسان ةاللغوي

وهو العضو الذي يندفع خلاله النفس من بعض الأصوات، ومن  :التجويف الأنفي -5
صوتي "الميم والنون"هما الصوتان الأنفيان المناظران لصوت" الباء و  أن نعلم أنالمفيد 

الدال" على الترتيب، ويشتغل صوتي الميم والنون كفراغ رنان يضخم بعض الأصوات حين 
 3.النطق

تركيب مقوس يساهم بشكل كبير على الرنين الفموي، وينقسم  أوهي بنية :سقف الحلق -6
 قسمين: إلىسقف الحلق  

شارك في وييتخذ شكل القبعة  ثة مباشرة، وويقع خلف اللَّ : رالغا أوسقف الحلق الصلب  -
 عملية النطق بما يسببه من احتكاكات واعتراضات لعمود الزفير.

يمر فوالفموية  الأنفية الأصوات إنتاجسقف الحلق اللين: لسقف الحلق اللين دور في  -
 ويكون ،عبر التجويف الفموي أمامهوتسد الطريق   الأنفيالتيار الهوائي من خلال التجويف 

 ع مانعا مرورارتفالاعند الحلق اللين  لصقويمكن  ،الأنفيةذلك عند النطق بالصوامت 

                                                           
 .40م، ص1260، 4إبراهيم أنيس، الأصوات اللغوية، مكتبة النهضة، مصر، ط 1
 .61م، ص4002-ه1256، 1، طانالعربية، دار عمَّ غانم قدور الحمد، مدخل إلى علم أصوات  2
 .52، ص 1225، 1ط محمد جواد النوري، علم الأصوات العربية، جامعة القدس المفتوحة، 3
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التيار الهوائي من التجويف الأنفي ويمر من التجويف الفموي، ويكون ذلك عند النطق  
 1.عدا الأنفية منهاا والصوامت م بجميع الصوائت

طق الن أعضاءهما عبارة عن شريطين عريضين يشكلان فتحة الفم وهما  شفتان:ال -7
 بعض، والشفتان مخرج لالأصواتفي نطق كثير من  ساعد انطباقهما وانفراجهمايكة فالمتحر 

 2.كالباء والفاء في العربية  الأصوات

 :الأجهزةائف بعض وظ ثانيا:

بحيث يحتوي على مجموعة الفمي ل اللسان معظم فراغ التجويف غشياللسان: -1
بحيث يتحرك نحو الأعلى و   ،من العضلات التي تسهل عليه تغيير وضعه بسهولة

 الأصواتاخل والخارج ويؤثر وضع اللسان في تشكيل الدَّ رك نحوى الأسفل كما يتح
اللسان، وسطه، وطرفه  أقصى :أجزاء مختلفةورنينها بصفة عامة، حيث تحتل   

  وهي المخارج الأساسية لمعظم أصوات حروف الكلام، حيث يعتبر أداة للتعبير عن 
 الحاجيات المختلفة.3

 ."للأشياء"لايمكن لأي فكر أن يوجد لو كانت الألسنة مجرد صورة  يقول كلود حجاج: -

 4.بناء أشياء العالم الخارجي ومفاهيمه"سان يعيد لاستعماله الخاص :"الل  أيضايقول  -

                                                           
دمة لنيل دراسة مق سر المهجرة وعلاقتها ببعض المتغيرات،زينب حسين سعدان، اضطرابات النطق لدى أطفال الأ  ينظر،  1

 .16، ص4015-4016شهادة الماجستير في تقويم الكلام، جامعة دمشق، 
 .36، ص4011، 1الكلام، دار حامد، عمان، ط وأمراضباسم مفضي المعايطة، عيوب النطق  2
 .12مصطفى فهمي، أمراض الكلام، مرجع سابق، ص 3
، بيروت لبنان، ر الطليعةدا ،1ط ضاضا، ، تر:رضوانمساهمة لسانية في العلوم الإنسانية– كلود حجاج، إنسان الكلام 4

 .152صم، 4003
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 لىإالمختلفة وينقسم  أوضاعههو العضو الذي يتصل به اللسان في الحنك الأعلى:  -2
 .الحنك ثم اللهاة أقصىثم  ، اللسان، وسط الحنكالأسنانعدة وهي:  أقسام

النون، كالميم و  الأصواتخلاله النفس مع بعض  يندفعهو العضو الذي  :الأنفي الفراغ -3
 1حين النطق. الأصواتنه يشغل كفراغ رنان يضخم بعض كما أ

 تصنيفات اضطرابات الكلام. :المطلب الثالث

: التصنيف الذي يعتمد بناء وشكل ومعني الكلمات:أولا  

وفق  الأصوات، وقد تختلف وهو كيف يشكل الصوت الكلماتالصوتيات:  -1
يعني كيفية الكلام،  لأصواتوالصوتيات هي الدراسة العلمية اللغات واللهجات، 

الكلام  أثناءوحال المجرى  أعضاءوما يتطلب من  الأصواتصوت من  تشكيل كل
الصوتية. الأوتاروضع  أو  

من ستة وعشرون وحدة في اللغة العربية  تتكون الوحدات الصوتية ) الفونيمات(   
 تعد   ا الوحدات الصوتية المتحركة الست)ا، و، ى(،عد صوتية صامتة )ساكنة(

متحركة طويلة في حين تكون الفتحة والضمة والكسرة أصوات متحركة  أصوات
كصوت متحرك قصير، والياء  تقابله الضمة متحرك طويلقصيرة، والواو كصوت 

قابله الكسرة كصوت متحرك قصير.ت متحرك طويلكصوت   
:الأصوات صفات -2  
 بها وتهتز   فس في المخرج عند النطقالتي ينحبس فيها النَّ  الأصواتوهي  الجهر: -

الأوتار الصوتية عند النطق بها وهي: أ، ب، ج، د، ر، ز، ط، ظ، ض، ص،ع، 
 غ، ق، ل، م، ن، ي.2

                                                           
 .12ص ،6نجلو مصرية، طإبراهيم أنيس، الأصوات اللغوية، مكتبة الأ 1
 . 25-21قحطان أحمد الظاهر، اضطرابات اللغة والكلام، مرجع سابق، صينظر،  2
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لا تعتمد عليه، ولا تهتز  لأنهاالتي يجري فيها النفس  الأصواتهي  الهمس: -
، س، ش، : ت، ث، ح، خأصواتالصوتية عند النطق بها، وهي عشرة  الأوتار

 ص، ف، ك، ه.
سكت فحثه شخص." "أو "جمعها في جملة" حثه شخص فسكتويمكن   

سان عند النطق وهي الأصوات التي تتطلب ارتفاع جزء كبير من الل  ستعلاء: الا -
 بها وهي: خ، ص، ظ، ط، ق، غ.

الأعلى عند  لتي تتطلب إطباق الل سان على الحلكا وهي الأصواتالإطباق:  -
 النطق بها وهي أربعة أصوات: ط، ظ، ص، ض.

سان بالحنك الأعلى وهي وهي الأصوات التي لا تتطلب احتكاك الل   الانفتاح: -
 الأصوات جميعها عدا أصوات الإطباق.

وهي الأصوات التي تكون خفيفة وسريعة الخروج من طرف اللسان وهي الإذلاق:  -
 ستة أصوات: ب، ر، ن، ل، م، ف.

وهي عكس الاستعلاء إذ يتطلب نطقها انخفاض جزء كبير من اللسان الاستفالة:  -
ع، ف، ك، م، ل،  وأصواتها هي: أ، ب، ت، ث، ح ، ج، د، ذ، ر، ز، س، ش،

 ه، ي، ن.
التي تكون ثقيلة وليست سريعة في ذلاق وهي الأصوات وهو عكس الإصمات: الا -
س، ش، ط، ظ، ض،  خ، د، ذ، ز،أ، ت، ث، ج،  روجها بعيداعن اللسان وهي:خ

 ع، غ، ق، ك، ه، و، ي، ل.
انحباس الصوت في المخرج ثم ينطلق مع الهواء وهي وتتمثل في  الشدة: -

: أ، ب، ت، ج، د، ط، ق.الأصوات  
عدم انحباس الصوت وخروجه بسهولة وهي الأصوات: ر، ع، ل، م، ن.الرخاوة:  -  
خروج الصوت بنبرة قوية في الصوت: ق، ط، ب، ج، د. القلقلة: -  



                                                                  الفصل الأول : اضطرابات الكلام ومهارة التعبير الشفهي                                    
 

12 
 

الساكنتان بعد الفتح. د وسهولة وهما"و، ى"خروج الصوت بامتداين: الل   -  
د خروجه وهي ثلاثة أصوات : ز، وهو الصوت الذي يشبه الصفير عنالصفير:  -

.س، ص  
 آخريتصل بمخرج  أن إلىهو ميل الصوت بعد خروجه من مخرجه  :الانحراف -

 وهما: الراء، اللام.
نان الذي يخرج من أعلى الأنف في صوتي الميم والنونوهو الصوت الر  الغنة:  -  
.انتشار الهواء عند النطق به وهو حرف الشينالتفشي:  -  

.دوهو امتداد الصوت في صوت الضا الاستطالة: -  

السلوك. أساسالكلام على ثانيا: تصنيف اضطرابات   
شيوعا ويتضمن: الأكثروهذا التصنيف هو   

بشكل صحيح،  أوالأصوات  إصداروهي مشكلة في  اضطرابات النطق: -1
كليهما، نتيجة أوالمتحركة  الساكنة أو في الأصوات الأصواتوقد تكون في   

السرعة، وهي  أوالهواء بشكل غير طبيعي  اتجاهللمكان  غير الصحيح أو 

أشكال اضطرابات الكلام شيوعا. أكثر  

للاضطرابات النطقية كاللثغة.وقد استخدمت مصطلحات أخرى    

المظاهر استخداما في هذا الجانب فهي: أشهرومن   

أكثر من الكلمة بحيث تصبح غير مفهومة تماما  أويحذف الطفل صوتا  أنهو الحذف:  -
" و" الشباك "بدلا من "باك "للمستقبل وحتى إلى المقربين له في بداية الأمر فمثلا ينطق كلمة

 فاحة" بدلا من "تفاحة" والأطفال الذين يعانون من الحذف يتصفون بمايلي:
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إن كلامهم يتميز بعدم النضج أو الكلام الطفلي، والحذف من الاضطرابات النطق الحادة  -أ
 .التشخيص وكلما زاد الحذف في كلام الطفل صعب فهمه أوسواء بالنسبة لفهم الكلام 

كلام الطفل مع تقدمه في العمر، ويظهر لدى الكبار ممن يعانون من يقل الحذف في  -ب
 التوتر الشديد، والذين يتحدثون بسرعة كبيرة.

 .كبر من الأصوات الأخرىأغالبا ما يميل الأطفال إلى حذف بعض الأصوات، بمعدل  -ج

فإذا كان في أول  {ج، ش}والحذف يكون من مواضيع معينة من الكلمات قد يحذف الأطفال 
في وسط الجملة، وقد يظهر الحذف في الأصوات  أتتوينطقها إذا  آخرهاالكلمة أو في 

 1الساكنة في نهاية الكلمة ووسطها أكثر مما تظهر في بداية الكلمة.

الصوت عن الصوت العادي فهو قريب من الصوت  انحراف أي التحريف والتشويه: -
الشفاه  وأالنطق مثل الأسنان  أجهزةالمألوف لكنه لايحققه حقيقة، وقد يكون ذلك لعيوب في 

 2"طوبة" تنطق "توبة". وضعه السليم، فكلمة يكون اللسان ليس في أو

كثر من الراشدين أوينتشر التحريف في الطفولة المتأخرة أكثر من الطفولة المبكرة وبين 
 عديدة نذكر منها: أسبابن، وللتشويه صغار الس  

 الكلام عند الطفل حتى السنة الرابعة. تأخر -1

 .عن الكمية الطبيعية عاب الزائدوجود كمية من الل   -4

 ه الأسنان.تشو   -3

 .قد ينتج التشويه نتيجة للسرعة المفرطة في الكلام -2

                                                           
 .06سميحان الراشدي، التخاطب واضطرابات النطق والكلام، جامعة الملك فيصل ، ص 1
 .26النطق والكلام، مرجع سابق، صأحمد نايل غرير، النمو اللغوي واضطرابات  2
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وهو من الاضطرابات الشائعة عند الأطفال الصغار، وغالبا ما ينقص بمرور  :الإبدال -
وخصوصا في المراحل  بآخري صوت لغو   إبدالبتقدم الطفل في العمر، وهو  أيالزمن 

الأولى بحيث ينطقون الصوت الذي يستطيعون نطقه بدلا من الصوت المطلوب، مثلا 
 .شجلة" ،حلة"، و"شجرةصوت الراء يستبدله بصوت اللام فينطق "رحلة ل

يتسم الإبدال بالثبات حيث يختلف الإبدال حسب موقعه في الكلمة على سبيل المثال نجد  ولا
رة بدل ايالكلمة بصوت الثاء،  مثلا " ث أولين عندما يكون في الطفل يستبدل صوت الس  

 1.سيارة"

د ويكون نتيجة لمصدر مجرى الهواء أو اتجاه مجرى غالبا ما يكون الإبدال في صوت واح  
 الهواء، أو حالة الأوتار الصوتية أو طريقة النطق أو حالة عضلات الطفل عند النطق.

ولكن في علاجه يكون السبب لحالة الإبدال هو مكان نطق الأصوات ويقل كثيرا في حالات 
 2أسلوب النطق وحالة الأوتار الصوتية. 

ير صباح  الخبابا ص أوالكلمة " خبزات " بدل " خبز"  إلىالصوت  إضافةوهي ضافة: الإ -
 ولابد من الإشارة إلى ،قل أنواع اضطرابات النطقن " صباح الخير"، وتعد الإضافة أبدلا م
 ،الاضطرابات جميعا قد تكون طبيعية قبل مرحلة المدرسة  لأنها تزول بمرور الوقت هذهأن 

ولكن بعد دخول الطفل المدرسة  وبقاء هذه الاضطرابات فلا بد من عرضه على 
 ذلك ومحاولة علاجها. إلى أدتالأسباب التي  أوالمتخصصين لمعرفة السبب 

 اضطرابات شديدة، لذلك إلىإن اضطرابات النطق تتفاوت بالدرجة من اضطرابات خفيفة 
الأسرة فضلا عن عوامل أخرى تعدد تأثيرها واحدة في الطفل نفسه وفي لاتكون درجة 

                                                           
 .43صمرجع سابق،  الأسرة المهجرة وعلاقتها ببعض المتغيرات، أطفالزينب حسين سعدان، اضطرابات النطق لدى  1
 .06طق واللغة ، مكتبة الكتاب  العربي، دط، دت، صالن فيصل عفيف، اضطرابات 2
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الأطفال، الحالة الثقافية والاجتماعية، ترتيب الأطفال، العمر الزمني، العمر العقلي ، سمات 
 1الطفل الشخصية.

قف س أعلىيضغط بلسانه على  أنبعض الحروف تتطلب من الفرد لنطقها الضغط:  -
لق الحالحلق بطريقة غير صحيحة مثل حرف"الراء واللام"، وذلك لعيب خلقي في سقف 

 2الصبي أو اللسان  والأعصاب المحيطة به.

 اضطرابات الصوت: -2

ت شدته كان أوويحكم على الصوت بأنه مضطرب إذا كان ارتفاعه وانخفاضه غير طبيعي   
 نوعيته غير طبيعية إذ يمكن الحكم على اضطرابات الصوت من خلال: أو

 طبقة الصوت: -

م لمن حيث الارتفاع والانخفاض بالنسبة للس   د على استعمال طبقة معينةيعتاد الأفرا   
ه شكل غير عادي ولا يتناسب مع عمر كان الطفل يتصف بارتفاع الصوت ب فإذاالموسيقي، 

، يا  كان الصوت منخفضا همس إذاكذلك الحال  ،وجنسه، فهو غير طبيعيوتكوينه الجسماني 
بصوته بحيث يكون على وتيرة واحدة، وقد تختلف شدة ودرجة الفرد التحكم  يستطيعقد لا  أو

 ، ومن أنواعه نذكر:الطبقة الصوتية وفق العمر والجنس

 .العيوب الخلقية للحنجرة ضوية: وتشمل علىعوت الاضطرابات الص -

اضطرابات الصوت الغير عضوية: وهي الاضطرابات التي يصاحبها تغييرات عضوية  -
 .واضحة في تركيبة الأوتار الصوتية

                                                           
 .122ه، ص1245-م4005، 4م، ط4004-ه1244، 1، طلمسيرةسامي محمد ملحم، صعوبة التعلم، دار ا 1
، م4011-ه1234، 1، عمان ، طعلاج، دار المسيرة سعيد كمال عبد الحميد، اضطرابات النطق والكلام التشخيص وال 2

 .130ص
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وقد تحدث نتيجة استخدام  بسيطة:اضطرابات الصوت نتيجة إصابة مرضية مصاحبة -
 عطب عضوي بالثنايا الصوتية إلىخاطئ ولمدة طويلة والتي قد تؤدي 

 شدة الصوت: -

ون ن تكإذ أأثناء الحديث العادي  التصويتالشدة  والنعومة في  الارتفاعإلى  تشير   
ا يجب ، كممن أجل تحقيق التواصل الفعال والمؤثر الارتفاععلى درجة  كافية من الأصوات 

اذة الشديد تعكس عادات ش  الارتفاعتضمن الأصوات تنوعا تتميز بالنعومة البالغة أو ت أن
عض الإصابات ب أوقد تعكس ما وراءها من ظروف جسمية كفقدان السمع  أوفي الكلام 
 .والعضلة النيرولوجية

 نوعية الصوت: -

 وألاتدخل تحت طبقة الصوت  بتلك الخصائص الصوتية  التيتتعلق نوعية الصوت    
لصوت كل فرد طابعه المميز تلك الخصائص التي تعطي  آخرشدة الصوت، بمعنى 

الصوت الهامس والصوت الخشن  اضطرابات الصوت من أهميمكن تمييز التي و والخاص
 1.، وبحة الصوتوالغليظ

 المطلب الرابع: أسباب اضطرابات الكلام.

 صدارإعن  لةة المسؤو العضوية جهز الأ ةبسلام ةوهي مرتبط: ةالعضوي سبابالأ :ولاأ
 ة"،رنبلأاة الشف" الشفاهوشق ، نفالأ ،الفكين ،الحلق رمزما ة،مثل الحنجر  صوات ونطقهاالأ

سق عدم تناورام اللسان، اندفاع اللسان(، أسان )اختلاف حجمه، عقده اللسان، ومشكلات الل

                                                           
م، 4006-ه1246، سهير محمود أمين عبد الله، اضطرابات الكلام ، التشخيص والعلاج، عالم الكتب، القاهرة،رينظ 1

 .21-20ص
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زي سواء الشلل الدماغي أو التخلف كخلل الجهاز العصبي المر  ،الفكين عدم تطابق،الأسنان
 .جود لحمية بالأنفوو  السمع )الأذنين(، تضخم اللوزتين خال جهازلي، العق

ل ى خلعن النطق واللغة يؤدي بالتالي إلالمسؤولة  ي خلل في سلامة الأجهزةأن ومنهفإ 
 1.فيها اضطرابات ظهورواضح في سلامة اللغة و 

ذ يحتاج الكلام الطبيعي إلى جهاز تنفسي سليم وجهاز صوتي كذلك، لذلك من الأسباب إ
 التي تؤدي إلى اضطرابات اللغة والكلام هي:

 .التنفسيإصابة الجهاز  -1

 :اللغة والكلام وهي ضطراباتاتتسبب  أهم الأمراض التي من إصابة الجهاز الصوتي: -2

 العيوب الخلقية في الحنجرة. -

 ._أورام الحنجرة 

 ._إصابات الحنجرة

 _التهاب الحنجرة .

 _عقد الأوتار الصوتية.

 _شلل الأوتار الصوتية.

تار فس الذي يدفع الأو ن  كعدم كفاية اللى اضطرابات الصوت وهناك أسباب أخرى تؤدي إ   
ب الحاجز لحدوث شلل اشاط الحجالصوتية للاهتزاز نتيجة أمراض الصدر كالسل وقلة ن

القدرة  عدملوالتهابات المخ والذي يؤدي أحيانا إلى عدم التوافق بين الأعصاب، وذلك ، فيه
 .حسب الاحتجاجات الوظيفية اللازمةعلى التوافق بين حركة أعصابه 

                                                           
 .721-721أحمد نايل الغرير وآخرون، النمو اللغوي واضطرابات النطق والكلام، مرجع سابق، صينظر،  1
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عن الرنين هو التجويف الأنفي  لةالمسؤو عضاء إن الأ _ إصابة أجهزة الرنين والنطق:3
شاكل وقد تتعرض هذه الأجهزة إلى م، خيم الصوتوالتجويف الفمي والبلعوم التي تقوم بتض

 صحية تؤدي إلى عملية إرسال الكلام ومن هذه الأمراض:

 ._ التهاب البلعوم الحنجري

 .شق الحلق _

 صر.اللسان طول والقمشكلات  _

 (.دم تناسق عظام الفكين )السفلي والعلويع -

 سنان._ تشوه الأ

 .ةالمشروم ة_ الشف

 _ تضخم اللوزتين.

 نف.بالأ ة وجود اللحمي _

ل عن مشاك ةقد لا تكون نتيج ةوالكلامية ن الاضطرابات اللغويألى ة إشار ولابد من الإ   
تخدام الكلام كالاس عضاءالاستخدام الوظيفي لأون نتاج سوء نما قد تكا  و  ةو عصبيأ ةعضوي

ن استخدام و ؤ و قد يسيأدم التنسيق بين التنفس والكلام، التنفس من خلال ع ةالخاطئ لعملي
ن و التدخيأو الشديد المستمر على الصوت أي عن طريق الصراخ العال ةوتار الصوتيالأ

 1وخصوصا المفرط.

كزي وما ر بالجهاز العصبي الم ةسباب المرتبطالأ ويقصد بذلك تلك: ةالعصبي سبابلأثانيا: ا
 يبلعصاالجهاز و ، ةثناء الولادأو أو بعد أقبل  ةصابإو أ تلف يصيب ذلك الجهاز من

                                                           
 .321-135للغة والكلام، مرجع سابق، صحمد الظاهر، اضطرابات اأقحطان  1
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 ين بالشلللاضطرابات بشكل واضح لدى المصابل ، وتظهرةلنطق واللغلا عن او ومسؤ 
و أ ةالقراءة صعوب وأفقدان النطق  ةمشكل ةسباب العصبيثار الأآومما يدل على  ،الدماغي

 ةاللغ ةالتركيب الجمل من حيث قراء ةو الجمل وصعوبأفهم الكلمات  ةوصعوبة الكتاب
 1ومعناها.

غ في الدما ةفمراكز اللغ ةعن اللغ ةولسؤ لمناطق المفي ا ةفي الدماغ وخاص لقد يحدث خل
 هي:

 ةوتكون في مقدم، كاو لى مكتشفها بول بر إةنسب : BROCAS AREA_ منطقه بروكا1
ة ولهذه الوظيف ،نماط النطقأل عن تنظيم و ؤ يسر للدماغ، وتمثل المركز المسالنصف الأ

في  ةلات الوجه والفك واللسان والحنجر بقرب هذا المركز من منطقه التحكم بعض ةعلاق
نتقاء الكلمات او  فعالعن علامات الجمع وبشكل الأ ةولؤ نها المسأكما ، ةالدماغية القشر 

 دورا كبيرا في تشكيل وبناء الكلمات والجمل. ةلهذه المنطقن إلذلك ف ةالوظيفي

 على مكتشفها كارل فيرينكي وتقإ ةنسب:  WERNICKES AREAفيرينكي ةمنطق -2
قبال ل عن استو ؤ وهذا المركز مس ،ةالدماغية في القشر  ةبالقرب من منطقه السمع الرئيسي

 تفسير المفردات ويدخل فيعداد المعاني إويلعب دورا رئيسيا في  ،ةالسمعيالمدخلات 
 نتاج الجمل.إواختيارها بهدف 

لى إومسؤوليتها تحويل المثير البصري  يرنكيف ةوتقع خلف منطق : ةالزاوي التلفيفة-3
 ةويلعب هذا المركز دورا حيويا في التواصل بين الشكل المحكي للكلم، سمعي والعكس
ي أو ومناطق الكلام،  ةالمثيرات البصريلى الربط بين إوكل ما يحتاج  ةوصورتها المدرك

 2والكلام. ةفي اللغ ةثارها السلبيآفي هذا المركز ستترك  ةصابإ

                                                           
 .142أحمد نايل الغرير وآخرون، النمو اللغوي واضطرابات النطق والكلام، مرجع سابق، ص 1
 .136-132ضطرابات اللغة والكلام، مرجع سابق، صاحمد الظاهر، أحطان ق 2
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 .ثالثا: الأسباب البيئية

ضطرابات اللغة والكلام أو اإلى الفروق بين الأطفال سواء في إن أحد الأسباب المؤدية    
سنوات يعيشها الطفل وخصوصا في البقية الإعاقة الأخرى ترجع إلى المتغيرات البيئية التي 

ن ناك مفه، ية لما سيكون عليه الطفل مستقبلاالخمس الأولى التي تشكل الملامح الأساس
 ، وهناك من يعيش في بيئة صحية غنية.يعيش في بيئة تعسة بكل جوانبها

ع ش مإذ أن العي ، والفراق الطلاق هو تي تؤثر في التطور اللغويومن العوامل البيئية ال  
، كما نبرك الأم والأب في عملية تنشئة الاشتيف ،اثنين أفضل من العيش بشكل عام مع واحد

 يأهمفقد يكون الواحد منهما غير أن حالات الطلاق والفراق تؤثر سلبا في نفسيات الآباء، 
ن فقدان أذ إ اعية والانفعالية والعقلية،مختلفة الجسمية  والاجتمالأطفال التماما لتلبية حاجات 

وقد لا يكون  فقدانه ضن يعو أخر و الفراق يحتاج من الآأحدهما عن طريق الطلاق أ
 .ةالثقافيو ة والاجتماعية لى الجوانب الاقتصاديةإضاف، إسبب الجانب النفسيب مستعدا لذلك

 ةالكاملة لى عدم التهيئإخر قد يؤدي هو الأمريض  حدهماأذا كان إبوين ن مرض الأأكما   
وهذا كله  ، مهيئين للتواصل والتفاعل الاجتماعي غيرلطفل و ل ةساسيلتلبيه الحاجيات الأ

 1و لا توافق.أتتسم بالتوافق  ةطفال بنفسيالأ ةيؤثر في تنشئ

 

 

 

 

                                                           
 .142، ص  ضطرابات اللغة والكلام، مرجع سابقاحمد الظاهر، أحطان ق 1
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 .الكلام طراباتض: أهم االمبحث الثاني

 ة.أتأالمطلب الأول: اللثغة والت

 أولا: مفهوم اللثغة.

 لغة: -1

 عدلها غينا أو لاما،أو يالراء  والأ لث غ الذي لا ينطق الحرف إلى غيره،ث غ ، تعدي من ل    
ويجعل الصاد فاء، وي حول السين إلى الثاء، وهو الذي في لسانه ثقل فلا ي بين كلامه، 

ثغ، ل، والمصدر الَّ موضعا أقرب حرف إليه صر لسانه عند موضع الحرف واستبداله إلىوق
 والاسم اللثغة، والمرأة لثغاء. ل ثْغا   غ  يلْث   لسان فلان إذا صيرة ألثغ   غ  ث  ول  

 اصطلاحا: -2

 غوهو يتحدث عن اللثغة "الألث   قال ثابت بن أبي ثابت أخر،حرف  إلىحرف أن يتعدل ب   
غ " من في قاموسه الألث أباديالفيروز  وعدَّ  انه في الكلام" ،الذي في كلامه لا يتم رفع لس

 .من الشفة " الأسنان زقما لايرجع لسانه إلى الثاء والغين، واللثغة: 

هاز جضع صوت بموضع يقاربه مخرجا، وفشل إبدال مو  حثون بأنهافه بعض الباوعرَّ   
وتر أو تمدد طارئ كت أوعن موضعه لمقصد أصلي كيفيته، فيستحيل  التصويت في تحقيق

أو وجود خلل في أي جزء من أجزاء جهاز التصويت يتسبب في انسحاب الأصوات عن 
 .مواضعها ومجاريها إلى مجاز أخر

ن ثاء ة السيلثغ :غ وهيون جمل الأصوات التي تعرض للَّثغة عند الجاحظ في سبع ل ث    
، " ولهم: " طلت له" في " قلت لهولثغة القاف طاء كق ،في " بسم الله " كقولهم: " بثم الله"

 " عمرو"" ولثغة الراء ياء كقوله في: ،تييت" في "اعتللت""ع :ولثغة اللام ياء كقول أحدهم
الراء ياء، ولثغة الراء عين كقولهم في :" عمرو" " عمغ"  ولثغة الراء ذال  عمْي"  فيجعل
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مرة " "  ظاء، كقولهم في: كقول أحدهم في:" عمرو" "عمذ" فيجعل الراء ذالا ، ولثغة الراء
 "مظة ".

كلثغة شوشي صاحب عبد الله ابن خالد الأموي، فإنَّه  وقد تعتري المتكلم لثغتان أو أكثر،  
يي  اليي   ة مويايكان يجعل اللام ياء، والراء ياء، قال مرَّ   1ي.أ، يريد: مولاي ولي  الرَّ و 

 التأتأة:  -ثانيا

 2أو جزء من جملة يتلفظ بها المريض تلقائيا.مراقب لنفس الكلمة غير تكرار   

يقاع اضطرابات في تواتر و  بأنهااللغوي واضطرابات النطق والكلام مو ونجدها في كتاب الن ا 
وتكرار تشنجي للأصوات والمقاطع والكلمات ووضعية  لاقة الكلام بحبسات متقطعة وبمطوط

 أعضاء النطق.

بأنها اضطراب يصيب تواتر الكلام، حيث يعلم الفرد فتها منظمة الصحة العالمية عر  كما  
و الإطالة اللاإرادي أ تماما ما سيقوله ولكنه في لحظة ما يكون قادرا على قوله بسبب التكرار

 3أو التوقف.

كما عرفتها جمعية التأتأة الوطنية بأنها اضطراب في التواصل يتضمن تقطيعات في    
لتدل على عدم الطلاقة في الكلام لدى الأشخاص  استرسال الكلام وتستخدم كلمة تأتأة

الم تأتئين حيث يظهر لديهم صعوبة في التواصل وقد تكون ذا أنماط  مختلفة أو درجات 
 4مختلفة من المتوسطة إلى الشديدة دون وجود سبب واضح.

                                                           
اح مجلة جامعة النج (، علاجهاأسبابهامظاهرها، )العضوية  سابوالإعاقةتالإكبينثغة الكلامية لأحمد بني عطا، ظاهرة ال 1

 .20-12، ص4040 (،1) 32المجلد -الإنسانيةالعلوم – للأبحاث
م، 2672-ه 7311،  7مؤسسة الجامعية للدراسات ، طجورج مونان، معجم اللسانيات، ت: جمال الحضري، مجد ال 2

 .761ص
 . 46، مرجع سابق، صحمد نايل الغرير وآخرون، النمو اللغوي واضطرابات النطق والكلام، عالم الكتاب الحديثأ 3
 .4040كتوبر أ، 14، العدد1ث والدراسات، المجلدالدولية لنشر البحو المجلة  4
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 أنواعها: -2

 :نواع من التأتأة الأكثر شيوعا هيأ هناك أربع

هذا النوع من التأتأة بتكرارات وتوقفات لا إرادية تتجلى عموما  يتميزالتأتأة التكرارية:  -1
 في المقاطع الأولى من الكلمة الأولى في الجملة وتختلف عدد التكرارات حسب الحالة.

ذا النوع من الصعوبة التي يجدها المصاب في التكلم حيث هيتجسد  التأتأةالاختلاجية: -2
 الكلمة بشكل انفجاري.ر من إصدا يتوقف لمدة زمنية معتبرة قبل أن يتمكن

 وتتمثل في تواجد كل النوعين السابقين عند شخص واحد فنلاحظالتأتأة الانفجارية:  -3
 توقف تام متبوع بتكرارات متعددة أو مقاطع صوتية.

تميز المصاب بهذا النوع من التأتأة بتوقف نهائي عند الحركة قبل التكلم يالتأتأة بالكف:  -4
من النطق ليتوقف مرة أ خرى سواء في وسط الجملة أو في بداية عد مدة زمنية يتمكن بو 

 1الجملة التي يليها.

 التلعثم.و  الثاني: الأفازيا المطلب

 الأفازيا . أولا:

 3التعبير واستعمال الرموز اللغوية. عدم القدرة على هايراد ب ،2صطلح يوناني الأصلهو م 

                                                           
 جامعة محمد خيضر–دراسة عيادية لحالتين –خيذر حياة، مستوى تقدير الذات لدى الطالب الجامعي المصاب بالتأتأة 1

 .42-41، ص4012-4012بسكرة، 
 .53مصطفى فهمي، في علم النفس وأمراض الكلام، مرجع سابق، ص 2

، 1الكتاب الحديث، الأردن، ط فنون اللغة ، المفهوم، الأهمية، المقدمات، البرامج التعليمية، عالم فراس السليتي، 3
 .52م، ص4002-ه1242
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 بة، أو عدملكلام أو الكتاالتي تتصل بفقد القدرة على التعبير بايتضمن مجموعة العيوب و  
سماء لبعض الأشياء والمرئيات، أو مراعاة القواعد النحوية التي تستعمل في الحديث إيجاد الأ
 1.أو الكتاب

تخدام سون لجلطات دماغية والتي تؤثر في اوعادة ما تحدث للكبار والراشدين الذين يتعرض  
ويمكن أن يكون لديهم مشاكل في فهم النقاش أو القراءة أو استيعاب الكلمات أو فهم اللغة، 

 2.المكتوبة أو المقروءة أو استخدام الأعداد

 فازيا:الأ أنواع -2

تشمل فقدان القدرة على التعبير بالكلام أو بالكتابة وفي هذه الحالة يفقد المصاب  حركية: -
 القدرة على الكلام حتى يقتصر محصوله على كلمة واحدة مثل: نعم أو لا.

وهي فقدان القدرة على فهم الأشياء المنطوقة وتشمل العمي السمعي والعمي  حسية: -
 الل فظي.

ة الأشياء المألوفة ولكن المصاب يدرك خطأه في المحطة تعذر تسميوفيها ي نسيانية: -
 التي ينطلق فيها.

وهي حسية و حركية معا فهنا يفقد المريض قدرته على التعبير والكلام والكتابة،  كلية: -
 3نى الكلمات المنطوقة بها.عكما يعاني اضطرابا في قدرته على فهم م

 

                                                           
 .53مصطفى فهمي، في علم النفس وأمراض الكلام، مرجع سابق، ص1
 .141فيصل عفيف، اضطرابات النطق واللغة، مرجع سابق، ص2
م، 4011، 1ط قاهرة،العالم الكتاب،  -مفهوم، التشخيص، العلاج-نبيلة أمين أبوزيد، اضطرابات النطق والكلام ،رينظ 3

 .35ص
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 ثم.التلع ثانيا: -

  تعريف: -1

ثناء أ ةجباريلى الإإويعود التلعثم  ،ةالكلامية والسرع يقاعوالإ الطلاقةاضطراب في  هو   
 1الكلام.

 ةوعادة ما يصاحب بحال ،ةجزاء من الجملأصوات ومقاطع و قد يظهر في شكل تكرار للأ   
سل الكلام المر  ةن التلعثم هو اضطراب يصيب طلاقأي أ ،تيندالشدية والمجاهدة من المعانا

لتي و الكلمات اأطع دخال بعض المقاإو أ، و وقفهأ ةطالإو أتكرار ة العثرات في صور وتكون 
ا نأو يقول أسمي محمد، ا ناأ ناأنا أبالنص الموجود فمثلا يقول الشخص  ةلا تحمل علاق

على وجه المتكلم تدل س اسمي محمد، وغالبا ما يصاحب هذا التلعثم تغييرات إ سإ سإ
 2خرى.أ ةخراج الكلمات تار و الجهد المبذول لإأخرى أ ةتار  لمهأو تأعلى خجله 

مرا جد صعب أمما جعل ملاحظته وقياسه  ،ر مستقرالتلعثم يعتبر اضطرابا ديناميكيا غيف   
 ن الشخص الذي يعاني منأحيث نجد ، ي ميدان اضطرابات النطق والكلامعلى المشتغلين ف

اقف و في جميع المو أوقات النطق في جميع الأ ةمن عدم طلاق ةيكون بنفس الدرج التلعثم لا
 3التي تتضمن الكلام.

 ةتر ثناء فأبدايته  بشكل تدريجي، ويكون ةعاد أن التلعثم ما يبدأمن الجدير بالذكر    
 4.بكرةالمةالطفول

 

                                                           
 .142ص ،م4002-م4002 ،سنوات أطروحة دكتراه6إلى  4سنقادري حليمة، قياس الكفاءة اللغوية للطفل من  1
 .32فيصل عفيف، اضطرابات النطق واللغة، مرجع سابق، ص  2
 .35المرجع نفسه، ص  3
 .35فيصل عفيف، اضطرابات النطق واللغة، مرجع سابق، ص 4  
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 .: اللجلجةالثالثلمطلب ا

 أولا: اللَّجلجة.

 تعريفها:-1

 ةناابعد مع ةمضطرب بين شفتي الطفل ةلكلما احتباس في الكلام يعقبه انفجار اللجلجة هي  
سنوات، بعد ذلك تحتاج  6لى إ 4من عمر  ة، وتعتبر طبيعيةرتعاشيإتتمثل في حركات 

 1وكلامي.لبرنامج علاجي نفسي 

بعض والثقل  ثرأيث لا يخرج متتابعا بعضه في سان ونقص في الكلام بحهي ثقلا في الل  و أ
الكلام بشكل طبيعي، بل يخرج الكلام بشكل تردد وتكرار خراج إعلى  ةمن فقدان القدر تيأي

 مقاطع منه.

ت في دخال بعض الكلماا  ن يكون فيه عي، و أ ةاللجلج" :للثعالبي ةورد في كتاب فقه اللغ  
 2.ةليدل على مصطلح اللجلج ح " العي"فقد استخدم الثعالبي اصطلا ،بعض"

 3.يفي طلاقه التعبير اللغو  ةمتكرر  تمزقات نهاأعلى جلجةت  لل  ويشير تعريف وينجي

 ومن بين خصائص الل جلجة نذكر:

أن الل جلجة اضطراب شائع ومعروف منذ القدم يبدأ تقريبا في كل الأحوال في مرحلة  -1
 الطفولة غالبا قبل سن السادسة، ومن المعتاد أن يبدأ بين عمري ثلاث أو أربع سنوات.

 ن الذكور مقارنة بالإناث.تحدث الل جلجة بمعدلات أكبر بي -4

                                                           
 .121الجزائر، ص -تلمسان-العالية حبار، محاضرة اضطرابات النطق والكلام وسبل علاجها، جامعة أبي بكر بالقايد 1
 .62، عيوب النطق وأمراض الكلام، مراجع سابق، ص ينظر، باسم مفضي المعايطة 2
 .142لطفي متولى، اضطرابات النطق وعيوب الكلام، مرجع سابق، صفكري  3



                                                                  الفصل الأول : اضطرابات الكلام ومهارة التعبير الشفهي                                    
 

27 
 

إن كثير من المتلجلجين من الموهوبين والأذكياء والمشاهير، فانخفاض الذكاء لا يعد  -3
 وولستن تشرشل وغيرهم. ان إسحاق نيوتن ومارلين مونروفمنهم ك ،بأي حال سببا لها

لك ذ تتطور مظاهر الل جلجة مع النضج إذا لم تختفي بعد مرحلة الطفولة، كما يصاحب -2
 مشكلات شخصية واجتماعية ونفسية.

تختلف درجة الل جلجة حسب موقف الحديث حيث تزداد في المواقف الضاغطة كالحديث  -6
 1لذوي السلطة أو أمام الغرباء، أو الحديث أمام مجموعة.

 .اضطرابات الكلام علاجال طرق: رابعالمطلب ال

من خجل وقلق وخوف،  ةالنفسي لى علاج مشكلات الطفلإيهدف العلاج النفسي:  -أولا
 ةمينثر الانفعالي والتوتر النفسي للطفل، كذلك لتوذلك لتقليل الأ ةوصراعات لا شعوري

لل من خذ والعطاء حتى تقمع تدريبه على الأ شخصيته ووضع حد لخجله وشعوره بالنقص
 ارتباكه .

لهدف لتفهمهم ا مهاتباء والأتعاون الآ طفال يعتمد نجاحه على مدىن العلاج النفسي للأإ  
 الطفل الذي ةباء معاونوعلى الآلهم،  ةالنفسية الصح ةيضا على درجأبل ويعتمد  منه،

م ثناء الكلاأعصاب ن لا يكون متوتر الأأه على ان يساعدأالاضطرابات ب يعاني من هذه
 عل جووء والتراخي وذلك يجدوه على الهدن يعو  أساسا لعيوبه في النطق، بل عليهم وغير ح
 . ةالمتبادل ةوالثقمع الطفل جو يسوده الود والتفاهم والتقدير  ةالعلاق

لطفل منها ايضا محاوله تفهم الصعوبات التي يعاني أباء والمعلمين كما يجب على الآ   
له يكبره،  خأو الحنق على أله يصغره  خأمن  تهغير ة كسر و في الأأ ةنفسيا سواء في المدرس

                                                           
م، دار صفاء، 4002 -ه1230، 1ط -الكلام، النطق، الل غة، الصوت -حمدي على الفرماوي، اضطرابات التخاطب 1

 .52-51عمان، ص
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عمل على معالجتها وحمايته منها سباب والو غير ذلك من الأأعليه ة قران المدرسأو اعتداء أ
 غير مباشر في ما يعانيه من صعوبات في النطق. مباشرا أوون سببا نها قد تكلأ

ن إ ةديدخرى جأ ةلى مدرسإتغيير الوسط المدرسي بالانتقال  قد يستدعي العلاج النفسيو    
 .لى ذلكإسباب تؤدي أكانت هناك 

مراض الكلام سواء من أللطفل الذي يعاني من  ةو السخريأوم عدم توجيه اللَّ كما يراعي   
 1ران.قو الأأن و المعلميأمهات و الأأاء بالآ

ن يلازمهم في أضروري ومكمل للعلاج النفسي ويجب وهو علاج العلاج الكلامي: -ثانيا
ت والتمريناالاسترخاء الكلامي غلب الحالات، ويتلخص في تدريب المريض عن طريق أ

 تدريج من الكلمات والمواقفتمرينات النطق على التعليم الكلامي من جديد بالو  ةيقاعيالإ
عن طريق استخدام تدريب جهاز النطق والسمع و  ،ةلى الكلمات والمواقف الصعبإ ةالسهل

 م.االنطق والجهاز الكلامي بوجه ع عضلات ةثم تدريب المريض لتقوي ة،المسجلات الصوتي

ها و غير أن مجرد علاج اللجلجة أج النفسي العلاج الكلامي هو ن يلازم العلاأوالقصد من   
اء، الد التي هي مكمن ةالعوامل النفسي ن نمسَّ أعراض دون نما نعالج الأإمراض الكلام أمن 

ن يصابوا أبمجرد  ينتكسوننفسيا  وان يعالجأدون  ن  كثيرين ممن يعالجون كلامياإولذلك ف
 .ةعاليانف ةبصدم

ي والمقاطع ف مخارج الحروف ةالمربين بعدم التعجل في طلب سلامباء و للآونوجه نظر    
ا ويجعله ميتوترا نفسيا وجس ن يزيد الطفلأنه أمن شار صر ن التعجيل والإ، لأنطق الطفل

 .ارتباكه ةلى زيادإمر الذي يؤدي ينتبه لعيوب نطقه، الأ

                                                           
 .12ص مرجع سابق، لتخاطب واضطرابات النطق والكلام،سميحان الرشيدي، ا 1
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ة ماعيتدماج الطفل المريض في نشاطات اجإويقصد بالعلاج البيئي ج البيئي: العلا -ثالثا
التفاعل الاجتماعي وتنمو  ةخذ والعطاء وتتاح له فرصتدريجيا حتى يتدرب على الأ

 شخصيته على نحو سوي ويعالج من خجله وانزوائه وانسحابه الاجتماعي.

لطفل لتعامل السوي مع اسلوب األى إباء القلقين رشادات للآإهذا كما يضمن العلاج البيئي   
 كونر نما يتإ ابها،يه و في مواقفأ ةفعاليناجباره على الكلام تحت ضغوط إكي يتجنب 

 قصى حد حتىلأة المرون ةمع مراعا ةلى المواقف الصعبةإور تتدرج من المواقف السهلمالأ
 1ل.سائو بكل ال ةنينأن والطمموحتى تتحقق له مشاعر الأ ،والخوف حباطلا يعاني من الإ

 ه.هميتأالشفهي و  مفهوم التعبير :ثالثالمبحث ال

 .{مفهومه،أنواعه،أهميته} التعبيرالشفهي :ولالمطلب الأ 

 مفهوم التعبير. ولا:أ 

ار ومشاعر بحيث فكأنسان من الإ فصاح عما يجول في خاطروالإ ةبانهو الإة: لغ -1
 .خرونيفهمه الآ

لب للوصول بالطا ةمتكامل ةسيروفقه خطتهو العمل المدرسي المنهجي الذي  :اصطلاحا -2
 ةهافشم ةاتيالحي راتهبحاسيسه ومشاهداته وخأفكاره ومشاعره و أ ةلى مستوى يمكنه من ترجمإ

 2فكري معين. نسقوفق  ةسليم ةبلغ ةوكتاب

 3.ةو الكتابأفكار للناس عن طريق التحدث هو نقل الأأو 

                                                           
 .16-12ص  سميحان الرشيدي، التخاطب واضطرابات النطق والكلام، مرجع سابق، 1
، الأردن، بيقي، دار الشروقسعاد عبد الكريم عباس الوائلي، طرائق تدريس الأدب والبلاغة والتعبير بين النظري والتط 2
 .11، ص4002، 1ط
 .م4014تفعيل حصة التعبير وأساليب تدريسها، -العلوم الإنسانية-مجلة جامعة النجاح للأبحاث  3
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 ةوخاص ةفكار ومشاعر بالطرق اللغويأنفس من فصاح عما في الالإب يعرَّف أيضاو 
كاتب ال وأالمتحدث  ةطريق التعبير يمكن الكشف عن شخصيوعن  ،ةو الكتابأ ةبالمحادث

 1.هلوعن مواهبه وقدراته وميو 

عن  لب للتعبيربداعي يقوم به الطاإ وأنه:" نشاط لغوي وظيفي أب فه الهاشميعرَّ كما  
 2ما". ةتعبيرا واضحا لفكر  ةالموضوعات المختار 

 التعبير الشفهي: -

مهارة من مهارات اللغة بها تنتقل الأفكار والمعتقدات والآراء والمعلومات والطلبات إلى هو    
 فكار وأداء.الآخرين بواسطة الصوت فهو ينطوي على لغة وصوت وأ

لى التعبير ع رجحانه فهيشالتعبير الويستمدة، و المحادثأنشاء الشفهي يضا الإأما يسمى ك  
 ةغوسع استخداما في اللأن الكلام أو  ،الاستخدامفي  ةسبق من الكتابأن الكلام أالكتابي من 

تضي الكلام تق ةاليومي ةالحيا، و ةلام على الكتابكضلون التواصل بالالجميع يف،فةمن الكتاب
 3.ةكثر من الكتابأ

 .نواع التعبير الشفهيأ ثانيا:

 ةجماعالفرد والة في حيا ةخاص فةالذي يؤدي وظيما هو التعبير الوظيفي: التعبير  -1
لرسائل ا ةاس وكتاببين الن ةكالمحادث ةكثير  هستعمالاومجالات  فهام،من مثل الفهم والإ

ن مالتقارير والمذكرات وغيرها الملاحظات و  ة، وكتابةلفالمخت تءاعادستوالبرقيات والا

                                                           
ه، 1242-م4003، 1راتب قاسم عاشور، أساليب تدريس اللغة العربية بين النظرية والتطبيق، دار الميسرة، عمان، ط 1

 .121ص
، www.alukah.net،خالد حسين أبو عمشة، التعبير الشفهي والكتابي في ضوء علم اللغة التدريبي، شبكة الألوكة 2

 .0ص
-402م، ص4015، 1محسن علي معايطة، الكافي في أساليب تدريس اللغة العربية، دار الشروق،عمان، الأردن، ط 3

406. 
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 ةيقويؤدي التعبير الوظيفي بطر  ،الناس لغرض مالى إعلانات والتعليمات التي توجه الإ
 1.ةو الكتابأ ةالمشافه

ر في ل الطالب به ما يدو وان التعبير الذاتي الذي ينقلأ: هو لون من ابداعيلإار يالتعب -2
دبي متميز أسلوب أخرين بذهان الآألى إحاسيس أاعر و فكار وخواطر ومشأذهنه من 
 2.ورشاقته على نحو تظهر فيه ذاتيته وعاطفتهسلوب الأ ةورق ةبالجمالي يتصف ومشوق،

 .الشفهيالتعبير  ةهميأثالثا: 

لى إهي الوصول  ةالمختلفة لهدف النهائي من تدريس فروع اللغن اأيرى اللغويون    
 ةهميأ ن للتعبيرإلذلك ف "،ةوكتابهة وسلامه "مشاف ةبطلاق تمكين الطالب على التعبير

في ما يلي: ههميتأالمجتمع، وتكمل  ةالفرد وكذلك في حيا ةفي حيا ةكبير   

 و بالمجتمع.أفراد تصال الفرد بغيره سواء بالألا ةيقيمثل التعبير طر  -

 .راءأفراد من المشكلات عن طريق ما يتبادله الأ يساعد في حل -

اف التي هدالأ خفاق في تحقيقلى الإإيؤدي  ةن عدم الدقإلذلك ف ةميتعل   ةيميتعل   ةداأهو  -
 ةونجاح العملي الكفاءةتؤكد نجاح  ةودق لى عكس المطلوب،إو سيؤدي أتي عليها أست

 والتعلمي.ة التعليمي

ط والخ ةكالقراء ةخرى وسائل مساعدالفروع الأ نبي ةالعربية اللغة في دراس ةهو غاي -
لواضح ا فهي تساعد وتمكن الطالب على التعبير والقواعد، والمحفوظات ملاء والنصوصوالإ

 3والسليم.

                                                           
 .12رجع سابق،صخالد حسين أبو عمشة، التعبير الشفهي والكتابي، م 1
هدافه، مهاراته، طرق تدريسه وتقويمه، دار مكتبة الكندي، اقعه ،أمحمد علي الصويكري، التعبير الشفوي، حقيقته، و 2

 .71م، ص2673-ه7311
 .436، ص4006، 1عمان، ط ،سعدون محمود الساموك، مناهج اللغة العربية وطرق تدريسها، دار وائل، الأردن 3
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ة ع قديماخل المجتمد ةالمرموقة ذات المكان ةاللغوية نشطهم الأأيعتبر التعبير الشفهي من  -
 1وداخل العالم شرقه وغربه. ةوحديث

 .ةلغلنظام ال ةعلى الاستخدامات الصحيح ةن من السيطر مكَّ  ةصحيحالةطريقالاكتسابه  -

 2م.الأ ةلاسيما اللغ ةالشفهي دور في اكتساب لغات متعددللتعبير 

 .مجالات التعبير الشفهي وأهدافه :الثاني طلبالم

 مجالاته. :أولا

في مراحل التعليم العام نجد  ةفي المدرس ةلى المحادثإذا نظرنا إ ة:والمناقش ةالمحادث -1
 ةما المناقشأ ةالعربي ةبتكوين الجمل في اللغ ةالخاص ةن تدريسها لا يتعدى المسائل الشكليأ

لك التلميذ خارج الفصل الدراسي سواء كان ذ ةلى حياإذا نظرنا إبينما  ،ثرا كبيراآفلا تجد لها 
 ةالكبار في المجتمع نجد كثيرا من مواقف المحادث ةلى حياا  و ، و خارجهاأ ةداخل المدرس

وعند  ائدوعلى المو ، وعند تقديم الناس بعضهم لبعض ،ثناء الزياراتأالتي تجري  ةوالمناقش
 ....الخ ما ةوعندما يجري الخلاف في مسال، خبار وفي المؤتمراتلى الأإالاستماع 

لذلك  ،وما يحدث خارجها ةالدراس ةوهذا يعني وجود تناقض حاد بين ما يحدث داخل حجر 
ص الفر  ةالمدرس ةدار إبالتعاون مع ة العربي ةن يهيئ منهج اللغأ يجب هم شيء هناأن إف

 اقشة.نالحوار والم ةممارس ةالتي تتيح للتلميذ فرص ةمواقف العمليوال ةوالظروف الطبيعي

را ما مهات كثيباء والأالآف لوان التعبير الشفهيأهم أ وهي القصص والنوادر: ةحكايال -2
 لونأوالكبار يس، طفال قصصا على زملائهمويقص الأ ،بنائهمأيقصون القصص على 

                                                           
نصيرة، أهمية التعبير الشفهي وتقنيات تدريسه، كلية الأدب واللغات، جامعة سيدي بالعباس، الجزائر، محاضرات كبير  1

 .52-52ص
، 4041-4040عبد العزيز نقبيل، دروس تطبيقية في مادة التعبير الشفهي، كلية الأدب ولغات، جامعة الأخوة منتوري،  2

142. 
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ير وان التعبألهم أمن ة والنادر  ةكانت القصولهذا ربما ، القصص ةيضا بروايأصدقائهم أ
 1.ةوالمناقش ةذا استثنينا المحادثا  الشفهي و 

 قل منها اليوم عنأ ةللخطاب ةربما كانت الحاج حاديث والتقارير:ب والكلمات والأالخط -3
ة، كلم لقاءإتعرض له من المواقف  يتطلب منه ما ينسان لكن بالرغم من ذلك فالإ ،قبل ذي

 ن يقوم بما يتطلبه الموقف.أذا لم يكن قادرا على إالموقف  من وهنا يتحرج

نجد ، لقاء الكلماتا  لى الخطب و إ ةمن المناسبات التي تظهر فيها الحاج اكثير  ةوفي المدرس
وما يتصل بها من ازدحام في  ،ةالسكاني الكثافة وأالسكن  ةزمأك ةاجتماعي ةمثلا مشكل

 مل...الخ.البيوت والشوارع والمدارس ومواطن الع

واستخدام ة، والخاصة خبار العاملقاء الخطب والأإفي  ةالمدرسي ةذاعوهناك استخدام الإ  
 2الحوار والنقاش. ةدار إفي  ةالمدرسي ةالصحاف

 .ههدافأثانيا: 

ي جمل وبناء بعضها على بعض ف و التعبيرفكار على سلاسة الأة اكتساب المتعلمين القدر  -
 .وتراكيب سليمة ترابطا منطقيا ةمترابط

ني وتدريبهم على مجاوزة التعبير المباشر إلى التعبير الف ةاللغوي ةتزويد المتعلمين بالثرو  -
 .المجازي

داء وحسن الأأة خرين واكتسابهم الجر مام الآأي ألر اوالجهر ب ةتعويد المتعلمين الصراح -
 وتمكينهم من التعبير عن حاجياتهم ومشاعرهم وخبراتهم بعبارات سليمة. داب الحديثآو 

                                                           
 .121 -115العربية، مرجع سابق، تدريس فنون اللغة علي أحمد مدكور، ينظر،  1

 

 .412م، ص4000، 1صرية اللبنانية، طحسن شحاتة، تعليم اللغة العربية بين النظري والتطبيقي، الدار الم 2
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عهم على ودقتها وتشجي ةالمتعلمين وتعويدهم حسن الملاحظ روح النقد والتحليل لدى ةتنمي -
 1.ةالمناقش

عماله في ى تحصيلهم اللغوي واستإل ةضافإلفاظ وتراكيب أتزويد التلاميذ بما يحتاجونه من  -
 وكتابتهم.حديثهم 

ضفي عليها بما ي والتسلسل في طرحها والربط بينهافكار تعويد التلاميذ على ترتيب الأ -
 ثير في السامع والقارئ.أت ةلا وقو اجم

 على ةان والقدر اللس ةالتي تتطلب فصاح ةالمختلف ةالمواقف الحياتي ةلتلاميذ لمواجها ةتهيئ -
 2.ةالارتجال للعيش في مجتمع بفعال

خيال التلميذ بعناصر النمو  ةوتنشيطه وتنظيمه والعمل على تغذيالتفكير  ةتنمي -
 3والابتكار.

 المطلب الثالث: طرق تدريس التعبير الشفهي ومهاراته.

 طرق تدريس التعبير الشفهي. أولا: 

 ة:تين يسير المعلم وفق الخطوات الآأيمكن 

موضوع وقد يكون ال ر،التعبي عنوان محدد واضح لموضوعلىإالمعلم طلابه للوصول  يناقش -
 ،و تاريخاأ ةمعين ةو حادثأمن كتاب العلوم  علميا   و يكون موضوعا  أ ةمن دروس القراء

                                                           
-22ينظر، سعاد عبد الكريم الوائلي، طرائق تدريس الأدب والبلاغة والتعبير بين النظرية والتطبيق، مرجع سابق، ص  1

26. 

 

 .122 لنظرية والتطبيق، مرجع سابق، صأساليب تدريس اللغة العربية بين ا راتب قاسم عاشور، 2

 .122 ، صمرجع سابقة، العربي ةتدريس فنون اللغ،حمد مذكورأعلي  3
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سيتفق الجميع على العنوان  ةكثر من موضوع ولكن بالمناقشأوكثيرا ما يختار الطلاب 
 نسب.الأ

ذب تج يقةش كونبالموضوع وت ةشراف المعلم وتكون متصلإب ةيصوغ الطلاب المقدم -
 الانتباه.

 ةبمساعد للموضوع ةالفرعي فكاروالأ ةالرئيسية رض الموضوع فيستنتج الطلاب الفكر ع -
 ،مكانقدر الإ ةيمسل ةبلغفكرة ب ةتم شرحها فكر ثم يالسبورة ويتم تثبيتها على جانب  ،المعلم

من  ويدلي كل طالب بما لديه ة،سئلمع توجيه بعض الأ ةوقد يعتمد المعلم على شرح الطلب
ينبغي و  ،جاباتمن بعض الإ ةسلوب هادئ يتجنب فيه السخريأفكار مع حرص المعلم على أ

يات وتوظيف الشواهد كالآلفاظ العامية ى الجمل سليمة التراكيب وتجنب الأالتركيز عل
المعلومات ناء ذلك تدوين بعض ثأويتيح المعلم للطلاب  ،شعار والحكمحاديث والأوالأ
ل المعنى لقاء وتمثيتركيز المعلم على جوده الإ ةلى ضرور إ ةشار الإ وتجدر، فكار والشواهدوالأ

باليدين وتغيرات الوجه  ةشار لإالجسد كا ةفي الحديث دون ارتباك وتوظيف لغ ةوالطلاق
 .والعين

تؤثر  ةن تكون قويأشراف المعلم وينبغي إبة الخاتم ةلى صياغإينتقل الطلاب بعد ذلك  -
 على السامعين تلخص الموضوع.

ن الطلاب تحضير الموضوع بالرجوع يطلب المعلم م ةبعد الانتهاء من الخطوات السابق -
ثناء أهد التي كتبوها ى ترتيب المعلومات والشواإل ةضافبالإ ،ومصادرالتعلم ةلى المكتبإ

 1ر الكتابي.التعبي ةصوهي ح ةالقادمصة وكل ذلك تمهيد لكتابته في الح ة،الشفهية المناقش

 

                                                           
 المجلد -نيةالعلوم الإنسا -ينظر، مشهور أسبيتان، تفعيل حصة التعبير وأساليب تدريسها، مجلة جامعة النجاح للأبحاث 1

 .م4014-م4011، 45
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 مهاراته. ثانيا:

 .فكاربالأ ةالمرتبط ةالمهارات الرئيسي :1

 .لموضوع الحديث ةالمناسب ةنتقاء وتحديد الفكر ة امهار  -

 .لموضوعا زرابوا   فكارالأ ةصح -

 .ترابط الأفكار وتسلسلها بشكل منطقي  -

 ة.الفكر  ةمحوريضروري حرصا على ال غير عستطراد المطول والتفريالاتجنب  -

 .رئيسيةال فكاربالأ ةفكار الفرعيربط الأ -

 للموضوع. ةفكار الرئيسيبراز الأإ -

 والشواهد. ةدلراء والأبالآ ةالمطروح ةتدعيم الفكر  -

 ة.فكار مكتملعرض الأ -

 .مكانالإ قدر ةالفرعي فكارالأ ةقل -

 .للموضوع ةالرئيسي ةعدم الخروج عن الفكر  -

 بالكلمات والتراكيب: ةالمرتبط ةساسي: المهارات الأ2

 .للمعنى ةظ الملائمافلاختيار الأ -

 التنويع في استخدام الكلمات وتجنب تكرارها بصورة متقاربة. -

 .استخدام ألفاظ تدل على طريقة الاستجابة والانتقال من فكرة إلى أخرى -

 .نتقاء الكلمات العربية الفصيحة -
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 .اللغويةاكتمال التراكيب والأنماط  -

  وية.نماط اللغصحة التراكيب والأ -

 المهارة الأساسية المرتبطة بمستوى السياق. :3

 اختيار التعبيرات اللغوية المناسبة للمواقف المختلفة. -

 الملائمة بين الكلمات والجمل. -

 استخدام الضمائر وأسماء الإشارة المناسبة. -

 استخدام أدوات الربط المناسبة. -

 بين الجمل الإنشائية والخبرية عند الضرورة. التنويع -

 ترابط العبارات وعدم تفككها باستخدام أدوات الربط المناسبة. -

 التشويق.-

 .التأثير في المستمعين-

 :{المضمون}بالمحتوى  المهارات الأساسية المرتبطة :4

 يجاز.في التمهيد مع الإ ةالدق -

 وضوح موضوع الحديث. -

 ة.مكان عند الحاجالإ والحجج والبراهين قدر ةدلتقديم الأ -

الاقتباس من القرآن الكريم أو الحديث الشريف أو الحكم والأقوال والشعر عند الضرورة  -
 إليها.
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 استخدام الملخصات أو التعميمات أو الاستنتاجات خلال الحديث. -

 ليها.إاستعمال الأمثلة للشرح والتفسير عن الحاجة  -

 الأسباب والنتائج.الربط بين  -

 التركيز على الموضوع الأساسي والابتعاد عن التفصيلات الغير مهمة. -

 الإيجاز غير المخل بالمعنى. -

 بمستوى النحو والقواعد. ةالمرتبطة ساسيمهارات الأال :5

 .صحيحا   ضبطا  ةضبط الكلمات المنطوق -

 .سليما   نحويا  تركيب  ةاستخدام جمل مركب -

 {المسند والمسند}ركان الجمل أ بين ةالمطابق -

 .ةخطاء النحويالحديث من الأ لوخ -

 .ةالمناسبة شار سماء الإأاستخدام الضمائر و  -

 الموقوف عندها. ةلمخر حرف من الكآ تسكين -

 صوات:بالأة المرتبطة ساسيالمهارات الأ: 6

 .ةخراج الحروف من مخارجها الصحيحإ وح الصوت من خلالوض -

 اليا من التلعثم.خوالجمل نطقاالكلمات نطق  -

 .ساليبفي نطق الكلمات والجمل والأ {التلوين الصوتي}يم المناسب غاستخدام التن -

 .و حشرجةأ ةو بحأ ي ضعفأبحيث يخلو من  ،الصوت وعذوبته ارةجه -
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 1.بدالهاا  تجنب قلب بعض الحروف و  -

 أسباب ضعف التعبير الشفهي وعلاجه.المطلب الرابع: 

 أسباب ضعف التلاميذ في التعبير الشفهي.أولا: 

هم أوهذه  ،لى ما هو تربويا  لى ما هو اجتماعي و ا  لى ما هو ذاتي و إسباب ترجع أ توجد
 :سباب ضعف التلاميذأ

 . نفور التلاميذ من درس التعبير وانصرافهم عنه -

يانا حأعطائهم موضوعا فوق مستواهم و إوذلك من خلال  ،اختيار موضوعات التعبير ءسو  -
 ها.مثالأولا علم لهم بأ ،اهتمامهم كل البعد عن مدار ةتكون هذه الموضوعات بعيد ةكثير 

 خرين.عدم الاستماع الجيد للآو  ياب التركيز داخل الفصلغ -

عزوف التلاميذ عن ر، و خرين والتحدث معهم والتكبالآ ةالخجل والخوف من مواجه -
ير ن تزود وتساعد التلميذ بشكل كبأالتي يمكن ايات والقصص والجرائد الرو  ةوقراء ةالمطالع

 .ةقدراته العقلي ةرصيده المعرفي والفكري وتنمي ملئوتام على 

في  عدم مراجعه الدروسوكذلك  بالسلك الابتدائي ةملائيوالإة عدم امتلاكه للقواعد النحوي -
 2.ةنجاز الواجبات المنزليا  المنزل و 

 الشفهي. علاج ضعف التعبيرثانيا: 

 :شكال منهاأيتخذ العلاج عده 

 في اختيار الموضوعات وخلق الدافع للتعبير والتحدث. ةريعطاء الطلاب الحإ -

                                                           
 .51-63، صه، مهاراته، طرق التدريس وتقويمهمحمد علي الصويركي، التعبير الشفهي، حقيقته، واقعه، أهداف 1
 .77:66، الساعة: 2622-61- 21الاربعاء ، اليوم: www.mostajad.comالموقع الإلكتروني، 2

http://www.mostajad.com/
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 خرى.الأة المواد الدراسيو  ةربط موضوعات التعبير بموضوعات اللغ -

ت الحديث عن خبرا :مثل بتدائياولى الأ ةمام التلاميذ للتعبير منذ السنأفتح المجال  -
ليها إاع لاستمفي كتبهم وقص القصص وا ةاداتهم والتحدث عن الصور الموجودطفال وشهالأ

 وغيرها من مواقف التعبير الشفهي.

 .ةيذ بتعويدهم على الاطلاع والقراءالتلام ةثقاف ةدائر  توسيع -

تعويدهم و  ة،المختلفة سئلدروسهم وطرح عليهم الأ مراجعةبنائهم على أم ب والأتدريس الأ -
 .ةفكار والتعبير عليها بلغه سليمعلى تنظيم الأ

ة يعلى مدرسي العرب ن لا يقتصرأتدريس وينبغي في ال ةالابتعاد عن استخدام العامي -
 1فقط.

ة يالنفس سسللأة اللغمعلمي  ةمراعامع  نفسهمأالخوف من ة الإز تشجيع التلاميذ على  -
 في تعبير التلاميذ. يجابا  إالتي تؤثر  ةواللغوية والتربوي

تسهم في  اكله ،الحديث لدى المعلم ةد الموضوع التعبيري وارتفاع لغابعأتفهيم التلاميذ  -
 م.ناء التقويثأبين التلاميذ  ةالفروق الفردي ةمراعاكما يجب  المستوى التعبير لديهم ارتفاع

)الأسلوبية، النحوية، اللغوية(. عند التلاميذة خطاء الشائعالأ ةمناقش -

                                                           
هادة ستكمال شأمراض الكلام وأثرها على مهارة التعبير الشفهي في الطور الابتدائي، مذكرة تخرج لاحيروش حنان،  1

 .54، ص الماستر
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 المبحث الأول: آليات الدراسة.

 :تعريف المنهج -01

 ة:لغ -

ي لان أف يقال نهج فلان سبيل ،ي الطريق الواضح والسبيل المستقيمأوهو المنهج والمنهاج 
 كه.سلك مسل

 :اصطلاحا -

ليه إو علميا لننظر أدبيا أو أفي الذي نضع داخله عملا ما فنيا طار الفكري والفلسهو الإ 
 1ة.تقويمي ةنقدي ةنظر 

بحثه  تحقيق ةوالخطوات التي يتبعها الباحث بغيالعمليات  ةنه مجموعأعلى  يضاأوعرف 
مساعي بعاده و أويساعد الباحث في ضبط  ذ هو الذي ينير الطريقإالمنهج ضروري للبحث 

  2.وفروض البحث ةسئلأو 

 

 

 

 

                                                           
 -13ص م، 4002ه، 1252، بيروت ،1طشركة دار الأرقم،  محمود مصطفى حلاوي، منهجية البحث الأكاديمي، 1

12. 

 .112م، ص 4004، 1، طةرشيد زرواتي، تدريبات على منهجية البحث العلمي في العلوم الاجتماعية دار هوم 2
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 :المنهج المتبع-2

 وأ ةشكللعناصر الم ةوالتفصيلية الدقيقة لى المعرفإ الوصول ةهو محاول المنهج الوصفي  
 ةالخاص ةجراءات المستقبليوضع سياسات و الإأدق و أفضل و ألى فهم إللوصول  ةقائم ةظاهر 
 1.بها

 :البحث ةطريق -03

ت التي سندرج المعلوما اتبتدائيالاعلى مستوى ة أجريناها خصصنا هذا الفصل لدراس   
 ةموجهال ةسئلمن الأ ةلى تحضير مجموعوقد اعتمدنا في هذا البحث ع ،بها لاحقا ةالمتعلق

ذا ساسي الذي بنينا عليه هتعتبر العنصر الأ ةوهذه المقابلة، الابتدائية معلمي المدرسل
التي طرحناها بحيث تكون  ةسئلالأ ةمجموع منجابات على جمع الإ عتمدوالتي ت، الفصل

 تصب في صلب موضوع ةسئلأوالتي تحتوي على  ةوصريح ةومصداقي ةكثر دقأ ةجابالإ
 .بحثنا

 :اناتفي جمع البي ةالتالي ليةعتمدنا على الآإهداف البحث الذي قمنا بهأولضمان تحقيق   

 : Interviewالمقابلة -04

طرح ب تسموغالبا ما ت ،من وسائل جمع البيانات والمعلومات ةساسيأ ةوسيل ة هيمقابلال   
وهكذا قد تكون على  ،شخاص المراد جمع المعلومات من قبلهمالأو أتساؤلات على الشخص 

و عن طريق حوار بين الباحث والمراد أ و المستقصي عنه، شكل حوار مفتوح بين الباحث
 جمع المعلومات منهم.

                                                           
 -م4012، 3الكتب، ط  محمد سرحان علي المحمودي، منهج البحث العلمي، الجمهورية اليمنية، صنعاء، دار 1

 .25ه، ص 1221
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ن الآ رنها تعتبأسيما و  وسائل استخداما وانتشاراالكثر أحاليا هي  ةصبحت المقابلأوقد    
 1ة.هادف ةحيوي ةخرين بصور راء ومعتقدات الآللتعرف على الآ ةوسيل

و أء يتم بين الباحث لقايقدمها المبحوث من خلال  ةيهعن معلومات شف ةعبار يضا أوهي   
بات جاعلى المبحوثين وتسجيل الإ ةسئلمن الأ ةوالذي يقوم بطرح مجموع ،من ينوب عنه

 2.فالهد ةمحدد ةن تكون هادفأيجب  يةوالمقابلات العلم ،لذلك ةعلى الاستمارات المخصص

 :ة البحثعينمكان و  -05

 ،معيزي إبراهيم مدرسة أجرينا الدراسة الميدانية على مستوى ثلاث مدارس وهي: لقد  
 ببني سليمان ولاية المدية . مبرك دحمانو  حجاجي رابح

وقمنا باختيار العينة بطريقة مقصودة لتلاؤمها وخدمتها لموضوع دراستنا، وقد اعتمدنا في   
هذه الدراسة على السنة الثالثة من التعليم الابتدائي وكان الهدف منها هو تفسير الظاهرة 

لابتدائية وتحليلها من خلال طرح المعروفة باضطرابات الكلام الموجودة في المدارس ا
 مجموعة من الأسئلة على المعلمين.

قمنا باختيار مجموعة محددة من المصابين باضطرابات الكلام كعينة لبحثنا على مستوى   
 الابتدائيات التي ذكرناها أعلاه.

 المجال الزمني: -05

الإجابات الخاصة بالجانب بعد الانتهاء من الدراسة النظرية التي جمعنا من خلالها   
النظري، والذي أفادنا  بصورة كبيرة  في ضبط العنوان بدقة  وتحديد المنهج المتبع، وكذا 
قمنا بإجراء مقابلة مع بعض المعلمين من مختلف المدارس وهذا بهدف تدعيم الدراسة 

                                                           
 .21صم، 4002، الأردن، 1ط، ثراء، إالبحث العلمي ةمنهجي، كاظم حمود خضير 1

 .04حسيبة بن بوعلي، شلف، معهد التربية البدنية والرياضية، صة جامع إيكانسومية، أدوات البحث العلمي، 2
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قابلة في مالمعارف، وقد أجرينا ال طبيقي حتى نتحقق من مدى صحة هاتهالنظرية بجانب الت  
 رق وقتا طويلا على الأقل ساعتان.، ولم نستغ42/02/4044شهر أفريل يوم الخميس

 .الميدانية تحليل نتائج الدراسةو  عرض المبحث الثاني:

 تحليل نتائج المقابلة: -

 .الجنس :01سؤال 

 ،ةعام ةنصر الرجالي في قطاع التعليم بصفعلى من العأسوي ن العنصر الن  أيتضح لنا  
لذكور ما اأ ،لهن ةملائم ةكثر مهنأالتعليم باعتبارها  ةلى مهنإساء الن   لى ميلإوهذا راجع 

 خرى.أ ةفيفضلون مهن

 ة.الشهاد :02سؤال

ذين تخرجوا من الماستر وهناك عدد من المعلمين ال ةرجوا بشهادخالمعلمين ت ةغلبيأ  
ا ن المدارس العليلأ ةبمصداقي واجابفقد أةجابتهم ممتاز إوكانت  ةساتذالمدارس العليا للأ

لم يتلقوا  LMDمفي حين نظا معرفي كبر كمأنهم يملكون إلذا ف ،تلقوا فيها التكوين ةساتذللأ
 .نالتكوي

 ة.الخبر  :03سؤال

ة ددمتعلاحظوا حالات فكثر من عشر سنوات أكثر من خمس سنوات و أجابتهم بينإكانت   
قد يكشف ف ةالمعلم الجديد الذي ليس لديه خبر عكس ا، التعامل معه قةويعرفون طري اوعاينوه

 .ةمثل المعلم ذو خبر   يمكنه معالجته الاضطراب لكن 
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 .التخصص :04سؤال

وجدنا أيضا معلمون غير منضمون إلى التخصص الحقيقي تخصص أدب عربي مثل:   
 تخصص سيسيولوجيا العنف والعلم الجنائي وعلوم إنسانية .

 هل لديكم في القسم تلاميذ يعانون من اضطرابات الكلام؟ :05سؤال

مع  ةمقارن ةقليل ةبنسبد حالات من اضطرابات الكلام لكن و وجأجاب بعض المعلمين ب  
 حالات فقط . 05فقد وجدنا  التلاميذ العاديين خصوصا في الطور الثالث 

 ؟التي يعانون منها ما نوع اضطرابات الكلام :06سؤال

نطق  ةوصعوبأةتأالتعلى نوع اضطراب الكلام الشائع هو كانت إجابات المعلمين    
 ة والتمرن.عن طريق الدربمعالجتها التي يمكن بسط الاضطرابات أ نهاالحروف لأ

 ة؟خاص ةهل تعاملون هؤلاء التلاميذ بطريق: 07سؤال

، المصابين بهذه الاضطرابات مع التلاميذالتعامل  ةكيفي جابات المعلمين حولإختلفت ا  
 ةصفب ةتكون المعامل حياناأو  ،الاهتمام بهم وتشجيعهموذلك ب ةخاص ةحيانا تكون معاملفأ

 .عاديه جدا

دماجهم مع زملائهم والتغلب على ا  خر وهذا لمساعدتهم و ويختلف التعامل من معلم لآ   
 .الصعاب التي يواجهونها

 ؟زملائهم فعلة كيف تكون رد :00سؤال

وهناك "ةبعادي "جابتهمإفعل زملائهم فهناك من كانت  ةجابات حول رداختلفت وتنوعت الإ  
اكهم در إلى عدم إلى زملائهم هؤلاء التلاميذ ع ةن ترجع سخريأويمكن  ة "،بسخري "جابأمن 
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في محيطهم الخارجي  عدم وجود مثل هذه الحالاتو أويعود ذلك لصغرسنهم ،بهذه المشاكل
 في عائلتهم.و 

تفادي ذلك بتعريف التلاميذ  للمعلمفعلهم على هذا النحو ويمكن  ةلهذا تكون رد  
يههم وتوج والاستهزاء والضحك من زملائهم ةم لعدم السخريهباضطرابات الكلام وتنبيه

زميلهم  ثناء غيابأالتلاميذ كما يقوم بعض المعلمين بحث   و،لاحترام زملائهم وقبولهم كما ه
اك من وهن حتى لا يحس بالنقصة عادي ةبطريق لام على معاملتهالمصاب باضطرابات الك
 عقوبات عليهم وكل هذا يعود لصالح التلميذ.فرض من خلال  ةيتعامل مع الوضع بصرام

 هل تصن ف اضطرابات الكلام على أنها إعاقة؟ :00سؤال

ميذ التل م أنَّ المعلمين تصنف اضطرابات الكلام على أساس أنها إعاقة لظنه حسب رأي  
الذي يعاني من اضطرابات الكلام سببه وجود خلل في الجهاز الكلامي أو إصابة على 

 مستولى الدماغ أو المشاكل الخلقية.

 م لا تصنف على أنها إعاقة لأن هذهفي حين جاءت الإجابة ب" لا " أن اضطرابات الكلا  
 خاصة إذا تفطن الأولياءالفئة التي تعاني من اضطرابات الكلام قد تزول مع مرور الوقت 

 اعها للعلاج عند الأخصائيين الأرطفونين.والمعلمين، لذلك تم إخض

 لى المحيطإهل ترجع  ؟سباب اضطرابات الكلام لدى التلاميذأيك ما هي أفي ر : 10سؤال
 ؟خرىأعوامل و الخارجيأ

ميذ التلاالكلام لدى سباب انتشار اضطرابات أن أجابات المعلمين تبين لنا إمن خلال    
بسبب  ةلبيس ةجو العائلي يؤثر على الطفل بطريقفال ،ولى للمحيط العائليالأ ةترجع بالدرج
 لىإ حدهماأو موت أ الطلاقكثيرا ما يؤدي ، و الوالدين ةخاص ةفراد العائلأالمشاكل بين 
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كلم قبل تيف ،في المحيطة المنتشر ة ترجع كذلك الاختلاف اللغ دلدى الطفل، وق ةنفسي ةصدم
 طيع التعبير.فلا يست ة إلى الفصحىتتغير لديه اللغ هوعند دخول ةبالعامية لى المدرسإدخوله 

 :بعض المعلمين منهاخرى حسب أونجد عوامل 

ر يؤثفقد  ،من الخوف ةحال لىإيؤدي به  ذا عنف التلميذإكالعنف ف ة:عوامل اجتماعي -
 الكلام. اضطراباتحد أعليه ويصاب ب

و أخلف ذهنيت ،ود خلل على مستوى الجهاز العصبيكوج ة:و عضويأ ةعوامل جسدي -
مراض أ بمرض من بين قد تؤثر عليه وقد يصاب ةالمشاكل الخلقي وكذالكالجهاز الكلامي 

 .الكلام 

، منه ةريعليه سخ ةوالقسو  للتلميذ وتعنيفه من طرف المعلمة كسوء المعاملة: عوامل مدرسي -
 .الاهتمام بهونقص المتابعة وعدم 

 .ةفي العائل ةهذه الظاهرة منتشر ة: قد تكون وراثي عوامل -

 هجات.لاختلاف ال -

: من خلال تدرجك في مسارك التعليمي مع التلاميذ، هل ترى ظاهرة اضطرابات 11سؤل
 الكلام تزايدت أم تناقصت؟

ات اضطراب كانت إجابة المعلمين على هذا السؤال إجابات مختلفة، فهناك من قال أن ظاهرة
 :الكلام تزايدت بسبب

 للمصابين بهذا الاضطراب، وأنهم خارج مجال التخصص.عدم تفطن المعلمين  -

وكذا المستوى المعيشي الضعيف  قلة وعي الأولياء وعدم الاهتمام لهذه الاضطرابات -
 .لأسرة المصاب وكثرة تكاليف العلاج 
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 يذ.عدم توفر المراكز الخاصة لهذه الفئة من التلام -

 سوء المعاملة من طرف الآباء والمعلمين على التلاميذ. -

 المشاكل العائلية والصدمات النفسية. -

 إفراط الأبوين في رعاية وتدليل الطفل. -

 افتقار الطفل لعطف الأبوين، وكذا العيش في جو مليء بالصراعات والمشاكل. -

 انعدام شعوره بالأمن والأمان والطمأنينة منذ طفولته. -

 في حين أن بعض المعلمين أشاروا إلى نقص ظاهرة اضطرابات الكلام وهذا بسبب:  

أرطفوني وعي بعض الآباء وفطنتهم من خلال عرض ابنهم المصاب على أخصائي  -
ونفساني بهدف علاج مشكلة المريض من خجل و خوف وقلق وصراعات لاشعورية داخلية 

 .سي عندهمر النفلتقليل من الأثر الانفعالي والتوتوا

لك لجعل راخي وذتعاون أولي الأمر وتفهمهم لهذه الاضطرابات فيساعدوه على الهدوء والتَّ  -
 والثقة. جو العلاقة يسوده الود  

 ل المدرسي بكيفية التعامل مع مثل هذه الحالات.توعية أعضاء الهيك   -

عطائه الحرية والوقت الكافي حتى يعبر عن - ما يجول نفسه وع الاستماع للطفل باهتمام وا 
 في خاطره.

 الصبر على التلميذ من طرف الوالدان و المعلم حتى ينطق الأصوات الصحيحة. -
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 المصابين؟ للتلاميذ ةالتعبيرية اضطرابات الكلام على القدر كيف تؤثر  :12سؤال

 لالهدوها خالمؤثرات التي شمن ا ةوقدموا لنا مجموع ةفاعل المعلمين مع هذا السؤال بقو ت  
 وتمثلت في:ة ميالتعل  ة التعليمية العملي

في نطق  ةصعوب هكما لدي  يستطيع الكلامفلاي هالشف التعبير ةمن مهار  تحرم التلميذ -
 .بعض الحروف

 .خرينلآفي فن التعامل مع ال التلميذ يعاني -

 رسال فكرته التي يريد التعبير عنها.إلا يمكن للتلميذ  -

يقته يصل ينحرج من طر  لاو  كلامه التعبير عن وهو يحاول طويلاخذ وقتا أالتلميذ عندما ي -
 في الكلام من زملائه ومعلمه.

 .ؤثر سلبا على ملكه الفهمت -

عضاء أو  و معلمهأبداع الحواري سواء مع زملائه الإ ةخاص بداعالإ ةعمليتؤثر على  -
 التدريس.

 وانطوائه. ةتشخصيعف ض -

وخانتهم  ةوجودم ةفالفكر  ،كما يريدون تبليغها للمعلم ةالفكر يصال إ معظم التلاميذ لا يمكنهم -
 :يلفكار، كما قأحاسيس و أعما يجول في خواطرهم من مشاعر و  عن التعبير زونجفيعة اللغ
 ".الفكرأفكار عن مسايرة ة عاجز  ةاللغ" 

عزلون ي القسم كثيرا كزملائهم ويالتلاميذ الذين يعانون من اضطرابات الكلام لا يشاركون ف -
 .ويخجلون أثناء التعبيرعن زملائهم  نفسهمأ
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لتي ا وقد يستخدم الحروف ،في نطقها ةالتي يجد صعوب يتفادى ذكر بعض الكلمات -
 ى.خر الأ فينطقها جيدا ويتفادى الحرو 

 ؟هل تؤثر اضطرابات الكلام على المستوى الدراسي للتلاميذ :13سؤال

ن اضطرابات أفهناك من يرى  ،على هذا السؤال ةجابالمعلمين حول الإ تبااجإاختلفت   
حساس ا  و  ،ما على التحصيل الدراسي للتلاميذ حيث تتراجع علاماتهيثيرا سلبأالكلام تؤثر ت

نه غير عادي مثل زملائه فيجعل منه تلميذا أالتلميذ الذي يعاني من اضطرابات الكلام ب
 ةخر دراسيا نظرا لصعوبأيته مرا بالتعبير ومنأذا وجه له إلا إمعقدا وخجولا ولا يشارك 

ابات ليه هذه الاضطر إهم ما تؤدي أو ة في المدرس هزملائمع معلمه و  ةسليم ةتواصله بطريق
 .ةالتلميذ وعزوفه عن الدراس برسو هي 

دماج هؤلاء التلاميذ مع التعبير الشفهي لإ ةسلوبا معينا في حصأهل تتبع  :14سؤال
 زملائهم؟

طبق ن يأيجب  يمن هذا النوع من التعلأ اقترحوا عليناأغلبية المعلمين أجابوا ب" نعم "   
المشاريع  ةتتمثل في طريق ةعطاء فرصإويعني  "التعلم النشط "عليهم نوع جديد من التعلم هو

ة ميالتعل  ة العملي جه فيدماإي وضع هذا المتعلم الضعيف بين زملائه لمساعدته في أ
ات شياء منها التعلم باللعب وتعلم بالصور والمجسمأ ةالمتعلم في عد ةبراز حركيا  و ة، التعليمي

ا النوع ن يطبق عليهم هذألذا ينبغي  ،حروف الطبوغرافياق و تعليمهم عن طريأوالقصاصات 
ه في قدرات برزياضطرابات الكلام  من وأن التلميذ الذي يعاني ذهنيا الجديد من التعلم لأ

 . جالمونولو  ةحرك ةيعبر بطريقف لو نقول له قم بحوارمثلا ف ةالحرك
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 ةهميأ رجع لهوي   ةهل يراعي البرنامج الجديد نشاط التعبير الشفهي لهذه الفئ :15ؤالس
 ة ؟نشطي الأ قكبا

نشاط التعبير ببرنامج الجديد لم يركز ولم يهتم ن الأالمعلمين الذين قابلناهم على  جمع كلي    
لشفهي في اوذلك بتجاهل التعبير  ةنشطكباقي الأ ةهميأرجع له ولم ي   ةالشفهي لهذه الفئ

الذي  لتعبيرثناء نشاط اأو  ،داخل القسم بين المعلم وزملائه ةالتواصلية اكتساب التلميذ للكفاء
لميذ من من حيث تمكن الت ةهميأن التعبير الشفهي له أكما  ،مختلف المواضيع يحتوي على 

ف لن التعبير يفسح له الكثير من المجالات وفي مختب عليها لأالصعوبات والتغل ةمواجه
 ر.في التعبي ةالمواضيع كذلك تكسبه التلقائي

 

 هل تشجعون التلاميذ الذين يعانون من اضطرابات الكلام على التعبير الشفهي؟ :16سؤال

نه أب في التشجيع المعنوي بقولهم له ويتمثل هذا التشجيع" بنعم  "جابواأالمعلمين  ةغالبي  
كون ت ويشجعه بأن من عند الله عز وجل ،ة هذه المشكلنه كباقي زملائه و أتلميذ عادي و 

ة رانه في المدرسقأن لا يستمع لرفقائه و أو  ةزا قويا لكي يكمل مسيرته الدراسيهذه المشاكل حاف
 ب وذكي وناجح.تلميذ مهذ يرسخوا أفكار إيجابية بأنهو ، والمتنمرون عليه

ي باقي ه فنك تعاني من هذه الاضطرابات لكنك تملك قدرات خارقأن يقول له صحيح أو أ  
 إلخالتمثيل...ة و الرياض ،نشادالإ ،الرسم :المجالات مثل

 ؟ضطرابات الكلام لدى التلاميذثار التي تتركها ا: برأيك ماهي الآ17سؤال

بالنقص والخجل والحرمان من بعض فرص النجاح الثقة بالنفس والشعور  فقدان التلميذ -
 الوظيفية والمهنية المرغوبة.

 رد فعل العنيف من طرف المصاب بسبب سخرية الآخرين منه والاستهزاء به. -
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 .تعليمة لميذ يواجه مشاكل أثناء، فإنه يجعل التؤلاء التلاميذفقدان المعلم لفن التعامل مع ه -

بداء رأيه وقد يؤدي هذا للتقليل من تحصيله العلمي.عدم قدرته على الد فاع عن ح -  قوقه وا 

 كيف تساعد هاته الفئة للتغلب من خجلهم أثناء التعبير الشفهي ؟ :10سؤال 

 لكافي للتعبير عما يجول في خاطره .منحه الوقت ا -
 .أحاول أن يكون أسلوبي مبسط لكي يفهمني -
 أرفع معنوياته ولا أقول له كلمات سلبية . -
بالتصفيق والمكافأة، ولا أجبر التلميذ على القيام بأنشطة جماعية إن لم  جاباتهأعزز إ -

 يكن معتادا على ذلك.

 أمدحه في كل مرة يجيب فيها لكي يتخلص من خجله. -

 عدم السخرية منه والتعامل مع المشكلة بشكل طبيعي حتى لا يحس أنه مختلف. -

الأجوبة التي قدموها لنا كانت تصب  في  من خلال إجابة المعلمين تبين لنا أن  كل    
 ئه في القسم وتحسينمعنوياته، تمكنه من قدرته على التفاعل مع زملا فائدة التلميذ ورفع

.لقاء والتعبير الشفهيأدائه في الإ  

تعبير ثناء الأميذ المصابين باضطرابات الكلام هي الصعوبات التي تواجه التلا: ما10سؤال 
 الشفهي؟

لى وجود الصعوبات تواجه جابات المعلمين كانت بنعم وهذا دليل عإن معظم أتبين لنا   
 ثناء التعبير الشفهي وقد قدموا لنا بعض هذه الصعوبات التي تمثلت في ما يلي:أالتلميذ 

 .ةاللغوية نقص في الثرو  -

 خرين.د للآي  عدم الاستماع الج -
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 معهم والتعبير. خرين والتحدثالآ هةالخجل والخوف من مواج -

ن تزود أروايات والكتب والقصص التي يمكن ال ةوقراء ةعزوف التلاميذ عن المطالع -
 .ةاته العقليقدر ة ملا رصيده المعرفي والفكري وتنميوتساعد التلميذ بشكل كبير وتام على 

 غياب التركيز داخل القسم. -

 .ةاسبفي اختيار الكلمات المن يتعثراختيار وتحديد الموضوع الذي يتحدث عنه مما يجعله  -

ما يريد جله وارتباكه فلا يستطيع التعبيرعه واحمرار وجنتيه يزيد من خهوجتغير تعابير  -
 .فصاح عنه الإ

ة حريمام التلميذ ليعبر بأالتعبير الشفهي لفتح المجال  ةالحجم الساعي لحص ةعدم كفاي -
 حاسيسه.أو  هفكار أعن 

داخل القسم يؤثر سلبا على التحصيل الدراسي  ةس الجزائريظاظ الذي تشهده المدار الاكت -
 القسم. وذلك بسبب الفوضى التي تكون داخلللتلاميذ 

 لى ما هو عضوي ونفسي واجتماعي.إسباب اضطرابات الكلام أتعدد  -

لى تحريف المعنى فمثلا نطق حرف الراء غين فبحر إخر مما يؤدي آتغيير حرف بحرف  -
 عمر عمغ. ،بحغ

ص في ما يخ ةساتذات التي يمكنكم تقديمها لباقي الأرشادما هي النصائح والإ  :20سؤال 
 التعامل مع هؤلاء التلاميذ؟ ةطريق

ر دليل على ذلك لو جاء جميع البشر متساوون في الذكاء لكنا بكأو  ةالفروق الفردي ةمراعا -
 جميعا في نفس المستوى ولو كنا جميعا في مناصب عليا.
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ى وللات الأالطاو  وأبين التلاميذ النجباء فقط  ةعلى كل القسم وليس التفرقالمهام توزيع  -
 فراد القسم دون تمييز.أفقط فيجب توزيع المهام على كل 

 التشجيع والتحفيز عن طريق التصفيق وتقديم الهدايا. -

ناء التحدث ومسايرتهم وتحسيسهم ثأوالوقت الكافي  من زملائهم كثرأعطائهم فرص إ -
 وجودهم داخل القسم وعدم تجريحهم وتحريجهم مع زملائهم.همية أب

ظام ميذ على عاتق النمن التلا ةاهتماما كبيرا لهذه العين انيولو أينبغي من المسؤولين  -
 في هذه الاضطرابات وتعميمها في الوطن. ةن يوفروا مراكز متخصصأالتعليمي و 

اكتساب  نه يساعدهم علىالقران الكريم وتحفيظهم لأ ةبنائهم قراءأولياء بتعليم اهتمام الأ -
 .ةلى المدرسإولى من حياته قبل الدخول في السنوات الأ ةفي الكلام خاص ةالطلاق

ملائهم وتنبيه ز  ثناء كلامهم،أو الضحك أو الاستهزاء بهم أهؤلاء المصابين  إهانةلا يجب -
 منهم. ةبعدم السخري

 بالنقص وامامهم لكي لا يحسأعلان و الإأ زملائهم ت انتباهفخطائهم دون لأتصحيح  -
 والخجل.

ت ول للمصاب أنتق كان ةيجابيوالإة زيوبالجمل التحفي ةالطيبة تعزيز ثقته بنفسه بالكلم -
 الخنت موهوب...وأ نت ذكي، أنت شجاعأ ،بطل

معلم ك معه عاملتن لا يأم و ب داخل القسم والأخذ دور الأأن يتابعه ويأيجب على المعلم  -
 ي.مرب   له أو بل يعامله كصديق

 والنقص. ةكي لا يحس بالوحد هدماجه مع زملائإ -

 والمعلمين. ةساتذلى النظام التكويني للأإ ةالعود -
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 همخاصة برس الى مدإن توجه أمن التلاميذ يجب  ةن هذه الفئأنركز عليها ة مهمة نقط -
 الحالة لكن لا يعرف كيف يعالجه.التخصص قد يكشف على هذه ذا كان خارج إ ن المعلملأ
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 خاتمة:

في ختام بحثنا توصلنا إلى مجموعة من النتائج كشفت عن مفهوم اضطرابات الكلام 
 ةالابتدائية في المرحل بحيث تعد اضطرابات الكلام وخاصة وأسبابها وطرق علاجها،

بحيث  ،والمعلمينولياء جدا التي تشغل تفكير الأ ةوالهام ةموضوعا من المواضيع الحساس
 ةكون هذه الصعوبات عائق في المرحليجاد طرق للتغلب عليها حتى لا تإلى إ يسعون
ها هم المراحل التي يمر بها التلميذ والتي يتم بأمن  ةالابتدائية ن المرحللأ ةالتالية التعليمي

لكشف لذا وجب ا ،دراكويتمكن من الاستيعاب والإ ،انفتاحه على العالم الخارجيو بناء عقله 
 ةالفروق الفردي ةكما يجب مراعا ة،ساليب علاجيأت الكلام وتقديم المبكر لذوي اضطرابا

 .ةيجيات تتماشى مع قدراتهم المعرفيبينهم وبين التلاميذ العاديين ووضع استرات
 ةالكلام كانت وراثي سباب الاضطراباتأغلب أن أى ةإلالنتائج الميداني تشار أكما 
نها تؤثر على أفي حين  ةقدرته التعبيريعجز التلميذ على أمما  ةنفسي ،ةاجتماعي ،ةفيزيولوجي

 تحصيله العلمي.

ب تظافر كل ن القضاء على اضطرابات الكلام يستوجأن نقول أخير لا يسعنا وفي الأ
ن أوالحرص على  ،لمحيط الذي يعيش فيهوالمجتمع وا ةسر لى الأإالمجهودات من المعلم 

 ى .هي الفصح ةالتعليم الفعلي ةتكون لغ

 ن وفقنا لهذا العمل.أمته تتم الصالحات الحمد لله الذي بنع
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 قائمة المصادر والمراجع:

 المعاجم: - 1
 م.4002، 1مكتبة الشروق الدولية، ط، المعجم الوسيط ة العربيةمجمع اللغ -

 الكتب:-2

 م. 4012 -1236، 1ط إبراهيم الرزيقات، اضطرابات الكلام، دار الفكر، عمان، -
 م.1260، 6أنيس، الأصوات اللغوية، مكتبة الأنجلو مصرية، ط إبراهيم -
أحمد بني عطا، ظاهرة اللغة الكلامية بين الاكتساب والإعاقة العضوية، مظاهرها  -

، 32، المجلد-العلوم الإنسانية –أسبابها، علاجها، مجلة جامعة النجاح للأبحاث 
 م.4040

، ق والكلام، عالم الكتب الحديثأحمد نايل وآخرون، النمو اللغوي واضطرابات النط -
 م.4002 -ه1230

 م.4011، 1باسم مفضي المعايطة، عيوب النطق وأمراض الكلام، دار حامد، عمان، ط -
المكتبة الجامعية للدراسات والنشر،  تر: جمال الحضري، ،معجم اللسانيات جورج مونان، -

 م.4014بيروت، 
، 1، طوالتطبيقي، الدار المصرية الل بنانيةحسن شحاتة، تعليم اللغة العربية بين النظري  -

 م4000
، دار  -وتالكلام، النطق، الل غة، الص-حمدي علي الفرماوي، اضطرابات التخاطب  -

 م 4002 -ه1230، 1ط صفاء،
 راتب قاسم عاشور، أساليب تدريس الل غة العربية بين النظرية والتطبيق، دار المسيرة،  -

 م.4003-ه1242، 1، طعمان

 م. 4004 -ه1244، 1سامي محمد ملحم، صعوبة التعلم، دار المسيرة، ط -
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سعاد عبد الكريم الوائلي، طرق تدريس الأدب والبلاغة والتعبير بين النظري والتطبيقي،  -
 .4002، 1دار الشروق، الأردن، ط

سعدون محمود الساموك، مناهج الل غة العربية وطرق تدريسها، دار وائل، الأردن، عمان،  -
 م.4006، 1ط

سعيد كمال عبد الحميد، اضطرابات النطق والكلام التشخيص والعلاج، دار المسيرة،   -
 م.4011-ه1234، 1طعمان،

 م. 4002-ه1265، 1عمان، ط مدخل إلى علم أصوات العربية، دارغانم قدور الحمد،  -
تاب كفراس السليتي فنون اللغة المفهوم الأهمية المقدمات، البرامج التعليمية، عالم ال -

 .4002 -1224، 1ط ،الحديث، لأردن
-ه1235، 1، مكتبة الر شد، طوب الكلامفكري لطفي متولي، اضطرابات النطق وعي -

 م.4016
 ، دت.6طة، مكتب الكتاب العربي، فيصل عفيف، اضطرابات النطق واللغ -
 م.4010، 1دار وائل ،عمان، ط قحطان أحمد الظاهر، اضطرابات اللغة والكلام، -
 ر: رضوان ظاظا،إنسان الكلام، مساهمة لسانية في العلوم الإنسانية، تكلود حجاج  -

 م.1،4003دار الطليعة، ط بيروت،
ربية، دار الشروق، عمان، محسن علي المعايطة، الكافي في أساليب تدريس الل غة الع -

 م4015، 1ط الأردن،
 م.1225، 1محمد جواد النوري، علم الأصوات العربية، جامعة القدس المفتوحة، ط -
، دار  -فه، مهاراته، طرق تدريسه وتقويمهحقيقته واقعه، أهدا -محمد على الصويكري -

 م. 4012 -ه1236، ومكتبة الكندي
 م.1212، 2مختار حمزة، سيكولوجية ذوي العاهات والمرضى، دار البيان العربي، ط -
 د ت . ،6 طلم النفس أمراض الكلام ، دار مصر، عفي  ،مصطفى فهمي -
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الم ع ، -مفهوم، التشخيص، العلاج  -أبو زيد، اضطرابات النطق والكلام نبيلة أمين -
 م.4011، 1ط ،الكتب، القاهرة

 .1221د ط، دار الشواف، ، علي أحمد مدكور، تدريس فنون الل غة العربية -
التعليم المفتوح، جامعة القاهرة،   طب اضطرابات الكلام والنطق، مركزهند أمبابي، التخا -

 م.4010، دط
 : محاضرات والرسائل ،مجلات -3

 تفعيل حصة التعبير وأساليب تدريسه -العلوم الإنسانية –مجلة جامعة النجاح للأبحاث  -
 م.4014

العالية جبار، محاضرات اضطرابات النطق والكلام وسبل علاجها، جامعة أبو بكر  -
 بالقايد، تلمسان، الجزائر.

 البحوث والدراسات. المجلة الدولية لنشر -
حنان ،أمراض الكلام وأثرها في مهارة التعبير الشفهي في الطور لابتدائي،  حيروش -

 مذكرة تخرج لاستكمال شهادة الماستر. 
 خيضر حياة، مستوى تقدير الذات لدى الطالب الجامعي المصاب بالتأتأة. -
 زينب حسين سعدان، اضطرابات النطق لدى أطفال الأسر المهجرة وعلاقتها ببعض -

، مقدمة لنيل شهادة الماجستير في تقويم الكلام، جامعة دمشق المتغيرات، دراسة
4016- 4015. 

 سميحان الراشيدي، التخاطب واضطرابات النطق، جامعة الملك فيصل. -
 سهير محمود أمين عبد الله، اضطرابات الكلام التشخيص والعلاج. -
الل غات، جامعة و عبد العزيز نقبيل، دروس تطبيقية في مادة التعبير الشفهي، كلية الآداب  -

 م.4041 -4040، الأخوة منتوري
، سنوات، أطروحة دكتوراه6قادري حليمة، قياس الكفاءة الل غوية للطفل من سنتين إلى  -

 م.4002-4002
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ذ المرحلة التلامي كمليلة شطائي وآخرون، أثر اضطرابات النطق في التعبير الشفهي لدى -
 استر.ثالثة مذكرة لنيل شهادة الم ةالابتدائية سن

غات، وتقنيات تدريسه، كلية الأدب والل   محاضرات كبير نصيرة، أهمية التعبير الشفهي -
 جامعة سيدي بالعباس، الجزائر.

لأبحاث نجاح لمشهور استبيان تفعيل حصة التعبير وأساليب تدريسها، مجلة جامعة ال -
 .العلوم لإنسانية 

 .ضوء علم الل غة التدريسيي خالد حسني أبو عمشة، تعبير الشفهي والكتابي ف -

 المواقع:-4

  .www.alukah.netالألوكةشبكة -
 ،www.mostajad.comالموقع الإلكتروني، -

 

http://www.mostajad.com/
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 التعليم العالي والبحث العلمي ةوزار 

 المدية ةجامع

 دابهاآو ة العربية قسم اللغ

 .اللغات ةتعليمي :تخصص

ر التعبية ثرها في مهار أاضطرابات الكلام و  :الماستر تحت عنوان ةبمذكر  ةخاص ةمقابل
 -نموذجا -من التعليم الابتدائي ةالثالث ةالشفهي السن

 :ةساتذبالأ ةخاص ةمقابل

بكل  ةابجقليلا من وقتكم للإخذ ألنة سئلالماستر سنطرح عليكم بعض الأ ةعداد لنيل شهادطار الإإفي 
م منا كغراض البحث العلمي ولألا في إتدلون به سيكون سريا ولن يستخدم ن ما أعلما  ة،وجدي ةموضوعي

 .فكاركمأرائكم و آفادتنا بإ على جزيل الشكر والتقدير

 ة.المناسبالخانة  في{ +ة}بوضع العلام ةجابالإ ة:ملاحظ

 

 :ستاذشراف الأإتحت                                                :  عدادإمن 

 محمد هاشمي د. -                                          فرجاني نصيرة  -

 احلام بابا -

 

 .4041/4044 ة:الجامعي ةالسن
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 :أسئلة المقابلة

 .الجنس: 01

 ذكر أنثى 

 ة.الشهاد :04

........................................................................................ 

 .التخصص :03

........................................................................................ 

 ة.الخبر  :02

                                           كثر من خمس سنواتأ            سنوات           قل من خمسأ
 كثر من عشر سنواتأ

 ؟هل لديكم في القسم تلاميذ يعانون من اضطرابات في الكلام: 06

 لا نعم 

 ؟كم العدد" نعم  "كانإذا  -

........................................................................................ 

 ؟ما نوع اضطرابات الكلام التي يعانون منها: 05

........................................................................................

........................................................................................ 
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 ة؟خاص ةهل تعاملون هؤلاء التلاميذ بطريق: 01

 لا نعم   

 ؟فعل زملائهم ةتكون رد: كيف 02

 ةسخري ة                            عادي

 : هل تصنف اضطرابات الكلام على أنها إعاقة؟02

   نعم                                لا

اجابتك  علل -
.................................................................................
.................................................................................
................................................................................. 

في رأيك ما هي أسباب اضطرابات الكلام لدى التلاميذ؟ هل ترجع إلى  -10
 المحيط 

 الخارجي أو عوامل أخرى؟

.................................................................................

.................................................................................
.................................................................................  

:  من خلال تدرجك في مسارك التعليمي مع التلاميذ، هل ترى ظاهرة اضطرابات 11
 الكلام:

تتزايد  تناقصت 
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كيف ذلك؟ -  

........................................................................................

........................................................................................
........................................................................................  

؟للتلاميذ ةالتعبيرية تؤثر اضطرابات الكلام على القدر  كيف: 14  

........................................................................................

........................................................................................
........................................................................................

هل تؤثر اضطرابات الكلام على المستوى الدراسي للتلاميذ؟: 13  

 نعم                                                  لا

"نعم " كيف ذلك؟ إذا كانت الإجابة ب -  

........................................................................................

........................................................................................ 

؟هل تتبع أسلوبا معينا في حصة التعبير الشفهي لإدماج هؤلاء التلاميذ مع زملائهم :12  

 نعم                                      لا

 إذا كان نعم ما هو؟ -

.....................................................................................

..................................................................................... 
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 باقيك ةهميأرجع له وي   ةلفئج الجديد نشاط التعبير الشفهي لهذه اهل يراعي البرنام: 16
؟ةنشطالأ  

 نعم                                                لا 

 كيف ذلك؟ -

........................................................................................

........................................................................................ 

هل تشجعون التلاميذ الذين يعانون من اضطرابات الكلام على التعبير الشفهي؟: 15  

 نعم                                                       لا 

 كيف ذلك؟ -

........................................................................................
........................................................................................  

ك ما هي الآثار التي تتركها اضطرابات الكلام لدى التلاميذ؟: برأي11  

........................................................................................

........................................................................................ 

ة للتغلب على خجلهم أثناء التعبير الشفهي؟: كيف تساعد هذه الفئ12  

........................................................................................

........................................................................................ 
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التلاميذ المصابين باضطرابات الكلام أثناء التعبير : ما هي الصعوبات التي تواجه 12
 الشفهي؟

........................................................................................

........................................................................................ 

ا يخص طريق التعامل مع في م ةساتذتي يمكنكم تقديمها لباقي الأات الرشاد: ما هي الإ40
؟هؤلاء التلاميذ  

........................................................................................

........................................................................................
........................................................................................  
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 ملخص البحث :                                                 

                                   في ختام بحثنا هذا توصلنا إلى عدة نتائج وهي:  
   على تكوين نفسهعد بتدائية من أهم المراحل التي تساالمرحلة الا تعد        .  
  تنوع عوامل وأسباب اضطرابات الكلام لدى التلاميذ ومعظمها ترجع إلى أسباب

 نفسية وعضوية .                                                                                                         
 الشفهي لدى التلاميذ .            تظهر أثر اضطرابات الكلام في عملية التعبير 
 البا ما يكون مستوى التلميذ المصاب بهذه الاضطرابات متوسطا مقارنة مع اللذين غ

 يتميزون بسلامة الجهاز الكلامي .                                                             
  ئهنطوااالتعبير الشفهي نشاط يساعد على الحد من خجل التلميذ و.               
 إدراجه لفحوصات طبية وعرضه على أخصائي نفساني أرطفوني.                

التعبير الشفهي، التعبير الشفهي.اضطربات الكلام، مهارات  الكلمات المفتاحية:  

Sommaire: 

Gras à nos recherches, Nous sommes parvenus à plusieurs résultats, a savoir : 

 L’étape primaire est le une des étapes les plus importantes qui aident à 

se former. 

 Diversité des facteurs et des causes des troubles de la parole chez les 

élèves, dont la plupart sont dus à des causes psychologiques et 

organiques. 

 Montre l’impact des troubles de la parole dans le processus  

d’expression oral chez les élèves.  

 Souvent le niveau de l’élève touche par ces troubles est moyen par 

rapport a ceux qui se caractérisent par l’intégrité de l’appareil de la 

parole . 

 l’exprimions oral est une activité qui permet de réduire la timidité et 

l’introversion de l’élève. 

 Inclusion des examens médicaux et présente a un psychologue, 

artofoni. 



 

79 
 

Les mots clés: Troubles de la parole, compétence en expression orale, 

expression orale. 
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