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 شكر وعرفان

اف عجزت يداؾ عف المكافأة فمف يعجز لسانؾ عف الشكر فأولا أشكر الله عز وجؿ الذي 

 أنعـ عمي بإتماـ ىذا العمؿ المتواضع .

الشكر الجزيؿ والتقدير العميؽ امتثالا لقولو صمى الله عميو ومف ثمة يقتضي مني واجب 

" أف أتقدـ بخالص الشكر والامتناف للأستاذ يشكر الناس لا يشكر اللهمن لا وسمـ " 

 المشرؼ معياش إيدير وأسأؿ الله أف يجزيو عنا خير الجزاء .

ػ كما أتقدـ بشكري وامتناني الى كؿ الاساتذة بكمية العمو ـ الانسانية  والاجتماعية 

 قسـ الاعلاـ والاتصاؿ . وبالأخص

السلاـ ف قريب أو بعيد في ىذا العمؿ ولو بكممة الصلاة و ػ كما أشكر كؿ مف ساعدنا م

 آلو وصحبو أجمعيف . النبي و عمى عمى

 

 

 



 
 

 
 

 الاىــــداء

الى مف سار معي منذ بداية الطريؽ حتى ىذه المحظة وكاف دافعا لي لكؿ نجاح ، الى 

مف ظؿ في حياتي رمز التضحية والعطاء وحصد الاشواؾ عف دربي ليميد لي طريؽ 

العمـ ، الى مصدر الأماف وراحة الباؿ ، الى الذي حمـ بيذا اليوـ فكاف لو ذلؾ ، الى 

 الذي افتخر بو والدي الحبيب.

الى نبض الحناف وبمسـ الجراح ، الى شمس حياتي ومصدر سعادتي وقوتي ،الى مف 

ي ، الى مف في نفسصبرت وكافحت معي في ىذه الحياة الى مف غرست روح المثابرة 

 الى أمي الحبيبة .كبر لي عائيا الدائـ الأكاف د

الى مصابيح حاضري ومستقبمي والى مف كانوا سندي اخوتي واخواتي وزوجاتيـ أزواجيـ 

 وأولادىـ وبناتيـ كؿ باسمو ومقامو .

الى صديقاتي الحبيبات واللاتي كنت  معيف أجمؿ وأسعد أياـ حياتي ، والى جميع 

 . زملائي التي جمعتني معيـ الدراسة

 نسرين



 
 

 

 

 

 ةــــمقدم

 



 مقدمة

 

أ أ  
 

 مقدمة:

يعتبر قطاع  السياحة اليوـ مػف اىػـ القطاعػات وأسػرعيا نمػوا عمػى مسػتوم العػالـ ،        
جػػالات الصػػناعية ، الاقتصػػادية ، الاجتماعيػػة مأصػػبحت  لمسػػياحة دورا ميمػػا فػػي ال حيػػث
سػػيمة فعالػػة فػػي الحضػػارية ، فيػػي اليػػوـ تسػػاىـ فػػي تنػػامي اقتصػػاد الػػدوؿ باعتبارىػػا و  وحتػػى

الجزائػػػر كهيرىػػػا مػػػف الػػػدوؿ تسػػػعى الػػػى تحقيػػػؽ تنميػػػة سػػػياحية عبػػػر و  ،دفػػػع عجمػػػة التنميػػػة
العديػػد مػػف الوسػػائؿ لعػػؿ أبرزىػػا الاعػػلاـ الػػذي يسػػاىـ فػػي تطويرىػػا ، كمػػا يعػػد  وسػػيط ميػػـ 

مػػف خػلاؿ جػػذب السػياح واعطػػاء صػورة مميػػزة لمسػياحة فػػي يسػاىـ فػػي تحريػؾ ىػػذه العجمػة 
 الجزائر عمى المستوم المحمي أو الوطني .

تعػػد ولايػػة تيبػػازة احػػدم ولايػػات الجزائػػر التػػي تزخػػر بالمقومػػات الأثريػػة والتاريخيػػة           
حتػػى و والسػاحمية ، ممػػا يجعميػػا بوابػػة تسػػتقطب السػياح عمػػى المسػػتوم المحمػػي او الػػوطني 

ي ، كما تعػد قطبػا سػياحيا ميمػا ممػا يحػتـ عمػى العديػد مػف الاجيػزة الاىتمػاـ بيػا مثػؿ الدول
الاعلاـ سواء محمي أو وطني وحتى دولي ، وأبرزىػا الاذاعػة المحميػة التػي تعتبػر أحػد أىػـ 
روافػدىا باعتبارىػا وسػػيمة  تتبنػى سياسػػية التػرويي السػياحي ، ورسػػـ صػورة جيػػدة فػي أدىػػاف 

اح بعػػض التجػػارب المحميػة التنمويػػة للاعػلاـ الجػػواري أدم بأصػػحاب الجمػاىير ، ولعػػؿ نجػ
القػرار فػي الجزائػر الػى الوقػػوؼ عنػد أىميػة الاذاعػة المحميػػة و أدوارىػا التػي لا يسػتياف بيػػا 

 في عممية التنمية السياحية .

تحديػد  فػيتمثػؿ فػي الفصػؿ الأوؿ يوضوعنا ىذا في مجموعة مػف الفصػوؿ سنعالي م      
اسػػػة حيػػػث تطرقػػػت الػػػى تحديػػػد الاشػػػكالية وأسػػػباب اختيػػػار الموضػػػوع وأىميػػػة موضػػػوع الدر 

 وأىداؼ الدراسة ثـ تحديد مفاىيـ الدراسة وتحميؿ الدراسات السابقة .

اما الفصؿ الثاني فكاف عنوانػو ظيػور الاذاعػة وينقسػـ بػدوره الػى أربػع مباحػث الأوؿ       
الثػػػاني نشػػػأة وتطػػػور الاذاعػػػة فػػػي  ظيػػػور الاذاعػػػة فػػػي العػػػالـ الهربػػػي والعربػػػي ، المبحػػػث



 مقدمة

 

ب أ  
 

الجزائػػر ، امػػا المبحػػث الثالػػث فكػػاف مفيػػوـ الاذاعػػة المحميػػة وعوامػػؿ انتشػػارىا ، والمبحػػث 
 الرابع ىو ظيور الاذاعة المحمية في الجزائر وعوامؿ انتشارىا .

، يتمثػؿ مباحػث اربػعدخؿ للإعلاـ السياحي ويحتوي عمػى فكاف م أما الفصؿ الثالث       
نشأة وتطور السياحة وأنواعيػا والمبحػث الثػاني مفيػوـ الاعػلاـ السػياحي في الأوؿ  المبحث

 ناعيقاتػػػو وخصصػػػوخصائصػػػو وفػػػي المبحػػػث الثالػػػث مقومػػػات نجػػػاح الاعػػػلاـ السػػػياحي وم
 المبحث الرابع في تحميؿ واقع السياحة الافتراضية في الجزائر .

 الأوؿ  ، يتمثػؿفمعنػوف بماىيػة التػريي السػياحي وينقسػـ الػى ثػلاث مباحػث أما الفصؿ الرابػع
مفيوـ الترويي السياحي وأىميتو ويحتوي المبحث الثاني عمى أىداؼ التػرويي السػياحي في 
بخاتمػػػػػػػػة وختمنػػػػػػػػا البحػػػػػػػػثة البيانػػػػػػػػات ، الفصػػػػػػػػؿ الأخيػػػػػػػػر ىػػػػػػػػو تحميػػػػػػػػؿ ومناقشػػػػػػػػ امػػػػػػػػا ،



 مقدمة

 

أ أ  
 



 

 

 

 الاشكالية   
 



 شكاليةالإ

 

10 
 

 الاشكالية :

مما لاشؾ فيو بػأف السػياحة تعتبػر رافػد قػومي كبيػر ةي دولػة عصػرية ، وليػا اىميػة       
، باعتبارىػػا  أثػػر ايجػػابي عمػػى الػػدخؿ القػػوميكبيػػرة فػػي تنشػػيط القطػػاع الاقتصػػادي ، وليػػا 

عصب المجتمع ومرآة عاكسة لواقعػو فػي وقتنػا الحػالي ، اذ فيعد  الاعلاـ ، اماقطاع حيوي
أصبح أحد أىـ أدوات التأثير والتوجيو والسيطرة ، ولاسيما في ظؿ العولمػة الاتصػالية التػي 

 اف.ىعمى حد تعبير ماكمو  ة قرية صهيرةتتميز بزخـ في البث، اذ أصبح العالـ بمثاب

أبػرز الوسػػائؿ الاعلاميػة الأكثػػر تػأثيرا والاكثػر شػػعبية لمػا تتمتػػع  بػيف تعػد الاذاعػة مػػف     
بمختمؼ مستوياتو متخطيػة الأميػة والحػواجز  جميور ال تستقطبيا تخصائص جعممف  بو 

مػػػػػف الوسػػػػػائؿ  بصػػػػػفة خاصػػػػػة تعتبػػػػػروالاذاعػػػػػة المحميػػػػػة  الطبيعيػػػػػة والعقبػػػػػات السياسػػػػػية .
 حتياجػاتاكونيػا تػوفر  اوقػات فػراغ الافػراد اليامػة كونيػا تسػدالاعلامية والترفييية والثقافيػة 

 للأبعػػادالتػػرويي  مػػف خػػلاؿ السػػياحي الميػػدافسػػيما لاف يدافػػي مختمػػؼ الميػػ اليوميػػة  الفػػرد
نجػػػذاب  السػػػياحية ، والتعريػػػؼ بالمعػػػالـ والاثػػػار السػػػياحية والامػػػاكف التػػػي تمفػػػت الانتبػػػاه والا

 شجيع السياح عمى الاقباؿ عمييا .بيدؼ ت

تسػعى الػى تحقيػؽ التػي المحميػة  تعتبر اذاعة تيبػازة المحميػة واحػدة مػف ىػذه الاذاعػات     
المحمػي مػف خػلاؿ البػرامي بػالترويي لممنتػوج السػياحي  التنمية السياحية ، والقضػايا المتعمقػة

ريفػػو بالمقومػػات السػػياحية التػػي تزخػػر بيػػا اليوميػػة التػػي تبثيػػا مػػف اجػػؿ توجيػػو السػػائح و تع
 وبناءا عمى كؿ ما سبؽ تتبمور اشكالية بحثنا في التساؤؿ الرئيسي التالي : الولاية

 كيف تساىم اذاعة تيبازة المحمية في الترويج السياحي لمولاية ؟

 التساؤلات الفرعية :

 الاذاعية في اذاعة تيبازة .ػ ماىي عادات وأنماط استماع أفراد عينة الدراسة لمبرامي 1
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ػػػػ مػػػا مػػػدم مسػػػاىمة البػػػرامي الاذاعيػػػة لاذاعػػػة تيبػػػازة فػػػي التػػػرويي والتعريػػػؼ بالمقومػػػات 2
 السياحية لمولاية مف وجية نظر عينة الدراسة ؟

 أسباب اختيار الموضوع: -

 تتنوع أسباب اختيار الموضوع بيف أسباب ذاتية وأخرم موضوعية نذكر منيا:

 والترويي مف المواضيع الجديدة والجذابة لمبحث .ػ موضوع السياحة 1

ػػػػ السػػػياحة قطػػػاع متسػػػارع النمػػػو مزدىػػػر عالميػػػا ومحميػػػا ممػػػا يحػػػتـ الاىتمػػػاـ بػػػو والرغبػػػة 2
 الشديدة لدم الباحثيف لدراسة الموضوع.

ػ الاىتماـ والميوؿ الشخصي بموضوع السياحة وما يتعمػؽ بيػا باعتبػار منطقػة تيبػازة ذات 3
 ياحي جذاب ومتميز.مؤىلات وطابع س

ري التػػي مػػف خلاليػػا تػػتـ عمميػػة 0ػػػ تعتبػػر الاذاعػػة وسػػيمة مػػف وسػػائؿ الاتصػػاؿ الجمػػاىي4
 الترويي السياحي .

ػػػػ التهيػػػرات والتطػػػورات العمميػػػة والتكنولوجيػػػة التػػػي تعػػػد عػػػاملا ميمػػػا فػػػي تطػػػوير القطػػػاع 5
 السياحي.

 

 أىمية الدراسة : -

ة ومػػا ز موضػػوع الاذاعػػة المحميػػة بمنطقػػة تيبػػاكونيػػا تتنػػاوؿ  فػػي أىميػػة الدراسػػة تتضػػحػػػ  1
 مدم مساىمتيا في عممية الترويي السياحي .
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ػػػ لفػػت انتبػػاه جميػػور المسػػتمعيف الػػى المضػػاميف السػػياحية التػػي تبػػث عبػػر أثيػػر الاذاعػػة 2
 المحمية ومنو تشجيعيـ عمى تنمية قطاع السياحة أكثر والنيوض بو .

الػػذي تمعبػػو الاذاعػػة المحميػػة فػػي عمميػػة التػػرويي  ػػػ ابػػراز مكانػػة القطػػاع السػػياحي والػػدور3
 السياحي لممنطقة .

 أىداف الدراسة :

ػػػ الوقػػوؼ عمػػى واقػػع التػػرويي السػػياحي والخػػدمات السػػياحية التػػي تقػػدميا الاذاعػػة المحميػػة 1
 بمنطقة تيبازة .

ػػ جمػع الحقػائؽ عػف الاذاعػة المحميػة ومعرفػػة الاسػباب والعوامػؿ التػي تجسػدىا مػف خػػلاؿ 2
 حيا لممواضيع السياحية .طر 

 ػ ما مدم مساىمة ونجاح الاذاعة المحمية في الترويي السياحي .3

 ياحي المحمي خاصة والجزائر عامة ػ الالحاح عمى ضرورة وجوب النيوض بالقطاع الس4

 ػ التعرؼ عمى الفئة الأكثر تأثيرا مف المستمعيف .5

 تحديد مفاىيم الدراسة: -

والهموض عمى بعض المصطمحات الواردة في عنواف دراسػتي نعػرؼ سعيا منا لرفع المبس 
 بعض المصطمحات التي رأينا أنيا تحتاج الى توضيح .

 تعريف السياحة :

شننصىس ةنن    يمكننا  ا رفننلس  حةننيى ا هاننر  راننى  لكننا  ا:  يصــح حلااالتعريــف  

ةننبىب ا بطليقننا دلةيننا    يمىهيننا ة صننج    صننىلي  وانني  مفننيا  حمننة   مريننا م ننة ة  

مصتافا،  وة مي ت مرظما  حةيى ا  حفىحميا دي ت ةيةهى حمفا    حةنيى ا بنيا  حةنىوه  هن  
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 ، ونج  تكن ا  ةنبىب  ح ينىل  اةنىها هانر  42كج   ول مؤوت يقي  دي  حباة  حني  ين  ل  

 منننى  حتلدينننا   حل  نننا،  ح ننن ا، ولنننى   حفطنننج،  حةل ةنننا،  حةيىرنننا،  حليىلنننا،  لننن ل 

ميننا اقىديننا    ةيىةننيا أ  مننا  يننج  حقيننى  ب،همننىج هىوايننا،  بننيا مننؤتمل ت أ  رننة  ت ها

ةننىها صننىلي مقننل  42تتيننى   مننة  توىمتننا  اج     حمترنن    هنن  كننج   وننل مؤوننت  حمتينن 

 1. وىمتا  حمفتىة 

 لسياحة :اتعريف 

ىي مجموعة الأنشػطة التػي ينجزىػا الافػراد خػلاؿ سػفرىـ واقػامتيـ خػارج محػيطيـ الطبيعػي 
يعػػرؼ السػػائح  تتجػػاوز السػػنة لفػػرض الاسػػتحماـ أو لأعمػػاؿ أو لأغػػراض أخػػرم.ولفتػػرة لا 

حسػػػب الاتحػػػاد الػػػدولي لمصػػػحفييف والكتػػػاب السػػػياحييف بفرنسػػػا أنػػػو الشػػػخص الػػػذي ينتقػػػؿ 
بهػػرض مػػا خػػارج الأفػػؽ الػػذي اعتػػاد عمييػػا وينتفػػع فراغػػو  شػػباع رغبػػة الاسػػتطلاع ولسػػد 

 2 حاجة مف الاستحماـ والمتعة.

 :جرائي لمسياحةالتعريف الإ

 سػواء كانػت مقومػات المقومات السياحية الموجودة في ولايػة تيبػازة و الانشطة  ىي مجموع 
و تسػػاىـ فػػػي جػػػذب  تزخػػر بيػػػا الولايػػػة ماديػػػة او مقومػػػات ثقافيػػة لا ماديػػػة  التػػػي  طبيعيػػة 
 .لهرض المتعة والاستجماـالسائح 

 تعريف الترويج السياحي:

عبػػارة عػػف عمميػػة اداريػػة تقػػوـ بيػػا المنظمػػات السػػياحية والمشػػاريع السػػياحية خلاليػػا بتحديػػد 
مجموعاتيػػػػا  السػػػػياحية الفعميػػػػة والمتوقػػػػع الاتصػػػػاؿ بيػػػػـ لفػػػػرض التحفيػػػػز واشػػػػباع رغبػػػػاتيـ 
ودوافعيػػػـ وتبنػػػي المنتػػػػوج السػػػياحي المطمػػػوب مػػػػف قػػػبميـ ، وذلػػػؾ لفػػػػرض تحقيػػػؽ الاشػػػػباع 

                                                           
1
 38، س  4102، 5 ةيل مفيىش،   وع  حةيى ا  احكتل ريا دي  حي  ول، مياا ةل ةىت  دليقيا،  حفةة  
جميؿ نسيمة، السياحة الثقافية وتثميف التراث مف خلاؿ البرامي التمفزيونية في الجزائر، مذكرة لنيؿ شيادة الماجستير، 2

 .55-54، ص ص 2010، 2009والاتصاؿ، جامعة وىراف، كمية العموـ الاجتماعية، قسـ عموـ الاعلاـ 
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والتػرويي ىػو التنفيػذ العممػي والمنسػؽ لسياسػة الأعمػاؿ مػف  ياحةلمسائح وتحقيؽ أىداؼ الس
قبػػؿ المشػػاريع السػػياحية سػػواء كانػػت عامػػة أو خاصػػة أو عمػػى مسػػتوم محمػػي أو اقميمػػي أو 

، فػػالترويي باع حاجػات مجموعػة مػف المسػتيمكيف عػالمي ، لفػرض تحقيػؽ اشػ وحتػى وطنػي
لعػػرض منتجاتيػػا مػػف أجػػؿ جػػذب ىػػو مجمػػوع الاعمػػاؿ التػػي تقػػوـ بيػػا المؤسسػػات السػػياحية 

 1السياح مستخدمة في ذلؾ كؿ الوسائؿ المتاحة.

التي تقدميا اذاعة تيبازة مػف  ىو مجموع الاعلانات والاشيارات والفقراتالتعريف الإجرائي:
 .مف السياح ممكف  اجؿ جذب اكبر عدد 

 تعريف الاذاعة :

بإمكانيػػػا اجتيػػػاز الحػػػواجز مػػػا يبػػػث عػػػف طريػػػؽ الأثيػػػر باسػػػتخداـ موجػػػات كيرومهناطيسػػػية 
 2الجهرافية والسياسية، وربط مستمعييا بشكؿ مباشر وسريع

 التعريف الإجرائي للإذاعة :

، الاذاعػػة المحميػػة فػػي ولايػػة تيبػػازة التػػي تقػػوـ بتوجيػػو برامجيػػا لمجميػػور فػػي با ذاعػػةنقصػػد 
 ىذه المنطقة في مختمؼ المواضيع والمجالات، اجتماعية، ثقافية..... الخ 

 الدراسات السابقة: -

تكتسػػي الدراسػػات السػػابقة أىميػػة كبػػرم بالنسػػبة لمبحػػوث العمميػػة ةنيػػا تسػػاعد الباحػػث فػػي 
الػػتحكـ فػػي الجوانػػب المختمفػػة لمموضػػوع مػػف خػػلاؿ تكػػويف خمفيػػة نظريػػة عػػف البحػػوث التػػي 

                                                           
، دور الوسائط المتعددة في الترويي لمسياحة عبر الوكالات السياحية فيس بوؾ أنموذجا، مذكرة لنيؿ 1 بميامؿ محمد أكرـ

بواقي، شيادة الماستر، كمية العموـ الانسانية والاجتماعية، قسـ العموـ الانسانية ، جامعة العربي بف مييدي، أـ ال
 .10، ص2019-2020

مصطفى جمطي ، محاضرات في مقياس مدخؿ الى وسائؿ الاعلاـ و الاتصاؿ ،جامعة جيلالي اليابس ، سيدي   2
 http://stage.univ-sba.dz/course/info.php?id=1322 : بمعباس ، الجزائر في
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أجريػت مػػف قبػؿ البػػاحثيف الاخػػريف ، والتعػرؼ عمػػى النتػائي التػػي توصػػموا الييػا الباحػػث مػػف 
خػػػلاؿ الدراسػػػة الميدانيػػػة ومػػػف ىنػػػا وجػػػب التطػػػرؽ الػػػى بعػػػض الدراسػػػات التػػػي تمتقػػػي مػػػع 

 موضوع بحثي مف جانب أو آخر .

 الدراسة  الاولى :

 1دور اذاعة جيجؿ في الترويي لمسياحة المحميػة ، دراسػة وصػفية لبرنػامي " أفػاؽ سػياحية" 
لتعريؼ بالسياحة المحميػة لولايػة تناولت ىذه الدراسة الدور الذي تمعبو الاذاعة المحمية في ا

جيجػػػؿ ، مػػػف خػػػلاؿ طػػػرح اشػػػكالية متمثمػػػة فػػػي : كيػػػؼ تسػػػاىـ اذاعػػػة جيجػػػؿ فػػػي التػػػرويي 
لمسياحة المحمية ؟ والتي تفرعت عنو مجموعة مف الاسئمة الفرعية وىي : ما ىػي المسػاحة 

 الزمنية التي أولتيا اذاعة جيجؿ لممواضيع السياحية ؟

 دمة  في نقؿ المعمومات السياحية .ػ ما طبيعة المهة المستخ

 ػ ما ىو الموعد الذي خصصتو الاذاعة لبث البرنامي.

كما استخدمت المنيي الوصفي الػذي يقػوـ عمػى اسػاس وصػؼ الظػاىرة أو الموضػوع محػؿ 
 البحث .

 .2015الى  2012أما العينة المستخدمة فكانت العينة المتاحة مف سنة 

 النحو التالي .في حيف كانت نتائي الدراسة عمى 

                                                           
المحمية ، مذكرة لنيؿ شيادة الماستر ، كمية ػ بوىريف سميمة ، بورويس سممى، دور اذاعة جيجؿ في الترويي لمسياحة 1

-2016 -جيجؿ –جامعة محمد الصديؽ بف يحيى  –العموـ الانسانية والاجتماعية قسـ  عموـ الاعلاـ والاتصاؿ 
2017. 
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جيجػػػؿ اعتمػػػدت بشػػػكؿ كبيػػػر عمػػػى المهػػػة المختمطػػػة بػػػيف الفصػػػحى والدارجػػػة وفػػػي  اعػػػةذػػػػ ا
معظػػـ الاوقػػات كانػػت القصػػص تسػػتخدـ مػػف طػػرؼ مقػػدـ البرنػػامي لكػػف المهػػة الدارجػػة كػػاف 

 يستخدميا أكثر الضيوؼ الذيف يتـ استضافتيـ.

ي آفػػاؽ سػػياحية لكػػوف ىػػذه الفتػػرة ركػػزت عمػػى الفتػػرة المسػػائية  فػػي بػػث برنػػام تيبػػازةػػػ اذاعػػة 
 ىي أفضؿ فترة يمكف لمجميور أف يتعرض لسماع الاذاعة وبالتالي سماع البرنامي.

ػػػ وكانػػت اسػػتفادتي مػػف ىػػذه الدراسػػة كباحثػػة ىػػو اعتبارىػػا كأرضػػية خصػػبة للانطػػلاؽ فػػي 
   بحثي.

 الدراسة الثانية :

جػػػاءت ىػػػذه الدراسػػػة لمحاولػػػة الكشػػػؼ عػػػف واقػػػع الاعػػػلاـ  1الأردفالاعػػػلاـ السػػػياحي فػػػي 
وىػػػذا مػػػف خػػػلاؿ طػػػرح التسػػػاؤؿ الرئيسػػػي  fmالسػػػياحي المسػػػموع مػػػف خػػػلاؿ اذاعػػػة سػػػياحة 

ومسػػتوم  fmالسػػياحي فػػي الاردف مػف خػػلاؿ دراسػػة اذاعػػة سػػياحة  اةتػي مػػا واقػػع الاعػػلاـ 
السػػػػياحي ومػػػػا طبيعػػػػة  فاعميػػػػة برامجيػػػػا فػػػػي تمبيػػػػة الاحتياجػػػػات السػػػػياحية ومواكبتيػػػػا لمنمػػػػو

المضاميف والمواد الاعلامية التي تمتػاز مػف وجيػة نظػر العػامميف بالقطػاع السػياحي بشػقيو 
 الحكومي والخاص ؟

 تفرعت بعدىا الى أسئمة فرعية كالتالي :

ػ ما تقييـ العامميف في القطاع السياحي لممواد الاعلامية التي نبت عبر أثيػر اذاعػة سػياحة 
fm؟ 

                                                           
نموذجا شيادة لنيؿ الماجستير ، جامعة  fmػ فايز محمد عمي الحميدات ، الاعلاـ السياحي في الاردف ، اذاعة سياحة1

 .2013الاوسط ، الشرؽ
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المتنوعػػة التػػي يتوقعيػػا العػػامموف فػػي القطػػاع السػػياحي جػػراء الاسػػتماع لبػػرامي ػػػ مػػا الاثػػار 
؟ واسػػػتخدـ المػػػنيي الوصػػػفي والمسػػػحي  ، واسػػػتخدـ الاسػػػتبانة والمقابمػػػة fmاذاعػػػة سػػػياحة 

 كأدوات لو ، أما العينة فكانت العامميف في القطاع .

 وتوصؿ الى مجموعة مف النتائي أىميا :

نت مف أكثر الاثار التي توقعيا المسػتجيبوف جػراء الاسػتماع لبػرامي ػ اف الاثار السموكية كا
 .fmاذاعية سياحة 

ػػػػ اف الاثػػػار السػػػموكية المتوقعػػػة  تتمثػػػؿ فػػػي امكانيػػػة التػػػأثير فػػػي سػػػموؾ النػػػاس أثنػػػاء القيػػػاـ 
 بأنشطة سياحية ، وىي ايضا قد تزيد مف الاقباؿ عمى زيارة بعض المواقع السياحية .

مػػػف ىػػػذه الدراسػػػة ىػػػو معرفػػػة دور الاعػػػلاـ فػػػي قطػػػاع السػػػياحة فػػػي دوؿ ػػػػ أمػػػا مػػػا اسػػػتفدتو 
 المشرؽ العربي.

 الدراسة الثالثة :

، حيػػث تيػػدؼ ىػػذه  1دور التػػرويي السػػياحي فػػي تسػػويؽ خػػدمات وكػػالات السػػياحة والسػػفر
الدراسػػػة الػػػى معرفػػػة دور التػػػرويي السػػػياحي وطػػػرؽ التسػػػويؽ لمخػػػدمات مػػػف خػػػلاؿ وكػػػالات 
السػػػياحة والسػػػفر وكانػػػت اشػػػكالية ىػػػذه الدراسػػػة ىػػػي ػ مػػػا ىػػػي الاسػػػاليب الترويجيػػػة التػػػي 

 تستخدميا الوكالات السياحية بولايتي مستهانـ وغميزاف في تسويؽ خدماتيا السياحية ؟

 فرعية كانت عمى النحو الاتي :والاسئمة ال

 ػ ىؿ يدرؾ القائموف عمى الوكالة المفاىيـ الاساسية لمتسويؽ في وكالة السفر ؟
                                                           

ػ شييرة مقداد يمينة شموؼ ، دور الترويي السياحي في تسويؽ خدمات وكالات السياحة والسفر ، مذكرة لنيؿ شيادة 1
الماستر ، كمية العموـ الاجتماعية والانسانية ، شعبة عموـ الاعلاـ والاتصاؿ ، جامعة عبد الحميد بف باديس ػ مستهانـ 

-2017-2018. 
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 ػ ما ىو واقع الترويي في وكالة السفر.

واستخدمت المنيي الوصفي التحميمي باعتباره اكثر المناىي موافقة مع موضوع الدراسػة أمػا 
 ستخدموف لبعض الوكالات  السياحية .العينة فكانت مجموعة مف الزبائف الم

ػػػػ تبػػػرز أىميػػػة سياسػػػة التػػػرويي داخػػػؿ الوكالػػػة السػػػياحية مػػػف خػػػلاؿ دراسػػػة ومراعػػػاة رغبػػػات 
 وميوؿ الزبائف .

 أما فيما يخص استفادتي شخصيا فيي معرفة أىـ الطرؽ والاساليب الترويجية لمسياحة.

 منيج الدراسة : -

ية المعالجة الاعلامية لمقضايا السػياحية ، واختػرت اف اشكالية بحثنا الرئيسية تكمف في كيف
وسيمة جماىيرية والمتمثمة في الاذاعة المحمية،  براز دورىا في عممية التػرويي السػياحي ، 
وما ىي المواضيع التي تناولتيا والوظائؼ التػي تقػدميا والمصػادر التػي تػـ الاعتمػاد عمييػا 

البحػػث ضػػمف البحػػوث الوصػػفية لملائمتيػػا ، والفئػػات والجميػػور المسػػتيدؼ لػػذا صػػنؼ ىػػذا 
لمثػػؿ ىػػذه المواضػػيع ، فالأسػػموب الوصػػفي مرتبطػػا منػػذ نشػػأتو بدراسػػة المشػػكلات المتعمقػػة 
بالمجػػالات الانسػػػانية ومػػازاؿ ىػػػذا الاسػػموب ىػػػو الاكثػػر اسػػػتخداما فػػي الدراسػػػات الانسػػػانية 

أمػػػا 1نسػػػانية .حتػػػى الاف وىػػػذا راجػػػع لصػػػعوبة تطبيػػػؽ المػػػنيي التجريبػػػي فػػػي المجػػػالات الا
الاسػػموب المسػػحي ىػػو أسػػموب فػػي البحػػث ، يػػتـ مػػف خلالجمػػع المعمومػػات والبيانػػات عػػف 

ما وذلؾ بقصد التعرؼ عف الظػاىرة التػي ندرسػيا الظاىرة المدروسة أو حادث ما أو شيء 
وتحديد الوضع الحالي ليا والتعرؼ عمى جوانب القوة والضعؼ فييا مػف أجػؿ معرفػة مػدم 

 2الوضع أو مدم الحاجة  حداث تهييرات جزئية أو أساسية فيو.صلاحية ىذا 

                                                           
 .187ت وآخروف ، البحث العممي مفيومو وأدواتو وأساليبو ، دار الفكر ،ص ػ ذوقاف عبيدا1
 .201نفسو ،ص المرجع ػ 2
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 مجتمع البحث وعينة الدراسة : -

وىو مجموعػة عناصػر ليػا خاصػية أو عػدة خصػائص مشػتركة تميزىػا ـ مجتمع الدراسة :1
مجموعػة  ، كمػا يعػرؼ عمػى انػو ر الأخرم التي يجرم عمييػا البحػثعف غيرىا مف العناص

 1عمييا الملاحظات .العناصر المحددة مسبقا والتي ترتكز منتيية أو غير منتيية مف 

 الافراد المستمعيف لمبرامي السياحية بإذاعة تيبازة.كؿ  وعميو يشمؿ مجتمع في دراستي 

لابػػد عمينػػا فػػي البحػػث العممػػي أف نسػػتعمـ لػػدم كػػؿ عناصػػر مجتمػػع  ـــ عينــة الدراســة :2
البحػػث ، لكػػف تجػػاوز العػػدد الاجمػػاؿ بعػػض المئػػات مػػف العناصػػر كممػػا أصػػبح ذلػػؾ صػػعبا 
وقد يصبح مػف المسػتحيلات اذا وصػؿ ذلػؾ الملايػيف ، وعميػو لابػد عمينػا بسػحب عينػة مػف 

 2ا عمػى كػؿ مجتمػع البحػث الأصػميالافراد اي ذلؾ الجزء مف التقديرات التي يمكف تعميميػ
، وباعتبػػار مجتمػػع المسػػتمعيف كبيػػر جػػدا فقػػد اختػػرت العينػػة القصػػدية وذلػػؾ بالتوجػػو الػػى 

 مجموعة مف طمبة اذاعة تيبازة.

ــة القصــدية :  يقػػوـ الباحػػث باختيػػار ىػػذه العينػػة اختيػػارا حػػرا عمػػى اسػػاس أنيػػا تحقػػؽ العين
ه الحالة بقدر حاجتو الى المعمومات ويختػار أغراض الدراسة التي يقوـ بيا والباحث في ىذ

 3يحقؽ لو غرضو.عينتو بما 

 ويرجع سبب اختياري لمجموعة مف خمية تيبازة لعدة أسباب أىميا :

 ػ سيولة توزيع الاستبياف داخؿ أساور الجامعة .

                                                           
، دار 2ػ موريس أنجرس ، منيجية البحث العممي في العموـ الانسانية تدريبات عامة بوزيد صحراوي وأخروف ، ط1

 298القصبة لمنشر ، ص
 .301نفسو ،ص المرجع  ػ 2
 .116، مرجع سابؽ ،ص ف ػ ذوقاف عبيدات وأخرو 3
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 ػ الطمبة يكونوف أكثر دراية بخفايا البرامي الاذاعية .

 الاستبياف باعتباره ىو نخبة مثقفة . ممئػ معرفة الطمبة بكيفية 

 ػ الاىتماـ الكبير لمطمبة بالجانب السياحي .

 أدوات البحث : -

اف دقة اي بحث عممػي تتوقػؼ الػى حػد كبيػر عمػى اختيػار الأدوات المناسػبة التػي تتماشػى 
مػػع طبيعػػة الموضػػوع لمحصػػوؿ عمػػى البيانػػات والمعطيػػات التػػي تخػػدـ أىػػداؼ الدراسػػة  ،اف 

بالموضػػػوع  للإلمػػاـوضػػوع تتطمػػػب منػػا الاسػػتعانة بػػػأكثر مػػف أداة منيجيػػة وىػػػذا طبيعػػة  الم
 وليذا اعتمدت عمى الادوات المنيجية اةتية:

والملاحظػػػة ىػػػي وسػػػيمة يسػػػتخدميا الانسػػػاف العػػػادي فػػػي اكتسػػػابو لخبراتػػػو  ــــ الم ح:ـــة :1
ومعموماتػػو حيػػث نجمػػع خبراتنػػا مػػف خػػلاؿ مػػا نشػػاىده أو نسػػمع عنػػو ، ولكػػف الباحػػث حػػيف 
يلاحػػظ فهنػػو يتبػػػع منيجػػا معينػػػا يجعػػؿ مػػػف ملاحظاتػػو اساسػػػا لمعرفػػة واعيػػػة أو فيػػـ دقيػػػؽ 

 1لظاىرة معينة .

الاسػػػتبياف أداة ملائمػػػة لمحصػػػوؿ عمػػػى معمومػػػات وبيانػػػات وحقػػػائؽ يعتبػػػر الاســـتبيان : -2
مرتبطة بواقع معػيف ويقػدـ الاسػتبياف بشػكؿ عػدد مػف الاسػئمة يطمػب الاجابػة عنيػا مػف قبػؿ 

 2عدد مف الافراد المعنييف بموضوع الاستبياف .

 

 

                                                           
 .149ص ،ػ ذوقاف عبيدات ، مرجع نفسو1
 .121نفسو ، المرجع  ػ 2
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 صعوبات الدراسة :

بحػث وخاصػة مػف طػرؼ ػ عدـ التمكف مف الحصوؿ عمػى مػادة عمميػة كافيػة   ثػراء ىػذا ال
 الاذاعة .

ػ قمة المستشاريف الاعلامييف الذيف يوقروف معمومات كافيػة حػوؿ واقػع  الاىتمػاـ ىػذا النػوع 
 مف المواضيع .

 ػ شح لممعمومات التي تربط العلاقة المتبادلة بيف الترويي السياحي والاذاعة .

 ػ عدـ الاىتماـ الكافي بالسياحة في الاذاعة المحمية .

 ت الدراسة :مجالا -

 جربت الدراسة الميدانية في جامعة مرسمي عبد الله بتيبازة.المجال المكاني :

أخػػذت بعػػيف الاعتبػػار فػػي موضػػوع دراسػػتي مجموعػػة مػػف طمبػػة جامعػػة المجــال البشــري :
 طالب . 40تيبازة مكونة مف 

حيػػػث دامػػػت  فتػػػرة  2022-2021والتػػػي كانػػػت خػػػلاؿ السػػػنة الدراسػػػية المجـــال الزمـــاني :

الجانب النظري مف شير فيفري الى غاية شير ماي أما الجانب التطبيقي فقد قمت بتوزيػع 

مػػاي ثػػـ تحميػػؿ بيانػػات الاسػػتبياف لنصػػؿ الػػى النتػػائي النيائيػػة  24وجمػػع الاسػػتثمارات فػػي 

 والتي تجيب عف تساؤلات الدراسة
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 : :يور الاذاعة الاولالفصل 

 : تمييد

اتفؽ أغمب الباحثيف والعممػاء عمػى أف اختػراع الراديػو يعػود الػى " جوبميمومػاركويف"  وىػذا ''
 1849لكونػػو مكتشػػؼ نظػػاـ ارسػػاؿ اسػػتقباؿ الاشػػارات الكيرومهناطيسػػية والػػذي كػػاف سػػنة 

امتػػار وبفضػػؿ تجاربػػو وجيػػوده المتواصػػمة  4ارسػػاؿ اوؿ إشػػارة الػػى مسػػافة حيػػث اسػػتطاع  
كية عبػػر المحػػيط اذ اسػػتمر ذلػػؾ ، مػػف التقػػاط الاشػػارة اللاسػػم1901 سػػبتمبر 12تمكػػف فػػي 
ف اجػؿ تطػوير وسػائؿ وتتواصػؿ مػف قبػؿ البػاحثيف مػ سػنوات باتػت الجيػود تتػوالى 7حوالي 

مثؿ روسيا فيمػا ... دوؿ اخػرم مكية الا اف بعض الحكومات عارضت ذلؾ الاتصاؿ اللاس
 ''شروطو اماـ ىذا التطور مثؿ فرنسا والو ـ ا .

تػـ  1899ولقد تحققت وسائؿ الاتصاؿ اللاسػمكية نجػاح كبيػر بتمػؾ السػنوات فخػلاؿ سػنة ػ 
سػػػاؿ اشػػػارة الاسػػػتهاثة ا بإر انقػػػاذ بحػػػارة سػػػفينة تجاريػػػة مػػػف مػػػوت محقػػػؽ وىػػػذا بعػػػد اف قػػػامو 

شػػخص مػػف ركػػاب سػػفينة تيتانيػػؾ العملاقػػة بعػػد اف اسػػتخدمت 10180لاسػػمكيا  ، تػػـ انقػػاذ 
 .1الاشارات لاسمكيا 

 الاول: :يور الاذاعة في العالم الغربي :المبحث 

 191،  1914ػ في البداية كاف استخداميا لأغراض شعبية خلاؿ الحػرب العالميػة الأولػى 
 وقد أدم الاستخداـ العسكري للإذاعة اللاسمكية الى تحسيف معدات الأجيزة .

ػػ سػرعاف مػا انتيػت الحػرب العالميػة الأولػى ظيػرت نػوادي لا تيػتـ بالخػدمات الاذاعيػة كمػػا 
سعى العممػاء والبػاحثيف الػى تطويرىػا ويعػد  رومػاف والكنػديوف مػف الاوائػؿ فػي العػالـ الػذيف 

                                                           
ػ باشا سمية ، واقع البث ا ذاعي الرقمي في الجزائر ، مذكرة ماستر ، كمية  العموـ الانسانية والاسلامية ، قسـ عموـ 1

 .22،ص2018،2019أحمد بف بمة ، 1الاعلاـ والاتصاؿ جامعة وىراف 
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لتمحقيـ بعد ذلػؾ   1919قاموا باستعماؿ الاذاعة كوسيمة اتصاؿ شعبية وكاف ذلؾ في عاـ 
ثػـ تمػييـ رويػس فػي   DKAباسػـ  1920اح أوؿ محطة اذاعية منتظمػة سػنة  الو.ـ.أ بافتت

، لتنشػأ 1920أما في الدوؿ الأوروبية ، فكانت بريطانيػا مػف الاوائػؿ فػي ذلػؾ سػنة  1922
، خلاؿ العشرينات ارتفع عدد الػدوؿ   1922سنة  BBCبعد ذلؾ ىيئة الاذاعة البريطانية 

ازداد عػػػػدد  1924اذاعػػػة وبعػػػد انتيػػػاء  40والي المسػػػتخدمة للإذاعػػػة المنتظمػػػة اذ بمػػػ  حػػػػ
الاذاعػػات حيػػث كانػػت ىنػػاؾ الأكػػؿ محممػػة واحػػدة فػػي كػػؿ دولػػة مػػف دوؿ العػػالـ المتقػػدـ اذ 

محطػػة  1200الػػى  1935محطػػة اذاعيػػة ليتضػػاعؼ العػػدد سػػنة  600بمػػ  عػػددىا حػػوالي 
 .1محطة اذاعية  7500الى  1960ثـ وصمت سنة 

 : الاذاعة في دول العالم العربي

لقػػد دخمػػت الاذاعػػة الصػػوتية الػػبلاد العربيػػة منػػذ العشػػرينات وباسػػتثناء المهػػرب حيػػث توجػػد 
اذاعة تجارية اسػميا اذاعػة البحػر المتوسػط الدوليػة ، فػاف بػاقي الاذاعػات العربيػة خاضػعة 
كميػػا لمدولػػة التػػي تموليػػا تمػػويلا يكػػاد تامػػا وقػػد عرفػػت الاذاعػػة فػػي العػػالـ العربػػي  نجاحػػا 

مػػػف الييمنػػػة د الحػػػرب العالميػػػة الثانيػػػة وخضػػػوعا عنػػػد اسػػػتقلاؿ الػػػبلاد العربيػػػة كبيػػػرة ، بعػػػ
عػػادة الاعتبػػار ر العربيػػة فػػي بػدايات الاسػػتقلاؿ  الاسػتعمارية وقػػد اسػػتعممت حركػات التمريػػ

لمذات الوطنية  ، ولدعـ ركائز الدولة الجديدة وبث الوعي والارشاد الوطني ، ونظػر لنسػبة 
لعبت الاذاعة دورا كبيرا في نشر الاعلاـ الجماىيري بػيف كػؿ الفئػات  الامية المرتفعة ، فقد

 الاجتماعية وخصوصا سكاف المناطؽ النائية والمعزولة اجتماعية،

ػػػػ ولقػػػد انتشػػػرت أجيػػػزة الراديػػػو فػػػي الاقطػػػار العربيػػػة انتشػػػار كبيػػػرا ولاشػػػؾ اف الاذاعػػػة التػػػي 
زادت مػػػف سػػػرعة التهيػػػر تتوجػػػو دوف تمييػػػز الػػػى جميػػػور مثقػػػؼ وامػػػي عمػػػى حػػػد سػػػواء قػػػد 

                                                           
 .23ػ22باشا سمية ، مرجع سابؽ صػ 1
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الاجتماعي في ىذه البمداف وخمقت حاجيات جديدة وفكرا جديدا ونوعا مػف اليقظػة السياسػية 
 .1ومف جية اخرم لاتزاؿ عدة بمداف عربية في حاجة ماسة الى بعث اذاعات محمية 

 في الجزائر :وتحور الاذاعة  : نشأة الثاني المبحث

 نشأة الاذاعة الجزائرية :

ديسػمبر  16شيدت الاذاعة الجزائرية ميلادىا فػي وىػي الثػورة التحريريػة وبالضػبط فػي يػوـ 
حيػػػث شػػػرعت الاذاعػػػة السػػػرية "صػػػوت الجزائػػػر ، حػػػرة المكافحػػػة" فػػػي بػػػث برامجيػػػا 1956

تػػػػـ اقتنػػػػاؤه مػػػػف القاعػػػػدة الامريكيػػػػة   GMCبجيػػػػاز ارسػػػػاؿ محمػػػػوؿ فػػػػوؽ شػػػػاحنة مػػػػف نػػػػوع 
 بالقنيطرة في المهرب .

انشاء اذاعػة وطنيػة تقػوـ بالتوعيػة والتنػوير والتبميػ  والتعريػؼ بالقضػية الجزائريػة ففكروا في 
ومواجيػػة الدعابػػة الاسػػتعمارية ،وقػػاـ بػػذلؾ كػػؿ مػػف الشػػييد القائػػد العربػػي بػػف مييػػدي ونائبػػو 

ؼ المػدعو سػي مبػروؾ عمػى راس المنطقػة الخامسػة روىػراف م المرحػوـ عبػد الحفػيظ بوصػو 
ة المنطقػػة الخامسػػة ، يسػػاند فػػي ذلػػؾ المجاىػػد لطالػػب العائػػد مػػف الػػذي تػػولى فيمػػا بعػػد قيػػاد

 القاىرة محمد بوخروية ر ىواري بومديف م.

شػػرع سػػي مبػػروؾ فػػي الاعػػداد العػػالي لتنفيػػذ مشػػروع الاذاعػػة  1956فػػي بدايػػة خريػػؼ عػػاـ 
السػػرية فاسػػند لممناضػػؿ الاطػػار المقتػػدر مسػػعود زقػػار ميمػػة الحصػػوؿ عمػػى اجيػػزة مناسػػبة 

ـ بميمػة شػراء اوؿ جيػاز اتصػاؿ متوسػط المػدم بعػد الاتفػاؽ مػع ضػابط امريكػي لذلؾ، فقػا
مف القاعدة البحرية الامريكية بالقنيطرة بالمهرب ، ليتـ ارسػاؿ الجيػاز المرفػؽ بيػوائي عمػى 

                                                           
ػ فؤاد بداني ، سوسيولوجية القيـ الاخبارية با ذاعة الجزائرية ، دراسة ميدانية حوؿ اذاعة مستهانـ ، اطروحة دكتوراه ، 1

 157،158ص،ص ،  2016/ػ2015، 2كمية العموـ الاجتماعية، قسـ عمـ الاجتماع ، جامعة وىراف 
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نحػو منطقػة الريػؼ الػى جيػة جبميػة فػي شػماؿ المهػرب ايػف تػـ GMCمػتف شػاحنة مػف نػوع 
 ا.استقبالو مف طرؼ بوصوؼ وبومديف مع

قبػػػؿ اف  1957ليػػػذه الاذاعػػػة التػػػي توقفػػػت فػػػي نيايػػػة عػػػاـ  ولػػػىالمرحمػػػة الا بػػػدأتوىكػػػذا 
بسػػػيطة وامكانيػػػات محػػػدودة ، وانطمػػػؽ صػػػوتيا  بػػػأجيزة 1959البػػػث فػػػي صػػػائفة  تسػػػتأنؼ

والمحػػػف  بػػػا علافمػػػدويا مػػػف عمػػػى الشػػػاحنة المتنقمػػػة ، عبػػػر الحػػػدود الجزائريػػػة المهربيػػػة ، 
صػوت جبيػة التحريػر و الجػيش التحريػر الػوطني  1لمكافحة المميز ،" ىنا صوت الجزائر ا

يخػػػاطبكـ مػػػف قمػػػب الجزائػػػر " وبػػػانطلاؽ ىػػػدا الصػػػوت العػػػدوي ، اضػػػافت الثػػػورة الجزائريػػػة 
مكسػػػػبا اخػػػػر بمثابػػػػة سػػػػلاح اسػػػػتراتيجي ىػػػػاـ ، جػػػػاء سػػػػيدكـ مسػػػػيرة الكفػػػػاح المسػػػػمح ضػػػػد 

، وصػدمة الاستعمار الفرنسي وكاف ليذا المكسب اثػر عميػؽ لػدم عمػوـ الشػعب الجزائػري 
 عنيفة لدم العدو ووسائمو الاعلامية .

متػر  25رةالقصػي وجػاتالتي كانت تبث برامجيػا عمػى الموكانت النواة الاولى ليذه الاذاعة 
مسػاءا بالمهػات متر ف لمدة ساعتيف كؿ يػوـ ، ابتػداء مػف السػاعة الثامنػة  499متر  31، 

عبػػد المجيػػد مزيػػاف ، ع بػػد السػػلاـ العربيػػة والقبائميػػة والفرنسػػية ، مشػػكمة مػػف المناضػػميف : 
بمعيػػد ، مػػدني حػػواس رشػػيد النجػػار ، الياشػػمي التيجػػاني ، موسػػى صػػدار ، عيسػػى قػػوار ، 
لوصػػيؼ بػػوغرارة المػػدعو محمػػد القػػوردو ، عبػػد القػػادر معاشػػو ، بػػف عبػػد الله حمػػود والشػػيخ 

جنػػػة المجنػػػة "ل رضػػػا بػػػف الشػػػيخ الحسػػػيف المػػػدعو ميمػػػوف ، وكػػػاف وراء ىػػػذا الطػػػاقـ اعضػػػاء
السػرية  للإذاعػةاـ الموني " التي كانػت تسػير عمػى اعػداد التقػارير والتحاليػؿ السياسػية النظ

، وكذا تحرير مقالات لجريدة "المقاومة الجزائريػة " التػي كانػت تصػدر فػي تطػواف بػالمهرب 
ف ويتعمؽ الامر بالسادة حاج صػالح ، زىيػر احػداداف ، عبػد القػادر بوسػمياـ ، يحػي رحػاؿ 
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يد مزياف، عبد القادر معمري ، الياشمي التيجػاني ،الكروريقػادوش ، حمػادي ، تػـ عبد المج
 التحقؽ بيؤلاء اسماعيؿ حمداني ، قريصات وزروؽ موساوي .

فػي ىػذه الاثنػاء كػاف مناضػموف جزائريػوف اخػروف يضػعوف الحػدث ايضػا مػف خػلاؿ صػػوت 
طنجة بػالمهرب وفػي تػونس ، في تيطواف ، الرباط الجزائر في العديد مف الاذاعات العربية 

، طػػػػرابمس وبنفػػػػاري فػػػػي ليبيػػػػا ، وفػػػػي صػػػػوت العػػػػرب بالقػػػػاىرة  ، وكػػػػاف مػػػػف ابػػػػرز ىػػػػؤلاء 
والاعلامػػي الكبيػػر عيسػػى  بالمناضػػؿالمناضػػميف ، اسػػـ ظػػؿ يشػػكؿ الصػػوت الرمػػز الامػػر 

 مسعودي الذي كاف حينيا في "صوت الجزائر مف تونس "

السرية" صوت الجزائر الحرة المكافحػة " عنػدما اسػتأنفت  با ذاعةػ التحؽ عيسى مسعودي 
بمتابعػػة وحػػرص شخصػػي مػػف  1959بػػث برامجيػػا واسػػتقرت فػػي النػػاظور فػػي صػػائفة عػػاـ 

في الحكومة المؤقتة  السيد محمد يزيد ، ووزير التسميح والاتصالات العامػة  1وزير الاخبار
 ، السيد عبد الحفيظ بوصوؼ .

ع ىػػػػذه المػػػػرة بتجييػػػػزات تػػػػوىػػػػي تتم  جويميػػػػة 12جديػػػػد مػػػػف  انطمقػػػػت الاذاعػػػػة السػػػػرية مػػػػف
المسػػتعممة الارسػػاؿ  بػػأجيزةومكاتيػػب واسػػتوديو وجيػػاز ارسػػاؿ قػػوي ، قيػػؿ انػػو كػػاف شػػبييا 

عمى ظير البواخر الحربيػة الامريكيػة ، وكػاف اقتنػاؤه كالعػادة مػف تػدبير رشػيد كػازا "مسػعود 
مػػدير وىػػو المناضػػؿ محمػػد السػػوفي  زقػػار " وعػػيف عمػػى راس الاذاعػػة السػػرية ، ىػػذه المػػرة

الػػػذي كػػػاف عسػػػكري التكػػػويف ولكنػػػو كػػػاف بارعػػػا فػػػي كتابػػػة النصػػػوص الفرنسػػػية ، امػػػا فريػػػؽ 
الاذاعػػة فتوسػػع لػػيعـ الاسػػماء التاليػػة: محمػػد السػػوفي ، عيسػػى مسػػعودي ، مػػدني جػػواس ، 
محمػػػد بوزيػػػدي ، محمػػػد بومػػػديني ، عبػػػد العزيػػػز  شػػػكيري ، محمػػػد السػػػعودي ، مصػػػطفى 

ي ، خالػػد سػػافر ، خالػػد التيجينػػي ، محمػػود قبايميػػة ، عمػػر مػػرزوؽ ، مػػولاي خروبػػة ، التػػوم
حمػػػة ميسػػػوـ ، عاشػػػور قػػػدور ، طػػػارؽ ، عبػػػد المجيػػػد لهػػػواطي ، محمػػػد مكيػػػرش ، السػػػعيد 
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ردؾ ، جماؿ بمحبيب ، لوصؼ بػوغرارة المػدعو عماري ، يوسؼ مصطفى دالي ، عبد الله 
 . 1وؼفريد جماؿ دواوي ، وقدور اكت مدعومحمد القوردو ، عمي جبار عمي نساخ ال

 / الاذاعة بعد الاستق ل :2

ػػػػ تمكنػػػت القػػػوانيف الجزائريػػػة مػػػف احػػػتلاؿ مبنػػػى الاذاعػػػة والتمفزيػػػوف وبسػػػط السػػػيادة الوطنيػػػة 
وامػػاـ ىػػذا الاجػػػراء قػػدـ العػػاموف الفرنسػػػيوف اسػػتقالتيـ واسػػتطاع الفريػػػؽ  1962اكتػػوبر 28

اوت  01وضماف استمرارية السػف الاذاعػي وبموجػب مرسػوـ الصحفي والتقني رفع التحدي 
. 1967نػوفمبر 90وضمف الاذاعة تحت وصاية وزارة الاعلاـ ، وبموجػب مرسػوـ  1963

اذف الاذاعػػة ميػػاـ الخدمػػة العموميػػػة ، صػػيرت عمػػى اعػػداد وبػػػث برنػػامي بمهتػػيف  العربيػػػة 
اوؿ  1963عػػػد مرسػػػوـ اوت والامازغيػػػة وكػػػذا بالمهػػػات الاجنبيػػػة كالفرنسػػػية والانجميزيػػػة  وي

مرسػػوـ اعلامػػي يعتبػػر الاذاعػػة مؤسسػػة عموميػػة تابعػػة لمدولػػة ليػػا طػػابع تجػػاري وصػػناعي 
يا الػػػى اغمػػػب انحػػػاء التوصػػػؿ رسػػػالت بإمكانيػػػاالوسػػػيمة الوحيػػػد التػػػي  آنػػػذاؾذاعػػػة وكانػػػت الا

ا كبيػرة  البلاد لاسيكا المناطؽ النائية كانتشار اللامية بينيـ وبذلت الحكومػة الجزائريػة جيػود
قصد تطوير الاذاعة ، وخصصت ميزانية وزعت عمى وسائؿ الاعػلاـ وفاقػت نسػبة الراديػو 

راف ، ومحطػػة اخػػرم تػػاف جامعتػػاف لمراديػػو بقسػػنطينة ووىػػوانشػػأت محط %50منيػػا حػػوالي 
، بػذلت الجزائػر جيػودا لتػوفير  ما سبؽمع اتماشيللاتصاؿ بالخارج عبر الاقمار الصناعية 

جيػػاز فػػي  130000عميػػا فػػي متنػػاوؿ جميػػع النػػاس ، حيػػث بمػػ  عػػددىا وجاجيػػزة الراديػػو 
 1986وكانػػت الاذاعػػة قبػػؿ   2خمسػػة ملايػػيف 50000الػػى  1981فػػي  تقػػع 1968سػػنة 

فمـ تكف ليا مف الصلاحيات الشػيء الكبيػر ،  RTAمجرد جناح تابع  لمتمفزيوف  الجزائرية 
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وخضعت كهيره مف المؤسسات لمتسيير الاشتراكي متبعة فػي ذلػؾ لامركزيػة البػرامي ، وفػي 
م تػػػػـ وضػػػػع المبنػػػػة الاولػػػػى لممؤسسػػػػة 86/150روبمقتضػػػػى المرسػػػػوـ رقػػػػـ  1986جويميػػػػة 

 م .ENRSالوطنية ابث اذاعة الصوتية ر

المسػموعة باسػتقلالية تنظيميػة ماليػة تقنيػة  للإذاعػةوبموجب ىذا حصمت المؤسسة الوطنية 
 ، مما مكنيا مف تطوير امكانياتيا وتحسيف أدائيا .

والػذي تحولػت  1991-04-20م الصػادر فػي 91/108بعد ذلػؾ جػاء المرسػوـ التنفيػذي ر
بموجبو الاذاعة مف المؤسسة الوطنية لمبث الاذاعي المسموع الى المؤسسة العموميػة لمبػث 

لتصػػػػػبح ذات طػػػػػابع تجػػػػػاري وصػػػػػناعي تتمتػػػػػع بالشخصػػػػػية العضػػػػػوية  الاذاعػػػػػي المسػػػػػموع
والاسػػػػتقلالية التسػػػػيير كمػػػػا تخضػػػػع لػػػػوزارة الاتصػػػػاؿ وتمػػػػارس مياميػػػػا فػػػػي اطػػػػار الخدمػػػػة 

 العمومية .

ػػػػ بعػػػد ذلػػػؾ عرفػػػت الجزائػػػر تزايػػػد فػػػي انشػػػاء الاذاعػػػة المحميػػػة  مواكبػػػة فػػػي ذلػػػؾ مختمػػػؼ 
 .1 التحولات السياسية والاقتصادية وكذا الاعلامية

 مفيوم الاذاعة المحمية وعوامل انتشارىا :المبحث الثالث: 

اذا انتقمنػا الػى مفيػوـ الاذاعػة المحميػة طبقػا لمفيػوـ المجتمػع المحمػي فإننػا نجػد أف الاذاعػة 

المحميػػػة جيػػػاز اعلامػػػي يخػػػدـ مجتمعػػػا محميػػػا ، أي أنيػػػا تبػػػث برامجيػػػا مخاطبػػػة مجتمعػػػا 

 المساحة .خاصا محدود العدد يعيش فوؽ أرض محدودة 
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المركزيػػة أف تمبييػػا بالنسػػبة  ػػػ الاذاعػػة المحميػػة تمبػػي الاحتياجػػات التػػي لا تسػػتطيع الاذاعػػة 

لممجتمػػػع المحمػػػي ، واف كػػػؿ إذاعػػػة محميػػػة واف كػػػاف واجبيػػػا عمومػػػا ىػػػو الاعػػػلاـ والتثقيػػػؼ 

 والترفيو فإف عمييا التزاما خاصا يربطيا بنوعية الحياة في مجتمعيا .

 ة :دور الاذاعة المحمي-1

وقد ساعد انتشار الديمقراطية والتعددية والتخمي عف القوانيف المتيالكة فػي كثيػر مػف الػدوؿ 

الناميػػػة با ضػػػافة الػػػى انخفػػػاض تكمفػػػة أجيػػػزة الارسػػػاؿ الاذاعػػػي المحمػػػي عمػػػى زيػػػادة عػػػدد 

المحطػػات الاذاعيػػة التػػي تخػػدـ المجتمعػػات المحميػػة ، فيػػي تتنػػاوؿ قضػػايا الحيػػاة اليوميػػة ، 

الترويي لمتنمية المحمية وتعد مشاركة أبناء المجتمعات المحمية أمػرا اساسػيا كما تعمؿ عمى 

لنجػػػاح اسػػػتخداـ الاذاعػػػة فػػػي المجتمعػػػات الريفيػػػة ، اذ يكػػػوف لمبػػػرامي الاذاعيػػػة أقػػػوم تػػػأثير 

عنػػدما يشػػارؾ المسػػتمعوف فػػي انتاجيػػا ، وتسػػتخدـ فييػػا المهػػات المحميػػة ، حيػػث تكػػوف فييػػا 

 .1ء القرم شعبية حية وحوار بيف أبنا

 عوامل انتشار الاذاعة المحمية :-2

اف لكؿ اذاعة محميػة ميػزة خاصػة بيػا تختمػؼ عػف بػاقي الاذاعػات المحميػة الأخػرم الا أنػو 
تتفػػػػؽ جميػػػػع الاذاعػػػػات  فػػػػي آف ليػػػػا جميػػػػور تسػػػػتيدفو وأف المػػػػادة المذاعػػػػة مسػػػػتمدة مػػػػف 

 عوامؿ في اةتي :المجتمع ذاتو ، لذلؾ نتعدد وتختمؼ عوامؿ انتشارىا اذ نجدد أىـ ال
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ػػػ يعػػد العامػػؿ الجهرافػػي مػػف أىػػـ العوامػػؿ الػػذي يػػؤثر عمػػى النظػػاـ الاذاعػػي فػػي أي دولػػة ، 
فحجـ وشكؿ الأرض في أي منطقة أو أي دولة لو تأثير كبير عمى نظاميا الاذاعػي حيػث 
لا تسػػتطيع أحيانػػا الاذاعػػة المركزيػػة أف تهطػػي كػػؿ أجػػزاء الدولػػة ولا يمكنيػػا أيضػػا أف تمبػػي 

 جيات شعبيا .حا

ػ أما المهة فيي مف العوامؿ التي تؤثر في الانظمة الاذاعيػة ، خاصػة اذا تعػددت الميجػات 
المهػػات لدولػػة مػػا عمػػا قػػد يشػػكؿ عائقػػا أمػػاـ الاذاعػػة فػػي بعػػض الاحيػػاف وىػػذا مػػا يؤكػػد الػػى 

 الحاجة الى اذاعة محمية تخاض التركيبات السكانية المختمفة وبمهتيـ المحمية أيضا .

 نشػػػاء اذاعػػػة فة لمػػػا سػػػبؽ يعػػػد التحفيػػػز لممشػػػاركة فػػػي التنميػػػة أحػػػد العوامػػػؿ الدافعيػػػة اضػػػا
محمية لتفعيؿ المشاركة في المجاؿ التنموي اذ أدركت دوؿ عدة أف أفضػؿ اسػاليب الاعػلاـ 
مف أجؿ تحقيػؽ مشػاركة فعالػة لمجمػاىير ووضػع خطػط تنمويػة فػي بيئػاتيـ المحميػة الا مػف 

ممػػا أصػػبح ىػػذا النػػوع مػػف الوسػػائؿ ضػػرورية والػػذي يحػػتـ عمػػى  خػػلاؿ وسػػائميـ المحميػػة ،
 .1الدولة  النامية اعتماد ىذا النمط لأجؿ دفع عجمة التنمية 

 

 وتحور الاذاعة المحمية في الجزائر : نشأةالمبحث الرابع: 

عنػػدما نتحػػدث عػػف تطػػور الاذاعػػة المحميػػة فػػي الجزائػػر فإننػػا نسػػتطيع التحػػدث عػػف الفتػػرة 
الاستعمارية التي نشأت فييا الاذاعة في الفترة الاسػتعمارية تػـ فييػا الاعتمػاد عمػى الاذاعػة 
مػػف أجػػؿ نقػػؿ الاخبػػار لمحكومػػة الفرنسػػية واعتمادىػػا عمػػى الاذاعػػة باعتبارىػػا وسػػيمة اعػػلاـ 

واعتبػػرت اف وسػػائؿ الاعػػلاـ عمومػػا  1830بػػار العػػدو ولهػػزو والجزائػػر لمحصػػوؿ عمػػى أخ
ليػػا دور فعػػاؿ وخطيػػر فػػي التػػأثير عمػػى بػػرأي العػػاـ المحمػػي بعػػدىا ظيػػرت وسػػائؿ الاعػػلاـ 

                                                           
 ػ عبد الحميد ، طالب احمد عمي حباري ، الاذاعة المحمية بالجنوب ودورىا في الثقافة السياحية ،1
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المسػػػموعة الػػػى جانػػػب وسػػػائؿ الاعػػػلاـ المقػػػروءة ، تطػػػورت الاذاعػػػة بسػػػرعة فائقػػػة مػػػا دفػػػع 
عػػػف المقػػػروء انتشػػػر فػػػي ىػػػذه المرحمػػػة  الاعػػػلاـ المسػػػموعالػػػبعض الػػػى الكتابػػػة عػػػف خطػػػورة 

 المذياع أثناء الثورة التحريرية مف أجؿ الاستماع لأخبار الثورة .

عنػػػدما قػػػاـ أحػػػد  1925عمػػػى المسػػػتوم الػػػداخمي والخػػػارجي بعػػػدىا عرفػػػت الجزائػػػر الراديػػػو 
الفرنسييف بإنشاء محطة ارساؿ في قسنطينة تذيع بالمهة الفرنسية واخرم بالمهة العربيػة بعػد 
نيايػػػػة الثػػػػورة ، أصػػػػبح الارسػػػػاؿ الاذاعػػػػي يهطػػػػي مسػػػػاحة كبيػػػػرة لػػػػـ تكػػػػف وقتيػػػػا الاذاعػػػػة 
جماىيريػػػة تخػػػدـ جػػػؿ الافػػػراد ، كانػػػت تابعػػػة لمفرنسػػػييف بعػػػدما تطػػػورت الاذاعػػػة الجزائريػػػة 

 17/08/1962أصػػبحت تخػػدـ كػػؿ الجزائػػرييف  وأصػػبح صػػوتيا مسػػموعا لكػػؿ العػػالـ فػػي 
عػػػف اذاعػػػة  للإعػػػلافمػػػع جبيػػػة التحريػػػر الػػػوطني  فػػػاؽباتأعمنػػػت الييئػػػة التنفيذيػػػة المؤقتػػػة 

 1986أصػػػبحت تعمػػػؿ جاىػػػدة لبػػػث برامجيػػػا بعػػػد قػػػرار جويميػػػػة  28/10/1962الجزائػػػر 
المتعمؽ بإعادة ىيكمة المؤسسات الوطنية بمثابػة القػرار الػذي يؤكػد عمػى اسػتقلاؿ المؤسسػة 

، بعد خطوة أساسية في تاريخ الاذاعة المحميػة ، حيػث ترتػب عنػو تعدديػة  للإذاعةالوطنية 
سياسػػية أدت الػػى تشػػكيؿ أحػػزاب وبالتػػالي أدت الػػى تعدديػػة فػػي الاعػػلاـ ، وظيػػرت العديػػد 

بمقتضى المرسػوـ  1989تخص كؿ فئة وىذا ما أكده دستور فيفري  مف الاذاعات المحمية
ية الأولى للإذاعة الصػوتية وأيضػا التمفزيػوف تتـ بمقتضاه وضع المؤسسة الوطن  86/150

 .1للإنتاج السمعي البصري 

 ىناؾ عدة أنواع نذكر منيا :أنواع الاذاعات  المحمية في الجزائر :

                                                           
ػ نادية ىادؼ ، دور الاعلاـ في التنمية السياحية في الجزائر ، اذاعة بسكرة نموذجا ، مذكرة ماستر ، كمية الحقوؽ 1

 .43ػ42ص 2018ػ2019السياسية ػ جامعة محمد خيضر بسكرة ،  قسـ العموـوالعموـ السياسية ػ 
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ىػػي الاذاعػػة التػػي تقػػدـ خدمػػة اذاعيػػة :  NATIONAL RADIOـــ الاذاعــة المركزيــة 
المركزيػػػة ىػػػي الاذاعػػػة تهطػػػي مسػػػاحة مػػػف الدولػػػة الواحػػػدة ككػػػؿ ، وىػػػذا يعنػػػي أف الاذاعػػػة 

 الجماىيرية تبث برامجيا مف عاصمة الدولة وليا مف قوة البث تهطي البمد بأكممو .

دماتيا فػي اطػار ىػذه تهطػي رقعػة جهرافيػة محػددة ، تػرتبط فػي تقػديـ خػالاذاعة الاقميميـة :
 مع الاذاعة المركزية . زامناالحدود ت

ــة : محميػػة لكنيػػا تخػػدـ فػػي صػػهير مػػف ىػػي صػػورة مػػف صػػور الاذاعػػات الالاذاعــة الحواري
أحياء المدينة الكبيرة ، حيث يتفؽ أفراد ىذه المنطقػة فيمػا بيػنيـ عمػى انشػاء خدمػة محػدودة 

. 

اذاعػػة متخصصػػة  فػػي لػػوف معػػيف يقمػػب كافػػة برامجيػػا وليػػا طػػابع وصػػوت اذاعــة نوعيــة :
فػػػػي غايػػػػة مػػػػف الخصوصػػػػية وتخػػػػدـ جميػػػػورا معينػػػػا تقػػػػدـ خدمػػػػة محػػػػددة ومػػػػف أشػػػػير ىػػػػذه 

 ذاعات : الاذاعة الديني الاخبار ، الموسيقى وغيرىا .الا

سػاعات يوميػا  42ىي محطة اذاعية دينية تبث برامجيا عمى مػدار اذاعة القرآن الكريم : 
كيمػػو متػػر العاصػػمة تخػػتص ببػػث حصػػص عػػف  20يصػػؿ بثيػػا الػػى منػػاطؽ تبعػػد بحػػوالي 

 . 1وغيرىا الذيف والفتاوم

 و:ائف الاذاعية المحمية :

الاخبارية : تقوـ الاذاعة  بدور الاعلاـ ونقؿ الاخبار ونشرىا لمجميور وتزويػدىـ  ػ الوظيفة
 داث عمى الصعيد المحمي والعالمي بأكبر قدر ممكف مف المعمومات ومتابعة مجريات الاح

ػ الوظيفة التربوية التعميمية : تقدـ مواضيع تعميمية لمجميور مػف خػلاؿ تعمػيميـ المهػة ومػف 
 ية موجو ليـ مف اجؿ تحسيف المستوم العممي والثقافي .خلاؿ برامي تربو 

                                                           
 .44،45ػنادية ىادؼ ، مرجع نفسو ص1
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: تقػوـ عمػى نقػؿ الافكػار والمعمومػات التػي تحفػظ  ثقافػة المجتمػع ونشػر  التثقيفيػةػ الوظيفػة 
المعمومػػات الدينيػػة والفنيػػة بيػػدؼ الحفػػاظ عمػػى التػػراث والتطػػور الثقػػافي مػػف خػػلاؿ توسػػيع 

 آفاؽ الفرد واشاعاتو .

: مف خلاؿ المستوم الحضاري والثقافي الذي يتميز بػو كػؿ مجتمػع مػف ػ الوظيفة الترفييية 
 .1خلاؿ التسمية والتطور الثقافي 

 

 

 

                                                           
ذاعة المحمية في تعزيز القطاع السياحي ، مجمة السراج في التربية وقضايا ػمزىر ضيؼ ، محمد ذيب ، مساىمة الا1

 .123، جامعة الشييد حمو لخضر ، الوادي ، الجزائر ، ص2018م مارس 5المجتمع ، العدد الخامس ر
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 :الفصل الثاني :مدخل للإع م السياحي 

 : تمييد

نيػػدؼ فػػي ىػػذا الفصػػؿ الػػى الكشػػؼ عػػف واقػػع الػػػاعلاـ السػػياحي المسػػموع ومػػدم مواكبتػػو ''

 '' .التنموية لمقطاع السياحيللاحتياجات 
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 نشأة وتحور السياحية :: ولالا  مبحثال

جػػذور التاريخيػػة لمتعػػرؼ عمػػى  إف أي ظػػاىرة توضػػح لمدراسػػة والبحػػث لابػػد مػػف الرجػػوع الػػى
كيفيػػة تكوينيػػا ونشػػأتيا وتطورىػػا وتعػػد ظػػاىرة السػػفر والسػػياحة مػػف المظػػاىر الانسػػانية التػػي 
ينبهػػي الاطػػلاع  عمػػى  المراحػػؿ التاريخيػػة التػػي مػػرت بيػػا لكػػي نفيميػػا مػػف الجميػػع جوانبيػػا 

 عمى النحو التالي :

حدثتنا الكتب والروايػات القديمػة عػف الاسػفار ورحػلات كثيػرة وممكػف ( العصور القديمة :1
اعتبارىػػا عمػػى انيػػا اوليػػات السػػياحية ، فيػػي مػػف غيػػر شػػؾ ليسػػت السػػياحة بػػالمعنى التػػي 

الا فػػػي القػػػواميس والمعػػػاجـ الحديثػػػة ، امػػػا انػػػواع نهرقيػػػا بػػػو الاف لفػػػظ السػػػياحة لػػػـ يعػػػرؼ 
 قبؿ الميلاد فكانت ترتكز عمى مايمي : الرحلات التي قاـ بيا الانساف في عصور ما

 ػ تحقيؽ الفائدة .

 ػ حب الاستطلاع .

 ػ الدافع الديني .

كانت عبارة عف خمؽ علاقػات متبادلػة بػيف القبائػؿ والػدويلات المختمفػة أ( تحقيق الفائدة : 
، والتػػي تكػػوف احيانػػا متجػػاورة وقػػد تكػػوف بعيػػدة ، وكػػاف ىػػذا التفاعػػؿ لػػو تػػأثير عميػػؽ فػػي 

الاقاليـ المتجػاورة مػف حيػث التجػارة والحػرب وكػذلؾ كػاف حػافز الكتػب كبيػر لمتجػار  مصير
الى القياـ برحلات عديدة بحثا عف السمع النادرة ،وقد انشػأ اليونػانيوف فػي العصػور القديمػة 
مسػػتعمرات عػػؿ الشػػواطئ البحػػر الابػػيض المتوسػػط  وتعػػرؼ اليػػوـ باسػػـ مارسػػيميا ، حيػػث 

 اىػػـ شػػعب مػػف التجػػار كػػانو  الفينيقيوفمػػع الشػػعوب المتجػػاورة، امػػالتعامػػؿ كانػػت تجػػارتيـ با
 يرحموف في كؿ الاتجاىات .
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ػ وثمة رحلات كاف يقوـ بيا اىؿ قريش قبؿ الاسلاـ  بقصد التجارة بػيف بمػدىـ وبػلاد الشػاـ 
واليمف كما ورد ذكرىا في القػراف الكػريـ " يػلاؼ قػريش الا فػييـ رحمػة الشػتاء والصػيؼ .."  

الدينية غنية بمثؿ ىذه الرحلات مثؿ رحمة سيدنا موسى وقصة خروجو مػف مصػدر  والكتب
 . 1بعد اضطياد فرعوف لو

ادم ىذا الدافع لػدم النػاس بمعرفػة عػادات وتقاليػد الشػعوب الاخػرم ب( حب الاستح ع : 
الػػى القيػػاـ بػػرحلات طويمػػة لهػػرض التعػػرؼ عمػػى عػػادات وطػػرؽ المعيشػػة النػػاس ، وتعتبػػر 
روايػػات السػػواح الاوائػػؿ مثػػؿ المػػؤرخ الاغريقػػي "ىيػػرودوت " مػػثلا عمػػى ذلػػؾ واجبنػػا واحيانػػا 

عظيمػة اختفػت حاليػا ، لاف طبيعػة الانسػاف  البرىاف الوحيد المتوفر عػف قيػاـ دويػلات ومػف
 الى معرفة العادات وتقاليد الشعوب الاخرم .ىو حب المعرفة والفضوؿ 

ـــديني : ـــدافع ال الامػػػاكف دفػػػع ىػػػذا الػػػدافع النػػػاس القيػػػا بػػػرحلات عديػػػدة لهػػػرض زيػػػارة ج( ال
مػػػف اتبػػػاع بػػػوذا كػػػانوا يقطعػػػوف الاؼ الكيمػػػو متػػػرات عبػػػر منػػػػاطؽ  المقدسػػػة فػػػاف الصػػػينية

قبػؿ المػيلاد  776سػنة الػي عػاـ  2000حراوية لهرض زيارة الالية ، ومنذ ما يزيػد عػف ص
ـ كػػػاف اليونػػػانيوف يرحمػػػوف الػػػى جميػػػع انحػػػاء الػػػبلاد الػػػى الومبيػػػا للاشػػػتراؾ فػػػي  393الػػػى 

او لمشػاىدتيا ولػـ يقتصػر ذلػؾ عمػى اليونػاف فسػحب بػؿ جػذبت الالعػاب  الأولمبيػةالالعاب 
نػذاؾ ، وكػاف ىػذا آوب التػي كانػت تخضػع للإمبراطوريػة اليونانيػة العديد مف الشػع الأولمبية

بدايػػة لمػػػا تطمػػػؽ عميػػػة اليػػػوـ السػػػياحة الدينيػػػة والرياضػػػة ، وكػػػذلؾ الػػػرحلات التػػػي تقػػػوـ بيػػػا 
 .2المسمموف سنويا الى "مكة المكرمة " 

 

 
                                                           

 .50ػ49صص سممى ،  بورويسيف سميمة ، ىر ػ بو 1
 .50سميمة  ػ بورويس سممى ، مرجع سابؽ ص  بوىريفػ 2
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 ( مرحمة عصور الثورة الصناعية :2

ـ تميػػزت ىػػذه الفتػػرة بظيػػور اةلات وتطورىػػا  1945الػػى  1840وامتػػدت ىػػذه الرحمػػة مػػف 
وتقػػدـ وسػػائؿ المواصػػلات واختػػراع السػػػيارة  والقطػػارات وامتػػدت السػػكة الحديديػػة وانتشػػػرت 
طبقػة الاغنيػاء ، وبػدا تنظػيـ عمميػة انتقػاؿ الافػراد ، حيػث خضػعت السػياحة فػي ىػذه الفتػرة 

 التي فرضت القيود عمى حركة الانساف .ظيرت الحدود السياسية  لمنظـ والقوانيف ، فقد

ػػػ وبػػدا مفيػػوـ السػػياحة بػػالتطور مػػف رحمػػة لتحسػػيف الوضػػع الاجتمػػاعي الػػى رحػػلات لمتمتػػع 
 . 1بالطب وممارسة الرياضة ، مما ادم الى انشاء الكثير مف المرافؽ والمنشآت السياحية

 ( مرحمة العصر الحديث )عصر السياحة ( :3

بعػػد الحػػرب العالميػػة الثانيػػة الػػى يومنػػا ىػػذا وبػػدأت ىػػذه الرحمػػة بعػػد الحػػرب العالميػػة الثانيػػة 
،وبعد اف ظيرت الظاىرة واستخدمت في الاغػراض الحربيػة ، دخػؿ اسػتخدميا مجػاؿ النقػؿ 
البشػػػػري والتجػػػػاري ، فمنػػػػذ ذلػػػػؾ الوقػػػػت اسػػػػتقرت الاوضػػػػاع السياسػػػػية وازدىػػػػر  الاقتصػػػػاد 

بالجانػػػب الاجتمػػػاعي والتقنػػػي اعيػػػة بشػػػكؿ واسػػػع فػػػزاد الاىتمػػػاـ وظيػػػرت الطبقػػػات  الاجتم
 نساف .للإ

ػػػػ وقػػػد عػػػرؼ العػػػالـ فػػػي ىػػػذه الفتػػػرة تطػػػورات عالميػػػة كبيػػػرة فػػػي مجػػػاؿ الاتصػػػاؿ وبانتشػػػار 
شبكات الانترنت وتوسع نطػاؽ اسػتخداميا ، زادت الاخبػار حػوؿ جمػاؿ الامػاكف فػي العػالـ 

ثر الفػرد بػذلؾ وكذا تطػور الخػدمات المقدمػة ليتػأ آثارعف تنوع الحضارات وماخمفتو مف ، و 
وازدادت رغبتػػو فػػي الاستكشػػاؼ والسػػفر نحػػو ىػػذه البمػػدات لمتمتػػع والاسػػتجماـ ، وتطػػورت 

                                                           
معمر ، التسويؽ السياحي ودوره في فرضية الخدمات السياحية ف ىذا لنيؿ شيادة الماستر كمية العموـ  ػ عجايف1

 3ص 2017،2018حمو لخضر بالوادي . الاقتصادية والتجارية وعموـ التسيير ، قسـ العموـ التجارية ، جامعة التمديد
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ت بذلؾ السياحة وتعػاظـ دورىػا لمػا تػوفر مػف دخػؿ يسػاىـ فػي زيػادة النػاتي القػومي واصػبح
 . 1قطاع الصناعة والبتروؿ في أىميتياتعتبر صناعة تنافس 

 انواع السياحة : : بحث الثانيمال 

السػػياحة لاتقػػؼ عمػػى تعريػػؼ واحػػد بذاتػػو لاف ليػػا انواعػػا مختمفػػة ، وتعريػػؼ كػػؿ نػػوع يعتمػػد 
 عمى الهرض الذي تقوـ مف اجمو :

وتعنػػي الانتقػػاؿ بػػيف الػػدوؿ او بالانتقػػاؿ داخػػؿ الدولػػة الواحػػدة لزيػػارة ة الدينيــة : ـــ الســياح1
تيتـ بالجانب الروحي للإنساف فيي مزيي مف التأمؿ الػديني الاماكف المقدسة فيي السياحة 

 والثقافي ، او السفر مف اجؿ الدعوة او القياـ بأعماؿ خيرية .

تشػمؿ السػياحة العضػوية شػكؿ السػياحة الصػحية الاكثػر ـ السياحة الع جية العضـوية : 2
ىامػػػػػة مػػػػػف  انتشػػػػػارا ، وتعتبػػػػػر احػػػػػدم وسػػػػػائؿ التسػػػػػمية والراحػػػػػة وتممػػػػػؾ الجزائػػػػػر امكانيػػػػػات

الحمامػػػات العضػػػوية الهيػػػر مسػػػتهمة ، وتكشػػػؼ الكثيػػػر مػػػف الاحصػػػائيات عمػػػى وجػػػود عػػػدة 
منػػػابع لمميػػػاه العضػػػوية والتػػػي يمكػػػف اسػػػتهلاليا لتوسػػػيع المنتجػػػات السػػػياحية كإحصػػػائيات 

 منبع . 202والتي تـ احصاء  1986

مفػة مثػؿ وىػي سػياحة تشػمؿ جميػع انػواع المعػارض وانشػطتيا المختـ سياحة المعـار  : 3
قػػػػد ارتػػػػبط ىػػػػذا النػػػػوع مػػػػف السػػػػياحة  و المعػػػػارض الصػػػػناعية ،التجاريػػػػة والمعػػػػارض الكتػػػػب

 الصناعي الكبير الذي حدث في مختمؼ بمداف العالـ .بالتطور 

وىػي التػي تشػمؿ دراسػة البيئػة  النباتيػة والحيوانيػة ــ سـياحة البيئـة او السـياحة البحثيـة :4
 لعالمية .وكذلؾ دراسة حركة الطيور وىجراتيا ا

                                                           
 .3ػ عجايف معمر ، مرجع نفسو ص 1
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وىػػي السػػياحة التػػي تػػتـ عبػػر الصػػحارم وتتنػػوع انواعيػػا والمغــامرات :  الســفاريـــ ســياحة 5
واىػػدافيا فبعضػػيا يتجػػو الػػى زيػػارة الوديػػاف وعيػػوف المػػاء ، واخرىػػا تكػػوف مػػف اجػػؿ الصػػيد 

 البري في المناطؽ المسموح بيا الصيد .

ــ الســياحة الرياضــية :6 وىػػي السػػفر مػػف مكػػاف لأخػػر داخػػؿ الدولػػة او خارجيػػا مػػف اجػػؿ ـ
الرياضػػػػػية  بالأنشػػػػطةالمشػػػػاركة فػػػػي بعػػػػض الػػػػدورات والبطػػػػولات او مػػػػف اجػػػػؿ الاسػػػػتمتاع 

 المختمفة والاستمتاع بمشاىدتيا .

تيػتـ بيػذا النػوع مػف السػياحة شػريحة ـ السياحة الثقافية "السـياحة الاثريـة والتاريخيـة ": 7
ف عمى مستويات مختمفة مف الثقافة والتعميـ حيث يتـ التركيز عمػى زيػارة معينة مف السائحي
تاريخية وحضارية كثيػرة ويمثػؿ ىػذا النػوع نسػبة قميمػة مػف حركػة  بمقوماتالدوؿ التي تتمتع 
 السياحة العالمية .

 ـ السياحة الشاحئية :8

اعمػػة وميػػاه وتكػػوف ىػػذه السػػياحة فػػي المنػػاطؽ السػػاحمية والتػػي تحتػػوي عمػػى شػػواطئ رمميةن
صػػػػػافية خاليػػػػػة مػػػػػف الصػػػػػخور وتوجػػػػػد فػػػػػي الكثيػػػػػر مػػػػػف بمػػػػػداف مثػػػػػؿ دوؿ البحػػػػػر الابػػػػػيض 

 .1المتوسط

 ي :مفيوم الاع م السياح: الثاني مبحثال

يعتبػػر الاعػػلاـ السياسػػي احػػد اشػػكاؿ العػػلاـ والمتخصػػص فػػي الجانػػب السياسػػي الػػذي يقػػوـ 
الاماكف السياحية سواء كانػت عمى اخبار الناس وتزيدىـ بالمعمومات والحقائؽ حوؿ بعض 

 داخؿ البلاد او خارجيا  .

                                                           
واثرىا عمى التنمية الاقتصادية المتكاممة في الوطف العربي ، مجمة البحوث والدراسات  ػ غلاؼ عمى التنمية السياحية1

 .64ػ63ػ62العممية ، كمية العموـ الاقتصادية وعموـ التسيير ػ جامعة الدكتور يحي فارس ػ المدية ػ 
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تعريػػؼ قػػديـ وبػػارز  outregetوالاعػػلاـ السياسػػي كمػػا يعرفػػو الاعػػلاـ الالمػػاني اوتػػوجروت
الجمػػػاىير وميوليػػػا واتجاىاتيػػػا فػػػي  للأفكػػػار"اف الاعػػػلاـ ىػػػو التعبيػػػر الموضػػػوعي  للإعػػػلاـ

الوقت نفسػو فيػو تعبيػر موضػوعي لا يعتمػد عمػى الاحاسػيس الذاتيػة سػواء كػاف صػحفيا او 
مػػػذيعا او متكفػػػؿ بػػػالتمفزيوف فيػػػو يقػػػدـ حقػػػائؽ مجػػػردة بعضػػػيا سػػػار واخػػػر غيػػػر سػػػار بعػػػد 

 الاعلاـ ناجحا اذا نجح في تحقيؽ الاىداؼ .

احي ىػػػػو كافػػػػة اوجػػػػو النشػػػػاط الاتصػػػػالية المخصصػػػػة ويعرفػػػػو ابػػػػراىيـ امػػػػا : الاعػػػػلاـ السػػػػي
يقوـ بو الاعلاميوف المتخصصوف في ىذا المجاؿ ، ىذا بيدؼ تزويػد  والشيءوالمستمرة ، 

 الجميور بكافة الامور المتعمقة بالسياحة واستعماؿ كؿ وسائؿ الاتصاؿ .

سػػػتخداـ ػػػػ يعرفػػػو سػػػمير محمػػػد حسػػػف : تزويػػػد الجميػػػور بكافػػػة الحقػػػائؽ والاخبػػػار يكػػػوف با
 بأىميػػػةوسػػػائؿ الجػػػذب والتسػػػويؽ ، لممنػػػتي السػػػياحي بنيػػػة اقنػػػاع الجميػػػور واثػػػارة اىتمامػػػو 

 السياحة وفوائدىا ونشر الوعي السياحي .

ػػػػ بعػػػد الاعػػػلاـ السػػػياحي بانػػػو كافػػػة اوجػػػو الانشػػػطة الاتصػػػالية المخطػػػط والمسػػػتعمرة التػػػي 
ائؽ والاخبػار الصػحيحة اعلاميوف متخصصػوف بيػدؼ تزويػد الجميػور بكافػة الحقػيمارسيا 

 1المعمومات السميمة.

الاسػػػتاذة ىالػػػة نوفػػػؿ لقوليػػػا : ىػػػو كافػػػة الجيػػػود والاعػػػلاـ الموضػػػوعية والهيػػػر  ػػػػ وتعرضػػػت
متخفيػػة والمبذولػػة مػػف الجيػػات الرسػػمية او الهيػػر رسػػمية لتحسػػيف صػػورة السػػياحة الداعمػػة 

ي او تسػػػمية الػػػى اعػػػداد ونقػػػؿ رسػػػالة او مجموعػػػة مػػػف الرسػػػائؿ بيػػػدؼ خمػػػؽ وعػػػي سػػػياح
الصػػورة السػػياحية لدولػػة مػػا او منطقػػة مػػا ، لػػدم .... وجمػػاىير معينػػة ، باسػػتخداـ الوسػػائؿ 

                                                           
 .24،25ػ ىادؼ نادية ، مرجع سابؽ ص 1
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الاعلامية نعرض جػذب اىتمػاـ السػائقيف المػرتقبيف فػي تمػؾ الاسػواؽ سػواء داخػؿ الػبلاد او 
 . 1الى ممارسة النشاط السياحيخارجيا ودفعيـ 

 خصائص الاع م السياحي :

السياحي عمى التسػييلات السػياحية التػي تقػدـ لمسػياح ليسػتمتع بيػا كػؿ مػنيـ يركز الاعلاـ 
لممقصػػد السػػياحي لأف كػػؿ قيػػد عمػػى حركتػػو وحريتػػو يترتػػب عميػػو أثػػر عكسػػي  عنػػد قدومػػو

سػواء فػي امتػداد اقامتػو أو فػي معاوتػو فػي الزيػارة أو فػي دعوتػو لهيػره مػف أقرابػو وأصػدقائو 
 ز خصائص الاعلاـ السياحي ما يمي:لزيارة البلاد التي زارىا ومف أبر 

 ػ اف يقدـ بصورة متجانسة عادات وتقاليد الشعوب.1

 ػ اف يأتي معبرا عف حضارة الشعوب القديمة ونيضتيا الحديثة .2

ػػػػ تقػػػديـ المقومػػػات السػػػػياحية مػػػف فنػػػادؽ ووسػػػائؿ الترفيػػػػو وتسػػػييلات السػػػفر أي المػػػػوانئ   3
 والمطارات والاسعار وغيرىا .

المقومػػات السػػياحية مػػف تسػػييلات فػػي تػػأثيرات الػػدخوؿ والاجػػراءات الجمركيػػة ػػػالتعريؼ ب4
 والصحية مع تحميؿ صادؽ لممنفعة التي تعود عمى السائح .

التػػػي يتوجػػػو الييػػػا ىػػػذا  وتػػػاريخ الشػػػعوب نشػػػطة الاعلاميػػػة لعػػػادات وتقاليػػػد ػػػػ ملائمػػػة الا5
 1النشاط السياحي .

                                                           
احي في الترويي لمسياحة الجزائرية  ، جريدة السياحي الجزائري ، أ ػفاطمة الانصاري ، سارة مشري ، دور الاعلاـ السي1

نموذجا ػ مذكرة تخرج مقدمة لنيؿ شيادة الماستر في الاعلاـ والاتصاؿ ، صحافة مطبوعة والكترونية ، كمية العموـ 
 .12ص 2020/2019ر الانسانية والاجتماعية ، قسـ اعلاـ واتصاؿ ، الجامعة الافريقية احمد ورابة ، ادرار ، الجزائ
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 مقومات نجاح الاع م السياحي : المبحث الثالث:

اذا نجػػح فػػي زيػػادة النػػاتي العػػاـ مػػف كافػػة الانشػػطة السػػياحية وذلػػؾ عػػف طريػػؽ العمػػؿ عمػػى 
مختمػػؼ المحػػاور وفػػي اطػػار التخطػػيط والتنسػػيؽ والتعػػاوف ، ويعتمػػد الاعػػلاـ السػػياحي فػػي 

 2نجاحو عمى جودة المضموف بحيث تتوفر في جودة المضموف العناصر التالية :

ـــى الصـــدق : 1 ـــ عم حيػػػث يشػػػترط أف تبنػػػى المػػػادة الاعلاميػػػة السػػػياحية عمػػػى المعمومػػػات ـ
الحقيقيػػة ، لػػيس فييػػا مبالهػػة اذ سػػرعاف مػػا يكتشػػؼ السػػائحوف عنػػد زيػػارتيـ لمبمػػد السػػياحي 
مدم صدؽ الرسالة الاعلامية ولاشػؾ أنيػـ يشػعروف بعػدـ الرضػا ويعػودوف بانطبػاع مضػاد 

معػػارفيـ ، وقػػد يصػػؿ الػػى امتنػػاع شػػركات السػػياحة التػػي يمكػػف أف ينتشػػر بػػيف أصػػدقائيـ و 
تػػػػنظـ رحػػػػلات الػػػػى ىػػػػذا  البمػػػػد السػػػػياحي أف توقػػػػؼ العمػػػػؿ معػػػػو ممػػػػا يمحػػػػؽ ضػػػػررا كبيػػػػرا 

 بالمؤسسة السياحية  .

بالنسػػػبة يعتمػػػد الاعػػػلاـ السػػػياحي عمػػػى الاسػػػعار التػػػي ينبهػػػي أف تسػػػجؿ بدقػػػة ــــ الدقـــة : 2
 لمرحلات السياحية والفنادؽ وغيرىا 

ـــذكاء والاجتيـــاد :ا -3 ا عػػػلاـ السػػػياحي نشػػػاط ابتكاريحتاجإلقػػػذكاء وذوؽ فػػػي التخطػػػيط ل
 والصمود أماـ المنافسيف  والاجتيادوالتنفيذ تعتمد عمى المثابرة 

 الاتصاؿ السياحي بجماىير مثقفة يتطمب المباقة والذوؽ السميـ  المباقة : -4

                                                                                                                                                                                
ػ أشرؼ عبد الرحيـ الرفاعي ، دور شبكات التواصؿ الاجتماعي في الترويي الاعلامي لمسياحة في الاردف مف وجية 1

السائحيف المحمييف والعرب قدمت ىذه الدراسة استكماؿ لمتطمبات الحصوؿ عمى درجة الماجستير في الاعلاـ ، كمية 
 .23، ص2019جامعة الشرؽ الاوسط ، الاردف ، حزيراف ،الاعلاـ ، قسـ الصحافة والاعلاـ ، 

ػ ولد باحمو سعيدة ، بف حمادي وحيدة ، دور الاذاعة المحمية في الترويي السايحي ، حصة بصمات  ذاعة أدرار أ 2
نسانية ، نموذجا  ف مذكرة لنيؿ شيادة الماستر كمية العموـ الانسانية والاجتماعية والعموـ الاسلامية ، قسـ العموـ الا

 .48ػ47ص2018، 2017جامع أحمد درابة ػ أدرار ػ 
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ــوع والتحــور : -5 ويعنػػي التنػػوع أف تػػتلائـ المػػادة الاعلاميػػة مػػع مختمػػؼ الأذواؽ فػػي  التن
الأسػػواؽ السػػياحية ، فتتوقػػؼ أذواؽ كػػؿ شػػعب عمػػى الظػػروؼ المناخيػػة والاجتماعيػػة التػػي 
يعيشػػػيا ، والتطػػػور ىػػػو مواكبػػػة مضػػػموف البػػػرامي مػػػع طػػػابع حيويػػػة العصػػػر والاحتياجػػػات 

 المثيرة لمسائحيف 

 :معيقات النشاح السياحي *

انيناؾ العديد مف الأسباب التي تجعػؿ الانتشار أف السفر أصبح ظاىرة اجتماعية واسعة مع 
الناس لا يسافروف بكثرة أو لا يسافروف مطمقػا ، وىنػاؾ مجموعػة مػف العوامػؿ التػي لا تحػد 

 :   1مف الحركة السياحية للأفراد وىي

: الناس يعمموف  ضػد حػدود ماليػة معينػة ، والسػفر يتنػافى مػع الحاجػات الأخػرم ، التكمفة 
السػػػػفر مكمػػػػؼ ىػػػػو طريقػػػػة أخػػػػرم لمقػػػػوؿ أف السػػػػفر غيػػػػر ميػػػػـ ويكػػػػوف التفسػػػػير والقػػػػوؿ أف 

أو مينتيـ لمػذىاب  المنطقي ليذه الامور أف التكمفة ىي السبب الرئيسي لمبقاء في المنزؿ .
 الى الرحلات .

 لمعديد مف الافراد لا يمكنيـ ترؾ أعماليـ ووظائفيـمتاح :ـ نقص الوقت ال

ــات الصــحية :  ــ المعيق الصػػحة السػػيئة والمعيقػػات الجسػػدية تحػػوؿ دوف السػػفر لمعديػػد مػػف ـ
 الاشخاص .

لا يسػتطيعوف السػفر بسػبب الارتباطػات بػاء والاطفػاؿ صػهار السػف الأالمعيقات العائمية :ـ 
الصػػهار الأرامػؿ والعػػزاب فػي يعػػض الاحيػاف لا يسػػافروف العائميػة وعػػدـ ملائمػة السػػفر مػع 

 معو . بسبب عدـ وجود رفيؽ لمسفر

                                                           
1
 .82هليس يىةميرا ،ب مايط أ ياا، مليع ةىبق ،س  
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عدـ الدرايػة بمواقػع السػفر والتػي سػوؼ تجمػب المتعػة والرضػا وىػو عػائؽ ـ نقص الاىتمام :
 ىاـ أيضا .

الامور المجيولة في العادة مصدر خوؼ وفي السػفر ىنػاؾ العديػد مػف ـ الخوف والامان : 
 1لهير اعتيادية لممسافر .الامور ا

 : تحميل واقع السياحة الافتراضية في الجزائر : رابعالمبحث ال

الذي يعده المنتدم الاقتصادي العػالمي  2019حسب مؤشر تنافسية السياحة والسفر لسنة 
بقيمػة  89، فإف الجزائر احتمػت فػي مؤشػر جاىزيػة تكنولوجيػا المعمومػات والاتصػاؿ الرتبػة 

مػػارات العربيػػة بػػذلؾ عمػػى العديػػد مػػف الػػدوؿ العربيػػة والافريقيػػة عمػػى غػػرار الامتخمفػػة  4.2
،  قطػػر المرتبػػة  5.8بقيمػػة  24البحػػريف المرتبػػة  6.4المتحػػدة الػػى المرتبػػة الرابعػػة وبقيمػػة 

، 4.6بقيمػػػػػة  72، المهػػػػػرب المرتبػػػػػة  5.5بقيمػػػػػة  39، الكويػػػػػت المرتبػػػػػة 5.6بقيمػػػػػة  36
كػػػس وجػػػود الجػػػائر فػػػي مراتػػػب متػػػأخرة مقارنػػػة بالػػػدوؿ وىػػػو مػػػا يع 4.4بقيمػػػة  80المرتبػػػة 

 الشقيقة ودوؿ الجوار .

ػاذا القينا نظرة عمى اىـ المواقػع الحكومػة والتػي تعنػي بػالترويي السػياحي لمواجيػة السػياحية 
يانة ، م متوقػػؼ منػػذ مػػدة لمصػػwww.ot.dzلمجزائػػر ،فػػإف موقػػع الػػديواف الػػوطني لمسػػياحة ر

رغػػـ أف تقنيػػات الواقػػع الافتراضػػي كانػػت غائبػػة عػػف ىػػذا الموقػػع مػػف قبػػؿ توقيفػػو ، والامػػر 
م www.ond.dzنفسػػػو ينطبػػػؽ عمػػػى موقػػػع مؤسسػػػة الػػػديواف الػػػوطني الجزائػػػري لمسػػػياحة ر

عمػػػػػؿ العػػػػػػائمي  وحتػػػػػى موقػػػػػع  الزيػػػػػػارة الوصػػػػػية أي وزارة السػػػػػياحة والصػػػػػػناعة التقميديػػػػػة وال
م ىػػػو الاخػػػر يتفقػػػد ليػػػذه التقنيػػػات  وبالنسػػػبة لموقػػػع بوابػػػة الجزائػػػر www.mlatf.gov.dzر

                                                           
 .36ػ غريس ياسمينة ، بومميط أصيمة ، مرجع سابؽ ، ص 1

http://www.ot.dz/
http://www.ond.dz/
http://www.mlatf.gov.dz/
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والػػػػػذي تعػػػػػوؿ عميػػػػػو  الػػػػػوزارة الوصػػػػػية فػػػػػي تنشػػػػػيط الوجيػػػػػة 1م www.visitalgeria.dzر
 لمجزائر ىو الاخر بعيدا عمى استخداـ تكنولوجيا الاعلاـ والاتصاؿ الحديثة .السياحية 

 ػ بالنسبة لممواقع الاجتماعية المواقع السالفة الذكر .

 . م www.facebook.com/ont.dzػ بالنسبة لمديواف الوطني لمسياحة ر

ػ وموقع مؤسسة الديواف الوطني الجزائري لمسياحة 
 2م .www.facebook.com/ontalgeriaر.

الدولي الذي يصنؼ مواقع الانترنت فػإف موقػع لمػديواف الػوطني  Alexaوحسب وزارة موقع 
م لػػػـ يصػػػنؼ ةنػػػو فػػػي وضػػػعية  الصػػػيانة ، فػػػي حػػػيف مثػػػؿ موقػػػع مؤسسػػػة ontلمسػػػياحة ر

واحتػػػؿ موقػػػع  3.644.149المرتبػػػة م فقػػػد احتػػػؿ ontالػػػديواف الػػػوطني الجزائػػػري لمسػػػياحة ر
فػػي حػػيف احتػػؿ موقػػع الػػوزارة الوصػػية  396.982م  المرتبػػة visitalgarisبوابػػة الجزائػػر ر

 791.837.3المرتبة 

 

                                                           
 مwww.facebook.com/dzvisitalgiriaػ موقع بوابة الجزائر :ر1
 م.www.facebook.com/algerientatfػ مواقع وزارة السياحة والصناعة التقميديةر2
ػ عبد العزيز ماضوي ، حكيـ بف جروة نحو تفعيؿ السياحة الافتراضية لتنشيط الوجيات السياحية في ظؿ أزمة فيروس 3

مع الاشارة الى حالة الجزائر ، مجمة بحوث الادارة والاقتصاد ، جامعة قاصدي مرباح ،  19كورونا  المستجد كوفيد
 .61-60ورقمة ، الجزائر ،ص 

http://www.visitalgeria.dz/
http://www.facebook.com/ontalgeria
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 : ماىية الترويج السياحي:لث الفصل الثا

 : تمييد

فيػو يمثػؿ الػذي تتبعػو اي مؤسسػة اعلاميػة يعتبر الترويي السياحي احػد العناصػر الميمػة ''

.وانطلاقا مف ىػذه المكانػة التػي يحتميػا التػرويي فػي المؤسسػة الاعلاميػة المرأة العاكسة ليا 

ليػػا بالاضػػافة الػػى يظيػػر جميػػا اف ىػػذه المنزلػػة مػػاىي الا نتيجػػة للأثػػر الػػذي يوقعػػو التػػرويي 

 '' .قدرتو عمى جذب اكبر عدد مف السياح
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 المبحث الاول: مفيوم الترويج السياحي و اىميتو:

الاخبار حي ىػػو النشػاط التسػػويقي الػذي ييػػدفالتػػرويي السػياتعريـف التــرويج الســياحي : -1
 الاقناع أو التذكير لزبائف بقبوؿ أو اعادة شراج المنتي السياحي .أو 

ػػػ كمػػػا يعػػػرؼ بأنػػو التنسػػػيؽ بػػػيف مقػػػدـ الخدمػػة فػػػي اقامػػػة منافػػذ لممعمومػػػات  و فػػػي تسػػػجيؿ 
جيػػود مقػػدـ الخدمػػة لمسػػياح أوفػػي قبػػوؿ فكػػرة معينػػة ، وىػػو أحػػد عناصػػر المػػزيي التسػػويقي 

ي السػػػػػياحي لتحقيػػػػػؽ أىػػػػػداؼ تسػػػػػويقية حيػػػػػث لا يمكػػػػػف الاسػػػػػتهناء عػػػػػف النشػػػػػاط الترويجػػػػػ
 1لممؤسسات السياحية .

ػػػ وىػػو جميػػع الانشػػطة الاتصػػالية والتجييػػزات المتخصصػػة لتمييػػز وخمػػؽ التفضػػيؿ لخػػدمات 
 المؤسسات السياحية .

ػ وىو عبارة عف كافة الجيود الاعلامية والدعائية والعلاقات العامة الرامية الى اعداد ونقػؿ 
عف صورة سياحية لدولة مػا ، بهػرض جػذب الجمػاىير ودفعيػـ الػى رسالة أو رسائؿ معينة 

 ممارسة نشاط سياحي في تمؾ المناطؽ المستيدفة أي الطمب السياحي .

ػ كما يمكػف تعريفػو أيضػا كمػا يمػي : التػرويي السػياحي يكمػؿ جميػع قنػوات توصػؿ البيانػات 
ئؿ الاعػلاـ المختمفػة وسػاوالمعمومات لمسائح  وذلؾ عػف طريقػوكلاء السػياحة والسػفر وعبػر 

 كا ذاعة والتمفاز والصحؼ والمجلات وغيرىا .

ػ مف خلاؿ ىذه التعاريؼ يمكف اعطاء تعريؼ شامؿ وواضح كمػا يمػي : التػرويي السػياحي 
ىو عممية اتصاؿ تسويقية مباشرة أو غير مباشرة تعمؿ عمػى توصػيؿ البيانػات والمعمومػات 

                                                           
1
 . 5-2هليس يىةميرا ،مليع ةىبق ،س ، 
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لمػػراد التػػرويي ليػػا وعبػػر مختمػػؼ وسػػائؿ التػػرويي لمسػػائح عػػف الفكػػرة أو الخدمػػة السػػياحية ا
 1المقنعة والتي تسمى بالمزيي الترويجي السياحي .

نذ ظيػػوره أىميػػة كبػػرم ولا لقػػد اكتسػػى التسػػويؽ السػػياحيمأىميــة التســويق الســياحي : -2
ؾ فػػػي العمػػػر الحػػػالي مػػػع انتشػػػار مظػػػاىر العولمػػػة وتطػػػوره تكنولوجيػػػات الاتصػػػاؿ زاؿ كػػػذل

 اؿ اىمية في التقاط التالية :ولة ، وامكف اختز وسع التجارة  الدوت

ػػػ دراسػػة سػػموؾ المسػػتيمؾ : اذا كػػاف لػػدم المؤسسػػات السػػياحية درايػػة  ومعرفػػة جيػػدة سػػموؾ 

بصػورة غيػر  تتػأثرالمستيمكيف يمكف دراسة مستوم ودرجة توقعػاتيـ ، فتوقعػات الاشػخاص 

مباشرة وغير مباشرة بتعدد اوجو المجتمع مثؿ الدخؿ المتػاح ، مسػتوم التعمػيـ ...، مسػتوم 

التوقعػػػات ىػػػذا يكػػػوف متهيػػػرا لػػػيس ثابتػػػا بتهيػػػر الػػػزمف ممػػػا يتطمػػػب دراسػػػات عميقػػػة لسػػػموؾ 

اىتمػاـ وجػذب انتبػاه السػواح عمػى التصػرؼ  وتوقعات المستيمكيف اي السػائحيف يمكػف اثػارة

 2السياحة مف خلاؿ البرامي التسويقية الفعالة .اتجاه المنطقة  ابيبشكؿ ايج

 

 

                                                           
ػ عريس ياسمينة : جو مميط أصيمة : دور الترويي السياحي لمجمعية في تفعيؿ النشاط السياحي ، دراسة حالة جمعية 1

وعموـ السفير لسياحة ، ولاية جيجؿ ، مذكرة لنيؿ شيادة الماستر في العموـ التجارية ، كمية العموـ الاقتصادية والتجارية 
 .45،ص  2020/2019التسيير ، قسـ العموـ التجارية ، جامعة محمد الصديؽ بف عمي جيجؿ ، الجزائر ، 

ػ شتوح دلاؿ ، حمؼ الله بف يوسؼ ، طرشاني سياـ ، دور التسويؽ السياحي ، في ترفيو الخدمات السياحية ، دراسة 2
م ، 2، العدد الثاني ر5لمدراسات الاقتصادية : المجمد مجمة شعاع  –عمى عينة مف زبائف وكالة النجاح ػ ترافؿ شمؼ 

 .153، ص 2021
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 لترويج السياحي ا دافاىالمبحث الثاني: 

لاف ىػدؼ  مػنظـ عمميػة الاتصػاؿ ىػو  اف التجارب الػي عمميػة تػرويي ىػي الشػراء والقناعػة
معرفػػػة كيػػػؼ يحػػػوؿ الجميػػػور المسػػػتيدؼ الػػػى حالػػػة يكػػػوف فييػػػا مسػػػتعدا لمشػػػراء اف ىػػػدؼ 

 اتصالات التسويؽ ىو تحقؽ المبيعات  وكذلؾ :

 ػ التزويد بالمعمومات عف المنظمة  السياحية ومنتوجيا وخدماتيا .

 ػ شرح وتوضيح اعماؿ ونشاطات المنظمة السياحية .

 جذب السائح والحصوؿ عمى ولائو .ػ 

 ػ تقميؿ تقمبات المبيعات .

 ػ تكرار استخداـ المنتي والخدمة السياحية .

 لدم السائح ػ واعداد و تييئة الادراؾ والانتباه 

 1.ػ شرح اعماؿ ونشاطات  المنظمات السياحية والفندقية 

 وضائف الاع م السياحي :

تختمؼ وضائؼ الاعػلاـ السػياحي عػف بقيػة وضػائؼ الاعػلاـ الا فػي جانػب التخصػص  لا
فػػػي المجػػػاؿ السػػػياحي ويمكػػػف اجمػػػاؿ الوظػػػائؼ الاساسػػػية للإعػػػلاـ السػػػياحي بالأخبػػػار او 
الاعػػلاـ والػػذي يعنػػي تزويػػد الجميػػور بالأخبػػار والانشػػطة التػػي تسػػاعد عمػػى تنميػػة الػػوعي 

 السياحي 

                                                           
 .33،ص ؼداد ، يمينة شمو كػ شييرة م1
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داث والمشػػكلات السػػياحية والتثقيػػؼ والتعمػػيـ عػػف طريػػؽ بػػث وكػػذلؾ تفسػػير القضػػايا والاحػػ
الافكار والقػيـ والمفػاىيـ ومػف ثػـ الاقنػاع لتعػديؿ والميػوؿ والمعتقػدات ويعتبػر الترفيػو  ايضػا 

 وظيفة اساسية مف وظائؼ الاعلاـ السياحي 

واخيػػػػرا يعتبػػػػر التسػػػػويؽ والاعػػػػلاف عمػػػػى مختمػػػػؼ الخػػػػدمات السػػػػياحية والػػػػذي يعػػػػد بالمقابػػػػؿ 
 1.درا اساسيا لتمويؿ وسائؿ الاعلاـ مص

يمعػب الاعػلاـ دورا كبيػرا فػي مجػاؿ دور الاعـ م فـي التـرويج السـياحي :المبحث الثالـث: 
التػػػرويي السػػػياحي وذلػػػؾ مػػػف خػػػلاؿ وسػػػائؿ الاعػػػلاـ المختمفػػػة والممثمػػػة بالوسػػػائؿ المقػػػروءة 

 والمطبوعات وغيرىا.والمسموعة والمرئية ، والمعارض والافلاـ والتبادؿ الصيني ، 

ػ كما يتمقى الفرد معمومات مف خلاؿ وسائؿ الاعلاـ المختمفة التي تصػمو عػادة عمػى شػكؿ 
خبػػر او معمومػػة  سػػياحية ييػػتـ بيػػا السػػائح وبػػالطبع فػػاف الشػػركات السػػياحية  تػػدفع مبػػال  

 مالية طائمة مقابؿ الاخبار السياحية ذات الطابع الاعلامي عف برامجيا السياحية .

وتػػرتبط الاسػػتفادة مػػف الاعػػلاـ فػػي تنشػػيط التػػرويي السػػياحي بمقػػدار العلاقػػة بػػيف الشػػركة  ػػػ
 السياحية وبيف الادارة الوسيطة الاعلامية ومحررييا .

السػػػياحي عمػػػى مقػػػدار الثقػػػة  بالوسػػػيمة الاعلاميػػػة ػػػػ كمػػػا يػػػدؿ نجػػػاح التػػػرويي عنػػػد المنػػػتي 
فػي شػكؿ الػثمف خصوصػا اف الاعػلاـ  واىمتييا لدم السائح الذي الى المعمومػات المنشػورة

السػػػياحي لا تػػػتحكـ بػػػو الشػػػركة السػػػياحية مػػػف حيػػػث صػػػياغة المنشػػػور ومحتػػػواه المفظػػػي او 
 شكمو او اماكف نشره بؿ يقوـ  بصياغتو وطريقة تنفيذه محرر الخبر في وسيمة الاعلاـ .

ا حقيقػػة ػػػ ويسػػتقبؿ السػػائح المعمومػػة فػػي وسػػائؿ اعلاميػػة ذات قوالػػب واشػػكاؿ متنوعػػة ايضػػ
 ذات مصداقية كبيرة.

                                                           
 .45ػ فايز محمد  عمي حميدات ، ،ص 1
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ػػػ ولػػو تعػػد وسػػائؿ الاعػػلاـ المتنوعػػة فػػي الجزائػػر ىػػي المسػػؤولة الوحيػػدة اف لػػـ يرافقيػػا ذراع 
اعلامػػػي سػػػياحي قػػػوي يتػػػولى امػػػر التػػػرويي فػػػي المحافػػػؿ العربيػػػة والعالميػػػة با ضػػػافة الػػػى 

ويي التامػػػػة بتييئػػػػة كػػػػادر  اعلامػػػػي محمػػػػي مػػػػف الجنسػػػػيف المتخصصػػػػيف فػػػػي التػػػػر  القناعػػػة 
 1السياحي الذي اضحى مطمبا ميما .

 

 

 

 

 

                                                           
 ػ رغد البني : الاعلاـ السياحي ووسائمو ومزاياه وأنواعو 1

http://www.syna.maws.com /rednews.php؟sy-shp:72811.18:32.14/04/2022. 

http://www.syna.maws.com/
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 السمات العامة لممبحوثيف .: المبحث الأول

مػػػدم إىتمػػػاـ المسػػػتمعيف با ذاعػػػة  : المبحـــث الثـــاني
 المحمية 

ـــــث مػػػػػدم إىتمػػػػػاـ ا ذاعػػػػػة المحميػػػػػة  : المبحـــــث الثال
 بالبرامي السياحية .

 . نتائج وتوصيات

 خاتمة.
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 البيانات الاولية: : المحور الأول

 السمات العامة/ 1

 السمات العامة
 تكرار/نسبة

المجم الجنس
 وع

المستوم 
 التعميمي

المجم
 وع

مجم السف
 وع

أقؿ مف  ماستر ليسانس إناث ذكور
25 
 سنة

أكثر 
 25مف 
 سنة

 

5 20 20 40 75 25 40 28 12 40 
% 50

% 
50.00

% 
100
% 

37.5
% 

62.5
% 

100
% 

70.0
0% 

30.0
0% 

 

يمثّؿ الجدوؿ أعلاه السمات العامة لممبحوثيف الذي يمثّؿ الجنس، المستوم التعميمي و 
و ذلؾ حسب تقسيـ العينة، أما  %50بمهت نسبة الذّكور و ا ناث بػ  السف، حيث

أما فيما يخص السف  %52و الماستر  %37المستوم التعميمي بمهت نسبة الميسانس 
سنة فكانت  25بينما الهمبة الأكثر مف  %75سنة أكثر بنسبة  25فكاف الهمبة الأقؿ مف 

 .%30النسبة 

طالباً في طور الماستر،  25، في المقابؿ تـ استجواب طالباً في الميسانس 15استجوبنا 
رغـ أف عدد الطمبة الذيف يدرسوف في مرحمة الميسانس أكثر مف عدد الطمبة الذيف يزاولوف 
دراستيـ في مرحمة الماستر لكف ماداـ أف العينة عشوائية، إننا نولي أىمية لأخذ العينة 

 التي تقابؿ كلا التخصصيف.
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طالبا بينما 28فقد بم  عددىـ ة الاكثر سن 25الطمبة الأقؿ مف  فإفّ  أمّا بالنسبة لمسف

 .طالبا فقط12فعددىـ  سنة25الاكثر مف 

 :الجنس /متغير1

 % ت الجنس

 %50 20 ذكر

 %50 20 انثى

 %100 40 المجموع

 لكلا الجنسيف20مف خلاؿ الجدوؿ يتبيف لنا اف النسبة بيف الذكور والا ناث متساوية 

 وىذا حتى يكوف ىناؾ تكافئ في الفرص وتحقيؽ الشفافية بيف الجنسيف.

 المستوى التعميمي : /متغير2

 % ت المستوم التعميمي

 %3775 25 ماستر

 %6275 15 ليسانس

 %100 40 المجموع

وىـ النسبة الاكثر  طالبا في مرحمة الماستر 25الشئ الملاحظ في ىذا الجدوؿ ىو وجود 

تر اكثر مف الميسانس في الفترة التى تـ فييا في العينة وىذا راجع الى وجود طمبة الماس

 طالبا في مرحمة الميسانس.15توزيع الاستمارة بينما كاف ىناؾ 



 الجانب التحبيقي .                                                     : فصل الرابعال

 

59 
 

 السن: /متغير3

 % ت السف

 %70700 28 سنة 25أقؿ مف 

 %30700 12 سنة 25أكثر مف

 %100 40 المجموع

بر مف العينة ىـ النسبة الاكسنة 25نجد في ىذا الجدوؿ نسبة الطمبة الذيف ىـ أقؿ مف

 اف ىذا ىو السف الطبيعي لطمبة الميسانس والماستر.وىذا راجع الى 

 ىتماـ المستمعيف با ذاعة المحمية .مدم ا : المحور الثاني

 الإستماع لبرامج الإذاعة المحمية:/ 1

 % ك متابعة الإذاعة

 %2.5 1 دائماً 

 %97.5 39 أحياناً 

 %100 40 المجموع

مف الطمبة يستمعوف أحباناً للإذاعة أما  %97.5مف خلاؿ ىذا الجدوؿ تبيّف أف نسبة 
و ذلؾ راجع إلى اىتماـ الطمبة بوسائؿ إعلامية  %25كانت بنسبة  دائماالذيف يسمعوىا 

جعمتيـ يبتعدوف عف سماع  اعيالاجتمو مواقع التواصؿ  كالأنترنتو تكنولوجيّة أخرم 
 ا ذاعة بشكؿ دائـ إلّا في أوقات يجدوف أف البرامي التي تقدّميا ا ذاعة تيمّيـ.
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 المستوى التعميمي دائماً  أحيانا  

 % ت % ت % ت 

 37.5 15 0 0 38.5 15 ليسانس

 62.5 25 100 1 61.5 24 ماستر

 100 40 100 1 100 39 مجموع
 

طالباً مف أصؿ العدد  39بػ أحيانابمهت نسبة الطمبة الذيف يستمعوف  ذاعة تيبازة المحمية 
، أي أف كؿ العينة باستثناء طالب فقط يتابعوف ا ذاعة أحياناً فقط و ىذا 40ا جمالي 

راجع أكيد إلى عدة أسباب أىمّيا وجود البديؿ، فقد أصبحت ا ذاعة وسيمة تقميديّة قديمة 
 لا تمبي رغباتيـ كشباب و لا تواكب ىذا العصر الذي يعتبر عصر السرعة.

 الأوقات التي تسمع فييا الإذاعة:/ 2

 % ك أوقات السماع
 %47.5 19 صباحاً 
 %52.5 21 مساءاً 
 %100 40 المجموع

نلاحظ في الجدوؿ أعلاه أف نسبة الطمبة الذيف يستمعوف للإذاعة في الفترة المسائية أكثر 
في الفترة الصباحية و ىي نسب متقاربة، فيناؾ مف يفضّميا  %47بينما نسبة  %52بػ 

صباحاً لمعرفة آخر الأخبار أو لمتابعة حصص معيّنة لأنّيا تكوف عمى المباشر في حيف 
مف العمؿ،  الانتياءللإذاعة مساءاً عند العودة لمبيت و  الاستماعيفضّؿ البعض اةخر 

 فترة المسائية تكوف فييا البرامي الميمة.ليا في ىدوء، باعتبار أف ال الاستماعمف أجؿ 
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  صباحأً  مساءاً  
 % ك % ك % ك 

 37.5 15 47.4 9 28.6 6 ليسانس
 62.5 25 52.6 10 71.4 15 ماستر
 100 40 100 19 100 21 مجموع

نلاحظ في الجدوؿ أعلاه أف نسبة الطمبة الذيف يستمعوف للإذاعة في الفترة المسائية ىـ 
في الميسانس و ىـ أكثر مف الطمبة الذيف يستمعوف  69في الماستر،  15طالباً،  21
 الطمبة في ىذه الفترة بالدّراسة. لانشهاؿععة في الفترة الصباحية و ىذا راجللإذا

الأماكن التي تستمع 

 فييا للإذاعة

 % ك

 %25 10 البيت

 %65 26 السّيارة

 10% 4 أماكن أخرى

 1%00 40 المجموع

في  15طالب في مرحمة ليسانس و 11الاستماع للإذاعة داخؿ السيارة طالب  26اختار 
 مرحمة الماستر لسيولة الاستماع ليا .
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 ـطمبة الاستماع ليا داخؿ البيت عند الانتياء مف الدراسة ولانشهالاتي 10بينما اختار 
 اليومية .
  أماكن أخرى السيارة البيت 

 % ت % ت % ت % ك 

 37.5 15 0 0 42.3 11 40 4 ليسانس

 62.5 25 100 4 57.7 15 60 6 ماستر

 100 40 100 4 100 26 100 10 مجموع

 15طالب في مرحمة المّيسانس و  11للإذاعة داخؿ السيّارة،  الاستماعطالباً  26 اختار
 ليا. الاستماعفي الماستر، لسيولة 

ف ليا داخؿ البيت عندما ينتيوف مف دراستيـ و م الاستماعطمبة  10ختار ابينما 
 انشهالاتيـ اليوميّة

 / البرامج  المفضّمة لممستمع:5
 % ك البرامج المفضّمة
 25.5 9 الاجتماعية
 32.5 13 الثقّافية
 15 6 الرياضيّة
 15 6 الدينيّة
 15 6 السياحيّة
 100 40 المجموع

بيف الذّكور و ا ناث  %32في ىذا الجدوؿ نلاحظ أف البرامي الثقّافية بمهت أكبر نسبة بػ 
بينما نلاحظ أف ىناؾ تعادؿ في النسب بيف البرامي  %22أما البرامي ا جتماعيّة بنسبة 
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و منو نستنتي أف إىتماـ الطّمبة كاف بالبرامي  %15الرياضيّة، الدينيّة و كذا السياحيّة بػ
فية أكثر أما  البرامي السياحيّة فكانت أقؿ و ىذا راجع لعدـ وجود برامي تيتـ بيذا الثقا

 الجانب بالرغـ مف أف الولاية تزخر بمختمؼ المقوّمات السياحيّة.

  سياحيّة اجتماعية ثقافية دينية رياضية  

 % ك % ك % ك % ك % ك % ك 

ليسان

 س

2 33.

3 

3 50.

0 

5 38.

5 

5 55.

6 

0 0.0 15 37.5 

.66 4 ماستر

7 

3 50.

0 

8 61.

5 

4 44.

4 

6 10

0 

25 69.5 

1 100 6 100 6 مجموع

3 

100 9 100 6 10

0 

40 100 

نلاحظ ىنا أف أكبر نسبة مف الطّمبةتستمع لمبرامي الثقافيّة سواء بالنسبة لطمبة الميسانس 
راجع إلى وجود العديد مف البرامي الثقافية التي تبثّيا ا ذاعة عمى أو الماستر، و ىذا 

مدار اليوـ و نلاحظ إىماؿ ا ذاعة لمبرامي السياحيّة، بالرغـ مف أولوية ىذا القطاع داخؿ 
 الولاية.

 

 

 



 الجانب التحبيقي .                                                     : فصل الرابعال

 

64 
 

 / ماذا تحقق لو ىذه البرامج6

 % ت ماذا تحقق

معرفة الأخبار و 

 المستجدات

25 62.5% 

بسموك توجييك لمتحمي 

 معيّن

11 27.5% 

 10% 4 حل بع  المشاكل

 1%00 40 المجموع

كّدوف عمى أنّيـ يتابعوف نلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه أف أغمبية الطمبة المستجوبيف يؤ 
أما  %62مف أجؿ معرفة آخر الأخبار و المستجدات، حيث تقدر نسبة بػ  ةا ذاع

و ىنا  %10و حؿ بعض المشاكؿ بػ  %27توجيييـ لمتّحمي بسموؾ معيف كانت بنسبة 
نستنتي أف معظـ الطمبة ييميـ معرفة آخر الأخبار و المستجدات المحمية أكثر مف غيرىا 

 لأنيا تبقييـ عؿ اطّلاع بما يحصؿ مف حوليـ.

 مدم إىتماـ ا ذاعة المحمية لولاية تيبازة بالبرامي السياحية . : المحور الثالث
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 بالبرامج السياحية:/ مدى اىتمام الإذاعة 1

ىل تيتم إذاعة تيبازة 

 بالسياحة

 % ك

 %17.5 7 نعم

 %17.5 7 لا

 %65 26 نوعاً ما

 1%00 40 المجموع

و نعـ، و لا  %65في ىذا الجدوؿ نجد أف المبحوثيف معظميـ أجابوا بػ: نوعا ماً بنسبة 
و ذلؾ راجع إلى عدـ وجود برامي تيتـ بالمواضيع المسياحية و عدـ  %17كانوا بنسبة 

 وضع خطّة منتظمة عمى مدار السنة تدعـ السياحة المحمية.

  نوعاً ما لا نعم 

 % ك % ك % ك % ك 

 37.5 15 38.5 10 0.0 0 71.4 5 ليسانس

 62.5 25 61.5 16 100 7 28.6 2 ماستر

 100 40 100 26 100 7 100 7 مجموع
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نلاحظ ىنا أف ا جابة بنوعاً ما كانت الأكثر مف حيث اىتماـ ا ذاعة تيبازة بالبرامي 
ماستر بيذه ا جابة، فإجابات الطمبة  16ليسانس و  10طالب،  26السياحية فقد أجاب 

 تدؿ عمى أف اىتماـ ا ذاعة بيذا القطاع موجود لكف ليس بالشّكؿ اللّازـ و المطموب.

 طمبة لكؿّ منيما. 7تقارب في ا جابتيف نعـ و لا بنسبة في حيف نلاحظ 

 / كيف ترى البرامج التي تقدميا الإذاعة لمتعريف بالسياحة المحمية:2

البرامج التي تعرف 
 بالسياحة

 % ك

 %25 10 كافية
 %75 30 غير كافية
 %100 40 مجموع

رأوىا  %25و  %75لاحظت أف الأغمبية مف الطمبة أجابوا بأف البرامي غير كافية بنسبة 
كافية و ذلؾ نتيجة عدـ اىتماميا بالسياحة كقطاع قائـ بذاتو و مصدر ربح فالسياحة ىي 

 البديؿ لمطاقات القابمة لمنفاذ.

  غير كافية كافية  
 % ك % ك % ك 

 37.5 15 23.3 7 80.0 8 ليسانس
 62.5 25 76.7 23 20.0 2 ماستر
 100 40 100 30 100 10 مجموع

طالب  30يرم المستجوبيف ىنا أف البرامي التي تقدّميا إذاعة تيبازة غير كافية فقد أجاب 
ماستر و ىي نسبة كبيرة بالنسبة لعيّنة  23ليسانسف و  7، بيذه ا جابة، 40مف أصؿ 
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برامي تخصّ ىذا القطاع الميـ، و نقص في وجود الدّراسة، و ىذا دليؿ عمى عدـ وجود 
 المؤطّريف السياحيّيف.

طمبة أف ا ذاعة تقوـ بدورىا في إبراز السياحة مف خلاؿ برامجيا أو مف  20بينما يرم 
 خلاؿ الفقرات المخصّصة ليا.

 / تقوم الإذاعة بإرشاد المواحنين و تعريفيم بالسّياحة3

القيام بإرشاد مواحنين 

 بالسياحة و تعريفيم

 % ك

 %12.5 5 دائماً 

 %65 26 أحياناً 

 %22.5 9 نادراً 

 %100 40 المجموع

و في المرتبة  %22أما نادراً كانت بنسبة %65 يتبيّف أف معظـ ا جابات كانت أحياناً بػ
و مف خلاؿ ىذا نستنتي أف ا ذاعة تقوـ بإرشادىـ لكف بطريقة  %12الأخيرة دائماً بنسبة 

غير مباشرة أي في البرامي الثقافية أو في ا جتماعية دوف وضع برامي مخصصة 
بالمواضيع السياحية يعرفوف مف خلاليا المستمع بضرورة الحفاظ عمى التراث و تطوير 

 ا زاد عدد السياح.لتنمية السياحة فكمّما زاد ا ىتماـ بيذا الجانب كمم
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/تقوم الإذاعة بميمة توجيو المواحنين بضرورة الحفا: عمى التراث و دعم التنمية في 4

 المناحق السياحية:

توجيو المواحنين 

بضرورة الحفا: عمى 

 التراث

 

 ؾ 

 

% 

 %20 8 دائماً 

 %57.5 32 أحياناً 

 %22.5 9 نادراً 

 %100 40 المجموع

مف الطمبة أجابوا بػ أحيانا ما  %57نلاحظ أف ا جابات عمى ىذا السؤاؿ كانت بنسبة 
الأماكف التي تزخر بمقومات  عمىف و تحثّيـ عمى ضرورة الحفاظ تقوـ بتوجيو المستمعي

 الجذب السياحي و ضرورة تنميتيا حتى تصبح المنطقة سياحية بامتياز.
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 سياحية قامت بيا الإذاعة المحمية / ىل سبق و مشاركة في ث ث حم ت5

المشاركة في الحم ت 

 السياحية

 % ك

 14.5 07 نعم

 82.5 33 لا

 %100 40 المجموع

و  %82.5تبيّف مف خلاؿ الجدوؿ أف عدـ المشاركة في الحملات السياحية كانت بنسبة 
ىي تمثّؿ الأغمبية مقارنة مع الذيف شاركوا و استنتجت أف الذيف شاركوا و استنتجت أف 

شاركوا في حملات سياحيّة قامت بيا الجمعيات و  %17.5الذيف أجابوا بنعـ بنسبة 
قامت ا ذاعة بتهطية الحدث فقط أي أنّيا لـ تقـ بحملات سياحيّة بالشكؿ اللازـ تدعـ 

 ية المساىمة في تنميتيا.فييا السياحة أو كيف

 ىل سبق و شاركت في حم ت سياحية قامت بيا الإذاعة/ 6

 المستوى التعميمي نعم لا  

 % ت % ت % ت 

 37.5 15 42.9 3 36.4 12 ليسانس

 62.5 25 57.1 4 63.6 21 ماستر

 100 40 100 7 100 33 مجموع
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، لـ يسبؽ لو و أف شارؾ في حملات سياحية قامت بيا طالب 33نلاحظ ىنا أف 
انعداـ المبادرات مف الى  اماستر، و ىذا راجع  21طالب في الميسانس و  12ا ذاعة، 

كقطاع حيوي مف شأنو  طرؼ مسؤولي ا ذاعة في الجانب السياحي، و عدـ اعتبارىا
 ا قتصادي. بالقطاعالنيوض 

ىذه الدراسة الى مجموعة مف النتائي تتمخص اىميا :  توصمنا مف خلاؿ نتائج الدراسة 
 فيما يمي:

 .%65أف ا ذاعة لا تيتـ كثيراً بالمواضيع السياحية بنسبة  -

 .%75كما تبيّف أف البرامي التي تقدّميا ا ذاعة غير كافية بنسبة  -

استنتجت أف برامي ا ذاعة أحياناً ما تقوـ بإرشاد المواطنيف أف البرامي التي تقدّميا  -
 %75ا ذاعة غير كافية بنسبة 

 استنتجت أف برامي ا ذاعة أحياناً ما تقوـ بإرشاد المواطنيف و تعريفيـ بالسياحة. -

اث و تطوير أحيانا ما تقوـ ا ذاعة بتوجيو المواطنيف بضرورة الحفاظ عمى التر  -
 %57 المناطؽ السياحيّة بػ

كما استنتجت أف ا ذاعة لا تقوـ بحملات مف أجؿ التعريؼ بالمقوّمات السياحيّة لولاية  -
 .%82تبازة بنسبة 

أما مف ناحية علاقة الجنس بالأكثر استماع للإذاعة لاحظت أف ىناؾ تكافئ بيف  -
 الذكور و ا ناث.

ا ستماع %65برامي ا يذاعية فقد فضّؿ الطمبة بنسبة و مف ناحية مكاف ا ستماع لم -
 ليا في السيارة
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كما لاحظت اىتماـ الطمبة با ستماع لمعديد مف البارمي أكثرىا الثقافية و بعدىا  -
 ا جتماعية في ظؿّ غياب البرامي السياحيّة .

زة موفّقة في مع أفّ ا ذاعة تمعب دور بارز في نشر الوعي إلّا أنيا لـ تكف إذاعة تيبا-
 الجانب السياحي.

 التوصيات :

 في ضوء ما توصمت اليو الدراسة نوصي بالاتي :

ػػػ عمػػى الاذاعػػة الاىتمػػاـ اكثػػر بتػػوفير البػػرامي السػػياحي عمػػى مػػوار السػػنة ووضػػع حمػػلات 
 توعية بضرورة تنمية ىذا القطاع والحفاظ عمى  التراث المادي واللامادي .

اعلاميػة التػي تركػز عمػى اىميػة السػياحة مػف مختمػؼ الجوانػب ػ تثقيػؼ الجمػاىير بحمػلات 
 سواء الاقتصادية ، الاجتماعية ، الحضارية ، البيئية ... الخ .

 ػ نشر الوعي السياحي بواسطة الاذاعة كوسيمة اعلاـ واتصاؿ جماىيرية بيدؼ :

 ػ نشر ثقافة سياحية وحسف استقباؿ السياح ومعاممتيـ معاممة لطيفة .

 ح المحافظة عمى البيئة وعمى نظافة الاماكف السياحية لدم المواطنيف .ػ غرس رو 

ػػػ حمايػػة التػػراث الػػذي تزفػػر بػػو الػػبلاد مػػف مختمػػؼ اةفػػات التػػي تيػػدد جعػػؿ السػػياحة مجػػالا 
لمتنميػػة المحميػػة وكػػػذا الوطنيػػة ، لتحسػػػيف المسػػتوم المعيشػػػي لممنػػاطؽ التػػػي تػػنعـ بمختمػػػؼ 

 الموارد السياحية .

ومي لتحقيؽ التطابؽ والتكامؿ بيف السياحة ومختمؼ القطاعػات الاخػرم ػ وضع مخطط حك
 لمدفع بعجمة التنمية السياحية.
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 خاتمة :

السػػػياحة اىػػػرم انسػػػانية ونشػػػاط اقتصػػػادي ، اجتمػػػاعي يمثػػػؿ قػػػوم فعالػػػة ومػػػؤثرة فػػػي حيػػػاة 
المجتمعات ، حيث انيا اصػبحت تحتػؿ مركػزا لا يسػتياف بػو فػي حيػاة الافػراد والدولػة ككػؿ 

لػذلؾ كانػت  عمى حد سواء وىي مثؿ اي نشػاط اقتصػادي انسػاني اخػر ليػا اثارىػا ونتائجيػا
حاجػػة ماسػػة وممحػػة لتخطػػيط وتفعيػػؿ ىػػذا النشػػاط مػػف خػػلاؿ ضػػماف تحقيػػؽ اقصػػى منفعػػة 
ممكنة منو وىذا عػف طريػؽ التػرويي السػياحي باسػتخداـ وسػائؿ الاعػلاـ السػمعية والبصػرية 
وتعػػد الاذاعػػة المحميػػة عنصػػر ميػػـ فػػي حيػػاة كػػؿ مػػواطف ينتمػػي الػػى منطقػػة معينػػة ومنطقػػة 

مػػػػف الاطػػػػلاع مجريػػػػات المحػػػػيط الػػػػذي يعػػػػيش فيػػػػو وضػػػػرورة مػػػػف  جهرافيػػػػة محػػػػددة تمكنػػػػو
ضػػرورات العنصػػر الحػػالي ، فكػػاف الػػدور الاساسػػي للإذاعػػة ىػػو تبميػػ  الرسػػالة الاعلاميػػة 
التي توجو الى المواطف  بصػفة خاصػة والتػي تسػمح مػف خػلاؿ ذلػؾ الوصػوؿ الػى معػارؼ 

زائػػر يعػػد انجػػاز يسػػتحؽ جديػػدة تخػػص المجتمػػع المحمػػي وانتشػػار الاذاعػػة  المحميػػة فػػي الج
 التقدير ويتطمب المزيد مف التطمعات والاسيامات .

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 قائمة المصادر والمراجع



 

 

 قائمة المصادر والمراجع :

د بوزيػػػجمػػػة ، تر 2العمػػػوـ الانسػػػانية ،طممػػػي فػػػي منيجيػػػة البحػػػث الع مػػػوريس انجػػػرس -1
 2006، راوي واخروف ، دار القصبة لمنشرصج

، عبػػد الرحمػػاف عيسػػى ، كايػػد عبػػد الحػػؽ ،البحػػث العممػػي ، مفيومػػو ف ذوقػػاعبيػػدات  -2
 1984مديرية المكتبات الوطنية، الاردف، وادواتو واساليبو .

 الرسائل الجامعية :

، دور الاعػػػػلاـ السػػػػياحي فػػػػي تػػػػرويي السػػػػياحة  مسػػػػتري صػػػػارة، الانصػػػػاري فاطمػػػػة -1
جريػػػدة السػػػياحي الجزائريػػػة أ نموذجػػػا ، مػػػذكرة لنيػػػؿ شػػػيادة الماسػػػتر فػػػي  ،الجزائريػػػة

كميػػػة العمػػػوـ الانسػػػانية والاجتماعيػػػة ، قسػػػـ اعػػػلاـ واتصػػػاؿ ،  ،الاعػػػلاـ والاتصػػػاؿ
 .2019/2020الجامعة الافريقية "احمد مرابة ، ادرار ، 

لػػػػػرحيـ ، دور شػػػػػبكات التواصػػػػػؿ الاجتمػػػػػاعي فػػػػػي تػػػػػرويي اشػػػػػرؼ عبػػػػػد ا الرفػػػػػاعي -2
الاعلامػػػػي لسػػػػػياحة الاردف مػػػػػف وجيػػػػػة نظػػػػر السػػػػػائحيف المحميػػػػػيف والعػػػػػرب شػػػػػيادة 
لمحصػػػوؿ عمػػػى درجػػػة الماسػػػتر ، كميػػػة الاعػػػلاـ ، قسػػػـ الصػػػحافة والاعػػػلاـ جامعػػػة 

 .2019الشرؽ الاوسط ، الاردف ، جزيرات 
الجزائػر ، مػذكرة لنيػؿ شػيادة الماسػتر باتنة سمية ، واقع البث الاذاعي الرضػي فػي  -3

كمية العمػوـ الانسػانية و الاسػلامية ، قسػـ عمػوـ الاعػلاـ والاتصػاؿ ، جامعػة وىػراف 
 .2018/2019، احمد بف بمة 1

، دور الوسػػػائط المتعػػػددة فػػػي التػػػرويي لمسػػػياحة عبػػػر الوكػػػالات  -2 بميامػػػؿ محمػػػد أكػػػرـ
الماسػػػتر، كميػػػة العمػػػوـ الانسػػػانية السػػػياحية فػػػيس بػػػوؾ أنموذجػػػا، مػػػذكرة لنيػػػؿ شػػػيادة 

والاجتماعيػػػػػة، قسػػػػػـ العمػػػػػوـ الانسػػػػػانية ، جامعػػػػػة العربػػػػػي بػػػػػف مييػػػػػدي، أـ البػػػػػواقي، 
 .10، ص2019-2020
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لوحية القسػػـ الاخباريػػة بالاذاعػػة الجزائريػػة دراسػػة صػػيدانية حػػوؿ يو سوسػػ، فػػؤاد بػػداني -6
ـ الاجتمػػاع ، اذاعػة مسػتهانـ ، اطروحػة دكتػوراه كميػة  عمػوـ الاجتماعيػة ف قسػـ عمػ

 2015/2016، 2جامعة وىراف 
بوىاريف سميمة ، بوروس سممى ، دور اذاعة جيجؿ فػي التػرويي لسػياحة المحميػة ،  -7

لنيػػؿ شػػيادة الماسػػتر ، كميػػة العمػػـ الانسػػانية والاجتماعيػػة قسػػـ عمػػوـ الاعػػلاـ  مػػذكرة
 .2016/2017والاتصاؿ ، جامعة محمد الصديؽ بف جمي جيجؿ 

حة الثقافيػػػة وتثمػػػيف التػػػراث مػػػف خػػػلاؿ البػػػرامي التمفزيونيػػػة فػػػي جميػػػؿ نسػػػيمة، السػػػيا -8
الجزائر، مذكرة لنيؿ شيادة الماجستير، كمية العموـ الاجتماعيػة، قسػـ عمػوـ الاعػلاـ 

 .54، ص2010، 2009والاتصاؿ، جامعة وىراف، 
فػػػػايز محمػػػػد عمػػػػي ، الاعػػػػلاـ السػػػػياحي فػػػػي الاردف ، مػػػػذكرة لنيػػػػؿ شػػػػيادة حميػػػػداف  -9

 2013الاعلاـ ، جامعة الشرؽ الاوسط ، الاردف الماستر كمية 
ف معمػػر ، التسػػويؽ السػػياحي ودوره فػػي فرضػػية الخػػدمات السػػياحية ، يعجػػا -10

مذكرة لنيؿ شيادة الماستر ، كمية العموـ الاقتصادية والتجارية وعمػوـ النسػر ف قسػـ 
 .2017/2018العموـ التجارية ، جامع التسمية حمو لخضر الوادي 

دور الترويي السياحي لمجمعيػة فػي تحميػؿ  يمة،بومميط اص غريس ياسمينة ، -11
النشاط السياحي ، دراسة حالة جمعية السفير السياحة ، ولايػة جيجػؿ ، كميػة العمػوـ 
الاقتصادية والتجارية وعموـ تسػيير ، قسػـ العمػوـ التجاريػة ، جامعػة محمػد الصػديؽ 

 .2019/2020بف يحي جيجؿ 
، دور التػػػػرويي السياسػػػػي فػػػػي تسػػػػويؽ  يمينػػػػة شػػػػموؼ مقػػػػداد ، شػػػػييرة مقػػػػداد -12

خدمات وكالات السياحة والسفر ، مذكرة لنيؿ شيادة الماستر كميػة العمػوـ الانسػانية 
والاجتماعيػػػػة بشػػػػبكة عمػػػػوـ الاعػػػػلاـ والاتصػػػػاؿ جامعػػػػة عبػػػػد الحميػػػػد بػػػػف بػػػػاديس ، 

 .2017/2018مستهانـ 



 

 

، دور الاعلاـ في التنمية السياحية في الجزائر ، "اذاعة بسػكرة  نادية ىادؼ -13
نموذجا " ، مذكرة ماستر ، كمية الحقوؽ والعموـ السياسية ، قسـ العموـ السياسػية ف 

 .2019/2018جامعة محمد خيضر ، بسكرة ، 
ولػػد بحمػػو سػػعيدة ، بػػف حمػػادم وحيػػدة، دور الاذاعػػة  المحميػػة فػػي المحيمػػة  -14

اسي ، حصة بصمات باذاعة ادرار أ نموذجيا ، مذكرة لنيػؿ شػيادة في الترويي السي
 .2017/2018الماستر كمية العموـ الانسانية ، جامعة احمد درابة ادرار 

  
 المجالات :

خيري نورة ، محطات تاريخية مف مسػيرة الاذاعػة الجزائريػة ابػاف الاسػتقلاؿ ، مجمػة  -1
انية ، جامعػػة الاميػػر عبػػد القػػادر ، العيػػداف لمدراسػػات الرياضػػية والاجتماعيػػة والانسػػ

 .2019قسنطينة المجمد الثاني /العدد السابع جواف 
بف يوسؼ ، طرساني سياـ ، التسويؽ السياحي في ترضػية  الله ؼتوح دلاؿ ، خمش -2

الخدمات السياحية ، دراسة عمػى عينػة مػف زبػاف وكالػة النجػاح ترافػؿ شػمؼ ، مجمػة 
 2021، 2العدد 5شعاع لدراسات الاقتصادية ، المجمة 

محمد ، مساىمة الاذاعػة المحميػة فػي تعزيػز القطػاع السػياحي ذيب  لزىر ، ضيؼ  -3
جامعػة التيديػد 2018مػارس 5، مجمة  السراج في التربػة وقضػايا المجتمػع ، العػدد 

 حمو لخضر الوادي ، الجزائر ..
الػػوطف فػػلاؽ عمػػي التسػػمية السياسػػية واثرىػػا عمػػى التنميػػة الاقتصػػادية المتكاممػػة فػػي  -4

العربي ، مجمة البحوث والدراسات عممية ، كمية العمػـ الاقتصػادية وعمػوـ التسػيير ، 
 جامعة الدكتور عمي فارس ػ مدية .
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 ممحق يمثل صور تمثل المناحق السياحية لولاية تيبازة الاثرية. 
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 : الفيرس

 الصفحة العنوان 
 ػػػػػػػػػػػػػػ شكر وعرفاف

 ػػػػػػػػػػػػػػ إىداء
 أ.ب مقدمة

  الاطار المنيجي
 8 ػ اشكالية الدراسة 

 9 الدراسة .ػ أسباب اختيار موضوع 
 10 ػ أىمية وأىداؼ الدراسة .
 11 ػ تحديد مفاىيـ الدراسة 

 12 ػ مجالات الدراسة .
 12 ػ منيي وأدوات جمع البيانات .

 14 ػ عينة الدراسة .
 15 ػ الدراسات السابقة .
 16 الاطار النظري :

 17 الفصؿ الاوؿ : ظيور الاذاعة 
 18 العالـ الهربي والعربي .المبحث الاوؿ: ظيور الاذاعة في 

 19 المبحث الثاني :نشأة وتطور الاذاعة في الجزائر 
 20 المبحث الثالث :مفيوـ الاذاعة المحمية وعوامؿ انتشارىا.

 21 المبحث الرابع: ظيور الاذاعة المحمية في الجزائر وعوامؿ انتشارىا .
 22 الفصؿ الثاني :مدخؿ للإعلاـ السياحي 
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 23 الأوؿ :نشأة وتطور السياحة وأنواعياالمبحث 
 24 المبحث الثاني :مفيوـ الاعلاـ السياحي و خصائصو 

 25 المبحث الثالث: مقومات نجاح الاعلاـ السياحي ومعيقاتو
 26 المبحث الرابع: تحميؿ واقع السياحة الافتراضية في الجزائر .

 27 الفصؿ الثالث :ماىية الترويي السياحي 
 28 الأوؿ :مفيوـ الترويي السياحي وأىميتو.المبحث 

 29 المبحث الثاني : أىداؼ الترويي السياحي ووظائفو.
 30 المبحث الثالث : دور الاعلاـ في الترويي السياحي.

 31 الاطار التطبيقي :
 32 خاتمة

 33 قائمة المصادر والمراجع
 35 الملاحؽ

 

 

 

 


