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 شك  وتقدك  
قبل كل  يء نششك العلي التقدك الذي رزقنا من العلم ما لم نشن نعلم، 

 وأعانا من التقو  اللتقرو ما ننحااج للقوقو  لل  ذا اللمحقو  ولاا أللنا  

اللحقااض  

سسا أبق الكزاا الذي لم دببل أللنا  الننص  الحقالج  : نششك الأسحاذ اللشكف

كلا نحتقا  الششك اللجدل  لل كل مقوظي  نن الظفسلاح  الحنللح ألل  

.   لشن للأسف لم نتم  اللانب الحعبلتي مقاد م لنا دق العقن

  لل كل من سا م  ي  نلاز  ذا العلل من قكدب و   علق  لق  شللح  لبح  

و  دأقو وادقح  

 
 
 
 
 
 
 



 

ا  قاء  
: النلق لله الذي   تنا  ذا  لم نشن لننل  للج لقلا  ضل الله أللنا وما  عق

:  فإلل من نجلت  ي لاتهم الآدحلن الشكدلحلن  ي ققلج وعالل
  بِمسْمبِ الللَّفجبِ الكلَّلاسْلمَفـٰنبِ الكلَّلابِلمبِ 

ما يبلغن عندك امكبر أ حدهما أ و كلاهما فلا تقل اوقضى ربك أ لا تعبدو) حسانا ا  ياه وباموالدين ا  لا ا   ا 

 (لهما أ ف ولا تنهرهما وقل لهما قولا كريما

سراء الإ  :23.- 

نهقي  ذا العلل اللحقااض  لل وألل ما نللن  ي القاقد القالقدن الشكدللن  
لاظفهلا الله لنا  

 اللذان سهكا  وعبا ألل وعلللنا  ي  ولاا  ذا العلل  
  لل و كاد وسكونا سنقنا  ي القنلا  لا نبخ و م  ضل  

دقسظي ننلكو  او  لل من  اركحني أناء  نلاز  ذذ اللذككو  
  لل كا ح الأوققفاء  الألاباا كل  اسلج  

 لل وساوذونا الشكاا  
 نكاق من الله وعالل ون دلعل أللنا  ذا نظعا دمحظلق منج اللللض   وخلكا

 فا لح الج كاء          
 
 
 
 



ا  قاء  
العلن  من  وونا ج  والنلق لله  النسو  المسا ألل رسقلج منلق  الج  

 .دو  هقاذ  تاذ
.  او الله  ي ألك اومي  والل ردنانح لالاوي   هلحها ر و التفلب قكو العلن  

ألل  لأالل منلك در ي  ألاد نلالاي  مك قي الل  كدق النقر  مثلي ا
. ملنو ي رلالج الله  اسشنج  ملص انانج  و قق وي  

.  لاد م  و العجدجات  اللض  الأأجاء  وخقاويلل  خقوي   
. خقالي  خالاوي  و كاد العائلح ألي  ألاوي  و كل   لل

 وقا لقا ألل ولتلننا در ا العلم  اللعك ح  ي اللض  اللذدن الأساوذولل كل   
. الأ قار من اللكلالح الا حقائلح الل أادح اللكلالح اللامعلح  

 لم دببل  حقالهنا  مماأقونا  للح  حكو  الذي اللنحكا سسا أبق الكزاا  الأسحاذلل   
. انلاز اللقككو ودامج الله رمجا للععاء  اللماأقو   تج الله  ي لالاوج

.   فا لح الج كاء    تها الله  ي لالاوهاقك بيالل وقدتحي اللبلنح  الق لح  
الل وقدتفاوي  ي القراسح  العلل  اخخ  القكك للنقو  وباو  نملبح  ن من  

.  قظن  لانبي  مماأقوي  الل اللللض  
دارو ماللح  الل كل   الل كل  لبح المنح الثانلح ماسحك ألقا الحمللك وبنخ  

.   ألاو   لبح اامعح القكحقر دنلل  فارس  اللقدحوساوذو
 

 ننلففففففففففففففكو 
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: صـــــــــــــــــــالممخ
من قبل البنك التجاري والتي المفترض أن تحقق أكبر  المتبعةئتمانية ا الموضوع السياسة الاديعالج ه

. ربح أو عائد مالي أي الربحية المالية المرجوة بعد تقديم القروض لمعملاء 

 ئتمانية التي تقوم عمييا السياسة الاوالأسسومن أجل تثمين ىده الدراسة اعتمدنا عمى مؤشرات الربحية 

 كان من الذي الجانب النظري عمى الواقع أي لم نقم بالجانب التطبيقي بإسقاط لم نقم وللأسف,

. المفترض أن يكون في بنك الفلاحة والتنمية الريفية بالمدية

مقالات , من المراجع والمصادر العممية وكتب أكاديمية مجموعةوتم الاعتماد في ىده الدراسة عمى 

.  ومواقع الانترنتوأطروحاترسائل جامعية ,ومنشورات عممية متخصصة 

: الكممات المفتاحية

 .الربحية المالية في البنك ,ئتمانيةالسياسة الا
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: ةـــــــــــــــــمقدمال

 لأىداف تنفيذاو ,تصاديات الدول اققتصاد من ا في دفع عجمة تنمية وأساسيا دورا ىاما إن لمبنوك

 التي تحتميا البنوك في للأىميةونظرا ’ومكونات السياسة المالية لمدولة بعناصرىا الائتمانية والنقدية 

 بالغة في الاقتصاد الوطني أىمية الأخيرةكونيا الممول الرئيسي لممشاريع الاقتصادية التي تحتل ىده 

 نيضة اقتصادية  لأيا العمود الفقري ذ لتحقيق التنمية الشاممة وكالإستراتيجيةبحيث تعتبر الضرورية 

والمشاركة الفعالة لمجياز المصرفي في تحقيق انتعاش اقتصادي يتطمب منو تعبئة المدخرات من 

مختمف القطاعات الاقتصادية الوطنية وتقديميا في صورة قروض مصرفية تكون في خدمة المجتمع 

ورغم  ,لأخرس المال من شخص رأ النشاط البنكي والوسيمة المناسبة لتحويل أساسكما انيا تعتبر 

 عند منحيا لمقروض مما يؤدي الى عدم تحقيق فيي تتعرض لممخاطر البنوك تكتسبيا التي الأىمية

عاقة المرجوة الأىداف .  التنمية الاقتصادية وا 

 منطقية وواقعية أسس ناجعة مبنية عمى إقراضية سياسة إتباعفعمى البنوك عند منحيا لمقروض 

وسميمة لتفادي أي مشاكل وخاصة مشاكل تحصيل القروض وكدا لتحقيق الربح المالي المرجو تحقيقو 

.  وكسب ثقة المودعين لديوالإقراضمن عممية 

يمكن   الغاية المنشودةإلى وافية وواضحة ولموصول إحاطة بالموضوع  للإحاطةسبق و ومن خلال ما

:  الرئيسية التاليةالإشكاليةطرح 

.  التي تساىم في الرفع من الربحية المالية لمبنك؟الإقراضكيف يمكن اختيار سياسة 

:  الفرعية تدور حول النقاط التاليةالأسئمة مجموعة من الإشكاليةوتتفرع عن ىده 

 .ما المقصود بالقروض البنكية ؟*
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. ؟الإقراض والاعتبارات التي تقوم عمييا سياسة الأسسماىي *

. العلاقة بين نسبة السيولة النقدية والربحية لمبنك التجاري؟ ما*

: فرضيات البحث/1

: سيتم من خلال ىدا البحث اختبار الفرضيات التالية

. قصد ممارسة مشروعاتيا , العجز لأصحابالقروض البنكية ىي تسميم المال  :الأولىالفرضية *

.  الربحية والسيولة أساليبتعتمد عمى :الفرضية الثانية *

. إحصائية بين السيولة النقدية والربحية لمبنك  دلالةذاتتوجد علاقة :الفرضية الثالثة *

:  الموضوعاختيارمبررات /2

: يمي كر منيا ماذ ناعتباراتتم التطرق الى ىده الدراسة ومعالجتيا لعدة 

. الرغبة الشخصية في تناول مثل ىده الموضوعات *

والتي تستدعي المزيد من الدراسة ’كون الدراسة من المواضيع المطروحة في الساحة الاقتصادية *

. والتحميل 

: أهداف الدراسة /3

: إلىتيدف الدراسة 

 . الإقراض والعوامل المحددة التي تقوم عمييا سياسة الأسسالتعرف عمى *

 .الربح لدى البنوك التجارية  التعرف عمى العوامل المؤثرة في تحديد*
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: أهمية الدراسة/4

تبرز أىمية الدراسة من خلال الناحيتين العممية والعممية فمن الناحية العممية تتجمى أىمية الدراسة من 

: خلال 

 الإقراض التي تقوم عمييا سياسة والأسستتناول الدراسة جانب عممي ىام من خلال دراسة العوامل *

. وىدا يعطي أىمية عممية ليدا البحث ’من حيث أولويتيا في التأثير عمى ربحية البنوك 

. كما يمكن أن تكون ىده الدراسة أساسا يمكن الاعتماد عمييا في بحوث أخرى *

نظرا ’أما من الناحية العممية تتجمى أىمية الدراسة من خلال تحديد العوامل المؤثرة عمى ربحية البنوك 

كما تعد الربحية دليلا عمى ’ يمعبو بيدف تحقيق الربح لمبنوك التجارية ذيلمدور الاقتصادي والتنموي ال

.  لجدب المزيد من العملاءإيجابياوموضع ثقة ومؤشرا ’ لدى البنوك الإقراضكفاءة سياسة 

: حدود الدراسة /5

: تمثمت الحدود المكانية والزمانية لمدراسة في الاتي

. الحدود المكانية تشمل الدراسة عمى الجانب النظري فقط وىدا بسبب الوباء *

. لم تقم بالجانب التطبيقي’كر بسبب الوباءذتوجد حدود ت الحدود الزمانية لا

:  المستخدمةوالأدواتمنهج الدراسة /6

ي يستدعي ذلقد انتيجنا في بحثنا ىدا عمى المنيج الوصفي وىو المنيج الموافق لمدراسة النظرية ال

 بكافة المفاىيم المتعمقة بالبنوك والقروض ىدا في والإحاطةجمع المعمومات وعرضيا بشكل تسمسمي 

 . الأولالفصل 
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فة المفاىيم المتعمقة كا بللإحاطةلك ذلك اعتمدنا عمى المنيج الوصفي وكذأما في الفصل الثاني ك

 التي تقوم عمييا ومحدداتيا وبالربحية والعوامل التي تؤثر عمييا ىدا في والأسس الإقراضبسياسة 

. الفصل الثاني 

أما الفصل الثالث قد كان سيتم الاعتماد عمى دراسة حالة من خلال اسقاط الجانب النظري عمى 

 لم يتم دلك بسبب وللأسفالجانب التطبيقي من خلال دراسة حالة بنك الفلاحة والتنمية الريفية بالمدية 

 .الوباء 

: صعوبة الدراسة /7

:  ىده الدراسة إعدادأىم الصعوبات التي واجيتنا في 

.  ىدا الموضوع في الجزائرفيالدراسات السابقة نادرة *

 (. جائحة كورونا)الوباء *

: هيكل البحث/8

 الفرعية لمبحث والتأكد من صحة أو عدم صحة والإشكاليات الرئيسية الإشكالية عمى الإجابةمن اجل 

 الأولالفرضيات تم تناول البحث من خلال الاطار النظري لموضوع الدراسة من خلال الفصمين 

 السياسة المتبعة نجاع لمبنوك وكدا ئتمانيةوالثاني بيدف بحث جوانب البنوك والقروض والسياسة الا

. لتحقيق الربحية لمبنوك 

 الى ماىية البنوك التجارية والقروض البنكية وىدا من خلال مبحثين الأولحيث تطرقنا في الفصل 

 تطرقنا الى ماىية البنوك التجارية من حيث النشأة والتعاريف والوظائف ومصادر الأولففي المبحث 

.  في البنوك الأموالواستخدامات 

  والأنواعالخصائص ’والأىميةوفي المبحث الثاني تطرقنا الى القروض البنكية من خلال التعاريف 

.  القروض البنكية ديمومراحل تق
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ففي المبحث ’وعلاقتيا بالربحية المالية لمبنك ئتمانية  الاالسياسة إلىأما في الفصل الثاني تطرقنا 

 التي تقوم عمييا والأسس والأىداف من خلال المفيوم ئتمانية السياسة الاإلى نجد مدخل الأول

دارة الإقراضوالعوامل المؤثرة فييا وكدلك مراعاة الواقعية في سياسة  أما في ’ القروض البنكية وا 

 ومصادر الربحية عند والأىدافالمبحث الثاني تطرقنا الى الربحية المالية لمبنك من خلال الماىية 

. البنوك التجارية والعوامل المؤثرة في الربحية 

.  طرق واليات تقييم الربحية المالية لمبنكالأخيروفي 

ي كان عبارة عن الجانب ذا الفصل الذأما في الفصل الثالث كانت خطة لمفصل لكن لم نقم بو

. التطبيقي  ليدا البحث

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

: الفصل الأول

الإطار النظري للبنوك التجارية 

والقروض المصرفية
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الإطار النظري لمبنوك التجارية والقروض المصرفية  : الفصل الأول

 الفائض أصحابوىي حمقة ربط مابين ’ العلاقات التجارية والمالية بين الدول أشكالتعتبر البنوك شكل من 

 وظائفيا ومياميا لتنفيذ التي أخدت البنوك تستخدميا الآليات العجز المالي من خلال وأصحابالمالي 

.  والمنافعالأموالوالتي ساعدت عمى سيولة تبادل 

ي تقوم عميو باقي وظائف البنك باعتبارىا ذ الى ان القروض البنكية ىي العصب الحساس الالإشارةوتجدر 

ولكل بنك سياستو الخاصة في التعامل مع القروض والضمانات  ,رأسمالوي مواردىا وتنمية ذي يغذالمنبع ال

.  القروض ىدهالتي ترصدىا لتفادي المخاطر التي قد تتعرض ليا 

: ولدراسة البنوك والقروض بشكل نوعا ما واضح تم التطرق في ىدا الفصل الى

 . ماىية البنوك التجارية:الأولالمبحث *

 . القروض البنكيةماىية:المبحث الثاني*
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ماهية البنوك التجارية : الأولالمبحث 

فكبريات اقتصاديات العالم تعتمد وبشكل كبير ,لمبنوك التجارية دورا ىاما في الاقتصاد الوطني والعالمي 

ومنو يتوجب التعرف عمى  ’الائتمانية سياستيا المالية وونجاع البنوك التجارية ومدى أىمية أداءعمى قوة 

.  واستخدامات مواردىا وأىميتيامختمف المفاىيم الرئيسية حوليا 

ومن اجل توضيح تمك المفاىيم بشكل يساىم في رسم صورة واضحة لمباحث حول البنوك التجارية بشكل 

: وعميو فقد يتم تقسيم المبحث كالاتي ,عام

النشأة والتعريف  :الأولالمطمب 

اىب المالية المختمفة وتعود نشأتيا الى عيد ذلمبنوك التجارية مفاىيم متعددة بعدد اختلاف الاقتصاديات والم

وسيتم التطرق في ىدا المطمب الى مختمف التعاريف الخاصة بالبنوك وخصائصيا ,بابل العراق القديم 

. نشأتيا الى بالإضافة

 .1 البنوك التجاريةنشأة:أولا

 الرابع قبل الميلاد الألف لمعمميات المصرفية الى عيد بابل عاصمة العراق القديم في الأولىتعود البداية 

قرون وقد ازدىرت (04 )أربعةحفظ الودائع ومنح القروض مند , فقد عرفوا العمميات المصرفية الإغريقاما ,

 الحروب منالعمميات المصرفية اثر الحروب الصميبية التي كانت في القرون الوسطى مما سمح لمعائدين 

 لدى الصناعة أمواليم إيداع الى بالإسراع أدىبجمب خيرات كثيرة سواء عن طريق الدىب او الشراء ىدا ما 

.  حقوقيملإثبات الإيداعمقابل شيادات 

 أصبحتثم , والمحافظة عمييا من الضياع الأموالحيث يحصل الصناع عمى عمولة لقاء الاحتفاظ بيده 

,  تعود الييم لتحويميا الى نقود الإيداع وقد لاحظ الصيارفة أن نسبة صغيرة من شيادات الإيداعشيادات 
                                                           

دار المحمدية العامة "حالة البنوك,مراقبة التسيير في المؤسسة الاقتصادية "ليواسي ىجيرة-العزوي ليندة-دادي عدون ناصر  1
 60-59ص2004الجزائر 
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مقابل للأفراد  وتقديميا الاستفادة منيافي   المودعين ففكرواأموالوبالتالي فقد تجمعت لدييم الكثير من 

.  طائمة  أرباحاحصوليم عمى فائدة وقد حققوا من وراء دلك 

 ودائعيم أرصدةلم تقف ممارسة الصيارفة عند ىدا الحد فقط أخدوا يسمحون لعملائيم بسحب مبالغ تتجاوز 

 بيوت الصيارفة نتيجة تعدر وفاء  من عددإفلاسمما سبب في النياية  ,وىدا ىو السحب عمى المكشوف ,

 بيوت صيرفة بإنشاءالى المطالبة (16) القرن السادس عشرأواخري دفع المفكرين في ذ الالأمرالديون وىو 

ا تطورت الممارسات المالية من صراف الى بيت ذوىك, بحفظ الودائع والسير عمى سلامتيا تقومحكومية 

. صيرفي ثم الى بنك

 بأوربا وألمانيا انجمترامن  ابتداء(17) العالم في القرن السابع عشر أنحاءوقد انتشرت البنوك في مختمف 

 كانت ذ عموما االرأسمالي الاقتصادية والاقتصاد الأنشطةحيث برزت العديد من البنوك ساىمت في دفع 

. من العوامل التي عممت عمى تطور الاقتصاد في العالم

 البنوك التجارية تعريفات :ثانيا

و المنشات الائتمانية التي تقوم بحفظ النقود المودعة لدييا أالبنوك التجارية ىي المؤسسات :الأولتعريف ال

 1 .الأجل قابمة لمسحب عند الطمب او بعد اجل قصير مع منح الائتمان قصير أمانةبصفة 

أي ان المصارف تعمل كأوعية تتجمع فييا , بالطمب عمييا الأموال مكان لالتقاء عرض إنيا:التعريف الثاني

 عمى شكل قروض واستثمارات أي انيا حمقة الأفراد الى الأموالومن ثم تتولى عممية ضخ ىده ,المدخرات 

 2 .الوصل بين المدخرين والمستثمرين 

                                                           
 .34ص2013مصر  –الإسكندرية,دون طبعة,دار الفكر الجامعي " البنوك التجارية إدارة" السنيوري محمد مصطفى  1
دار وائل لمنشر الطبعة "مدخل كمي واستراتيجي معاصر, البنوك إدارة"الدوري مؤيد عبد الرحمان – الحسيني فلاح حسن  2

 .13ص2003 الأردنعمان 02
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تعرض المشرع الجزائري الى تعريف البنوك التجارية من خلال قانون النقد والقرض رقم :1التعريف الثالث

 : مايميالتي تنص عمى 114في مادتو 14/04/1990المؤرخ في 90/10

 العمميات الموصوفة في المواد من إجراءتعتبر البنوك التجارية أشخاصا معنوية ميمتيا العادية والرئيسية -

: ىدا القانون وىده العمميات ىي113الى 110

 في البنوك عمى شكل ع المحصل عمييا توضالأموال ىده ,خارتيمدإور ومختمف هتمقي الودائع من الجم*

.  ليمإعادتيممنح حق استعماليا لكن بشرط ,ودائع 

. القيام بمنح القروض*

. توفير وسائل الدفع اللازمة ووضعيا تحت تصرف الزبائن والسير عمى ادارتيا*

والتي تعني مصطبة وكان يقصد بيا في BANCO كممة بنك ىو الكممة الايطالية أصل:التعريف الرابع

البدء المصطبة التي يجمس عمييا الصرافون لتحويل العممة ثم تطور معنى الكممة وأصبح يقصد بيا 

. المنضدة التي يتم فوقيا تبادل العملات  ثم الى بنك

 أموالا تقوم بدور الوساطة بين الذين لدييم إقراضيةتخرج عن كونيا مؤسسات مالية  والبنوك التجارية لا

 2 .الأموالفائضة والذين يحتاجون لتمك 

 3خصائص البنوك التجارية:ثالثا

: يتميز البنك التجاري بعدة خصائص ومميزات ندرجيا فيما يمي

                                                           
. ه1410رمضان 23الصادرة بتاريخ 16الجريدة الرسمية العدد  1
قالمة الجزائر كمية العموم الاقتصادية والتجارية 08/05/1945جامعة "محاضرات في الاقتصاد البنكي "غردة عبد الواحد   2

 .06وعموم التسيير قسم العموم الاقتصادية ص
بيروت لبنان , دون طيعة المؤسسة الجامعية لمدراسات والنشر والتوزيع "اقتصاديات النقود والبنوك " سممان بدياب  3

. 115-114ص1996
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يقوم البنك المركزي بمراقبة البنوك التجارية من خلال لجنة ,تؤثر عميو  تتأثر برقابة المصرف المركزي ولا*

تكتفي بالرقابة التوجييية فقط بل تفرض عمى البنوك التجارية أحكاما واجبة    لاذالرقابة عمى المصارف إ

 تحت طائمة العقوبات المدنية أو الجنائية وتقوم ىده المجنة بتعيين مراقب مكمف بممارسة رقابة ذالتنفي

. مباشرة دورية ومفاجئة عمى البنوك قد تدوم عدة أيام وتشمل الرقابة مختمف جوانب البنك التجاري

. ويفرض البنك المركزي ىدا النوع من الرقابة لمتحقق من مدى تقيد كل مصرف بالقواعد المالية والقوانين 

. يمكنيا أن تمارس أية رقابة أو تأثير عمى البنك المركزي  غير أن البنوك التجارية لا

 التركز لمبنوك ى إمكانيةيمغلتعدد البنوك التجارية تتنوع تبعا لحاجة السوق النقدي غير أن ىدا التعدد *

يخمق ىدا التركز وحدات مصرفية ضخمة قادرة عمى احتكار أسواق النقد ذ التجارية في النظام الرأسمالي إ

 غير الآمرما إد أن ىدا لد والمال ورغم ىدا التركز لم يصل التصور بعد الى وجود بنك تجاري واحد في ب

. واقعي أو غير عممي لأنو يؤدي الى إضعاف القدرة عمى خمق النقود المصرفية

 بالإضافة غير نيائية أبرائيةتتمثل النقود المصرفية في نقود الودائع التي تكون :إصدار النقود المصرفية *

 فائدة تختمف باختلاف الزمان والمكان حيث تكون موجية لمقطاع لأسعارالى أنيا متباينة ومتغايرة تخضع 

. الاقتصادي

أنيا تعتبر مؤسسات ذ  أو الشركات إالإفرادغالبا ما تكون البنوك التجارية ممموكة من :تحقيق الربح*

.  ىدفيا تحقيق أكبر قدر ممكن من الربح بأقل تكمفة ممكنة رأسمالية

 والأهدافالوظائف :المطمب الثاني

وفي الواقع فان تمك , انيا تتشابو بطبيعة الحال في وظائفيا إلالمبنوك التجارية وظائف تختمف في انتمائيا 

 كثيرة وأىداف أىميةولمبنوك التجارية ,البنوك تقوم بالعديد من الوظائف منيا وظائف رئيسية وأخرى فرعية 

.  البنوكوأىميةفي ىدا المطمب سوف نتطرق الى وظائف ,



                 الإطار النظري للبنىك التجارٌت والقروض الوصرفٍت    :     الفصل الأول

 

12 
 

 1 فرعيةوأخرىلمبنوك التجارية وظائف رئيسية :وظائف البنوك التجارية : أولا

: الوظائف الرئيسية/أ

كما ,تعتبر الودائع أىم مصادر التمويل لمبنوك التجارية وىي تحرص دائما عمى تنميتيا :قبول الودائع*

 لدييا بتبسيط إجراءات التعامل وكدلك برفع أسعار الفائدة الدائنة أي الإيداع عمى الأفرادتشجع ىده البنوك 

. أسعار الفائدة عمى الودائع لدييا 

تتحمل البنوك التجارية مسؤولية كبيرة فالبنك يحقق أرباحا عن طريق تقديم قروض ولكن :تقديم القروض*

 ويتعين عميو أن يحتفظ بنقد سائل حاضر لمقابمة طمبات المودعين الآخرين الناس أموالالبنك يتعامل في 

حتفظ بأصولو في شكل زائد اا ىو ذفإ, مابين  السيولة والربحية دقيقيجب عمى البنك ان يحقق توازن ,

يكون قادرا عمى مقابمة    ربح أكبر من اللازم فانو قد لايحققالسيولة فانو يخسر الربح وادا ىو حاول أن 

. طمبات المودعين

 لفترات قصيرة فعمى سبيل إقراض التجارية ىو عمميا عبارة عن الأوراقخصم : التجاريةالأوراقخصم *

 كبيرة في الديون التجارية وقد يسحب كمبيالة  أمواليرغب في تجميع  ي لاذالمثال التاجر ال

عمى مدينو وبعد أن يتم قبوليا بواسطة أو بنيابة عن المدين فانو يمكن أن يقوم بخصميا لدى بنكو ىدا 

ناقصا خصم معين مقابل خسارة الفائدة ,ويسمح لمتاجر في الحال بان يتحصل عمى النقود المستحقة لو

. ومقابل عمولة البنك 

عبارة عن تعيد عمى الحكومة بدفع مبمغ معين  في تاريخ الاستحقاق :الاستثمار في شكل أدون الخزانة *

. وىي تصدر بفئات نقدية كبيرة (دانيالسند ال) صفة الورقة التجارية تأخذوبدلك 

                                                           
 -163صص ,2005 مصر –دون طبعة –دار العمم لمنشر والتوزيع بالغيوم " في النقود والبنوك أساسيات"قتاوي عزت   1

184 
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ي يطمبونو لمدة قصيرة ذفييا المتقدمون سعر الفائدة ال ون عن طريق عطاء يحددذويتم الشراء من ىده الأ

 بالجرائد عمى أن يتقدم أسبوعياون ذ حددتيا وزارة المالية عن طريق البنك المركزي من عطاء ليده الأالأجل

. أشير06اشير أو03المكتتبون بمبمغ معين كاملا في نياية المدة المقررة سواء 

 القصير وبالتالي تحقيق التوازن للأجل الميمة في توفير السيولة النقدية الأدوات إحدى الخزانة أذونر عتبت

. والاستقرار النقدي

يستطيع بنك بمفرده خمق النقود ضمن النظام المصرفي  وحده إد لابد وأن  لا:قدرة البنوك عمى خمق النقود*

.  في دلكالأخرىيشترك مع بقية البنوك 

 بانو مصنع لتصنيع أحياناإن خمق الائتمان ىو إحدى الوظائف البارزة لمبنك بالحديث ويسمى البنك 

من ودائعيا لكي يقابل طمبات 100/100تحتفظ باحتياطي نقدي يعادل   البنوك لاإنليس خافيا ,الائتمان 

. المودعين

من الطبيعي ان البنوك التجارية تسعى دائما لمربحية وىو ما يدعو البنك :قدرة البنوك عمى خمق الودائع *

.   وتشغيميا أموالوالى استثمار 

يجب لضرورة لولكن ,(القروض) في خمق الائتمان الأعضاء فانو يستخدم ما لديو من ودائع أخروبمعنى 

 الأعضاءتحقيق السيولة لمواجية احتمالات السحب فان البنك التجاري يحتفظ بنسبة احتياطي من ودائع 

لدى البنك المركزي باعتباره البنك المنوط بتنفيد السياسة المصرفية في الدولة وبالتالي المشرف عمى كافة 

. البنوك التجارية

 :تتمثل في ما يمي :لمبنوك التجارية الوظائف الفرعية/ب

يصدر البنك مقابل تقاضيو أجرا خطاب الضمان بناء عمى طمب كتابي من :إصدار خطابات الضمان *

الغرض منو ومدة صلاحيتو وخطاب ,مبمغ الضمان ,اسم المستفيد من الضمان ,العميل مبينا فيو اسمو 

  طرف ثالث بمبمغ لاإلىالضمان عبارة عن تعيد كتابي صادر من البنك بأن يدفع نيابة عن العميل 
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يتجاوز حد معين خلال مدة معينة تحدد عادة في الخطاب وفي حالة عدم النص في خطاب الضمان عمى 

 أي صلاحيتو تنتيي طبقا لمقاعدة العامة في تقادم الالتزامات الثابتة بالكتابة أي فإنيامدة معينة لصلاحيتو 

 ما دام لم ينشئ أثناء تمك المدة ما يعتبر من الناحية إصدارهخمسة عشر عاما من تاريخ 15يمضي 

. القانونية قاطعا او موقفا لمتقادم 

:  خطابات الضمان مايمي أنواعواىم 

ويحصل عمى ىدا النوع من خطابات الضمان بغرض تقديميا مع : خطابات ضمان ابتدائية أو مؤقتة *

 أعمالمن قيمة تمك العمميات في %1 وىي تمثل الأخرىالعطاءات التي تقدم لممصالح الحكومية والييئات 

 العطاء إرفاق وتشترط الجية التي تعمن عن مناقصة ضرورة الأخرىمن قيمة العطاءات %3المقاولات و

.  المناقصة المعمن عنيا إلىالمقدم بتامين نقدي لتضمن جدية العممية لدى المتقدمين بعطائيم 

يطمب من الدين يرسى عمييم العطاءات تقديم خطابات ضمان يمثل المبمغ :خطابات ضمان نيائية *

 ودلك الأخرىمن قيمة العطاءات %10 المقاولات وأعمالمن قيمة العطاءات في حالة %5المبين بيا

 بشروط التعاقد وتسمى الإخلال وعدم ىؤلاءلتضمن تمك الييئات حسب تنفيد العقود المبرمة بينيا وبين 

. خطابات الضمان ىده بخطابات الضمان النيائية

ويصدر ىدا النوع من خطابات الضمان عندما يقبل المستفيد دفع :خطابات ضمان عن دفعات مقدمة *

. مبالغ مقدما لتمكين العميل من تنفيد أي تمويل العممية التي تم بشأنيا التعاقد بينيا 

وىده تصدر لصالح شركات الملاحة لتمكين المستوردين من استلام وارداتيم : خطابات ضمان ملاحية *

قبل تقديم مستندات الشحن الخاصة بيا حيث أنو يحدث أحيانا أن تصل البضائع المستوردة قبل استلام ىده 

. المستندات 

. وفي الواقع فان خطابات الضمان تصدر لصالح المقيمين في أي مكان 
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 1 :منيا مايمي:الوظائف الحديثة/ ج

وممتمكات العملاء وتقديم الاستشارات الاقتصادية والمالية ليم من خلال دائرة متخصصة  عمالأ إدارة*

. Trust Départementىي

ومما يجدر دكره أن لكل بنك تجاري سقف  محدد , العقاري الإقراض الشخصي من خلال الإسكانتمويل *

. يتجاوزه  في ىدا المجال يجب أن لاللإقراض

 الإقراض قصيرة الى لأجال الإقراض البنك التجاري زوىنا يتجاو,المساىمة في خطط التنمية الاقتصادية *

.  نسبياالأجل متوسطة وطويمة لأجال

 الأموالات التخطيط الاقتصادي المركزي يتم توزيع كافة ذفي المجتمعات :Distributionوظيفة التوزيع *

ويتم , من مصادر خارجة عن المشروع نفسو عن طريق المصرف والمتولدة الإنتاج او إعادة للإنتاجاللازمة 

 غير المصارف تزاول ىدا النشاط في ظل دلك أخرىيوجد أي مؤسسة  دلك عادة بالطرق الائتمانية لا

. النظام

ات التخطيط ذتتولى المصارف في المجتمعات :Supervision and Control والرقابة الإشرافوظيفة *

 أنيا لمتأكد من الأموال المتداولة في استخداماتيا المناسبة مع متابعة ىده الأموالالمركزي عممية توجيو 

 محددة مسبقا أىدافولمتأكد من مدى ما حققو استخداميا من  , أغراضفيما رصدت لو من  تستخدم

. لممشروعات التي استخدمتيا 

: والأهمية الأهداف: ثانيا

 : كبيرة نمخصيا فيما يميوأىمية أىدافلمبنوك التجارية  

 1 : بالغة في الاقتصاد الوطني نمخصيا في النقاط التاليةأىميةلمبنوك التجارية : الأىمية/أ

                                                           
 76-75مرجع سبق دكره ص" البنوك التجارية إدارة"السنيوري محمد مصطفى   1
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. الاصول المالية من مجموع جميع المؤسسات المالية في الاقتصاد1/3تحوي البنوك التجارية تقريبا ثمث*

. لاتزال البنوك التجارية ىي الوسيمة الرئيسية لمدفع*

.  الجميورإيداعات من الاحتياطات المتولدة من الأمواللدى البنوك التجارية القدرة عمى توليد *

.  التي من خلاليا تمرر الدولة سياستيا النقدية الأساسيةتعد البنوك التجارية القناة *

. تعد البنوك التجارية ىي قسم المخزن الرئيسي لمنظام المالي*

كما يستطيع ,يستطيع البنك التجاري تقديم خدمات مالية بشكل أفضل وأوسع من باقي المؤسسات المالية *

.  والحكوماتوالأعمال الأفرادأن يمبي كل من الخدمات الائتمانية والدفع والتوفير لكل من 

:  التاليةالأىداف تنظيم وضبط عمميات ووظائف البنوك التجارية من شأنيا تحقيق إن:الأىداف/ب

 الإيرادات أو تدنية تكاليفو حيث تأخذ إيراداتو من خلال تعظيم أرباحويحاول البنك تعظيم :ىدف الربحية*

 أو أنواعيا المالية بمختمف الأصولأو العوائد لموجوداتو من , القروض التي يمنحيا لمغير الفوائد عمىشكل 

أما التكاليف فيتحمل البنك نوعين من التكاليف منيا ,العمولات التي يحصل عمييا مقابل الخدمات البنكية 

. تكاليف تشغيمية وتكاليف تجارية ومالية

يقصد بالسيولة في البنك قدرتو عمى الوفاء بالتزاماتو المتمثمة في القدرة عمى مجابية طمبات :ىدف السيولة*

 2 .سحب المودعين ومقابمة طمبات الائتمان 

 المناسبة التي تجعل من قدرة البنك الأصول في توليفة وتشكيمة متكاممة من أموالولدلك البنك يقوم بتوظيف 

.  سيلاأمرالمواجية حركات السحب 

                                                                                                                                                                                        
 المنشآت المالية والمحاسبة محاسبة الإدارة"  منتدى المحاسب العربي 1

 accdiscussion.com/acc7019.html"المتخصصة
 200ص1999 الأردن عمان الأولىطبعة ال,دار وائل لمنشر" الائتمان إدارة"محفوظ احمد جودة ,عبد المعطي رضا رشيد   2
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وليدا فان الخسائر من  ,رأسمالياتستطيع البنوك التجارية استيعاب خسائر تزيد من قيمة  لا:الأمانىدف *

وليدا تسعى البنوك التجارية , البنك التجاري إفلاس المودعين وبالتالي أموالىدا النوع معناه أخد جزء من 

 الدرجة العالية من ذات لممودعين من خلال استقطاب المشروعات الأمانالى توفير أكبر قدر من 

 1 .المخاطرة

 وينعكس دلك من خلال الأىداف عمى البنوك التجارية تحقيق مبدأ الملائمة بين ىده الأىدافولتحقيق ىده 

.  البنكيةللإدارةالدور الفعال 

هداف البنوك التجارية أ:01       شكل رقم 

 

 

 

 

 

 الطالبتان إعدادمن :                المصدر

 2 البنوك التجاريةأنواع: المطمب الثالث

تنقسم البنوك التجارية الى أنواع متعددة طبقا لمزاوية التي يتم من خلاليا النظر الى البنوك ودلك عمى النحو 

: التالي

                                                           
 –دون طبعة الإسكندريةالمكتب العربي الحديث " الحديثة لمبنوك التجارية الإدارة"أبو  قحف عبد السلام,حنفي عبد الغفار  1

 99ص1993مصر 
-32ص,ص2006 الأردنعمان الطبعة الأولى دار المناىج لمنشر والتوزيع "  البنوك إدارة"الصيرفي محمد عبد الفتاح   2

33-34-35 

 الربحية أهداف البنك التجاري
 الأمان

 السيولة
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: من حيث نشاطها ومدى تغطيتها لممناطق الجغرافية :أولا

 تمك البنوك التي مركزىا الرئيسي في العاصمة أو في احدى المدن أنياويقصد :البنوك التجارية العامة-*

 التقميدية الأعمالوتباشر نشاطيا من خلال فروع أو مكاتب عمى مستوى الدولة و تقوم بكافة ,الكبرى 

.  وتمويل التجارة الخارجيةالأجنبيلمبنوك ومنح الائتمان ومجالات الصرف 

 نسبياويقصد بيا تمك البنوك التي يقتصر نشاطيا عمى منطقة جغرافية محدودة :البنوك التجارية المحمية -*

كدلك فيي ,وتتميز ىده البنوك بصغر الحجم ,ويقع المركز الرئيسي لمبنك والفرع في ىده المنطقة المحددة 

. ترتبط بالبيئة المحيطة بيا وينعكس دلك عمى مجموعة الخدمات المصرفية التي تقوم بتقديميا 

: من حيث حجم النشاط:ثانيا

.  تمك البنوك التي تتعامل مع كبار العملاء والمشات الكبرى أنياويقصد:بنوك الجممة -*

والمنشات الصغرى  لكنيا ,وىي عكس النوع السابق حيث تتعامل مع صغار العملاء :بنوك التجزئة-*

 جغرافيا منتشرةوتتميز ىده البنوك بما تتميز بو متاجر التجزئة فيي , اكبر عدد منيم لاجتذابتسعى 

 الوحدات المالية قيمة من خلال خمق المنافع الزمانية والمكانية ومنفعة التممك والتعامل بأصغروتتعامل 

.  وبدلك فان التجزئة تسعى الى توزيع خدمات البنك من خلال المستيمك النيائيللإفراد

: من حيث عدد الفروع:ثالثا

ليا فروع ,ليا  قانوني وىي بنوك تتحد في الغالب شكل شركات المساىمة كشكل:ات الفروعذالبنوك -*

 حيث يترك أمورىا اليامة وتتبع اللامركزية في تسيير الأماكنمتعددة تغطي أغمب أنحاء الدولة ولاسيما 

 اليامة التي ينص عمييا في بالأموريتعمق   فيما إلالمفرع تدبير شؤونو فلا يرجع لممركز الرئيسي لمبنك 

.  غان المركز الرئيسي يضع السياسة العامة التي تيتدي بيا الفروعالأموروبطبيعة ,لائحة البنك 
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 ويخضع لمقوانين العامة لمدولة وليس لقوانين الأىميويتميز ىدا النوع من البنوك بانو يعمل عمى النطاق 

 الأجلالمحافظات التي يقع الفرع في نطاقيا الجغرافي وتميل ىده البنوك الى التعامل في القروض قصيرة 

 في أيضاس المال العامل لضمان سرعة استرداد القرض وان كانت تتعامل أودلك لتمويل ر(قلأسنة ف)

.  ولكن بدرجة محدودة الأجل وكدلك  طويمة الأجلالقروض متوسطة 

وزيادة حجم ,حجم البنوك التجارية  وىي عبارة عن سمسمة من البنوك نشأت نتيجة لنمو:بنوك السلاسل-*

ولكن يشرف  ,إداريانشاطيا واتساع نطاق أعماليا وتتكون السمسمة من عدة فروع منفصمة عن بعضيا 

عمييا مركز رئيسي واحد يقوم برسم السياسات العامة التي تمتزم مختمف وحدات السمسمة بيا كدلك فيو 

. الأمريكية في الولايات المتحدة إلاينسق بين الوحدات وبعضيا ولا يوجد ىدا النوع من البنوك التجارية 

عة من الشركات التابعة التي تعمل في وشكل شركة قابضة تدير مجمذ وىي تأخ:بنوك المجموعات -*

 عمى الشركات التابعة وتضع ليا السياسات العامة بالإشرافحيث تقوم الشركة القابضة ,النشاط المصرفي 

ولقد انتشرت ىده , ىده البنوك طابعا احتكاريا وتأخذبينما تترك ليا تنفيد ىده السياسات بشكل لامركزي 

 . الأمريكية الغربية والولايات المتحدة أوروباالبنوك في 

 من ثقة وبطبيعة الحال فإنيا منشأة فردية تكون أصحابياتقوم ىده البنوك عمى ما يتمتع :البنوك الفردية -*

 الأوراق في الأموال ثم توظيف الأجلمحدودة راس المال ولدلك فيي سوف تتعامل في المجالات قصيرة 

 عالية السيولة والتي يمكن تحويميا الى نقود الأصولوغير دلك من , التجارية المخصومة والأوراقالمالية 

 مؤسسة الراجحي المصرفية بالمممكة العربية السعودية فيي عبارة عن أمثمتياومن ,بسرعة وبدون خسائر 

. م1960 البنوك في عامتأميمبنك فردي وليس ليدا النوع من البنوك وجود في مصر مند 

وىي بنوك تغطي منطقة جغرافية محددة كمدينة أو محافظة أو ولاية وتخضع ىده :البنوك المحمية -*

البنوك لقوانين الخاصة بالمنطقة التي تعمل بيا كدلك فيي تتعامل مع البيئة التي توجد بيا وتعمل عمى 

. تقديم الخدمات المصرفية التي تناسبيا
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 في البنوك التجارية  الأموالمصادر واستخدامات : المطمب الرابع

 الغير أما استخداماتو فتشير الى كيفية الاستفادة من موجودات اتجاهتعتبر موارد البنك التجاري التزامات 

فيدف تحقيق الربحية بالنسبة لمبنك التجاري تفرض عميو عدم 02البنك التجاري الموضحة في الشكل رقم 

 1 . عائدا بل يتعين عميو أن يوظفيا في مختمف الاستخدامات لتذرترك موارده النقدية عاطمة 

 2 :تتمثل موارد واستخدامات البنوك فيما يمي

مصادر التمويل  :أولا

: تختمف البنوك من حيث اعتمادىا عمى مصادر التمويل ويمكن تقسيميا الى مايمي

تظير عمى شكل راس المال والاحتياطات القانونية لدى البنك المركزي أو :المصادر الداخمية -*

 الأمان أنيا تمثل نسبة ضئيمة من موارد البنك وتعتبر بمثابة توفير قدر من إلاالاحتياطات الخاصة 

. الأزمات الودائع في وقت لأصحاب

:  مايميإلىوتنقسم بدورىا :المصادر الخارجية-*

 لدى البنوك سواء كانت ودائع تحت الطمب أو ودائع ثابتة الأموال من مصادر الأكبرتمثل الجزء :الودائع- 

. ودائع صندوق التوفير

حيث تستطيع وقت الحاجة الماسة لمنقود أو لمواجية حالات السحب :الاقتراض من البنك المركزي - 

.  خاصة أخرى لأغراضالشديد أو 

.  أو من المؤسسات المالية المختمفة المتخصصة بالتمويل الأخرىسواء من البنوك :الاقتراض من الغير- 
                                                           

 مقدمة ضمن متطمبات نيل شيادة الماجستير في العموم مذكرة"ضوابط منح الائتمان في البنوك التجارية"عبد الواحد غردة   1
-2003كمية الحقوق والعموم الاقتصادية جامعة محمد خيضر بسكرة الجزائر ,قسم عموم اقتصادية ,نقود وتمويل ,الاقتصادية

 06 ص 2004
داريالبنوك مدخل محاسبي "البد يري حسين جميل  2 -17:ص,ص2003عمان الاردن,دون طبعةالوراق لمنشر والتوزيع "وا 

18 
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 الأموالاستخدامات  :ثانيا

: توزيع الموارد كما يميبيقوم البنك التجاري 

. التسميف لمعملاء  القروض و-*

. استثمارات البنك سواء عمى شكل سندات حكومية أو أسيم وسندات الشركات التجارية والصناعية -*

.  التجارية المخصومةالأوراق-*

. الخ......السيارات  ,الآلات, الثابتة سواء كانت المباني الأصول-*

 من موارد البنك لدلك فان البنوك عند توزيعيا لمواردىا الأكبرمما سبق يتضح لنا أن الودائع تكون الجانب 

:  ىماأساسين بعين الاعتبار عاممين تأخذ المختمفة الأوجوعمى 

 الودائع التجارية ليدا يحتفظ البنك بنسبة أصحابقدرة البنك عمى الوفاء بأية مبالغ تطمب منو نقدا من *

. معينو من ودائعو لدى البنك المركزي باسم احتياطي قانوني 

 كأن يدفع الفوائد من المبالغ المودعة وكدلك لتكوين الاحتياطات إيداععامل الربح يمكن لمبنك من تحقيق *

اللازمة وعمى دلك فان سياسة البنك الناجحة تقوم عمى توزيع واستخدام موارده المالية عمى مختمف أنواع 

.  ومبدأ تحقيق الربحمبدأ السيولة بطريقة تحقق الأصول
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 لمبنك التجاري الأساسيالنشاط :02شكل رقم

 النشاط الأساسي للبنك التجاري. 02شكل رقم 

  أوجه النشاط الأساسي للبنك التجاري 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .201ص2005,مصر ,الإسكندرية ,دون طبعة,الدار الجامعية "أسواق المال وتمويل المشروعات "رسمية قري قاص,عبد الغفار حنفي :المصدر
 

 (محفظة الأوراق المالية  )الاستثمار  قبول الودائع خلق الودائع

 منح القروض   

سندات القروض  اذونات الخزينة سندات الشركة 
 الحكومية     

سلف بضمان   
المرتبات محولة 

 للبنوك     

اعتمادات 
 المقاولين 

اعتمادات 
 المستندة

اعتمادات 
ضمان الوراق 

 المالية

تأمينات 
مقابل 

الخطابات 
ضمان او 
اعتمادات 
 المستندة 

ودائع 
صندوق 
 التوفير

رصيد 
البنوك 

التجارية 
 أخري 

 السـيــــــــــولـــــة
 الــربــحـيــــــــة خــدمـــــات التـنــمــيـــــــــــــة
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القروض البنكية ماهية : المبحث الثاني

تعتبر البنوك التجارية العماد الأساسي لقيام الاقتصاديات الكبرى نظرا لأىميتيا البالغة في ضخ 

الأموال وتحصيل الفوائد لمخزينة العمومية، إلا أن البنوك تعمل كذلك عمى تنشيط الاقتصاد الوطني 

 ومراقبتيا حتى الحصول عمى فوائد لمعامميياوخمق فرص الاستثمار وذلك من خلال منح القروض 

. مالية مستقبلا من جية وتضمن نشاط الاقتصاد من جية أخرى

: وعميو سيتم التطرق لمختمف مفاىيم القروض البنكية كما يمي

تعريف القروض البنكية : المطمب الأول

تعد القروض التي تعطييا البنوك لمزبائن من مؤسسات ورجال الأعمال لمقيام بمشروعاتيم أحد الحمقات 

الميمة في النشاط الاقتصادي ويكون ىذا الإقراض وفقا لضوابط محددة يطبقيا الجياز البنكي ويراقبيا 

البنك المركزي، وتكون القاعدة ىي الالتزام بسداد مستحقات ىذه البنوك في مواعدىا، غير أن التسيير 

 1.الكفؤ يقضي تقديم القروض لمن يستطيع الوفاء

: تعريف القرض:أولا

المشتقة " créditeur"جاءت من الكممة اللاتينية " crédit"أصل كممة قرض : القرض اصطلاحا*

 .يعتقد" croire"الذي يعني " crédite"من الفعل اللاتيني 

 ىو كممة مخصصة لمعمميات المالية التي تجمع بين ىيأة المالية سواء كان بنك أو :القرض لغة*

 2.مؤسسة مالية والمقترض

                                                           
، (الأردن)عمان الطبعة الأولى  دار وائل لمنشر، "إدارة الائتمان"ي رضا رشيد، محفوظ أحمد جودة، طعبد المع- 1

 .31، ص1999
دون طبعة  إبراىيم عبد الباقي، إدارة البنوك التجارية، مكتبة طريق العمم، دار غيدا لمنشر والتوزيع، إسماعيلا- 2

 .246، ص2015
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نظرا لممكانة التي أصبح يحتميا القرض المصرفي في الميادين الاقتصادية المختمفة فقد ظيرت لو عدة 

: تعاريف وفيما يمي بعض منيا

مبادلة قيمة حاضرة بقيمة آجمة، ومثال ذلك المقرض الذي يقدم : "يعرف القرض عمى أنو*

لممقترض مبمغا من المال، فيو يبادلو قيمة حاضرة عمى أمل الحصول عمى قيمة آجمة عند سداد 

 1".قيمة مبمغ القرض في الموعد المستقبمي المتفق عميو

من أفعال الثقة بين الأفراد ويتجسد القرض في ذلك الفعل الذي يقوم : "وعرف أيضا عمى أنو*

يتمثل ىذا الشخص في حالة القروض البنكية في المصرف ذاتو  (الدائن)بواسطتو شخص ما ىو 

بضاعة أو نقود إلى شخص آخر وىو المدين أو يعده بمنحيا إياه أو يمتزم بضمانو  (بمنح أموال)

 2".أمام الآخرين وذلك مقابل ثمن أو تعويض وىو الفائدة

ىو مبمغ مالي مدفوع من طرف الجياز المصرفي، وأفراد المؤسسات : "يعرف أيضا عمى أنو*

 3".بيدف تمويل نشاط اقتصادي في فترة زمنية محددة، وذلك بمعدل محدد مسبقا

تمك الخدمات المقدمة : ومن التعاريف السابقة يمكن استنتاج تعريف شامل لمقروض المصرفية وىي

لمعملاء والتي يتم بمقتضاىا تزويد الأفراد والمؤسسات والمنشآت في المجتمع بالأموال اللازمة عمى أن 

يتعيد المدين بسداد تمك الأموال وفوائدىا، والعمولات عمييا والمصاريف دفعة واحدة أو عمى أقساط في 

 4.تواريخ محددة وتدعم العمميات بمجموعة من الضمانات

: فالقرض إذا ناتج عن التنسيق بين أربعة عناصر

                                                           
 .31ي رضا رشيد، محفوظ أحمد جودة، مرجع سابق، صطعبد المع- 1
 .5، ص2005الجزائر، ,الطبعة الرابعة الطاىر أطرش، تقنيات البنوك، ديوان المطبوعات الجامعية، - 2
 .213، ص1985مصر، دون طبعة مصطفى رشيد شيحة، الاقتصاد النقدي والمصرفي، دار الجامعة العربية، - 3
دارتيا، طبعة - 4  .103، الدار الجامعية الإسكندرية، ص2000عبد الحميد عبد المطمب، البنوك الشاممة عماليتيا وا 
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منح القرض يعني منح الثقة، ويصل إلييا البنك بعد دراسة ظروف المؤسسة طالبة لمقرض : الثقة*

 .المالية والمستقبمية، وفقا لعممية القرض نفسو

 .إذ لا يوجد قرض بنكي إلا إذا كان ىناك فاصل زمني قصير، متوسط أو طويل: الزمن*

تعد المخاطرة محور ميم لمبنك، فالبنك الذي يقدم القروض يتعرض حتما إلى خطر عدم : المخاطرة*

السداد ميما كانت نوعية الضمانات وميما عظمت أسباب الثقة فالمخاطرة في القروض البنكية ىو 

 .احتمال وارد ميما كانت الظروف

ىو تعيد الشخص المستفيد بتسديد ما عميو من دين بعد انقضاء فترة المتفق عمييا : وعد بالسداد*

  1.مسبقا بين البنك والمقرض

 

 

 

خصائص القروض البنكية وأهميتها لمبنوك التجارية : المطمب الثاني

خصائص القروض  : أولا

: يتميز القرض بالخصائص التالية

 .يمثل قيمة القرض أو الأموال التي تمنح أو يتضمنو القرض: المبمغ*

ىي الأجل أو الفترة التي يضع فييا البنك المال تحت حوزة عميمو، ويكون بعد نيايتيا : المدة*

 :المستفيد من القرض ممزما بالتسديد وىي تصنف إلى ثلاثة أقسام

 .تتراوح بين ثمانية عشر شيرا و سنتين حسب القانون الجزائري: المدة القصيرة - أ
                                                           

، 2016-2015ىاممي أسماء، القروض البنكية، مذكرة تخرج لنيل شيادة ماستر، اقتصاد مالي ونقدي دفعة - 1
 .14ص

 وعد بالسداد+ المخاطرة + الثقة + الزمن = القرض 
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 .تتراوح بين ثمانية عشر شيرا وسبع سنوات: المدة المتوسطة - ب

 1.تتراوح ما بين سبع سنوات عمى الأقل وعشرين سنة عمى الأكثر: المدة الطويمة - ت

 :سعر الفائدة*

حيث يعرف عمى أنو أجرة المال المقترض أو ثمن استخدام الأموال أو العائد عمى رأس المال 

 2.المستثمر، وىو عائد الزمن عند الإقراض الأموال مقابل تفضيل السيولة

أهمية القروض : ثانيا

تعتبر القروض المصرفية المورد الأساسي الذي يعتمد عميو البنك من الحصول عمى إيراداتو، إذ *

تمثل الجانب الأكبر من استخداماتو، ولذلك تولي البنوك التجارية القروض المصرفية عناية 

 .خاصة

كما أن ارتفاع نسبة القروض في ميزانية البنوك التجارية يشير دائما إلى أىمية الفوائد والعمولات *

كمصدر للإيرادات، والتي تمكن من دفع الفائدة المستحقة لممودعين في تمك البنوك وتدبير وتنظيم 

 .الأرباح، مع إمكانية احتفاظ البنك بقدر من السيولة لمواجية احتياجات السحب من العملاء

كما تعد القروض المصرفية التي تعطييا البنوك التجارية من العوامل اليامة لعممية خمق الائتمان *

 .(كمية وسائل الدفع)والتي تنشأ عنيا زيادة الودائع والنقد المتداول 

كما تمعب القروض دورا ىاما في تمويل حاجات الصناعة والزراعة والتجارة والخدمات، فقد تمكن *

المنتج من شراء المواد الأولية، ورفع أجور العمال اللازمين لعممية الإنتاج وتمويل المبيعات الآجمة 

 .والحصول أحيانا عمى سمع الإنتاج ذاتيا

                                                           
- 2016عمان إبراىيم عبد الباقي، إدارة البنوك التجارية، دار غيدا لمنشر والتوزيع، ، الطبعة الأولى، إسماعيل- 1

 .247، صه1437
 .61، ص1991الطبعة الثانيةطاىر حيدر حيران، مبادئ الاستثمار، دار المستقبل لمنشر والتوزيع، - 2
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في الحصول عمى السمع وتخزينيا ثم بيعيا - تجار الجممة والتجزئة–كما تساعد القروض الوسطاء *

 .إما بالنقد أو بالأجل

ويعني ذلك أن منح القروض يمكن البنوك من الإسيام في النشاط الاقتصادي وتقدمو ورخاء المجتمع 

الذي تخدمو، من خلال خمق فرص العمالة وزيادة القوة الشرائية التي بدورىا تساعد عمى التوسع في 

 1.استغلال الموارد الاقتصادية وتحسين مستوى المعيشة

أنواع القروض البنكية : المطمب الثالث

إن لمقروض أنواع مختمفة، ولكل نوع منيا وظيفة وىدف معين، يحققان المطموب من القروض 

: بالطريقة الأنسب، وفيما يأتي أىم أنواع القروض

من حيث الغرض : أولا

: تنقسم القروض من حيث الغرض من استعماليا عمى نوعين ىما

 :القروض الاستهلاكية*

وىي تمك القروض التي يكون الغرض من استخداميا استيلاكي كشراء سيارة أو معدات أخرى، إلا أن 

بعض البنوك لا تحبذ إعطاء مثل ىذه القروض وذلك لأن قدرة الموظف عمى الدفع تتوقف عمى 

استمراره بالوظيفة، ولذلك فإن البنوك تطمب عادة سعر فائدة أعمى عمى القروض الاستيلاكية لأنيا 

 .تتضمن درجة مخاطرة أعمى

 

 

 

                                                           
دارتيا، - 1  .105، صمرجع سبق ذكرهعبد المطمب عبد الحميد، البنوك الشاممة، عممياتيا وا 
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 :القروض الإنتاجية*

ىي تمك القروض التي يكون الغرض منيا استخداميا إنتاجي أي لغرض زيادة الإنتاج أو زيادة 

المبيعات كشراء مواد خام أو شراء آلة لتدعيم الطاقة الإنتاجية لمشركة، وتشجيع البنوك المركزية عادة 

 1.البنوك التجارية عمى إعطاء القروض لأغراض إنتاجية لأن ذلك فيو دعم للاقتصاد الوطني

من حيث القطاعات الاقتصادية : ثانيا

: تقسم إلى

 :القروض العقارية*

تمنح القروض العقارية للأفراد والمشروعات لشراء أرض أو بناءىا أو شراء مبنى، وتكون عادة مدة ىذا 

سنة، وعادة ما تكون ىذه القروض مضمونة  (15)النوع من القروض لفترة طويمة قد تصل لأكثر من 

 2.بالمباني التجارية والسكنية التي أنشئت من تمك القروض

 :القروض التجارية*

وىي تمك القروض الممنوحة لآجال قصيرة إلى المزارعين، والمنتجين والتجار لتمويل عممياتيم 

الإنتاجية والتجارية، وطابعيما موسمي وتفضل البنوك التجارية ىذا النوع فيما عداه لملائمتو لطبيعتيا  

لذا تمثل القروض  (أي تمثيل الودائع وخصوصا الودائع تحت الطمب لنسبة كبيرة من مواردىا المالية)

التجارية نسبة كبيرة من استثماراتيا لأن معظم ىذه القروض ينطبق عمييا قاعدة السيولة الذاتية في 

 3.الأجل القصير

 
                                                           

عمان ,دون طبعة رضا أرشيد، محفوظ أحمد جودة، إدارة الائتمان، دار وائل لمطباعة والنشر، المعطيعبد - 1
 .106، ص1999، (الأردن)
 .63، ص2012سوزان سمير ذيب وآخرون، إدارة الائتمان، دار الفكر لمنشر والتوزيع، - 2
دارتيا، - 3  .115، صمرجع سبق ذكرهعبد المطمب عبد الحميد، البنوك الشاممة، عممياتيا وا 
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 :القروض الصناعية*

ىي تمك القروض التي يطمبيا الحرفيون والمصانع ويتم منحيا لآجال متوسطة أو طويمة، وعادة تقوم 

. المصارف الصناعية بتوفير ىذا النوع من القروض لتحقيق الأىداف التي تخدم القطاع الصناعي

 :القروض الزراعية*

 1.ىي مقدمة لممزارعين لشراء البذور والسمك والمعدات الزراعية وتكون لآجال قصيرة ومتوسطة

من حيث الضمان : ثالثا

تعتبر أىم أنواع القروض التي تمنحيا البنوك التجارية لعملائيا لتمويل عممياتيم التجارية القصيرة 

: الأجل وىي

 :القروض غير المضمونة*

فيما يخص ىذا النوع من القروض، فإن المقترض يكتفي فييا بالوعد بالدفع، إذ لا يقدم عنيا أي 

. ضمان عيني أو شخصي

لمرجوع إليو في حالة عدم الوفاء بالقرض، وتمنح ىذه القروض بعد التحقق من المركز المالي 

والائتماني لمعميل، ومقدرتو عمى الوفاء بالدفع في الوقت المحدد، وحسن سمعتين وىذا يتطمب مصادر 

 2.الوفاء وتحميل قوائم التشغيل والقوائم المالية

 :القروض المضمونة*

 :ىي تمك التي يقدم مقابميا ضمانات عينية أو شخصية وبالتالي تنقسم إلى

 

                                                           
 .63، ص2012سوزان سمير ذيب وآخرون، إدارة الائتمان، دار الفكر لمنشر والتوزيع، - 1
دارتيا، - 2  .117، صمرجع سبق ذكرهعبد المطمب عبد الحميد، البنوك الشاممة، عممياتيا وا 
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تمنح القروض دون ضمان عيني، بل يعتمد البنك عمى مكانة المركز : قروض بضمان شخصي- 

 1.المالي لمعميل أو السمعة الحسنة لمشخص الطبيعي الاعتباري

 :وتشمل: قروض بضمان عيني- 

 .حيث يشترط أن تكون البضائع قابمة لمتخزين والتأمين عمييا: قروض بضمان بضائع

 .وىنا يودع الزبون أوراق المالية لدى البنك كضمان لممدين: قروض بضمان الأوراق المالية

وىنا يقدم المدين كمبيالات مسحوبة لأمر من أشخاص آخرين معروفين : قروض بتأمين كمبيالات

 .لمبنك وتكون الكمبيالات مظيرة لمبنك

وىناك أنواع مختمفة من القروض تندرج تحت ىذا النوع، مثل السمف : قروض بضمانات متنوعة   

 . والاستيراد2.التصدير عند  المقاوليناعتمادبضمان المرتبات وكذلك 

من حيث المدة أو الدورة : رابعا

: حسب ىذا النوع يمكن أن نميز نوعين أساسيين لمقروض ىما

 :قروض الاستثمار*

وىي تمك القروض الموجية لتمويل الأصول الثابتة في المؤسسة، أو تمويل استثماراتيا، الشيء الذي 

يتطمب تواجد ىذه الأموال لمدة قد تكون طويمة تحت تصرف المؤسسة لكي تنسجم وطبيعة الأصول 

 .الممولة

 

 

                                                           
 . 116نفس المرجع، ص- 1
عادل أحمد حشيش، أساسيات الاقتصاد النقدي والمصرفي، دراسة المبادئ الحاكمة لاقتصاديات النقود والبنوك - 2

 .143الإسكندرية، مصر، ص,دون طبعةوالائتمان، دار الجامعة الجديدة لمنشر، 
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 :قروض الاستغلال أو قروض قصيرة الأجل*

ىي تمك القروض الموجية لتمويل الجانب الاستغلالي في المؤسسة والتي عادة ما تكون لمدة قصيرة لا 

تتجاوز سنتين أو بالأحرى تتراوح بين الشير والسنتين كحد أقصى، وعادة ما يتم الوفاء في نياية 

: العممية المستيدف تمويميا، وىذا النوع من القروض لو عدة صور منيا

ىي تتمثل في تمك العممية التي يتم بموجبيا دفع مبمغ الورقة التجارية : خصم الأوراق التجارية -

 .لحامميا بعد خصم عمولة

تسمى ىكذا لأن اليدف منيا تزويد صندوق العميل وتمبية احتياجاتو الآتية : اعتماد الصندوق -

بالسيولة، وىي تمك التي يقدم البنك بموجبيا أو يتعيد بتقديم الأموال لمعامميو مقابل وعد 

 :بالوفاء في لموعد المحدد مع دفع فائدة وليذا النوع من القروض عدة صور نذكر منيا

 ىي تمك التسييلات المصرفية التي تمنحيا البنوك لمعاممييا بغية : تسييلات الصندوق

 :إعطائيم مرونة أكبر في نشاطيم وأىم ىذه التسييلات

أي توطين ورقة تجارية والتي تعنى تحديد اسم بنك، ورقم حساب يجري منو وفيو : التوطين -
 .تسديد قيمتيا

يعني المبمغ الذي يسمح لعميمو بسحب بما يزيد عن رصيد حسابو : السحب عمى المكشوف -
 .الجاري
 أشير وعادة ما يستخدم 09ىو تسميف عمى الحساب الجاري وقد يمتد إلى : الموسم المعتمد 

 .موسمية (إنتاج، بيع)عندما تكون دورة النشاط 
 ىي بطاقات شخصية تصدرىا بنوك أو منشآت التمويل الدولية وتمنحيا :  الائتمانةبطاق

 1.لأشخاص لدييم حسابات جارية مصرفية

                                                           
أبو عتروس عبد الحق، الوجيز في البنوك التجارية، عمميات وتقنيات وتطبيقات، الطبعة الثانية، جامعة منتوري، - 1

 .46-43ص ,، ص (الجزائر)قسنطينة، 
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 يمتزم بيا البنك بدفع مبمغ معين من النقود لمجية التي يتعامل معيا زبونو : قروض بالتوزيع

 .بدلا من ىذا الأخير

  1.ىي مرتبطة بعمميات التجارة الخارجية تصدير واستيراد: المستندةالاعتمادات  

مراحل تقديم القروض البنكية : المطمب الرابع

 يعتمد البنك التجاري في منحو لقروض بنكية عمى جممة من المراحل لتقديم القرض حتى 

: تستوفي جميع الشروط اللازمة لمنح القروض وسيتم التعرف عمى تمك المراحل فيما يمي

الفحص الأولي لطمب القرض : أولا

 يقوم البنك بدراسة طمب العميل لتحديد مدى صلاحيتو المبدئية وفقا لسياسة الإقراض في 

البنك وخاصة من حيث الغرض من القرض وأجل الاستحقاق وأسموب السداد، وتعتبر الانطباعات 

 2.التي يعكسيا لقاء العميل مع المسؤولين في البنك والتي تبرز شخصيتو وقدراتو بوجو عام وخاص

التحميل الائتماني لمقروض : ثانيا

 يتضمن تجميع المعمومات التي يمكن الحصول عمييا من المصادر المختمفة لمعرفة 

إمكانيات العميل الائتمانية السابقة لمبنك، ومدى ملائمة رأس المال من خلال التحميل المالي والتي 

 3.يمكن أن يعكس أثرىا عمى نشاط المنشأة

                                                           
 .02، ص2011معيد الدراسات المصرفية، القروض المصرفية، نشرة توعية، الكويت، يونيو - 1
 .02، ص2011، نشرة توعية، الكويت، يونيو 11معيد الدراسات المصرفية ومعايير منحيا، العدد - 2
 .233، ص1987القاىرة، ,دون طبعة, المصرية، لأنجمومحسن أحمد الخصيري، الائتمان المصرفي، مكتبة - 3
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التفاوض مع المقترض : ثالثا

 يتم الاتفاق بين البنك والعميل حول مقدار القرض الذي يستخدم فيو وكيفية صرفو 

وطريقة سداد ومصادر السداد والضمانات المطموبة، وسعر الفائدة والعمولات المختمفة من خلال عممية 

. 1التفاوض

اتخاذ القرار : رابعا

 تنتيي عممية التفاوض إما بقبول العميل أو رفضو وفي حالة القبول يتم إعداد مذكرة 

الاقتراح الموافقة عمى طمب القرض التي تتضمن البيانات الأساسية عمى المؤسسة الطالبة للاقتراض 

. ونوع القرض

صرف القرض : خامسا

 يشترط لبدأ استخدام القروض توقيع المقترض عمى اتفاقية القرض وكذلك نقدية 

 2.الضمانات المطموبة واستيفاء الالتزامات التي ينص عمييا اتفاق القرض

متابعة القرض : سادسا

 تنص سياسة الإقراض عمى ضرورة متابعة القروض التي تقدميا، لاكتشاف أي صعوبات 

محتممة في السداد بما يسمح باتخاذ الإجراءات الملائمة في الوقت المناسب وقد تتمثل المشكلات في 

انخفاض القيمة السوقية للأصول المرىونة وعدم سداد مستحقات البنك في المواعيد المحددة وعمى 

                                                           
دون  محمد صالح، عبد السلام عبد الفتاح، المؤسسات المالية لمبورصة والبنوك التجارية، الدار الجامعية، العناني- 1

 .281، ص2000مصر، ,طبعة
 . 282، صنفس المرجع- 2
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الإطلاق، ىذا وقد تنص السياسة عمى حد أقصى لمتأخير الذي ينبغي أن تتخذ بعده إجراءات معينة 

 1.تنص عمييا السياسة بما تتضمن تحصيل مستحقات البنك أو الجانب الأكبر منو

تحصيل القرض : سابعا

 يقوم البنك بتحصيل مستحقاتو حسب النظام المتفق عميو وذلك إذا لم تقابمو أي من 

 2.الظروف السابقة عند المتابعة وىي الإجراءات القانونية أو تأجيل السداد أو تجديد الفرص مرة أخرى

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

    

 

 

 

 

                                                           
 عمر، دور البنوك في تمويل الاستثمارات، ممتقى المنظمة المصرفية الجزائرية والتحولات غزاري مسعود، دراسي- 1

 .362الاقتصادية الواقع والتحديات جامعة البمدية، ص
دون حنفي عبد الغفار، أبو قحف عبد السلام، الإدارة الحديثة في البنوك التجارية، المكتب العربي الحديث، - 2

 .164، 163، ص ص1993الإسكندرية، مصر، ,طبعة
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ل ــــــــــــــــــــــــــة الفصـــــــــــــــــــخلاص

من خلال ما تقدم في ىذا الفصل إلى أن الجياز البنكي وصل إلى درجة كبيرة من التطور ونتيجة 

 نحو الاقتصادتطور المعاملات المالية ، فأصبح من مكان لعرض النقود والطمب عمييا إلى موجو 

 أي قطاع من تستثنيالتنمية ورغم تعدد البنوك وتخصصيا إلا أنيا تؤدي وظائف متكاممة ولا 

. الاقتصاديةالقطاعات 

عادة استعماليا في منح القروض مما يجعميا  وتعتمد البنوك في تمويميا عمى الودائع بدرجة كبيرة وا 

داخل دائرة المحاضرة التي تحاول التقميل منيا من خلال الضمانات المقدمة والمدروسة من قبل البنك 

 مدروسة وىو ائتمانية والقروض باب من أبواب الحصول عمى الفوائد والأرباح وذلك ضمن سياسات 

. ما سنتطرق إليو في الفصل الثاني

    

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

الفصل الثاني 

السياسة الائتمانية وعلاقتها بالربحية 

 المالية للبنك
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 وعلاقتها بالربحية المالية لمبنك  ئتمانيةالسياسة الا: الفصل الثاني

 البنك وضع ورسم إدارةوجب عمى ,لاستمرارية البنك ومواكبتو لمتطورات العالمية في ميدان المال والبنوك

 الأموال فعالة ومرنة مع المتغيرات الاقتصادية التي تحقق لمبنك حسن وسلامة استخدام ئتمانيةسياسة ا

 وظيفة إدارةوىده السياسة تعتبر بمثابة مرشد يعتمد عميو في ,المتاحة لو والمؤتمن عمييا من قبل المودعين 

. عائد مالي لمبنك وبأقل المخاطر التي يمكن أن تكون  في البنك والتي تحقق أكبرالإقراض

:  سنعالج من خلال ىدا الفصل مبحثين  مسبقوعمى ضوء

 ئتمانية السياسة الاإلىمدخل :الأولالمبحث 

الربحية المالية لمبنك  :المبحث الثاني 
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 ئتمانية السياسة الاإلىمدخل : الأولالمبحث 

 الأموال تضمن سلامة للإقراضان ضخامة حجم القروض في البنوك التجارية يقتضي وجود سياسة مكتوبة 

 متخذوحيث يسترشد بيا  ,الإقراضملائم مع المخاطر التي ينطوي عمييا قرار  المقترضة وتحقق عائد

 قرارات اتخاذ عند بحث تمك الطمبات وبعد المنفذونالقرار عند الفصل في طمبات الاقتراض ويمتزم بيا 

. بشأنيا

 ومحدداتها  ئتمانيةمفهوم السياسة الا:الأولالمطمب 

.  وليا محددات تشممياأىمياكر ذ نتعار يف عدة ئتمانيةلمسياسة الا

 الإقراضتعريف سياسة :أولا

:  ىناك تعاريف ندكر مايمي

 العميا لكي تيتدي بيا مختمف الإدارةىي مجموعة المبادئ والمفاىيم التي تضعيا :الأول    التعريف 

جراءات عند وضع برامج الإداريةالمستويات   القرارات عند البحث في طمبات متخذ ويسترشد بيا الإقراض وا 

 .1الإقراض

 منح إدارة تزود بيا الإرشاديةىي عبارة عن اطار يتضمن مجموعة المعايير والشروط :التعريف الثاني

كضمان المعالجة الموحدة لمموضوع الواحد وتوفير عامل الثقة  ,أغراضالقروض المختصة بما يحقق عدة 

 2. بما يمكنيم من العمل دون خوف من الوقوع في الخطأ وتوفير المرونة الكافيةبالإدارةلدى العاممين 

 والتدابير المتعمقة بتحديد حجم ومواصفات  والإجراءات مجموعة القواعدبأنيايمكن تعريفيا :التعريف الثالث

 2 .ضوابط منح القروض ومتابعتيا  القروض وتمك التي تحدد

                                                           
-2000-03جامعة طنطا طبعة"ادارة البنوك التجارية مدخل اتخاد القرارات "اليندي منير ابراىيم  1
 207ص

 141ص-2004-2003-مصر–دون طبعة الإسكندريةجامعة " الحديثة في البنوك التجاريةالإدارة"حنفي عبد الغفار  2
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 التي تنضم والأىدافي يضم مجموعة المبادئ والقواعد ذ العام الالإطارتعرف بكونيا :التعريف الرابع 

قرارعممية دراسة   وما إقراضياوتحديد مجالات النشاط التي يمكن , منح ومتابعة التسييلات الائتمانية  وا 

 والشروط المتعين استيفائيا تتعداىايتصل بيا من سقوف ائتمانية وعناصر تكمفية وحدود زمنية لا يجب أن 

 1 . التسييلات أنواعلكل نوع من 

 2الائتمانية محددات السياسة :ثانيا

تتعامل السياسة الائتمانية مع مجموعة من العوامل والمتغيرات الظرفية مكانا وزمانا ومن ثم يجب أن تكون 

: تمك السياسة مرحمية ومرنة ندكر منيا مايمي

 الكمية التي تحد من النشاط الائتماني لمبنك وتحدده الأبعاد أىممن :crédit Celliniالسقوف الائتمانية -*

 الأمانأيضا حيث ان ىناك سقف ائتماني لمبنك والدي يجب عدم تجاوزه لتحقيق التوازن بين اعتبارات 

. والاحتياطات النقدية التي تشكل نسبة السيولة العامة لمبنك 

وىناك سقف ائتماني لكل موقع جغرافي ولكل عميل يتوافق ,سقف ائتماني لكل نشاط لا يتعين تجاوزه 

وقدراتو وطاقتو الائتمانية ويتناسب مع الغرض من التمويل مع مراعاة السقف المعمول لمعميل أن يكون 

. كافيا ومناسبا ومرنا لا يسبب عجزا في السداد

من اىم جوانب السياسة :Callait ateralvalueالقيمة السمفية لمضمانات المقدمة من العميل الواحد-*

في ظل توافر الشروط الائتمانية المحددة في ىدا الضمان من ممكية العميل لو وحقو في  الائتمانية لمبنك

حجم الطمب عمى ىدا الضمان , البنك في السيطرة عمى ىدا الضمان إمكانيةمدى  رىنو وبيعو ومن ثم تحدد

الضمان بالعوامل المناخية ومدة والتخزين وعوامل التصفية  ومرونتو لموقوف عمى مدى تصريفو ومدى تأثر

                                                           
1  Roger hale-Crédite Analysais-New york-jonh wiley sons-2001-p37 

 المخاطر الائتمانية من وجيتي النظر المصرفية والقانونية إدارة"الشواربي محمد عبد الحميد,الشواربي عبد الحميد محمد . 2
 90-88ص.ص-2002-بدون طبعة –مصر  –الإسكندرية–منشأة المعارف "
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 مدى وأخيرا المستيمكين واعتبارات التقادم الفني والتكنولوجي أذواقاتية ومدى تأثر الضمان بتغير ذال

. تعارض الضمان او توافقو مع القرارات الحكومية ومع السياسة الائتمانية لمبنك

 من محددات السياسة أخربعدا :Activités التي يرغب البنك في توجيو ائتمانو الأولويةات ذ الأنشطة-*

 لمنح الائتمان لاعتبارات رفع ربحيتيا الأولى الاقتصادية اليامة  الأنشطةالائتمانية لمبنك حيث يقوم بتحديد

  المحظور الأنشطة بتحديدأيضاا الطمب مستقبلا كما يرتبط ذه او احتمالات تصاعد,وازدىار الطمب عمييا 

 وبالتالي احتمال أن إقراضياالتعامل معيا لمخاطرىا المرتفعة أو لركود الطمب عمييا أو لتوسع البنك في 

  وانعكاسات دلك عمى ارتفاع مخاطر عدم السدادالأنشطةيكون ىناك فائض ضخم في مخزون تمك 

. القومي  بالاقتصادوالأضرار

تصنيفيا في البنك تحقيقا لمدقة والسرعة والملائمة :Crédit automutilesتوصيف السمطات الائتمانية -*

 البنك إدارة العديدة التي يفوضيا مجمس الإداريةوالرشادة من خلال ىيكل تنظيمي يوضح المستويات 

باعتباره أعمى سمطة ائتمانية الى مدير فرع البنك المعني باعتباره أدنى سمطة ائتمانية بالبنك  عمى أن يتم 

. التفويض بالتدرج التنازلي في ظل اعتبارات مسؤولية الجية التي أصدرت القرار الائتماني 

كأىم محددات السياسة الائتمانية لمبنك :Bank raturésأسعار الفائدة والعمولات أي العوائد المصرفية -*

الدنيا والقصوى  والتي تتحكم فييا قرارات البنك المركزي بتحديد أسعار الفائدة المدينة والدائنة والحدود

لمعمولات المصرفية درجة حدة المنافسة القائمة في السوق المصرفي ودرجة المخاطر الائتمانية وفقا لكل 

. عميل عمى حدة

التي تمنح بموجبيا التسييلات الائتمانية لمعملاء والتي :Procédures الإجراءات و النظم والقواعد-*

 وفقا لشخصية كل بنك من حيث قدرتيا عمى التجديد والتطوير والتعديل لنظم البنك لأخرتختمف من بنك 

عادةالداخمية وفقا لتجارب التشغيل  .  التقييم من عدمووا 

:     ويمكن تمثيل ىده المحددات كما يمي 
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محددات السياسة الائتمانية :03:شكل رقم

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

دارتهاالبنوك الشاممة عممياته "عبد المطمب عبد الحميد :المصدر   -الإسكندرية–الدار الجامعية " وا 

 127ص-2000

          

 

 

 والعوامل المؤثرة فيها والأسس الأهداف: المطمب الثاني

: الآتية وعناصر تقوم عمييا نمخصيا في الفروع أىداف في البنك التجاري ليا لائتمانيةالسياسة ا

 السلطات الائتمانية

 السقوف الائتمانية
أسعار الفائدة 

 والعملات 

 والإجراءاتالنظم 

 السياسة الائتمانية

 النسب السلفية
 للضمانات

 والأنشطةالمجالات 
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 1الائتمانيةأهداف السياسة :أولا   

 العميا لمبنك والتي يجب أن تكون مرنة وغير جامدة الإدارة من قبل إقرارىا التي يتم ائتمانيةلكل بنك سياسة 

بحيث تبحث في العموميات ولا تدخل في التفاصيل المقيدة لمحركة والعمل وتستيدف الى تحقيق عدة ’

:  في مقدمتيا أغراض

. سلامة القروض التي يمنحيا البنك    *

. تنمية نشاط البنك بصورة مستمرة وتحقيق عائد مرضي   *

.  في مراحميا المختمفة الإقراضكفاية الرقابة المستمرة عمى عممية   *

,  القرارات والتصرف داخل الاطار العام لمسياسة اتخاذفي  الأفراد تقريب الاتجاىات المتباينة بما يساعد*

. أىداف البنك  لتحديدللإدارة المصرفي يعد دافعا للإقراضسياسة مكتوبة  إن وجود*

 رؤوس وأصحابتحديد سياسة الائتمان أسموب استخدام أموال البنك التي يحصل عمييا من المودعين *

, الأموال

.  بما يمكنيم من العمل دون خوف من الوقوع في الخطأبالإدارة عامل الثقة لدى العاممين بعثت*

توفير المرونة الكافية أي سرعة التصرف دون الرجوع لممستويات العميا ووفقا لمموقف طالما أنو داخل *

. نطاق السمطة المفوضة الييم

: الآتية السابقة يستمزم أن تتوفر عمى العناصر الأىداف لتحقيق الائتمانية   ولكي تنجح السياسة 

. وتعني القدرة عمى التكيف مع المتغيرات البيئية المؤثرة في النشاط البنكي :المرونة *

.  القروض البنكية التي يقدميا البنكوأنواع أجزاءبحيث تكون السياسة الائتمانية شاممة لكل :الشمول *

                                                           
 47عبد الواحد غردة نفس المرجع السابق ص  1
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 بالبنك ولا تتعارض معيا حتى الأخرى مع السياسات ئتمانية تتكامل السياسة الاأنأي يجب :التكامل*

 .بكفاءة أىدافياتحقق 

ولا  الظروف التي وضعت خلالو لاتزال ثابتة أن ثابتة طالما ئتمانية تظل السياسة الاأنبمعنى :الثبات *

. تتغير

 سيقومون لأنيم ئتمانية القروض في وضع السياسة الاإدارةوتعني مشاركة جميع العاممين في :المشاركة *

وادا لم يشاركوا في وضعيا ستتحول الى عبئ مفروض عمييم مما يعوق نجاحيا وتطبيقيا بكفاءة  ,بتطبيقيا 

 ئتمانيةعناصر نجاح السياسة الا:04             شكل رقم

   

 

 ئتمانية      السياسة الا

 

 

  الطالبتانإعدادمن : المصدر               

 

  والعوامل المؤثرة فيهاالأسس:ثانيا

 :الأسس: أ

 التي يحصل عمييا من مصادره المختمفة بكفاءة من اجل الأموال لمبنك ىي تشغيل الأساسيةان الوظيفة 

 أساسا يجب ان تعتمد الإقراض الخاصة وتفعيل دوره في التنمية الاقتصادية لدلك فان سياسة أىدافوتحقيق 

: كر منيا مايميذنأموال  والاعتبارات عند توظيف الأسسعمى مجموعة من 

 نةروالم*
 الشمول*
التكامل *
الثبات *
 المشاركة*
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 ملائمة لان المعيار أرباح البنك لتحقيق الزيادة في ثروة البنك عن طريق تحقيق إدارةتسعى :الربحية -*

 بعد الاحتفاظ بجزء منيا عمى الأرباح التي يحققيا وتوزع ىده الأرباح ىو حجم الإدارة لمدى كفاءة الأساسي

 يعني تكون الأرباح معدة لمتوزيع وتحقيق وأرباح واختيارية ومخصصات متنوعة إجباريةشكل احتياطات 

  البنك عندأن إلا عائد لىوالمصرف يسعى ان تكون كل عممية يقدميا تنطوي ع, البنك من تكاليفوإيرادات

 في تشجيعو عمى أملا المدى البعيد أي ان البنك يقدم تسييلات لمعميل إلىينظر  تقديره ليدا  العائد قد

 1 .عميو بالربح في المدى البعيد استخدام البنك في عمميات تعود

 مال تتوقف عمى سيولة تحويمو الى نقود فكمما ازدادت ىده السيولة لأي مقدار السيولة إن:السيولة -*

 2 .ازدادت سيولتو

بين موارده المالية المستثمرة  و  التسييلات لمزبون الواحدإجمالي التوافق بين أوأي خمق التوازن :الموائمة-*

في نشاطو ونوعية ىدا النشاط وكدلك الموائمة بين الغرض  من القرض ونوع الضمان المقدم والموائمة بين 

 3 . القرض وطبيعة وىيكل الودائع لدى البنك التجاريأجال

 آخرينعمى البنك دراسة الضمان المقدم ومعرفة ان كان مرىونا لدائنين :الاعتبارات القانونية لمضمان -*

. الإفلاسمما يحمي البنك من قسمة الضمان عند 

بين القرض والضمان بمعنى انو لدى صرف القرض يتعين نقل الضمان الى البنك  والدي يوجد:التبادل-*

 4 .يعاد نقل الضمان لمزبون وفي حالة السداد

                                                           
المركز الجامعي " في ظل التحولات الاقتصادية في الجزائرالإقراضسياسة "روشام بن زيان محاضرات.–أحمدبوشنافة .  1

 .117الجزائر ص–بشار 
 117نفس المرجع السابق ص–بوشنافة .  2
 146ص-1992,دون طبعةالشركة العربية " الماليةالأوراق البنوك وبورصات إدارة"محمد سويمم   3
 147محمد سويمم تفس المرجع السابق ص  4
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  البنكي في قطاع واحد او في نشاط واحدالإقراضبمعنى ضرورة عدم تركيز :توزيع المخاطر الائتمانية -*

.  القروضتقديمد عنبل تنويع المعاملات مع قطاعات مختمفة وزبائن مختمفين 

 الدقيق لقوانين وقرارات البنك المركزي فيما التنفيذويتمثل في : لمبنك المركزيئتمانيةالالتزام بالسياسة الا-7

.  1 المختمفةللأنشطة ئتمانية كما ونوعا وسعرا وما يشجع الحاجات الاالإقراضيتعمق بتنظيم 

 2  :ئتمانيةالعوامل المؤثرة في السياسة الا:ب

 : لممصاريف يمكن عرضيا كما يميئتمانيةىناك مجموعة من العوامل المختمفة تؤثر في السياسة الا

 أموالو يضمن استرداد لأنو حافزا بالنسبة لمبنك حيث تزيد ثقتو اتجاه  عميمو الأخيريكون ىدا : المالرأس-*

 دراسة لمميزانيات المقدمة من طرف العميل في إجراءويستنتج البنك دلك من ,المقرضة ميما زادت مدتيا 

.  كمما ارتفع مقدراه زادت ثقة البنك وقابميتو عمى تحمل جميع مخاطر الائتمانإذممف طمب القرض 

في عممية الاقتراض يسعى البنك الى تحقيق اقصى ربح ممكن ولكي يتسنى لو دلك عميو :الربحية  -*

.  متساىمة تتمثل في فرض معدلات فائدة عقلانية ئتمانيةبانتياج سياسة ا

 الى اتباع سياسة مالية يضطري يواجو تقمبات استثنائية في حجم ودائعو ذفالبنك ال:استقرار الودائع -*

. متحفظة لتغطية ىده التغيرات

باختلاف البنوك وكثرتيا تزداد المنافسة فيما بينيم لجمب أكبر عدد من العملاء مع :بين البنوك منافسة-*

 .لأخر بتسييلات ومزايا تختمف من بنك إغرائيم

 في حدىا الإقراض سياسة مشددة عندما تكون طمبات يتخذالبنك المركزي :السياسة النقدية العامة -*

.  في حالة الركود الاقتصادي المتخذة والتخفيف من حدة ىده المنافسة الأقصى

                                                           
 197ص-2002 –-الأردن–طبعة الأولى,الوراق لمنشر " الائتمان المصرفي والتحميل الائتمانيإدارة"الزبيدي حمزة محمود  1
–شركات التامين -اسواق الاوراق المالية–بنوك تجارية –الاسواق والمؤسات المالية "رسيمة قرياقص ,حنفي عبد الغفار  2

 95ص-2001-مصر–دون طبعةالدار الجامعية "شركات الاستثمار 
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 كمما كانت ىده ذتؤثر ىده الظروف مباشرة عمى النشاط الائتماني لمبنوك ا:الظروف الاقتصادية العامة -*

.  منح القروض والعكس في حالة التضخم إجراءاتالظروف مستقرة كمما كانت حافزا أكبر لمبنوك في 

 البنك الى التساىل في قروضو حتى يسمح بتنمية وتطوير بعض المناطق يضطرقد :حاجات المنطقة -*

.  لكي يكتسب مودعين جدد ويزيد من حجم قروضو مستقبلا إليويكون دلك حافزا بالنسبة 

تسيير البنوك كمما زادت خبرتيم وقدرتيم وتطورت تقنياتيم المستخدمة في مجال :قابمية موظفي المصرف-*

كمما زاد حجم القروض وزاد معيا عددالعملاء لانو باستخدام افضل التقنيات واحسنيا تستطيع البنوك 

 .استقطاب اكبر عدد من المتعاممين في وقت قصير جدا

وتعكس ,لدا ينبغي مراعات المنطقية في سياسة الاقراض لمبنك والتي قد تختمف من بنك لاخر : ملاحظة

حجم البنك ومكونات الاصول والخصوم وربحيتو وراسمالو والمخصصات الخاصة بالقروض المشكوك في 

تحصيميا وكفاءة العاممين في ىده الادارة ومما لاشك فيو فان سمعة البنك والسوق الدي يخدميوخصائصو 

. ليما أثر في تحديددرجة المخاطر التي يتحمميا البنك عمى عممية الاقراض

مرعاة الواقعية في سياسة الاقراض :المطمب الثالث

ينبغي مراعاة الواقعية والمنطقية في سياسة الاقراض لمبنك والتي قد تختمف من بنك لاخر وتعكس حجم 

البنك ومكونات الاصول والخصوم وربحيتو وراس مالو والمخصصات الخاصة بالقروض المشكوك فييا أي 

. 1في تحصيميا وكفاءة العاممين في ىده الادارة

ومما لاشك فيو فان سمعة البنك والسوق الدي يخدمو وخصائصو ليما الاثر في تحديددرجة المخاطر التي 

يتحمميا البنك المترتبة عمى عممية الاقراض فبالرغم ان السياسة قد تختمف من بنك لاخرالى انو لايحدث 

اختلاف كبير بصدد الاجراءات والمعايير الخاصة بحجم الودائع ليا تاثير مباشر عمى حجم محفظة 

                                                           
 234ص-2002-مصر–الاسكندرية –دون طبعة,الدار الجامعية الجديدة لمنشر "ادارة المصارف"حنفي عبد الغفار  1
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الاستثمار في بند القروض يجب الاخد بالحسبان ايضا نسبة راس المال والاصول الخطرة وكدلك الخسائر 

. المترتبة عمى منح الائتمان في تحديدالحدالاقصى لممخاطر

وبصفة عامة فان البنك الدي يحقق ارباح اكبر في الماضي او الحاضر ويتوقع استمرار دلك في المستقبل 

فانو يمكنو تحمل مخاطر الاقراض فادا كانت المخاطر المترتبة عمى عممبة منح الائتمان لعميل معين 

داخل نطاق الحدود المقررة لممخاطر  فانو يمكنو اعطاء العميل الحد الاقصى للائتمان وعمى ان توضع 

. ومراعاة وجود قدرة من المرونة ,حدود قصوى للائتمان الممنوح لعميل واحد

ولكن مثل ىده التجاوزات عن الحدودالقصوى المرسومة ىي من اختصاص الادارة العميا فيما يتعمق بمنطقة 

فقد تتحدد ىده المنطقة بحي معين داخل المدينة او اكثر او "السوق الدي يخدمو"الاختصاص لمبنك 

يمتدنشاط البنك الى المستوى القومي او الدولي لدلك نجد ان الخصائص الاقتصادية لمسوق الدي يخدمو 

البنك ليا تاثير عمى مكونات محفظة الاقراض من حيث النوع واجل الاستحقاق وجدولة سداد القروض مع 

عدم اغفالمدى توافر العاممين الاكفاء في ادلرة الائتمان بالبنك لان الاتصال المباشر بالعملاء ومتابعة 

نشاطيم والتاكد من استخدام القروض وفقا للاغراض المحددة ىي من الامورالضرورية لتقميل المخاطر 

 1 .المترتبة عمى منح الائتمان

 

 

 

                                                           
 255ص-2001-القاىرة-دون طبعة,دار غريب لمطباعة والنشر والتوزيع"ادوات وتقنيات مصرفية"مدحت صادق   1
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ادارة القروض المتعثرةفي البنك :  المطمب الرابع

ترتبط عمميات الاقراض بوجود فارق زمني بين منح القروض وتسديدىا ولكونيا عمميات مستقبمية ىدا الامر 

يجعميا ترتبط بعنصر المخاطرة التي قد تصل الى درجة عدم تحصيل الدين فيدخل ضمن القروض المتعثرة 

. ودلك حتى لومنحت عمى اسس مصرفية سميمة 

تعثر القروض المصرفية  :أولا

وىي الديون التي ,ديون عادية وديون متعثرة وديون معدومة  ,1صور(03)القروض البنكية تكون في ثلاث

استنفد البنك بشأنيا كافة وسائل المطالبة فضلا عن كافة الاجراءات القانونية الممكنة وتعدر عميو 

. استردادىا ولكنو يظل يتابع المدينين فييا لاستردادىا في حالة ظيور أي اموال

تعثر القروض او ما يعرف ايضا بالديون المتعثرة والتي يعني وجود جزء من :تعريف تعثر القروض: اولا

وبالتالي فيي اصبحت في وضع ديون ,القروض الممنوحة من طرف البنك لم تسترجع في اجال استحقاقيا 

 2 .مشكوك فييا 

والدين المتعثر يعرف ايضا بانو دلك الدين الدي تتعرض شروط سداده بين البنك والزبون الى مخالفات 

اساسية ينتج عنيا عدم القدرة عمى تحصيل اقساط وفوائد القرض مما يمكن معو القول بان ىناك احتمالات 

. قوية لعدم سداده ولو جزئيا

ويشكل حجم القروض المتعثرة بالبنك مؤشرا ىاما عن عدم سلامة قرار الاقراض في البنك ويؤثر بشكل 

 .كبير ومباشر عمى تخفيض ارباح البنك 

 

                                                           
-2009-مصر–دون طبعة,الدار الجامعية "الديون المتعثرة والازمة المالية المصرفية العالمية"عبد المطمب عبد الحميد   1
 22ص

 268ص-2008-الجزائر - طبعة اولىدينالدار بياء "الاقتصاد المصرفي "رحيم حسين   2
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اسباب تعثر القروض المتعثرة  : ثانيا

ترجع ظاىرة القروض المتعثرة الى  اسباب تتعمق بالبنك واخرى بالزبون واخرى بالظروف الاقتصادية وحتى 

: الطبيعية لمدولة وقد يؤدي الى تعثر القروض كميا اوبعضيا للاسباب التالية

ندكر منيا مايمي :اسباب تخص الزبون المقترض-أ

. سوء الادارة وغياب او ضعف نظام الرقابة *

. غياب اليدف من المشروع وعدم دراسة الجدوى لدرجة من الدقة والجدية *

. ىروب بعض الزبائن لمخارج بدون سداد القروض*

. التوسع في الاقراض البنكي بما لايتناسب وحجم المؤسسة*

. استخدام القرض البنكي غي نشاط اخر غير مخصص لو*

. تقدير الزبون الخاطئ للاسواق وعدم تقدير المنافسة بشكل كاف*

منيا مايمي :اسباب تخص البنك-ب

. ضعف او تياون في دراسة طمبات القروض مع غياب او ضعف في متابعة القروض الممنوحة  *

. ضعف الكوادر ونقص الخبرات *

. استخدام سياسة اقراضية غير مرنة او غير جدية*

. تغميب جانب الربح عمى جانب المخاطرة وعدم تقدير المخاطرة المرتبطة بالقرض بصفة دقيقة*

. سوء تقدير قيمة الضمانات المطموبة والمقدمة من قبل الزبون *

. (عدم التنويع)تركيز القروض عمى بعض الانشطة او بعض المناطق او بعض الزبائن *

. عدم استعلام الدقيق عن الزبون وضعف نظام المعمومات لدى البنك*

 .منح القروض البنكية لاعتبارات سخصية *
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: ندكر منيا مايمي :اسباب تتعمق بالظروف الاقتصادية والسياسية  والطبيعية لمدولة-ج

. عدم الاستقرارالسياسي *

. الحالة الاقتصادية من تخم وكساد*

. التغيرات الطارئة في التشريعات والقوانين *

ضعف نظام الاشراف المركزي أي قمة حرص البنك المركزي عمى اداء دوره كبنك البنوك يسير عمى *

. تطبيق القواعد والقوانين والتنظيمات المصرفية لا سيما ما يتعمق منيا بقواعد الحدر

وتييمن فييا ,ونجد دلك في بمدان يغمب عمييا الطابع الاداري للاقتصاد ,القروض الموجية او المدارة *

. البنوك العمومية حيث تتدخل الحكومة في قرارات الاقراض الخاصة بالبنوك وفي سياستيا الاقراضية 

تعد ىده الاسباب غير مستبعدة الحدوث لدا تعمل البنوك عمى وضع اجراءات لمتابعة القروض الممنوحة 

. لمحاولة الحد او التقميل من تفاقم ظاىرة القروض المنعثرة 

الاثار الاقتصادية لمقروض المتعثرة  :ثالثا

تضر الديون المتعثرة بالاقتصاد فيي تؤثر سمبا عمى جو الاستثمار في الدولة وبشكل خاص عمى البنوك 

اد يؤدي زيادة حجم القروض المتعثرة لدى البنك الى ,وعمى المؤسسات القترضة والراغبة في الاقتراض 

تغيير سياستو المتبعة في منح القروض من مرنة الى أقل مرونة فيو يفرض شروطا اضافية وضمانات 

. أكثر من المؤسسات التي ترغب في الاقتراض من البنك 

 1 :وتتمثل بعض ىده الاثار فيما يمي

: ومن ضمن ىده الاثار مايمي:أثر الديون المتعثرة عمى البنك-أ

 .تجميد جانب ىام من اموال البنك في قروض لاتدر اية عوائد*
                                                           

 84عبد المطمب عبد الحميد مرجع سبق دكره ص  1
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تخوف المودعين من ايداع امواليم لدى احد البنوك الدي تتضمن محفظتو قروضا متعثرة وكدلك اتعدام *

. وقد يترتب عمى ىده الحالة تزايد حركة السحب من ودائع البنك,الثقة 

فكمما زاد حجم القروض المتعثرة في ظل ثبات معدل الودائع او ’يؤثر سمبا عمى حجم السيولة لمبنك *

. انخفاضو وزيادة حركة السحب من الودائع كمما انخفض حجم السيولة لدى البنك 

تؤدي كدلك الى تعريض البنك المقدم ليده القرروض الى خسائر كبيرة وتشمل ىده الخسائر جانبين *

احدىما مادي والثاني معنوي فالاول يتمثل في تقميل الربحية وانخفاض البنك عمى التوسع والانتشار وتغطية 

اما الاخر فيو اىتزاز الثقة في البنك تحتاج معالجة القروض المتعثرة الى كفاءة ادارية واشرافية ’تكاليفو 

. وتنفيدية مؤىمة ومدربة ولدييا خبرة والمعرفة والدراية وىي تتطمب جيدا ووقتا ونكمفة عالية 

: نمخصيا فيما يمي1:أثر الديون المتعثرة عمى المؤسسة المقترضة-ب

تؤثر الديون المتعثرة سمبا عمى مستوى الانتاجية التي تعاني من ارتفاع حجم الديون المتعثرة من قبل *

البنوك ينبع ىدا الاثر من انخفاض قدرة المؤسسة الانتاجية وارتفاع تكاليف الانتاج ويتواكب دلك مع 

. تخفيض حجم الانتاج لصعوبة حصول المؤسسة عمى المواد الخام والوسائل اللازمة لمعممية الانتاجية

انخفاض ربحية المؤسسة مما يؤدي الى انخفاض ارباح العاممين مما يدفع بعض العمال الماىرين يترك *

. اعماليم والاتجاه الى شركات منافسة

محدودية قدرة المؤسسة عمى تسويق منتجاتيا لعدم توفر الامكانيات اللازمة لاستخدام الاسس العممية *

 .الحديثة لمدعاية والاعلان عن منتجاتيا
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دخول المؤسسة في منازعات قضائية تزيد من تكاليف ومصاريف المؤسسة من اجور محاميين *

. وتعويضات عن الديون المتأخرة 

ومنو فان القروض المتعثرة ليا تأثير سمبي عمى الاقتصاد وعمى البنك بصفة خاصة لدا تعمل البنوك جاىدة 

 1.لمحاولة تفادي ومعالجة ىدا النوع من القروض

 2معالجة التعثر المصرفي :رابعا

: لمعالجة ىدا التعثر الدي يتعرض لو البنك ندكر بعض النقاط التالية 

تعزيز دور البنك المركزي في تدارة عمميات التفتيش والرقابة عمى أعمال البنوك  من خلال استخدام طرق *

بالاضافة الى استخدام ادوات السياسة النقدية والتشريعات فيما يتعمق بادارة الاحتياطي ,ووسائل معاصرة 

. القانوني لمبنوك ومتابعة وتقييم ادارة السيولة في البنوك 

. الحرص عمى تكوين ادارات مصرفية محترفة تبتعد عن القرارات المتسرعة ودات المخاطر المرتفعة *

اعتماد تصنيف دقيق لمموجودات وادارتيا بكفاءة عالية وبدرجات محددة من المخاطر وتعزيزرؤوس اموال *

. البنوك وزيادتيا 

. تطوير البيئة التشريعية ومناخ عمل البنوك *

منح دورا فاعلا لمؤسسة ضمان الودائع المصرفية لتوليد الثقة لدى الجميور بالنظام المصرفي وقدرتو في *

. امتصاص الازمات والحفاظ عمى الاستقرارالنقدي في البمد

 .العمل عمى تطبيق المعايير المصرفية السميمة في تقييم السيولة لمبنوك*

 

                                                           
 108عبد المطمب عبد الحميد نفس المرجع السابق ص  1
- عمان الاردن  ,طبعة اولى –دار المسيرة لمنشر والتوزيع والطباعة "ادارة البنوك المعاصرة "دريد كامل ال شبيب   2

 275ص-2012
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متابعة الخمل في السياسات الائتمانية وتحميل عدم كفاءة الموائمة بين مصادر الاموال واستخداميا *

. الدي قد يمعب دورا في التأقير عمى السيولة وظيور التعثر المصرفي 

تطوير نظام الرقابة والتدقيق الداخمي بالتركيز عمى التدقيق بالمخاطر وزيادة فاعمية ودور المدقق *

  .الخارجي
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الربحية المالية لمبنوك : المبحث الثاني

تعتبر الربحية من أسمى الأىداف التي تسعى البنوك التجارية لتحقيقيا كونيا الركيزة الأساسية والحافز 

الأكبر الذي يدفعيا للاستمرار والتطور والعمل عمى التوسع والتغمغل داخل الاقتصاد الوطني، وفي ىذا 

. المبحث سنحاول تسميط الضوء عمى ربحية البنوك التجارية نظريا

ربحية البنوك بين الماهية والأهداف : المطمب الأول

إن تحقيق البنوك التجارية لمربحية يحفز رجال الأعمال عمى اقتراض من البنوك وتحمل المخاطر، حيث أن 

الربحية تسمح بالتطوير والتوسيع في الخدمات المصرفية، كما أن الربحية تعتبر مؤشرا لأداء البنك 

 1.التجاري، فيي تمثل صافي نتاج عدد كبير من السياسات والقرارات التي تتخذىا إدارة البنك التجاري

: ماهية ربحية البنوك التجارية:أولا

رغم تعدد التأويلات التي منحت لربحية البنوك التجارية إلا أنيا في مجمميا تصب في نفس المفيوم رغم 

 :اختلاف الجيات التي تطرقت ليا

: تعريف الربحية - أ

 :وضعت تعاريف عديدة لمربحية يمكن ذكر بعضيا فيما يمي

 

                                                           
 .276القاىرة، ص,طبعة ثانيةمحمد مبروك أبو زيد، التحميل المالي شركات وأسواق المالية،  دار المريخ لمنشر، - 1
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زيادة الإيرادات عن التكاليف، أو بعبارة أخرى مقدار الزيادة في الأصول عن : "تعرف عمى أنيا*

 1".الخصوم

جراء توزيعات نقدية : "يمكن تعريف عمى أنيا* تعكس مدى قدرة البنك عمى تدعيم حقوق الممكية لديو وا 

 2".عمى مساىميو

ىي قدرة البنك عمى تحقيق زيادة في الأصول المستثمرة والزيادة النقدية التي يحققيا : "كما تعرف أيضا* 

أصحاب رؤوس الأموال، باعتبارىا تمثل الفرق بين النقد المدفوع عمى شراء عناصر الاستثمار المتمثمة 

بالفوائد المدفوعة عمى الودائع وبين النقد المقبوض عمى بيع عناصر الاستثمار وىي القروض والتسييلات 

 3. متمثمة بالفوائد المقبوضةالائتمانية

ومن أجل تطبيق ىذا المفيوم الاقتصادي لا بد من تقييم الأصول والخصوم في بداية ونياية المدة، * 

 4.ويعتبر فارق التقييم بين صافي الأصول والخصوم ربحا أو خسارة

                                                           
، 1976 بيروت، دون طبعة,إسماعيل محمد ىاشم، مذكرات في البنوك والنقود، دار النيضة العربية لمطباعة والنشر- 1

 .67ص

 .67نفسو، ص- 2

دارة النقود والبنوك في إطار عالمية القرن الحادي والعشرون، الصناعة المالية - 3 سمير محمد عبد العزيز، اقتصاديات وا 
 .265الحديثة واتجاىات التجارة الدولية، المكتب العربي الحديث، الإسكندرية، ص

بازل وربحية البنوك التجارية المحمية ...ىاني أحمد محمد دبيك، العلاقة بين تطبيق معيار كفاية رأس المال وفق مقررات - 4
في فمسطين، رسالة تدخل ضمن متطمبات الحصول عمى شيادة الماجستير في المحاسبة والتمويل، قسم المحاسبة والتمويل، 

 .18، ص2015كمية التجارة، الجامعة الإسلامية، غزة، 
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من خلال ما سبق يمكننا القول بأن الربحية تعتبر من بين الأىداف الرئيسية التي يسعى البنك لتحقيقيا 

وىي مؤشر ومقياس لمدى قدرة البنك المالية عمى استخدام مواردىا بصورىا كفئة تضمن ليا تحقيق ضرائب 

، وبذلك تعمل البنوك التجارية عمى تحقيق ىدفيا المتمثل في الربحية من خلال قرارين 1خلال فترة معينة

 :ىما

: قرار الاستثمار -

ىو مجموعة القرارات المتعمقة بكيفية استخدام البنوك التجارية لمموارد المتاحة ليا لاقتناء مختمف أنواع 

موجوداتيا، ويظير قرار الاستثمار في الربحية من خلال التوزيع الأمثل لمموارد المتاحة لممؤسسة عمى 

  .الموجوداتمختمف أنواع الوصول بطريقة التوازن بين الاستثمار المناسب في كل بند من بنود 

: قرار التمويل -

ىو القرار المتعمق بكيفية إظيار المصادر التي يستمر الحصول منيا عمى الأموال اللازمة لمبنوك التجارية، 

لتمويل الاستثمار في موجوداتيا، وينعكس أثر القرار التمويمي عمى الربحية من خلال ترتيب مصادر 

بشكل يمكن أصحاب المشروع من الحصول عمى أكبر  (من ودائع وحقوق المساىمين والديون)الأموال 

 2.عائد ممكن

 
                                                           

محمد بشير إبراىيم الزعبي، استخدام مؤشرات السيولة والربحية في تقييم الملاءة المالية لمعملاء، دراسة تطبيقية، مخطط - 1
 .62، ص2011-2010، العراق، كانسأطروحة لنيل درجة الدكتوراه في الإدارة المالية، جامعة سان 

دراسة تطبيقية عمى حالة البوك التجارية العاممة في –شروفي زين الدين، العوامل المؤثرة عمى ربحية البنوك التجارية - 2
، مذكرة مقدمة لاستكمال متطمبات شيادة الماستر في العموم التجارية، تخصص عموم (2011-2005)الجزائر خلال فترة 

 مالية، 



 السٍاست الائتوانٍت  وعلاقتها بالربحٍت الوالٍت للبنلالفصل الثانً                            

 

58 
 

 

: أهداف الربحية:ثانيا

تيدف البنوك التجارية كغيرىا من المؤسسات الاقتصادية إلى تحقيق الأرباح حتى تضمن بقائيا 

واستمراراىا، وذلك لا يتأتى إلا من خلال التسيير الفعال وتييئة الظروف الملائمة، ومن أىداف الربحية ما 

: يمي

قياس كفاءة ورشد استخدام الموارد من أجل تعظيم عوائدىا مع الأخذ بعين الاعتبار تكمفة الفرصة *

. البديمة

 .تأمين تشغيل وتطوير البنك عن طريق إنماء الموارد المتاحة*

 .تخصيص الأموال لأفضل الاستخدامات*

 1.ضمان إشباع الاحتياجات الدنيا لكل القوى المنتجة*

 : أهمية الربحية:ثالثا

: تكمن أىمية الربحية في البنك التجاري في عدة منافع منيا

مخاطر : الأرباح ضرورية لمقابمة المخاطر التي يتعرض ليا البنك، فيناك مخاطر كبيرة ومتعددة منيا*

. إلخ...الائتمان، الاستثمار، مخاطر السرقة والإفلاس ومخاطر سعر الفائدة

                                                           
الرياض، ,دون طبعةسعيد فرحات جمعة، الأداء المالي لمنظمات الأعمال والتحديات الراىنة، دار المريخ لمنشر والتوزيع، - 1

 .59، ص2000
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الأرباح ضرورية لملاك المشروع، حيث تزيد من قيمة ثرواتيم واستثماراتيم في المؤسسات البنكية *

 .والشركات

 :الأرباح الضرورية لمحصول عمى رأس المال اللازم في المستقبل، وذلك عمى ثلاثة وجوه*

 .إعادة استثمار الأرباح بصفة مستمرة وىو أحد وسائل التمويل الذاتي -

 .تشجيع أصحاب رؤوس الأموال عمى الاكتئاب في البنك عند زيادة رأسماليم -

 .إعطاء المساىم عائد مقبول عمى رأسمالو يزيد من ثقة البنك الذي يساىم فيو -

 .تقييم الأرباح المجيودات التي بذلت بصفة عامة، حيث يمك القول بأنيا مقياس لأداء الإدارة -

 .تحقيق البنوك الأرباح يزيد من ثقة أصحاب الودائع بالبنك، والمستثمرين المرتقبين -

 1.تعطي مؤشرات قوية لمجيات الرقابية بأن البنك يسير في الاتجاه الصحيح -

 مصادر الربحية في البنوك: المطمب الثاني

رأينا أن عمى إدارة البنك التجاري أن تختار أوجو استثماراتيا بحيث تحتفظ لنفسيا بدرجة من الأمان تقيما 

التعرض للأزمات الطارئة، وتحقق ليا في نفس الوقت قدرا معقولا من الأرباح، فالنقدية التي يحتفظ بيا 

البنك في خزينتو ىي أصول سائمة بطبيعتيا ولكنيا في نفس الوقت أصول غير منتجة لا تدر ربحا، رغم 

أنيا أكثر أوجو الاستخدام أمانا، أما القروض قصيرة الأجل فيي لا تتمتع بنفس القدر السابق من سيولة 

                                                           
باسل جبر حسن أبو زعيتر، العوامل المؤثرة عمى ربحية المصارف التجارية العاممة في فمسطين، مذكرة لنيل شيادة - 1

 .85، ص2006الماجستير في المحاسبة والتمويل، كمية التجارة بالجامعة الإسلامية، غزة 
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ولكن تحقق عائدا لا بأس بو لمبنك، وأذون الخزينة كذلك إلى أن نصل للاستثمارات في المشروعات في 

شكل أسيم أو سندات فنجدىا أقل سيولة ومع ذلك تكون أكثرىا ربحية، وعميو فإن وفي نفس الوقت الذي 

ينبغي عمى البنك التجاري أن يحتفظ فيو بالأموال اللازمة لمقابمة التزاماتو اتجاه عملائو أصحاب الودائع، 

 1.فإن عميو أن يعمل عمى تحقيق قدر معقول من الربحية

العوامل المؤثرة في ربحية البنوك : المطمب الثالث

تتمثل بيئة البنوك التجارية في المجال المحيط بيا، والمجتمع الذي تعمل فيو والذي تتعامل معو، حيث 

كافة الكيانات أو المتغيرات المحيطة بالبنك، والذي يحتمل أن  "Environnementتعرف البيئة المصرفية 

تتمثل ىذه المتغيرات والكيانات "تؤثر عمى أدائو بصورة مباشرة أو غير مباشرة، ولا يخضع نسبيا لسيطرتو 

 2.في العوامل الداخمية وأخرى خارجية

: العوامل الخارجية:أولا

 البنوك التجارية في سبيل تحقيقيا ليدفيا المتعمق بتعظيم ربحيتيا عديد من العوامل الخارجية التي تتعرض

 :تتمثل فيما يمي

: معدل الفائدة: أ

تزداد ربحية البنوك التجارية كمما زادت معدلات الفائدة عمى القروض، خصوصا عندما تكون معدلات 

الفائدة عمى الودائع منخفضة، بمعنى أن الربحية تزداد كمما ازداد ىامش معدل الفائدة، وتؤدي معدلات 

                                                           
 .154-153 صعاطف جابر طو، إدارة البنوك، منيج وصفي تحميمي، ص- 1

 .105 ص2007الإسكندرية، ,دون طبعةطارق طو، إدارة البنوك في بيئة العولمة والانترنيت، دار الفكر الجامعي، - 2
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ن معظم الإيرادات البنوك التجارية ىي عبارة عن  الفائدة دورا فعالا في التأثير في استثمارات البنوك، وا 

 1.الفرق بين الفوائد الدائنة والفوائد المدينة

السياسة النقدية : ب

تؤدي السياسة النقدية لمبنوك المركزية في الدول دورا بالغ الأىمية في التأثير عمى سياسات البنوك التجارية 

فيما يتعمق بإدارة أصوليا وخصوميا، وبالتالي فإن ذلك يكون لو تأثير عمى ربحيتيا وذلك من خلال أدوات 

السياسة النقدية، سواء كانت أدوات الرقابة الكمية أو النوعية أو الرقابة المباشرة، يستخدميا البنك المركزي 

 2.بيدف إحكام سيطرتو عمى الائتمان المصرفي

القيود والضوابط الرقابية : ج

يتأثر أداء البنوك التجارية بشكل عام بدرجة كبيرة بالقيود والضوابط الرقابية التي تيدف إلى ضبط الأداء 

 3.المصرفي، وذلك بغرض المحافظة عمى سلامتو المالية وحماية أموال المودعين و المساىمين

المنافسة : ت

تؤثر المنافسة الموجودة ما بين البنوك التجارية عمى ربحيتيا، حيث ينعكس ذلك في محدودية الموارد المالية 

المتاحة ليا بفضل المنافسة، تضطر ىذه البنوك إلى رفع معدلات الفائدة عمى الودائع لمحصول عمى ىذه 

. الموارد، الأمر الذي يؤثر سمبا عمى ىامش الفائدة وبالتالي انخفاض ربحية البنوك التجارية
                                                           

م، .م.دراسة حالة مصرف سورية والميجر ش–عمي محمود محمد، سعر الفائدة وتأثيره في ربحية المصارف التجارية - 1
 .544-543، ص ص2014، 1، العدد30مجمة جامعة دمشق لمعموم الاقتصادية والقانونية، دمشق، المجمد 

 .98باسل جبر حسن أبو زعتر، ص - 2

 .120طارق طو، إدارة البنوك في بيئة العولمة والانترنيت، دار الفكر الجامعي، ص- 3
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: العوامل الداخمية:ثانيا

 :تتأثر ربحية البنوك التجارية بمجموعة من العوامل الداخمية، تتمثل ىذه العوامل في

هيكل الودائع : أ

تعطي الودائع لمبنوك مرونة أكبر في توظيفيا في استثمارات طويمة الأجل نسبيا دون الاعتبار لعامل 

السيولة، في سبيل تحقيق ربحية أكبر في الوقت نفسو، وتؤثر تكمفة الودائع أيضا في ربحية البنوك التجارية 

. لأنيا تمثل الأعباء التي يتحمميا البنك في سبيل الحصول عمى الأموال

توظيف الموارد : ب

توجو البنوك التجارية الجانب الأكبر من مواردىا المالية للاستثمار في القروض والأوراق المالية، إذ بزيادة 

نسبة الموارد المستثمرة في تمك الأصول تزداد ربحية البنك التجاري، كما أن الدخل المتولد عنيما يعد 

المصدر الأساسي لإيرادات البنك خاصة الدخل المتولد من القروض، عمى عكس توضيفات البنك في 

 1.الأصول الثابتة تكون محدودة لأنو غير مدرة لمدخل

أرباح أو خسائر الأوراق المالية وأرباح أو خسائر القرض : ج

تؤثر الأرباح الرأسمالية الناتجة عن ارتفاع أسعار الأوراق المالية في السوق إيجابا عمى ربحية البنوك 

 .التجارية، أما الخسائر الرأسمالية تؤثر سمبا عمى ربحيتيا

 

                                                           
، (م.م.ش)دراسة حالة مصرف سورية والميجر –عمي محمود محمد، سعر الفائدة وتأثيره في ربحية المصارف التجارية - 1

 . 544-543، ص ص2011، 1، العدد 3مجمة جامعة دمشق لمعموم الاقتصادية والقانونية، دمشق، المجمد 
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عمر البنك : ت

إن زيادة عمر البنك تمعب دورا كبيرا في التأثير عمى ربحيتو، فالجميور يطمئن لمبنوك ذات الأعمار 

الطويمة لعممو وثقتو بأن ىذه البنوك قادرة عمى البقاء والاستمرار، كما أن إدارتيا لدييا الخبرة المصرفية التي 

 1.تؤىميا لمعمل في مجال الصناعة المصرفية

دارته : د حجم البنك وا 

يقاس حجم البنك عادة بمقدار ما يممكو البنك من موجودات أو بمقدار ما يممكو من حقوق الممكية، حيث 

أن زيادة حجم موجودات البنوك التجارية يزيد من قدرتيا عمى الاستثمار، وميا زيادة ربحيتيا، كما تتأثر 

ربحية البنوك التجارية بمدى قدرة إدارة ىذه البنوك عمى الموازنة بين الأرباح والمخاطرة، وقدرتيا عمى 

 2.تخفيض التكاليف وزيادة الإرادات من خلال خبرة الإدارة وقدرتيا عمى التخطيط والتنظيم والتوجيو والرقابة

حجم الأصول السائمة : ح

إن زيادة السيولة بالبنك يعتبر التيديد لأعمالو، إذ يعني التضحية والضياع لأرباح كان من الممكن تحقيقيا 

لو تم توظيف الأموال السائمة الزائدة عن متطمبات السيولة، بل وأكثر من ذلك، قد يتحمل البنك فوائد ليذه 

  3.الأموال بالرغم من عدم توظيفيا

                                                           
 .105باسل جبر حسن أبو زعتر، ص- 1

 .102-101باسل جبر حسن أبو زعتر، ص - 2

دراسة مقارنة بين البنك الخاص –بو يوسف فوزية، العوامل المؤثرة في أداء البنوك التجارية وعممياتيا غير التقميدية - 3
Société général والبنك العام CNEP ،رسالة ماجستير، منشورة كمية عموم الاقتصادية وعموم التسيير، جامعة سطيف ،

 .88، ص2008-2009
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طرق وآليات تقييم الربحية المالية لمبنك : المطمب الرابع

 :Profitabilité Indicationsمؤشرات الربحية :أولا

تعد ىذه المؤشرات من أىم المؤشرات المالية المستخدمة في تقييم أداء المصارف التجارية، إذ أن ىذه 

، 1المؤشرات تمكن من قياس قدرة المصرف التجاري عمى تحقيق عائد نيائي صاف عمى الأموال المستثمرة

وذلك يعني أن ىذه المؤشرات تركز عمى الربح الذي يعد المحور الفعال في استمرار المصارف التجارية 

وتوسعيا، من خلال الدور الرائد والأساس للأرباح المحصمة في تحقيق النمو المستمر لممصرف مما يعزز 

قدرتيا عمى البقاء وعمى المنافسة، وضمان الاستقرار من خلال تعزيزىا لثقة الزبائن والمتعاممين مع 

 .المصرف التجاري

: وتندرج ضمن مؤشرات الربحية أنواع عدة ىي

٪ 100*(إجمالي الموجودات/ىامش الربح )= نسبة ىامش الربح *

 .الفوائد المدفوعة– الفوائد المحصمة = ىامش الربح : إذ أن

 التي حققتيا الموجودات Net Intéressât Margineتقيس ىذه النسبة العائد الصافي من الفوائد 

 عمى توليد أرباح أو ىامش ربح لممصرف Assentsلممصرف، وزيادتيا تعني زيادة قدرة الموجودات 

. التجاري، وبالعكس

٪ 100 *(حق الممكية/ صافي الأرباح بعد الضرائب )= معدل العائد عمى حق الممكية *

                                                           
فايق جبر النجار، قياس كفاءة الأداء لممؤسسات المالية المصرفية الإسلامية، مجمة البنوك في الأردن، جمعية البنوك في - 1

 .39، ص2006الأردن، العدد الأول، المجمد الخامس والعشرون، عمان، 
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يعدل ىذا المعدل من أىم مؤشرات قياس كفاءة استخدام الأموال، ويعمل المصرف التجاري دائما عمى 

زيادتو بما يتناسب وحجم الأخطار التي يتحمميا مساىمو المصرف، ويوضح ىذا المعدل ما تحققو كل 

 . التي حققيا المصرفReturn (العائد) في صافي الأرباح Equitéوحدة من حقوق الممكية 

٪ 100 *(إجمالي الموجودات/ صافي الربح بعد الضرائب )= معدل العائد عمى إجمالي الموجودات*

يقيس ىذا المعدل نصيب كل وحدة من الموجودات من صافي الربح بعد الضرائب، وزيادة ىذا المعدل تعني 

. كفاءة استخدام الأموال المستثمرة في الأصول الإرادية

٪ 100 *(إجمالي الإيرادات/ صافي الربح بعد الضرائب )= نسبة صافي الربح إلى إجمالي الإيرادات *

تبين ىذه النسبة الأىمية النسبية لصافي الأرباح التي حققيا المصرف التجاري بالنسبة إلى إجمالي 

الإيرادات، وزيادتيا تعني زيادة كفاءة الأداء المالي بالنظر إلى زيادة تحقيق معدلات أكبر من الأرباح 

 .بالنسبة إلى إجمالي الإيرادات

٪ 100  *(إجمالي الموجودات/ صافي الإيرادات التشغيمية )= نسبة ىامش صافي العمميات التشغيمية *

 .المصروفات التشغيمية– الإيرادات التشغيمية = صافي الإيرادات التشغيمية : إذ أن

تقيس ىذه النسبة إمكانية الموجودات عمى تحقيق إيرادات لممصرف التجاري، وزيادة ىذه النسبة تعني زيادة 

. قدرة الموجودات عمى تحقيق الإيرادات التشغيمية

  صافي / الأرباح الموزعة عمى المساىمين )= نسبة الأرباح الموزعة لممساىمين إلى صافي الأرباح

٪ 100 *(الربح بعد الضرائب
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توضح ىذه النسبة حجم العوائد التي يحصل عمييا المساىمون من صافي الأرباح السنوية لممصرف 

 .التجاري، وبذلك تكون ىذه النسبة مدار اىتمام كبير من المساىمين

٪ x100 (إجمالي الودائع/ صافي الأرباح بعد الضرائب )= معدل العائد عمى الودائع *

 التي استطاع Déposaitيستخدم ىذا المعدل في قياس كفاءة المصرف عمى توليد الأرباح من الودائع 

الحصول عمييا، ويقيس ىذا المعدل نصيب كل وحدة من وحدات الودائع من صافي الربح المتحقق 

 .لممصرف التجاري بعد دفع الضرائب

٪ x*100 (عدد الأسيم/ صافي الأرباح بعد الضرائب )= معدل العائد لمسيم *

 من رأس مال المصرف التجاري من صافي الربح بعد Shareيوضح ىذا المعدل نصيب السيم الواحد 

الضرائب، سواء في صورة توزيعات نقدية عمى المساىمين، أو في صورة تكوين احتياطات وأرباح غير 

. موزعة

٪ x100 (عدد الأسيم/ التوزيعات النقدية عمى المساىمين )= معدل التوزيعات النقدية لمسيم *

يبين ىذا المعدل نصيب كل سيم من أسيم رأس مال المصرف التجاري من الأرباح الموزعة نقدا عمى 

 .المساىمين، وزيادة ىذا المعدل تعني زيادة العوائد التي يحصل أصحاب الأسيم وبالعكس

٪ x100 (إجمالي الموجودات/ إجمالي الإيرادات )= نسبة إجمالي الإيرادات إلى إجمالي الموجودات *

يعبر ىذا المعدل عمى قدرة الموجودات عمى تحقيق الإيرادات، وكمما ارتفعت ىذه النسبة دل ذلك عمى 

 .تحقيق المصرف لقدر كبير من الإيرادات في ظل ما متوفر لديو من موجودات
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 (إجمالي الموجودات/ الأرباح القابمة لمتوزيع )= معدل الأرباح القابمة لمتوزيع عمى إجمالي الموجودات *

x100 ٪

يوضح ىذا المعدل ربحية كل وحدة من موجودات المصرف من الأرباح القابمة لمتوزيع، الذي يمثل صافي 

 .الربح بعد استقطاع التكاليف والضرائب الداخمية كافة

٪ x100 (رأس المال المدفوع / صافي الربح بعد الضرائب )= معدل العائد عمى رأس المال المدفوع *

يبين ىذا المعدل نصيب كل وحدة من وحدات رأس المال المدفوع من الأرباح المتحققة بعد دفع الضرائب، 

ومقارنة ىذا المعدل مع المدد الزمنية المختمفة يعطي مؤشرا لقياس التطور في العائد عمى رأس المال 

 .المدفوع

٪ x100 ( (حق الممكية+ إجمالي الودائع  )/صافي الأرباح بعد الضرائب )= معدل العائد عمى الموارد *

إن ىذا المعدل يبين نصيب كل وحدة من وحدات الموارد سواء أكانت ذاتية أم خارجية، من صافي الربح 

. المتحقق، وبذلك فإن ىذا المعدل يبين كفاءة المصرف في تحقيق الأرباح من الموارد المتاحة لو

٪ x100 (الفوائد المستحقة/ الفوائد المكتسبة )= نسبة الفوائد المكتسبة إلى الفوائد المستحقة *

يبين ىذا المؤشر نسبة الفوائد المكتسبة نتيجة لعمل المصرف التجاري في منح القروض إلى الفوائد 

المستحقة عمى القروض التي حصل عمييا المصرف من الآخرين، وكمما ارتفعت النسبة دل ذلك عمى 

 .تحقيق إيرادات أكبر لممصرف التجاري

٪ x100 (عدد العاممين الدائمين/ صافي الأرباح بعد الضرائب )= نسبة ربحية العامل بالمصرف *
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يوضح ىذا المؤشر ربحية العامل الواحد في المصرف التجاري، وزيادة ىذه النسبة تعني كفاءة عنصر 

العمل في تحقيق الأرباح، وىذا المؤشر يفيد عند التفكير في تعيين عمالة جديدة، إذ يتعين التأكد من زيادة 

 . ربحية العامل الجديد
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 لــــــة الفصــــــخلاص

 كبرى في الاقتصاد المصرفي لكونيا لا تنفصل أىمية ليا ئتمانيةنستنتج من خلال ما تقدم أن السياسة الا

عن مفيوم الاختيار والمفاضمة الذي يمكن من العقمنة في التصرف وتجنب الأخطار، كما أنيا ترتبط 

. الاقتصاديةبالتدابير التنظيمية لمسمطة العمومية التي توجو بشكل أو بآخر السياسة 

 والاطمئنانوبذلك ىي تسيم في رفع الربحية المالية لمبنك  التي تعتبر من أىم مؤشرات وأبرز عوامل الثقة 

لممشاركين والمتعاممين مع البنك من مساىمين وعملاء ومستثمرين، ومدى نجاح البنوك وقدرتيا عمى 

. المنافسة والاستمرار، وتدعيم مركزىا المالي والذي ينعكس إيجابيا عمى الدخل القومي ككل
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الخاتمة 

تعتبر البنوك التجارية من أكثر المؤسسات تأثرا بالتغيرات التي تحدث في الساحة الوطنية والعالمية 

والتي تؤثر عمى نشاطيا، ولعل قدرة البنوك التجارية عمى مواكبة ىذه التغيرات مرتبطة بنجاحيا في 

تحقيق الربحية، حيث يعتبر تحقيق الأرباح من أىم الأىداف التي تسعى البنوك التجارية لتحقيقيا 

لكونيا مؤشرا ىاما لقياس مدى كفاءتيا في استخدام مواردىا، وىي الغاية التي يتطمع إلييا المساىمين 

ومصدر ثقة لممودعين والدائنين لمبنك، وموضع اىتمام الجيات الرقابية لما تعكسو من نجاح البنك 

التجاري، كما أن تحقيق الأرباح يمكن البنوك التجارية من المحافظة عمى استمراريتيا وبقائيا، تدعيم 

مركزىا المالي زيادة حقوق الممكية وتعزيز ملأتيا، مما يزيد من قدرتيا عمى مواجية الأخطار 

.  التي تواجيياوالالتزامات

ويحدد من ,ويرسم البنك سياستو الائتمانية بدرجة عالية من المرونة والشمول لتحقيق الأىداف المسطرة 

خلاليا لإجراءات والقواعد والأسس التي تعتمد عمييا عممية الإقراض ويسترشد بيا موظفو قسم 

حيث أن البنك عند منح القروض لا يعتمد عمى أموالو بل أموال المودعين فيعمل ,القروض بالبنك 

عمى عدم المجازفة ويتحفظ في قراراتو الائتمانية بحرصو عمى الوقاية وتفادي خطر عدم التسديد بأخذ 

. الضمانات اللازمة والكفيمة بتغطية ىده المخاطر 

ن منح القروض عمى  وقد يتعرض البنك إلى مشكل تعثر القروض وعدم استرجاع أموالو ودلك حتى وا 

. أسس مصرفية سميمة 

: الاقتراحات والتوصيات

بالرغم من أننا لم نقم بالجانب التطبيقي أردنا من خلال بحثنا ىذا المتواضع نقدم بعض الاقتراحات 

: منيا
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مرونة السياسة الائتمانية وشموليتيا لكل الجوانب أمرا ميما بالنسبة لموظفي البنك وزبائنو من أجل *

. الابتعاد عن خطر تعثر القروض وحتى انعداميا أي عدم التسديد

محاولة البنك معالجة جميع الجوانب المادية والمالية لطالب القرض من أجل الوصول الى تحقيق *

. أكبر قدر من الربح المالي 

وىذا بما يساعد عمى حماية ,وضع ضوابط لعمميات الإقراض في المنظومة المصرفية الجزائرية *

حقوق البنوك المانحة لمقرض من الضياع والإفلاس بسبب عجز المقترضين أو عدم رغبتيم بالوفاء 

وىذا يدعم إجراء دراسات في ىذا المجال باعتبار أن الجزائر تحتاج الى ,بالتزاماتيم وتسديد قروضيم 

لان بالتحكم الجيد في الأداء المصرفي وتقنيات العمل المصرفية وكذا الاستغلال ,التخصيص الأمثل

. يسمح بإعطاء استثمار أفضل لإمكانيات المنظومة المصرفية الجزائرية,لمتكنولوجيا والموارد البشرية 

 :أفاق الدراسة

السياسة الائتمانية المبنية عمى الأسس العممية السميمة تكون مؤشرا ىاما عمى العمل المصرفي لمبنك 

وىذا ,التجاري والتي من شانيا تحقيق أكبر قدر ممكن من الربح المالي لديو وعمى ثقة المودعين لديو

من أجل مواجية العوائق التي تواجيو والتي ليا أثار سمبية عمى نشاطو في حالة الأسس والمحددات 

: وعميو يمكن إعطاء بعض الأفاق الجديدة لمبحث عمى سبيل المثال,الغير الصحيحة التي تبنى عمييا

استغلال التكنولوجيا المصرفية في تطوير وشمولية السياسة الائتمانية واعتمادىا كأسموب يتجنب من *

. خلاليا البنك الوقوع في خطر عدم التسديد 

. تفعيل تقنيات العمل المصرفي ومحاولة تعميق التجربة في ما يخص الأداء المصرفي *

بما يكفل حماية حقوق البنك من الضياع في حالة تعرضو ,ضوابط عمميات الإقراض البنكية *

. لمخاطر عدم التسديد 
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وفي الأخير نرجو من الله العمي القدير أن يكون قد وفقنا ولو بقدر قميل عمى الإلمام بشكل بسيط 

. ونقدم اعتذارنا عمى كل خطأ ,بجوانب الموضوع 

 

 تم بحمد الله 
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