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 مقدمة  

       عمم النفس من العموم الاجتماعية التي تدرس الظواىر النفسية والسموكية للإنسان وتحمميا و مع 
الإيقاع السريع لحركة الحياة ىذه الأيام ، أصبح القمق سمة من سمات العصر ، فظاىرة القمق من 

الظواىر الإنسانية التي تناوليا العديد من الباحثين في ميدان عمم النفس ،  ويلاحظ القمق في مناسبات 
مختمفة من حياة الأفراد ، فنجده في الحياة المينية والأسرية وعند تلاميذ المدارس وطمبة الجامعات ، 

،  (البكالوريا  )خاصة في المرحمة الثانوية  عند الطمبة المقبمين عمى امتحان شيادة التعميم الثانوى 
 .نجد عند ىذه الفئة من الطمبة ظاىرة قمق الامتحان بارزة ومنتشرة بكثرة 

    وتظير أىمية قمق الامتحان من أىمية المواقف التي يتعرض ليا الفرد في المجتمع ، فالالتحاق 
بالجامعة والحصول عمى الوظيفة المناسبة والترقي في مجال العمل ، ما ىي الا نماذج من المواقف 

" نايزوندر " التي قد يمر بيا الفرد ، والتي قد لا يحصل عمييا إلا بالاختبار ، ولقد وجد 
(Neighwonder 1981  )  إن القمق المصاحب ليذه المواقف ، إنما يعتمد عمى التحصيل ،

عمي محمود عمي .د )ومفيومو عن ذاتو ، ومستواه الاقتصادي والاجتماعي ومقدار ما لديو من دافعية
  (. 298م ، ص1981شعيب ، 

    فامتحان البكالوريا يعتبر جسرا لمعبور إلى الجامعة ، وعادة ما يصاحب مواسم الامتحان في ىذه 
أنو من " باندورا " الشيادة حالة من التوتر والخوف ،  أما بالنسبة لمفيوم فاعمية الذات ، فيرى 

 لالمفاىيم التي تحتل مركزا رئيسيا في تحديد وتفسير القوى الإنسانية ، حيث تتأثر سموكيات و تفضي
طمق أالأفراد لمطريقة التي يدركون بيا فاعميتيم المحتممة في مواجية ضغوط ومتطمبات البيئة وىو ما 

الفعالية المدركة لمذات ، فالأشخاص الذين يعتقدون أن لدييم فعالية ذات مرتفعة أكثر " باندورا " عميو 
إصرارا عمى مواجية المعوقات والخبرات المنفرة ، في حين أن الأشخاص الذين يعتقدون أن لدييم 

فاعمية ذات منخفضة يميمون لأن يرو مشاكميم عمى أنيا مخيفة ومفزعة عمى خلاف ما ىي عميو في 
  ( 632م ، ص1998محمد السيد عبد الرحمان، . د )الواقع

       ولمتعرف عمى طبيعة العلاقة بين قمق الامتحان وفاعمية الذات لدى الطمبة الراسبين المقبمين 
 :، جاءت ىذه الدراسة مشتممة عمى الجوانب التالية   (البكالوريا  )عمى شيادة التعميم الثانوي 

 الجانب النظري : أولا 

ويتضمن ، الإشكالية وفرضياتيا ، أىمية الدراسة أىدافيا ، وتحديد  : الإطار العام للدراسة .1
 . الدراسات السابقة ذات الصمة بموضوع دراستنا مفاىيميا وذكر بعض فصل
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عرض من خلالو ، القمق مفيومو نظرياتو أسبابو وقمق الامتحان كنوع  : فصل قلق الامتحان .2
من القمق العام كذالك ذكرنا مفيومة وبعض النظريات المفسرة لو ، مكوناتو وتصنيفو ،كذلك 

 .أعراضو والعوامل المؤثرة عميو 
عرضت من خلالو وفق العناصر التالية ، مفيوم فاعمية الذات ، مفيوم  : فصل فاعلية الذات .3

في ضوء النظرية " لباندورا "فاعمية الذات وبعض المفاىيم المرتبطة بيا ، فاعمية الذات
،كذلك أنواع فاعمية " باندورا "المعرفية الاجتماعية ، توقعات فاعمية الذات ومصادرىا حسب 

  .الذات ومظاىرىا 
عرض من خلالو مفيوم التعميم الثانوي ، نشأتو ، شيادة : فصل الرسوب في التعليم الثانوي  .4

التعميم الثانوي ، كذلك الرسوب المدرسي مفيومو العوامل الدية اليو ،آثاره وبعض النظريات 
 .المفسرة لو

 الجانب التطبيقي : ثانيا 
في ىذا الفصل بينا المنيج المتبع ، كذالك مجتمع  : فصل الإجراءات المنهجية للدراسة .1

 .البحث والعينة ، حدودىا ، الأدوات المستخدمة ، كذلك الأساليب الإحصائية المعتمدة 
ويتضمن عرض نتائج الدراسة ، فرضيات الدراسة  : فصل عرض ومناقشة النتائج .2

 ومناقشتيا

 .وكل ىذا سيتم التطرق إليو بالتفصيل في دراستنا          

 

 

 

 
 


