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 الشكر و التقدير

 الحمد لله و الصلاة و السلام على الحبيب المصطفى 
 "من لا يشكر الناس لا يشكر الله و من لا يشكر القليل لا يشكر الكثير " 

 كر و العرفان فإنوو شعورا بواجب الش انطلاقا من ىذا القول،و 
 يغمر قلبي و يلج لساني بالشكر لله تعالى و الثناء عليو أن وفقنا 

 على إتمام ىذا العمل فإن أصبنا فمنو  وحده لا شريك لو ، 
 نا فمن أنفسنا .وإن أخطأ 

 و من باب شكر الناس فإننا نتوجو بالشكر للأستاذ المشرف
 ة و توجيو ."رابح شليحي "عرفانا بما قدمو لنا من مساعد 

 و نتقدم بجزيل الشكر إلى الأستاذ "شهري توفيق " 
 و الأستاذ " بن عيشة عبد القادر " 

 و الأستاذة  " باندو صفية  " على كل المجهودات  التي بذلوىا معنا 
 و التوجيهات التي قدموىا لنا  لكم منا كل التقدير و العرفان .

 ة الذين رافقوناكما نتوجو بالشكر لكل المعلمين و الأساتذ
 مشوارنا الدراسي . 

 و أخيرا نشكر كل من قام بمساعدتنا في إنجاز ىذا العمل
 من قريب أو بعيد . 

 و جزاكم الله خيرا
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 إىداء
 ـ الحمد لله و كفى و الصلاة على الحبيب المصطفى و أىلو و من وفى أما بعد :

ىذه ثمرة الجهد و  ي الدراسية بمذكرتيخطوة في مسيرتـ الحمد لله الذي وفقني لتثمين ىذه ال
.إلى من العمل إلى من ساندتني في صلاتها    ودعائها.....النجاح بفضلو تعالى أىدي ىذا 

العطف و  ..إلى نبع سهرت الليالي .........إلى من تشاركني أفراحي و آماني....
 ي الوجود: أمي الغاليةحياتي ........إلى أروع امرأة فالحنان....... إلى أجمل ابتسامة في 

ـ إلى من علمني أن الدنيا كفاح..و سلاحها العلم و المعرفة .......إلى الذي لم يبخل علي 
بأي شيء .......إلى من سعى لأجل راحتي و نجاحي ......إلى أعظم و أعز رجل في الكون 

 : أبي العزيز

حياة إخوتي الأعزاء  : محمد ـ إلى من قاسموني حليب الأمومة ، و الفرح و السرور في ىذه ال
و إلى  وإلى زوجاتهم : صليحة ، لامياء ، أسماء ........ ..... ، نور الدين ، رشيد ، اسماعيل

 ، حبيبة ، فتحية ، نورة   ت : يمينةأخواتي العزيزا

ـ و أقدم إىدائي إلى براعم العائلة : رفيدة ، ريتاج ، ياسر ، أروى ، طارق ، سندس ، آدم ، 
 معاذ ، عبد الجليل ، خولة ، تقي الدين ، وإلى أصغر حفيدة : ابتهال خلود ،

....و إلى صديقتي و  ، وسام ءاراسة و بالأخص إلى : نسيمة ، أسمـ و إلى كافة زملاء الد
حبيبتي و أختي التي شاركتني ىذا العمل المتواضع و شاركتني أجمل لحظات في حياتي 

 الدراسية  : نجاة عمير .
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 د 

 

 

 إىداء

و وجودك ، الحمد لله ربي و                                              أولا لك الحمد على كثير فضلك و جميل عطائك 
 بعده  لا نبي مهما حمدنا فلن نستوفي حمدك و الصلاة و السلام على من

ارتويت و بدفئها ـ إلى ذلك الحرف اللامتناىي  من الحب و الرقة و الحنان ، إلى التي بحنانها 
احتميت ، وبنورىا اىتديت و ببصرىا اقتديت و لحقها ما وفيت ، أىدي ىذا العمل إلى أمي 

 أطال الله عمرىا .

ـ إلى درعي الذي بو احتميت و في الحياة بو اقتديت ، إلى من احترقت شموعو ليضيء لنا 
 طال الله عمره .درب النجاح ، ركيزة عمري ، وصدر أماني و كبريائي و كرامتي أبي أ

ـ إلى من يذكرىم القلب قبل أن يكتب القلم ، إلى من قاسموني حلو الحياة و مرىا تحت 
 ،يوسف ، أمين ، لقمان ، علاء الدين .السقف الواحد ، أخي و أختي ، إلى الكتاكيت 

 ـ إلى كل من يحمل لقب  " عمير " على رأسهم عمي و عماتي .

 " و على رأسهم أخوالي و خالاتي .ـ إلى كل من يحمل لقب " خذرية 

 ـ إلى مسك البيت جدتي  " زينب " و " شريفة " أطال الله عمرىما .

ـ إلى رفيقة دربي و التي شاركتني مشواري الدراسي و ىذا العمل المتواضع أختي و صديقتي 
 نعيمة لعروسي ديلمي .

 أمين  " . ـ إلى من ينبض القلب لأجلو ، إلى شريك حياتي و أنيس الروح   "

 

 نجاة

 



 

 ه 

 

 ملخص الدراسة 

إلذ تقييم دكر مستشار التوجيو ك الإرشاد ابؼدرسي ك ابؼهتٍ في تقدنً ابغالية تهدؼ الدراسة 
 :دراسة حوؿ الفرضيتتُ التاليتتُ، كقد ارتكزت الك الإرشاد من كجهة نظر الأساتذة خدمات التوجيو

ت عينة الدراسة على مقياس تقييم دكر ػ توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بتُ متوسطي درجا 1
دراسي بؼستشار التوجيو ابؼدرسي ك مستشار التوجيو ك الإرشاد ابؼدرسي ك ابؼهتٍ حسب التخصص ال

 .ابؼهتٍ 

بتُ متوسطي درجات عينة الدراسة على مقياس تقييم دكر ػ توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية  2
سب سنوات ابػبرة بؼستشار التوجيو ابؼدرسي ك ابؼهتٍ مستشار التوجيو ك الإرشاد ابؼدرسي ك ابؼهتٍ ح

 سنة ( .  12سنة  ، أكثر من  12إلذ  5سنوات ، من  5) أقل من 

ك  ا( أستاذ50)عينة قوامها لدراسة على كقد برددت الدراسة بابؼنهج الوصفي التحليلي ، كتم إجراء ا
 .تتُمن إعداد الباحثاستبياف كىي  أداة لتحقيق اىداؼ الدراسةك قد اعتمدت الدراسة على  ،أستاذة

إلذ أنو توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بتُ متوسط درجات عينة الدراسة على كتوصلنا 
مقياس تقييم دكر مستشار التوجيو ك الإرشاد ابؼدرسي ك ابؼهتٍ حسب التخصص الدراسي بؼستشار 

 .التوجيو ك الإرشاد 

ئية بتُ متوسط درجات عينة الدراسة على إلذ أنو توجد فركؽ ذات دلالة إحصا بالإضافة
مقياس تقييم دكر مستشار التوجيو ك الإرشاد ابؼدرسي ك ابؼهتٍ حسب سنوات ابػبرة بؼستشار التوجيو 

 ك الإرشاد .
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 فهرس المحتويات 

 الصفحة الموضوع
 أ بسملة

 ب الإىداء ك الشكر 
 ق ملخص الدراسة 
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 - مقدمة
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مقدمة
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  :مقدمة

بجميع جوانب النمو )النفسي، ابؼعرفي، الوجداني....الخ(، ة ابغديثة كل الاىتماـ تولر التًبي
التًكيز منصبا على تنمية ابعوانب ابؼعرفية فقط إنما أصبح الاىتماـ كالرعاية يشملبف   حيث لد يبقى

كل ابعوانب ابػاصة بشخصية ابؼتعلم من أجل صناعة أجياؿ تتمتع بالصحة النفسية من ناحية ، 
تعلم بل بؼهنية من ناحية أخرل، كلا ينحصر ىذا الاىتماـ فقط على ابؼفاءة العلمية كابؼهارة اكالك

 لذ ابؼعلم، كمستشار التوجيو، كحتى الطاقم الإدارم.إيتعدل 

على مساعدة التلميذ على فهم رشاد ابؼدرسي كابؼهتٍ كمختص يعمل كمستشار التوجيو كالإ
، كذلك من خلبؿ دراسة كاعية بـططة لتكوين أحسنلبقة ، كإمكاناتو من خلبؿ ع، كقدراتوونفس

ابؼدرسي كابؼهتٍ رشاد لتوجيو كالإشخصيتو ككل، كلا يتحقق ىذا إلا من خلبؿ التزاـ مستشار ا
 بابؼهاـ ابؼنوطة بو 

كتزيد ابغاجة إلذ مستشار التوجيو ابؼدرسي كابؼهتٍ في مرحلة الثاكية التي تعتبر مرحلة حرجة 
، خاصة رحلة ما يستدعي تكفل كرعاية أكبرلتغتَات التي تطرأ عليهم في ىذه ابؼللتلبميذ نظرا ل

، كىذا ما تسعى إليو التًبية ابغديثة الوصوؿ إليو من خلبؿ تفعيل مهاـ بابؼستول الدراسي كالنفسي
، تقونً ( لأجل مساعدتهم على ابؼدرسي كابؼهتٍ ) إعلبـ، توجيو، كإرشاد نفسي مستشار التوجيو

 .ه ابؼرحلة كترسيخ قراراتهم ابؼهنية ابؼستقبلية بزطي ىذ

رشاد ابؼدرسي كابؼهتٍ في ابؼنظومة التًبوية ككل بعزائر أهمية مستشار التوجيو كالإقد أدركت ا
ن مستول أداء مستشار كيظهر ذلك من خلبؿ الإصلبحات التًبوية ابؼتتالية التي حاكلت الرفع م

 امو .رشاد ابؼدرسي كابؼهتٍ بؼهالتوجيو كالإ

كمن ىذا ابؼنطلق فقد سعت ىذه الدراسة إلذ تقييم دكر مستشار التوجيو ابؼدرسي كابؼهتٍ في 
 رشاد من كجهة نظر الأساتذة . خدمات التوجيو كالإتقدنً

نظرم ، كقد احتول ابعانب ال جانبتُ :جانب نظرم، كآخر تطبيقيكقد تم تقسيم الدراسة إلذ
 على الفصوؿ الآتية :



 مقدمة
 

 
 

كذا الدراسة كفركض الدراسة كأىدافها، كأهميتها، ك  : تم التطرؽ فيو إلذ إشكاليةالفصل الأكؿ  
 ابؼصطلحات الأساسية للدراسة ك الدراسات السابقة ك أختَا تعقيب للدراسات السابقة .

 الفصل الثاني ك تم التطرؽ فيو إلذ :ك 

هميتو، كابغاجة إلذ كتعريفو، كأىدافو، كأ،ظهور مستشار التوجيو كالإرشاد ابؼدرسي ك ابؼهتٍ
، مهاراتو، ككسائل عملو، كصعوباتوك ،ومستشار التوجيو،كخصائصو، كدكره، كالإطار ابؼكاني لعمل

 رتبو .ك قاتو، كشركط عملو،كعلب

 ػ كالفصل الثالث تم التطرؽ فيو إلذ :

لتوجيو كالإرشاد ابؼدرسي كابؼهتٍ، كتعريف خدمات التوجيو كالإرشاد، أىدافها، عريف ات
 ابؼهتٍ .دمات التوجيو كالإرشاد ابؼدرسي ك ، كأىم خهاكأنواع

 تطرقنا فيو إلذ :ػ الفصل الرابع ك 

، كأداة منهج الدراسة، كتعريف الدراسة الأساسية، كأىدافها، كعينتها،ك عينة الدراسة الأساسية
 .، كفي الأختَ الأساليب الإحصائية للدراسة الدراسة، ك كصف عينة الدراسة

  التطرؽ فيو إلذ : تمك الفصل ابػامس :

 أختَا خلبصة الدراسة .عرض نتائج الدراسة، كتفستَىا،  ك 
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 ـ الإشكالية : 1

، أثر ذلك خصبالأالعلمية ك برولات جوىرية في شتى المجالات يدر العالد ابؼعاصر بتغتَات ك 
على ابػصوص في بؾاؿ التًبية بسبب ي بـتلفة في ابغياة الاجتماعية كاليومية ك بشكل كاضح في نواح

ابؼدرسة لا بدؤسسة نظامية ىي إهمية تمع كتقدمو، كلا تكتمل ىذه الأة المجأهمية في تنمي ما بؽا من
 ىداؼ التًبوية الأبرمل على عاتقها برقيق 

كمقابل ،ت جذرية سواء في نظامها الداخلي،أك في برابؾها التعليميةشهدت ابؼدرسة برولاقد ك 
مراعاة الفركؽ ابؼوجودة دـ : ازدياد عدد التلبميذ الذم نتج عنو عذلك كاجهت عدة مشاكل منها

جيههم بكو ، ككذلك تو كلة التعرؼ على قدرات التلبميذ كاستعداداتهم كميوبؽم، إلذ جانب مشبينهم
 ،ك إلذ جانب إعدادىم للحياة ابؼهنية.ابؼناسب التخصص الدراسي

 تعد ابؼدرسة ابؼؤسسة الربظية التي تقوـ بإعداد الأجياؿ في المجالات ابؼختلفة كي يستطيع كلك 
لذا يعد دكر ابؼدرسة أساسيا كىاما في تقدـ المجتمع ،ره في المجتمع مستقبلبجيل أف يأخذ دك 

ابؼهتٍ الذم برقيق ىذه الأىداؼ ىو التوجيو كالإرشاد ابؼدرسي ك  ،كلعل ما يساعد ابؼدرسة علىكنموه
هو ، كيتصدل لكل ما يواجتلبميذ على مواجهة مشكلبتهم كافةمساعدة ال يساىم بشكل كبتَ في

 التلميذ من اضطرابات ك مشاكل اجتماعية كنفسية كتربوية 

عليها فعالية النشاطات  التًبوية التي ترتكز فعاؿالأابؼهتٍ من أىم كعليو يعتبر التوجيو ابؼدرسي ك 
ابؼردكد التًبوم للمدرسة من ك ،ساعدىم في برستُ ابؼستول الدراسيي،كدافعية ابؼتعلمتُ كونو التًبوية

،كبتُ متطلبات الفركع الدراسية كما برقيق التوافق بتُ إمكانيات كقدرات الفردلذ خلبؿ سعيو إ
،لذلك كاف لزاما على الإدارة ابؼدرسية بدختلف في بناء مشركعو ابؼستقبلي ابؼهتٍيساعد التلميذ 

 ،ىتماما لعملية التوجيو ابؼدرسي كابؼهتٍ بالتعاكف مع الأساتذةمستوياتها أف تولر ا
 (   05،،ص 2014)بن فليس ،.كلياء بؼساعدة التلبميذ في مسارىم الدراسيالأ،ك كابؼستشارين

ابؼهتٍ كي يساهموا بفعالية  اؿ بؼستشارم التوجيو ابؼدرسي ك كبهذا تكوف التًبية قد فتحت المج
،كالدراسي حيث يمن خلبؿ برقيق التوافق النفسي كالاجتماع لرفع ابؼستول التعليمي للمتعلمتُ

جيو ىو ابؼسؤكؿ الأكؿ على برستُ العملية التًبوية بجوانبها ابؼختلفة فهو يساعد يعتبر مستشار التو 
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التًبوية التي تقدنً ابؼعلومات متوفرة،ك يناسبو من فركع دراسية ما ، كاختيار الطالب على معرفة ذاتو
 ذا يؤكده تعريف "رمزم كماؿ " فهو:،كىواجهة مشكلبتو بأنواعها ابؼختلفةمك ،تدعم ىذا الاختيار

، أك الدراسة ابؼناسبة كما يساعدىم على شخص يسدم النصح كالإرشاد للطلبة حوؿ اختيار العمل
 .كاستعداداتو،يسلكو الطالب تأسيسا على قدراتو التخطيط للمسار ابؼهتٍ الذم ينبغي أف

 (60،، ص 2011)فنطازي ،

أحد موظفي قطاع   " بأنوابؼهتٍديجة بن فليس" مستشار التوجيو كالإرشاد ابؼدرسي ك كتعرؼ "خ
عى إلذ ملبحظة ، فهو يسج التوجيو ابؼدرسيميساعد على تنفيذ برناكعضو في الفريق التًبوم، ك ،التًبية

ز ميولو كما يساعده على فهم إبراالتلميذ في شخصيتو، كبرديد طموحاتو، كتعريفو بقدراتو، ك 
على  إحالتهاك ،رضيةجيو بدتابعة بعض ابغالات ابؼكما يقوـ مستشار التو ،كفهم بؿيطو  نفسو

 (125،، ص 2014)بن فليس ،    الأخصائيتُ إف استدعى الأمر.

كتنبغي الإشارة إلذ أف دكر مستشار التوجيو كالإرشاد ابؼدرسي كابؼهتٍ جانبا أساسيا من ضمن  
دراسة في لبناف  ، حيثأشارتخاصة فيما يتعلق بالإعداد ابؼهتٍ، ك ا يدخل في تلبية حاجيات التلبميذم

شار التوجيو ك ( تعتقد أف خدمات مست%93: "الأكثرية الساحقة للتلبميذ )ج ثيودر بأفبعور 
اعد في اختيار أفضل مهنة ابؼهتٍ ضمن التنظيم ابؼدرسي من شأنو أف يسالإرشاد ابؼدرسي ك 

ثبت ، كىذا ما يلا يشاركوف زملبئهم ىذا الاعتقاد(فقط من التلبميذ %7، بينما ىناؾ )لللمستقب
انوية باعتبار التلميذ أكثر الإرشاد ابؼدرسي ك ابؼهتٍ خاصة في ابؼرحلة الثمستشار التوجيو ك  ضركرة أداء

  ( 36،، ص 2014) قرفي ،  .للبختيار مهنة ابؼستقبل ، ككاقعية نضجا

ل كبؼستشار التوجيو صعوبات كثتَة تواجهو في أداء دكره منها الصعوبات ابؼوجهة لو من قب
ه ظم ابغالات لا يجد ابؼستشار كل ىذتعاكف من قبل الأساتذة كفي معدعم ك  الأساتذة فإنو يحتاج إلذ

 .الأمور

جابة على التساؤؿ ىذا ابؼنطلق فإف الدراسة ابغالية براكؿ الإ بفا سبق الاشارة اليو، كمناعتبارا ك 
 :الرئيسي التالر

 ػ ىل بؼستشار التوجيو دكر في تقدنً خدمات التوجيو ك الإرشاد ؟ 
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 ع منو الأسئلة التالية : الذم تتفر ك 

مقياس تقييم دكر ػ ىل توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بتُ متوسطي درجات عينة الدراسة على   
 ؟ بؼستشار التوجيو كالإرشاد الدراسي ابؼهتٍ حسب التخصص تشار التوجيو كالإرشاد ابؼدرسي ك مس

دراسة على مقياس تقييم دكر ػ ىل توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بتُ متوسطي درجات عينة ال  
ستشار التوجيو ) أقل من ابؼهتٍ حسب سنوات ابػبرة بؼو كالإرشاد ابؼدرسي ك مستشار التوجي

 سنة ( ؟  12، أكثر من سنة 12إلذ  5، من سنوات5
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 ـ الفرضيات :  2

م دكر ػ توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بتُ متوسطي درجات عينة الدراسة على مقياس تقيي
 .لدراسي بؼستشار التوجيو كالإرشادابؼهتٍ حسب التخصص ارشاد ابؼدرسي ك ك الإمستشار التوجيو 

ػ توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بتُ متوسطي درجات عينة الدراسة على مقياس تقييم دكر 
 بؼهتٍ اك ابؼدرسي ابؼهتٍ حسب سنوات ابػبرة بؼستشار التوجيو  شار التوجيو كالإرشاد ابؼدرسي ك مست

 ـ أىمية الدراسة :  3

ة في تقييم دكر مستشار التوجيو كالإرشاد ابؼدرسي كابؼهتٍ في تقدنً خدمات ػ تتجلى أهمية الدراس  
 الإرشاد في ابؼؤسسات التعليمية .التوجيو ك 

 الإرشاد ابؼدرسي كابؼهتٍ .التي يقوـ بها مستشار التوجيو ك  ػ معرفة ابؼهاـ الرئيسية 

 تعرؼ على مستول ابػدمات الإرشادية ابؼقدمة في ابؼدرسة .ػ تساىم في ال 

 ـ أىداف الدراسة :  4

من كجهة ابؼهتٍ في تقدنً خدمات التوجيو الكشف عن أدكار مستشار التوجيو كالإرشاد ابؼدرسي ك ػ  
 .نظر الأساتذة

 ػ معرفة مستول الأداء الوظيفي للمستشار ابؼدرسي ك ابؼهتٍ . 

شار التوجيو كالإرشاد ابؼدرسي على أساس علمي حوؿ كل ما يتعلق بدست ػ تقدنً معلومات تقوـ
 .كابؼهتٍ

 : ـ مصطلحات الدراسة 5

 : ػ تقييم 1ػ  5

خصائيتُ للوصوؿ إلذ : بأنو بؾموعة من العمليات التي تستخدـ بواسطة أتعريف ساندبتَج 
 يحدد سلوكو أك معتُ ابزاذ قرارات ك اختيار فركض تتعلق بنمط خصائص فردتصورات،كانطباعات ك 
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عة يعتمد بعضها على ىذا التقييم يدكن أف يتضمن أساليب متعددة كأدكات متنو تفاعلو مع بيئتو، ك 
الأحكاـ الوضعية مثل تقييم استمرارات القبوؿ القياس الكمي، كالبعض على التقديرات الكيفية ك 

 ( 22ص، ، 2014) سعدي ،    العكس . تقييم ابؼعلمتُ للطلبب ك بغرض 

 ( 180، ص  2015) جرجس ، تعريف جرجس : بأنو إصدار حكم على قيمة الأشياء . 

 يعرؼ التقييم إجرائيا في الدراسة ابغالية على أنو :ك 

اـ مقياس تقييم دكر عملية يتم من خلببؽا ابغصوؿ على أكبر قدر بفكن من ابؼعلومات باستخد
الإرشاد من كجهة نظر دمات التوجيو ك تشار التوجيو كالإرشاد ابؼدرسي كابؼهتٍ في تقدنً خمس

 الأساتذة 

 :وجيو كالإرشاد ابؼدرسي كابؼهتٍػ مستشار الت 2ػ  5

تلف ابؼستويات التوجيو في بـغوجي الذم يقوـ بخدمات الإرشاد ك ىو ابؼختص النفسي البيدا
  (120 ،) بن سعيد عبد القادر، مجلد التاسع، ص .ـ بأعماؿ إدارية بيداغوجية تقنيةيقو الدراسية ك 

 :الإرشادػ التوجيو ك  3ػ  5

لكي يفهم ذاتو إلذ مساعدة التلميذ ،تهدؼ يعرؼ التوجيو كالإرشاد بأنو عملية بـططة منظمة
التًبوم الاجتماعي ك ليصل إلذ برقيق توافقو النفسي ك  يحل مشاكلوؼ قدراتو كينمي إمكانياتو ك يعر ك 
 (23، ،ص 2016،2017غدير، )مريم   إلذ برقيق أىدافو .ابؼهتٍ ك ك 

، جيو النهائي، التقييم، التقونً، التو الإعلبـ، التوجيو ابؼسبق : )ػ خدمات التوجيو كالإرشاد 4ػ  5
 ابؼتابعة ( رشاد ك الإ

رسي الإرشاد ابؼدالتي يقوـ بها مستشار التوجيو ك  ابؼهاـ أك ابؼمارساتىي بؾموعة من الأنشطة ك 
، كتوجيهية كإرشادية كتقييمية، كاستشرافية تتمثل داخل ابؼتوسطات أك الثانويات، من حصص إعلبمية

التي تم برديدىا في التشريع ابؼدرسي ابعزائرم من ك ابؼهنية للتلميذ في تربية كالإختيارات الدراسية ك 
 (14، ،ص 2019، 2018)عماد الدين ، نهجي للئرشاد في الوسط ابؼدرسي.خلبؿ الدليل ابؼ
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 ـ الدراسات السابقة : 6

، كما يعملوف ؟ ، ىدفت الدراسة (. بعنواف: ابؼرشد كابؼرحلة الثانوية1989تينسوف ) ػ دراسة1ػ  6
العديد مرشد موزعتُ على  155إلذ معرفة أدكار ابؼرشدين داخل ابؼؤسسات التًبوية على عينة من 

، كقد أظهرت النتائج الارتباطي، كقد اعتمد الباحث على ابؼنهج الوصفي من الثانويات "بدينوسوتا"
الإرشادم توقعات البرنامج لتي يدرؾ بها ابؼرشدكف أدكارىم ك ا بؿدكدة بتُ الكيفياتف ىناؾ علبقات أ

لا يستطيع أف يقوـ بدكره كما ينبغي بسبب تزايد ابغاجة إلذ  أف ىذا الأختَابؼدرسي لدكر ابؼرشد ك 
اد آلية ، كما إقتًح الباحث اعتمككثرة عدد التلبميذ من جهة أخرل خدمات الإرشاد من جهة

 برقق عن طريق الإرشاد الإرشاد ابعمع حتى يتمكن ابؼرشد من تلبية أك برقيق الاحتياجات التي لا
 (18، ،ص  2010)فنطازي ،        .الفردم

، ىدفت قييم دكر مستشار التوجيو ابؼدرسي( . بعنواف : ت1996نيسلوف )ػ دراسة ركزفلت ك  2ػ  6
في ، ككضع خطط التدخل ناسبة خاصة فيما يتعلق بالتلبميذابؼ الدراسة إلذ ابزاذ القرارات ابؼدرسية

، على عينة عماؿ التي يقوـ بها داخل ابؼدرسةقدرتو على تقييم نتائج الأالظركؼ ابؼدرسية ابؼختلفة ، ك 
الدراسة ابؼنهج  ، كقد استعمل الباحث في ىذهموعة من مستشارم التوجيو ابؼدرسيمتكونة من بؾ

وموف بتحقيق الأىداؼ أظهرت النتائج أف مستشارم التوجيو ابؼدرسي يق ،ك قدالوصفي التحليلي
، كما أكد اج إلذ تطور كمشاركة فعلية منهم، كلكن الأساليب ابؼتعلقة بتقييمهم برتبدرجة عالية

مستول النظاـ ابؼدرسي ك الباحثاف على كجود حاجة ماسة إلذ دراسة تتعلق بتقييم مستشار التوجيو 
 (17،، ص ، د س)نجاة علوي         ابؼدرسي.

درسي بناءا على ابغاجات : دكر مستشار التوجيو ابؼبعنواف .(1997ػ دراسة كيومينغ ) 3ػ   6
ابؼقابلبت بتُ ما ، ىدفت الدراسة إلذ تأكيد دكر مستشار التوجيو ابؼدرسي خلبؿ إجراء ابؼدرسية

، التحليلي، الباحث ابؼنهج الوصفي لقد استعم، ك ما يقوـ بو ابؼعلم كمدير ابؼدرسة،ك ليقوـ بو من عم
لا يقل عملو أم شخص آخر ره أصبح ضركرة في عصرنا ابغالر ك قد أظهرت نتائج الدراسة أف دك ك 

ئف كقائية ىي كظاالانفعالية في شخصية التلبميذ ك ، ك ؤكؿ عن برديد الأبعاد الاجتماعيةفهو ابؼس
 (11، ، ص 2011)علوي ،  علبجية تصب في بضاية التلبميذ من ابؼشكلبت. ك 
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،ىدفت دكر ابؼرشد التًبومم ك (. بعنواف : كاقع الإرشاد التًبو 2001ػ دراسة العاجز ) 4ػ   6
الدكر الذم يقوـ بو ابؼرشد التًبوم إضافة إلذ تعرؼ على كاقع الإرشاد التًبوم ك الدراسة إلذ ال
ة ىذه ابؼشكلبت بدتغتَ قعلببدحافظة غزة ك ،تي تواجهو في ابؼدارس الأساسية كالثانويةابؼشكلبت ال

من  مرشدا كزع عليهم استبياف الدراسة ابؼكوف 88، على عينة متكونة  من ابعنس كابؼرحلة التعليمية
 كاقع الإرشاد التًبوم في ابؼدارس بحاجة إلذ العناية ، كقد بينت بؾالات 03بندا موزعة على  27

 97,33ابؼرتبة الأكلذ بنسبة ريب جاء فيالتداؿ ابؼشكلبت ابؼتعلقة بالأعداد ك ،كما أف بؾكالاىتماـ
ابؽيئة اؿ ابؼشكلبت ابؼتعلقة بالإدارة ك أختَا بؾك  74,17ظركؼ العمل بنسبة أختَا بؾاؿ ابؼشكلبت بك 

، كقد استعمل الباحث في ىذه الدراسة ابؼنهج الوصفي الارتباطي،كأظهرت  56,49التدريسية بنسبة 
ل ابؼرشدين تعزل إلذ متغتَ بتُ متغتَ ابؼشكلبت لد النتائج عدـ كجود فركؽ ذات دلالة إحصائية

 (25، ،ص 2014)سعدي ،التعليمية التابعة بؽا. ، كابؼنطقة ابؼرحلة التعليمية، ك ابعنس

بوم في تقدنً ابؼهارات لدل ابؼرشد التً : دراسة فاعلية (. بعنواف2001ػ دراسة النجار ) 5ػ  6
فعاليتها لدل ابؼرشد فركؽ ابعوىرية بؼهارات التواصل ك ال، ىدفت الدراسة إلذ معرفة ابػدمات الإرشادية

ىذه ابؼهارات ىي الانتباه الفعاؿ، ،كفي ابؼستًشدين في ابؼدارس الثانوية التًبوم من كجهة نظر الطلبة
، على عينة متكونة من ليتها في تقدنً ابػدمة الإرشاديةفعاالإصغاء، التأمل، تعزيز السلوؾ البديل ك 

، كقد استعمل الباحث في ىذه استبانة البحث أعدىا بؽذا الغرض ة مستخدماطالب ك طالب 500
، كقد أظهرت نتائج الدراسة أنو توجد مهارات لدراسة ابؼنهج الوصفي التحليلي كابؼنهج الإحصائيا

، كأنو توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في ن التًبويتُ في ابؼدارس الثانويةتواصل شائعة لدل ابؼرشدي
عدد ك كبؼتغتَ ابؼؤىل العلمي كبؼتغتَ التخصص لدل ابؼرشد التًبوم تعزل بؼتغتَ ابعنس لتواصل مهارات ا

 (52، ،ص 2010هان ،)سعيد عمر بن      سنوات ابػبرة . 

الإرشاد ابؼهتٍ ابؼوجهة لتلبميذ التعليم (. بعنواف: خدمات التوجيو ك 2014دراسة بظية قرفي )ػ  6ػ  6
ن خدمات التوجيو ، ىدفت الدراسة إلذ الكشف عالإرشاد كالتوجيوكجهة نظر طلبة الثانوم من 

، على عينة انوم من كجهة نظر طلبة الإرشاد كالتوجيوالإرشاد ابؼهتٍ ابؼوجهة لتلبميذ التعليم الثك 
العلوـ الإجتماعية كالإنسانية، كقد يو قسم طالبا من طلبة الإرشاد كالتوج 102متكونة من 

بؼنهج الوصفي الاستكشافي اعتمدت الباحثة في ىذه الدراسة على ارة، ك استخدمت الباحثة الاستما
الإرشاد ابؼهتٍ تتًتب حسب أكلويتها من كجهة ظهرت النتائج أف خدمات التوجيو ك قد أابؼقارف، ك 
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المجاؿ الإختيارم ابؼهتٍ، المجاؿ الإعلبمي، المجاؿ الأكاديدي، : ر طلبة الإرشاد على النحو التالرنظ
في ، ككذلك لا توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية من كجهة نظر طلبة الإرشاد جتماعيالمجاؿ الإ

التوجيو ابؼهتٍ كفقا بؼتغتَ ابؼستول )ماستً ػ ليسانس ( ، لاتوجد فركؽ ابػدمات ابؼقدمة في الإرشاد ك 
 التوجيو ابؼهتٍوؿ ابػدمات ابؼقدمة في الإرشاد ك ذات دلالة إحصائية من كجهة نظر طلبة الإرشاد ح

 ( 63، ، ص 2014)قرفي ،ك آداب ( .        السابقة  )علوـ أ كفقا بؼتغتَ نوع الدراسة

ابؼقدمة من قبل : ابػدمات الإرشادية ( . بعنواف2016كيبي ك بؿمد برك )ػ دراسة حبيبة ر  7ػ  6
لثالثة لدل تلبميذ السنة ا علبقتها بزيادة فعالية الذاتمستشار التوجيو كالإرشاد ابؼدرسي كابؼهتٍ ك 

ابؼقدمة من قبل مستشار التوجيو كالإرشاد ، ىدفت الدراسة إلذ معرفة ابػدمات الإرشادية ثانوم
على عينة متكونة من ، لدل تلبميذ السنة الثالثة ثانوم علبقتها بزيادة فعالية الذاتابؼهتٍ ك ك ابؼدرسي 

مقياس فعالية ت الإرشادية ك داـ استبياف ابػدماتلميذة اختتَكا بطريقة عشوائية، باستختلميذا ك  205
أف ابػدمات اسة على ابؼنهج الوصفي الارتباطي، كأظهرت نتائج الدراسة كاعتمد في ىذه الدر ،الذات

ذات ليس بؽا علبقة إرتباطيةكالإرشاد ابؼدرسي كابؼهتٍ  ك الإرشادية ابؼقدمة من قبل مستشار التوجيو 
مستول ابػدمات الإرشادية ثانوم ك نة الثالثة دلالة إحصائية بزيادة فعالية الذات لدل تلبميذ الس

لبميذ السنة الثالثة ثانوم منخفض، بؼهتٍ لتاابؼقدمة من قبل مستشار التوجيو كالإرشاد ابؼدرسي ك 
 (19،، ص 2018زيرق سعاد ،) .متوسط مستول فعالية الذات لدل تلبميذ السنة الثالثة ثانومك 

داء الوظيفي بؼستشارم ( . بعنواف : تقونً الأ2016غريب بـتار )ػ دراسة قوارح بؿمد ك   10ػ  6
داء الوظيفي بؼستشارم ، ىدفت الدراسة إلذ تقونً الألإرشاد في ضوء الإصلبحات ابعديدةاالتوجيو ك 
مستشارا من كلاية  90ة من ، على عينة متكونلإرشاد في ضوء الإصلبحات ابعديدةاالتوجيو ك 
 ( عبارة،59)باستخداـ الاستبياف متكونا من ابعلفة، ك 

، كقد أظهرت النتائج أف راسة على ابؼنهج الوصفي التحليليكقد اعتمد الباحثاف في ىذه الد
الاستبياف كىذا راجع  مستول الأداء الوظيفي للعينة كاف متواضعا كلد يتعد ابؼتوسط في كل بؾالات

ين ابعامعي كالذم إلذ ضعف التكو ،إضافة لتي يواجهها ابؼستشاركف في عملهمالعراقيل اللصعوبات ك 
، كما يتطلبو فجوة كبتَة بتُ تكوينهم ابعامعي ، ككجوديعتمد على النظرم كيفتقر ابعانب ابؼيداني

 ( 331، 319،ص، 2016)محمد، مختار،  التًبوية.ة في تطبيق الإختبارات النفسية ك ابؼيداف خاص
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 الدراسات السابقة :على ـ تعقيب  7

بؽا صلة بدوضوع  من ابغصوؿ عليو من دراسات سابقة قامت الباحثتاف بدراجعة ما بسكنت
راسات التي قد كاف ابؽدؼ من ذلك بصع أكبر قدر بفكن من ابؼعلومات حوؿ الدالدراسة ابغالية، ك 

، بالإضافة إلذ تفاكت ىذه في أىدافها، كفرضياتها، كتساؤلاتها اختلفت، كقد تناكلت موضوع دراستها
حصائية، ككذلك اختلبؼ نتائجها، كمن خلبؿ إطلبع الباحثة، دكات ابؼستخدمة، كالأساليب الإالأ
 قراءة الدراسات اتضح مايلي: ك 
 من حيث الأىداؼ :ـ  1

الإرشاد ابؼدرسي ك ابؼهتٍ مثل : دراسة إلذ تقييم دكر مستشار التوجيو ك  ىدفت ىذه الدراسات
(  1990رم لأبظ) ا( ،  1989( ، ) تينسوف 1997( ، )كيومينغ 1996) ركزفلت ك نيسلوف 

دراسات أخرل ىدفت إلذ معرفة ابػدمات الإرشادية مثل : دراسة ) النجار (، ك  2001، ) العاجز 
حبيبة ركيبي ك بؿمد ( ، ) 2014( ، ) قرفي بظية  2016( ، ) قوارح بؿمد ك غريب بـتار 2001

 ( .  1980( ، ) القاضي  2016برك 
 من حيث العينة : ػ  2

حبيبة ركيبي ، كبؿمد برك تبعا لاختلبؼ أىدافها ، فدراسة )ابقة اختلفت عينات الدراسات الس
تناكلت (  1996دراسة )ركزفلت ك نيسلوف تلميذ كتلميذة، ك  205( تناكلت أكبر عينة  2016
( تناكلت عينة من 1980ينة بؾموعة من مستشارم التوجيو ابؼدرسي، حيث دراسة )القاضي أصغر ع

( 1989) تينسوف ، ك دراسة مدرسة من مدارس الرياض 20ؿ  وسطةمدراء مدارس الثانوية ك ابؼت
موعة من على عينة متكونة من بؾ( 1996، دراسة )ركزفلت ك نيسلوف مرشدا 155تناكلت 

، ك مرشدا 25طالب ك 200( تناكلت  1990، ك دراسة ) الأبظرم مستشارم التوجيو ابؼدرسي
رفي ، دراسة )بظية ق(2001لنجار مرشدا، ك دراسة ) ا 88( تناكلت 2001) العاجز  دراسة

 205(تناكلت 2016مد برك دراسة ) حبيبة ركيبي ، كبؿ( تناكلت طلبة الإرشاد كالتوجيو، ك 2014
 مستشارا . 90، أما عن دراسة ) بؿمد قوارح ، كغريب بـتار( تناكلت تلميذا كتلميذة

 من حيث الأدكات ابؼستخدمة : ػ  3
ابقة في الاستبياف كأداة الباحثتُ في الدراسات السبسثلت الأدكات ابؼستخدمة من قبل  
 . للدراسة
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 من حيث ابؼنهج :  ػ 4
( ، ك 1989دراسة )تينسوف إلا  ،اعتمدت كل الدراسات على ابؼنهج الوصفي التحليلي  
( اعتمدت  ىذه  2016بؿمد برك بة ركيبي ، ك دراسة ) حبي( ، ك  1997كيومينغ دراسة )

ى ابؼنهج ( اعتمدت عل 2014كدراسة )بظية قرفي  في الارتباطي ،الدراسات على ابؼنهج الوص
 الوصفي الاستكشافي 

 من حيث النتائج: -5
لدراسات أف دكر مستشار التوجيو كالإرشاد ابؼدرسي كابؼهتٍ أصبح ضركرة أظهرت بعض ا 
ك مستول ابؼهتٍ ، م مهاـ مستشار التوجيو ابؼدرسي ك ، كما أف ىناؾ حاجة ماسة تتعلق بتقييبؾتمعية

( ، كذلك أشارت 1997( ، ) كيومينغ 1996ك نيسلوف النظاـ ابؼدرسي ، كدراسة ) ركزفلت 
بؼهامو كدراسة )تينسوف بعض الدراسات إلذ ابؼعوقات التي بروؿ دكف أداء مستشار التوجيو 

( فأظهرت أف ابػدمات التوجيهية ك  1980، أما دراسة )القاضي ( 1990الأبظرم (، )1989
( أنو توجد 2001ة غتَ مطبقة كغتَ متوفرة في ىذه ابؼدارس ك كما توصلت دراسة ) النجار الإرشادي

فركؽ ذات دلالة إحصائية في مهارات التواصل لدل ابؼرشد التًبوم تعزل بؼتغتَ ابعنس ك بؼتغتَ ابؼؤىل 
( أظهرت عدـ  2001العلمي ك بؼتغتَ التخصص ك عدد سنوات ابػبرة ، أما  دراسة ) العاجز 

ابؼرشدين ، تعزل إلذ متغتَ ابعنس، ك كجود فركؽ ذات دلالة إحصائية بتُ متغتَ ابؼشكلبت لدل 
( أف  2016، كبؿمد برك ابؼرحلة التعليمية كابؼنطقة التعليمية التابعة بؽا، كدراسة ) حبيبة ركيبي

ىذا راجع ف ك بؼتوسط في كل بؾالات الاستبياالأداء الوظيفي للعينة كاف متواضعا كلد يتعد امستول 
( أظهرت  2014للصعوبات ك العراقيل التي يواجهها ابؼستشاركف في عملهم ، أما دراسة ) قرفي بظية 

في ابػدمات ابؼقدمة في الإرشاد أنو لا توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية من كجهة نظر طلبة الإرشاد 
 التوجيو ابؼهتٍ .ك 
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 ـ تمهيد : 

سية ىي :مرحلة الاستعمار الفرنسي، مر التوجيو ابؼدرسي ك ابؼهتٍ في ابعزائر بثلبثة مراحل أسا 
تَات كبتَة في بـتلف ىذه ابؼراحل الثلبثة حدثت فيها تغمرحلة الاستقلبؿ كمرحلة ما بعد الاستقلبؿ ك 

فيما يتعلق بتوجيو التلبميذ بكو الشعب الدراسية ابؼناسبة الات كخصوصا المجاؿ التًبوم ك المج
، تم تدعيم منصب شغل كاف في الفتًة الاستعمارية تهم على بناء ابؼشركع الشخصي بؽمكمساعد

ليمية كابؼهنية ابؼختلفة، ألا كىو عموجو في الغالب لأبناء ابؼعمرين الفرنسيتُ لتوجيههم إلذ ابؼسالك الت
 ابؼهتٍ . مستشار التوجيو كالإرشاد ابؼدرسي ك 
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 لإرشاد المدرسي والمهني :االتوجيو و ـ ظهور مستشار  1

ة كلكن لد يكونوا من الإرشاد في ابعزائر في الفتًة الاستعماريظهور مستشار التوجيو ك 
 مرحلة ما بعد الاستقلبؿ .أما فيئهم ابؼقيمتُ في ابعزائردمة أبناكانوا فرنسيتُ بػبل،ابعزائريتُ

، استأنفت ثلبثة مراكز عملها كىي مركز كىراف كمركز عنابة كمركز ابعزائر العاصمة كذلك (1962)
، ائريتُ تم تكوينهم قبل الاستقلبؿبفضل أربعة مستشارين للتوجيو ابؼدرسي ك ابؼهتٍ ثلبثة منهم جز 

بابؼملكة ابؼغربية أين اشتغل بعضهم في مستشارين في مرحلة التكوين  كفي نفس الفتًة كاف بطسة
 مصالح التوجيو قبل أف يلتحقوا بابعزائر .

لذم ، كالتوجيو ابؼدرسي كابؼهتٍ ااستحداث معهد علم النفس التطبيقيـ تم 1964كفي سنة 
 ائر . ـ بجامعة ابعز 1945القياس البيولوجي المحدث سنة عوض معهد علم النفس التقتٍ ك 

ختصتُ في كذا ابؼك ،مستشارم التوجيو ابؼدرسي كابؼهتٍكالذم انفرد ك اختص في تكوين  
 1985جو في معهد علم النفس سنة ، منذ ذلك التاريخ إلذ غاية إدماالاختبارات السيكوتقنية

سنة ائر ما بعد الاستقلبؿ ابؼهتٍ من جامعة ابعز دفعة بؼستشارم التوجيو ابؼدرسي ك ىكذا بزرجت أكؿ ك 
أكت  5ابؼؤرخ في  241. 66كانت متكونة من عشرة مستشارين بعد أف أحدث ابؼرسوـ ك  1966
أكؿ دبلوـ جزائرم بؼستشارم التوجيو ابؼدرسي كابؼهتٍ كظل عمل مستشارم التوجيو ابؼدرسي  1966

برل حيث تم فيها برديد ابؼعايتَ الك 1976أفريل  16كابؼهتٍ يتطور منذ ذلك ابغتُ من خلبؿ أمرية 
ابؼهتٍ في ابغالة التي تعنينا ( أف توجيو أك مفتش التوجيو ابؼدرسي ك التي يجب على ابؼوجو )مستشار ال

 يأخذىا بعتُ الاعتبار في عملية توجيو التلبميذ قد تم برديدىا بصفة عامة . 
 (  12 ، 08،، ص  1993)مديرية التوجيو و الإتصال ، 

مهاـ مستشار التوجيو ابؼدرسي  1991نوفمبر  13كقد كضح ابؼنشور الوزارم الصادر في 
 ابؼهتٍ من خلبؿ بعض ابؼواد نذكر منها :ك 

إعلبمهم كمتابعة عماؿ ابؼرتبطة بتوجيو التلبميذ ك ابؼهتٍ بجميع الأػ يكلف مستشار التوجيو ابؼدرسي ك 
 عملهم ابؼدرسي .
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ؤسسات التكوين كعالد الاستقصاءات في مكابؼهتٍ بالدراسات ك  ػ يقوـ مستشار التوجيو ابؼدرسي 
 الشغل 

ىم في ، كغتَىا من ابؼواد التي تسابالإضافة إلذ نشاطاتو في الإعلبـ، التوجيو، ابؼتابعة كالإرشادػ  
 التوجيو السليم للتلميذ .برستُ ابؼنظومة التًبوية ك 

لوزارم في بؼنشور ار الوزارم السابق إلذ غاية صدكر اػ كبقي العمل بهذه ابؼهاـ ابؼنصوصة في ابؼنشو  
الذم أتى لكي يذكر بدهاـ مستشار التوجيو ابؼدرسي السابقة الذكر في ابؼنشور  03/  04/ 2011

 في ابؼؤسسات التعليمية العامل بها سواء في القطاع الضيق أك الواسع .  1991نوفمبر  13الوزارم في 

ومة لظركؼ ابؼتغتَة في ابؼنظػ كلا يزاؿ العمل بهذه ابؼهاـ إلذ حد الآف مع بعض التغتَات على حسب ا 
 في ابعامعات .الآفاؽ التعليمية التًبوية كحاجات ابؼتعلمتُ ك 

 ( 12،  08،، ص  1993)مديرية التوجيو و الإتصال ،

 الإرشاد المدرسي والمهني :ـ مفهوم مستشار التوجيو و  2

درسي مستشار التوجيو ىو فرد حاصل على شهادة جامعية في بزصص علم النفس التوجيو ابؼ
، يعمل في مؤسسة تعليمية اع ك علم النفس التًبوم .....الخأك بزصصات أخرل مثل علم الاجتم

 .ر مركز التوجيو ابؼدرسي ك ابؼهتٍبدقاطعة معينة برت إشراؼ مدي

إلذ موضوعها يتعتُ مستشار  91/  124/ 219كيعرؼ مستشار التوجيو حسب الأمرية رقم 
ة مدرسية على ابؼتابعة من الطاقم التًبوم يعمل برت إشراؼ إدار  التوجيو بالثانويات على أنو عضو

مية الأداءات الإسهاـ الفعلي في رفع مستول الأداء التًبوم للمؤسسات التعليالنفسية كالتًبوية ك 
 ذلك من خلبؿ :الفردية للتلبميذ ك 

 طموحاتهم .يذ ك ػ التعرؼ على التلبم 

 نتائجهم ابؼدرسية .ػ تقونً استعداداتهم ك 

 خارجها .تطوير قنوات التواصل الاجتماعي كالتًبوم داخل ابؼؤسسة التًبوية ك ػ  
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 إرشادىم .تسيتَ ابؼسار التًبوم للتلبميذ ك ػ ابؼساهمة في  

إدارية من خلبؿ إنتقاؿ التلبميذ من السنة الرابعة متوسط إلذ السنة الأكلذ ػ قيامو بنشاطات تقنية ك  
ة عن طريق معابعة بطاقة بوؿ ككذا ملبحظة التلبميذ السنة الثالثثانوم من خلبؿ معابعة بطاقة الق

 .ابؼتابعة

ركائز نفسية ، سية للتلبميذ عن طريق اختبارات ك ػ قيامو بنشاط سيكولوجي من خلبؿ ابؼتابعة النف 
 ( 50،، ص 1996)الحبيب ،     مثل اختبار الذكاء .        

 كىناؾ تعاريف أخرل : 

( : شخص متخصص في العملية التًبوية يعمل مع 1996ئي ك علي ابعمل )ػ تعريف حستُ اللقا 1
طرؽ التعلم ابؼناسبة كىو ىم في اختيار ابؼواد التعليمية ك الدراسيتُ كأفراد أك كمجموعات حيث يساعد

 بشكل عاـ يساعد ابؼتعلم على بلوغ الأىداؼ المحددة .

ي ك ؿ على تنفيذ عملية التوجيو ابؼدرس: ابؼسؤكؿ الأك RoucklinMouriceػ تعريف موريس رككلبف 2
ومات حوؿ أكفاىم على بصيع كافة ابؼعلابؼهتٍ، كىو بـتص في التوجيو، كيعتبر من أقدر الناس ك 

 ئ كتقنيات علم النفس . استغلببؽا باعتماد مبادالطالب ابؼراد توجيهو ك 
 (126،  125ص، ، 2014خديجة بن فليس ، )      

 1214/91/ 219ية الربظية في ابعزائر :حسب ابؼنشور الوزارم رقم ػ تعريف النصوص القانون 3
بوم يعمل برت التي موضوعها تعيتُ مستشار التوجيو بالثانوية فتعرفو على أنو "عضو من الطاقم التً 

داء الإسهاـ الفعلي في رفع مستول الأإشراؼ إدارة مدرسية، يقوـ بدهمة ابؼتابعة النفسية كالتًبوية ك 
 ( 91/ 124/  219المنشور الوزاري رقم ) ية للتلبميذ.لأداءات الفرداؤسسة التعليمية ك التًبوم للم

 ـ أىمية مستشار التوجيو والإرشاد المدرسي والمهني : 3

التي  ، كابؼخاكؼآمابؽمللتلبميذ التعبتَ عن طموحاتهم ك  ابؼهتٍيسمح التوجيو كالإرشاد ابؼدرسي ك 
بعضهم بعضا ىذه ابؽموـ كابؼخاكؼ ككذلك تبادؿ ابػبرات،   يخفونها، كما يسمح بؽم أيضا بدشاركة
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ـ أنو على التوجيو 1948صدد يرل "دالفر "، كبهذا الم على معرفة قدراتهم كإمكانياتهمكما يساعدى
 كالإرشاد ابؼدرسي كابؼهتٍ أف يساعد التلميذ على برقيق ما يلي:

برصيلو الدراسي،كبظاتو الشخصية ابؼتعلقة دراسية كابؼهنية ك ػ تقونً استعدادات كميوؿ التلبميذ ال 1
 بالدراسة بواسطة الإختبارات النفسية التي بذرم عليو.

ػ التعرؼ على الإمكانيات التًبوية كمساعدتو في اختيار ابؼدارس أك الكليات أك ابؼراكز التي تتلبئم  2
 مع اختياره الدراسي كابؼهتٍ ابؼلبئم.

ختبارات كالعمل على علبجها كتعويضها كذلك باستخداـ الاػتحديد جوانب القصور لدل ابؼتعلم  3
 الشخصية كالوسائل الأخرل الطبيعية كالصحية.

ػ برقيق التوافق مع ابعو ابؼدرسي كالأسرم كالإجتماعي حتى يستطيع أف يوجو إمكاناتو بكو برصيلو  4
 الدراسي .

الوقت كابعهد في إتباع نوع معتُ  ػ أهمية اقتصادية من حيث أنو يوفر على الدكلة ابؼصاريف كيوفر 5
 من التعلم.

 ػ إعداد الفرد للحياة الدراسية كابؼهنية ليكوف ناجحا في ابؼستقبل. 6

 (145، ،ص2010بوب،)زع   ؤسسات بابؼوارد البشرية اللبزمة.ػ تزكيد بـتلف ابؼ 7

 لإرشاد المدرسي والمهني :اـ أىداف مستشار التوجيو و  4

 لذ :إكيدكن تقسيمها 

 داؼ عامة :كتتمثل الأىداؼ العامة في ما يلي:أى

البشر الأسوياء،كلا الإنسانية لدل كل ػتحقيق الذات:يأتي برقيق الذات في أغلب ىرـ ابغاجات 1
: ساسية لبقائو مثلليو،إلا بعد أف يكوف الفرد قد حقق كأشبع بعض ابغاجات الأإيدكن الوصوؿ 

الأسرة كالمجتمع، كيعد برقيق ىذه  إلذ لتقدير،الانتماءالسلبمة،ابغب،االطعاـ،الشراب،ابؼلبس،الأمن،
ابؼتطلبات يبدأ الفرد في تكوين ىوية ناجحة عن ذاتو،كيرغب في احتلبؿ مكانة اجتماعية كمهنية 
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يحقق من خلببؽا سعادتو،كعليو فتحقيق الذات يكوف بابؼطابقة بتُ الذات الواقعية كالذات لائقة 
 سلوؾ الفرد.ابؼثالية التي من خلببؽا يكوف 

ميذ ػ برقيق الصحة النفسية للفرد: يهدؼ مستشار التوجيو كالإرشاد ابؼدرسي كابؼهتٍ الذ بررير التلب 2
،كالتوترات ،كبصيع الأمراض النفسية التي قد يتعرض بؽا سبب تعاملو من بـاكفهم ،كمن الإحتياطات

هتٍ يساعد في حل ابؼشكلبت التي يعيش فيها مستشار التوجيو كالإرشاد ابؼدرسي كابؼمع بيئتو 
بالتعرؼ على أسبابها كطرؽ الوقاية منها،كمن أىم بؾالات التوافق التي يسعى مستشار التوجيو 

 ابؼدرسي كابؼهتٍ لتحقيقها كالوصوؿ اليها:

 ي: برقيق سعادة مع النفس كإرضائها.ػ برقيق التوافق الشخص1ػ 2

 اختبار أسس ابؼواد ابؼدرسية، كابؼناىج، في ضوء برقيق التوافق التًبوم: مساعدة الأفراد في ػ 2ػ 2
 قدرتو كميولو حتى يحقق الدراسي.

د بؽا علميا كعمليا ػ برقيق التوافق ابؼهتٍ: مساعدة التلبميذ على اختيار ابؼهنة ابؼناسبة كالاستعدا 3ػ 2
 كيكوف فرد منجزا ككفىء فيشعر بالرضا كالنجاح.

الالتزاـ بأخلبقيات المجتمع كمسايرة ابؼعايتَ الإجتماعية،كقواعد ػ برقيق التوافق الإجتماعي :  4 ػ 2
 الضبط الإجتماعي، كتقبل التغيتَ الإجتماعي السليم كالعمل بػتَ ابعماعة.

 (20 ،،ص1999وتيم،)الفرخ

ف مستشار التوجيو كالإرشاد ابؼدرسي كابؼهتٍ لا يدكن فصلو عن العملية إػ برستُ العملية التعليمية :3
لذ ابػدمات مستشار التوجيو كالإرشاد ابؼدرسي إف ىذه العملية ىي في أمس ابغاجة ذ أإ ة،التًبوي

ة كما ، اختلبؼ ابؼناىج كازدياد ابؼشكلبت الإجتماعيكابؼهتٍ ، كذلك سبب الفرؽ بتُ التلبميذ 
ر، كذلك ابؼوازية، الإذاعة ،التلفزيوف، الكمبيوت ، انتشار كسائل التًبية ككيفا،ضعف الركابط الأسرية

تشجيع كل منهم لإيجاد جو صحي، ككدم في الثانوية بتُ ابؼعلم، التلميذ، الإدارة، الإدارة، كالأىل ك 
 ( 15،،ص)علية ، د س ،كعليو كاجباتعلى احتًاـ التلميذ كفرد لو إنسانيتو، كلو حقوؽ
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 أىداؼ خاصة :

صها ك متطلباتها لتمكينهم من ػ تبصتَ التلبميذ بالتخصصات التعليمية ك ابؼهنية ابؼتاحة ، كخصائ 
 ابؼوائمة بينهما ، كبتُ ما يدتلكونو من خصائص ، كقدراتو ك ابزاذ القرارات السليمة كفقا لذلك .

 ،كبظاتو الشخصية .ػ تعريف التلميذ بدستول قدراتو، كاستعدادات،كميولو 

ولو لبناء مشركعو مع قدراتو كميػ مساعدة التلميذ على الاختيار الأنسب للشعبة التي تتناسب  
 الدراسي كابؼهتٍ .

ور لآخر، كما يصاحبها من ػ مساعدة التلميذ على بذاكز فتًات الانتقاؿ من سنة إلذ أخرل كمن ط 
 ، كبرقيق درجة عالية من التوافق النفسي كالتًبوم .صعوبات

 اعي لديو . ػ تشجيع التلبميذ على الاشتًاؾ في النشاطات ابؼدرسية لتحقيق نمو ك التكيف الاجتم 

، كابؼهنية ك الصناعية ك العسكرية لتعزيز التواصل مع ب مفتوحة على ابؼؤسسات التعليميةػ تنظيم أبوا 
 (79،، ص 2011) حمري ،      بـتلف ابؼؤسسات التعليمية  .

 المهني :و ـ الحاجة إلى مستشار التوجيهالمدرسي 5

ناحية ابؼهارة، الأىداؼ، القيم،  ف ىذا الاختلبؼ منيختلف الأفراد فيما بينهم كقد يكو 
يجب أف تكوف متسقة مع متطلبات كمكافآت  التوجهات ابؼهنية ابؼختلفةك  ."كالتوجهات ابؼهنية 

، كيؤثر مدل الاتساؽ أك التوافق بتُ توجو الفرد ابؼهتٍ كبيئة ابؼهنية ابؼعينة كالتي تقدمها بيئة العمل
فرد في العمل ككلما كاف التوافق بتُ التوجو ابؼهتٍ كبيئة العمل تأثتَا مباشرا على سلوؾ ك ابذاىات ال

 (381،، ص 2001) رواية حسن ،رضاه عن العمل"     زاد ل كبتَا كلما زادت كفاءة الفرد ك العم

يسبقو توافق في بيئة ابؼدرسة كما قد يكوف عليو كلا شك أف ىذا التوافق بتُ بيئة العمل 
الشعبة ابؼفضلة لديو رغباتو بكو ميولاتو ك ك ،دراتو ابؼدرسية من جهةعداداتو كقالتلميذ من توافق بتُ است

، كمن أجل خلق ىذا التوافق سواء كاف مدرسيا أك مهنيا استحدث منصب جديد في من جهة أخرل
ابؼنظومة التًبوية كىو منصب مستشار التوجيو ابؼدرسي كابؼهتٍ ،نظرا بؼا يدكن أف يقوـ بو ىذا العضو 

 فق أك التكيف لدل التلميذ. في خلق حالة التوا
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من ىنا ظهرت ابغاجة إلذ مستشار التوجيو كالإرشاد ابؼدرسي كابؼهتٍ ككاف ذلك لعدة عوامل ك       
 نذكرىا فيما يلي :

 ػ الزيادة في عدد التلبميذ :

، التلبميذ نتجت عدة مشكلبت مدرسية، كالرسوب، التسرب، العنفبازدياد عدد 
كل ىذه ابؼشكلبت .درسي أك مع الشعبة ابؼوجو إليهااء مع الوسط ابؼ،كمشكلة التكيف سو ابؼدرسي

كغتَىا تتطلب توفر منصب مستشار التوجيو الذم يستطيع بدكره أف يساعد التلميذ على التغلب أك 
 (192،، ص 1979، )مرسي   إليها .التكيف مع ابؼشكلة التي يتعرض 

 ػ تنويع برامج التعليم الثانوم : 

ياجات التًبوية بؼختلف القدرات ابؼتنوعة من التعليم الثانوم لتواجو أساسا الاحتأنشأت البرامج 
الأنشطة ابؼختلفة ر من بتُ ابؼواد الدراسية ك ، كيطالب التلبميذ بالاختياكالاىتمامات لدل التلبميذ

 حتى التي يتلقونها في ابؼدرسة الثانوية كمن ثم يصبح من الضركرم حسن توجيههم في ىذا الاختيار
،كمن ىنا يكوف للتوجيو بالذات أهمية كبرل لتلميذ كابؼدرسة كالمجتمع الكبتَايعود بالفائدة ابؼوجودة من 

 في ابؼدرسة الثانوية .

 ػ التقدـ التكنولوجي السريع :

بؾالات العمل كتباينت  ،فتعدتإلذ ظهور التخصصاتأدل التقدـ التكنولوجي السريع 
ة ك التًكيز الر أدل ذلك إلذ تعديل برامج تدريب الأيدم العاملشركط الدخوؿ فيها كبالتمطالبها ك 

، كبرامج الدراسة حتى بزدـ التنمية الاجتماعية كسوؽ العمل بتوفتَ ابػريجتُ على مستويات التًبية
ابؼناسبتُ لو فهذه التغتَات أدت إلذ ظهور مشكلبت التكيف مع العمل كمشكلبت التأىيل ابؼهتٍ 

 ابؼناسب .

 سرة في مواجهة برديات العصر : ػ قصور الأ

الاجتماعي كىذا ك  التغتَ ابؼستمر في الإطار الاقتصادملمجتمع ابغديث بتعقيد العلبقات ك بسيز ا 
كذلك تعقد انشغالاتها ابػارجية ك جعل الأسرة لا تفي بدتطلبات تربية ك توجيو أبنائها بسبب كثرة 
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بة للمجتمع ن في ىذا الإطار لاسيما إذ تصورنا بالنسابغياة الاجتماعية إذ لد يعد كافيا توجيو الوالدي
إلذ المجالات بالتالر قصورىم في توجيو أبناءىم العربي تفشي الأمية كجهل الآباء في كثتَ من الأحياف ك 

 التًبوية . ابؼختلفة النفسية كالاجتماعية ك 

 المهني :ـ خصائص مستشار التوجيو والإرشاد المدرسي و  6

 ، ابعانب الشخصي : بتُ أساسيتُ هما : ابعانب ابؼهتٍانتتلخص خصائصو في ج

علمية كاسعة في ابؼهتٍ بقاعدة ابؼدرسي ك : يعتٍ تزكيد مستشار التوجيو كالإرشاد أ ػ الإعداد ابؼهتٍ
ة  بؼهنة عو ابؼختلفة ذات العلبقة كالصحة، كدراسة شامل،كخاصة علم النفس بفرك العلوـ الإنسانية

ع لإشراؼ مؤسساتي بكسبو ،أخلبقياتو بحيث يخض، فلسفتو، مبادئو،طرائقوابؼستشار تشمل : ماىيتو
 ،ك لتكوين ابؼهارات الأساسية .ط النظرم بالتطبيقيابؼمارسة لربابػبرة ك 

 ب ػ الإعداد الشخصي )ابعانب الشخصي ( : تتمثل في : 

شاكلهم، ك بالتالر ،كفهم ميساعده على التوافق مع التلبميذ ػ أف يكوف اجتماعي في علبقاتو بفا   
 ابؼساهمة في حلها .

 ، كالتفستَ الصحيح للظواىر.لتحليل العلمياوف لو القدرة على النقد البناء ك ػ يجب أف تك  

 ػ التقبل: ابؼوجو عليو تقبل التلبميذ على اختلبفهم . 

 ػ التفرغ : التجرد من كل ابؼشاكل كقت القياـ بابؼساعدة .  

 .التدقيق في ابؼعاني كلمات التي يتفوه بها التلبميذ ك عاني الػ الفهم : فهم ابؼستشار بؼ 

ػ التعاطف : ىو ابؼزج بتُ تقمص شخصية التلميذ لفهم ابؼوضوع من كجهة نظر التلبميذ، كالنظر  
 ( 20،، ص 2011)فنطازي ،إليو من زاكيتو من جهة ، ك الالتزاـ بابؼوضوعية من جهة أخرل .

 نفعالات ابغالة ابؼراد دراستها ، إيضاح أسبابها .ػ التشخيص : بؿاكلة تفستَ ا 

 ػ اللباقة : البساطة كعدـ التكلف في التعامل مع الطاقم التًبوم ك الإدارة ابؼدرسية . 

 ػ القدرة على فهم ابؼوضوع دكف تسرع . 
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 ػ التحلي بالسرية ك الكتماف . 

 الأطراؼ . ػ الاستعداد للعمل خارج كاجباتو ابؼهنية ك التعاكف مع باقي  

 (70،، ص 2011)فنطازم ،     التواضع ك الإقرار بالقصور العلمي .ػ  

 يوالمهني :درسمستشار التوجيو والإرشاد المـ دور  7

 التفاعل. ليناقش معهم في جو من ابغوار ك ػ القياـ بخدمة التوجيو ابعمعي ك ابؼهتٍ 

ردية ك ابعماعية بحاجات ن خلبؿ اللقاءات الفػ تزكيد الإدارة ابؼدرسية ك ابؼعلمتُ ك أكلياء الأمور م 
 ، كابػصائص العمرية الإنمائية التي يدركف بها .التلبميذ

ة مفصلة لواقع كل ابؼدرسة ) صفوؼ، ىيئات، بؾتمع، ، كعمل دراسػ التنسيط كالتخطيط 
 .......( ك بؼساعدة التلبميذ على التغلب على الصعوبات الأكاديدية .بؿلي

خلبؿ بصع كتفستَ النتائج ابؼتعلقة بالتلبميذ التي توضع في حلقو مع المحافظة على سرية ػ التقييم من  
 ىذه ابؼعلومات ك استخدامها لأغراض برديد حاجات التلبميذ ك لأغراض الإرشاد . 

ػ يقوـ التوجيو كالإرشاد ابؼدرسي ك ابؼهتٍ بالتعاكف مع رؤساء اللجاف الأنشطة ابؼختلفة بتوظيف  
 بؼدرسية كأساليب كقائية كعلبجية للحالات الفردية التي يتعامل معها .الأنشطة ا

مساعدتهم على التكيف مع يعانوف من مشكلبت جسمية كصحية ك ػ التعرؼ على الطلبة الذين  
 كضعهم الصحي .

ػ يقدـ التوجيو كالإرشاد ابؼدرسي كابؼهتٍ الاستشارة لأعضاء ك الأطراؼ التًبوية حوؿ أساليب ضبط  
 وؾ ، كالعمل مع التلبميذ ذكم السلوؾ غتَ ابؼباشر بهدؼ تعديل سلوكهم.السل

 ػ رعاية التلبميذ ابؼتفوقتُ ابؼوىوبتُ ، كمنحهم حوافز مادية ك معنوية . 

ػ رعاية الأطفاؿ ابؼتأخرين دراسيا ، كمعرفة الأسباب التي أدت إلذ حصوؿ ىذا التأختَ ك العمل أكؿ  
 ( 52،، ص 2013) أبو أسعد ،       .     بأكؿ من أجل برستُ مستوياتهم
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ػ زيادة الصفوؼ أثناء ابغصة بالتنسيق مع ابؼعلم بهدؼ متابعة سلوؾ أحد التلبميذ أك بؾموعة من  
 التلبميذ بؼلبحظة سلوكهم .

 التلبميذ إلذ أفضل طرؽ الاستذكار .ػ أشار  

لزيادة برصيل أبنائهم العلمي، كالاستفادة ػ عقد لقاء مع أكلياء أمور الطلبة لتبصتَىم بالطرؽ التًبوية  
 منهم في معرفة أسباب التأخر الدراسي أك غتَىا من ابؼشاكل التي يعاني منها التلبميذ.

 (53،،ص2013أسعد ،)أبو  ػ تعريف الطلبة ابؼستجدين على أنظمة ابؼدرسة ك تعليماتها . 

دكر كبتَ ك ذك تأثتَات عميقة على ستَ ػ كعليو فدكر مستشار التوجيو ك الإرشاد ابؼدرسي ك ابؼهتٍ  
كتوجيو التلبميذ فدكره لا يرتكز فقط على الأمور الإدارية تتعدل إلذ أكثر من ذلك فتجده يعمل 
على إثارة الدافعية ، كإعطاء ابؼعلومات ابؼناسبة سواء أكاديدية أك مهنية كانت من أجل إقامة التلميذ 

 درجة من النجاح كعليو فدكره ذك أهمية كبرل ، كتأثتَ كبتَ .  كبرقيق توافقو النفسي لأجل برقيق أكبر

 ـ الإطار المكاني لعمل مستشار التوجيو والإرشاد المدرسي والمهني : 8

، كما بردد أيضا الإطار لتوجيو ككيفية أدائو بؽذه ابؼهاـػ بردد النصوص القانونية مهاـ مستشار ا  
ابؼؤسسات التي يتًدد عليها أثناء عملو كىو ما يسمى في ابؼكاني لعمل مستشار التوجيو أم بؾموعة 

 .التدخلميداف التوجيو بدقاطعة 

 الإكماليات. كابؼهتٍ ، الثانوية ) ابؼتقن ( ك كتتمثل ىذه ابؼؤسسات في مركز التوجيو ابؼدرسي  

 ػ مركز التوجيو ابؼدرسي كابؼهتٍ : 1

دمات تربوية إعلبمية للجمهور الواسع إف مركز التوجيو ابؼدرسي كابؼهتٍ مركز عمومي يقدـ خ 
كللجمهور ابؼدرسي على كجو التحديد ، كما أف ابػدمة ابؼقدمة فردية كبصاعية كتتم بالتنسيق مع 

ل كمؤسسات التعليم فهو يشكل نقطة الالتقاء بتُ مراكز التكوين ابؼهتٍ كمؤسسات الإنتاج كالشغ
 عالد الدراسة كالتكوين كعالد الشغل .
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ل كلاية على الأقل مركز للتوجيو ابؼدرسي كابؼهتٍ يوضع برت كصاية مدير التًبية يوجد في ك 
للولاية كيستَه مدير لو رتبة مفتش التوجيو ابؼدرسي كابؼهتٍ يعمل برت سلطتو طاقم إدارم لتأمتُ 

 الستَ الإدارم للمركز ،كطاقم تقي يشكل من مستشارم التوجيو ابؼدرسي كابؼهتٍ .

 ػ الثانوية :  2

ط برديدىا ف التعليم الثانوم معد لاستقباؿ التلبميذ بعد نهاية التعليم الأساسي كفقا لشرك إ
الأساسية، دعم مواصلة ابؼهمة التًبوية ابؼسندة للمدرسة ، كمهمتو زيادة على كزارة التًبية الوطنية

كحاجات  بؼؤىلبت التلبميذ، إدراج التخصص تدريجيا في بـتلف ابؼيادين كفقا ابؼعارؼ ابؼكتسبة
اـ إلذ مالتلبميذ بؼواصلة الدراسة في التعليم العالر أك الانض يئالمجتمع، كىذا ابؼستول من التعليم يه

 ابغياة ابؼهنية . 

، كيقسم التعليم السنة الأكلذ شكل ابعذع ابؼشتًؾ تأخذمدة التعليم الثانوم ثلبث سنوات 
 .تقتٍعاـ كتكنولوجي كتعليم ثانوم الثانوم إلذ تعليم ثانوم 

تقدـ بؽم بؾموعة  كنظرا إلذ اىتمامات التلبميذ بنموىم في بـتلف مراحل التعليم فإف الثانوية 
كبتَة كمتنوعة من ابؼقررات الدراسية لكي تواجو الاحتياجات ابؼختلفة لتلبميذىا من ناحية ، 

 (126،، ص 1989)تركي ،  كالاقتصاد الوطتٍ كالتنمية الشاملة للبلبد من ناحية أخرل .

تم تعيتُ مستشارم التوجيو  1991سبتمبر  18ابؼؤرخ في  219ككفقا للمنشور الوزارم رقم 
 ابؼدرسي كابؼهتٍ بالثانويات من أجل الاىتماـ بالتلميذ كبرستُ مردكد ابؼؤسسة التًبوية ككل .

 ػ الإكماليات : 3

ة التًبية كالتكوين  بستد ابؼدرسة الأساسية على تسع سنوات ، تعتبر حجر الزاكية في بناء منظوم
كما أف إدراج التقنيات ابؼتعددة في ىذا ابؼستول يدثل العنصر الأساسي في برديث التعليم الأساسي 

 على أف النظاـ يتطلب نوع من التعاكف يحدده تشريع ملبئم بتُ الأطراؼ الاجتماعية كابؼدرسية .        
 (  9،، ص 1991) زرىوني الطاىر ،        
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في ىذه ابؼرحلة بحدثتُ بارزين أكبؽما ىو انتقالو إلذ الإكمالية بحكم أنها كسط جديد  يدر التلميذ
لدل التلميذ نوع من ، ىذا الانتقاؿ يدكن أف يولد ة من ابؼتعاملتُ التًبويتُ ابعدديتكوف من بؾموع

عدـ التكيف مع الوسط ابعديد بكل بؿدداتو ، كىذا يتطلب تدخل مستشار التوجيو لكي يساعد 
 لتلميذ على التكيف كذلك بتعريفو بدكونات ىذا الوسط ك أهمية كدكر كل منهما .ا

، أما ابغدث الثاني الذم يدر بو التلميذ كالذم يستدعي تدخل مستشار ىذا ابغدث الأكؿ
، حيث ابؼشوار الدراسي كابؼهتٍ للتلميذالتوجيو ىو انتقالو إلذ السنة التاسعة ،كىي تعد سنة حابظة في 

ئم مع قدراتو ،ك لكي يختار ابعذع الذم يتلبإلذ أحد ابعذكع ابؼشتًكة الثلبثةلأختَ يوجو أف ىذا ا
.يقدـ مستشار التوجيو بؾموعة من ابغصص الإعلبمية موزعة خلبؿ السنة الدراسية كمع رغبتو

دىا كموادىا الأساسية الدراسية يشرح فيها ابؼستشار بـتلف ابعذكع ابؼشتًكة كامتدا
..الخ كللئشارة فإف مستشار التوجيو يتعامل مع الإكماليات التي تصب في الثانوية أك ....كمعاملبتها

 ابؼتقن الذم يقيم فيو . 

 ـالمهارات الواجبتوفرىا في مستشار التوجيو والإرشاد المدرسي والمهني: 9

 12إلذ أف الابراد الأكركبي الدكلر لأخصائيتُ اجتماعيتُ حدد  1961Barkerأشار باركر 
 : اعدة الإنسانية كنلخصها فيما يلية باعتبارىا مهارات أساسية للمساعدة كبفارسة مهن ابؼسمهار 

 إبداء التسامح كالتعاطف .صات للآخرين كالقدرة على فهمهم ك الإنػ القدرة على الاستماع ك  1

قدير عداد التػ القدرة على استنباط كاستخراج ابؼعلومات كبصع ابغقائق ذات الصلة ، كتركيبها لإ 2
 ، كالقياـ بعملية التقدير .النفسي كالاجتماعي

 ػ القدرة على تكوين العلبقات كالمحافظة عليها . 3

ى استخداـ معرفتو ، كتفستَىا كالقدرة علحظة السلوؾ اللفظي ك الغتَ لفظيػ القدرة على ملب 4
 . بنظريات السلوؾ، كطرائق التشخيص

كل ، أسر ( في ابعهود العلبجية ابؼبذكلة  ، مهماتة على اشتًاؾ ابؼستًشدين ) أفرادػ القدر  5
 مشكلبتهم كاكتساب ثقتهم .



 أدوار مستشار التوجيه و الإرشاد المدرسي و المهني في الجزائر:        الفصل الثاني
 

30 

 

كدكف أدنى  ابغساسة بطريقة داعمة، كمشجعة  ػ القدرة على ابغديث على ابؼوضوعات النفسية 6
 شعور بابػوؼ كالارتباؾ كالتهديد .

 (25،، ص 2011) أبو أسعد ،    ػ القدرة على برديد ابغاجة .  7

 ة على إجراء بحوث كتفستَ النتائج ، كمعرفة الدراسات ابؼتخصصة كالاستفادة منها . ػ القدر  8

 ػ القدرة على التوسط كالتفاكض بتُ أطراؼ متنازعة حيث تدعو ابغاجة لذلك . 9

 ػ القدرة على توفتَ خدمات علبئقية متبادلة داخل ابؼؤسسة التي يعمل بها . 10

، كإيصابؽا إلذ مصادر التمويل طالب الاجتماعية كالنفسيةات كابؼػ القدرة على تفستَ ابغاج 11
 كالشرعيتُ .

 ػ القدرة على إيجاد حلوؿ جديدة كمبتكرة تتفق مع حاجات الفرد كابعماعة . 12
 (25،، ص 2011) أبو أسعد ،       

 ـ وسائل عمل مستشار التوجيو والإرشاد المدرسي والمهني : 10

 ػ في مقاطعة التدخل : 1

ىذا الأختَ عملو ابؼهتٍ في مؤسسة تربية يباشر وجيو كالإرشاد ابؼدرسي ك يتُ مستشار التبعد تع
، كيقوـ مركز ابؼدرسي بتحديد مقاطعة التدخل كىذا بالصفة التي تهدؼ إلذ تغطية فيها بصفة دائمة

( ، ثانوم كىذا بدختلف مستوياتها ) ابتدائي، متوسط، ؤسسات التعليمية بخدمات التوجيوبصيع ابؼ
، كىذا في إطار عملية ة بإمكانية مراكز التكوين ابؼهتٍزيادة على ىذا يقوـ بجمع ابؼعلومات ابػاص

 الاستقصاء ابػاصة بهذه ابؼراكز بهدؼ إبقاز دلائل إعلبمية لفائدة التلبميذ .

 ػ ابؼداكمة :  2

يحدد كالذم  1993ػ  12ػ  24ابؼؤرخ في  93ػ  245حسب ما جاء في ابؼنشور الوزارم رقم 
كالتي حددىا بنوعتُ من ابؼداكمة، مهاـ مستشار التوجيو كالإرشاد ابؼدرسي كابؼهتٍ في ىذه النقطة 
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من مركز التوجيو كإدارة  ، كىذا حسب تنظيم برنامج عمل يصادؽ عليو كلمداكمة فعلية في الثانوية
 ؤسسات .، كىذا بالاتفاؽ مع مديرم ابؼكمة بالتناكب في إكماليات القطاع، كمداابؼؤسسة

 (25،، ص 2011) أبو أسعد ،

 ػ البرامج :  3

ػ البرنامج السنوم : يعتبر البرنامج السنوم بدثابة السلسلة كابؼرجع الأساسي في تقدنً كل  1ػ  3 
لتي يحددىا النشاطات التي قدمها مستشار التوجيو ، كيكوف تصميمو بدركز التوجيو حسب الأىداؼ ا

الأىداؼ على أسابيع السنة الدراسية،حيث ينجز من قبل ابؼستشار  ، كتوزعمدير ابؼركز لكل نشاط
 في بداية السنة الدراسية ) الأسبوع الأكؿ كالثاني من الدخوؿ ابؼدرسي ( 

أربعة نسخ من البرنامج السنوم كتسلم إلذ كل من : مفتش التًبية ك كيقوـ مستشار التوجيو بإعداد 
، يحتفظ  ، مدير ثانوية أك متقن الإقامةلتوجيو ابؼدرسي كابؼهتٍالتكوين التوجيو كابؼهتٍ ، مدير مركز ا

 ابؼستشار بالنسخة الرابعة . 

ػ البرنامج النصف شهرم : ينجز البرنامج الأسبوعي مباشرة بعد انتهاء ابعلسة التنسيقية بابؼركز  2ػ  3
ة بؿل الإقامة ثانوية أك ابؼتقننسخ : يحتفظ مستشار التوجيو بواحدة كيسلم نسخة بؼدير ال 03

مركز التوجيو بواحدة ك يسلم نسخة بؼدير الثانوية أك ابؼتقنة بؿل الإقامة النسخة الثالثة تسلم بؼدير ك 
 ، يوقع مستشار التوجيو ك يكتب ابظو على كل النسخ . الثالثة تسلم بؼدير مركز التوجيوكالنسخة 

 ػ الدفاتر :  4
، حيث يدكف فيو كل ستشار التوجيوى مواظبة كعمل مػ الدفتً اليومي : ىو الدليل الواضح عل 4  

النشاطات ابؼنجزة لذلك يعتبر ابؼرجع الأساسي لإعداد بـتلف التقارير كبرريرىا مثل : التقارير 
 ، إف بـطط الكراس اليومي يجب أف يضم : ، تقارير حوؿ النشاطات الكبرليةالفصل

، الشهر     ، ك السنة ( .ػ التاريخ ) اليوـ
 ، ابؼتابعة .ديده مثل : الإعلبـ، التوجيوور يتم برػ المح  
 ػ النشاطات ابؼنجزة .  
 ػ التقونً .   



 أدوار مستشار التوجيه و الإرشاد المدرسي و المهني في الجزائر:        الفصل الثاني
 

32 

 

بالنسبة للنشاطات ابؼنجزة يتبع ابؼستشار منهجية معينة في كضع حوصلة مفصلة لعملو ك   
 ابؼنجز كذلك من خلبؿ ثلبثة خطوات ىامة :

 يود أف يفعلو في اليوـ : يتم تسجيل ما كاف ابؼستشار ػ ابعانب الاستطلبعي 1
 : يتم تسجيل ما قاـ ابؼستشار بإبقازه .ابعانب التقويدي أك التحصيليػ  2
: ىنا يبدم مستشار التوجيو نظرتو لعملو ، ىل ىو راض أـ لا ؟ كىل أف الطريقة ػ ابعانب النقدم 3

التمعن ك الإجابة  في تقدنً النشاطات برقق الأىداؼ ابؼراد الوصوؿ إليها أـ لا ؟ ك يحاكؿ من خلبؿ
ذلك على ىذه التساؤلات الوصوؿ إلذ التقييم الشامل لعملو ك بؿاكلة التحستُ ك التجديد كلما كاف 

 ( 61 ، 58،،ص 2006) براىميةصونية ،         .بفكنا 

 : ػ ابؼلفات  5

 ػ ملف ابؼناشتَ الربظية : تكوف مرتبة ك مصنفة كمبوبة حسب كل النشاطات . 1ػ  5 

تًبوية ك رزنامة ابغصص : كيحفظ فيو ابؼخطط الإعلبمي ، البطاقات الالإعلبـملف  ػ 2ػ  5
الكتيبات الإعلبمية إلذ الأدلة ك الكتيبات الإعلبمية، بالإضافة إلذ الأدلة ك ، بالإضافة الإعلبمية
 متنوعة . 

الثانية ك لذ جذكع مشتًكة التوجيو للسنة الأك لتوجيو : نسخة من بؿاضر القبوؿ ك ػ ملف ا 3ػ  5 
 . ثانوم

ملف التقونً : تقونً نتائج الامتحانات الربظية بشهادة البكالوريا كشهادة التعليم ابؼتوسط  ػ 4ػ 5
 .كامتحاف نهاية مرحلة التعليم الابتدائي 

ػ ملف الطعن : كتكوف فيو طلبات الطعن كالنتائج العملية بالإضافة إلذ تقرير يعبر عن أسباب  5ػ  5
 من خلبؿ ابؼتابعة التي قاـ بها ابؼستشار .الرفض كالقبوؿ 

 ػ ملف الدراسات كالبحوث : حيث يحتوم على بـتلف الدراسات المحلية أك ابؼركزية ابؼنجزة . 6ػ 5

 ػ ملف التقارير الفصلية : برفظ فيو تقارير النشاطات الفصلية للمستشار لنهاية كل ثلبثي . 7ػ  5
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الأياـ الدراسية التكوينية التي فظ فيو الاضبارات ابؼلتقيات ك بر: ك ػ ملف التكوين كابؼلتقيات  8ػ  5
 تشارؾ فيها ابؼستشار كقد يحتاجها في مساره ابؼهتٍ . 

لى إثرائها خلبؿ مساره العمل علنفسية : يسعى ابؼستشار بعمعها ك اػ ملف الركائز التقنية ك  9ػ  5
 صحيح ( ك معرفة بؾالات استعمابؽا . ، شبكة التي ) دليل التقدنً ، كرقة الإجابةالعملالدراسي ك 

، دراسة ابؼيوؿ، يحتوم على عملية التوجيو ابؼسبق ػ ملف شبو التوجيو ) التوجيو ابؼسبق ( : 10ػ  5
 ككذا تقديرات التنظيم التًبوم للخريطة ابؼدرسية . 

، ابؼلبحظات، بـتلف ية : يحتوم على النتائج الدراسيةػ ملف بؾالس الأقساـ الفصل 11ػ  5
 الإجراءات ابؼتخذة لتحستُ ك معابعة النقائص ابؼسجلة.الصعوبات، ابغالات ابػاصة ك 

ػ ملف ابؼشاركة في بـتلف اللجاف : برفظ فيو تقارير عن مشاركة ابؼستشار في بـتلف اللجاف  12ػ  5
) تاج ، مشركع ابؼؤسسة (.د بابؼؤسسة ) اللجنة البيداغوجية، متابعة دركس الدعم كالتقويةالتي تنعق

 (05، 04،، ص 2015محمد الأزىر ،)

الفعاليات ـ : ك يحتوم على برنامج التظاىرة، النشاطات ك ػ ملف الأسبوع الوطتٍ للئعلب 13ػ  5
 الاقتًاحات مرفقة بتقرير موجز عن العملية . بصة ك ابؼبر 

ميذ ، ػ ملف مقاطعة التدخل : يحتوم على بطاقة فنية عن ابؼؤسسة ، جداكؿ توقيت التلب 14ػ  5
 إحصائيات ابؼقاطعة ، ابؼعفتُ من التًبية البدنية ، قائمة التلبميذ ابؼعوزين ، الأساتذة الرئيسيتُ .

 ػ ملف ابعدكؿ الأسبوعية : برفظ فيو جداكؿ التوقيت الأسبوعية بعد الانتهاء من العملية .  15ػ  5

مع كل النماذج ابؼتداكلة في ػ ملف الوثائق ابؼتداكلة في التوجيو : على ابؼستشار أف يج 16ػ  5
داكبعمع البيانات ،جيانات، بطاقة ابؼتابعة ك التوجيو، الاستب) بطاقة الرغباتمن نشاطات التوجيو 

 ، عركض حاؿ القبوؿ ك التوجيو (.لمجالس الأقساـ

م كالتقوية :يحتوم على حوصلة كضعية دركس الدعملف متابعة دركس الدعم ك التقويةػ  17ػ  5
 .( ككذا برصيل التلبميذ ابؼشاركتُ، عدد ابغصص بؼواد ابؼعنية، ابغجم الساعي،ا) الشعبةبابؼؤسسة 
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:يضم تقرير عن ابغالات التي تكفل بها ابؼستشار ك طبيعتها مع ة الإرشاد كابؼتابعةػ ملف بعن 18ػ  5
 (05،  04،، ص 2015، مد الأزىراج مح) ت.بؼناسبة ك كذا الصعوبات ابؼعتًضةتقدنً ابغلوؿ ا

 ػ السجلبت : 6

مع توضيح ػ سجل النشاطات اليومية : تدكف فيو يوميا عملية تقييم النشاطاتابؼنجزة بكل دقة 1ػ  6
النشاط في حالة حدكث تغيتَ في البربؾة ك ابؼسائية مع ذكر التأجيل أك تعديل النشاط ك الفتًة الصباحية 

 الذم عوض بها مع ذكر العوائق ابؼلبحظة .

تابعة :على كل مستشار أف يكوف لديو سجل بؼتابعة النتائج ابؼدرسية يدكف عليو ػ سجل ابؼ 2ػ  6 
سط ك بـتلف التحاليل الإحصائية للنتائج في ابؼستويات التالية ) السنة الرابعة من التعليم ابؼتو 

لبميذ ، ك يشتغل ىذا السجل في متابعة نتائج التالسنوات الأكلذ كالثانية كالثالثة من التعليم الثانوم (
بؼسارىم الدراسي للوقوؼ على النقائص ك معابعتها فوريا عن طريق مناقشتها في بؾالس الأقساـ 

 بالاكماليات ك بثانوية أك متقن الإقامة . 

ػ سجل ابؼقابلبت :كىي ابؼقابلبت الفردية التي ينظمها ابؼستشار في إطار ابؼتابعة النفسية ك  3ػ  6 
 .ية التي يسعى من خلببؽا الاجتماعية ك الدراسية كالسلوك

ػ سجل التكوين :يجب على كل مستشار أف يكوف بحوزتو كراس التكوين الفردم ، من خلبؿ  4ػ  6 
تسجيلو بؼختلف ابؼلتقيات التكوينية ، ك الزيارات التكوينية للمفتش العاـ للتًبية ك التكوين للتوجيو 

 ستُ أداء ابؼهاـ ك النشاطات .ابؼدرسي من أجل الاستفادة منها ك الاستعانة بها في بر
بالاستقبالات العادية من تلبميذ، أساتذة كالأكلياء لطلب  ػ سجل الاستقباؿ : ابػاص 5ػ  6 

 التساؤلات ابؼتنوعة .معلومات كالإجابة عن الانشغالات ك 
ية ػ سجل الزيارات ابؼيدانية ) مداكمة في ابؼؤسسات التعليمية ( :ىذا السجل يعمل على بضا 6ػ  6 

، معاىد ك مراكز التكوين في إطار البحث الوطتٍ و أك خرجاتو ابؼيدانية ) للجامعةابؼستشار في تنقلبت
 .    إلذ ابؼصادقة على النشاط ابؼنجز حوؿ إمكانيات التكوين أك للمؤسسات التعليمية ( بالإضافة

 ( 7،  6،،ص2015)تاج محمد الأزىر،
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 ػ البطاقات : 7

لفنية لكل نشاط :إف البطاقة الفنية بسثل الإطار العاـ الذم يضعو مستشار ػ البطاقات ا 1ػ  7  
 النشاط ، ك برمل التصور الشامل لكيفية تنظيمو كبرضتَ ك بزطيط مراحل الإبقاز ك التقونً .التوجيو 

 ػ تنجز البطاقة الفنية بالتنسيق مع الفريق التقي بابؼركز . 

داء من نهاية السنة الدراسية على أف تكوف ىذه البطاقات ػ يشرع في برضتَ البطاقات الفنية ابت 
 جاىزة ك مؤشرة من طرؼ مدير مركز التوجيو في نهاية شهر سبتمبر .

 ػ يجب أف تتوافق البطاقات الفنية مع البرنامج السنوم لنشاطات ابؼستشار .

 ك تاريخ الإبقاز .ػ يجب أف برمل البطاقة الفنية اسم كلقب ابؼستشار  
 (07،، ص2015حمد الأزىر ،)تاج م

ػ البطاقة التًبوية : ىذه البطاقة ينجزىا ابؼستشار ىو مضموف أك بؿتول ابغصة الإعلبمية  2ػ  7  
 ابؼواد تقديدها مع ضبط العناصر ك ابػطوات كفق ابؽدؼ كالفتًة ابؼناسبة .

ل معو مذكرة إعلبمية :قبل الدخوؿ إلذ أم حصة لابد على ابؼستشار أف يحمػ ابؼذكرة الإعلبمية 3ػ  7
ابؼوضوع، ،كرة النقاط التالية )ذكر ابؼؤسسةبالإضافة إلذ كسائل الإيضاح كيجب أف تتضمن ابؼذ 

ريخ كتابة ابؼذكرة، ، تار، التقونً، ذكر لقب كاسم ابؼستشاالأىداؼ الإجرائية، طريقة العرض
 (. الإمضاءك 

 ػ التقارير :  8

لو ابؼستشار إلذ حوصلة بصيع النشاطات التي قاـ بها ػ التقرير الفصلي : يهدؼ من خلب 1ػ  8  
 الثالث ( تًة زمنية بؿددة ) الثلبثي الأكؿ، الثاني، ك خلبؿ ف

....الخ( يقوـ مستشار ، توجيولبـ: عند نهاية كل نشاط ) إعتقارير النشاطات ابؼنجزةػ  2ػ  8  
 (63،  61،،ص2006يةصونية ،)براىم.                   ة التوجيو بإبقاز تقرير حوؿ كل عملي

 كترل الباحثة أنو ىناؾ كسائل أخرل يعمل بها مستشار التوجيو كىي على النحو التالر:    
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ابؼدرسي ذلك : ىي عبارة عن بطاقة يعبر فيها التلميذ عن رغباتو ابؼتعلقة بدساره ػ بطاقة الرغبات
بكو الشعب في التعليم الثانوم  في التوجو ، تقدـ في السنة الرابعة متوسط بؼعرفة رغبتوبدساعدة أكليائو

جذع مشتًؾ علوـ كتكنولوجيا ( ، كأخرل تقدـ في السنة الأكلذ من التعليم )جذع مشتًؾ آداب ك 
 الثانوم بؼعرفة التفرعات من ابعذكع ابؼشتًكة .

ثل حصر ػ بطاقة القبوؿ ك التوجيو :ىذه البطاقة خاصة بالتلبميذ الرابعة متوسط ك ابؽدؼ منها أنها بس
 حصرا للنتائج ابؼدرسية .ك  شامل للمعلومات الشخصية عن التلميذ

تابعة كالتوجيو إلذ السنة ثانوم: ىدفها حصر ابؼعلومات الشخصية كالنتائج ابؼدرسية ػ بطاقة ابؼ
كذلك بقد مواد بؾموعات التوجيو ابػاصة بكل شعبة بالإضافة إلذ ابؼعاملبت ابػاصة   كللتلميذ، 

ابؼتابعة التي قاـ بها  ، كما بقد نتائجلتوجيو ابؼسبق ك التوجيو النهائيكذلك بقد فيها ا  بهذه ابؼواد ك
، النتائج ك كرالمحاابؼستشار: الاختبارات النفسية التقنية، استبياف، ابؼيوؿ كالاىتمامات، ابؼقابلبت ك 

هتٍ ) التعليم ابؼهتٍ كفي الأختَ بذد قرار بؾلس القبوؿ كالتوجيو إلذ ابؼسار ابؼابؼلبحظات ابؼستخلصة 
 أك التكوين ابؼهتٍ ( .

ػ بطاقة ابؼتابعة ك التوجيو إلذ السنة الثانية ثانوم : ىذه البطاقة خاصة بتلبميذ ابعذع ابؼشتًؾ أك 
الثانوم ك ابؽدؼ منها أنها بسثل حصرا شاملب للمعلومات الشخصية عن التلميذ ك حصرا للنتائج 

دة في البطاقة السابقة إلا أف ىناؾ بعض ابؼصطلحات بزتلف  ابؼدرسية بؽا نفس الشكيلة ابؼوجو 
 كالتًتيب في ابعذع ابؼشتًؾ ، تركيبة بؾموعات التوجيو بزتلف : 

 في ابعذع ابؼشتًؾ علوـ كتكنولوجيا بقد : 

 ػ ابؼواد الأساسية لشعبة الرياضيات :الرياضيات كالفيزياء ك اللغة العربية . 

 لوـ : الرياضيات ك الفيزياء ك العلوـ كاللغة العربية .ػ ابؼواد الأساسية لشعبة الع 

الإعلبـ خ ك ابعغرافيا ك اللغة العربية ك ػ ابؼواد الأساسية لشعبة التسيتَ ك الاقتصاد : الرياضيات ك التاري 
 (63،  61،،ص2006)براىميةصونية ،        الآلر .

 كفي جذع ابؼشتًؾ آداب بقد : 
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داب ك الفلسفة : اللغة العربية ك اللغة الفرنسية ك اللغة الابقليزية ك التاريخ ػ ابؼواد الأساسية لشعبة الآ
 ك ابعغرافيا .

اللغات الأجنبية : اللغة العربية ك اللغة الفرنسية ك اللغة الابقليزية ك التاريخ ك ػ ابؼواد الأساسية لشعبة 
 املبتابعغرافيا نلبحظ ىنا نفس ابؼواد السابقة إلا أنها بزتلف في ابؼع

كىو على شكل استمارة بو عدة بؿاكر تساعد ابؼستشار في معرفة  ـ استبيان الميول و لاىتمامات :
، يقدـ في السنة الرابعة من التعليم ابؼتوسط ك ابذاىات التلبميذ التعليمية كابؼهنية ك العلبئقية ميوؿ

 للمتعلم كفي السنة الأكلذ من التعليم الثانوم .

 .الاىتمامات مستشار التوجيو في أف يوجو التلبميذ توجيها سليما ؿ ك يساعد استبياف ابؼيو 

 يساعد استبياف ابؼيوؿ ك الاىتمامات ابؼتعلمتُ على بناء ابؼشركع الشخصي بؽم ابؼدرسي ك ابؼهتٍ .

 تكوف على مستول مكتب مستشار التوجيو ك الإرشاد ، بؿتوياتها :  ـ لوحة القيادة :

 ، التقونً (.النشاطات )الإعلبـ، التوجيو، الإرشادالسنوم بؼختلف ػ البرنابؾ

 .ـ بؼتابعة أعماؿ مستشارم التوجيويو  15ػ البرنامج النصف شهرم حيث يعقد اجتماعا فيابؼركز كل 

 ػ ساعات فراغ التلبميذ .

 ػ برنامج بؾلس الأقساـ .

 ػ الأساتذة مسؤكلر الأقساـ .

 م .عدد التلبميذ ابؼتكفل بهػ إحصائيات ابؼقاطعة :

 ػ قطاع التدخل :ينقسم إلذ القطاع الضيق ك القطاع الواسع .

 ػ الأبواب ابؼفتوحة .

 (63،  61،، ص 2006) براىميةصونية ،      ػ خلية الإعلبـ ك التوثيق .

 حيث تقدـ للمتعلمتُ بسس بـتلف ابؼوضوعات من بينها : : اتـ الدلائل و المطوي
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ك أكليائهم على مستول بـتلف  علومات التي تساعد ابؼتعلمتُ: فيو بـتلف ابؼػ دليل كلر التلميذ  
، التحضتَ لشهادة التعليم الثانوم ك التي تكوف ية بالدخوؿ إلذ ابؼدرسة لأكؿ مرةابؼراحل التعليمية بدا

 الإعلبـ .موجودة على مستول خلية التوثيق ك 

ر بؽا ىي الثانوية ، ما ىي ػ دليل إعلبمي لتلبميذ السنة الرابعة متوسط : يحتوم على شرح بـتص 
، ما ىو ابعذع ابؼشتًؾ ؟ امتحاف شهادة التعليم ابؼتوسط ك ملية التوجيو حساب ابؼعدؿ الفصليع

 الطعن .

جذع ابؼنبقة من ابعذعتُ ابؼشتًكتُ )ػ دليل إعلبمي لتلبميذ السنة الأكلذ متوسط : يحتوم على الشعب 
 بؾموعات التوجيو .  ك تكنولوجيا كجذع مشتًؾ آداب ( كمشتًؾ علوـ 

 (22،)دليل ولي التلميذ ، ص

 مجموعات التوجيو للجذع المشترك علوم وتكنولوجيا : - أ

 المواد الأساسية في التوجيو الشعبة

  عربية  فيزياء رياضيات ابؼادة  رياضيات

  01 04 06 ابؼعامل 

 عربية  تكنولوجيا  فيزياء رياضيات  ابؼادة  تقتٍ رياضي 

 01 04 03 03 ابؼعامل 

 عربية  ع /طبيعية  فيزياء فيزياء ابؼادة  علوـ بذريبية 

 01 04 03 03 ابؼعامل 

 إ / آلر عربية  اجتماعيات رياضيات  ابؼادة  تسيتَ ك اقتصاد 

 01 02 04 04 ابؼعامل

 ( يوضح بؾموعات التوجيو للجذع ابؼشتًؾ علو كتكنولوجيا .01ابعدكؿ رقم )
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 يو للجذع المشترك آداب:مجموعات التوج -ب
 الشعبة المواد الأساسية في التوجيو

 
 ابؼادة  عربية  اجتماعيات فرنسية  إبقليزية 

 
 

 آداب كفلسفة
 

 
 ابؼعامل 05 02 02 01

 
 ابؼادة  عربية  اجتماعيات فرنسية إبقليزية 

 
 

 لغات أجنبية 
 ابؼعامل 03 01 03 03

 

 ( يوضح بؾموعات التوجيو للجذع ابؼشتًؾ آداب .02)رقم ابعدكؿ 

 ػ ابؼطويات من بينها مطوية للتحضتَ لشهادة البكالوريا ك مطوية حوؿ خصائص ابؼراىقة.

كترل الباحثتاف أف بـتلف الوسائل السابقة الذكر ىي كسائل مهمة في مهنة مستشار التوجيو 
ع عدد كبتَ من التلبميذ كىذه الوسائل تقوـ أف مقاطعة تدخلو كاسعة كيعمل مابؼدرسي باعتباره 

  بتقليل الضغط عليو ك تساعده في تنظيم عملو كأكلوياتو كذلك بذعل عملو منظم .
)دليل ولي التلميذ ،           

 (22،ص

 ـ الصعوبات التي تواجو مستشار التوجيو و الإرشاد المدرسي و المهني : 11

،من الناحية ر التوجيو تكوف من ناحية الإدارةمستشاىناؾ العديد من الصعوبات التي تواجو  
 كمن قبل أكلياء الأمور ك التلبميذ كفيما يلي شرح بؽذه النواحي : القانونية من قبل الأساتذة 

 (43،44،، ص 2013) جنيحي نوال ،        

بوية ػ الصعوبات القانونية : تتمثل في القراءة ابؼعتمدة من طرؼ مديرم ابؼؤسسات التً  1ػ  11
ن بأنو يندرج ضم 827من القرار الوزارم  10لتصنيف عمل مستشار التوجيو حيث تؤكد ابؼادة 

، إلا أف ىؤلاء يدرجونو ضمن الفريق الإدارم من التأطتَ التًبوم الفريق التًبوم التابع للمؤسسة
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ستفادة من باعتبار منصبو قاعدم ك يلزمو ببعض الأعماؿ الإدارية كابؼداكلات خلبؿ العطل دكف الا
 ابغقوؽ ابؼرتبطة )كحق السكن الوظيفي ك التعويض ( كما يكلف في بعض الأحياف بأعماؿ إدارية . 

كتفهم ػ الصعوبات ابؼوجهة لو من قبل الأساتذة : يحتاج مستشار التوجيو إلذ دعم ك تعاكف  2ػ  11
لات التي برتاج إلذ امن قبل زملبئو الأساتذة ك ذلك لضماف بقاح التلبميذ ، ككذلك إبلبغو بابغ

لعدة أسباب منها ة الذكر مستشار التوجيو كل الأمور السالف الإرشاد كلكن في معظم ابغالات لا يجد
سوء العلبقة بتُ الأساتذة ك ابؼستشار السبب ، كقد تكوف دـ فهم طبيعة عمل مستشار التوجيوع

 الرئيسي في عدـ تفهمو ك مساعدتو .

لو من قبل التلبميذ : راجع للفكرة ابػاطئة ابؼنتشرة في الوسط التًبوم ػ الصعوبات ابؼوجهة  3ػ  11
بتُ التلبميذ على أنو من يقصد مستشار التوجيو مريض نفسي أك يعاني من إعاقات بـتلفة ، كذلك 
لعدـ كعيهم بأهمية العملية الإرشادية ك التوجيهية ، كبعض التلبميذ لا يعطوف اىتماما لكلبـ مستشار 

 (44،  43،،ص 2013) جنيحي نوال ،      ك ابؽركب من مواعيده .التوجيو 

قياـ بدهامو كترل الباحثتاف أف من أىم الصعوبات التي تواجو مستشار التوجيو تعيقو عن ال
فإذا كاف ابؼستشار لا يتمتع بالثقة الكافية ك لا يستطيع توصيل الرسالة إلذ الطاقم ، متعلقة بشخصيتو

أك بأف يقدـ إلذ التلبميذ فكيف سيلقى من يسمع ك يطبق تعليماتو ك نصائحو  الإدارم ك التعليمي ك
لو الدعم الذم يحتاجو ك إذا كاف مستشار التوجيو لا يدرؾ قيمة عملو ك يقوـ بو كوظيفة فقط لتلقي 

ك كذلك مقابل مادم دكف العمل بالإنسانية ك الضمتَ بالتأكيد لن يستطيع النجاح في أداء مهمتو 
 قاطعة تدخلو ك العدد الكبتَ من التلبميذ الذين يحتاجوف إلذ العملية التوجيهية الإرشادية .اتساع م

 : رشاد المدرسي و المهني بالآخرينـ علاقات مستشار التوجيو و الإ 12

، فإف علبقات مستشار ـ1991/  11/ 13ابؼؤرخ في  827قم حسب القرار الوزارم ر 
 :التوجيو ابؼهتٍ ك ابؼدرسي تكوف مع 

 ػ مدير مركز التوجيو ابؼهتٍ ك ابؼدرسي : إف إشراؼ مدير ابؼركز يكوف إشرافا تقنيا ك يتمثل في :  1

رشاد ابؼدرسي ك ابؼهتٍ إلذ سلطة مدير مركز التوجيو ك الإرشاد ػ يخضع مستشار التوجيو ك الإ 
 ابؼدرسي ك ابؼهتٍ ك إشرافو تقنيا .
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ك في  ابؼهتٍك  سي كابؼهتٍ مهامو في مراكز التوجيو ابؼدرسيػ يدارس مستشار التوجيو ك الإرشاد ابؼدر  
 الثانويات . ،ك نابؼدارس الأساسية، كابؼتاق

ػ يدارس مستشار التوجيو ك الإرشاد ابؼدرسي كابؼهتٍ مهامو في مقاطعة جغرافية تتكوف من مؤسسات  
 للتعليم ك التكوين يحددىا مركز التوجيو ابؼهتٍ ك ابؼدرسي .

شار التوجيو ك الإرشاد ابؼدرسي ك ابؼهتٍ مسؤكلية الإشراؼ على ابؼقاطعة ، كيقدـ تقارير ػ يتولذ مست 
 (58،، ص 2005) الأعور ،       دكرية عن نشاطو فيها .

ابؼهتٍ مستشار التوجيو بابؼشاركة في نشاطات ثقافية كتربوية ك كلف مدير مركز التوجيو ابؼدرسي ك ػ ي 
 اجتماعية تتطلب كفاءات خاصة .

ابؼهتٍ أف يخلف مدير مركز التوجيو في حالة الغياب أك مانع ما .يدكن بؼستشار التوجيو ابؼدرسي ك  ػ 
 ( 58،، ص 2005) الأعور ،          

 ػ مدير الثانوية :إف مدير الثانوية يكوف مشرفا إداريا يتمثل في : 2

لتعليمية برت إشراؼ مدير ة انشاطو في ابؼؤسس يدارس مستشار التوجيو ك الإرشاد ابؼدرسي كابؼهتٍ 
 ، ك بالتعاكف مع نائب ابؼدير للدراسات ، كالأساتذة الرئيسيتُ ك مستشار التًبية .ابؼؤسسة

يقدـ مستشار التوجيو ك الإرشاد ابؼدرسي كابؼهتٍ في بداية كل سنة دراسية برنامج نشاطو إلذ مدير  
، بإمكاف ج ابؼركز كبرنامج الوزارة السنومامابؼؤسسة التعليمية ، كىذا البرنامج يكوف مستخلص من برن

  ابؼدير إضافة النشاطات حسب خصوصية ابؼؤسسة بالتنسيق مع مستشار التوجيو .
 ( 58،، ص 2005) الأعور ،        

زيادة الإكماليات في كل ػ مدراء ابؼتوسطات : يدكن بؼستشار التوجيو ك الإرشاد ابؼدرسي كابؼهتٍ  3
بتَة من طرؼ مدراء ابؼؤسسات ) ابؼتوسطات( للقياـ بنشاطاتو ، كما أنو ، كيجد تسهيلبت ككقت

 يقوـ ببعض الأعماؿ بالتنسيق مع ابؼدراء .

الإرشاد ابؼدرسي كابؼهتٍ بالدراسات التمهتُ : يقوـ مستشار التوجيو ك تكوين ابؼهتٍ ك ػ مدير مركز ال 4
ك كذلك حوؿ ابؼهن كما يقوـ ك الاستقصاءات في مؤسسات التكوين ابؼهتٍ حوؿ عالد الشغل 
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الامتحانات للدخوؿ بؼراكز التكوين درسي كابؼهتٍ بتنظيم ابؼسابقات ك مستشار التوجيو ك الإرشاد ابؼ
 ابؼهتٍ .

، كيعتبر المحور الدائم للتلميذ ففي ىذا ابؼستول عادة يشكل ابؼعلم أساس الفريق التًبومػ ابؼعلمتُ :  5
، كيدخل مستشار التوجيو في علبقات بـتلفة النافعة لباقي التلبميذ ابؼعلومةيلتمس منو برويل كتوضيح 

ريق التًبوم على غرار أعضاء الفريق الإدارم، ذلك أنو من ابؼسلم بو أف العوامل مع أعضاء الف
، غتَ أف تنظيم ىذه العلبقات على أسس فعالة في بقاح العلبقات ابؼدرسيةالشخصية ذات قيمة 
 سليمة أىم العوامل . 

تنظيم كترتيب ابؼعارض ك سنة ىي مرحلة  12ػ  11ػ التلبميذ : إف الفتًة العمرية ما بتُ  6
، حيث يتعلم التلميذ طرح الأسئلة ، ككضع الفرضيات كىنا يدخل دكر مستشار التوجيو الاكتساب

، كىذا يجعل مهتٍ مناسب لقدرات كميوؿ التلميذبدا يوفره من معلومات للتلميذ للتحضتَ بؼستقبل 
 مستشار التوجيو يدخل معو في علبقة سواء كانت علبقة تربوية أك اجتماعية نفسية .

، إذ بحكم كونهم يتكلفوف أساسا بتًبية لياء متعاملتُ أساسيتُ في ابػفاءػ أكلياء الأمور : يعتبر الأك  7
خلبؿ  أبنائهم ، كيدكنهم بذلك ابؼساهمة في توجيههم إذا ماتوفرت لديهم ابؼعلومات ابؼناسبة من

 .              عما تقدمو ابؼدرسة لأبنائهماتصابؽم بابؼؤسسة التًبوية لإعطائهم صورة كاضحة 
 ( 116،، ص 2006) براىمية ،         

 المهني :تشار التوجيو والإرشاد المدرسي و ـ شروط توظيف مس 13

 ا :إف سلك ابؼستشارين في التوجيو ك الإرشاد ابؼدرسي كابؼهتٍ يضم رتبتتُ هم 

 ابؼهتٍ .في التوجيو ك الإرشاد ابؼدرسي ك  ػ رتبة مستشار 1

 ابؼهتٍ .في التوجيو ك الإرشاد ابؼدرسي ك  ػ رتبة مستشار رئيسي 2

 بحيث يوظف أصحاب الرتبة الأكلذ على أساس إحدل الطرؽ التالية :ـ 

إحدل ك عشركف أ ػ عن طريق ابؼسابقة على أساس الاختبار من بتُ ابؼتًشحتُ البالغتُ من العمر 
 سنة على الأقل ك ابغائزين على شهادة الدكلة بؼستشار في التوجيو ك الإرشاد ابؼدرسي ك ابؼهتٍ .
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ب ػ عن طريق الامتحاف ابؼهتٍ من بتُ الأخصائيتُ النفسانيتُ ابؼثبتتُ الذين بؽم عشر سنوات أقدمية 
 بهذه ك ابؼسجلتُ على القائمة للتأىيل .

 بة الثانية على أساس إحدل الطرؽ التالية : صحاب الرتفي حتُ يوظف أ

العمر إحدل كعشركف سنة أ ػ عن طريق ابؼسابقة على أساس الاختبار من بتُ ابؼتًشحتُ البالغتُ من 
، كعلم الاجتماع أك شهادة نس في علم النفس، كعلوـ التًبية، كابغائزين على شهادة ليساعلى الأقل

 معاملة لذلك معتًؼ بها . 

يق الامتحاف ابؼهتٍ من بتُ ابؼستشارين في التوجيو ابؼدرسي ك ابؼهتٍ ابؼثبتتُ بؽم أقدمية ب ػ عن طر 
 (66،، ص 2015) ساري ،  عشر سنوات بهذه الصفة ك ابؼسجلتُ على قائمة التأىيل .

 ـ رتب مستشار التوجيو و الإرشاد المدرسي والمهني في التكوين بالجزائر: 14

، كابؼتضمن القانوف الأساسي 2008فبراير  22ابؼؤرخ في  93ػ  09طبقا للمرسوـ التنفيذم رقم 
 ابػاص بابؼوظفتُ ابؼنتمتُ للؤسلبؾ ابػاصة بالتكوين ك التعليم ابؼهتٍ ، كتصنيفها كالتالر : 

 أ ػ الرتب : 
 رتب ىي :  04: يضم سلك ـ . ت . ـ . ـ  78ػ حسب ابؼادة  

 زكاؿ (ػ رتبة عامل نفسي تقتٍ ) رتبة في طريق ال   
 ػ رتبة مستشار التوجيو ك التقييم ابؼهتٍ ) رتبة في طريق الزكاؿ (   
 الإدماف ابؼهنيتُ .و ك التقييم ك ػ رتبة مستشار التوجي  
 ػ رتبة مستشار رئيسي في التوجيو ك التقييم ك الإدماج ابؼهنيتُ .  

 ب ػ التوظيف كالتًقية :

 :  83ػ ابؼادة   
  التوجيو ك التقييم ك الإدماج ابؼهنيتُ :ػ يوظف أك يرقى مستشار في  

ػ عن طريق ابؼسابقة على أساس الاختبارات ابؼتًشحتُ ابغائزين على شهادة ليسانس في علم النفس 
 فرع إكلينيكي ك التوجيو ابؼدرسي ك ابؼهتٍ ك العمل الصناعي أك شهادة معتًؼ بها بدعدلاتها
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التقييم ابؼطلوبة شغلها مستشار التوجيو ك بؼناصب من ا %30ابؼهتٍ في حدكد ػ عن طريق الامتحاف 
 سنوات من ابػدمة الفعلية بهذه الصفة . 05ابؼهنيتُ الذين يثبتوف 

من ابؼناصب ابؼطلوبة  % 10 ػ على سبيل الاختيار ك بعد التسجيل في قائمة التأىيل في حدكد
 ابػدمة الفعلية بهذه الصفة .سنوات في  10شغلها مستشار التوجيو ك التقييم ابؼهنيتُ الذين يثبتوف

 ( 01،، ص 2011) لطفي ، 
 : 84ػ ابؼادة 

ػ يوظف أك يرقى بصفة مستشار رئيسي في التوجيو كالتقييم ك الإدماج ابؼهنيتُ عن طريق ابؼسابقة على 
النفس أك شهادة معتًؼ  ابؼتًشحتُ ابغائزين على شهادة ابؼاجيستً في علمك أساس الاختبارت 

 .بدعدلاتها

من ابؼناصب شغلها مستشار التوجيو ك التقييم ك الإدماج ابؼهنيتُ الذين  %30طريق الامتحاف  ػ عن
 بهذه الصفة .سنوات من ابػدمة الفعلية  05يثبتوف 

من ابؼناصب ابؼطلوب  %20ػ كعلى سبيل الاختيار ك بعد التسجيل في قائمة التأىيل في حدكد 
سنوات من ابػدمة الفعلية  10ابؼهنيتُ الذين يثبتوف  شغلها مستشار التوجيو ك التقييم ك الإدماج

 بهذه الصفة ج ػ الإدماج :

 :يدمج في رتبة عامل نفساني تقتٍ ، العاملتُ النفسانيتُ التقنيتُ ابؼربظتُ ك ابؼتًبصتُ . 85ػ ابؼادة  

 : يدمج في رتبة مستشار التوجيو ك التقييم ابؼهنيتُ ابؼربظتُ ك ابؼتًبصتُ  86ػ ابؼادة  

: يدمج في رتبة مستشار التوجيو ك التقييم ك الإدماج ابؼهنيتُ ، مستشار التوجيو كالتقييم  87ػ ابؼادة  
ابؼهنيتُ ابؼربظتُ  ابؼتًبصتُ الذين تم توظيفهم طبقا لتنظيم ابؼعموؿ بو ك الذين برصلوا على شهادة 

 (02،، ص 2011) لطفي ،    ليسانس في علم النفس أك شهادة معتًؼ بدعدلاتها .

 

 

 



 أدوار مستشار التوجيه و الإرشاد المدرسي و المهني في الجزائر:        الفصل الثاني
 

45 

 

 خلاصة الفصل :.

من خلبؿ تناكلنا بؼستشار التوجيو ك الإرشاد ابؼهتٍ ك ابؼدرسي نستنتج أف مستشار التوجيو 
أحد أىم عوامل بقاح كتطور ابؼنظومة التًبوية ككل باعتباره ىو ابؼوجو الأساسي للتلبميذ ك ابغارص 

أبرزىا مع مدير الثانوية أك مدير  ، كإف مستشار التوجيو لديو العديد من العلبقاتبقاحهمعلى 
 ابؼهتٍ علبقة ذات طابع تقتٍ .كمع مدير مركز التوجيو ابؼدرسي ك ابؼتوسطة من الناحية الإدارية 

للتلميذ من كذلك بؼستشار التوجيو العديد من ابؼهاـ التي تسهم في بناء ابؼشركع الشخصي 
تعرفنا على معظم الأدكات التي تساعده في ، ك التقونً ( كذلك بينها ) الإعلبـ، التوجيو، الإرشاد

 إبقاز مهامو كمن أىم الصعوبات التي تواجهو متعلقة بابعانب الإدارم بؼستشار التوجيو .
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 ـ تمهيد :

عليها فعالية  الإرشاد ابؼهتٍ ك ابؼدرسي من أىم العمليات التًبوية التي ترتكزيعد التوجيو ك  
، ك ابؼردكد برستُ ابؼستول الدراسي للتلبميذ ، كدافعية ابؼتعلمتُ كونو يساىم فيلنشاطات التًبويةا

رد كبتُ ،كقدرات الفلذ برقيق التوافق بتُ إمكانياتالتًبوم للمؤسسة التًبوية من خلبؿ سعيو إ
 كلأهمية التوجيو .تقبلي ابؼهتٍ ، ، كما يساعد التلميذ في بناء مشركعو ابؼسمتطلبات الفركع الدراسية
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 الإرشاد المدرسي والمهني :ـ تعريف التوجيو و  1

 ىناؾ العديد من التعريفات نذكر منها :

: " ىو اختيار شعبة من شعب التعليم ك التكوين في  Milaret(1979تعريف ميلبرم ) 
 متعددة منها : الوسط ابؼهتٍ ، أك برنامج من البرامج، ك يتم ذلك الاختيار حسب إجراءات

 ، كبؾلس التوجيو .من طرؼ الفرد ابؼعتٍ بالأمر ذاتوػ اختيار  
 ػ اختيار من طرؼ ابؼربتُ في ابؼؤسسة . 
 ػ قرار التوجيو . 
 ػ الانتقاء . 

ىو ذلك العمل التًبوم الذم يتم بواسطة إرشاد ابؼتعلمتُ إلذ مسالك تعليمية أك  "تعريف حناشي :
م يحققوف فرص النجاح كما أنو عملية نفسية أك اجتماعية أك اقتصادية مهنية معينة بصورة بذعله

، كالتسرب ابؼدرسي ، كمن بشة يسعى التوجيو إلذ ترشيد الفعل لقدرتها على التصدم لظاىرة الإىدار 
 .    أمولة من النظاـ التًبوم "التعليمي في برقيق أغراض التًبية ك ضماف ابؼخرجات ابؼ

 (27،،ص 2011) حناشي ،  

الإرشاد ابؼدرسي ك ابؼهتٍ ىو عملية مساعدة التلبميذ على الإختيار ابؼناسب كعليو فالتوجيو ك 
يتم ىذا الأمر من طرؼ التلميذ نفسو أك من قبل مستشار ابؼهتٍ، ك  بؽم سواء في ابعانب التعليمي أك

 التوجيو ابؼهتٍ ك ابؼدرسي الذم يكوف أكثر دراية بعملية التوجيو . 

 خدمات التوجيو و الإرشاد :ـ تعريف  2

، بتُ فرد مثقل و عملية بردث في علبقة بتُ فردينالإرشاد كالتوجيو بأن : (Smith1956عرؼ )
خبرتو بؼساعدة الآخرين ك  بدشاكل لا يستطيع مواجهتها بدفرده ك أخصائي بؿتًؼ مؤىل بحكم تدريبو 

 ( 45 ،، ص 1996، ) أحمد على أف يصلوا إلذ حلوؿ بػبراتهم الشخصية ابؼتعددة . 

 كفقا ن التخطيط بؼستقبلهمبأنها بسكن الأفراد م( 13 ،، ص 1999) الفرخ و تيم ، ك عرفتها 
وف في ابؼدرسة ك ، كقد تكة ك ميوبؽم بأساليب برقق حاجاتهملإمكاناتهم كقدراتهم العقلية ك ابعسمي

 قد يكوف إرشادا تربويا أك مهنيا، كتقدنً ابؼعلومات ك ابػدمات ك إجراء الاختبارات ك الأسرة ك ابؼهنة
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، كأىم خدمة للئرشاد ىي العمل على إسعاد الفرد كمكاف تقدنً أك إرشادا بغل ابؼشكلبت النفسية
 ، مركز الإرشاد .رشادية : غرفة الإرشاد بابؼدرسة، العيادات النفسيةابػدمات الإ

نوعة بتنوع مشكلبت ة بأنها بؾموعة من ابػدمات ابؼتيدكن كضع تعريف للخدمات الإرشادي 
التلبميذ التي تواجههم في ابغياة اليومية ك التي تنعكس آثارىا على ابعانب النفسي ك الاجتماعي ك 
الدراسي بؽم ، فتقدـ في المحيط ابؼدرسي على شكل برامج إرشادية أك جلسات تقدـ فيها ابؼعونة 

، كيحل مشكلبتو ك لو يفهم نفسو متطلبات سليمة بذعاللبزمة للتلميذ صاحب ابؼشكلة من أجل توفتَ
يشبع حاجاتو ك يكتسب البصتَة بؽم ما يحيط بو كالتكيف مع المحيط الذم يعيش فيو كي يحقق 

 النجاح على ابؼستول الشخصي ك الاجتماعي.

 ـ أىداف خدمات التوجيو و الإرشاد المدرسي والمهني : 3

 يلي :بػدمات التوجيو كالإرشاد العديد من الأىداؼ تتمثل فيما 

، ات الإنسانية لدل البشر الأسوياءػ برقيق الذات : يأتي برقيق الذات في أعلى ىرـ ابغاج 1ػ  3
ابغاجات الأساسية لبقائو  قق أك أشبع بعضكلايدكن الوصوؿ إليو إلا بعد أف يكوف الفرد قد ح

ماء إلذ أسرتو ك ، كالانتالتقدير ،دابعنس، الأمن، السلبمة، ابع، الطعاـ، الشراب، ابؼلبس، ابؼسكن
 .بؾتمعو

 (20،، ص 2007) عبد الهادي و العزة ، 

ىو العمل مع التلبميذ الذين يتعامل معهم كىدؼ مستشار التوجيو ك الإرشاد ابؼدرسي كابؼهتٍ 
تُ أك متفوقتُ أك ، لتحقيق ذكاتهم سواء كانوا عاديثة ثانومفي الثانوية خاصة تلبميذ السنة الثال

عدىم على برقيق ذكاتهم لتحقق لديهم مستول من الرضا على أنفسهم ك ، فيسامتأخرين دراسيا
 يوجهوا حياتهم بذكاء ك بصتَة . 

بالتغيتَ ك التعديل حتى ػ برقيق التوافق النفسي : يتناكؿ السلوؾ ك البيئة الطبيعية ك الاجتماعية  2ػ  3
لنفسي أمر مهم بالنسبة فالتوافق ا،( 24،،ص 2008) الداىري ، يحدث توازف بتُ الفرد ك بيئتو . 

للتلبميذ فهو يساعدىم على مواجهة العقبات التي تصادفهم ، كانتباه مستشار التوجيو بؽذا العامل 
ابؼهم أمر في غاية الأهمية ليساعدىم في تعزيز الثقة بأنفسهم ك قدراتهم بفا يساىم في دعم ىذا 
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.ت برقيق التوافق النفسي ما يليم المجالاابعانب النفسي ابؼهم ألا كىو برقيق التوافق النفسي كمن أى
 ( 24،، ص 2008)الداىري ،                    

ػ برقيق التوافق الشخصي : أم برقيق السعادة مع النفس ك الرضا عنها ك إشباع الدكافع  1ػ  2ػ  3
كيعبر عن سلم  ،يزيولوجية ك الثانوية ك ابؼكتسبةك ابغاجات الداخلية الأكلية الفطرية ك العضوية ك الف

 ، كيتضمن كذلك التوافق بؼطالب النمو في مرحلة ابؼتابعة .داخلي حيث لا صراع

ابؼواد الدراسية ك ػ برقيق التوافق التًبوم : عن طريق مساعدة الفرد في اختيار أنسب  2ػ  2ػ  3
 ابؼناىج في ضوء قدراتو ك ميولو ك بذؿ أقصى جهد بفكن بدا يحقق النجاح الدراسي .

كيتضمن السعادة مع الآخرين ك الالتزاـ بأخلبقيات المجتمع ك  ػ برقيق التوافق الاجتماعي : 3ػ  2ػ  3
التفاعل الاجتماعي السليم كالعمل بػتَ ابعماعة عايتَ الاجتماعية، كتقبل التغتَ الاجتماعي ك مسايرة ابؼ

 كتعديل القيم بفا يؤدم إلذ برقيق الصحة الاجتماعية .

 بؾالا آخر إضافة إلذ ىذه المجالات الثلبثة كىو :( 27،، ص 1997ن ، ) زىراضاؼ أك       

ػ برقيق التوافق ابؼهتٍ : يتضمن الاختيار ابؼناسب للمهنة ك الاستعداد علما كتدريبا بؽا ك  4ػ  2ػ  3
 ، كيعبر عنو بالعامل ابؼناسب في ابؼكاف ابؼناسب .لإبقاز ك الشعور بالرضا ك النجاحالدخوؿ فيها ك ا

تعدد مظاىر التوافق النفسي تشمل كل مظاىر ابغياة في نفس الوقت ، ك أف أم خلل في  إف
على سلوؾ التلميذ إذا لد يكتشف أك يراعي من أجل أف تقدـ ابػدمة ىذه ابؼظاىر يؤثر بشكل سلبي 

ابؼناسبة يتخطى ىذا ابؼشكل ، كىنا يأتي دكر مستشار التوجيو في ملبحظتو الدقيقة لسلوكيات 
ميذ في المحيط ابؼدرسي ك يبادر في تقدنً ابػدمات الإرشادية التي كلف بها، الأمر الذم  يساعد التلب

التلميذ على برقيق ذاتو في الدراسة ، العمل ، ك الزكاج ،ك الإبداع ، كالإنتاج ، كتعتمد ابػدمات 
 ية .       الإرشادية في ذلك على تبصتَ التلميذ بقدراتو ك ميولو كابذاىاتو لبلوغ ىذه الغا

 ( 21،، ص 2007) عبد الهادي و العزة ، 

 برقيق الصحة النفسية للفرد : ػ  3ػ  3
يعمل كما من أىداؼ ابػدمات الإرشادية أيضا برقيق الصحة النفسية للفرد ليتوافق مع ما  

، ا يكوف فيها الفرد متوافقا نفسيا( بأنها حالة دائمة نسبي 9،، ص1997يشعر كقد عرفها ) زىراف، 
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ف قادرا ، كيكو يئتو ك يشعر مع نفسو كمع الآخرين، أم مع نفسو كمع بشخصيا، انفعاليا كاجتماعيا
، كتكوف شخصيتو متكاملة سوية ك يكوف سلوكو عاديا ، كيكوف حسن على مواجهة مطالب ابغياة

تم كعلى مستشار التوجيو ك الإرشاد ابؼدرسي كابؼهتٍ أف يه ،بػلق بحيث يعيش في سلبمة ك سلبـا
، فيقدـ اتو بجانبيها الشخصي ك الاجتماعيبصحة التلميذ فهو أدرل بأهمية الصحة النفسية في حي

البرامج الإرشادية التي تزيد من صحة التلميذ ابعسمية ك العقلية ك النفسية ، كيحرره من أجواء القهر ك 
عدـ اكتماؿ  العصاب ك مشاكلالتوتر ك الصراعات النفسية ك الكبت ك الاكتئاب كمن مظاىر 

، ذلك مسؤكلتُ، كما يعانيو من مشكلبت في سوء تواصلو مع الآخرين من أسرة أك زملبء أك النضج
عنصر أساسي في المجتمع يحتاج إلذ أف يعيش في كسط بعيد عن التهديد بفا يسمح لو أف التلميذ 

 .بإبراز 

 ػ برستُ العملية التًبوية : 4ػ  3

حياة التلميذ ، فهي عملية مستمرة استمرار حياتو ، كما أف  تعتبر التًبية أىم المجالات في 
التوجيو ك الإرشاد النفسي لا يدكن فصلو على العملية التًبوية ، إذ أف ىذه العملية ىي أمس ابغاجة 

، كاختلبؼ ابؼناىج سبب الفركؽ الفردية بتُ التلبميذإلذ خدمات التوجيو ك الإرشاد النفسي كذلك ب
كما ك كيفا ، كضعف الركابط الأسرية  ) عبد تلبميذ ، كازدياد ابؼشاكل الاجتماعية  ك ازدياد أعداد ال

أف ابؼدرسة ىي أكبر  (22،، ص 2005)ربيع ،  ( ، كأضاؼ  22،، ص 2007ابؽادم ك العزة ، 
ابؼؤسسات الاجتماعية التي يعمل فيها التوجيو كالإرشاد كمن أكبر بؾالاتو التًبية ، كبرتاج العملية 

 وية إلذ برستُ قائم على برقيق مناخ نفسي صحي لو مكونات منها : التًب

 أك ابؼدرسة ك المجتمع .ػ احتًاـ التلميذ كفرد في حد ذاتو ك كعضو في بصاعة الفصل  

ػ برقيق ابغرية ك الاطمئناف بدا يتيح فرصة لنمو شخصية التلميذ من كافة جوانبها ، كبالتالر برقيق  
 تسهيل عملية التعليم .

 ـ أنواع خدمات التوجيو و الإرشاد المدرسي و المهني : 4

ىناؾ العديد من الأنواع ابػاصة بخدمات التوجيو كالإرشاد كقد ركزت ىذه الدراسة على ثلبثة 
 أنواع ىي كما يلي :
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ػ ابػدمات الإرشادية التًبوية : تشمل معلومات كخبرات تتضمنها خدمات التًبية ابؼهنية  1ػ  4
بية ابعنسية ك التًبية الأسرية ، كالتعريف بالإمكانيات التًبوية ابؼختلفة ، كابػدمات الزكاجية ك التً 

ابؼتعلقة بالاستشارة التًبوية ، كحل ابؼشكلبت ابؼرتبطة بالتخلف الدراسي ك التفوؽ ، كالعمل على 
يجتُ ،ك برقيق التوافق الدراسي ، ككذلك تهتم ابػدمات التًبوية بتوجيو التلبميذ ابعدد ، ك ابػر 

بالإسهاـ في تطوير ك برستُ ابؼناىج ك ابؼساعدة في برستُ العملية التًبوية بصفة عامة ، فالإرشاد 
،بفا يتيح الأفراد كفق ابؼستويات النمائية، كالوقائية، كالعلبجية ابؼساعدة إلذالتًبوم يهدؼ إلذ تقدنً 

، كي يحل بؿتول ىذه ابؼعرفة كبؾتمعو كيفهمللتلميذ أف يكوف لديو قدر من ابؼعرفة حوؿ نفسو 
 .            صائبة كذات ابؼنفعة لو ك لمجتمعومشكلبتو على بكو سليم ك يتخذ القرارات ال

 (30،ص، 2007)بن دعيمة ، 

ػ خدمات الإرشاد التًبوم :تتضمن خدمات الإرشاد التًبوم في ىذا المجاؿ ابؽاـ التخطيط التًبوم 
ابؼهارات ك تشجيع الرغبة في الدراسة كبرقيق التوافق الدراسي ،  كاختيار ابؼناىج كتنمية القدرات ك

كلعل أفضل ابػدمات التي تتعلق بتوجيو ك إرشاد التلبميذ ابعدد كفي كل ابؼراحل الدراسية لأف 
 (  136،، ص 2006)يوسف ،   توجيههم لو مردكدات إيجابية ذاتية كموضوعية منها :

، بؽا مردكد على  فيو  لبيئة ابعديدة كبث ركح  الديدقراطيةأ ػ مساعدة التلميذ على التكيف مع ا
 كفق تقدمية ليأخذكا دكرىم في المجتمع مستقبلب . مستول ابؼدرسة أك ابؼرحلة ككل حيث تعد ىؤلاء

 ب ػ الاىتماـ بابػريجتُ ك الإسهاـ في تطوير ك برستُ ابؼناىج ابؼدرسية .
 الدراسي ك كيفية برقيق التوافق .ج ػ برستُ العملية التًبوية ك أسباب التأخر 

التًبوية ك ابؼهنية ك الزكاجية ك التًبية ابعنسية ك الأسرية بؽا دكر يدكن القوؿ أف الاىتماـ بابػدمات   
 في خلق ابؼواطن الصالح .

ػ ابػدمات الإرشادية النفسية : تتضمن إجراء الفحوص ك البحوث ك دراسة الشخصية ،  2ػ  3
للتعرؼ على الاستعدادات كالقدرات ك ابؼيوؿ ك الاىتمامات كنواحي القوة  كظيفيا ك ديناميا ،

كالضعف كتعريف الفرد بنفسو ، ك التشخيص كبرديد ابؼشكلبت العامة كابػاصة ك التعرؼ ابؼبكر 
 ( 32، ص،2007) بن دعيمة ،    الات التي برتاج إلذ مساعدة مركزة.على ابغ
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ة التلميذ الذم يحتاج إلذ مامو بجانب حساس من شخصيكتظهر أهمية الإرشاد النفسي في اىت 
، كىو ابعانب النفسي الذم يصعب بؿاكاتو من طرؼ مستشار التوجيو أك أم بـتص في مساعدة

علم النفس إلا بعد عدة جلسات مع التلميذ العميل كبعد كسب ثقتو لكي يبوح يبوح لو بدشكلبتو 
ابغقيقي بؽا كيضع إطارا علبجيا مناسبا كي يتخلص النفسية ك الدفينة في داخلو حتى يعرؼ السبب 

 العميل من ىذه ابؼشكلبت النفسية . 

ػ خدمات الإرشاد النفسي : ىناؾ العديد من ابػدمات الإرشادية النفسية التي من كاجب مستشار 
 التوجيو كالإرشاد ابؼدرسي القياـ بها ابذاه التلميذ ك مؤسستو ك العاملتُ بها منها :

 ( 204،، ص 1976)مرسي ،
 أ ػ بصع ابؼعلومات عن التلميذ كتنظيمها كبرليلها .

 ب ػ الكشف عن قدراتو كاستعداداتو كإمكانياتو كنواحي قصوره .

 . إيجابي لكل تلميذج ػ التعرؼ على الوسائل التي برقق توافقو الشخصي ك الاجتماعي ، كبناء مفهوـ 

في بيئتو ك الاىتماـ بدشاعره ك العمل على غرس الثقة د ػ إرشاد التلميذ كدراسة التغتَات التي بردث 
 فيو .

 ق ػ برويل التلميذ إلذ العيادة النفسية أك الطبيب النفسي عند ابغاجة .
 ك ػ ابؼساعدة في تنفيذ البرامج التًكيحية كنشاط كقت الفراغ بعماعات التلبميذ ك البيئة المحلية .

تتضمن إجراء البحوث الاجتماعية ك التعرؼ بالبيئة  ػ ابػدمات الإرشادية الاجتماعية  : 3ػ  3
، ك ابؼدرسة ك الأسرة لصالح التلميذ الاجتماعية ك تنظيم كتدعيم العلبقة ك الاتصاؿ ك التعاكف بتُ

، كاستخداـ مصالح المجتمع بأفضل درجة بفكنة  ات الاجتماعية في البيئة المحليةالاتصاؿ بباقي ابؼؤسس
النوادم الرياضية ك الثقافية ك  ، كىي خدمات ضركرية كمساندة كإنشاء (40، ص،2007) بن دعيمة ، 

الاجتماعية بؼختلف فئات التلبميذ لقضاء أكقات الفراغ ك اكتساب كثتَ من ابؼعلومات بصورة غتَ 
مباشرة من خلبؿ التسهيلبت الثقافية ك الإعلبمية ك الأنشطة ابؼختلفة في ابؼؤسسات التًبوية ، 

قوـ نوع من التكامل ك برقيق الاندماج تيارات متبادلة مع مؤسسات كنوادم أخرل ليكيحسن أف تتم 
 :كابػدمات الاجتماعية عديدة أهمها(، 100،، ص 2008. ) الداىري ،الاجتماعي بتُ التلبميذ 

 ( 206،، ص 1976)مرسي ، 
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 أ ػ كضع التلميذ خطتو ابؼهنية للمستقبل كمساعدتو على برقيقها .

ع كل من ابؽيئات الإدارية ك التعليمية ك أكلياء الأمور حوؿ ما يخص التلميذ ك يحقق لو ب ػ التشاكر م
 النمو السليم ابؼتكامل ك المحافظة على العلبقات بتُ ابؼدرسة ك المجتمع المحلي.

غتَ ابؼشركط لكل ج ػ إقامة العلبقات الإرشادية التي تتسم بالتقبل ك الفهم العاطفي ك التقدير 
 ملية الإرشادية في مؤسستو .أطراؼ الع

د ػ استضافة المحاضرين من بـتلف التخصصات ك بشكل منتظم من أجل تعريف التلبميذ بابؼهن 
 ابؼختلفة ك مساعدتهم على برديد الاختيارات ابؼهنية ابؼناسبة بؽم مستقبلب .

 ـ أىم خدمات التوجيو والإرشاد المدرسي و المهني : 5

 رشاد ابؼدرسي ك ابؼهتٍ فيما يلي :تتمثل خدمات التوجيو  كالإ 

إف التوجيو عملية سيكولوجية ، كلا يدكن أف تكوف العملية ناجحة إلا إذا بسكنت  ـ التوجيو : 1ـ  5
، افق بتُ رغبات ابؼتمدرستُ من جهة، كنتائجهم الدراسية من جهة أخرلمن إيجاد صيغة تو 

، كمتطلبات ابػريطة ابؼدرسية من ناحية خرلتكوين ابؼرغوب فيو من ناحية أكمستلزمات الدراسة ك ال
م بالانتقاؿ الذين بؽم مستول معرفي يسمح بؽبالتلبميذ أخرل ، كعليو فعملية التوجيو تتعلق أساسا 

 ، كيكوف ذلك في السنة الرابعة متوسط أك السنة الأكلذ .إلذ ابؼستول الأعلى

ت طريقة القبوؿ في التعليم الثانوم منذ أ ػ بالنسبة للقبوؿ ك التوجيو في السنة أكلذ ثانوم : عرف
 الاستقلبؿ عدة تعديلبت كاف ابؽدؼ منها ىو برستُ مستول التلبميذ ابؼقبولتُ .

من تلبميذ السنة الرابعة متوسط إلذ السنة الأكلذ  %90ـ ينتقل 1971ـ إلذ 1960ػ من سنة 
 ليم ابؼتوسط .، كبدكف احتساب معدؿ شهادة التعنوم بغض النظر عن مستول معدلاتهمثا
 (44 ،، ص 2011)علوي،       

 %30لذ ابؼستول الأعلى منهم من التلبميذ إ %60ينتقل ـ 1979ـ إلذ سنة 1972ػ من سنة 
 من ابؼمتازين ) الأكائل ( باقتًاح بؾالس الأقساـ .
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كل إكمالية إلذ ابؼستول من التلبميذ إلذ مستول   %50ـ ينتقل 1989ـ إلذ 1980 ػ من سنة
 التعليم الثانوم (.)الأعلى 

لى مستول  عمن التلبميذ الأكائل %25ل إلذ التعليم الثانوم ـ ينتق1994ـ إلذ 1990ػ من سنة 
بوية )يرتبوف على مستول من التلبميذ يتم اختيارىم على مستول ابؼناطق التً %25كل إكمالية  ك

 (.ابؼقاطعة

 ة الرابعة متوسط . ػ معدؿ انتقاؿ )القبوؿ( :معدؿ ش ، ت + ابؼعدؿ السنوم للسن

ـ باسم نظاـ ابغصص حيث حصة كل 1994ـ إلذ1960كقد عرفت ابؼراحل السابقة من 
بغض النظر على مستول تلبميذىم ، كيخضع التوجيو مؤسسة من التلبميذ ابؼقبولتُ معركضة مسبقا 

نظر عن كل بكو ابعذكع ابؼشتًكة في السنة الأكلذ ثانوم بدكره إلذ نسب مئوية يجب مراعاتها بغض ال
 (44 ،، ص 2011)علوي،  متطلبات كل جذع ك ابؼلمح التًبوم للتلميذ ىي كما يلي :

 %30ك   %25مابتُ       من السنة التاسعة أساسي: جذع مشتًؾ آداب 

 %30ك   %25مابتُ     جذع مشتًؾ تكنولوجيا                            

 %30ك   %25مابتُ         ـ جذع مشتًؾ علو                              

عملية التوجيو إلذ  ، كخضوعماعيكما يدكن ملبحظتو في ىذه ابؼرحلة طغياف التوجيو ابع
، كىي انتقاؿ عدد قائص التي ىي نتيجة بؽذه السياسة، كسجلت ىذه ابؼرحلة عدة نسياسة مركزية

ـ ظاىرة بعوء 1994 ـ إلذ1990معتبر من التلبميذ بدعدلات متدنية كظهرت في ابؼرحلة مابتُ 
ابؼمكن حدكثو ك الداؿ على الفشل فتلجأ غتَ بيداغوجية لتغطية النقص بعض الإكماليات إلذ طرؽ 

نسبة انتقاؿ عالية ضمن إلذ تضخيم نقاط التلبميذ خلبؿ السنة الدراسية قصد ابغصوؿ على 
ستول التلبميذ الثانية فعوض أف تكوف ابؼنافسة مابينالاكماليات منافسة علمية بتحستُ م25%

 برولت إلذ منافسة إدارية .

، ما يديز ىذه ابؼرحلة ىو إعطاء الأهمية لامتحاف شهادة التعليم ىذا ـ إلذ يومنا1995ابؼرحلة  
 :الأساسي حيث أصبح معدؿ الانتقاؿ أك القبوؿ بالطريقة التالية 
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 + )معدؿ ش ،ت ( متوسط 4معدؿ سنة معدؿ الانتقاؿ ) القبوؿ ( =
                                                   2  

إف ابؽدؼ من رفع معامل شهادة التعليم الأساسي التقليل من تضخيم النقاط كخلق جو من 
العدالة ما بتُ التلبميذ على اعتبار أف امتحاف شهادة التعليم ابؼتوسط أصبح الانتقاؿ يتم على أساس 

ول ابؼقاطعة أثناء نسبة الانتقاؿ كمن ابؼفركض أف ابػرائط معدؿ القبوؿ ، كالتلبميذ يرتبوف على مست
.ناءا على معابعتو نتائج التلبميذالتًبوية تبتٌ كفي التقديرات التي يقدمها مستشار التوجيو ابؼدرسي ب

 ( 45،، ص 2011) علوي ،          

الشعب ابؼتفرعة عن  القبوؿ ك التوجيو في السنة الثانية ثانوم : ىو انتقاؿ التلبميذ إلذ إحدلب ػ 
ابعذع ابؼشتًؾ الذم درس فيو خلبؿ السنة أكلذ ثانوم تتفرع عنو بؾموعة شعب كبزصصات في الثانية 
ثانوم ، كيكوف دكر مستشار التوجيو ىو ابؼشاركة في عملية التوجيو كالانتقاؿ من التلبميذ الذين 

شعب كقد عرفت عملية القبوؿ ك يدلكوف مؤىلبت أك نتائج تسمح بؽم بدواصلة الدراسة في إحدل ال
 التوجيو بكو السنة الثانية ثانوم ، كذلك العمل بنظاـ التحجيم أك ابغصص .

 ج ػ أبرز خدمات ابؼستشار في بؾاؿ التوجيو :

 ػ استقباؿ كدراسة الطعوف .

 .ػ فتح ملفات لتلبميذ ابعذكع ابؼشتًكة 

 عة للطور الثالث .ػ الإشراؼ على تنصيب بطاقات القبوؿ ك التوجيو ك ابؼتاب

 ػ تطبيق استبياف ابؼيوؿ ك الرغبات .

 ػ توزيع بطاقات الرغبات على تلبميذ ابعذكع ابؼشتًكة .

 د ػ أىداؼ التوجيو :

 .ػ الإطلبع على الأخطاء التي كقعت في عملية التوجيو 

 .ػ إيجاد كسيلة بؼتابعة التلبميذ من حيث التمدرس ك معوقاتو 
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 .بتُ الرغبة ك القدرة الفعلية  ػ الكشف عن مدل التوافق

 .ػ التعرؼ على رغبة التلميذ 

 .ػ التعرؼ على ملمح كل تلميذ ك التعرؼ على مشكلبتو 

 ك ػ الوسائل ابؼستعملة في عملية التوجيو :

 .ػ المحاضر 

 .ػ بطاقة القبوؿ ك التوجيو 

 .ػ القوائم الابظية 

 .بطاقة ابؼتابعة ك التوجيو ػ 

 .ػ ملفات الطعن 

 ( 46،، ص 2011) علوي ،     . استبياف ابؼيوؿ ك الاىتماماتػ 

 ىو إحدل خدمات مستشار التوجيو كىو تقييم ابؼردكد الدراسي للتلميذ .ـ التقويم : 2ـ  5

 كمن أىم النشاطات ابؼقدمة في ىذا المجاؿ :

 ػ إعداد تقرير حوؿ الطعن.

 ػ برليل نتائج التقييم ك التشخيص .

 ة الرابعة متوسط ك بصيع ابؼستويات بدرحلة التعليم الثانوم .ػ برليل نتائج السن

 ػ ابؼشاركة في إعداد حصيلة نهائية بؼختلف بؾالس القبوؿ ك التوجيو .

 أ ػ أىدافو :

 ػ متابعة التلبميذ ك التعرؼ عليهم .

 ػ التعرؼ على مستول الأداء للمؤسسة .
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 نتائج التلبميذ .ػ معرفة مدل حركية 

 السلبية ك ابعوانب .ػ حصر ابعوانب 

 ػ الوقوؼ على التغتَات ابغاصلة على مستويات التحصيل عند التلبميذ .

 ػ التعرؼ على أىم العوامل ابؼؤثرة على نتائج البكالوريا . 

 ب ػ الوسائل ابؼستعملة في عملية التقونً : 

 ػ تقارير بعنة الطعن .

 ػ نتائج التلبميذ .

 ػ بطاقة القبوؿ ك التوجيو .

 تقارير التقويدية .ػ ال

 ػ نتائج البكالوريا . 

 ( 47،، ص 2011) علوي ،      ػ ابؼؤشرات الإحصائية .

ىو عملية تربوية ىادفة بسكن التلبميذ من اكتساب بؾموعة من ابؼعارؼ ك ابؼهارات ـ الإعلام : 3ـ  5
ي كىو أىم النشاطات في بناء مشركعو ابؼستقبللتنمية قدراتو ك مهاراتو للوصوؿ إلذ استغلبلية تامة 

 التي يقوـ بها مستشار التوجيو .

 ا يلي :بدـ و يق

 .ػ استقباؿ التلبميذ ك أكليائهم 

 .ػ حصص إعلبمية للتلبميذ 

 ػ حصص إعلبمية برسيسية لتلبميذ السنة أكلذ ثانوم ك الثالثة ثانوم .

 ستقصاد حوؿ إمكانية التكوين .إػ 
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 لذين يعانوف من صعوبات خاصة .ػ تنظيم مقابلبت إعلبمية مع التلبميذ ا

 ػ تنظيم أبواب مفتوحة حوؿ التوجيو ابؼدرسي .

 أ ػ أىدافو : 

 ػ تعريف التلميذ على الوسط ابؼدرسي ابعديد من أجل اندماج فعاؿ .

 ػ مساعدة التلميذ على بلورة استتَاتيجية التعلم في مرحلة الثانوية .

 ػ بصع معلومات حوؿ عالد التكوين .

 صدر إعلبمي لأطراؼ العملية التًبوية .ػ توفتَ م

 ػ تشخيص الصعوبات مع التلبميذ كمناقشتها .

 ػ تعريف التلميذ على ابؼسارات الدراسية ابؼختلفة .

 ( 49،، ص 2011) علوي ،   ػ برستُ التلبميذ بكيفية التحضتَ للبمتحانات .   

 ب ػ الوسائل ابؼستعملة في عملية الإعلبـ :

 .ػ مقابلبت فردية 

 ػ حصص إعلبمية بصاعية .

 ػ استمارة معلومات كملصقات .

 ػ ابؼلف الدراسي .

 ػ ملبحظات الأساتذة .

يعتٍ مساعدة الفرد على التعبتَ على أفكاره ك أحاسيسو حوؿ حياتو ك ـ الإرشاد النفسي : 4ـ  5
 الإمكانيات ابؼتوفرة لو كمدل أهميتها كذلك :

 يو اختيارات الطلبة فرديا أك بصاعيا .ػ بابؼساهمة في تهذيب ك ترشيد ك توج
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 ػ إجراء ابؼقابلبت النفسية كالتًبوية كتوجيهية عند الضركرة للمصالح ابؼختصة .

 ػ تكييف بعض ابغالات ابؼتكلف بها كتقييمها .

 ػ اكتشاؼ الطلبة الذين ىم بحاجة إلذ مساعدة .

اسي للمتعلمتُ في بصيع مراحلهم من خلبؿ ػ أما ابؼتابعة النفسية كالدعم تتمثل في متابعة ابؼسار الدر 
، كخلبؿ الفصوؿ الثلبثة لكل مستول دراسة ملفاتهم كنتائجهم الدراسية في بـتلف ابؼراحل التعليمية ،

كبرليلها قصد الوقوؼ على بـتلف الصعوبات ك ابؼشاكل التًبوية كالنفسية التي تعتًضهم في حياتهم 
كالتغلب عليها من جهة كمن جهة أخرل تهدؼ ابؼتابعة إلذ  الدراسية ، ك مساعدتهم على بذاكزىا ،

معنوياتهم كغرس ركح الثقة فيهم ، عن طريق تعزيز مواطن القوة تقدنً الدعم النفسي للمتعلمتُ كرفع 
عن طريق لقاءات فردية أك  كعلبج مواطن الضعف ك تزكيد ابؼتعلمتُ بطرؽ ابؼراجعة ك الدراسة

 ( 48،، ص 2011)علوي ،        .بصاعية
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 خلاصة الفصل :

إف جوىر التوجيو ابؼهتٍ كابؼدرسي يتمثل في مساعدة التلميذ على اختيار نوع الدراسة التي 
يعد عملية تربوية لا تنفصل تناسبو بناءا على أسس علمية ، كعليو التوجيو كالإرشاد ابؼدرسي كابؼهتٍ 

ى تطور التوجيو كالإرشاد ابؼدرسي كابؼهتٍ في بلبدنا ، كيبقتها عن العمليات التًبوية الأخرلعن مثيلب
، .... تؤدم بالتوجيو إلذ مسايرة قتصادية، علمية اجتماعية سياسيةمرتبطا بتطور بؾالات أخرل ا

التطورات العابؼية في ىذا المجاؿ لأنو لا يدكن أف ينمو كيتطور في أم بلد بعيد عن بؾالات ابغياة 
 الأخرل . 
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 تمهيد

، سيتم في ىذا الفصل التطرؽ قة للجانب النظرم بؼوضوع الدراسةالسابنا في الفصوؿ بعد تعرض
،ككذلك من هاستطلبعية كعينتها كابؽدؼ منم يتم التعرؼ فيو على الدراسة الا الذإلذ ابعانب ابؼيداني

بعدىا تكونت الدراسة الأساسية من ابؼنهج ابؼستخدـ للدراسة ككذا عينة البحث كأداة بحثها كفي 
 الأختَ تكوف الأساليب الإحصائية ابؼستخدمة لتحليل النتائج .
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 : ـ المنهج المستخدم 1

، حليلي لتناسبو مع طبيعة الدراسةاستعانتا الباحثتاف في دراستهما ابغالية بابؼنهج الوصفي الت  
بحيث يهدؼ إلذ برديد الوضع ابغالر للظاىرة ثم يعمل على كصفها ك برليلها كبذلك فهو يعتمد 

ل ك على دراسة الظاىرة كما توجد في الواقع حيث يعرفو "سامي ملحم" أنو أحد أشكاؿ التحلي
التفستَ العلمي ابؼنظم لوصف ظاىرة أك مشكلة بؿددة ك تصويرىا كميا عن طريق بصع بيانات 

    كبرليلها ك إخضاعها للدراسة الدقيقة .كمعلومات عن الظاىرة كتصنيفها 
 (352،، ص2002)سامي محمد ملحم ،

ة كما توجد في كما يرل بؿمد عباس ك آخركف "أنو ابؼنهج الذم يهتم بدراسة الواقع أك الظاىر 
، الذم يصف الظاىرة كيوضح خصائصها الواقع كيهتم بوصفها كصفا دقيقا من خلبؿ التعبتَ النوعي

 أك التعبتَ الكمي الذم يعطي كصفا رقميا يوضح مقدار كحجم الظاىرة ".
 (74،، ص2011محمد عباس وآخرون ،)      

 ـ الدراسة الاستطلاعية : 2
، حيث أنو قبل البحث العلمي ستطلبعية خطوة أساسية فيالدراسة الاػ تعريفها : تعتبر  1ػ  2    

الاستقرار نهائيا على خطة الدراسة بفضل القياـ ببحث مصغر لاختبار عناصر البحث لأف ذلك من 
 أف يوفر عند الباحث خاصة ابؼبتدئ الكثتَ من ابعهد ك الوقت .شأنو 

 (87،، ص 2004)محمود ،        
ها ، كحتى إهماؿ الكتابة عنخطوة ضركرية لإبقاز أم بحث علمي لاستطلبعيةكما تعد الدراسة ا

 ، فهي ابػطوة التجريبية الأكلذ قبل القياـ بالدراسة الأساسية .ينقص البحث أحد ركائزه ابعادة
 ( 48،، ص 1996) محي الدين ،                 

الدراسة ابؼرحلة  ىذه كصممت ىذه الدراسة في ضوء الأىداؼ ك بؾالات بؿددة إذ تعتبر 
التحضتَية خاصة في البحوث التًبوية الوصفية ، كىي تساعد الباحث في الإحاطة ك الإبؼاـ بابؼشكلة 

 ( 53،، ص 1996)محي الدين ،         ابؼراد دراستها ك صياغة العركض ابؼمكنة . 
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 ػ أىداؼ الدراسة الاستطلبعية :  2ػ  2

ا ابػطوة الأكلذ في البحوث التًبوية كبؽا أهمية في ذلك كما أف قمنا بالدراسة الاستطلبعية كونه
 ابؽدؼ منها ىو أخذ نظرة شاملة عن موضوع البحث ك ذلك من خلبؿ :

 ػ بؿاكلة التعرؼ على ظركؼ ابؼيداف ك حيثياتو .

 ػ التدرب على خطوات البحث من أجل الاستطلبع ابؼيداني .

 الدراسة الأساسية .ػ كشف الصعوبات التي يدكن مصادفتها في 

 ػ التحقق من صلبحية أداة القياس ك خصائصها السيكومتًية )الصدؽ ك الثبات (

 ػ  التعامل مع أفراد العينة كمدل بذاكبهم مع الأداة من حيث الصياغة ك معاني الفقرات .

 ػ الإحاطة ك الإبؼاـ بابؼشكلة ابؼراد دراستها من كل ابعوانب .

 بالدراسة من حيث الزماف ك مكاف المجتمع الأصلي . ػ الوقوؼ على كل ما يحيط

 ( 53،، ص 1996)محي الدين ،     ػ ابػصائص السيكومتًية للؤداة .

 ػ عينة الدراسة الاستطلبعية :  3ػ  2  

(أستاذ كأستاذة في الطور 30استخدمتا الباحثتاف في الدراسة الاستطلبعية عينة قوامها )
 5ك 4ك  3ابعداكؿ رقم ، كيأتي كصفها كما في الثانوم

 وصف عينة الدراسة الاستطلاعية حسب الجنس - أ
 النسبة المئوية العدد حسب الجنس

 %30 9 ذكور
 %70 21 إناث

 %100 30 المجموع الكلي 

  ابعنسعينة الدراسة الاستطلبعية حسب كصفا عاما ل (03)يبتُ ابعدكؿ رقم 
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 وصف عينة الدراسة الاستطلاعية حسب التخصص - ب

 النسبة المئوية العدد خصصحسب الت
 %47 14 علوم التربية 

 %37 11 علم الاجتماع 
 %17 05 علم النفس

 %100 30 المجموع الكلي
 يبتُ كصف عينة الدراسة الاستطلبعية حسب التخصص( 04جدكؿ رقم )

 وصف عينة الدراسة الاستطلاعية حسب الخبرة -ج
 النسبة المئوية العدد حسب الخبرة

 %40 12 نوات س 5أقل من 
 %33.33 10 سنة 12إلى  5من 

 %27 08 سنة 12أكثر من 
 %100 30 المجموع الكلي 

 ( يبتُ كصف عينة الدراسة الاستطلبعية حسب ابػبرة05جدكؿ رقم)
 عينة الدراسة : .3

استخدمتا الباحثتاف في دراستهما ابغالية )الأساسية (عينة عشوائية بسيطة ك كانت قوامها 
 حوالر 

 (أستاذ ك أستاذة في الطور الثانوم .50)
 ـ أداة الدراسة الأساسية : 4

استبانة حوؿ تقييم دكر مستشار التوجيو ابؼدرسي كابؼهتٍ في تقدنً خدمات التوجيو كالإرشاد 
قامتا الباحثتاف في دراستهما ابغالية استخداـ استبياف حوؿ تقييم دكر مستشار التوجيو ك الإرشاد 

ت ، بعنواف خدمامن إعداد الباحثة بظية قرفي ،خدمات التوجيو ك الإرشاد في تقدنًابؼدرسي كابؼهتٍ 
 .التوجيو كالإرشاد ابؼهتٍ ابؼوجهة لتلبميذ التعليم الثانوم من كجهة نظر طلبة الإرشاد كالتوجيو

 الخصائص ؤالسكوماتية للأداة:-
 حثة في حساب الصدؽ كثبات على ابػصائص السيكومتًية التالية: اعتمدت البا

 أكلا: الصدؽ: كقد تم حساب الصدؽ بثلبث طرؽ كىي كالآتي:
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ىذه الطريقة على قدرة ابؼتحكم ابؼتخصص في إبراز : حيث تعتمد طريقة استطلبع أراء المحكمتُ -
لغويا ككذا توافقها مع كتصحيحها  مدل علبقة كل بند من الإستبياف بالسمة ابؼراد قياسها

 خصائص أراد العينة
باستخداـ أسلوب  طريقة ابؼقارنة الطرفية ) الصدؽ التمييزم(: يتم استخداـ الصدؽ التمييزم -

من  % 27ابؼقارنة الطرفية، كيتم ذلك بعد القياـ بالتًتيب التنازلر لعينة الدراسةف كقد قمنا بأخذ 
، ثم نقارف ضمن أداء ت ابؼقياس أدنى التوزيعمن درجا %27درجات ابؼقياس أعلى التوزيع ك

كابؼكونة من إلذ التعامل مع عينة الدراسة الإستطلبعية المجموعتتُ كقد عمدنا في ىذه الطريقة 
أفراد من أفراد المجموعة  8حيث نأخذ  ،ض التأكد من ابػصائص السكومتًية للؤداةلغر فرد 30

لكل عيارم لإبكراؼ ابؼكابغسابي ط اتوسكيتم حساب ابؼمن أفراد المجموعة العليا،  أفراد  8الدنيا، ك
 كابعدكؿ التالر يبتُ النتائج: بينهما )ت( لاختبار دلالة الفركؽبؾموعة، كحساب قيمة 

 .ابؼهتٍ الارشادتمييزم لاستبياف خدمات التوجيو ك حساب الصدؽ النتائج 
مقياس 

خدمات 
جيو التو 

 كالإرشاد ابؼهتٍ

ابؼتوسط  المجموعات
 ابغسابي

الإبكراؼ 
 ابؼعيارم

 )ت(قيمة 
 المحسوبة

)ت( قيمة 
 المجدكلة

مستول  ابغرية درجة 
 الدرلالة

  العلياالمجموعة 
129 

 
22.4 

 
7.4 

 
2.97 

 
14 

 
0.01 

 152 94 الدنياالمجموعة 

عند خلبؿ ابعدكؿ كابؼعطيات ابؼقدمة يتضح أف معامل الصدؽ التمييزم بدرجة علمية كمن 
كإمكانية العمل بها صداقيتها ؽ بالأداة التي تم بنائها كمدل مكىذا يثبت مدل الوثو  (0.01)مستول 

 .كلب المجموعتتُاز الفركؽ بتُ أفراد العينة من  من خلبؿ قدرتها على إبر 
ارتباط ة على مدل كتعتمد ىذه الطريق :الداخلي( صدؽ الإتساؽالإتساؽ الداخلي )حساب  -

كل كحدة أك زبند مع لك ارتباط  بعضها البعض داخلة الإختبار، ككذأك البنود مع  داتوحال
 .(170، ص 1998)عبد الرحمان،                   الإختبار ككل

باحثة على النتائج التالية بالنسبة للئستبياف بة اللالدراسة ابغالية فقط برصلت الطا خلبؿكمن 
 ككل في الإتساؽ الداخلي كىي كالآتي: 
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 الإتساق الداخلي بالنسبة للإستبيان ككلصدق  -
 ككل ارتباطها بالاستبياف معامل  رات قالف تبياف ككلارتباطها بالاسمعامل  الفقرات ارتباطها بالاستبياف ككلمعامل  الفقرات

01 0.906 11 0.899 21 0.895 
02 0.907 12 0.892 22 0.894 
03 0.89 13 0.814 23 0.898 
04 0.901 14 0.892 24 0.899 
05 0.895 15 0.897 25 0.896 
06 0.896 16 0.897 26 0.895 
07 0.893 17 0.897 27 0.894 
08 0.898 18 0.902 28 0.896 
09 0.899 19 0.896 29 0.893 
10 0.897 20 0.894 //         //    //   // 

يدؿ على مدل قياس معامل ارتباطها مرتفع كىذا ابؼمن  أف كل فقرةخلبؿ ابعدكؿ بقد كمن  
 .ارتباطها بابؼقياس ككلمع بعضو البعض كمى  بنود ابؼقياسانسجاـ 

بات بـتلفة، أم ىو مدل في مناسر ظاىرة معينة : يقصد بثبات الإختبار مدل استقراالثبات ثانيا:
  .في مناسبؤتتُ بـتلفتتُفيما لو طبق على عينة من الأفراد  نتائجو كاستمرار ستحقاؽالدقة كالا

 (152 ،، ص2003مقدم، )                                                                       
 ركنباخكطريقة حساب ألفا لعلى تٍ تم الإعتماد هثبات مقياس خدمات التوجيو كالإرشاد ابؼكبغساب 

 كىذا يدؿ على أف الأداة ثابتة. = 0.90  حيث كاف معامل الثبات متمثل في 
 ـ صدق المحكمين :

 كقد ناؿ الاستبياف ابؼقدـ للمحكمتُ درجات القبوؿ كما ىو موضح في ابعدكؿ الآتي :
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 ستبيان المقدم للمحكميندرجات القبول الا -
 درجة القبول)النسبة المئوية( درجة القبول)تكرار( الفقرات

     1 4 80% 
     2 4 80% 
     3 5 100% 
     4 5 100% 
     5 5 100% 
     6 5 100% 
     7 4 80% 
     8 4 80% 
     9 5 100% 
     10 5 100% 
     11 4 80% 
     12 5 100% 
     13 5 100% 
    14 5 100% 
    15 4 80% 
    16 4 80% 
    17 5 100% 
    18 5 100% 
    19 5 100% 
    20 4 80% 
    21 4 80% 
    22 4 80% 
    23 5 100% 
    24 4 80% 
    25 5 100% 
    26 5 100% 
    27 4 80% 
28 5 100% 

 
 ات القبوؿ الاستبياف ابؼقدـ للمحكمتُ ( يبتُ درج06ابعدكؿ رقم )
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من القبوؿ من  %)100ػ  80كمن خلبؿ ابعدكؿ السابق يتضح أف ابؼقياس ناؿ درجة كبتَة )
 قبل الأساتذة المحكمتُ كبالتالر فهو صادؽ .

لكي يتلبءـ مع دراستهما  التعديلبت عليوبإدخاؿ بعض الباحثتاف  قامتا بعد القراءة ابؼتأنيةك  
بحيث تم حذؼ بعض الفقرات ) البنود ( ك إضافة  اءا على ملبحظات السادة المحكمتُ،بن،ابغالية

 فقرات ) بنود ( أخرل، كابعل التالر :
 العبارات المعدلة الاستبيان : -

 بعد التعديل قبل التعديل
ػ يساىم ابؼستشار بتوجيو كإرشاد التلبميذ بكو التخصص الذم 

 يتناسب ابؼيوؿ ابؼهنية
تشار بتوجيو كارشاد التلبميذ بكو التخصص الذم ػ يساىم ابؼس

 يتناسب مع ميوبؽم ابؼهنية
 ػ ابؼساهمة في اختيار بزصص يتناسب التلبميذ دراسيا  ػ ابؼساهمة في اختيار التخصص يناسب التلبميذ

ػ استعانة ابؼستشار بعماؿ القطاعات ابؼهنية لربط التلبميذ بالواقع 
 ابؼهتٍ

 اؿ القطاعات ابؼهنية لربط التلبميذ بالواقع ابؼهتٍ ػ يستعتُ ابؼستشار بعم

ػ توجد علبقة بتُ مستشار التوجيو كالأساتذة في معرفة قدرات 
 التلبميذ كميولاتهم

ػ إيجاد علبقة بتُ مستشار التوجيو ك الأساتذة في معرفة قدرات 
 التلبميذ ك ميولاتهم

 ػ التعاكف بتُ الأستاذ كمستشار التوجيو على حل مشاكل التلبميذ  كل التلبميذمشا  ػ التشاكر بتُ الأساتذة كمستشار التوجيو على حل
 

 العبارات ابؼعدلة الاستبياف : بتُ( ي07جدكؿ )

 ( .28ػ  21 ( كإضافة الفقرات رقم )20ػ  24ػ  18ػ  07كما تم حذؼ الفقرات رقم )

 كقد تم عرضو على بؾموعة من الأساتذة المحكمتُ ذك الاختصاص .

 الأساسية :ائص عينة الدراسة ـ خص
 أ ػ كصف عينة الدراسة حسب ابعنس :

 النسبة المئوية العدد حسب الجنس
 %38 19 ذكور 
 %62 31 إناث

 %100 50 المجموع الكلي 

 ( يبتُ كصف عينة الدراسة حسب ابعنس08ابعدكؿ رقم )
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 ب ػ كصف عينة الدراسة حسب التخصص :

 ة النسبة المئوي العدد حسب التخصص
 %56 28 علوـ التًبية 

 %26 13 علم الاجتماع 
 %18 9 علم النفس 

  %100 50 المجموع الكلي 

  كصف عينة الدراسة حسب التخصص ( يبت09ُابعدكؿ رقم )
 ج ػ كصف عينة الدراسة حسب ابػبرة :

 النسبة ابؼئوية  العدد حسب ابػبرة 
 %58 29 سنوات5أقل من 

 %22 11 سنة  12ػ  5من 
 %20 10 سنة  12كثر من أ

 %100 50 المجموع الكلي 

 كصف عينة الدراسة حسب ابػبرة ( يبت10ُابعدكؿ رقم )

 ـ الخصائص السيكومترية : 5
 تميزيال الصدق

 صدق إرتباط البنود مع الدرجة الكلية جدول التالي:
 ( يبين نتائج حساب الجدول التالي:11الجدول رقم)

 معامل الارتباط البند معامل الارتباط البند معامل الرتباط البند معامل الارتباط البند
1 **0.566 8 **0.827 15 **0.591 22 **0.674 
2 **0.568 9 *0.392 16 **0.593 23 **0.560 
3 **0.567 10 **0.582 17 *0.399 24 **0.546 
4 **0.564 11 **0.604 18 *0.366 25 *0.457 
5 **0.564 12 **0.538 19 *0.364 26 *0.460 
6 **0.564 13 *0.362 20 *0.386 27 *0.376 
7 **0.607 14 **0.489 21 **0.562 28 **0.481 
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تم حساب ارتباط بنود ابؼقياس بالدرجة الكلية بدعامل الارتباط بتَسوف، كالنتائج مدكنة في 
 ابعدكؿ التالر:

جاءت  مع الدرجة الكلية من خلبؿ ابعدكؿ السابق نلبحظ أف قيم معاملبت ارتباط البنود 
 ابؼقياس صادؽ. بنود( كبالتالي0.05دالة عند مستول دلالة ) كلها

 الثبات: -2
 معامل ألفا لكرونباخ:-

 تم استخداـ معامل ألفا لكركنباخ بغساب الثبات كالنتائج مدكنة في ابعدكؿ التالر: 
 (: يبين نتائج حساب معامل ألفا لكرونباخ:12الجدول رقم)

  الارتباط قيمة معامل
 مقياس تقييم دور مستشار التوجيو 0.891

( كىي قيمة 0.891من خلبؿ ابعدكؿ السابق نلبحظ أف قيمة معامل ألفا لكركنباخ قدرت بػ)
 مرتفعة جدا ، مم يدؿ على أف مقياس بتمتع بثات عاؿ. كبالتالر فهو ثابت.

 .لاساسيىةيصلح لتطبيقو على الدراسة اكبدا أف ابؼقياس صادؽ كثابت فإنو 

 ـ الأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة : 6

 ػ نظاـ ابغزمة الإحصائية الاجتماعية . 

 ػ ابؼتوسطات ابغسابية .

 ػ الابكرافات ابؼعيارية .

 ( .ANOVA one wayػ اختبار برليل التباين الأحادم )

 (.cheffèػ اختبار شيفيو ) 

 



 

 
 

 
 
 
 

  
 

 الفصل الخامس :
 تائج الدراسة عرض و مناقشة ن

 
 ـ عرض نتائج الدراسة  1
 ةـ مناقشة و تفسير نتائج الدراس 2
 ـ استنتاج عام  3

 خاتمة 
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 عرض نتائج فرضيات الدراسة:-1
 عرض نتيجة الفرضية الأولى: 1.1

كالتي نصت على أنو توجد فركؽ ذات دلالة احصائية بتُ متوسطي درجات عينة الدراسة على 
توجيو كالإرشاد ابؼدرسي كابؼهتٍ حسب التخصص الدراسي بؼستشار مقياس تقييم دكر مستشار ال

 .التوجيو كالإرشاد )علوـ تربية/ علم الاجتماع/ علم النفس(
 ( anova one wayولاختبار صحة الفرضية يتم استخدام اختبار تحليل التباين الأحادي )

 (: anova one way) التباينكابعدكلالتالر يبتُ النتائج المحصل عليها بعد تطبيق اختبار برليل 
 (:anova one way(: نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي )13الجدول رقم )

الدلالة  الملاحظة
 الاحصائية

درجة  متوسط التباين (Fقيمة )
 الحرية

  المجموعات مجموع التباين

 دالة عند
0.05 

0.000 640.294 3070.270 
4.795 

2 
47 
49 

6140.550 
225.370 

6365.920 

 داخل المجموعات
 ما بين المجموعات

 كلي

الدرجة 
 الكلية

للمقارنة بتُ متوسطات فئات التخصص الدراسي ابؼختلفة في ( يتبتُ أنو 10من ابعدكؿ رقم )
، تّم استخداـ اختبار التوجيو الإرشاد ابؼدرسي كابؼهتٍالدرجة الكلية بؼقياس تقييم دكر مستشارم 

( عند 640.294( الذم قدر في ىذا البعد بػ)Anova one wayبرليل التباين الأحادم )
( فهذا يعتٍ أنو توجد فركؽ بتُ 0.05(، كبدا أف مستول دلالتو أقل من )0.000مستول الدلالة )

 متوسطات الفئات.

يتضح من خلبؿ ابعدكؿ السابق بأنو توجد فركؽ بتُ المجموعات الثلبث)علوـ تربية / علم  
يخص تقييم دكر مستشارم التوجيو الإرشاد ابؼدرسي كابؼهتٍ ترجع بؼتغتَ  الاجتماع/ علم النفس( فيما

(. كلتحديد المجموعة الأكثر دكرا عند ىؤلاء 0.01التخصص الدراسي كىذا عند مستول دلالة )
مستشارم التوجيو الإرشاد ابؼدرسي كابؼهتٍ حسب بزصصهم الدراسي، يتم استخداـ اختبار الفركؽ 

 يو(، كابعدكؿ التالر يوضح النتائج ابؼتوصل إليها:بتُ عدة متوسطات )شيف

 ( نلبحظ أف :14كابعدكؿ رقم )
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 (: يبين نتائج حساب معامل شيفيو14الجدول رقم )

 

 

 

 

 

نلبحظ أف دكر مستشار التوجيو كالإرشاد ابؼدرسي كابؼهتٍ  ذكك التخصص الدراسي في 
ية كالإرشادية ( أم )علم النفس(بؽم دكر كبتَ كفعاؿ في تقدنً ابػدمات التوجيه3المجموعة رقم )

( أم )علوـ 1للتلبميذ مقارنة مع البقية كىذا حسب الدرجة الكلية. ثم تأتي بعدىا المجموعة رقم )
 ( أم )علم الاجتماع(.2التًبية( لتأتي في الأختَ المجموعة رقم )

 عرض نتيجة الفرضية الثانية: 2.1
عينة الدراسة  حيث نصت على أنو توجد فركؽ ذات دلالة احصائية بتُ متوسطي درجات

على مقياس تقييم دكر مستشار الإرشاد ابؼدرسي كابؼهتٍ حسب سنوات ابػبرة بؼستشار التوجيو 
 .سنة( 12سنة/ أكثر من  12 -5سنوات/ ما بتُ  5كالإرشاد )لأقل من 

 ولاختبار صحة الفرضية يتم استخدام اختبار تحليل التباين الأحادي.
 (: anova one way) عليها بعد تطبيق اختبار برليل التباين كابعدكلالتالر يبتُ النتائج المحصل

 (:anova one way(: نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي )15الجدول رقم)
الدلالة  ابؼلبحظة

 الاحصائية
درجة  متوسط التباين (F قيمة (

 ابغرية
  المجموعات بؾموع التباين

 دالة عند
0.05 

0.000 253.254 1348.838 
5.326 

2 
47 
49 

2697.67 
250.323 

2948 

 داخل المجموعات
 ما بتُ المجموعات

 كلي

الدرجة 
 الكلية

 

 الدلالة الاحصائية الفروق بين المتوسطات التخصص الدراسي 
الدرجة الكلية لمقياس  

تقييم دور مستشار 
الإرشاد المدرسي 

 والمهني
 

 

1 2 
3 

*24.28846 
*3.36111- 

0.000 
0.001 

2 1 
3 

*24.28846- 
*27.64957- 

0.000 
0.000 

3 1 
2 

*3.36111 
*27.64957 

0.001 
0.000 
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( يتبتُ أنهللمقارنة بتُ متوسطات فئات سنوات ابػبرة ابؼختلفة في الدرجة 10من ابعدكؿ رقم )
التباين  ، تّم استخداـ اختبار برليلالتوجيو الإرشاد ابؼدرسي كابؼهتٍالكلية بؼقياس تقييم دكر مستشارم 

( عند مستول الدلالة 253.254( الذم قدر في ىذا البعد بػ)Anova one wayالأحادم )
( فهذا يعتٍ أنو توجد فركؽ بتُ متوسطات 0.05(، كبدا أف مستول دلالتو أقل من )0.000)

 الفئات.

 5يتضح من خلبؿ ابعدكؿ السابق بأنو توجد فركؽ بتُ المجموعات الثلبث) أقل من  
فيما يخص تقييم دكر مستشارم التوجيو الإرشاد .سنة( 12سنة/ أكثر من  12 -5بتُ  سنوات/ ما

(. كلتحديد المجموعة 0.01ابؼدرسي كابؼهتٍ ترجع بؼتغتَ سنوات ابػبرة كىذا عند مستول دلالة )
الأكثر دكرا عند ىؤلاء مستشارم التوجيو كالإرشاد ابؼدرسي كابؼهتٍ حسب سنوات خبرتهم، يتم 

 ختبار الفركؽ بتُ عدة متوسطات )شيفيو(، كابعدكؿ التالر يوضح النتائج ابؼتوصل إليها:استخداـ ا

 (: يبين نتائج حساب معامل شيفيو16الجدول رقم )

 

 

 

 

 
( 3نلبحظ أف مستشار التوجيو كالإرشاد ابؼدرسي كابؼهتٍ ذككسنوات ابػبرة في المجموعة رقم )

الإرشادية للتلبميذ مقارنة سنة(بؽم دكر كبتَ كفعاؿ في تقدنً ابػدمات التوجيهية ك 12أم )أكثر من 
سنة(  12 -5( أم )ما بتُ 2مع البقية كىذا حسب الدرجة الكلية. ثم تأتي بعدىا المجموعة رقم )

 سنوات(. 5( أم )أقل من 1لتأتي في الأختَ المجموعة رقم )
 
 
 

 الدلالة الاحصائية الفروق بين المتوسطات سنوات الخبرة 
الدرجة الكلية بؼقياس  

تقييم دكر مستشار الإرشاد 
 ابؼدرسي كابؼهتٍ

 
 

1 2 
3 

*9.24451- 
*18.41724- 

0.000 
0.000 

2 1 
3 

*9.24451 
*9.17273- 

0.000 
0.000 

3 1 
2 

*18.41724 
*9.17273 

0.000 
0.000 
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 ـ مناقشة و تفسير النتائج :2

العنصر ابػاص بعرض النتائج من بعد أف تطرقنا إلذ عرض النتائج في ابعداكؿ التي تم عرضها في 
ىذا الفصل ، سنتعرض في ىذا العنصر إلذ مناقشة ك تفستَ النتائج على ضوء فرضيات الدراسة 

 بحسب ترتيبها كالتالر :

 ـ مناقشة و تفسير النتائج المتعلقة بالفرضية الأولى :  1ـ 2
ت عينة الدراسة : توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بتُ متوسطي درجاأنوك التي تنص على 

على مقياس تقييم دكر مستشار التوجيو ك الإرشاد ابؼدرسي ك ابؼهتٍ حسب التخصص الدراسي 
 بؼستشار التوجيو ك الإرشاد .

حيث يتبتُ لنا من خلبؿ ابعدكؿ أنو توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بتُ المجموعات الثلبثة 
شار التوجيو ك الإرشاد ابؼدرسي يم دكر مست)علوـ التًبية / علم الاجتماع / علم النفس ( في تقي

( ، تعزك الباحثتاف 0.05( كىي دالة عند )0.000، حيث كاف مستول الدلالة الإحصائية )كابؼهتٍ
ىذه النتيجة إلذ أف مستشار التوجيو ك الإرشاد ابؼدرسي ك ابؼهتٍ ذكك بزصص علم النفس بؽم دكر  

 د مقارنة مع بقية التخصصات .كبتَ ك فعاؿ في تقدنً خدمات التوجيو كالإرشا
 ػ بؽم القدرة على فهم التلبميذ ك معرفة ميولاتهم ك قدراتهم ك إمكانياتهم 

( ، التي قامت بدراسة فاعلية ابؼهارات لدل ابؼرشد 2001كىذا ما يتفق مع دراسة )النجار 
حصائية في مهارات التًبوم في تقدنً ابػدمات الإرشادية ، ك قد النتائج أنو توجد فركؽ ذات دلالة إ

  .التواصل لدل ابؼرشد التًبوم تعزل بؼتغتَ التخصص الدراسي
( ، 1989ىي : دراسة )تينسوف تفق معها  ك ، ىناؾ دراسات أخرل لد تعلى عكس ذلك

 ( ،2014( ، )قرفي 2001( ، )العاجز 1997( ، )كيومينغ 1996ركزفلت ك نيسلوف )
حيث توصلت كل .( 2016بؿمد ك غريب بـتار  ( ، )قوارح2016)حبيبة ركيبي ك بؿمد برك  

 .لذ عكس ماجاءت بو الدراسة ابغاليةىذه الدراسات إ
 منها: عدد من الأسبابالفرضية إلذ  برققكترجع الباحثتاف أسباب     

 أف ذكك بزصص علم النفس بؽم القدرة على أداء ابؼهاـ بشكل جيد أكثر من التخصصات الأخرل.
 مع الدراسة ابغالية . التطابق ابعيد للؤداةػ 
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 ـ مناقشة و تفسير النتائج المتعلقة بالفرضية الثانية : 2ـ  2
توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بتُ متوسطي درجات عينة الدراسة  :أنو التي تنص على ك 

على مقياس تقييم دكر مستشار التوجيو ك الإرشاد ابؼدرسي ك ابؼهتٍ في تقدنً خدمات التوجيو ك 
 سب سنوات ابػبرة .الإرشاد ح

يتبتُ لنا من خلبؿ ابعدكؿ أنو توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيم متوسطات فئات سنوات  
ابػبرة في تقييم دكر مستشار التوجيو ك الإرشاد ابؼدرسي ك ابؼهتٍ ، حيث كاف مستول الدلالة 

أف مستشار  ( ، كتعزك الباحثتاف ىذه النتيجة إلذ0.05( كىي دالة عند )0.000الإحصائية )
سنة بؽم دكر كبتَ ك فعاؿ في  12التوجيو ك الإرشاد ابؼدرسي ك ابؼهتٍ ذكك سنوات ابػبرة أكثر من 

 تقدنً خدمات التوجيو ك الإرشاد للتلبميذ مقارنة مع البقية .
 ػ السهولة في معرفة مشاكل التلبميذ ك إيجاد ابغلوؿ بؽم .

 إمكانياتهم . ميولاتهم كبؽم ابػبرة في معرفة التلبميذ ك  ػ
( ، التي قامت بدراسة فاعلية ابؼهارات لدل ابؼرشد 2001كىذا ما يتفق مع دراسة ) النجار 

التًبوم في تقدنً ابػدمات الإرشادية ، كقد أظهرت النتائج أنو توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في 
 برة بؼتغتَ التخصص ك عدد سنوات ابػك مهارات التواصل لدل ابؼرشد التًبوم تعزل  

( ، )ركزفلت ك 1989على عكس ذلك ، ىناؾ دراسات لد تتفق معها  : دراسة ) تينسوف 
( ، ) حبيبة ركيبي ك  2014( ، ) قرفي 2001( ، ) العاجز  1997( ، ) كيومينغ 1996نيسلوف 

حيث توصلت كل ىذه الدراسات إلذ ( .2016( ، ) قوارح بؿمد كغريب بـتار 2016بؿمد برك 
 و الدراسة ابغالية .عكس ما جاءت ب

 كترجع الباحثتاف برقيق الفرضية إلذ عدة أسباب منها :  
ػ أف ابػبرة بؽا دكر في تقليص الوقت كاختزالو في العمل ككلما زادت ابػبرة زاد التحسن في الأداء لأنو 

 يصبح عبارة عن كتتَة قد تم تعلمها ك إتقانها .
 دراسة ابغالية .ػ ككذلك يرجع السبب إلذ تطابق الأداة مع ال
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 :استنتاج عام 

نستنتج أف الدراسة ابغالية تهدؼ إلذ تقييم دكر مستشار التوجيو كالإرشاد ابؼدرسي كابؼهتٍ من       
 كجهة نظر الأساتذة.

كللوصوؿ إلذ ابؽدؼ ابؼنشود في ىذه الدراسة ثم الاعتماد على أداة كابؼتمثلة في الاستبياف،      
( أستاذ 50ستشار التوجيو كالارشاد ابؼدرسي كابؼهتٍ كتطبيقو على عينة قوامها )كابػاص بتقييم دكر م

 كأستاذة، بولاية ابؼدية .

كقد بينت النتائج ابؼتوصل إليها من خلبؿ الفرضيات إلذ كجود فركؽ ذات دلالة إحصائية بتُ      
ابؼدرسي كابؼهتٍ  متوسط درجات عينة الدراسة على مقياس تقييم دكر مستشار التوجيو كالإرشاد

حسب التخصص الدراسي بؼستشار التوجيو كالإرشاد، ككذا كجود فركؽ ذات دلالة إحصائية بتُ 
متوسط درجات عينة الدراسة على مقياس تقييم دكر مستشار التوجيو كالإرشاد ابؼدرسي كابؼهتٍ 

 حسب سنوات ابػبرة بؼستشار التوجيو كالإرشاد .
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 خاتمة :

قد كانت دراستنا تهدؼ إلذ تقييم دكر مستشار التوجيو ك الإرشاد ابؼدرسي ك ابؼهتٍ في تقدنً ل 
 خدمات التوجيو ك الإرشاد من كجهة نظر الأساتذة .

ابؼهتٍ شار التوجيو ك الإرشاد ابؼدرسي ك من خلبؿ النتائج التي توصلنا إليها اتضح لنا أف مستك 
الأفراد ك المجتمع ككل ، كىنا تتجلى مدل مسؤكلية ك أهمية خلبؿ قيامو بدهامو يكوف يلبي حاجيات 

ابؼهمة ابؼوكلة إليو ، إلا أنو يظل يواجو العديد من ابؼعوقات التي بروؿ دكف أدائو بؼهامو سواء من 
طرؼ الطاقم التًبوم ، أك من طرؼ أكلياء الأمور ، أك من طرؼ التلبميذ أنفسهم الأمر الذم 

يع النصوص التشريعية لضماف مكانة أفضل بؼستشار التوجيو ك الإرشاد يستدعي إعادة النظر في بص
 ابؼدرسي ك ابؼهتٍ ، ك بؼساعدتو على أداء فعاؿ لدكره .

كمن معطيات الدراسة النظرية ك ابؼيدانية توصلنا إلذ إعطاء كصف دقيق لدكر مستشار التوجيو 
كذا أىم التحديات التي بردد دكره ، ك  وص التشريعية التيك الإرشاد ابؼدرسي ك ابؼهتٍ ، ككصف النص

تواجهو ك برد من أدائو لدكره ، كعليو يجب إبداء أهمية كبتَة لعمل مستشار التوجيو ك الإرشاد 
 ابؼدرسي ك ابؼهتٍ الذم يعتبر أساس كل نظاـ تربوم . 

ي ك في الأختَ تبقى ىذه الدراسة بؾرد بؿاكلة لتقييم دكر مستشار التوجيو ك الإرشاد ابؼدرسك 
أكثر من النتائج  ، فنتائجها غتَ نهائية تبقى بحاجة إلذ ابؼزيد للتأكدابؼهتٍ من كجهة نظر الأساتذة

 . للبستفادة منها
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 قائمة المراجع 

 .عماف، دار ابػليج ،(2(، ابؼهارات الإرشادية، )ط 2011ػ أبو أسعد، أبضد عبد الطيف، ) 1

 ( ، عماف ، دار ابؼستَة3، )ط (، الإرشاد ابؼدرسي2011د عبد الطيف،)ػ أبو أسعد، أبض2

، كاقع الإعلبـ في مؤسسات التعليم الثانوم بابعزائر من منظور (2005ػ الأعور ابظاعيل، )3
 ، جامعة كرقلةهتٍ ك التلبميذ ، رسالة ماجيستتَمستشارم التوجيو ابؼدرسي ك ابؼ

،  وضعية ابؼهنية على أداء مستشار التوجيو ابؼدرسي ك ابؼهتٍ( ، تأثتَ ال2005، )صونيةػ براهمية3
 ، قسنطينة رسالة ماجستتَ ، جامعة منتورم

( ، حاجات التلبميذ في مرحلة التعليم الثانوم إلذ ابػدمات الإرشادية 2007ػ بن دعيمة لبتٌ ، )4
 بغاج الأخضر .في ضوء متغتَم ابعنس ك التخصص الدراسي ، رسالة ماجستتَ ، باتنة ، جامعة ا

( ، ابؼرجع في التوجيو ابؼدرسي ك ابؼهتٍ ، ابعزائر ، ديواف ابؼطبوعات  2014ػ بن فليس خديجة ، ) 6
 ابعامعية .

 . 2ػ بن سعيد عبد القادر ، المجلد التاسع ، العدد  7

 ( ، )مفتش التًبية ك التكوين ك الإرشاد ابؼدرسي(، دليل مستشار 2015ػ تاج بؿمد الأزىر ، ) 8
 التوجيو ك الإرشاد ابؼدرسي .

 ( ، أصوؿ التًبية ابغديثة ، ديواف ابؼطبوعات ابعامعية ، ابعزائر . 1989ػ تركي رابح ، ) 9

( ، علبقة الصعوبات ابؼواجهة بؼستشارم التوجيو ك الإرشاد ابؼدرسي 2013ػ جنيحي نواؿ ، ) 10
هتٍ بولاية بسكرة (، مذكرة مقدمة لاستكماؿ بأدائو ابؼهتٍ )دراسة ميدانية بدركز التوجيو ابؼدرسي كابؼ

 متطلبات ابغصوؿ على درجة ماستً في علم الاجتماع التًبية .

( ، ثقافة التوجيو في ابعزائر بتُ الإصلبح ك الواقع ، رسالة ماجستتَ ، 2011ػ بضرم بؿمد ، ) 11
 جامعة تلمساف . 
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ك ابؼهتٍ ، ابؼعهد الوطتٍ لتكوين  ( ، التوجيو ك الإرشاد ابؼدرسي2011ػ حناشي فضيلة ، ) 12
 مستخدمي التًبية .

( ،ابػدمات الإرشادية ابؼقدمة من قبل مستشار التوجيو ك 2016ػ حبيبة ركيبي ك بؿمد برك ، ) 13
الإرشاد ابؼدرسي ك ابؼهتٍ ك علبقتها بزيادة فعالية الذات لدل تلبميذ السنة الثالثة ثانوم ، جامعة 

 ابؼسيلة ، ابعزائر .

 ػ دليل كلر التلميذ ، مركز التوجيو ابؼدرسي ك ابؼهتٍ لولاية ابؼدية  14

، فسي ابؼدرسي )أساليبو ك نظرياتو(( ، سيكولوجية الإرشاد الن2008ػ الداىرم صالح حسن ، ) 15
 الأردف ، عماف . 

( ، تنظيم كتسيتَ مؤسسة التًبية ك التعليم ، ديواف ابؼطبوعات 1991ػ زرىوني الطاىر ، ) 16
 بعامعية ، ابعزائر .ا

، عرض تكوين مقتًح في بزصص التوجيو ابؼدرسي ك ابؼهتٍ ( 2018،  2017ػ زيرؽ سعاد، ) 17
، الطور الثالث في ضوء متطلبات أطركحة مقدمة لنيل شهادة دكتوراهفي ضوء متطلبات ابؼنصب )

 ابؼنصب (.

(، دار عالد  2) ط  (، التوجيو ك الإرشاد النفسي،1980امد عبد السلبـ، )ػ زىراف ح 18
 ، القاىرة .الكتاب

 ظل ( ، التكيف ابؼهتٍ بؼستشارم التوجيو ابؼدرسي ك ابؼهتٍ في2010، )ػ زعبوب سامية 19
 ، قسنطينة .الإصلبحات التًبوية ابعديدة، رسالة دكتوراه، جامعة منتورم

ية للتعامل مع ، مدل امتلبؾ ابؼرشد التًبوم للمهارات الإرشاد(2010بنهاف، ) ػ سعيد عمر 20
 .ية، رسالة ماجستتَ، ابعامعة الإسلبمات بابؼدارس ابغكومية بحافظة غزةالأزم

، كاقع الإعلبـ ابؼدرسي في مؤسسات التعليم الثانوم من كجهة نظر (2014ػ سعدم ركفية، ) 21
ذ السنة أكلذ ثانوم، رسالة ماجستتَ، جامعة العربي بن مهيدم، أـ مستشارم التوجيو ك تلبمي

 .بواقيال
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، (، دار ابؼستَة6كعلم النفس ،)ط  ( ، مناىج البحث في التًبية2010ػ سامي بؿمد ملحم ، ) 22
 عماف .

( ، كاقع خدمات مستشار التوجيو ابؼدرسي ك ابؼهتٍ من كجهة 2015ػ سارم بدر الدين ، ) 23
 البواقي . نظر تلبميذ السنة أكلذ ثانوم ، مذكرة ماجستتَ ، جامعة العربي بن ابؼهيدم ، أـ

( ، مذكرة التكوين أثناء ابػدمة في برستُ خدمات 2019،  2018ػ عماد الدين مهمل ، ) 24
التوجيو ك الإرشاد ابؼدرسي ك ابؼهتٍ من كجهة نظر مستشارم التوجيو ك الإرشاد ، )دراسة ميدانية 

 بدركز التوجيو ابؼدرسي ك ابؼهتٍ لولاية بسكرة (

( ، مبادئ التوجيو ك الإرشاد النفسي ، دار 2007ستٍ ، )ػ عبد ابؽادم جودت ك عزة ح 25
 الثقافة ، الأردف .

( ، كاقع التوجيو ابؼدرسي بتُ الأسس العلمية ك الاربذالية ، رسالة 2011ػ علوم بقاة ، ) 26
 ماجستتَ ، جامعة منتورم ، قسنطينة . 

وية كدكرىا في معابعة مشكلبت ( ، العملية الإرشادية في ابؼرحلة الثان2011ػ فنطازم كريدة ، ) 27
 ابؼراىق ابؼتمدرس ، رسالة دكتوراه ، جامعة قسنطينة 

( ، مبادئ التوجيو ك الإرشاد النفسي ، دار الصفاء ، 1999ػ الفرخ شعباف كتيم كاملة ، ) 28
 عماف 

في  ( ، تقونً الأداء الوظيفي بؼستشارم التوجيو ك الإرشاد2016ػ قوارح بؿمد ك غريب بـتار ، ) 29
 ، تامنراست .  12ضوء الإصلبحات ابعديدة ك ابؼنظومة التًبوية ، بؾلة أفاؽ علمية ، العدد 

 ( ، مستشار التوجيو في التكوين ابؼهتٍ .2011ػ لطفي ، ) 30

( ، الأدكار ابؼنتظرة من طرؼ مستشار التوجيو ك  2017،  2016ػ مرنً غدير إبراىيم ، ) 31
راسة ميدانية على عينة من الأساتذة كتلبميذ السنة الثالثة ثانوم ، بدتقن  الإرشاد ابؼدرسي ك ابؼهتٍ ، د

 كركوبية خليفة بالرباح ، مذكرة ماستً.
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( ، الإرشاد ك التوجيو التًبوم ك ابؼهتٍ ، مكتبة ابػابقي ، 1976ػ مرسي سيد عبد ابغميد ، ) 32
 القاىرة . 

شاد النفسي ، دار أسامة ك دار ابؼشرؽ ( ، التوجيو التًبوم ك الإر 2006ػ يوسف عصاـ ، )  33
 الثقافي ، عماف .

( ، الإدارة ابؼدرسية ابغديثة ، عالد الكتب ، 1976ػ كىيب بظعاف ، بؿمد منتَ مرسي ، ) 34
 القاىرة 

 المناشير الوزارية :

، القاضي بتحديد مهاـ مستشارم  1991/ 11/ 13، ابؼؤرخ في  827ػ ابؼنشور الوزارم رقم 
 درسي ك ابؼهتٍ بالثانويات .التوجيو ابؼ

، إجراءات تنظيمية لنشاط  1993/ 04/12، ابؼؤرخ في  93ػ  245ػ ابؼنشور الوزارم رقم 
 مستشارم التوجيو بالثانويات .

القاضي بإعادة التذكتَ  03/ 04/ 2011، ابؼؤرخ في  11/  0.03/  344ػ ابؼنشور الوزارم رقم 
 رسي ك ابؼهتٍ .بدهاـ مستشار التوجيو ك الإرشاد ابؼد
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دور مستشار التوجيو والإرشاد المدرسي والمهني في القائمة التقييمية ليوضح  1ملحق رقم 
 تقديم خدمات التوجيو والإرشاد .

 كزارة التعليم العالر ك البحث العلمي
 جامعة يحي فارس ابؼدية

 كلية العلوـ الإنسانية ك الاجتماعية
 جتماعيةقسم العلوـ الا

 إشراؼ            إعداد

 لعركسي ديلمي نعيمة                                                          د . رابح شليحي

 عمتَ بقاة 

بندا تندرج ضمن  30التعريف بالقائمة ك ابؽدؼ منها ك العينة التي موجهة بؽا ىي مقياس يتكوف من 
، إرشاد نفسي ، تهدؼ إلذ تقييم دكر مستشار التوجيو ك الإرشاد  ثلبثة أبعاد تتمثل في إعلبـ ،توجيو

 ابؼدرسي ك ابؼهتٍ من كجهة نظر الأساتذة .

 التعليمات : 

في إطار إبقاز مذكرة مكملة لنيل شهادة ابؼاستً في بزصص علوـ التًبية إرشاد كتوجيو نضع بتُ 
تقييم دكر مستشار التوجيو ابؼدرسي ك  يديك عزيزم الأستاذ)ة( ىذه الاستمارة التي بكاكؿ من خلببؽا

 ( في ابػانة ابؼناسبة .xابؼهتٍ في تقدنً خدمات التوجيو كالإرشاد ، بوضع علبمة )

 البيانات الشخصية : 

 دكتوراه        ماستً      أنثى           ابؼؤىل العلمي : ليسانس           ابعنس : ذكر 

 انوية مكاف العمل : متوسطة         ث

 سنة 12أكثر من          سنة12إلذ6من     سنوات       5سنواتالعمل )ابػبرة (:أقل من 

 الاجتماع           علم النفسعلم              التخصص الدراسي :علوـ التًبية
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 الإرشادالقائمة التقييمية لدكر مستشار التوجيو كالإرشاد ابؼدرسي ك ابؼهتٍ في تقدنً خدمات التوجيو ك 
 بدرجة قليلة  نوعا ما  بدرجة كبتَة  الفقرة  الرقم 

يساىم ابؼستشار بتوجيو ك إرشاد التلبميذ بكو التخصص الذم  01
 يتناسب مع ميوبؽم ابؼهنية .

   

    ابؼساهمة في اختيار بزصص يناسب التلبميذ دراسيا . 02
صياتهم توجيو كإرشاد التلبميذ بكو الشعب الدراسية كفقا بػصو  03

 كقدراتهم ك إمكانياتهم .
   

ابؼساهمة في تقدنً معلومات عن التخصص الدراسي ك آفاقو  04
 ابعامعية .

   

يعمل ابؼستشار على مساعدة التلبميذ في دراسة ابؼواد ابؼطلوبة  05
 حسب كل شعبة .

   

    ابؼساهمة في تكوين علبقات اجتماعية من خلبؿ ابؼهنة . 06
ميذ بأنشطة كفعاليات من أجل التعرؼ على إشراؾ التلب 07

 التخصصات ك الشعب الدراسية .
   

يعمل ابؼستشار على اكتشاؼ الاستعدادات ابؼهنية للتلبميذ من  08
 خلبؿ بزصصهم الدراسي . 

   

يقدـ مستشار التوجيو للتلبميذ كل ابؼعلومات ابؼتعلقة بشركط  09
 الطعوف كإجراءات دراستها .

   

ل مستشار التوجيو مع التلبميذ من خلبؿ حصص إعلبمية يتواص 10
فصليا كملصقات كسندات إعلبمية ضمن خلية الإعلبـ ك التوثيق 

. 

   

    قياـ ابؼستشار بتنظيم زيارات ميدانية للوسط ابؼهتٍ . 11
    تنظيم مقابلبت فردية مع التلبميذ بؼعرفة اىتماماتهم ك ميولاتهم . 12
ر بعماؿ القطاعات ابؼهنية لربط التلبميذ بالواقع يستعتُ ابؼستشا 13

 ابؼهتٍ .
   

العمل على توعية أكلياء التلبميذ بأهمية القرارات ك الرغبات  14
 الدراسية لأبنائهم .

   

تزكيد التلبميذ أثناء مراحل تعليمهم ببرامج متخصصة بزص  15
 ابعانب الدراسي ابؼهتٍ . 

   

    توحة حوؿ عالد الدراسة ك ابؼهن .تنظيم ملتقيات ك أياـ مف 16
    أف يركز ابؼستشار على معرفة ابؼيوؿ أثناء التوجيو ابؼدرسي . 17
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يطلع مستشار التوجيو التلبميذ على إجراءات الانتقاؿ بتُ  18
 ابؼستويات ك التوجيو بكو ابؼسارات الدراسية .

   

بدلء بطاقة  يقدـ مستشار التوجيو التوضيحات الضركرية ابؼتعلقة 19
 الرغبات ك كيفية استغلببؽا .

   

تعريف التلبميذ في إصدار ملصقات إعلبمية للتعريف  20
 بالتخصصات الدراسية ك ابؼهن .

   

إيجاد علبقة بتُ مستشار التوجيو ك الأساتذة في معرفة قدرات  21
 التلبميذ كميولاتهم .

   

التوجيو بعتُ يرل الأستاذ أنو من الأفضل أف يأخذ مستشار  22
 الاعتبار قدرات التلبميذ في عملية التوجيو. 

   

    يشخص ابؼستشار النقائص لدل الفئات ضعيفة النتائج . 23
يشعر الأساتذة أف العملية الإرشادية جزء مهم من العملية  24

 التعليمية .
   

    أغلب زيارات التلبميذ للمستشار تكوف بشأف الغياب . 25
ستشار في أسباب التغتَات الطارئة على نتائج التلبميذ يبحث ابؼ 26

 من خلبؿ ابؼشاركة في بؾالس الأقساـ ك العمل على حلها .
   

    يبرز مستشار التوجيو نقاط القوة ك الضعف في العملية التًبوية . 27
التعاكف بتُ الأستاذ ك مستشار التوجيو على حل مشاكل التلبميذ  28

. 
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 يبين حساب نتائج الدراسة .02حق رقم المل
A 1 facteur 
 
 
ANOVA à 1 facteur 

Totalemoustachar 
 Somme des 

carrés 
ddl Moyenne des 

carrés 
F Significatio

n 
Inter-
groupes 

6140,550 2 3070,275 640,294 ,000 

Intra-
groupes 

225,370 47 4,795   

Total 6365,920 49    
 
 
Tests post hoc 
 
 
Comparaisons multiples 

Variable dépendante:   totalemoustachar 
Scheffe 
(I) specialitie (J) specialitie Différence de 

moyennes (I-
J) 

Erreur 
standard 

Significatio
n 

Intervalle de confiance à 
95% 
Borne 
inférieure 

Borne 
supérieure 

education 
sociologue 24,28846* ,73492 ,000 22,4307 26,1462 
phsyco -3,36111* ,83907 ,001 -5,4822 -1,2400 

sociologue 
education -24,28846* ,73492 ,000 -26,1462 -22,4307 
phsyco -27,64957* ,94955 ,000 -30,0499 -25,2492 

phsyco 
education 3,36111* ,83907 ,001 1,2400 5,4822 
sociologue 27,64957* ,94955 ,000 25,2492 30,0499 

*. La différence moyenne est significative au niveau 0.05. 
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Sous-ensembles homogènes 
 
A 1 facteur 
 
ANOVA à 1 facteur 

Totalemoustachar 
 Somme des 

carrés 
ddl Moyenne des 

carrés 
F Significatio

n 
Inter-
groupes 

4794,837 2 2397,418 71,720 ,000 

Intra-
groupes 

1571,083 47 33,427   

Total 6365,920 49    
 
 
Tests post hoc 
 
 
 
Comparaisons multiples 

Variable dépendante:   totalemoustachar 
Scheffe 
(I) experience (J) 

experien
ce 

Différence de 
moyennes (I-J) 

Erreur 
standard 

Significatio
n 

Intervalle de 
confiance à 95% 

Borne 
inférieur
e 

Borne 
supérieu
re 

inf 5 ans 
5- 12 ans 23,19122* 2,04732 ,000 18,0159 28,3666 
sup -1,57241 2,12023 ,761 -6,9321 3,7873 

5- 12 ans 
inf 5 ans 

-23,19122* 2,04732 ,000 -
28,3666 

-18,0159 

sup 
-24,76364* 2,52618 ,000 -

31,1495 
-18,3778 

sup 
inf 5 ans 1,57241 2,12023 ,761 -3,7873 6,9321 
5- 12 ans 24,76364* 2,52618 ,000 18,3778 31,1495 

*. La différence moyenne est significative au niveau 0.05. 
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Sous-ensembles homogènes 
 
 
ANOVA à 1 facteur 

Totalemoustachar 
 Somme des 

carrés 
ddl Moyenne des 

carrés 
F Significatio

n 
Inter-
groupes 

2697,677 2 1348,838 253,254 ,000 

Intra-
groupes 

250,323 47 5,326   

Total 2948,000 49    
 
 
 
Tests post hoc 
 

Comparaisons multiples 
Variable dépendante:   totalemoustachar 

Scheffe 
(I) 
experience 

(J) experience Différence de 
moyennes (I-
J) 

Erreur 
standard 

Significatio
n 

Intervalle de confiance à 95% 
Borne 
inférieure 

Borne 
supérieure 

inf 5 ans 
5- 12 ans -9,24451* ,81721 ,000 -11,3103 -7,1787 
sup -18,41724* ,84632 ,000 -20,5566 -16,2779 

5- 12 ans inf 5 ans 9,24451* ,81721 ,000 7,1787 11,3103 
sup -9,17273* 1,00836 ,000 -11,7217 -6,6237 

sup 
inf 5 ans 18,41724* ,84632 ,000 16,2779 20,5566 
5- 12 ans 9,17273* 1,00836 ,000 6,6237 11,7217 

*. La différence moyenne est significative au niveau 0.05. 
 

 

 


