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Summary :

Training has become one of the most important pillars in the development and
qualification of the human resource, to carry out all the tasks and tasks entrusted to
the workers of all public and private institutions and their different production
goals, andwith the development that occurred in the field of information and
communication technology, where the world is currently witnessing a successive
acceleration in the wheel of technological and technical development. Technology
has factor in various types of become an indispensable called electronic -
organizations and institutions, where the soappeared management .

Keywords : human resource, human resource training, , real estate
agencyelectronic management

Résumeé :

La formation est devenue I'un des piliers les plus importants dans le développement
et la qualification de la ressource humaine, pour mener a bien toutes les taches et
taches confiées aux travailleurs de toutes les institutions publiques et s différents
objectifs de production, et avec le privées et leurdéveloppement qui s'est produit
dans le domaine des technologies de I'information et de la communication, ou le
monde connait actuellement une accélération successive dans que et technique.La
la roue du développement technologitechnologie est devenue un facteur
indispensable dans divers types d'organisations et d'institutions, ou la gestion dite
apparue électronique .

Mots clés : ressource humaine, formation des ressources agence immobiliere
,humaines, gestion électronique .
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geiall
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide  s3 12 40,0 40,0 40,0
S 18 60,0 60,0 100,0
Total 30 100,0 100,0
Cadl
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — 425 (e i 2 6,7 6,7 6,7
25-35 i 9 30,0 30,0 36,7
36-45 4 16 53,3 53,3 90,0
4 45 e S 3 10,0 10,0 100,0
Total 30 100,0 100,0
el (s giunall
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide g5t 3 10,0 10,0 10,0
oled 8 26,7 26,7 36,7
ol s Ll il 19 63,3 63,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
A sl_ghsal
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide  dalas gsi) 5 16,7 16,7 16,7
ol 21 70,0 70,0 86,7
e 5o 3 10,0 10,0 96,7
S path 1 3,3 3,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

z\,,\lg.d\_'é By
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Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide s 05 oo Bl 3 10,0 10,0 10,0
06-10 < s 8 26,7 26,7 36,7
11-20 4w 17 56,7 56,7 93,3
45w 20 e I 2 6,7 6,7 100,0
Total 30 100,0 100,0
%Jﬂ\_ﬂb‘gﬂ\
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Y 14 46,7 46,7 46,7
pxd 16 53,3 53,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
10«
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — Lla Gilse e 1 3.3 3,3 3,3
Gilse e 4 13,3 13,3 16,7
S 4 13,3 13,3 30,0
Gl e 20 66,7 66,7 96,7
Lelai (38) 5 1 3.3 3,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
20
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — @5 xe 3 10,0 10,0 10,0
Sl 4 13,3 13,3 23,3
Gl se 20 66,7 66,7 90,0
Lolat (38) 9o 3 10,0 10,0 100,0
Total 30 100,0 100,0
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3
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — @5 x¢ 4 13,3 13,3 13,3
e 1 33 3,3 16,7
Gl se 19 63,3 63,3 80,0
Lol (381 50 6 20,0 20,0 100,0
Total 30 100,0 100,0
4
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — Llai silse e 2 6,7 6,7 6,7
G 5e 9 30,0 30,0 36,7
Hae 3 10,0 10,0 46,7
G 5 10 33,3 33,3 80,0
Lalal (381 5 6 20,0 20,0 100,0
Total 30 100,0 100,0
S
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — Lld &8s ye 3 10,0 10,0 10,0
G se 4 13,3 13,3 23,3
S 6 20,0 20,0 43,3
Gl e 17 56,7 56,7 100,0
Total 30 100,0 100,0
6
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide — Lla @8l e 4 13,3 13,3 13,3
G e 3 10,0 10,0 23,3
Yoo 11 36,7 36,7 60,0
Gl e 10 33,3 33,3 93,3
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Ll (38 5 2 6,7 6,7 100,0
Total 30 100,0 100,0
T
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — Llai silse 3 10,0 10,0 10,0
Gl e 4 13,3 13,3 23,3
Al 7 23,3 23,3 46,7
G 5 11 36,7 36,7 83,3
Ll (38) 5 5 16,7 16,7 100,0
Total 30 100,0 100,0
8
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — Lolai il se 8 26,7 26,7 26,7
Gl e 3 10,0 10,0 36,7
e 9 30,0 30,0 66,7
G 5 6 20,0 20,0 86,7
Lelai (38) 5 4 13,3 13,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
9w
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide — @5 x 3 10,0 10,0 10,0
Sl 5 16,7 16,7 26,7
G 5o 16 53,3 53,3 80,0
Lalai (34) 5 6 20,0 20,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

100~
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Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — Loai 3ilse e 4 13,3 13,3 13,3
G 5e 7 23,3 23,3 36,7
Al 4 13,3 13,3 50,0
Gl se 14 46,7 46,7 96,7
Lol (38 5 1 3,3 3,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
1Mo
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — &5 e 4 13,3 13,3 13,3
e — 8 26,7 26,7 40,0
G 5 16 53,3 53,3 93,3
Lala (38 9 2 6,7 6,7 100,0
Total 30 100,0 100,0
120
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide — Lbai 8850 ye 3 10,0 10,0 10,0
T 6 20,0 20,0 30,0
e 8 26,7 26,7 56,7
G 5 10 33,3 33,3 90,0
Lalat (38 50 3 10,0 10,0 100,0
Total 30 100,0 100,0
13
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide — Llai 8850 pe 1 3.3 3,3 3,3
G e 1 3,3 3,3 6,7
Yoo 8 26,7 26,7 33,3
G 5 16 53,3 53,3 86,7
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Lalai (38) 5 4 13,3 13,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
140«
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — &8s »e 3 10,0 10,0 10,0
e 10 33,3 33,3 43,3
Gl se 14 46,7 46,7 90,0
Lol (381 5a 3 10,0 10,0 100,0
Total 30 100,0 100,0
150«
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — @85 ne 1 3,3 3,3 3,3
e 3 10,0 10,0 13,3
Gl se 11 36,7 36,7 50,0
Lol (381 5a 15 50,0 50,0 100,0
Total 30 100,0 100,0
16~
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Ll 3l s ye 1 3.3 3,3 3,3
Gilse e 6 20,0 20,0 23,3
e 6 20,0 20,0 43,3
Gl e 13 43,3 43,3 86,7
Lalai (38 5 4 13,3 13,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

Statistiques descriptives

N Minimum Maximum Moyenne  Ecart type

10m 30 1,00 5,00 3,5333 ,89955
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20 30 2,00 5,00 3,7667 ,77385
30 30 2,00 5,00 3,9000 ,88474
40 30 1,00 5,00 3,3000 1,29055
50+ 30 1,00 4,00 3,2333 1,04000
60 30 1,00 5,00 3,1000 1,12495
T 30 1,00 5,00 3,3667 1,21721
8o 30 1,00 5,00 2,8333 1,39168
9 30 2,00 5,00 3,8333 ,87428
100 30 1,00 5,00 3,0333 1,18855
110 30 2,00 5,00 3,5333 ,81931
120 30 1,00 5,00 3,1333 1,16658
130 30 1,00 5,00 3,7000 ,87691
140 30 2,00 5,00 3,5667 ,81720
150 30 2,00 5,00 4,3333 ,80230
160 30 1,00 5,00 3,4333 1,07265
N valide (liste) 30
Statistiques descriptives
Minimum Maximum Moyenne  Ecart type
il 30 2,13 4,38 3,4750 ,46673
N valide (liste) 30
13
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé

Valide — Ll 3l sy 1 3.3 3,3 3,3

G e 1 3,3 3,3 6,7

il 5o 15 50,0 50,0 56,7

Ll (38) 5 13 43,3 43,3 100,0

Total 30 100,0 100,0

25
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé

Valide  Lbai 880y 2 6,7 6,7 6,7
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G 5e 2 6,7 6,7 13,3
Hae 4 13,3 13,3 26,7
Gl e 18 60,0 60,0 86,7
Lol (38 5 4 13,3 13,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
35
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — Lla @il 2 4 13,3 13,3 13,3
G e 8 26,7 26,7 40,0
Hae 6 20,0 20,0 60,0
G 5 8 26,7 26,7 86,7
Lalai (38) 50 4 13,3 13,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
45
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Ll 3l s ye 1 3.3 3,3 3,3
G se 2 6,7 6,7 10,0
Alaa 1 3,3 3,3 13,3
Gl e 12 40,0 40,0 53,3
Lalat (38 50 14 46,7 46,7 100,0
Total 30 100,0 100,0
55
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — Lla @85 ye 4 13,3 13,3 13,3
T 6 20,0 20,0 33,3
e 3 10,0 10,0 43,3
Gl e 10 33,3 33,3 76,7
Lol (38) 5 7 23,3 23,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
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65~
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — Llai sl 2 6,7 6,7 6,7
Gl e 8 26,7 26,7 33,3
Gl e 11 36,7 36,7 70,0
Lol (381 ga 9 30,0 30,0 100,0
Total 30 100,0 100,0
7 s
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — Lol 3l se ye 1 3.3 3,3 3,3
G 5e 3 10,0 10,0 13,3
G 5 18 60,0 60,0 73,3
Lalal (381 5 8 26,7 26,7 100,0
Total 30 100,0 100,0
8im
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — &5 e 10,0 10,0 10,0
i 4 13,3 13,3 23,3
Gl se 17 56,7 56,7 80,0
Lolat (38) 9o 6 20,0 20,0 100,0
Total 30 100,0 100,0
9 5
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide — Lla @8l e 3 10,0 10,0 10,0
G e 4 13,3 13,3 23,3
alas 2 6,7 6,7 30,0
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G 5 15 50,0 50,0 80,0
Lol (381 5a 6 20,0 20,0 100,0
Total 30 100,0 100,0
105~
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — Llai sl 2 6,7 6,7 6,7
G 5e 6 20,0 20,0 26,7
e 6 20,0 20,0 46,7
G 5 11 36,7 36,7 83,3
Ll (381 5 5 16,7 16,7 100,0
Total 30 100,0 100,0
115~
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — Lbai 8850 ye 1 3.3 3,3 3,3
T 4 13,3 13,3 16,7
e 4 13,3 13,3 30,0
Gl se 14 46,7 46,7 76,7
Lol (381 5 7 23,3 23,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
125
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide — Llai 8850 pe 3 10,0 10,0 10,0
Yo 8 26,7 26,7 36,7
il se 12 40,0 40,0 76,7
Lol (380 5 7 23,3 23,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

135~
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Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — Lls @il pe 1 3.3 3,3 3,3
G 5e 2 6,7 6,7 10,0
Alas 1 3.3 3,3 13,3
Gl se 16 53,3 53,3 66,7
Lol (341 e 10 33,3 33,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
145
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — Lla @il e 3 10,0 10,0 10,0
e 7 23,3 23,3 33,3
G 5 12 40,0 40,0 73,3
Lalai (38) 50 8 26,7 26,7 100,0
Total 30 100,0 100,0
155
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide — Lbai 8850 ye 6 20,0 20,0 20,0
T 6 20,0 20,0 40,0
e 5 16,7 16,7 56,7
G 5 7 23,3 23,3 80,0
Lalat (38 50 6 20,0 20,0 100,0
Total 30 100,0 100,0
165~
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide — Llai 8850 pe 3 10,0 10,0 10,0
G e 4 13,3 13,3 23,3
Yoo 6 20,0 20,0 43,3
G 5 12 40,0 40,0 83,3
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Ll (38 5 5 16,7 16,7 100,0
Total 30 100,0 100,0
17 s
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — Llai silse 2 6,7 6,7 6,7
Gl e 2 6,7 6,7 13,3
Al 7 23,3 23,3 36,7
G 5 14 46,7 46,7 83,3
Ll (38) 5 5 16,7 16,7 100,0
Total 30 100,0 100,0
185~
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — Lolai il se 1 3.3 3,3 3,3
Gl e 3 10,0 10,0 13,3
e 7 23,3 23,3 36,7
Gl se 12 40,0 40,0 76,7
Lelai (38) 5 7 23,3 23,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
195~
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide — Llai 8850 ye 2 6,7 6,7 6,7
Gilse e 6 20,0 20,0 26,7
Yo 9 30,0 30,0 56,7
G 5 11 36,7 36,7 93,3
Ll (38 5 2 6,7 6,7 100,0
Total 30 100,0 100,0

Statistiques descriptives
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N Minimum Maximum Moyenne  Ecart type
15 30 1,00 5,00 4,2667 ,90719
23 30 1,00 5,00 3,6667 1,02833
3 30 1,00 5,00 3,0000 1,28654
4 5 30 1,00 5,00 4,2000 1,03057
5 30 1,00 5,00 3,3333 1,39786
63~ 30 1,00 5,00 3,5667 1,35655
7 3 30 1,00 5,00 3,9667 ,99943
83w 30 2,00 5,00 3,8667 ,86037
95 30 1,00 5,00 3,5667 1,25075
105w 30 1,00 5,00 3,3667 1,18855
115 30 1,00 5,00 3,7333 1,08066
125 30 1,00 5,00 3,6667 1,15470
135w 30 1,00 5,00 4,0667 ,98027
14 5 30 1,00 5,00 3,7333 1,17248
155m 30 1,00 5,00 3,0333 1,44993
165w 30 1,00 5,00 3,4000 1,22051
17 5 30 1,00 5,00 3,6000 1,06997
185w 30 1,00 5,00 3,7000 1,05536
19 5w 30 1,00 5,00 3,1667 1,05318
51 5 )Y 30 1,42 4,79 3,6263 , 715797
N valide (liste) 30
Variables introduites/éliminées?
Variables Variables
Modéle introduites éliminées Méthode
1 oy yailib ._Introduire
a. Variable dépendante : 4, iV 3 lay)
b. Toutes les variables demandées ont été introduites.
ANOVA?
Somme des
Modele carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 3,214 1 3,214 6,692 ,015°
de Student 13,447 28 ,480

Total 16,661 29
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a. Variable dépendante : 45 5N 3 laY)

b. Prédicteurs : (Constante), <

Coefficients®

Coefficients non standardisés

Coefficients

standardisés

Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 1,148 ,966 1,187 ,245
ol ,713 ,276 ,439 2,587 ,015

a. Variable dépendante : 45 51 5,1y

Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

, 740 16

Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

,929 19

Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

,909 35
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