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 ملخص الدراسة 

تعد هذه الدراسة من الدراسات التً تهدؾ إلى معرفة  دور القنوات التلفزٌونٌة الجزائرٌة الخاصة فً التسوٌق 

السٌاسً للاستفتاء على تعدٌل الدستور ,وقد استهدفت الدراسة برنامج "الحوار مباشر" وتم استخدام المنهج 

العٌنة العشوائٌة  أسلوبمفردات اختٌرت وفق  أربعةقمنا بتحلٌل عٌنة مكونة من الوصفً لتحلٌل المضمون بحٌث 

المنهجٌة تم التوصل إلى أن القنوات  بالإجراءات,وعملا 0202المنتظمة على قناة الحوار الجزائرٌة سنة 

( التً تهم 0202التلفزٌونٌة الجزائرٌة الخاصة تلعب دورا فاعلا فً التسوٌق للقضاٌا السٌاسٌة )تعدٌل دستور

 المشاهدٌن والمجتمع الجزائري بصفة عامة .

 

 الكلمات المفتاحٌة :

 التسوٌق السٌاسً, تعدٌل الدستور, القنوات التلفزٌونٌة الجزائرٌة الخاصة.

 

 Abstract of the study: 

This study is one of studies that aim to know the role of private Algerian 

television channels in marketing for the referendum on amending the 

constitution. 

The study included” Al-Hiwar live “programme and approach descriptive to 

analyse the content then, we analyse a sample contain four concepts for 

regular indiscriminate method sample on Algerian AL-Hiwar channel in 2020. 

 

In according with methodology measure we found that the ironic programme in 

the private Algerian television canals play effective role in marketing political 

issues (the amendment of the constitution of 2020) that are of interest to 

viewers and Algerian society in general.   

 

Key words:  

 Political marketing , Amend the constitution ,Algerian private TV channels 
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 المقدمة 

  

تعد وسائل الإعلام المرئٌة والمسموعة مصدرا مهما من المصادر التوجٌه والتثقٌؾ والإعلام والتعلٌم فً أي مجتمع ، 

هم فً انهٌار البعد خاصة فً ظل العولمة الاتصالٌة ، وما تتمٌز به من زخم فً البث الإذاعً والتلفزٌونً ، وهو ماس

الزمانً والمكانً بٌن الثقافات والأمم ، إذ شكل الإعلام فً واقعنا المعاصر ، وبٌن مدى الانتشار الواسع سواء الإذاعً 

أو الفضائً ،أو حتى المواقع الإلكترونٌة على الشبكة العنكبوتٌة ، وتجاوزه لجمٌع الحدود وتؽطٌة أقصى المسافات ، 

لى كافة الأصعدة ، فهذا التطور عبر التارٌخ لوسائل الاتصال وتكنولوجٌة الحدٌثة ٌظهر الحاجة وأصبح أثره واضحا ع

 الماسة لهذه الوسائل ، لاتصال الشعوب فٌما بٌنها والتطلع إلى الثقافات الأخرى.

سة الشدٌدة التً وٌعد التلفزٌون إحدى وسائل الإعلام الجماهٌري، والتً حافظت على تؤثٌرها فً المجتمعات رؼم المناف

تفرضها علٌها وسائل الإعلام الأخرى ، وقد تصدرالتلفزٌون وسائل الإعلام الجماهٌرٌة الأخرى ، باعتباره الوسٌلة الأكثر 

شعبٌة ، من خلال استهدافه لشرائح المجتمع المتعدد ، وذلك باشتراك الباحثٌن والأدباء والكتاب والعلماء والأكادٌمٌن 

 .م البرامج بؤنواعها التً تعالج القضاٌا العامة والخاصةوالمستمعٌن فً تقدٌ

فالتلٌفزٌون كؽٌره من وسائل الإعلام الأخرى ٌسعى إلى تحقٌق أهداؾ فً جمٌع المجالات منها: الاجتماعٌة والاقتصادٌة 

لخاصة للمضامٌن والثقافٌة والسٌاسٌة التً هً محل إهتمامنا فً هذه الدراسة  ,فقد ثبت أن بث القنوات التلفزٌونٌة ا

السٌاسٌة من شؤنه إحداث عدة تؤثٌرات على المستوٌات المعرفٌة والسلوكٌة والعاطفٌة, إلا أن التقدٌر العائد من عملٌة بث 

المضامٌن السٌاسٌة ٌتحدد وفق البٌئة السٌاسٌة والاجتماعٌة والإعلامٌة المتوفرة , حٌث ٌفترض أنه كلما كانت هذه البٌئة 

ى معاٌٌر الدٌمقراطٌة كلما زادت نجاعة وفعالٌة الإرسال السٌاسً الذي ٌعبر عنه اصطلاحٌا بالتسوٌق أكثر احتكاما إل

 السٌاسً ,  بحٌث تؤخذ فٌه وسائل الإعلام )القنوات التلفزٌونٌة الخاصة( دور الوسٌط بٌن السلطة والشعب .

فً أفضل صورها خلال الفترات ؼٌر العادٌة التً إن مهمة الوساطة التً تقوم بها وسائل الإعلام  فً هذا الصدد تتجلى 

تمر بها المجتمعات على ؼرار المواسم الانتخابٌة التً تبلػ نشاطات الفاعلٌن فٌها ذروتها خلال الحملة الانتخابٌة )حملة 

ؾ أهمٌة الاستفتاء( , وهً مجموعة من الفعالٌات التً تندرج ضمن إطار عملٌة التسوٌق السٌاسً وبناءا على هذا تتضاع

القنوات التلفزٌونٌة ) العامة,الخاصة( , حثً تمسً الوجهة الأكثر تفضٌلا من طرؾ كل من الجمهور بدافع مراقبة البٌئة 

 السٌاسٌة والمساعدة على إتخاذ القرار , ومن طرؾ النخبة السٌاسٌة التً ترمً إلى التؤثٌر فً قرار المواطن .

مٌة ما تبثه أو تنشره هذه الوسائل من مضامٌن خلال الحملات الانتخابٌة ونقصد وهو الوضع الذي ٌدفع إلى الاعتقاد بؤه

بذلك المضامٌن التً تجسد معالجة أحداث أي حملة أثناء سرٌانها , ونحن فً دراستنا هذه معنٌون بواحدة من عملٌات 

بالتسوٌق السٌاسً للاستفتاء على النشر التً قامت بها القنوات التلفزٌونٌة الخاصة الجزائرٌة لمضامٌن سٌاسٌة تتعلق 

, حٌث ٌتمثل انشؽالنا الأساسً فً معرفة كٌفٌة تناول القنوات التلفزٌونٌة الجزائرٌة  2020نوفمبر  01تعدٌل الدستور 

 الخاصة موضوع مشروع الاستفتاء على تعدٌل الدستور .

 زامها بشرح وتبسٌط محتوى الدستور للجماهٌر , من خلال معالجتها للمواد التً جاء بها الدستور , ومن ثم تقٌٌم مدى الت

 وقد اتبعنا بؽٌة التوصل إلى ذلك الخطة التالٌة : 

 تم تقسٌم هذه الدراسة إلى ثلاث فصول سبقها تقدٌم لموضوع الدراسة .

ساإلاتها , تضمن الإطار المنهجً , حٌث تم فٌه تحدٌد أهم مفاصل الدراسة , بداٌة بتحدٌد الإشكالٌة , ت الفصل الأول  :

أسباب اختٌارها , أهدافها , أهمٌتها , بالإضافة إلى تحدٌد مفاهٌمها الأساسٌة , بعد ذالك توضٌح منهج الدراسة وأدوات 

جمع البٌانات وكٌفٌة تصمٌم العٌنة , لنصل فً الأخٌر إلى عرض مجموعة من الدراسات السابقة التً أفادتنا فً توجٌه 

 خطة البحث . 
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تضمن الإطار النظري , بعنوان الإطار المفاهٌمً للتسوٌق السٌاسً وحملة الاستفتاء على الدستور فً الفصل الثانً : 

 ه إلى عدة نقاط كتالً :وسائل الإعلام تم تقسٌم

 تمهٌد  -

مدخل إلى الاتصال السٌاسً :  تضمن تعرٌؾ ونشؤة الاتصال السٌاسً , عناصر وأهداؾ الاتصال  -

 السٌاسً , وظائؾ الاتصال السٌاسً 

 مدخل إلى التسوٌق السٌاسً :  تعرٌؾ التسوٌق السٌاسً  , خصائصه , عناصر التسوٌق السٌاسً  -

 اسً,التسوٌق السٌاسً بحملة الاستفتاء على الدستور فً وسائل الإعلامالعلاقة بٌن الاتصال السٌ -

 الدساتٌر التً عرفتها الجزائر منذ الاستقلال إلى  ٌومنا هذا  -

 الخلاصة : تضمنت حوصلة لجمٌع النقاط التً تطرقنا إلٌها فً هذا الفصل  -

 

 لٌلٌة لبرنامج "الحوار مباشر " تضمن الإطار التطبٌقً , الذي كان عبارة عن دراسة تحالفصل الثالث : 

حٌث تم فٌه: تقدٌم بطاقة تقنٌة لبرنامج"الحوار مباشر " تضمنت : التعرٌؾ بقناة الحوار الجزائرٌة , التعرٌؾ ببرنامج 

 الحوار مباشر .

د كما قمنا بعرض وتحلٌل الجداول حسب الشكل والمضمون , وقد تم الاستعانة باستمارة تحلٌل المضمون , بعد تحدٌ

وحدات وفئات التحلٌل والتً تمثلت فً ثمانٌة فئات رئٌسٌة هً :فئة طبٌعة اللؽة المستخدمة , أسالٌب الإقناع ,الموضوع , 

الأهداؾ , الفاعلٌن ,مصدر المعلومات , موقؾ البرنامج , الجمهور المستهدؾ , وقد شكلت هذه الفئات المحاور الرئٌسٌة 

 لٌة الدراسة ومفاهٌمها وتساإلاتها الرئٌسٌة .لتلك الاستمارة , بالتماشً مع إشكا

ثم تحلٌل نتائج الدراسة عبر تقسٌمها لشقٌن , الشق الأول لتحلٌل النتائج المتعلقة بالشكل وتضمن الفئات الخاصة باللؽة 

وع المستخدمة وأسالٌب الإقناع , أما الشق الثانً فقد خصص لتحلٌل النتائج المتعلقة بالمضمون وهً خاصة بالموض

 والمصدر وأهداؾ البرنامج وموقؾ البرنامج و الفاعلٌن والجمهور المستهدؾ فً البرنامج محل الدراسة .

 لنصل فً الأخٌر إلى عرض أهم نتائج  الدراسة , ثم الخاتمة والتً اشتملت على النتٌجة العامة للدراسة . 
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 الإطار المنهجي للدراسة                                                                                              الفصل الأول             
 

 تمهيد :
   

فً لتعرٌؾ طرق فً هذا الفصل وهو الإطار المنهجً للدراسة الى جملة المفاهٌم الأساسٌة فً البحث بالشرح واتسن      

وهً التسوٌق السٌاسً للإستفتاء مٌة ثابتة ومتوازنة مبنٌة على أسس علمٌة ، خدمة للفكر الأساسٌة اهفسبٌل إعداد أرضٌة م

 . قناة الحوار الجزائرٌة''  الحوار مباشرعلى الدستور فً برنامج '' 

 

 _ تحدٌد الإشكالٌة : 1

متعددة ،فكان تطور أسالٌب التسوٌق  ٌراتفقها من تؽاروم  البٌئة السٌاسٌة المعاصرةب التسوٌق السٌاسً ظهور ارتبط       

لوضع موضوعات النقاش  سواءدورها السٌاسً  وازدادالإعلام للتطورات  المعاصرة لوسائل  استجابةفً المجال السٌاسً 

 . الانتخابٌةالعام أو الحملات 

والتؤثٌر  الاتصالفً  ى وظائفهاضافة إلالة ،فً المجتمع التلفزٌونً وبالإبؤدوار حٌوٌة فع مٌةحٌث تقوم المإسسات الإعلا

هو  كل ما بالجمهور والتفاعل معه من خلال تقدٌم الاتصالمن الجمهور فإن التلفزٌون هو أداة قدر والسعً إلى إرضاء أكبر

 وطرح مشاكلهم وإٌجاد الحلول لها. احتٌاجاتهمجدٌد من معلومات مع تلبٌة 

والتؤثٌر فً دورة التسوٌق  الامتناعئل متعددة لتفعٌل آلٌات ، ووساطرق وأسالٌب  استنتاجوهذا ٌبرر أهمٌة الإعلام فً 

عدة وظائؾ لوسائل الإعلام من أجل إٌجاد المواطن درجة جٌدة من الباحثٌن  بعضقدم السٌاسً وعلى هذا الأساس 

وتسلٌط الأضواء من خلال توضٌح القضاٌا  الانتخاباتالمشاركة السٌاسٌة نذكر منها عملٌة صنع القرار وخاصة فً مواسم 

المتؤثرة فً العملٌة السٌاسٌة لذلك نرى لجوء النخبة السٌاسٌة إلى التعامل المكثؾ مع وسائل الإعلام خلال  على الشخصٌات

على ؼرار باقً الهامة والمصٌرٌة ،ولعل آخر حدث سٌاسً مهم شهدته الجزائر فً الفترة الأخٌرة هو  الانتخابٌةالمواسم 

 .2020نوفمبر  01تعدٌل الدستورالمصادقة على مشروع 

من خلال معالجتها  الانتخابًهو كٌؾ عكست القنوات الجزائرٌة الخاصة للرأي العام خصوصٌة هذا الحدث  همناٌلكن الذي 

طر أأخلاقٌات المهنة و ٌفترض ان تكون ضمن حدود، هذه المعالجة 2020على دستور  الاستفتاءلأحداث حملة مشروع 

 لوسائل الإعلام ولذلك قمنا بطرح التساإل الرئٌسً التالً: ٌةالاجتماع المسإولٌة

على تعدٌل الدستور فً الجزائر خلال الفترة  للاستفتاءعلى قناة الحوار الجزائرٌة كٌؾ سوق برنامج " الحوار المباشر"

 ؟ 2020نوفمبر  01 إلى أكتوبر 10 الممتدة من
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 تساؤلات الدراسة: -2 

 على التساإلات التالٌة : نود الإجابةوضمن هذا التساإل 

 ة ؟.فً القناة الخاصة الحوار الجزائرٌ الحوار مباشر" "م الفاعلون السٌاسٌون فً برنامج من ه -1

 فً تعدٌل الدستور؟. الحوار مباشر" برنامج "ور الأساسٌة التً ركز علٌها احمهً ال ما -2

 هً الأسالٌب الإقناعٌة والحجاجٌة المفعلة فً البرنامج قصد التسوٌق فً تعدٌل الدستور؟. ما -3

 البرنامج فً تسوٌقه لتعدٌل الدستور؟. اتجاهاتهً  ما -4
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: أهمٌة الدراسةــ   3 

اصة الدراسة أساسا فً كونها إثراء لبحوث الأكادٌمٌة التً تناولت علاقة وسائل الإعلام بالتسوٌق السٌاسً .خ أهمٌة ىتتجل-

 )التلفزٌون(.

القضاٌا التً ٌكثر حولها الجدل والبحث فً علاقتها بوسائل الإعلام هً القضاٌا السٌاسٌة وتؤثٌرها  أهمبالإضافة إلى ان -

أن تكون الدراسة فً موضوع  اخترتعلى المجتمع بحٌث أن لوسائل الإعلام القدرة على ترتٌب أولٌات الجماهٌر لهذا 

حوار ال  "( فً قناةالحوار مباشرعلى الدستور فً القنوات الخاصة) دراسة تحلٌلٌة لبرنامج " تاءللاستفالتسوٌق السٌاسً 

.أنموذجاالجزائرٌة   

البرامج التلفزٌونٌة السٌاسٌة خاصة والإعلام عامة التً قامت بتحلٌل مواد الدستور وشرحها  أهموتبرز أهمٌة الدراسة من  -

  .لجمهور المجتمع بصفة عامة 

 :  هداف الدراسةأــ  4

تختلؾ  أهداؾ الدراسة باختلاؾ الزاوة التً ٌنطلق منها الباحث فً بناء مجهوده البحثً وهنا نسعى من خلال هذه الدراسة 

 الً تحقٌق هدؾ أساسً المتمثل فً: 

ري خلال الفترة ـ تسوٌق برنامج "الحوار مباشر" على قناة الحوار الجزائرٌة للاستفتاء على مشروع تعدٌل الدستور الجزائ

.2020نوفمبر  01أكتوبر الى ؼاٌة  10الممتدة بٌن   

ٌمكننا تجسٌد هدفنا دون تحقٌق أهداؾ فرعٌة المتمثلة فً: ولا  

براز الفاعلون السٌاسٌون فً برنامج "الحوار مباشر "فً القناة الخاصة الحوار الجزائرٌة ـ إ1  

نامج "الحوار مباشر" فً تعدٌل الدستور .ـ الوقوؾ على المحاور الأساسٌة التً ركز علٌها بر2  

المفعلة فً البرنامج قصد التسوٌق لتعدٌل الدستور فً الجزائر  براز الدور الذي لعبته الأسالٌب الاقناعٌة ـ إ3  

  ٌضاح اتجاهات البرنامج فً التسوٌق لتعدٌل الدستورـ إ4
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: الموضوع اختيارأسباب  - 5 

( فً تحلٌل وتبسٌط مواد  الحوار الجزائرٌة الرؼبة الشخصٌة فً إظهار الدور الذي قامت به القنوات الخاصة ) -

 الدستور للجمهور.

 ٌعتبر قضٌة سٌاسٌة تهم جمٌع شرائح المجتمع الجزائري وتعتبر قضٌة تقرٌر مصٌر. أهمٌة الموضوع خاصة أنه -

سٌاسً  والقضاٌا السٌاسٌة كمحور للنقاش  اتصالالعلاقة بٌن الإعلام كوسٌلة  أهمٌةمحاولة التوصل إلى إبراز  -

 الجمهور .

عن ماهٌة برنامج " الحوار مباشر"  أن هذه الدراسة تساهم فً إعطاء تصوٌر عتقدناإإسهاما فً إثراء هذه البحوث  -

 فً قناة الحوار الجزائرٌة فً محاولته لتحلٌل القضاٌا السٌاسٌة.

والتسوٌق السٌاسً بهدؾ تقوٌم  الاتصالتقدٌم دراسة نقدٌة تشخٌصٌة على ضوء ما تطرقنا إلٌه فً النقد حول  -

 البرنامج.
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 _ تحدٌد مفاهٌم الدراسة : 6

إلى جذر الكلمة لؽتها  استناداالتسوٌق أو علم التسوٌق السٌاسً  استعمال: فً اللؽة العربٌة ٌتم  التسوٌق السٌاسً لغة    

 .1 "السوق"الأصلٌة 

والأسالٌب والتقنٌات بهدؾ دراسة المستهدؾ  الأنشطةالتسوٌق باعتباره مجموعة متكاملة من وٌعرؾ القاموس الرومانً 

 فً المنتجات والخدمات. طلباته وتلبٌة

السٌاسٌة  إن التسوٌق السٌاسً لا ٌعدو كونه تطبٌقا لمبادئ التسوٌق وأسالٌبه على الحٌاة : اصطلاحا التسوٌق السٌاسً    

أطراؾ العملٌة السٌاسٌة هذه المبادئ فً اتصالاتهم السٌاسٌة خصوصا فً الحملات الانتخابٌة، وٌنطلق  حٌث ٌستخدم

المفهوم القدٌم للتسوٌق من منتج موجود لابد عقلانٌا من وضع إستراتٌجٌة لبٌعه، أما المفهوم الحدٌث للتسوٌق السٌاسً فهو : 

تقنٌات متعددة تدرس حاجٌات الناخبٌن وتطلعاتهم وسلوكهم الانتخابً بهدؾ التؤثٌر وتركز هذه  '' عملٌة اتصالٌة تعتمد على

التقنٌات على المظاهر الانفعالٌة مثلما الحال فً الدعابة إلا أن أساس العملٌة التسوٌقٌة ٌبقى فً النهاٌة تقنٌا له لؽة وخطاب 

السٌاسً ٌكاد ٌكون حكرا على الدول الؽربٌة لأسباب تتعلق بطبٌعة  وأدوات أهمها الصورة، ولازال اللجوء لخدمات التسوٌق

اسٌة والمستوى الثقافً الذي تتمٌز به هذه الدول، كما بعرؾ فً مواضع أخرى بؤنه : '' نشاط بشري قائم على الأنظمة السٌ

تراتٌجٌة العمل والتنظٌم التبادل قد ٌتم على مستوى مإسسً أو شخصً، وٌعتمد على التخطٌط بمعنى تحدٌد الأهداؾ و إس

وتوزٌع الأدوار والمهام ومتابعة الأداء وتقٌٌمه على خلفٌة الأهداؾ المحدّدة سلفا، وتحدٌد المدى الذي تحقق منها للتحرك 

  قدما نحو تحدٌد الأهداؾ مجددا واستراتٌجٌات العمل فً حلقات متتالٌة '' .

وتنفٌذ والتحكم فً البرامج السٌاسٌة والإنتخابٌة التً تضمن بناء  أوكاس "التسوٌق السٌاسً بؤنه: تحلٌل وتخطٌط عرؾ "

العلاقات ذات المنفعة المتبادلة بً كٌان سٌاسً ما أو مرشح ما والناخبٌن والحفاظ على هذه العلاقة من اجل تحقٌق أهداؾ 

 . 2 المسوق السٌاسً

 

علق بالقضاٌا السٌاسٌة  وقد تم تصمٌم التسوٌق السٌاسً نقطة إنطلاق لتحلٌل وتسوٌق أفكار وآراء تت : هوالتعرٌف الإجرائً

 . الانتخاباتللتؤثر بؤصوات الناس فً 

 
 

 

 

                                                            
1   1   . 167/ص10إبن منظور ، لسان العرب دار صادر ،بٌروت ، لبنان، ج

.132ص 2009محمد محمد إبراهٌم التسوٌق السٌاسً،الدارالجامعٌة ،الإسكندرٌة ،  2
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 :  السٌاسً الاتصال

ٌعنً المعلومات المبلؽة أو الرسالة الشفوٌة أو تبادل الأفكار والمعلومات عن طرٌق الكلام أو الإشارة  لغة : الاتصال     

 . الاتصالاتكما تعنً أٌضا الكلمة شبكة الطرق أو شبكة 

- ودسونش " السٌاسً ففً تعرٌؾ الاتصالتعرٌؾ : تعددت الآراء بشؤن ال حاصطلااالسٌاسً  الاتصال فٌتعر     

schudson " السلطة أو التروٌج لها فً المجتمع . استخدامالتؤثٌر على قصد بها ٌ ،لرسالةاعملٌة نقل لآلٌة  هو 

وكمٌاته ،  الاتصالبؤنه الطرٌقة التً تإثر فٌها الظروؾ السٌاسٌة على تشكٌل مضمون  " j.medou -"جون مٌدو وٌعرفه

 .1 شكٌل السٌاسةتب الاتصالظروؾ أو الطرٌقة التً تقوم فٌها 

والآراء  الاتجاهات( حٌث أن الرجل السٌاسً ٌؽٌر الاتصالأن )الحكم هو  "jaeques séguéla  -جاك سٌقٌلا ٌقول "

وفهم تطلعات ذلك الجمهور وإعلامه بمخططاته والتؤثٌر فٌه  بالاستماعوذلك  الاتصاللدى الجمهور المستقبل عن طرٌق 

 .السٌاسً الاتصالر لتحقٌق أهداؾ محددة وذلك هو جوه

ٌتحول  الاتصالهو سٌاسً بوسائل  كل عملٌة سٌاسٌة أو كل ما التقاءالسٌاسً هو  الاتصال: أثبت المفهوم التعرٌف الإجرائً

 الاتصالوالعملٌة السٌاسٌة هً علاقة متداخلة وفً هذا الصٌاغ ٌضم  الاتصالسٌاسً وبالتالً فإن العلاقة بٌن  اتصالإلى 

ٌصل إلٌة الخطاب السٌاسً والإعلام السٌاسً فً مجال التؤثٌر  أنٌمكن  متكاملة من المظاهر لأقصى ما السٌاسً مجموعة

العملٌة السٌاسٌة بصفة عامة وذلك بحثهم على المشاركة فً  اتجاهبهدؾ توجٌه الأفراد والتحكم فً آرائهم على الرأي العام 

 . الانتخاباتمن خلال  مجرٌاتها
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                            
 السٌاسً فً الجزائر معالجة إعلامٌة للملف الصحً لرئٌس الجمهورٌة )جرٌدتً الشروق والخبر نموذجا(، الاتصال ،بن صالح جعفر  1

 .21ص ،2012/2013 ،جامعة وهران ،والاتصالفً علوم الإعلام  مذكرة تخرج لنٌل شهادة الماجستٌر
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 : مفهوم الإقناع والتأثٌر

ارة دون ما ترؼٌب أو الموافقة والتسلٌم للرأي بمهحالة إرساء  عبرت معاجم اللؽة فً كلمة الإقناع عن الإقناع والتأثٌر لغة :

كلمة تؤثٌر فً المعاجم للتعبٌر عن القدرة على إخضاع الآخر بمفعول ما إحداث واقع فً نفسه وصنع  استخدمتترهٌب فٌما 

 إحساس ٌتبعه تحرك المشاعر وتفاعلها.

 باستخدام أكثر أو ، فهو عملٌة تحفٌز فرد الاختٌاراتمخطط ٌستهدؾ التؤثٌر فً  اتصالالإقناع السٌاسً هو "  :اصطلاحا 

 .1 " الأفكار والسلوكالمعلومات ، العلل ، المإثرات الوجدانٌة ، نحو تؽٌٌر المعتقدات والمٌول ،

ٌبحث عن طرٌقة للوصول إلى الناخب ، وخلق حالة  لاعتبارهالإقناع السٌاسً أحد أهم أهداؾ إستراتٌجٌة التروٌج  وٌعتبر

لحزب أو المرشح ،بحٌث هدؾ الإقناع هو تؽٌٌر مواقؾ الرأي العام لصالح ا الإقناع لجمهور الناخبٌن وتوجٌههم نحو

 .2 الحزب أو المرشح لجذب الناخبٌن نحوه

مرشح وتكون هده الأسالٌب تمٌل إلى  أوللأسالٌب اللؽوٌة من طرؾ السلطة أو حزب  استخدامهو عملٌة  :التعرٌف الإجرائً

المجتمع  أفراد( من أجل التؤثٌر على الخلشؽل ، زٌادات فً الرواتب ....جانب الإؼراء وعادة وعود مثلا )توفٌر مناصب ا

 وعدم العزوؾ عنها .  الانتخاباتخلال  أصواتهمقناعهم بتقدٌم وإ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                            
 .20ص ،2009،مكتبة دار جدة ، جدة ،1ط، الإنسانً الاتصالراكان عبد الكرٌم حبٌب ، هندسة الإقناع فً   1
 ،المعرفة للنشر والتوزٌع ، عمان صحراوي بن شٌحة ، دفرٌد كورتل ، أد بن حبٌب عبد الرزاق ،" التسوٌق السٌاسً" دار كنوز  2
 .155، ص2011، 1ط
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 تعدٌل الدستور:

بمعنى صاحب  "ور" بمعنى قاعدة و" دستالدستور كلمة فارسٌة وهو لفظ مركب من شقٌن : "  : تعرٌف الدستور لغة

 .فٌكون المعنى كامل للمفهوم هو صاحب القاعدة 

 : اصطلاحاتعرٌف الدستور 

أي تلك التً تتعلق عد التً تنظّم تؤسٌس السلطة وانتقالها وممارستها، ٌعرؾ الدستور على أنه مجموعة القواالدستور :     

بالتنظٌم السٌاسً، أو أنه وثٌقة أساسٌة أقرتها سلطة خاصة وفق إجراءات خاصة لتحدٌد وتنظٌم شإون الحكم وعلاقته مع 

طاتها الثلاث وتلتزم به كل المواطنٌن، وهو أٌضا القانون الأسمى بالبلاد وٌحدد نظام الحكم فً الدولة واختصاصات سل

القوانٌن الأدنى مرتبة فً الهرم التشرٌعً فالقانون ٌجب أن ٌكون متوخٌا للقواعد الدستورٌة وكذلك اللوائح ٌجب أن تلتزم 

ون القوانٌن واللوائح ذا ما كان القانون نفسه متوخٌا القواعد الدستورٌة، وفً عبارة واحدة تكة إبالقانون الأعلى منها مرتب

 . 1 ذا خالفت قاعدة دستورٌة واردةٌر شرعٌة إؼ

 : التعرٌف الإجرائً    

ٌعنً الرجوع إلى الشعب ممثلا فً المواطنٌن الذٌن لهم حق الانتخاب لإقرار تشرٌع دستوري الاستفتاء الدستوري : 

ٌشمل ذلك الحالات التً تضع لٌصبح نافذا أي أنه لا ٌكون ملزما إلا بعد عرضه على الشعب لاستفتائه فٌه، وموافقته علٌه و

فٌها الجمعٌات التؤسٌسٌة مشروعا لدستور جدٌد، أو مشروع لتعدٌل الدستور القائم وبذلك ٌباشر الشعب سٌادته بنفسه، فلا 

تنفرد الجمعٌة التؤسٌسٌة بسلطة وضع الدستور وإصداره، حٌث ٌتم وضعه بواسطة جمعٌة نٌابٌة منتخبة من الشعب أو 

ٌة أو بواسطة الحاكم نفسه ثم ٌعرض على الشعب فً استفتاء عام ولا ٌصبح الدستور نافذا إلا بعد بواسطة لجنة حكوم

 .موافقة الشعب علٌه
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المستخدمة فً البحث العلمً من حٌث درجة تعمقها فً البحث  الدراسات أنواعتختلؾ  : طبٌعة الدراسة – 07

وتنظٌم العلاقة بٌن وفقا للطرٌقة التً ٌتم إتباعها فً جمع المعلومات وإعداد الإحصائٌات  كما تختلؾ أٌضا والاستكشاؾ

 اعتمدناالدراسات البحثٌة هً الدراسة الوصفٌة التحلٌلٌة التً  أنواع أشهر المعلومات والبٌانات التً ٌتم الحصول علٌها من

على تعدٌل الدستور فً القنوات التلفزٌونٌة الجزائرٌة الخاصة دراسة  للاستفتاءعلٌها فً موضوع دراستنا:التسوٌق السٌاسً 

 تحلٌلٌة لبرنامج "الحوار مباشر" على قناة الحوار الجزائرٌة .

 اسة:منهج الدر -08

 :اصطلاحا تعرٌف المنهج     

أو الأمة لتحقٌق الآثار التً ٌصبو إلٌها كل  عالمجتمهو مجموعة من الركائز والأسس المهمة التً توضح مسلك الفرد أو 

 1منهم.

المنهج بؤنه :مجموعة الإجراءات والخطوات الدقٌقة التً ٌتبناها الباحث من أجل الوصول  Maurice Angersٌعرؾ 

 2ئج معٌنة.إلى نتا

وسٌلة  رناعلى الدستور، واخت للاستفتاءإن إشكالٌة بحثنا الرئٌسٌة تكمن فً كٌؾ قامت القنوات الخاصة فً التسوٌق 

جماهٌرٌة متمثلة فً التلفزٌون ، وذالك حتى نبرر دور البرامج التلفزٌون فً حل القضاٌا السٌاسٌة ، وما هً المواضٌع التً 

الموجهة إلٌها ، لذا صنؾ هذا البحث  الاجتماعٌةعلٌها ، والفئات  الاعتمادمها والمصادر التً تم ائؾ التً تقدظتناولها والو

ضمن البحوث الوصفٌة المسحٌة ، والمسح ٌنصب على دراسة أشٌاء موجود بالفعل وقت إجراء الدراسة فً مكان وزمان 

 معٌن .

(  ً إلٌه ، من خلال جرد )مسحتمي تنطبٌعً الذوهو منهج ٌقٌد فً التعرؾ على الظاهرة المدروسة فً الوضع ال

 على منهج المسح بالعٌن. الاعتمادوقد تم  المعلومات ذات العلاقة بمكوناتها الأساسٌة .

وٌعرؾ أٌضا المنهج المسحً : هو خاص بدراسة الظواهر التً تزال تحدث من خلال التواجد فً مكان حدوث هذه 

إتباع الطرق التحلٌلٌة واستخدام الجداول  وبعد ذلك ٌتم ٌخص الظاهرة محل الدراسة ماالظاهرة والقٌام لعمل مسح شامل لكل 

ٌساعد على حل المشكلة  أنوالرسوم البٌانٌة والأرقام من اجل الوصل إلى تحلٌل دقٌق لهذه الظاهرة وهذا التحلٌل من شؤنه 

 .3 المتعلق بهذه الظاهرةأو تطوٌر الظاهرة أو تقدٌم إضافة حولها تسهم فً إثراء البحث العلمً 

                                                            
 .300، ص 58عفٌفً عبد الرزاق،معالم منهجٌة الأصولً ، مجلة البحوث الإسلامٌة ،عدد  - 1

. جامعة الجزائر والاتصال،قسم علوم الإعلام  الاجتماعٌةبن مرسلً أحمد، محاضرات ماجٌستٌر فً الدراسة النظرٌة وحدة المنهجٌة العلوم  2-
 .20ص ،2005.2004

 .25،ص2010ط ، دار أسامة للنشر والتوزٌع ، عمان ،الأردن ، .سلٌم عبد النبً ، الإعلام التلفزٌونً ، لا - 3



 
 

 

 الإطار المنهجي للدراسة                                                           الفصل الأول                                                 
 

 أدوات البحث :ــ  09

عامة وعلوم  والاجتماعٌةلعلوم الإنسانٌة ا إطارتسمح أدوات البحث بجمع المعطٌات والمعلومات من الواقع ، وتوجد فً 

خاصة مجموعة من الوسائل المتنوعة التً ٌستعملها الباحث فً تقصً وجمع المعلومات والحقائق وذلك  والاتصالالإعلام 

لمنهج معٌن وبحكم أنه فً دراسة صنفت ضمن البحوث الوصفٌة المسحٌة كما أشرت إلٌها سابقا لجمع  استخدامهعند 

 ٌل المضمون التً تعتبر من الأدوات المناسبة له.لتح أداةؾ ظفً بحثً أن أو ارتؤٌتالمستهدفة ،  المعلومات

 فئات تحلٌل المضمون: 

" فً قناة الحوار الجزائرٌة وتم   الحوار المباشر فً هذه الدارسة مجموعة فئات خاصة بمضمون برنامج " حددنا

 :  فً هذه الدراسة على الفئات التالٌة الاعتماد

 ؟ ... كٌؾ قٌل فئات الشكل 

الإعلامٌة ...  التً تجٌب على السإال كٌؾ قٌل؟بالقوالب والأنماط التً قدمت من خلالها المادة أو تهتم فئات شكل،

 والتً تتمثل فً هذه  الدراسة ما ٌلً:

 

 : فئة طبٌعة اللغة المستخدمة 

 الفصحىــ            

 العامٌة اللهجةــ             

 مزٌج بٌن الفصحى و العامٌةــ             

 : فئة أسالٌب الإقناع 

 ستمالات العقلٌةالاــ             

 الإستمالات العاطفٌةــ             
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 قٌل؟ ....ماذا فئات المضمون 

 أجزاء ذات بتقسٌم أجزاء مضمون المراد تحلٌلها إلى ؟ قٌل أو التً تجٌب على السإال  لماذا تهتم فئات المضمون،   

 سمات وصفات مشتركة،وهذه الأجزاء تحدد انطلاقا من إشكالٌة الدراسة والتً تتمثل فً هذه الدراسة كما ٌلً: 

 لموضوعا فئة : 

  مشروع تعدٌل الدستورــ 

  أنشطة الأحزاب السٌاسٌةــ 

 الهوٌة الوطنٌة الجزائرٌةــ 

 باب الحرٌات -

 العدالة -

 الحراك الشعبً -

 طبٌعة النظام السٌاسً -

 الأهداف : فئة 

 مناقشة مشروع تعدٌل الدستور  ــ

 التعرؾ على رأي الشخصٌات المستضافة  ــ

 العام تشكٌل وتوجٌه الرأي  ــ

 فئة الشخصٌة : 

 : الفاعلون السٌاسٌون 

 شخصٌة قانونٌة  ــ

 مقدم الحصة  ــ

 الأحزاب  رإساء ــ

 شخصٌة سٌاسٌة  ــ
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  فئة مصادر المعلومات 

 مسودة تعدٌل الدستور -

 خطابات رئٌس الجمهورٌة -

 6102دستور -

 6161مشروع دستور -

 

  الاتجاهفئات : 

 فئة موقف البرنامج :

  مإٌد ــ

 معارض ــ 

 محاٌد-

 فئة الجمهور المستهدف : 

 جمهور عام -

 جمهور خاص -

 وحدة التحلٌل :

والتً تعرؾ بوحدة الفكرة  ٌدور حولها الموضوع،وهً ؼٌر ثابتة الشكل  الموضوع، اعتمدنا فً هذه الدراسة على وحدة   

 من حٌث الظهور،فٌما ٌمكن العثور علٌها فً جملة أو فقرة كاملة أو نص مستقل.

 ً والمكانً لدراسة :جال الزمانالم ــ 10

 ة كالآتً :تقسم مجالات البحث إلى قسمٌن وهً المجال المكانً و المجال الزمنً وهً موضح

انه نظرا لضٌق  إلارؼم كثرت القنوات و البرامج التً قامت بتقدٌم تحلٌل لتعدٌل الدستور الجزائري  : المجال المكانً  

المادٌة وصعوبة تحلٌل جمٌع البرامج وتعدد القنوات التلفزٌونٌة الجزائرٌة الخاصة لقد وقع   الإمكانٌاتالوقت ونقص 

 لجزائرٌة لأنها قدمت برنامج ٌعالج قضٌة الاستفتاء على الدستور وهو محور دراستنا على قناة الحوار ا اختٌارنا



 
 

 

م لأن هذه الفترة شهدت  2020نوفمبر  01أكتوبر إلى  10حصص البرنامج خلال الفترة الزمنٌة من  المجال الزمانً :

دستور الجزائري بعد انطلاق الحملة صدى كبٌر من الناحٌة الإعلامٌة ومن ناحٌة الشعب فً التحدث على مشروع تعدٌل ال

 .الانتخابٌة

. 
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 البحث : وعٌنة مجتمع تحدٌدــ  11

 الأشٌاء أو والنباتات الأفراد طبٌعً،من أو جؽرافً وسٌاسً أ تجمع على لدلالة عموما، الحٌاة فً البحث مجتمع ٌستعمل   

 مجموعة هو المجتمع كذلك محددة خصائص فً تشترك التً الفئات من المجموعة على للدالة العلمً البحث فً وٌستخدم

 على ٌنبؽً الأصلً للبحث، المجتمع أفراد تحدٌد ،وعند منه الأشٌاء الأحداث أو أو الناس من الكاملة المجموعة أو الكلٌة

 . ٌحدد أن الباحث

 لمجتمعا وتعرٌؾ البحث عٌنة اختٌرت منه الذي المجتمع على البحث نتائج دلالة تقتصر وأن دقٌقا تحدٌدا الأصلً المجتمع

 وحدات جمٌع تشمل وصحٌحة كاملة مةقائ إعداد طرٌق عن ذلك وٌتم فٌه، الداخلة العناصر معرفة ٌقتضً وتحدٌده الأصلً

 القدٌمة السجلات والقوائم على الاعتماد كان إذا إلا تحقٌقه ٌمكن لا وقد هدا العمل وقتا طوٌلا ٌستؽرق فقد الأصلً المجتمع

 تؤتً لذا البحث موضوع  الأصلً المجتمع تحدد التً جزئٌة والتسجٌلات القوائم هذه أن  إلا دقٌقة تكون لا قد النتائج فإن

 . 1 الأصلً بدقة المجتمع تحدٌد الأصلً بعد للمجتمع قائمة إعداد خطوة

 التلفزٌونٌة الجزائرٌة على الدستور فً القنوات  للاستفتاءتعتمد فً البحث على التسوٌق السٌاسً  التً دراستنا خلال فمن

و تزامنا مع اقتراب موعد  أكتوبر شهر فً الموضوع لهذا واسع حراكا تشهد محددة فترة اختٌار علٌنا الخاصة ،ترتب

الاستفتاء على الدستور اعتبرنا أن برنامج "الحوار مباشر" الذي ٌبث على قناة الحوار الجزائرٌة ،ٌعالج مثل هذه المواضٌع 

سٌكون  م، 2020 نوفمبر 01أكتوبر  إلى 10 إذن عند جمع كل الأعداد من، قضٌة الاستفتاء  الدستوريكونها تتحدث عن  

 .أسبوعحلقات ، حلقتٌن فً كل  8ـ ع البحث مقدر بمجتم

لدراسة ، وعندما ٌكون المجتمع صؽٌر ، فإن ا كلما كبر حجم مجتمع الدراسة  كلما قلت النسبة التً ٌتم أخذها من مجتمع

 وعلى أي حال فالمبدأ هو اختٌار عٌنة كبٌرة قدر الإمكان .، %100 النسبة ستزداد وقد تصل هذه النسبة إلى

 البحث :  ةعٌن 

 بحٌث له ممثلة تكون بالبحث الأصلً المعنً المجتمع من وحدات أو أجزاء أو جانبا ،ٌشمل نموذج أنها العٌنة تعرٌؾ ٌمكن

م، اعتمدنا 2020نوفمبر 01أكتوبرإلى10الذي ٌشمل الحلقات من، و بعد تحدٌد مجتمع البحث ،   المشتركة صفاته تحمل

 أنها الأنسب لبحثنا وتمكننا من تحقٌق أهداؾ الدارسة. رأٌنا ة العشوائٌة المنتظمة التً على أن العٌنة المناسبة هً العٌن

 

 
                                                            

للنشر  مورٌس أنجرس ، منهجٌة البحث العلمً فً العلوم الإنسانٌة : تدرٌبات علمٌة ترجمة بوزٌد صحراوي وآخرون ، أ.ط، دار القصبة 1
 .2006،الجزائر ،



 
 

 

 الإطار المنهجي للدراسة                                                           الفصل الأول                                                 
 
 :( جدول الحصص ) العٌنة ــ 

 المدة الٌوم توقٌتها عنوان الحصة

الحوار مباشر ٌستضٌف بن قرٌنة لمناقشة مشروع 
 تعدٌل الدستور

 ساعة  01 18/10/2020 19:00/20:00

جٌلالً سفٌان/حقائق مثٌرة . مشروع تعدٌل 
 الدستور

 دقٌقة 40 21/10/2020 19:00/19:40

مباشر تستضٌف: رئٌس حركة الإصلاح الحوار 
 ل الدستور الوطنً ...تعدٌ

 دقٌقة 45 22/10/2020 19:00/19:45

الحوار مباشر ٌستضٌف الحقوقٌة وأستاذة القانون 
 د,فرٌدة عبري بن عائشة لمناقشة تعدٌل الدستور

 دقٌقة 45 24/10/2020 19:00/19:45

 

 : الدراسات السابقةــ  23

 ٌة لقضٌة الصحراءالإعلام بعنوان المعالجة:  إفراج: ل بشرى قاضً ، مرٌم  الأولى الدراسة

 الؽربٌة فً البرامج التلفزٌونٌة الجزائرٌة لقنوات : الأرضٌة، النهار ، دزاٌر نٌوز ،دراسة وصفٌة تحلٌلٌة 

 صاغ الباحث هذه الدراسة فً إطار المحددات الآتٌة ::  إشكالٌة الدراسة *

 ة الأرضٌة، قناة النهار وقناة دزاٌر نٌوز ؟كٌؾ تمت المعالجة الإعلامٌة لقضٌة الصحراء الؽربٌة فً القنوات الجزائرٌ-

 : التساؤلات *

 ما مدى اهتمام القنوات الجزائرٌة عامة كانت أو خاصة بالنزاع  الدائر فً الصحراء الؽربٌة؟ -

 كٌؾ كانت المعالجة لقضٌة الصحراء الؽربٌة فً برامج قنوات التلفزٌون الجزائري من ناحٌة الشكل  -

 مٌة لقضٌة الصحراء الؽربٌة فً برامج قنوات التلفزٌونٌة الجزائرٌة من ناحٌة المضمون ؟.كٌؾ كانت المعالجة الإعلا -

 فٌما تتمثل أبرز الشخصٌات الفاعلة فً قضٌة الصحراء الؽربٌة فً برامج القنوات المدروسة؟ -

 العام للبرامج القنوات المدروسة ؟ الاتجاهفٌما ٌتمثل  -

 ضٌة الصحراء الؽربٌة فً برامج القنوات المدروسة ؟فٌما تتمثل أبرز الشخصٌات الفاعلة فً ق -

 العام للبرامج القنوات المدروسة إزاء قضٌة الصحراء الؽربٌة؟ الاتجاهفٌما ٌتمثل  -

 الصحفٌة التً تم استخدامها فً العٌنة المدروسة ؟ الأنواعما هً أهم  -
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تعد الدراسة من ضمن الدراسات التحلٌلٌة الوصفٌة ، حٌث استهدؾ الباحث وصؾ ، وتحلٌل  منهج الدراسة :

ات الجزائرٌة العمومٌة الإعلامٌة لقضٌة الصحراء الؽربٌة فً التلفزٌون الجزائري من خلال معالجة القنو المعالجة

الإعلامٌة  قناة النهار وقناة دازٌر نٌوز ، وبالتالً فالمنهج المستخدم فً هذه الدراسة هو منهج تحلٌل مضمون المادة

 للحصص التً تبنٌها القنوات محل الدراسة حول قضٌة الصحراء الؽربٌة.

 النتائج المتوصل إلٌها فً هذه الدراسة :

التً قمنا من حٌث الشكل والمضمون على البرامج التلفزٌونٌة المختارة ، الأمر الذي تتبعناه بعناٌة بعد الدراسة التحلٌلٌة 

 فً موضوع محل الدراسة وٌمكن استخلاصه فً ما ٌلً :

التحلٌل الكٌفً والكمً لفئات الشكل تضمن تقطٌع الحصة حسب الزمن )الجنرٌك ( الذي لم ٌؤخذ نسب كبٌرة فً جل  -

ضٌع الوقت، أما بالنسبة للمادة المستعملة تم التطرق للحدٌث الصحفً بنسبة كبٌرة جدا لأن الحوار الحصص لتفادي ت

 الصحفً ٌستلزم تدخل الأطراؾ المستضافة مما ٌخلق نوع من النقاش وإثارة أسئلة من شؤنها إثراء وإطالة الحدٌث.

ونها تتوافق مع العمل الإعلامً وبما أنها ولعبت اللؽة العربٌة الفصحى دورا كبٌرا وهذا لضرورة التحدث بها ك -

كذلك قضٌة شائكة تتابعها العدٌد من وسائل الإعلام العربٌة ومن الصعب علٌها فهم اللؽة العامٌة ومن أجل رفع مستوى 

 النقاش .

مإشر الأولى المتمثلة فً دعم القضٌة الصحراوٌة على  أما عن التحلٌل الكمً والكٌفً لفئات الموضوع ركزت الفئة-

دعوة الطرفٌن إلى السلم فً حل البرامج المختارة كما دعت الطرفٌن إلى حل النزاع عن طرٌق المفاوضات لتإكد بذلك 

دعمها التام للقضٌة الصحراوٌة وموقفها الثابت والمتمثل فً حق الشعب الصحراوي فً تقرٌر مصٌره وهذا بتطبٌق 

 من فً المنطقة .قرارات الأمم المتحدة الساعٌة لتحقٌق السلم والأ

ل بن موسى هاجر : دور القنوات التلفزٌونٌة فً ترسٌخ ثقافة المشاركة السٌاسٌة لدى الطلبة  الدراسة الثانٌة :

 (. والاتصالالجامعٌٌن)دراسة مٌدانٌة علً طلبة علوم الإعلام 

ٌة لدى طلبة جامعة قاصدي مرباح إشكالٌة الدراسة : ما هو دور القناة الأرضٌة الجزائرٌة فً ترسٌخ المشاركة السٌاس*

 ورقلة ؟.

 تساؤلات : *

 ما عادات وأنماط مشاهدة طلبة الجامعة للقناة الأرضٌة الجزائرٌة ؟. -

 ما هً دوافع الطلبة الجامعٌن لمشاهدة  القناة الأرضٌة فً المجال السٌاسً ؟. -

 السٌاسٌة؟.الأرضٌة الجزائرٌة فً دفع الطلبة الجامعٌٌن للمشاركة  كٌؾ تساهم القناة -

 ما هو واقع المشاركة السٌاسٌة لدى الطلبة الجامعٌٌن ؟. -
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 : المنهج الدراسة

نهج الوصفً وهذا من أجل معالجة الإشكالٌة والتساإلات المطروحة حول الموضوع لقد اعتمدت هذه الدراسة على الم

المدروس ، والحصول على إجابات ومواقؾ وردود أفعال الجمهور المبحوث حول الإشكالٌة المطروحة بهدؾ الوصول 

 إلى نتائج قد تسمح لنا بمعرفة دور القنوات التلفزٌونٌة فً ترسٌخ المشاركة 

 السٌاسٌة ؟.

 

 : النتائج المتوصل إلٌها فً هذه الدراسة*

ٌمكننا القول إن التجربة الإعلامٌة للقناة الأرضٌة الجزائرٌة فٌما ٌخص المشاركة السٌاسٌة ضعٌفة لكن لا ٌبقً ذلك تولٌد 

والقضاٌا لدى الشباب ، ما أدى إلى تشكٌل ثقافتهم السٌاسٌة التً هً أساس الوعً  الآراءالطرح الجريء لمختلؾ 

الإعلام وضعؾ تطبٌق الدٌمقراطٌة ة الإعلامٌة ولعل ذلك راجع إلى عولم  الاحترافٌةالسٌاسً ،إلا أنها لم تصل بعد إلى  

 فً المجتمع .

حسب النتائج ٌتضح لنا أن القناة الأرضٌة الجزائرٌة تعتبر من آخر القنوات التً ٌفضل الطلبة مشاهدتها وهذا ما نشهده  -

المتخصصة خاصة العربٌة منها ما ٌإدي إلى ضعؾ المنافسة لدى القناة الأرضٌة أمام هذه حالٌا مع وجود القنوات 

القنوات وحسب الطلبة على سبٌل للمقارنة فالقناة الأرضٌة مازالت تعمل بالطرح الكلاسٌكً سواء فً الصورة فً 

 البرامج وفً نشراتها ومختلؾ البرامج فٌها .

الخاص ودورها فً تنمٌة  بعنوان : البرامج السٌاسٌة فً الإعلام الفضائً الجزائريلمنصور بن كادي  الدراسة الثالثة :

 الوعً السٌاسً لدى الطالب الجامعً دراسة مٌدانٌة علً عٌنة من طلبة جامعة بسكرة

 ؟.لدى الطلبة الجامعٌٌن  كٌؾ تساهم البرامج السٌاسٌة للإعلام الخاص فً تشكٌل الوعً السٌاسً والتنمٌة إشكالٌة :

 : تساؤلات

 هل ٌعتمد طلبة الجامعة على البرامج السٌاسٌة كمصدر للمعلومات السٌاسٌة ؟ -

 هل ٌمكن اعتبار البرامج السٌاسٌة تحدى العوامل والوسائل المهمة فً تنمٌة الوعً السٌاسً؟. -

 السٌاسٌة ؟ الاتجاهاتكٌؾ تإثر البرامج السٌاسٌة فً تنمٌة الوعً السٌاسً وتؽٌٌر  -

 تبع :المنهج الم

تتبع هذه الدراسة المنهج الوصفً التحلٌلً الذي ٌعتمد على تجمٌع الحقائق والمعلومات حول الظاهرة ووصفها 

بٌن متؽٌراتها  الارتباطاتوجدولتها وتبوٌبها ، وتحلٌلها وتفسٌرها للوصول إلى نتائج مقبولة ، كذلك ٌهدؾ إلى دراسة 

. 
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 النتائج المتوصل إلٌها :

والنتٌجة المتوصل إلٌها هً أن الطلبة الجامعٌٌن ٌعتمدون على البرامج السٌاسٌة كمصدر للمعلومات السٌاسٌة وتبٌن 

الطلبة للفضائٌات الجزائرٌة الخاصة كانت كبٌرة خاصة المشهورة منها إذ بلؽت نسبة هذا من خلال أن مشاهدة 

 %، وكذا قناة الجزائرٌة بنسبة  70%، وتلٌها قناة النهار بنسبة مشاهدة بلؽت نسبة  77.5%مشاهدة قناة الشروق 

 (.50مختلفة ، من خلال الجدول)، وكذا ٌرجع إلى الأسبقٌة والأقدمٌة وقوة الطرح للمواضٌع السٌاسٌة فً برامج  60

، وسبب هذاالإهتمام 35%الدائم بمتابعة البرامج السٌاسٌة فً لدى الطالب الجامعً بلؽت أعلى نسبة ب  الاهتمام كذا

بمتابعة هذه البرامج فً هذه القنوات راجع إلى الحرص على متابعة الشؤن السٌاسً بؤكبر نسبة من المبحوثٌن بلؽت 

                            (.06/07ولٌن )الجدخلال ، من %70

 الدراسة الرابعة:

 فً التلفزٌون الجزائري . 2004الحملة الانتخابٌة لرئاسٌات 

جامعة قسنطٌنة  2006/2007دراسة وصفٌة تحلٌلٌة لنشرة الثامنة مسـاء ا مـن إعـداد : عـادل جربوعـة للموسـم الجـامعً 

 سـتٌر فـً علـوم الإعـلام والاتصال .، وهً مذكرة مكملة لنٌل شهادة ماج

السٌاسٌة، حٌث تزٌد أهمٌة  الذي ٌلعبه التلفزٌون فً تؽطٌـة مختلـؾ النشـاطات من أهمٌة الدور إشكالٌهانطلق الباحث فً 

تلفزٌون كالانتخابات والحملات الانتخابٌة . وتطرق إلى الدور الذي ٌمارسه ال الدور خلال الأحداث الهامة والأكثر أهمٌة هذا

المتعددة للعدٌد من الأحداث السٌاسٌة الهامة على ؼرار الحملات الانتخابٌة الرئاسـٌة  تؽطٌتهالجزائري فً هذا الصـدد عبـر 

 لٌصـل فـً الأخٌر إلى التساإل المحوري للإشكالٌة :

فً فترة الحملة الانتخابٌة  زائـريالج للتلفزٌون الثامنة نشرة فً 2004أفرٌل  الثامن لرئاسٌات الانتخابٌة الحملة جاءت كٌؾ

 من حٌث الشكل والمضمون؟.

 أن: بعدها الباحث وافترض

 الرئاسٌة .  الانتخابٌـة للحملة تؽطٌته طٌلة وثابت واحد نموذج الثامنة نشرة فً اعتمد الجزائري .التلفزٌون 1

 فً نشرات الثامنة. الانتخابٌـة مـلاتللح الإخبارٌة التؽطٌة مجال فً إعلامٌة موضوعٌة طبق الجزائري .التلفزٌون 2

 هو : للدراسة هدؾ أوضح وكان

 رئاسٌة . انتخابٌـة حملـة ظـرؾ أثنـاء أخبار لنشرات تقدٌمه فً الجزائري التلفزٌون احترافٌة مدى تقدٌر
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 والعٌنة : والأدوات المنهج

 التً جمعها عن طرٌق:  البٌانات لتحلٌل كؤداة المحتوى تحلٌل اختار وضمنه المسحً المنهج هذه دراسته فً الباحث استخدم

 . فٌدٌو أشرطة على الصحفٌة المادة تسجٌل – 1

للمرشحٌن،واستعمل أٌضا ملاحظة  الشـعبٌة التجمعـات بعـض حضـور خـلال من المباشرة حظةالملا استعمل إذ : الملاحظة

 أشرطة الفٌدٌو التً سجل علٌها عٌنة التحلٌل.

الخاصة بالحملة  التلفزٌونٌـة لمادة جمٌعا أخضع حٌث الشامل لحصر أسلوبا الباحث اتبع فقد بالعٌنة ٌتعلق ما فً أما

 ٌانها للتحلٌل.الانتخابٌة طٌلة فترة سر

 : الدراسة نتائج أهم *

 الثامنة. نشرة فً الصدارة مقام الانتخابٌة الحملة احتلت– 1

ثم التؽطٌات ثم  هً : الأخبـار الحملة ملؾ مع الجزائري التلفزٌون تعاطً فً تكرارا الأكثر الإخبارٌة القوالب– 2

 النصوص التسجٌلٌة وأخٌرا التقارٌر.

 الاهتمام وطنٌا . مجـال وكـان السٌاسـً الطابع النشرة خلال من الانتخابٌة الحملة عمواضٌ نوعٌة على ؼلب– 3

 كبٌرة. بنسبة مإٌدا كان الحملة مضامٌن اتجاه– 4

 العاطفٌة . الاستمالات هً استخداما الإقناعٌة الأسالٌب أكثر– 5

فلٌس ، عبد االله جاب  بن علً ، بوتفلٌقة العزٌز التسجٌلٌة: عبد النصوص فً نفسه هو التؽطٌات فً المرشحٌن ترتٌب– 6

 االله ، لوٌزة حنون ،السعٌد سعدي ، علً فوزي رباعٌن.

التلفزٌون الجزائري من  موضـوعٌة عـدم لـه ؤكدحٌن ت فً الأولى فرضٌته صحة إلى الباحث توصل الأساس هذا وعلى

 حٌث المضمون .

 

 
 

 

 
 
 
 

 

  



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  الفصل الثانً

  الإطار النظري  
 



 
 

 

 الإطار المفاهٌمً للتسوٌق السٌاسً وحملة الإستفتاء على الدستور فً وسائل الاعلام            الفصل الثانً
 الفصل الثانً

 الإطار المفاهٌمً للتسوٌق السٌاسً وحملة الإستفتاء على الدستور فً وسائل الاعلام

 

 تمهٌدـ 

 مدخل إلى الاتصال السٌاسً -1

 مدخل الً التسوٌق السٌاسً -2

 ال السٌاسً ,التسوٌق السٌاسً وحملة الإستفتاء على الدستور فً وسائل الإعلامالعلاقة بٌن الإتص -3

 الدساتٌر التً عرفتها الجزائر منذ الاستقلال الى ٌومنا هذا  -4

 الخلاصة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 الاعلامالإطار المفاهٌمً للتسوٌق السٌاسً وحملة الإستفتاء على الدستور فً وسائل                     الفصل الثانً    

 ـ تمهٌد :

أهمٌة كبٌرة فالحٌاة السٌاسٌة و فً المجتمع بصفة  للاتصال أصبحو الدٌمقراطٌة حٌث  الاتصالنحن نعٌش الٌوم  عصر 

السٌاسً الذي جعل من  الاتصالحقلا معرفٌا جدٌدا ألا وهو  أفرزتله علاقة وطٌدة بالسٌاسة و هذه العلاقة  فالاتصالعامة 

 ته .السٌاسة مٌدانا لدراس

السٌاسً هو التسوٌق السٌاسً الذي ظهر نتٌجة تطور الحاصل فً وسائل الإعلام إضافتا إلى  الاتصالومن أهم عناصر 

 الاقتراعوجود نظام دٌمقراطً قائم على 

 على تعدٌل الدستور فً القنوات التلفزٌونٌة الخاصة الجزائرٌة للاستفتاءوبما أن موضوع دراستنا هو التسوٌق السٌاسً 

السٌاسً ونشؤته و توضٌح عناصره و أهدافه  الاتصالسوؾ نتطرق من خلال هذا الفصل المفاهٌمً إلى ضبط مفهوم ف

السٌاسً و  الاتصالبصفة عامة ، كما نوضح مفهوم التسوٌق السٌاسً و خصائصه و عناصره ، وإبراز العلاقة التً تربط 

 ل الإعلام  .فً وسائ على الدستور الاستفتاءالتسوٌق السٌاسً بحملة 
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 ـ مدخل الى الإتصال السٌاسً :1

 ـ ماهٌة الاتصال السٌاسً

 راسٌا ومعرفٌاٌعد الاتصال السٌاسً من اهم مجالات علم الاتصال،حٌث اصبح حقلا د .

  والعملٌة الاتصالٌة. قائما بذاته، له اسسه ومبادئه وجعل من السٌاسة مادته الخام مهتما بتفاعلات العملٌة السٌاسٌة

 :تعرٌف الاتصال السٌاسً

آلٌة عملٌة نقل لرسالة ٌقصد بها  هوschudsonتعددت الآراء بشؤن تعرٌؾ الاتصال السٌاسً ففً تعرٌؾ "شودسون 

 لى استخدام السلطة او التروٌج لها فً المجتمع.التؤثٌر ع

تشكٌل مضمون الاتصال وكمٌاته أو  بؤنه الطرٌقة التً تُإثر فٌها الظروؾ السٌاسٌة علىj.medou "جون مٌدو" وٌعرفه

 .1السٌاسة الطرٌقة التً تقوم فٌها ظروؾ الاتصال بتشكٌل

السٌاسً ٌؽٌر الاتجاهات والآراء لدى  ( حٌث أن الرجلأن )الحكم هو الاتصالjaeques sèguèla "جاك سٌقٌلا" ٌقول

وفهم تطلعات ذلك الجمهور واعلامه بمخططاته والتؤثٌر فٌه لتحقٌق  الجمهور المستقبل عن طرٌق الاتصال وذلك بالاستماع

 .جوهر الاتصال السٌاسً أهداؾ محددة وذلك هو

إلى المحكومٌن وتبلٌؽها بواسطة   درة من الحكام والموجهةوالتعرٌؾ الشامل للاتصال السٌاسً ٌعنً مجموع الرسائل الصا

التقنٌات المستعارة فً محترفً الاستشارة السٌاسٌة للاتصال  دعائم وسائل الإعلام والاتصال كما ٌعنً اٌضاً مجموعة من

اٌضاً النشاط السٌاسً  ء والعلاقات العامة والإشهار وتعدٌلها وتؽٌٌرها وٌعنًاروسٌر الآ بالمحكومٌن وفً التسوٌق السٌاسً

تتعلق بقضاٌا البٌئة  الذي ٌقوم به الساسة والإعلامٌون او عامة افراد الشعب والذي ٌعكس اهداؾ سٌاسٌة محدد الموجه

  2.والشعوب من خلال وسائل الاتصال المتعددة السٌاسٌة وتؤثٌرها فً الحكومة أو الرأي العام أو الحٌاة الخاصة للأفراد

 :ل السٌاسًنشأة علم الاتصا

أثرها فً الفكر السٌاسً القرن العشرٌن، الذي شهد تحولات جدرٌة 19و 18كان للتٌارات الفكرٌة التً انطلقت فً القرنٌن 

الاتجاهات والأنشطة الإنسانٌة ومن بٌنها: الاتصال السٌاسً الذي ؼٌر  وعمٌقة شملت كافة المجالات . وبروز العدٌد من

 ً الحٌاة السٌاسٌة نتٌجة سٌادة وانتشار مفاهٌم الدٌمقراطٌة، وبالتالً فقد توصل علماءودوره ف النظرة الى الانسان

من خلال دراسة 1956عام  الاتصال والاجتماع السٌاسٌة فً الخمسٌنات الى تحدٌد مفهوم الاتصال السٌاسً والتنظٌر له

خلال تتبع تجارب هذه الأنظمة فً التؤثٌر على  اي من .3العلاقة بٌن الانظمة السٌاسٌة الحاكمة والسلوك السٌاسً للأفراد

اتساع وظائؾ الدولة أدى إلى الاهتمام بالرأي العام وبروز جماعات الضؽط والأحزاب  سلوك الناخبٌن وٌمكن ملاحظة أن

 .السٌاسٌةمثل الأحزاب المعارضة والنقابات والمإسسات الإعلامٌة

                                                            
 الإتصال السٌاسً فً الجزائر معالجة إعلامٌة للملف الصحً لرئٌس الجمهورٌة )جرٌدتً الشروق والخبر النموذجً (،الح جعفر،بن ص - - 1

 .60،ص6106/6102مذكرة تخرج لنٌل شهادة الماجستٌر فً علو م الإعلام والإتصال ،جامعة وهران : 
 .01م ،ص.0111ض : مكتبة العبٌكان ، ، الرٌامقدمة فً الإتصال السٌاسًالبشر محمد بن سعود ، - 2
 .01،ص 6101، الرٌاض : دار الكتاب الحدٌث  الإتصال والإعلام السٌاسً آل سعود سعد ، - 3
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بقٌة النظم الاجتماعٌة  السٌاسً مع ولهذا بدأ الاهتمام بدراسة العلاقة بٌن السٌاسٌة ومكونات المجتمع، وتفاعل النظام

السٌاسً والانتخابات، وؼٌرها من الموضوعات ذات الارتباط  الأخرى، كما بدأ الاهتمام بالمشاركة السٌاسٌة والسلوك

 المجتمع والنظم السٌاسٌة، الى جانب العناٌة بالإنسان ومشكلاته وأزماته وسلوكه السٌاسً بالاتصال السٌاسً مابٌن أفراد

ٌاة السٌاسٌة، إضافة الى التطورات التً طرأت على العلوم الأخرى، وتؤثرالعلوم الاجتماعٌة بمناهج العلوم ومشاركته فً الح

 .الاجتماعٌة والسٌاسٌة الطبٌعٌة، وتطبٌق بعض مناهجها فً مجال الدراسات

المعاصر، ابتدا ءًا من  حٌاة الانسان ومع التؽٌرات العالمٌة المعاصرة أصبحت السٌاسة والاتصال أكثر محورٌة وشمولٌة فً

القرن العشرٌن تؽلؽلت السٌاسة وتحكمت فً الحٌاة،وارتبطت بؤهم الاحتٌاجات البشرٌة، وتصدرت قائمة الأولوٌات فً كل 

 لم تتصدرها فً العصور السابقة، وأخذ كل نشاط اتصالً ٌصدر عن الانسان ٌحمل معانً المجتمعات الحدٌثة كما

ر واضحة ،كما أن كل قضٌة من القضاٌا المحلٌة أو العالمٌة،التً تطرحها وسائل الاتصال ومضامٌن سٌاسٌة واضحة أو ؼٌ

ذلك القضاٌا العابرة إلى جانب أن فهم السٌاسة وقضاٌاها لم  أصبحت مرتبطة بشكل أو بآخر بالاعتبارات السٌاسٌة، بمافً

 ٌقوم به أفراد المجتمع العادٌٌن كما ٌقوم بهالعمل السٌاسً فحسب، فالسٌاسة أصبحت سلوكا  ٌعد حكرا على من ٌمارسون

 .القائم على السلطة السٌاسٌة، الى الحد الذي دفع البعض إلى تسمٌة هذا العصر بعصرالسٌاسة والتسٌٌس

 .عناصر الاتصال السٌاسً وأهدافه-

 :عناصر الاتصال السٌاس1ً-

ككل لأن عناصر الاتصال السٌاسً لا  لاتصاللا ٌمكن الحدٌث عن عناصر الاتصال السٌاسً دون التطرق إلى عناصر ا

تباٌنت الآراء حول تحدٌد هذه العناصر ومن هذه العناصر هناك أربع  تختلؾ عن عناصر الاتصال فً شكلها العام، ولقد

ٌل فً المرسل لرسالة و المتلقً أما العناصر الأخر فترتبط بقٌاس أثر العملٌة الاتصالٌة ،نذكرعلى سب عناصر أساسٌة تتمثل

 : المثال كعملٌة اجتماعٌة من استجابة وتؽذٌة عكسٌة

السٌاسً او احدى مإسساته وقد  وهو الشخص السٌاسً أو مجموعة أشخاص او مرشحٌن او النظام : المرسل السٌاسً -أ

لذي تصدر عنه الرسالة الاتصالٌة الآخرٌن بشكل معٌن وهو ا ٌكون الهٌئة أو الجهاز الهٌئة السٌاسٌة الذي ٌود أن ٌإثر فً

 .السٌاسٌة

أو الإعلامٌون أو عملٌة التنشئة  وهً كل وسٌلة اتصالٌة تجسد النشاط السٌاسً الذي تمارسه الحكومة :الوسٌلة أو القناة-ب

 1.السٌاسٌة

خلالها من مصدر إلى تنتقل من  وهً الوسٌلة أو الواسطة المادٌة لتوصٌل الرموز التً تحتوٌها الرسالة وهً القناة التً

وٌتوقؾ استخدام كل وسٌلة منها على عدد متؽٌرات أهمها طبٌعة  مستقبل وتتعدد هذه الرسالة فً عملٌة الاتصال بالجماهٌر

 .المقصود والوقت وخصائص الجمهور المستهدؾ الفكرة المطروحة والهدؾ
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                                                                                                    لسٌاسً وحملة الإستفتاء على الدستور فً وسائل الاعلامالإطار المفاهٌمً للتسوٌق ا                   الفصل الثانً      

أن ٌكون وحتى ٌتم ذلك لابد من  وهو الذي ٌستقبل الرسالة بالشكل الذي تم استهدفه من قبل المرسل، (:المستقبل )المتلقً-ج

لذلك لقبول الرسالة وتفسٌرها تبعا لإطاره الدلالً وحسب  المستقبل اي جمهور الناخبٌن او الرأي العام على استعدد تام

 .خبراته السابقة

ٌدرك القائم على الاتصال نمط  وهً العملٌة التً من خلالهاfeedbackوتعرؾ بإسم التؽدٌة العكسٌة  :التغدٌة الرجعٌة-د

فً تدقٌق رجع الصدى من الجمهور، وتختلؾ التؽدٌة العكسٌة  قً لرسالته، وتعتبر الوسٌلة هً العنصر الحاسماستجابة المتل

 عن الاتصال المباشر، ففً حالة الاتصال المباشر تكون بسٌطة ومباشرة بحٌث ٌمكن للقائم فً عملٌة الاتصال الجماهٌري

أطول لٌدرك القائم بالاتصال  ٌري فستستؽرق التؽدٌة العكسٌة وقتابالاتصال أن ٌدرك أثر رسالته، أما فً الاتصال الجماه

ولكن ٌجدر الاشارة إلى أن عملٌة الاتصال السٌاسً تثٌر .أثرها، وكلما زاد حجم رجع الصدى زاد فهم المتلقً للرسالة

 ن الذٌن ٌشكلون لٌس فقطأهمها: أطراؾ العملٌة السٌاسٌة من الفاعلٌن السٌاسٌٌن والمواطنٌ عناصر ومكونات خاصة بها لعل

جمهور الاتصال، ولكن ٌقوم بؤدوار القائم على الاتصال كما قد ٌكون الاتصال الجماهٌري جزءمن عملٌة الاتصال السٌاسً 

  1.فً شكلها العام

 :أهداف الاتصال السٌاس2ً-

من جهة الحكام إلى الناخبٌن المرسلة  ٌعتبر الاتصال السٌاسً أحد نماذج علم الاتصال فهو ٌعبر عن مجموع من الرسائل

حوارات، خطابات، وهكذا بٌن الاتصال السٌاسً بؤن له هدؾ الهٌمنة  بالاعتماد على بعض الدعائم التً هً عبارة عن

  . الجماعات والتحكم بسلوك

من خلال الاتصال السٌاسً هو  ولكن الهدؾ الأساسً الذي ٌسعى أي حزب أو منظمة سٌاسٌة أو مرشح إلى تحقٌقه

الناخبٌن بالتصوٌت لصالحه، ولتحقٌق أهداؾ أي حزب لابد أن ٌكون  لوصول الى السلطة، وهذا ٌتحقق إلا إذا أقنع أؼلبٌةا

 نذكر على للاتصال السٌاسً، ومن بٌن الأهداؾ التً ٌمكن للاتصال السٌاسً أن ٌلعب دو ارً فً تحقٌقها هناك استراتٌجٌة

انتخاب، محاولة كسب أنصار ومتعاطفٌن  زب والنسبة التً تحصل علٌها فً آخرسبٌل المثال الحفاظ على عدد مناضلً الح

أوالمرشح فً الاستحقاقات الانتخابٌة المقبلة، استهداؾ فئة محددة من  جدد لٌصوتوا لصالح الحزب أو المنظمة السٌاسٌة

  .2جمهور الناخبٌن،الشباب النساء الفلاحٌن وؼٌرهم

 .وظائف الاتصال السٌاسً -

واجهوا عدداً من الصعوبات. لعل  ا المفكرٌن رصد الوظائؾ التً ٌقوم بها الاتصال السٌاسً فً المجتمع حٌثحاولو

 :ابرزها

بوجه عام: فالنظام السٌاسً  لتداخل الشدٌد بٌن الوظائؾ السٌاسٌة والوظائؾ الأخرى التً تقوم بها وسائل الاتصال -1

 .وكذلك التفاعلات بٌن النظام السٌاسً والجمهور العام مل ؼٌر السٌاسٌةوأنشطته وقٌمه السائدة ترتبط بكثٌر من العوا

                                                            
العلوم السٌاسٌة والعلاقات الدولٌة  مذكرة لنٌل شهادة الماستر فًدور الإتصال السٌاسً فً المشاركة الإنتخابٌة ، منصوري فاطمة الزهراء ،  - 1

 .66،ص6102/6102، كلٌة الحقوق  والعلوم السٌاسٌة ، جامعة بسكرة :
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                                                                                                    الإطار المفاهٌمً للتسوٌق السٌاسً وحملة الإستفتاء على الدستور فً وسائل الاعلام                  الفصل الثانً        

 .صعوبة تحدٌد مفهوم الوظائؾ2-

والنظام السٌاسً على حد  تعد الوظٌفة الاخبارٌة من أكثر الوظائؾ السٌاسٌة تؤثً ارً فً المجتمع :الوظٌفة الإخبارٌة1.ا1-

بث على نطاق واسع، فهً الجماهٌري باستخدام النشر وال سواء فهً الوظٌفة الأولى التً من أجلها بدأت محاولات الاتصال

معرفة ما ٌحدث حوله من أحداث سٌاسٌة فالأخبار تعد متحدثاً رسمٌاً باسم الحكومة فً  تشبع فً الانسان حاجته الفطرٌة فً

 .العلٌا دولة من الدول وناقلاً للمعلومات السٌاسٌة وما ٌتصل بالسٌاسات العامة والمصالح القومٌة أي

فتنتقً من بٌنها ما ٌتفق مع سٌاستها  ستؽل حاجة شعوبها إلى الأخبار والمعلومات الجدٌدة،ولكن كثٌر ما نجد الحكومات ت

الإخبارٌة فً نفس الإطار الذي ٌخدم تلك السٌاسة وٌحقق هذه  وأهدافها كالحكومة الجزائرٌة مثلا، ونجدها تقدم المعالجة

 والمعلوماتونشاطاتهم، كما أن تراكم الأخبارى أخبارهم بخدمة السٌاسٌٌن من خلال التركٌز عل الأهداؾ، وتقوم هذه الوظٌفة

الصورة الذهنٌة عنها لدى الجماهٌر،  حول إحدى الشخصٌات السٌاسٌة العامة أو المنظمات الرسمٌة أو شعبٌة ٌساهم فً رسم

أوعنؾ،  للجمهور وذلك فً حالة اعلان عن حرب أو احدث حرب ولكن تبقى للأخبار جوانب سلبٌة مثلما قد ٌحدث توتر

 تدفقت الجماهٌر الفرنسٌة ذع ارً إلى الشوارع إثر شٌوع خبر عن الؽزو الألمانً مما تسبب فً وقد حدث ذلك فعلا عندما

  1.عرقلتها لتحركات قواتها المسلحة

ٌاسٌة وتشكٌل الثقافة الس هً عملٌة تنموٌة ٌتم من خلالها اكتساب المعرفة وتكوٌن المواقؾ والقٌم :التنشئة السٌاسٌة2.

العملٌة المستمرة عبر مراحل حٌاة الانسان منذ الطفولة  والمحافظة علٌها أو تؽٌٌرها بواسطة وسائل الاتصال السٌاسً وهذه

 سٌة السائدة على المستوى الداخلًخصائص المجتمع والاتجاهات والأفكار السٌا حتى الشٌخوخة ومن خلالها ٌعً الفرد

ٌبدأ مبك ارً لدى  ة تؤثٌر وسائل الإعلام فً التنشئة منذ أن لوحظ أن التعرض للتلفزٌونوقد بدأ الاهتمام بدراس .والخارجً

 .2الطفل وبتالً لابد أن ٌكون مصد ارً مإث ارً فً المعرفة السٌاسٌة لدى الفرد

 رادالأف تقوم بدور مهم فً تنشئة ولكن لٌس فقط التلفزٌون له دور فً التنشئة السٌاسٌة بل كل وسائل الاتصال السٌاسً

السٌاسً والتؤثٌر فٌهم وتدفعهم للاهتمام بالحٌاة السٌاسٌة  سٌاسٌاً من خلال تقدٌمها معلومات وأفكار وتوجهات عن العالم

 .والشإون العامة
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 الإطار المفاهٌمً للتسوٌق السٌاسً وحملة الإستفتاء على الدستور فً وسائل الاعلام               الفصل الثانً        

 :ماهٌة التسوٌق السٌاسً:

 .لاالحصر على سبٌل المثال لا ٌوجد حتى الآن تعرٌؾ متفق علٌه للتسوٌق السٌاسً، ونذكر فٌما ٌلً بعض التعارٌؾ

 التسوٌق السٌاسً بؤنه: "تحلٌل وتخطٌط وتنفٌذ والتحكم فً البرامج السٌاسٌة و الإنتخابٌة التOcassً "عرف "أوكاس-

من أجل  ت المنفعة المتبادلة بٌن كٌان سٌاسً ما أو مرشح ما والناخبٌن والحفاظ على هذه العلاقةتضمن بناء العلاقات ذا

 .1تحقٌق أهداؾ المسوق السٌاسً

 وٌركز هذا التعرٌؾ على إشباع إحتٌاجات ورؼبات المستهلك السٌاسً وٌحدد هذا التعرٌؾ ضمنٌا مستوٌٌن من التسوٌق

زبائنه أو  وٌشٌر المستوى الفلسفً إلى أن حاجة الكٌان السٌاسً إلى زٌادة عددئً إجراوالآخر فلسفً السٌاسً: أحدهما 

لابد أن ٌنعكس فً  توجهه لزٌادة عددهم مبنً على ثقافة الكٌان السٌاسً ذاته، وٌشٌر المستوى الإجرائً إلى أن هذا التوجه

 .الأنشطة الإتصالٌة والعملٌة للكٌان السٌاسً

 السٌاسً أٌضا بؤنه: "ذلك النشاط أو مجموعة الأنشطة التً تستهدؾ تعظٌم وتنظٌم عدد كما أنه قد عرؾ التسوٌق -

 المإٌدٌن لمرشح سٌاسً أو لحزب معٌن، أو برنامج أوفكرة معٌنة بما فً ذلك الدعم المادي الجماهٌري باستخدام كافة

 .2وسائل الاتصال الجماهٌري أو أي وسائل أخر ى ضرورٌة

 لتسوٌق السٌاسً على أنه: "عبارة عن تسوٌق المرشح السٌاسً أو المنظمة السٌاسٌةوفً موضع آخر عرؾ ا -

 للانتخابات البرلمانٌة أو البلدٌة أو الرئاسٌة...حٌث أنها تتضمن إجراءات ونشاط وبرامج واستراتٌجٌات وتكتٌكات

 .متعددة

 نشطة التً تإدي إلى نجاح المرشح فًكما نجد أن التسوٌق السٌاسً عرؾ كماٌلً: "هو مجموعة من العملٌات والأ -

 الانتخابات السٌاسٌة، أو هو نظام متكامل تتفاعل فٌه مجموعة من الأنشطة التً تعمل فٌه بهدؾ تخطٌط وتسعٌر

 .وتعزٌز المرشح من أجل فوزه فً الانتخابات التً ٌطمح إلٌها

 شطة الإتصالٌة، كما أنه ٌركز على تطبٌقمما سبق، نستنتج أن التسوٌق السٌاسً عملٌة مرتبطة إلى حد كبٌر بالأن

 .مفاهٌم وأسالٌب التسوٌق التجاري فً الحملات السٌاسٌة، بواسطة مإسسات أو أشخاص متخصصٌن

  :3وتعتمد عملٌة التسوٌق السٌاسً على عدد من المإشرات،من أهمها

 دؾ من خلالها إلى معرفة المنافسٌنإجراء الأبحاث: وهو أحد أهم الأنشطة التً ٌقوم علٌها التسوٌق السٌاسً، وٌه1.

 ومدى قدراتهم، وكذل كحصر الآراء والأفكار المناهضة، مما ٌساهم فً الاستعداد بخطط مضادة لخطط المنافسٌن،

 .وبناء أسالٌب الحملات السٌاسٌة وما ٌتض منها من رسائل
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                                                                                                    وحملة الإستفتاء على الدستور فً وسائل الاعلامالإطار المفاهٌمً للتسوٌق السٌاسً                  الفصل الثانً       

 التؽٌرات استفتاء ودراسة المجموعات الضابطة: وهذا ٌساعد على بناء سٌر الحملة السٌاسٌة ورسائلها أٌضا، ومعرفة2.

 .تجري على أمزجة الرأي العام، والحصول على إرشادات وتوجهات أثناء الحملةالتً 

 .التلٌفزٌون:الذي من خلاله ٌعرض السٌاسً نفسه على جمهور عرٌض ومتنوع، خصوصا باستخدام الإعلانات3.

 ٌقدر على البرٌد المباشر: حٌث إن استخدام التلٌفزٌون ٌعد من الطرق باهظة التكلفة فً الحملة السٌاسٌة لا4.

 لىمما ٌجعل التحول إ –أي خارج المدن الرئٌسة  –تحملها الجمٌع، وبخاصة الذٌن ٌعملون فً مناطق الضواحً 

 الذي ٌستخدم عادة فً جمع التبرعات والإقناع، والحث على . شكل اتصالً آخر ضرورٌا مثل البرٌد المباشر

 .للأحزاب التفاعل والتشدٌد على الولاء وواجب المواطنة والانتماء

 .استخدام الإنترنٌت: وهو أسلوب حدٌث آخذ فً الانتشار،وقد بدأ استخدامه فً الحملات الانتخابٌة5.

  :من بٌن هذه الخصائص ماٌلً :خصائص التسوٌق السٌاسً -

 .نٌلعب الاتصال دورا مهم أو هاما فً التسوٌق الانتخابً وفً تنفٌذ استراتٌجٌة البٌع لأفكار مرشح أو حزب مع1ٌ.

 استخدامات تقنٌات تسوٌق السلعة والخدمات فً مجال تسوٌق الأفكار وبرامج الأحزاب والمرشحٌن السٌاسٌٌن ممكنة2.

 .جدا

 إذا كان من المهم فً مجال التسوٌق السٌاسً هو التؤثٌر على أكبر عدد من الأفراد فً أقصر وقت، فمنا لم مكن أٌضا3.

 .أسلوب إدارة لحملات انتخابٌة باستخدام كافة وسائل الاتصال الجماهٌريالقول بؤن التسوٌق السٌاسً ما هو إلا 

 إن تقنٌات التسوٌق السٌاسً هً مجموعة من المعارؾ والوسائل التً توضع لخدمة قضٌة أو فكرة أو برنامج انتخاب4ً.

 .أو سٌاسً معٌن

 ر أو بناء رأي عام حول برنامج الحزبإن المتخصصٌن فً التسوٌق السٌاسً عادة ما ٌقدمون خدمات تساعد على تؽ5ٌٌ.

 .أو المرشح، بدرجة أكبر من النصائح الخاصة بتكوٌن أو اتخاذ القرارات السٌاسٌة

 .حاجة ترتبط بسلعة كما ٌفعل الإعلان التجاري التسوٌق السٌاسً ٌسعى إلى إحداث استجابة لحاجات حقٌقٌة ولٌخلق6.

 .لمواطن فً الاختٌار،كما أنه لا ٌعتبر علما سٌاسٌاالتسوٌق السٌاسً لا ٌحدولاٌنال من حرٌة ا7.

 :1تعتمد عملٌة التسوٌق السٌاسً على عدد من العناصر من أهمها :عناصر التسوٌق السٌاسً -

 .السوق السٌاسً الذي ٌعنً الهٌئة الناخبة والأطراؾ التً بإمكانها التؤثٌر فً الناخبٌن1.

 الجماعات، وحتى الأفراد و سلوكاتهم بما فً ذلك من سٌاسات وقرارات المنتج السٌاسً ٌعنً مخرجات المإسسات و2.

 توجهات للأفراد ٌمكن رصدها خلال أنشطة هذه المإسسات والجماعات، وقد ٌكون المنتج السٌاسً فً شكل مرشحٌن أو

 .برامج سٌاسٌة للأحزاب
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                                                                                                    ً وحملة الإستفتاء على الدستور فً وسائل الاعلامالإطار المفاهٌمً للتسوٌق السٌاس              الفصل الثانً         

 الأحزاب السٌاسٌة والتً تعتبر من أهم الأحزاب الفاعلة فً عملٌة الاتصال السٌاسً وفق المنظور الدٌمقراطً، وإلى3.

 نب الأحزاب توجد بعض الجماعات المختلفة مثل جماعات الضؽط، وجماعات لمتفلح فً التحول إلى حزب سٌاسًجا

 .ٌحظى بالشرعٌة. وٌختلؾ دور الحزب فً ما إذا كان حزب احاكما أو معارضة، أو من أحزاب التحالفات

 ب دورا مهما فً عملٌة التعرٌؾ بالمرشحٌن،الاتصال الجماهٌري بقنواته المختلفة المطبوعة أو الالكترونٌة والتً تلع4.

 .وفً نقل وتداول المعلومات بٌن المرشحٌن والناخبٌن، خاصة فً فترة الحملات الانتخابٌة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 للتسوٌق السٌاسً وحملة الإستفتاء على الدستور فً وسائل الاعلام  المفاهٌمً   الإطار                الفصل  الثانً   

 التسوٌق السٌاسً بحملة الإستفتاء على الدستور فً وسائل الإعلام لعلاقة بٌن الإتصال السٌاسً,ـ ا

ٌعتبر التسوٌق السٌاسً كفرع من فروع الإتصال السٌاسً بحٌث ٌثٌر هذا الاتجاه جانبا هاماً من جوانب التسوٌق السٌاسً، 

م ٌتجه لمعالجة التسوٌق السٌاسً بوصفه ٌمثل جانباً واحدا والذى ٌتمثل فً كونه ٌقوم على الاتصال من عدة أطراؾ، ومن ث

لعملٌات أكثر اتساعا وهى عملٌات الاتصال السٌاسً، وٌنظر للتسوٌق السٌاسً على أنه جاء كاستجابة التطورات المعاصرة 

وضوعات النقاش فً وسائل الإعلام وتكنولوجٌا الاتصال. بما أن وسائل الإعلام قد ازداد دورها السٌاسً سواء لوضع م

العام أو الحملات الانتخابٌة، لتبلػ ذروه تؤثٌرها على اختٌارات الناخبٌن فً عملٌة التصوٌت، مع التؤكٌد على أهمٌة 

الاتصالات السٌاسٌة فً نطاق الحملات الانتخابٌة والأنشطة السٌاسٌة الأخرى، من حٌث تؤثٌرها على اهتمام المواطن 

 ٌة ككل.وانشؽاله بالعملٌة الدٌمقراط

حٌث ٌتم رإٌة السٌاسة ووسائل الإعلام كشًء متضافر، فالأنشطة والأهداؾ والعملٌات لكل منهما تإثر وتتؤثر بالآخر، 

 وبالتالى ٌزداد الاهتمام بجودة الاتصالات السٌاسٌة، وتحقٌق استقرار النظم الدٌمقراطٌة من خلالها ،والنتائج الأساسٌة

طار تتمثل فً زٌادة الأحزاب ؼٌر الأٌدٌولوجٌة، والتحول فً وسائل الإعلام من قناة للاتصالات السٌاسٌة فً هذا الإ

 ضرورٌة للاتصالات إلى مركز قوة مستقل بدرجة متزاٌدة وفاعل هام فً العملٌات السٌاسٌة بما فٌها الحملات الانتخابٌة

على التقنٌات فً الحملات الانتخابٌة والإقناع  وترجع أهمٌة العامل الأول إلى أن الأحزاب قد صارت أكثر انفتاحا واعتمادا

السٌاسً للوصول إلى السلطة السٌاسٌة، أما العامل الثانى فترجع أهمٌته إلى أن الحملات الانتخابٌة والأنشطة السٌاسٌة 

 الأخرى، قد صارت أكثر تكٌفا والحاجات والمصالح المتعلقة بوسائل الإعلام

ٌة تتكامل ٌوماً بعد ٌوم مع عملٌات الفروع الثلاثة للحكومة، وأن هذه العلاقة قد فوسائل الإعلام أصبحت مإسسة سٌاس

صارت محورٌة، فالإعلامٌون الٌوم ٌوجدون حٌثما ٌوجد السٌاسٌون، كما أن دور وسائل الإعلام قد أصبح مإسسٌا خلال 

ثم فإن التحدى أن تدخل أى منظمة إلى  العملٌة السٌاسٌة مإثرا فً صنع السٌاسة ومثٌراً ومحفزا للأفعال السٌاسٌة، ومن

المجال السٌاسً المعاصر، دون أن ٌتوافر لها قدر من الخبرة والحنكة فً فهم كٌؾ تعمل وسائل الإعلام وآلٌة العلاقات 

 .1العامة السٌاسٌة المتخصصة المستندة إلى أسالٌب المعرفة والقادرة على استعمالها أفضل استعمال 

السٌاسً هو التطور المعاصر للاتصال السٌاسً، وهو وإن كان ٌلمس جانبا هاماً من جوانب التسوٌق  ومن هنا فإن التسوٌق

السٌاسً، إلا أنه ٌركز على الأسباب التً أدت إلى حدوث هذا التطور سواء تعلقت بتطور تكنولوجٌا الاتصال وما أدت إلٌه 

لال الرإى الإدراكٌة التً تشكلها وسائل الإعلام وهو ما ٌطلق من إعادة تشكٌل الواقع السٌاسً الذي ٌتم التعامل معه من خ

علٌه "عالم السٌاسة المصنوع" والذى توجد بٌنه وبٌن عالم السٌاسة الواقعى مسافة أو مساحة هى المساحة بٌن الواقع القائم 

التسوٌق السٌاسً، مع مراعاة والواقع المدرك أو الواقع الذي ٌتم تشكٌله من خلال وسائل الإعلام، وهذا ٌمثل دائرة عمل 

 التطورات السٌاسٌة المختلفة التً شهدتها المجتمعات الإنسانٌة المعاصرة والتً أسهمت بدورها فً تشكٌل هذا الواقع .
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 الجزائر منذ الإستقلال إلى ٌومنا هذا : عرفتها تٌر التً الدسا -

تم تمرٌرها عبر الإستفتاء 6تعدٌلات دستورٌة بٌنها 9عامآ منذ إستقلال البلاد , 58عرفت الجزائر على مدار  تمهٌد:

ابق عبد رإساء للجزائر بمعدل "تعدٌل دستوري لكل رئٌس تقرٌبا ", فٌما شكل الرئٌس الس7الشعبً خلال سنوات حكم 

 الاستثناء . العزٌز بوتفلٌقة

أبزر تلك التعدٌلات كانت فً عهد بوتفلٌقة والتً إنتقدها المتظاهرون خلال مسٌرات الحراك الشعبً الذي عرفته الجزائر 

,وتبٌن ذالك من خلال اللافتات الساخرة التً حملها المتظاهرون 2019فبراٌر وقد أجبر على التنحً فً ابرٌل 22فً 

 بؤن "الدستور لٌس كراس محاولات "وذكرت 

سنة 20ان إستثناء التحدث عن الرئٌس السابق بوتفلٌقة لم ٌكن بتحطٌمه الرقم القٌاسً فً عدد سنوات حكمه للجزائر ب

تعدٌلات طوال تلك الفترة ,ولم ٌمرر 3ولاٌات رئاسٌة ,بل أٌضا من حٌث التعدٌلات الدستورٌة التً بلؽت 4عبر متتالٌة 

 ستفتاء الشعبً ,وإكتفى ب "الضوء الأخضر " للبرلمان ,مستفٌدا من دعمه للأؼلبٌة البرلمانٌة .أي منها للإ

بؤن الدستور "فوق 1989وفً الجزائر ٌعتبر الدستور أسمى قانون وضعً للدولة ,وتذكر دٌباجته التً لم تتؽٌر كثٌرا منذ 

دٌة والجماعٌة ,وٌحمً مبدأ حرٌة إختٌار الشعب الجمٌع ,وهو القانون الأساسً الذي ٌضمن الحقوق والحرٌات الفر

,وٌضفً الشرعٌة على ممارسة السلطات ,وٌكفل الحماٌة القانونٌة ,ورقابة عمل السلطات العمومٌة فً المجتمع تسوده 

 وٌتحقق فٌه تفتح الإنسان بكل أبعاده".الشرعٌة ,

 .2020الى ؼاٌة 1962جزائر منذ إستقلالها عام فً هذا المحور سنستعرض أبرز التعدٌلات الدستورٌة التً عرفتها ال

 

 :1963دستور أحمد بن بلة ..-1

حٌث كرس  هو أول دستور تقره الجزائر بعد عام من نٌل الإستقلال ,فً عهد أول رئٌس للبلاد وهو الراحل أحمد بن بلة ,

 قراطٌة الشعبٌة".التوجه الإشتراكً للجزائر ,وأعطاها تسمٌتها الحالٌة "الجمهورٌة الجزائرٌة الدٌم

 فترة إنتقالٌة مدتها عام وهٌئات مإقتة أشرفت على إعداده وتسٌٌر البلاد.تطلب إعداد أول دستور بعد إستقلال الجزائر 

عرض بن  1963سبتمبر 8,وفً 1962سبتمبر 20وإستبق الاستفتاء على تعدٌل الدستور بانتخاب مجلس تؤسٌسً فً 

ٌٌن ,حدد طبٌعة الحكم فً النظام,وإقرار النظام الإشتراكً لتسٌٌر إقتصاد البلاد بلة أول مشروع للدستور على الجزائر

 ,مع حصر أداء الشعب فً "الحزب الواحد" الذي كان "حزب جبهة التحرٌر الوطنً".

 وقد صوت الجزائرٌون بالأؼلبٌة الساحقة على دستور بن بلة .

 :1976دستور هواري بومدٌن ..-2

انقلابا عسكرٌا على بن بلة ,تم تجمٌد العمل بالدستور ,وأمر العقٌد ي بومدٌن وزٌر الدفاع الأسبق بعد أن قاد العقٌد هوار

 1عاما.11بإعادة تحدٌد ألٌات ممارسة السلطة ,قاد ذالك الجزائر لأطول فترة إنتقالٌة فً تارٌخ البلاد دامت 
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 متاء على الدستور فً وسائل الاعلااسً وحملة الإستفالإطار المفاهٌمً للتسوٌق السٌ                الفصل الثانً      

إعتزامه 1976للإستقلال , أعلن الرئٌس الأسبق الراحل هواري بومدٌن فً ٌولٌو 13وعشٌة إحتفال الجزائر بالذكرى 

عرض العودة إلى الشرعٌة الدستورٌة , أصدر من خلالها "مٌثاقا مإقتا " كمصدر اعلى لسٌاسة الدولة و قوانٌنها , وتم 

 ,وحصل على الأؼلبٌة الشعبٌة .1976نوفمبر 19ثانً تعدٌل دستوري وثانً استفتاء شعبً فً 

عن سلفه بن بلة بكثٌر ,حٌث عزز قبضة الحزب الحاكم آنذاك ,وثبت النهج الإشتراكً نظاما لم ٌختلؾ دستور بومدٌن 

 للدولة .

 :1989و الثانً 1988دستور الشاذلً بن جدٌد الأول..-3

 الضحاٌا ,ةالتً تزامنت مع بداٌة تراجع النظام الإشتراكً عالمٌا  التً سقط فٌها العدٌد من1988أكتوبر  5حداث أجبرت أ

 1988نوفمبر 3ودخول الجزائر فً أزمة إقتصادٌة خانقة , الرئٌس بن جدٌد على عرض ثالث تعدٌل دستوري فً 

ت اهم تعدٌلاته تحدٌد صلاحٌات رئٌس الجمهورٌة وطرٌقة ,وكان بالاستفتاء الشعبً وحاز على الأؼلبٌة المطلوبة , شمل

انتخابه عن طرٌق الاقتراع المباشر , وإنشاء منصب"رئٌس الحكومة " للمرة الأولى وتحدٌد مسإولٌة الحكومة أمام 

 البرلمان.

تصوٌت  , بعد1989فٌفري 23وكان رابع تعدٌل دستوري الذي تشهده الجزائر والثانً فً عهد الرئٌس بن جدٌد فً 

 أؼلبٌة الناخبٌن علٌه, اهم ماجاء فٌه أول دستور ٌقر التعددٌة الحزبٌة والإعلامٌة فً الجزائر ,وشكل أول تحول سٌاسً 

واقتصادي فً تارٌخ الجزائر , إنتقلت من خلاله من نظامً الحزب الواحد والاشتراكٌة إلى التعددٌة السٌاسٌة وإقتصاد 

 السوق .

دستور فً تارٌخ الجزائر ,لما تضمنه من هامش كبٌر للحقوق والحرٌات الفردٌة والجماعٌة اعتبره الحقوقٌون احسن 

 ,والفصل بٌن السلطات .

 :1996دستور الٌامٌن زروال..-4

من رحم أخطر أزمات امنٌة وسٌاسٌة وإقتصادٌة عرفتها الجزائر ,وهً الفترة التً عرفت 1996فٌفري 28خرج دستور 

ؼم قلة الخبرة السٌاسٌة التً كان ٌتمتع بها الجنرال المتقاعد زروال إلا انه فتح باب النقاش مع ب"العشرٌة السوداء ", ور

 بما ٌتماشى مع طبٌعة التحدٌات التً واجهتها الجزائر خلال تلك الفترة .1989الطبقة السٌاسٌة لتعدٌل دستور 

الجزائر ,منع ذالك الدستور للمرة الأولى إنشاء بعد أن حاز على أؼلبٌة الأصوات فً خامس استفتاء شعبً على الدستور ب

الأحزاب والجمعٌات على أسس دٌنٌة أو لؽوٌة أو عرقٌة ,جنسٌة ,مهنٌة أو جهوٌة ,كما أنشؤ مجلس الأمة )مجلس الشٌوخ 

 1( والمحكمة العلٌا ومجلس الدولة , ووسع الصلاحٌات الرقابٌة للمجلس الدستوري .
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 :2002دستور عبد العزٌز بوتفلٌقة الأول ..-5

,عرض الرئٌس السابق عبد العزٌز بوتفلٌقة أول تعدٌل دستوري فً عهده على 1999سنوات من انتخابه عام 3بعد 

,وسمٌت "المراجعة الدستورٌة " ادرج فٌه للمرة الأولى اعترافا بالامازٌؽٌة "لؽة 2002 افرٌل10البرلمان ,كان ذلك فً 

وطنٌة" , أضاؾ خلالها مادة دستورٌة ورد فٌها " تمازٌؽت هً لؽة وطنٌة تعمل الدولة على ترقٌتها وتطوٌرها بكل 

 تنوعاتها عبر التراب الوطنً ".

 :2008دستور عبد العزٌز بوتفلٌقة الثانً ..-6

من اكثر التعدٌلات الدستورٌة التً اثارة الكثٌر من الجدل منذ الاستقلال مرره مثل الأول على البرلمان دون اللجوء الى 

 الاستفتاء الشعبً .

 سمً ب"دستور فتح العهدات "حٌث قرر تعدٌل المادة الدستورٌة التً تحدد ولاٌات الرئٌس باثنتٌن ؼٌر قابلة لتجدٌد.

,أقرت خلالها فتح العهدات 1996من دستور 74وت أؼلبٌة نواب البرلمان على تعدٌل المادة ص2008نوفمبر 12وفً 

 الرئاسٌة , واستحدث بموجبه منصب "وزٌر أول "وألؽى العمل بمنصب "رئٌس الحكومة".

 :2016دستور بوتفلٌقة الثالث ...-7

 2016فٌفري 7مان الجزائري بالأؼلبٌة فً "من أؼرب التعدٌلات الدستورٌة " التً عرفتها الجزائر ,حٌث صادق البرل

 فٌما ٌتعلق بعهدات الرئٌس.1996على العودة الى دستور 

بالتزامن مع تدهور ألؽى التعدٌل فتح العهدات الرئاسٌة لرئٌس البلاد , وأعاد تحدٌدها  بولاٌتٌن اثنتٌن ؼٌر قابلتٌن للتجدٌد 

 سً .الوضع الصحً لرئٌس بوتفلٌقة وؼٌابه عن المشهد السٌا

 :2020دستور عبد المجٌد تبون ..-8

, التً جاءت بعد الحراك الشعبً الذي  2019دٌسمبر 12بعد فوز الرئٌس عبد المجٌد تبون فً الانتخابات الرئاسٌة 

وكانت من نتائجه إزاحة النظام القدٌم , قام الرئٌس عبد المجٌد تبون بإقتراح مناقشة  2019فٌفري  22شهدته الجزائر فً 

على مختلؾ شرائح المجتمع , وكان هذا القرار قد صرح به الرئٌس منذ ان قام بحملته  2016تعدٌل الدستور  مشروع

كان الاستفتاء الشعبً على مشروع تعدبل الدستور  2020نوفمبر 01الانتخابٌة لترشح لمنصب رئٌس الجمهورٌة , وفً 

. 

هً النسبة الأدنى فً تارٌخ البلاد خلال إقتراع مهم فً المئة و23.7وبلؽت نسبة المشاركة النهائٌة فً التصوٌت 

 حول تعدٌل الدستور الجزائري .فً المئة ,ممن أدلو بؤصواتهم ب "نعم" فً الاستفتاء 66.8,وصوت 

 ومن اهم ماجاء به هذا الدستور,المبادئ العامة التً تحكم المجتمع الجزائري ,ضمان الحقوق الأساسٌة والحرٌات العامة 

 1ل السلطات ,تجسٌد الهٌئات الاستشارٌة الجدٌدة .تنظٌم وفص
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 متاء على الدستور فً وسائل الاعلاالإطار المفاهٌمً للتسوٌق السٌاسً وحملة الإستف                الفصل الثانً      

 
 الخلاصة :ـ 

تً تتم من خلالها حملات التسوٌق تمثل وسائل الإعلام المصدر الأساسً للمعلومات السٌاسٌة ،كما تعد القنوات الأساسٌة ال

 السٌاسً سواء فً الانتخابات الرئاسٌة أو التشرٌعٌة أو الإستفتاء على تعدٌل الدستور الذي هو محل دراستنا ،

ومن هنا ٌمكن القول أن الإعلام بشكل عام أو )القنوات التلفزٌونٌة الخاصة ( هو الوسٌط الرئٌسً فً عملٌة الإتصال 

ً صٌاؼة وتشكٌل الحقٌقة السٌاسٌة فً المجتمع ، وتعتبر وسائل الإعلام المرآة العاكسة لأهم القضاٌا السٌاسً وٌساهم ف

السٌاسٌة التً تشؽل الجماهٌر والمجتمع ،ولها القدرة على ترتٌب أولوٌات الجماهٌر إتجاه قضٌة سٌاسٌة معٌنة عن طرٌق 

 الإقناع والتؤثٌر فً قراراتهم .

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الثالث

 الإطار التطبٌقً
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 دراسة تحليلية لبرنامج "الحوار مباشر "

 تمهيد 

 بطاقة تقنية لبرنامج "الحوار مباشر " ــ 

 ئج الدراسة التحليلية لبرنامج "الحوار مباشر" نتاــ 

 عرض وتحليل النتائج حسب الشكل ــ 

 عرض وتحليل النتائج حسب المضمون ــ 

 النتائج العامة للدراسة التحليلية ــ 
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 تمهٌد 

فً هذا الفصل سنقوم بتعرٌؾ ببرنامج "الحوار مباشر " على قناة الحوار الجزائرٌة , ثم نقوم بالتعلٌق وتحلٌل الجداول 

 تحلٌل .الخاصة بشكل ومضمون البرنامج , وفً الأخٌر تقدٌم النتائج العامة التً توصلنا إلٌها من خلال ال

 : elhiwar .tv .dzالتعرٌف بقناة الحوار الجزائرٌة 

على مدار قمر الناٌل  2019شرعت قناة الحوار الجزائرٌة تحت شعار "حقك فً معرفة الحقٌقة " فً بث برامجها سنة 

وح بدون تشفٌر الأستاذ محمد ٌعقوبً , وتعتبر القناة التً تبث برامجها بشكل مجانً مؽت المدٌر العام سات. تحت إشراؾ 

من استقطاب نسبة معتبرة من  tvساعة ملك لجرٌدة الحوار الٌومٌة الجزائرٌة,وقد تمكنت قناة الحوار  24على مدار 

الجمهور وهذا نظرا لمجموعة البرامج المختلفة والحصص التً تقدمها للمشاهد كما أنها تحتوي على صفحة رسمٌة فً 

 ملٌون مشاهدة .  26قناة على الٌوتٌوب بها مشترك و186949ٌقارب  الفٌسبوك بها ما

 التعرٌف ببرنامج "الحوار مباشر " 

كل أحد وثلاثاء من كل أسبوع على برنامج "الحوار مباشر" هو برنامج أسبوعً فً شكل حواري ٌبث على المباشر ٌؤتً 

المطروحة الوطنٌة والدولٌة السٌاسٌة أحٌانا , ٌتناول كل القضاٌا د أو أكثر  52الجزائرٌة , وٌدوم بثه مدة  قناة الحوار

سفٌان حاجً , وفً كل حلقة ٌقوم باستضافة شخصٌة فاعلة فً الساحة مجتمع الجزائري  من تقدٌم الصحفً للنقاش وسط ال

 1السٌاسٌة .

 طاقم العمل فً البرنامج :

 مقدم البرنامج و مسإول التحرٌر:  سفٌان حاجً 

 هشام بوقرةانفوؼرافٌا ومونتاج : 

 صوت : أحمد مقران ال

 تصوٌر : ٌونس أوباعٌش , ٌحً عٌشوبً 
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 الحوار مباشر" الدراسة التحلٌلٌة لبرنامج "

 حسب الشكل نتائجلعرض وتحلٌل ا -

 مواصفات عٌنة الدراسة -1

 ( : البٌانات الأولٌة لعٌنة الدراسة1الجدول رقم )

 

 المدة تارٌخ بثها توقٌتها عنوان الحصة

الحوار مباشر ٌستضٌف بن قرٌنة لمناقشة مشروع 
 تعدٌل الدستور

 ساعة 01 18/10/2020 19:00/20:00

جٌلالً سفٌان/حقائق مثٌرة . مشروع تعدٌل 
 لدستورا

 دقٌقة 40 21/10/2020 19:00/19:40

مباشر تستضٌف: رئٌس حركة الإصلاح الحوار 
 الوطنً ...تعدٌل الدستور

 دقٌقة 45 22/10/2020 19:00/19:45

الحوار مباشر ٌستضٌف الحقوقٌة وأستاذة القانون 
 د,فرٌدة عبري بن عائشة لمناقشة تعدٌل الدستور

 دقٌقة 45 24/10/2020 19:00/19:45
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 الحوار مباشر" طبٌعة اللغة المستخدمة فً برنامج " -2

 الحوار مباشر"(:طبٌعة اللغة المستخدمة فً برنامج "2الجدول رقم )

 النسبة المئوٌة )%( التكرار اللغة المستخدمة

 %69,44 75 الفصحى

 %11,11 12 اللهجة العامٌة

 %19,45 21 مزٌج بٌن الفصحى والعامٌة

 %100 108 المجموع الكلً

 

 

حٌث تصدرت اللؽة ٌبٌن الجدول والشكل أعلاه طبٌعة اللؽة التً استعملها أطراؾ الاتصال فً برنامج "الحوار مباشر " 

% ولعل ما ٌفسر هذا الاستخدام هو المستوى الواعً والتعلٌمً سواء لمقدم البرنامج أو 69,44الفصحى اكبر النسب بلؽت 

للضٌؾ ,خاصة أن الحصة تبث على المباشر , كان لابد على القائم بالإتصال التوجه للحوار باللؽة الفصحى فً مناقشة 

 المواضٌع المطروحة .

% ٌمكن ان ٌرجع تفسٌر ذلك إلى 19,45لنسبة للمزٌج بٌن الفصحى والعامٌة فقد احتلت المرتبة الثانٌة وذلك بنسبة أما با

طبٌعة الأطراؾ الاتصالٌة بحٌث ٌقوم الضٌوؾ بالمزج بٌن الفصحى والعامٌة بهدؾ تبسٌط الفكرة المراد إٌصالها إلى 

 المشاهد .

%حٌث استعملت من طرؾ ضٌوؾ البرنامج لمحاولة تقرٌب 11,11نسبة قدرت بفٌما بلػ استعمال اللهجة  العامٌة اقل 

الفهم وتوصٌل الرسالة إلى الجمهور العام ,وكذلك عرض البرنامج كان على المباشر ولربح الوقت ٌتم التحدث باللهجة 

 العامٌة او بعض الكلمات حتى لا ٌضٌع الوقت فً البحث عن معنى الكلمة بالفصحى.

 "الحوار مباشر"طبٌعة اللغة المستخدمة فً برنامج :(1)الشكل رقم

 الفصحى

 اللهجة العامٌة 

 مزٌج بٌن الفصحى والعامٌة 
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 أسالٌب الإقناع المستخدمة فً برنامج "الحوار مباشر " -

 (: أسالٌب الإقناع المستخدمة فً برنامج " الحوار مباشر"3الجدول رقم )

 النسبة المئوٌة )%( التكرار ب الإقناعأسالٌ

 %67,92 36 الاستمالات العقلٌة

 %32,08 17 الاستمالات العاطفٌة

 %100 53 المجموع الكلً

 

 

 

ٌبٌن الجدول والشكل أعلاه أسالٌب الإقناع المستخدمة فً برنامج "الحوار مباشر" والتكرار فً استخدامها حٌث حظٌت 

%فمقدم البرنامج وضٌوفه اعتمدو فً حوارهم على هذه الاستمالات كثٌرا 67,92تبة الأولى بنسبة الاستمالات العقلٌة بالمر

لدعم مشروع تعدٌل الدستور وإٌضاحه أكثر لجعل المشاهد ٌصدق ما ٌقال لأنها دلٌل مقدم البرنامج وضٌوفه بحٌث تبٌٌن 

 دمه خلال فترة ترشحه للانتخابات الرئاسٌة .قضٌة الواقع السٌاسً للجزائر وتجسد برنامج رئٌس الجمهورٌة الذي ق

% وقد تم استخدمها لتحرٌك مشاعر المشاهد وذلك 32,08نلاحظ فً المرتبة الثانٌة الاستمالات العاطفٌة بنسبة تكرار 

بالحدٌث عن الروح الوطنٌة , وعن الحراك الشعبً وأهدافه ,وفً قول عبد القادر بن قرٌنة المرشح السابق للرئاسات 

"أنا نخاؾ فً قول الحق أننً نشهد شهادة الزور,نخاؾ أننً ؼدا ٌوم القٌامة أسؤل أن كان عندي فرصة  2019ٌسمبر د12

 للشهادة ولم اشهد ولم أوضح موقفً للناس".

 

 "الحوار مباشر"اسالٌب الاقناع المستخدمة فً برنامج:(2)لشكل رقم ا

 الاستمالات العقلٌة 

 الاستمالات العاطفٌة 
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 عرض وتحلٌل النتائج حسب المضمون -

 طبٌعة المواضٌع فً برنامج "الحوار مباشر" -4

 طبٌعة المواضٌع فً برنامج "الحوار مباشر" (:4الجدول رقم )

 النسبة المئوٌة )%( التكرار المواضٌع

 %37,42 58 مشروع تعدٌل الدستور

 %18,06 28 الهوٌة الوطنٌة الجزائرٌة

 %9,68 15 باب الحرٌات

 %8,38 13 العدالة

 %9,03 14 أنشطة الأحزاب السٌاسٌة

 %7,75 12 الحراك الشعبً

 %9,68 15 طبٌعة النظام السٌاسً

 %100 155 المجموع الكلً

 

 

ضوع مشروع تعدٌل ٌبٌن الجدول والشكل أعلاه تكرار المواضٌع المطروحة فً برنامج "الحوار مباشر" ,وٌظهر فٌه أن مو

%وٌرجع تفسٌر ذلك بؤنه الحدث الرئٌسً الذي ٌعالجه البرنامج بحٌث تم 37,42الدستور حظً بالمرتبة الأولى بنسبة 

التطرق إلى مشروع تعدٌل الدستور فً جمٌع الحلقات ,كما قام مقدم الحصة وضٌوفه بشرح المواد التً ٌحتوٌها هذا 

 .2016تور الدستور وتقدٌم الفرق بٌنه وبٌن دس

%لأنه ٌمس وٌهم جمٌع شرائح المجتمع الجزائري فقد 18,06ثم ٌلٌه فً المرتبة الثانٌة موضوع الهوٌة الوطنٌة بنسبة 

تطرق إلٌه مقدم البرنامج مع جمٌع ضٌوفه وأخذ رأٌهم حول ماجاء به الدستور فٌما ٌخص الهوٌة الوطنٌة وبالأخص إدراج 

 اللؽة الامازٌؽٌة كلؽة رسمٌة .

 طبٌعة المواضٌع فً برنامج الحوار مباشر(:3)الشكل رقم 

 مشروع تعدٌل الدستور

 الهوٌة الوطنٌة

 باب الحرٌات 

 العدالة 

 أنشطة الاحزاب السٌاسٌة 

 الحرك الشعبً 

 طبٌعة النظام السٌاسً
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% لكل موضوع ,حٌث تم 9,68فٌما نجد أن موضوعً )باب الحرٌات ,طبٌعة النظام السٌاسً ( احتلا المرتبة الثالثة بنسبة 

الحرٌات من ناحٌة الحرٌات الفردٌة ,الجماعٌة مثلا >حرٌة إنشاء جمعٌات أو أحزاب سٌاسٌة < كما تم التطرق  شرح باب

إلى طبٌعة النظام السٌاسً من خلال التحدث عن البرلمان , عن عهدات الرئٌس ...الخ وتوضٌح الجدٌد الذي جاء به دستور 

 من إضافات إلى النظام السٌاسً الجزائري .2020

% وقد حقق هذا الموضوع تكرار لابؤس به  لان اؼلب ضٌوؾ 9,03المرتبة الرابعة )أنشطة الأحزاب السٌاسٌة (بنسبة فً 

البرنامج رإساء أحزاب وكان لابد التحاور حول دور الأحزاب السٌاسٌة فً المجتمع ,كما انها تعتبر رابطا بٌن السلطة 

 ة تعدٌل الدستور .والشعب وكان لها وزن فً التصوٌت على تمرٌر مسود

% ربما ٌعود تفسٌر ذلك إلى ان مقدم البرنامج تطرق إلى هذا 8,38فٌما احتل موضوع العدالة المرتبة الخامسة بنسبة 

الموضوع مع ضٌفٌن فقط ,>الحقوقٌة وأستاذة القانون د,فرٌدة عبري بن عائشة <التً تكلمت وشرحت بالتفصٌل من 

دل ...الخ ,كذلك د,جٌلالً سفٌان رئٌس حزب )جٌل جدٌد( تطرق الى فصل القضاء استقلالٌة القضاء و منصب وزٌر الع

 عن السلطة ولكن بشكل وجٌز .

% ٌمكن ان نرجع ذلك إلى أن مقدم البرنامج لم ٌتطرق الٌه 7,75فً المرتبة الأخٌرة نجد موضوع الحراك الشعبً بنسبة 

 تور مطالب الحراك الشعبً( وكانت كل إجابات الضٌوؾ بنعم .كثٌر إلا فً بعض الأسئلة مثلا )هل حقق مضمون هذا الدس
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 .طبٌعة أهداف برنامج "الحوار مباشر "5

 ( : طبٌعة أهداف برنامج "الحوار مباشر"5م )الجدول رق

 النسبة المئوٌة التكرار الأهداف

 %46,59 41 مناقشة مشروع تعدٌل الدستور

التعرف على رأي الشخصٌات 
 المستضافة

26 29,54% 

 %23,87 21 تشكٌل وتوجٌه الرأي العام

 %100 88 المجموع الكلً

 

 

البرنامج وقد تنوعت هذه الأهداؾ حٌث قمنا بتلخٌصها فً ثلاث أهداؾ رئٌسٌة ٌبٌن الجدول والشكل أعلاه طبٌعة أهداؾ 

% لأنه الحدث الرئٌسً الذي ٌتمحور حوله 46,59,جاء فً المرتبة الأولى هدؾ مناقشة مشروع تعدبل الدستور بنسبة 

الأعلى الذي ٌحدد القواعد  البرنامج فكان الهدؾ الأول هو مناقشة ما ٌحتوٌه هذا الدستور من مواد لأنه ٌمثل القانون

 الأساسٌة للدولة .

% ونلاحظ ذلك فً بداٌة كل حلقة بحٌث ٌكون 29,54ٌلٌه فً المرتبة الثانٌة هدؾ التعرؾ على رأي الشخصٌات بنسبة 

أول سإال ٌطرحه مقدم البرنامج على الشخصٌة التً إستضافها هو > ما رأٌكم فً مشروع تعدٌل الدستور بعد أن إطلعتم 

 ه<علٌ

% وهً نسبة  لابؤس  بها حٌث تعتبر من أحد 23,87وفً المرتبة الأخٌر نجد هدؾ تشكٌل وتوجٌه الرأي العام بنسبة 

 الأهداؾ الأساسٌة لكل البرامج الحوارٌة وفً برنامج "الحوار مباشر " قام مقدم الحصة وضٌوفه بتوجٌه وتوعٌة الرأي العام 

 "الحوار مباشر "طبٌعة أهداف برنامج (:4)الشكل رقم 

 مناقشة مشروع تعدٌل الدستور 

 التعرؾ على رأي الشخصٌات المستضافة

 تشكٌل وتوجٌه الرأي العام 
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وذلك بكشؾ الؽموض الذي كانت تحوٌه بعض مواد الدستور مع ملاحظة قبول جمٌع الشخصٌات للمشروع وبما أنها فاعلة 

 فً المجتمع فسوؾ تؤثر على قرارات الرأي العام .

 الشخصٌات الفاعلة فً برنامج "الحوار مباشر" -6

 (: الفاعلون السٌاسٌون فً برنامج "الحوار مباشر"6الجدول رقم )

 النسبة المئوٌة )%( التكرار الشخصٌات

 %20 1 شخصٌة قانونٌة

 %40 2 رؤساء الأحزاب

 %20 1 مقدم الحصة

 %20 1 شخصٌة سٌاسٌة

 %100 5 المجموع الكلً

 

 

 

دول والشكل أعلاه الشخصٌات الفاعلة فً برنامج الحوار مباشر حٌث تصدر فً المرتبة الأولى رإساء الأحزاب ٌبٌن الج

% لأنهم أحدثو ضجة إعلامٌة وشعبٌة فً وقت الحراك الشعبً وأثار كثٌر منهم الجدل حول مسودة تعدٌل 40بنسبة 

هم من اجل إعطائهم فرصة لمناقشة المواد وعرض الدستور مما جعل مقدم الحصة ٌستضٌؾ هذه الشخصٌات أكثر من ؼٌر

 فهمهم لمشروع الدستور على الجمهور العام .

 "الحوار مباشر"الفاعلون السٌاسٌون فً برنامج :(5)الشكل رقم 

 شخصٌة قانونٌة 

 رإساء الأحزاب

 مقدم الحصة 

 شخصٌة سٌاسٌة 



 
 

 

% 20وقد تنوعت الشخصٌات الأخرى من شخصٌات قانونٌة ,شخصٌات سٌاسٌة بنسب متساوٌة مع مقدم الحصة وهً 

عل الأساسً فً البرنامج وهو مقدم وهذا لطبٌعة الحاجة إلى استضافة شخصٌات فاعلة حقٌقٌة فً الساحة الوطنٌة وكذا الفا

 الحصة الذي ٌتحكم فً الحوار من خلال تقدٌم الأسئلة للضٌوؾ .
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 برنامج "الحوار مباشر"مصادر المعلومات فً  -7

 (: مصادر المعلومات فً برنامج "الحوار مباشر"7الجدول رقم )

 النسبة المئوٌة)%( التكرار مصادر المعلومات

 %23,68 9 مسودة تعدٌل الدستور

 %10,53 4 خطابات رئٌس الجمهورٌة

 %18,42 7 2016دستور

 %47,37 18 2020مشروع دستور 

 %100 38 المجموع الكلً

 

 

 

ٌبٌن الجدول والشكل أعلاه تكرار مصادر المعلومات فً برنامج "الحوار مباشر " , حٌث تصدر المرتبة الأولى مشروع 

% وٌمكن أن نرجع ذلك لان الموضوع الأساسً الذي ٌدور حوله البرنامج هو مناقشة مشروع 24,24بنسبة 6161دستور 

 لمعرفة المواد التً ٌتضمنها الدستور وشرحها . 6161ور تعدٌل الدستور لهذا كان لابد من وجود نسخة من دست

 "الحوار مباشر"مصادر المعلومات فً برنامج :(6)الشكل رقم

 مسودة تعدٌل الدستور

 خطابات رئٌس الجمهورٌة

 2016دستور

 2020مشروع دستور 



 
 

 

% وهً وثٌقة أولٌة طرحت فً الساحة السٌاسٌة لتصوٌت 62,21ثم تلٌه فً المرتبة الثانٌة مسودة تعدٌل الدستور بنسبة 

لاعتماد علٌها , فكان لابد ا6161علٌها وتؽٌٌر ما ٌجب تؽٌٌره من مواد لتخرج السلطة بمشروع الدستور النهائً وهو دستور

 من طرؾ  مقدم البرنامج وضٌوفه .

% ولعل سبب الاعتماد علٌه هو إجراء مقارنة بٌنه وبٌن الدستور الجدٌد 01,26بنسبة  6102فً المرتبة الثالثة ٌؤتً دستور 

 .6161فً بعض المواد التً عدلت وتوضٌح الإٌجابٌات التً جاء بها دستور 
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% وهً نسبة ضئٌلة مقارنة بالنسب 01,02فً المرتبة الأخٌرة نجد خطابات رئٌس الجمهورٌة عبد المجٌد تبون بنسبة 

إعتمدها ضٌفٌن فقط وهما بن قرٌنة ,د فرٌدة عبري بن عائشة أستاذة القانون فً حوارهم مع الأخرى لأن خطابات الرئٌس 

 مقدم البرنامج حول مشروع تعدٌل الدستور .

 اتجاه البرنامج من القضٌة المطروحة فً برنامج "الحوار مباشر" -8

 اشر"( : اتجاه البرنامج من القضٌة المطروحة فً برنامج "الحوار مب8الجدول رقم )

 النسبة المئوٌة)%( التكرار موقف البرنامج

 %77.77 14 مؤٌد

 %0 0 معارض

 %22,23 4 محاٌد

 %100 18 المجموع الكلً

 

 

ٌبٌن الجدول والشكل أعلاه اتجاه البرنامج من القضٌة المطروحة للمناقشة وٌعنً ذلك موقؾ كل من مقدم الحصة وضٌوفه 

% مإٌد وٌلاحظ ذلك من 44,44حضً بالمرتبة الأولى وبنسبة كبٌرة قدرت , حٌث 6161من مشروع تعدٌل الدستور 

, وكل  6161خلال الدقائق الأولى لبداٌة كل حلقة حٌث ٌسؤل المقدم ضٌفه ,ماهو موقفكم من مشروع تعدٌل دستور 

 الإجابات كانت >نعم نحن مع مشروع تعدٌل الدستور<

 

 

الحوار "اتجاه البرنامج من القضٌة المطروحة فً برنامج (:7)الشكل رقم 
 "مباشر 

 مإٌد

 معارض

 محاٌد
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% كانت لموقؾ محاٌٌد ولكن بطرٌقة ؼٌر مباشرة نوعا ما وكانت من طرؾ ضٌفٌن فقط وهما فً تصرٌح 66,66أما نسبة 

ا ففً حال قام الرئٌس بتؽٌٌر ثانً فً الدستور لانكون فً موقؾ بن قرٌنة )هناك تحفظات على بعض المواد لم نقدم رأٌنا فٌ

لكن مع بعض  6161ضٌٌق ( وفً تصرٌح جٌلالً سفٌان رئٌس حزب جٌل جدٌد ) قلنا نعم لمشروع تعدٌل دستور 

 التحفظات( وهنا نلاحظ بعض الحٌاد لكن بطرٌقة ؼٌر مباشرة .

 الجمهور المستهدف فً برنامج "الحوار مباشر " -9

 ( : الجمهور المستهدف فً برنامج "الحوار مباشر "9لجدول رقم )ا

 النسبة المئوٌة )%( التكرار الجمهور المستهدف

 %71,69 76 جمهور خاص

 %28,31 30 جمهور عام

 %100 106 المجموع الكلً

 

 

 ٌبٌن الجدول والشكل أعلاه نسبة الجمهور المستهدؾ فً برنامج "الحوار مباشر"

% وقد كانت النسبة الأكبر وٌعود ذلك كون ان القضٌة وطنٌة )مشروع 40.21اص اخذ حصة الأسد بنسبة الجمهور الخ

تعدٌل الدستور ( ٌحللها شخصٌات فاعلة فً المجتمع ولدٌها وزن ثقٌل فً توضٌح القضاٌا السٌاسٌة خاصة حٌث تستلزم 

ة كما أن الجمهور الخاص ٌجمع أفراده بعض الحدٌث عن حقائق تفٌد صناع القرار وتإثر على الطبقة المثقفة خاص

الاهتمامات والاتجاهات المشتركة كالقٌام بالتعلٌق أو إبداء آرائه عبر مواقع التواصل الاجتماعً مثلا) التعلٌق عند إعادة 

 مشاهدة حلقات البرنامج عبر الٌوتٌوب أو ؼٌره ( .

 "الحوار مباشر"الجمهور المستهدف فً برنامج :(8)لشكل رقم ا          

 جمهور خاص 

 جمهور عام 
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% وتعتبر نسبة متوسطة وهذا راجع لعدم إلمام جمٌع طبقات المجتمع 61,20تلٌه فً المرتبة الثانٌة الجمهور العام بنسبة 

 م مشاهدة البرامج الحوارٌة .بالقضاٌا السٌاسٌة وعدم إطلاعهم علٌها ربما بسب الأمٌة أو عد

 النتائج العامة لدراسة التحلٌلٌة لبرنامج " الحوار مباشر " -3

ٌسعى برنامج "الحوار مباشر " إلى مناقشة وتوضٌح القضاٌا السٌاسٌة المختلفة التً تثٌر اهتمام الشعب الجزائري  .1

 عن طرٌق تقدٌمها فً برنامج حواري سٌاسً .

ل الدستور على المواضٌع المطروحة فً برنامج "الحوار مباشر " لأنه الحدث ٌستحوذ مناقشة مشروع تعدٌ .2

الرئٌسً الذي تناوله البرنامج خلال فترة الدراسة التً قمنا بها وكان هذا الموضوع محط أنظار وإهتمام جمٌع 

 طبقات المجتمع الجزائري

ا سٌاسٌة أخرى لها علاقة مترابطة مع وأٌضا من خلال التحلٌل نلاحظ أن برنامج "الحوار مباشر" تناول قضاٌ .3

 تعدٌل الدستور وعلى أساسها طرح مشروع تعدٌل الدستور

استخدم برنامج "الحوار مباشر" الفصحى فً طرح مواضٌع النقاش بهدؾ ضمان الوصول إلى أعلى نسبة مشاهدة ,  .4

ٌفهمها المجتمع الجزائري  وبالتالً زٌادة نسبة صدى البرنامج وحصوله على مصداقٌة أكثر لأن الفصحى هً لؽة

 وأٌضا راجع إلى مستوى ثقافة مقدم البرنامج والشخصٌات المستضافة فً البرنامج

تركٌز برنامج " الحوار مباشر " على استخدام الاستمالات العقلٌة من اجل جذب انتباه المشاهد ولأن القضٌة  .5

حواري ٌسعى إلى شرح وتوضٌح المواد التً المطروحة لا تتطلب  كثٌرا من الاستمالات العاطفٌة فهو برنامج 

 ,أي ان الحوار إعتمد على الحقٌقة والمنطق.2020تضمنها دستور 

ٌركز برنامج "الحوار مباشر" على القضاٌا السٌاسٌة الوطنٌة فهو ٌتناول القضاٌا التً تهم أفراد المجتمع ككل ولٌس  .6

 لب القضٌة ومحاولة التؤثٌر على قراراته .كفرد واحد, بالإضافة إلى أنه ٌسعى إلى وضع المشاهد فً ق

إن هدؾ برنامج "الحوار مباشر" هو التسوٌق لمشروع تعدٌل الدستور مما ٌجعله ٌتبنى موقؾ التؤٌٌد للقضٌة  .7

 المطروحة للنقاش والتحلٌل

ً ٌركز برنامج "الحوار مباشر" على بروز الفاعلٌن السٌاسٌٌن فً الحوار على أساس أن القضٌة المطروحة ف .8

 البرنامج ,قضٌة سٌاسٌة كما أنهم هم قادة الرأي فً المجتمع .

ٌعتمد برنامج "الحوار مباشر" فً طرح قضاٌاه ودعمها على مقدم البرنامج والشخصٌات التً ٌستضٌفها لأن  .9

البرنامج حواري وذلك بقٌام المقدم بطرح أسئلته على الضٌؾ وتكون الأسئلة محضرة مسبقا وهً التً تتحكم فً 

 ٌقة سٌر البرنامج وعدم الخروج عن الموضوع.طر

إن الساحة الوطنٌة الجزائرٌة تشهد ولادة العدٌد من القضاٌا كل ٌوم وفً كل المجالات ,وخاصة فً المجال  .01

السٌاسً وما ٌحمله من خباٌا ومعلومات فلابد للمشاهد بالدرجة الأولى والمجتمع الجزائري بصفة عامة معرفتها لذا 

 إلى تناولها ٌسعى البرنامج



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ةـــــــخاتم

 



 
 

 

 

 

 ةـــخاتم

قدمناه فً بحثنا , اتضح  أن القنوات التلفزٌونٌة الجزائرٌة الخاصة تلعب دورا فاعلا فً التسوٌق للقضاٌا  من خلال ما     

 قة إٌجابٌة .السٌاسٌة التً تهم المشاهدٌن ,وقد تبٌن ذالك من خلال التسوٌق السٌاسً لمشروع تعدٌل الدستور بطرٌ

وقد أسفرت الدراسة عن جملة من النتائج التً بٌنت أن قناة "الحوار الجزائرٌة " تسعى إلى مناقشة وتوضٌح القضاٌا 

السٌاسٌة عن طرٌق تقدٌمها لبرنامج حواري ,ٌستضٌؾ شخصٌات فاعلة فً المجتمع الجزائري , تحاول من خلالهم ؼرس 

التسوٌق لقضٌة سٌاسٌة ما باستخدام أسالٌب الإقناع والتؤثٌر المعروفة فً عملٌة الوعً السٌاسً لدى المشاهد , وتقوم ب

الإتصال السٌاسً لجذب إنتباه المواطنٌن بصفة عامة حول تلك القضٌة ومحاولة التؤثٌر على قراراتهم وباعتبار القنوات 

بٌة ,هنا ٌبرز دورها فً التسوٌق لحملة التلفزٌونٌة الخاصة وسٌلة لنشر المعلومات والأخبار الخاصة بالعملٌة الانتخا

 .6161الإستفتاء على مشروع تعدٌل الدستور 

 

ورؼم أن النتائج التً توصلنا إلٌها لا ٌمكن تعمٌمها إلا على عٌنة الدراسة , نستخلص فً الأخٌر أن للتلفزٌون عامة 

تخابٌة )الاستفتاء ( ,لما تمتلكه من القدرة على والقنوات التلفزٌونٌة الجزائرٌة الخاصة دورا هما فً التسوٌق للحملات الان

التؤثٌر والإقناع وتشكٌل الأفكار وصٌاؼة الرأي العام , وكان لها الدور الكبٌر فً توعٌة المواطنٌن بضرورة المشاركة فً 

أساس  , ولأن ذلك6161الاستفتاء على الدستور من خلال ما قدمته من شروحات وتوضٌحات للمواد التً تضمنها دستور 

 نجاح عملٌة الاستفتاء .
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 .6102/6102السٌاسٌة والعلاقات الدولٌة ، كلٌة الحقوق  والعلوم السٌاسٌة ، جامعة بسكرة :

( فً  صحراوي بن شٌخة ، التسوٌق السٌاسً فً الجماعات المحلٌة دراسة حالة الانتخابات المحلٌة )البلدٌة والولاٌة - 2

،مذكرة لنٌل شهادة الدكتورة فً علوم التسٌٌر ، كلٌة التسٌٌر والاقتصاد جامعة تلمسان، السنة 6114نوفمبر  60الجزائر ،

 .6111/6111الجامعٌة 
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