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 ةــالمقدم



 ةـــمقدم
 

 أ‌‌
 

‌

شهد ‌لعالع ‌لعوم ‌مششه ق‌ ق‌يرو ت‌ورم ل‌ئل و‌مسورهل فل‌عا‌فلع ‌لاوتهلاى‌أوب‌أتهشأى‌‌

مرل ق‌لاوتلق‌لعر واة‌)لعدلوف،‌لعول س،‌لعفل س،‌للأيو يى(‌مرل ق‌ا‌وس ن‌لأع ل ‌لعسجوسع‌لعأ وث‌

لعسالمسلى‌لأرهشل ‌سيدل‌ف  ‌لعو وو ‌شارلة‌‌لارهونيل ‌فيدل‌عصتهشأى‌لعمرهولة‌لعس لب‌عا‌لاوتهلق‌مي ق‌‌

.رلفة‌ومسول‌توفل‌مشول ل‌مر واة‌لعأ  ة‌مللإيجلز‌24ساوية‌م ميدل‌وج ي‌
(1)

‌

ميووجة‌عدذت‌لعورم لى‌لعو يمعمجوة‌مسل‌تههلأشدل‌سن‌ورم ‌عا‌لع سشومو ‌ملاوتههلاى‌رد ى‌

و يى‌إعب‌لعسيزق‌أم‌لعسوج ‌أم‌‌لعوجل ة‌لاع و ميوة‌ إأ ى‌ ملع ‌ م ة‌لعسالمسلى،‌ممتهلى‌شهش ة‌للإي

لعشه  ة‌أوب‌أتهشأى‌لعاسم ‌لعف  ي‌عا‌لع مق‌لعسو  سة‌علسالسوى‌لا وتهل وة‌ملعاو لى‌لعسلعوة‌مف  ‌‌

لعتههههف لى‌مإش ل ‌لعا م ‌للإع و ميوةن‌مسن‌أئ ‌سل‌وسوز‌لعوجل ة‌للإع و ميوة‌فن‌لعوجل ة‌لعو لو وة‌أم‌‌

لعو لو ي‌ئم‌لعمرهولة‌لعوا‌وس ‌شدل‌أم‌فن‌ر و دل،‌أوث‌‌سل‌وجاق‌عدل‌ختهمتهوة‌فن‌لعوجل ة‌شسفدمسدل‌‌

.وو ‌سن‌خوق‌شو ة‌إع و ميوة‌وروخ  ‌عودل‌مرل ق‌لاوتلق‌لعأ و ة‌مفلب‌ أردل‌شش ة‌للإيو يى‌
(2)

‌

ملعوجهل ة‌للإع و ميوهة‌ع ‌ورد ‌عجهصة‌شهق‌ هليهى‌معوه ‌لعس لأهق‌لعسخولفهة‌لعوا‌س ى‌شدهل‌ م ة‌‌

ف‌لعوجل ة‌للإع و ميوة‌شصيدل‌ لعة‌لعسالسوى‌ملعتهف لى‌لعوجل وة‌‌لاوتهلاى‌ملعسالمسلى.‌موس ن‌وا و

لعوا‌وو ‌شلرههههوخ ل ‌لعو يولى‌ممرههههل ق‌لاوتههههلق‌لعأ و ة‌لعوا‌مع ودل‌و يمعمجول‌لعسالمسلى‌مشههههش ة‌‌

‌للإيو يوى‌فش ‌لعوشل اى‌للإع و ميوة‌عوو ‌شذعك‌ ر ‌ألجزي‌لعزسلن‌ملعس لن.

 ‌رهههلف ‌عا‌ليوشهههل ‌مفمعسة‌لعج وسة‌مإيولم‌ج ل  ‌‌إن‌ورم ‌لعو يولى‌ممرهههل ق‌لاوتهههلاى‌ 

لجوسلفوة‌مل وتههههل وة‌سرههههوأ  ة‌ع  ‌لرههههوفل ى‌لعاتههههلشلى‌للإج لسوة‌عا‌سجلاى‌ومروف‌لعو يولى‌‌

ملاوتهههلاى‌عا‌لعيشهههلر‌للإج لسب‌س ق‌لعويتهههى‌ملاأوولق‌فلب‌لعستهههل وف‌ملفو ل ‌شرل لى‌‌

ز‌ملعرهههرم‌فلب‌لعشيمك‌إع و ميول‌ملعوزووف‌‌لا وسلن‌مرههه  ودل‌ملرهههوخ لسدل‌لعنو ‌سشههه ما،‌ملاشوزل

ملعوزمو ،‌ملعود  ‌لعض وشا‌ملاأوولق‌شلعألر ،‌مر  ة‌أ  ل ‌لعدملوف‌ملعدملوف‌لعسزم ة‌ملعس ل ة،‌

مو سو ‌لعألرهشلى‌لعشي وة،‌ملعمتهمق‌علسالمسلى‌للأسيوة‌لعأرهلرهة‌مره  ودل‌مشوادل،‌مللأره ل ‌لعوجل وة‌‌

فو ‌عأسلوة‌لعيشهلرلى‌للإج لسوة،‌مفلب‌رهشوق‌لعس لق‌ع  ‌ذ  ى‌ملعاره  وة،‌ملرهوخ ل ‌ش سجولى‌لعوشه

سلومن‌ ما ‌لإيشل ‌‌‌‌500إ ل ة‌س لعأة‌لعسخ  لى‌للأس و وة‌أن‌إأ ى‌لعاتلشلى‌  ‌لرو س ى‌أملعا‌‌

 
لعاجلميا‌أأس ‌خلع ‌لعوال  ‌فش ‌لايو يى‌  لرههة‌س ل ية.‌لع ل ‌لعالسوة‌لع معوة‌عليشهه ‌ملعومزوع‌مس وشة‌ ل ‌لع  لعة‌‌‌(1)

 .7،‌ص‌2002عليش ‌ملعومزوع.‌فسلن‌للأ  ن‌لعرشاة‌للأمعب.‌

.‌لعرشاة‌للأمعب.‌عل ي‌سأس ‌فسل ‌لع ون‌وم ق‌ف  ‌لعوجل ة‌للإع و ميوة‌سيشههههم لى‌لعألشا‌لعأ م وة،‌شو مى.‌عشيلن‌‌(2)

 .16م‌‌15.‌ص‌2010
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‌‌‌  
 

 لف ة‌و يمعمجوة‌خلتهههة‌شدل‌م ق‌ولك‌لعج ل  ‌لعسرهههوأ  ة‌ئا‌يووجة‌لعورم لى‌لعو  وجوة‌ارهههوخ ل ‌‌

شش ة‌لايو يى.
(1)

‌

ه‌لعوف و ‌يأم‌ورهههههموهة‌سيهلزفهلى‌لعوجهل ة‌للإع و ميوهة‌سن‌خوق‌ عوهلى‌و م ‌فلب‌ذلى‌لعو يوهة‌‌لوجه

لعسرههوخ سة‌عا‌إش ل ‌ئذت‌لعسالسوى،‌معو من‌لعورههموة‌شلعولعا‌إع و ميوة،‌واوس ‌شتههفة‌أرههلرههوة‌فلب‌‌

 ق‌‌شههش ة‌لاوتههلق‌لاع و ميوة‌ من‌ألجة‌وملج ‌أر لف‌لعسيلزفة‌عا‌س لن‌ملأ ،‌شلرههوخ ل ‌لعمرههل

‌لعو يمعمجوة‌عورموة‌لعسيلزفلى‌فش ‌لعخر.

ع وهى‌ع  ة‌أهق‌لعسيهلزفهلى‌للإع و ميوهة‌فش ‌لعخر‌ شما‌سن‌ر ف‌ مق‌فه وه ة‌سيدهل‌للإوأهل ‌‌

عا‌سهل وهه‌للأمعب‌لعوا‌أهث‌عودهل‌ مق‌‌‌2000عاهل ‌‌‌‌31للأم شا،‌ئهذل‌سهل‌وجلب‌سن‌خوق‌لعومجوهه‌   ‌‌

ون‌ساد ‌شورهموة‌سيلزفلود ‌شاو ل‌فن‌لعسأل  ،‌‌للأفضهل ‌لعرهسلل‌عسم  ي‌خ سلى‌لعسالمسلى‌ملعسوالسل

ذعك‌فن‌ر وق‌لروخ ل ‌لعمرل ق‌لعو يمعمجوة‌عورموة‌ع ‌لعسيلزفلى.
(2)

‌

مأسل ‌فجز‌لع ضهههل ‌فن‌لعلألا‌شلعرف ة‌للإع و ميوة‌مومعو ‌مرهههل ق‌رههه واة‌عف ‌سيلزفلى‌‌

لزفلى‌ووو  ‌مللآعوة‌‌لعوجل ة‌للإع و ميوة،‌إن‌غ ى‌لعألجة‌سلأة‌علشأث‌فن‌رهشق‌أ   ‌يجلأل‌عف ‌سي

لعوا‌يجسههى‌فيدههل‌لعخوعههلى‌شون‌لعسواههل هه ون‌فلب‌لعأفههلر‌عا‌ذلى‌لعم ههى‌فلب‌سورلشههلى‌لعوجههل ة‌‌

للإع و ميوهة‌لع هل سهة‌فلب‌لعرههههه فهة‌ملع  هة‌شون‌أر لعدهل،‌ع هليهى‌يووجهة‌جدم ئهل‌لعوأ و ‌للإع و ميا.‌م  ‌‌

،‌في سل‌ ل ‌‌1996يى‌عا‌فل ‌‌ ليى‌لعف  ة‌عا‌إيشهل ‌س  ز‌سوختهص‌عف ‌لعسيلفلى‌شملرهرة‌لايو 

شوصروس‌سم ع‌إع و ميا‌عدذت‌لعنلولى.‌Cybersettleس  ز‌وأ و ‌
(3)

‌

مفلب‌لع غ ‌سن‌عالعوة‌مأئسوة‌لعوأ و ‌للإع و ميا‌عا‌ع ‌لعسيلزفلى‌لعيلشهههه ة‌فن‌لعوالسوى‌

لع ليمن‌وجلمزئل‌‌للإع و ميوة‌إا‌أيه‌م صي‌يرل ‌أ وث‌واو ضهههه‌سشهههل ق‌ ليموة‌و ع‌فلب‌فلوق‌ جلق‌‌

شش ق‌ووو  ‌مومل  ‌ئذل‌لعورم ‌لعسذئق‌عا‌ م ة‌لاوتلاى.‌مشلفوشل ‌أن‌لعوأ و ‌للإع و ميا‌وملجه‌‌

 ‌.وأ ولى‌ف و ة

 أسباب اختيار الموضوع:   

لعأ م ‌‌‌وا ف‌لعاته ‌لعألعا‌شاته ‌و يمعمجول‌لعسالمسلى‌ذعك‌شردم ‌شهش ة‌لايو يى‌لعوا‌ا‌وا ف

لعسالمسهلى‌‌‌‌لعاهلع ،‌عهلعس هلن‌م‌لعزسهلن‌غهلعشهل‌ا‌و من‌عدسهل‌أ  ‌عا‌أيشهههههرهة‌وشهل قعوهة‌شون‌ مق‌‌للعجن 

  ‌‌فم‌‌‌‌ملعاو لى‌لعيلشههه ة‌فش ‌لايو يى،‌شللإضهههلعة‌إعب‌ردم ‌شا ‌لعسمل ع‌لعخلتهههة‌ع شهههدل 

 
سأسه ‌أأسه ‌أوهه‌لعوأ و ‌للإع و ميا‌أأه ث‌لعيزلفهلى‌مأأه ث‌ر ا‌لعأهق.‌س هلق‌سيشهههههم ‌شسم ع‌سأسه ‌لايه ‌أأسه ‌‌(1)

 http://kenanaonline.com/users/hetta11/posts/811602009/01/22أوه.‌شول وخ‌

(2)‌du conseil du 8 Juin 2000.Directive 2000/31/CE du parlement Européen et  

ئشة‌ولس ‌سأسم ‌فش ‌الله‌ف م ‌لعوجل ة‌للإع و ميوة‌)  لرة‌س ل ية‌سيشم لى‌زون‌لعأ م وة‌س وشة‌لعريدم ي‌شن ل .‌‌‌(3)

 .301.‌ص‌2011لعرشاة‌للأمعب.‌
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ألجز‌‌(‌لعذي‌أر ‌‌OuedKniss)‌‌سم ع ل ‌‌فلب‌غ‌لعجزل  سرهواسلة‌عا‌‌لع‌‌غو لعرهلع‌لعسرهواسلة‌م

لاع و ميوة‌‌‌‌م‌ ق‌ذعك‌وش ب‌شفضهق‌ردم ‌لعمرهل ق،‌‌  وونللعمريا‌شون‌لعجز‌لو ل ‌علعسرهلعة‌لعشهلرهاة‌‌

لاع و ميا‌م‌خشلولت‌‌‌‌ سل‌عه‌سن‌للأئسوة‌لع ش ى‌ غ ‌أ ل وه‌م‌ئم‌سل‌جاليا‌شهنمف‌شل وشهلف‌لعوأ و 

م‌سألمعة‌ورشوق‌أأ ل ‌لعوأ و ‌لعال ي‌فلب‌لعوأ و ‌لاع و ميا.ختههههمص‌للإرل ‌ملع ملف ‌لع ليميوة‌‌

‌يلرسة‌عه.لع

 الإشكالية الرئيسية:

ــ   ل تةبيح ي   التلكيل ‌• ــ ل كللية ل تلكيل التق يد  تتـ ــري ال الوة ية التض وضـ هل التشـ

ــتخدال التق يال   ــاكل التض تترتب ين اســ ــتي اب المشــ الإلكترو ض أل أن هذه القوايد ياجزة ين اســ

وتشـــــري ـال جـديـدة للكل هـذا ال وع من  اللـديةـة  ض رجراا التلكيلأ أ  هـل  لن بلـاجـة رل   وايـد 

 التلكيلأوما مدى ا ةباق الشروة الواجب توا رها  ض التلكيل التق يد  ي   التلكيل الإلكترو ضأ

‌

 الإشكاليال الفريية:

‌سل‌ئم‌سفدم ‌لعوأ و ‌للإع و ميا‌مسل‌ئا‌سزلولت‌مفومشه؟‌مسل‌ئا‌للآعوة‌لعوا‌ورو ‌مع دل؟‌•

‌  ‌إع و ميول؟م وف‌وو ‌ويفوذ‌لعأ  ‌لعتل‌•

‌ع جلشة‌فلب‌ئذت‌لعورلؤاى‌روو ‌و رو ‌لعشأث‌إعب‌لعسألم ‌لعولعوة:

‌سفدم ‌لعوأ و ‌للإع و ميا‌ميرلا‌ورشو ه.‌ـ1

‌ عولى‌لعوأ و ‌للإع و ميا‌مش مره‌عا‌إرل ‌لعوجل ة‌للإع و ميوة.ـ 2

‌سزلول‌مفوم ‌لعوأ و ‌للإع و ميا.ـ 3

 أهمية الدراسة:

أتشأى‌‌‌‌عا‌ومضوح‌سفدم ‌لعوأ و ‌لاع و ميا‌م‌للآعوة‌لعوا‌و م ‌فلودل‌شا سل‌‌وو  ز‌أئسوة‌لعشأث‌‌‌‌‌‌‌

لعسيلزفلى‌‌‌‌لعوجل ة‌لاع و ميوة‌ملرهاة‌لايوشهل ،‌إضهلعة‌إعب‌تهشنودل‌لع معوة‌م‌ردم ‌لعألجة‌عورهموة

‌لعيلش ة‌فيدل‌فن‌ر وق‌لايو يى.

إعوه‌‌‌م‌يرلا‌ورشو ه‌م‌ وفوة‌لعلجم  سل‌ود ف‌ئذل‌لعشأث‌إعب‌ومضههوح‌ ‌ل‌زول‌لعوأ و ‌لاع و ميا‌‌‌‌‌‌‌‌

‌عف ‌لعسيلزفلى.

يرههشول‌‌‌‌إضههلعة‌إعب‌سل‌و   ‌و جع‌أئسوة‌ئذل‌لعشأث‌ من‌سمضههما‌لعوأ و ‌لاع و ميا‌سمضههما‌أ وث‌

 .ملعو ل ت‌سن‌لعس لجع‌لعمريوة

 

‌

 الم هج المتبع و الد راسال السابقة:
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 الم هج المتبع: -1

‌‌  ي‌عو من‌للإجلشةلوأ سه‌ ملف ‌سأ  ة‌عا‌لع ليمن‌لعجزشسل‌أن‌سمضهههما‌لع ‌ لرهههة‌أ وث‌م‌ا‌‌‌‌‌‌‌‌

لعس يوة‌‌‌ لى‌لم‌ذعك‌شوألوق‌يتمص‌ ليمن‌للإج ‌‌،فلب‌للإشه لعوة‌لعرلش ة‌مع ل‌علسيد ‌لعمتفا‌لعوألولا

لعسته ي‌‌‌‌مللإ ل وة‌عا‌لع ليمن‌لعجزل  ي،‌ سل‌عجصيل‌إعب‌لارهو يلس‌شوشه والى‌أخ ى‌  ليمن‌لعوأ و 

  يا‌م‌لع مليون‌لعيسمذجوة.م‌ ليمن‌لعوأ و ‌للأ 



 
 

 
 الفصل الأول: 

ار القانوني ـطالإ
    الموضوعي للتحكيم 

 الالكتروني 
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  الإطار القانوني الموضوعي للتحكيم الالكترونيالفصل الأول: 
 :المبحث الأول: ماهية التحكيم الإلكتروني    

 تعددت التعاريف والمفاهيم على مهاية التحكيم الإلكتروني اذ نذكرها في التالي:        

 :مفهوم التحكيم الإلكتروني ونطاق تطبيقه :المطلب الأول      

 الفرع الأول: مفهوم التحكيم الإلكتروني        

المسألة محل النزاع ويعهد بهذه المسألة إلى شخص  يعرف التحكيم بأنه وسيلة يتم بموجبها تسوية     

ويقوم المحكمي  بتسمموية المسممألة محل شممري ة اتفممافهم بالحياد   أو أكثر يسمممى المحكم أو المحكمي 

ل ل  راف  النزاع وفق الاتفمما  ل وملزممما وحيمم    المبرم بينهم وبي  المحتكمي   ويكو  حكمهم نهمماايمما

التجارة الإلكترونية على السممممرعة في إبرام العقود وتنفيذها  ولا يتماشممممى ذل  مر ب ت إجراتات  تقوم

ومرونة لا تتوافر في   سمممممممرعة تروني لما يتميز به م القضممممممممات العادأ  تةهر أهمية التحكيم الإلك

انتقال أ راف النزاع أو الحضممممور المادأ أمام  القضممممات العادأ  حي  لا يلزم في التحكيم الإلكتروني

المحكمي  بل يمك  سماعهم عبر وساا  الاتفال الإلكترونية عبر الأقمار الاف ناعية 
(1)

 

ام كأسممملوص حفمممرأ لحسمممم المنازعات التي تنشمممأ نتيجة اسمممتخدةهرت فكرة التحكيم الإلكتروني      

ية مقارنة بالأسمممممممماليص الأخرم لحل المنازعات كالمفاوضممممممممات  الإنترنت في المعاملات الإلكترون

إلى انتقال أو  الإلكترونية والوسا ة الإلكترونية والذأ يسمح باستخدام التقنيات الإلكترونية دو  حاجة

 .حكيمتواجد الأ راف في مكا  الت

 ي:يعن  وئيةإلى الففة القضاني ف التحكيم الإلكترويرفي تع  الفقه مص جاند ستنولقد ا     

رأ إلى  رف ختيال ابشكلة النزاع وحاإعلى  راف لأاجبه وبم  يتفص  خاوع ن  قضائي مم اةن

التحكيم )هيئة ص شخادة أع ص أوشخلتعيي  نية( لكترولإالتسمممممممويممممة امة دخدم )مقد محايلمممم  ثا

                                                             

 محمد أحمد حته  المرجر السابق  (1)
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لموضمممموع يمية ملائمة ةتنلقواعد  فقال الحديثة ولاتصال اسائدام وباستخالإلكتروني( لتسمممموية النزاع 

 ».زم ل  رافملم حكدار لإصوص   التسوية وذل  سلالنزاع وأ

ية  ره نيالتحكيم الإلكترو   القول أ يمك      لدولي الإلكتروني في و تول متخصصة  ز كرامالعقد ا

بيعة  و قمية تتماشى ربيئة ر اإ في م الدولي الامادأ عهزافي نضممممممات القلاية م  وعهزانل في مجا

 ».هدرمصم وعهزان

في   يكمف لإختلاالتقليممدأ والإلكتروني  أ  امه وبمفه  التعمماريف السمممممممممالفممة للتحكيم يتّضح م     

االتقليدية ود للور  والكتابة جوفلا   ضيرافتعالم افي راتات التحكيم ج  خلالها إمم تتالوسممممميلة التي 

زة قعة جاهوم راف لأاعليها ل يحصم الفممممممممادرة لأحكاأ  اكما ص  شخاأو الحضمممممممور المادأ ل 

قة الإ ل سائل وستعماإلى ابينهما ود التفرقة تع  وبذل  نيدام التوقير االإلكتروباستخونية روكتبال ري

بأكمله  م التحكيم  تماإ   اللازمم  كاإذا عما  رح التساؤل ير الذأ لأم  اتهراتاجإيثة في ل الحدلاتصاا

حلة  رمأأ نية في لكترولإاسيلة ل الوستعما  ايكفي فقأم نيا الكتروه رنية لاعتبال الإلكتروسائر الوعب

 ؟حلهرام  م

أ  سر( ولمالاتجاه ول)الأالاتجاه رم اي    تجاهيم الفقه إلى انقسالتساؤل الم روح اجابة على للإ     

حله  رامض على بعلها ستعمار اقتصأو انية ل الكترووسائر وعب بأكملهم توات نيا سد إلكترويعالتحكيم 

ت  نادل البياتبا  التحكيم وتفارام ابإحلة رنية على ملكترولإدام الوسيلة استخر ايقتص  أ  يمك   إذ فق

 ت التحكيم جلسا راف لأور اية كحضل ر  التقليدبارم لأخل احم المراتت  في حي

ل سائر الوبأكمله عبم تإذا لا إنيا و  إلكترولا يكق(  أ  التحكيم الثاني )الضممممميلاتجاه رم ابينما ي     

د نعقاع الشمممهود والخبرات  اسمادل المسمممتندات وبتبارورا مالتحكيم على   لاتفا  ايةل مداب  نيةلإلكترو

ا نتهات التحكيم دو  الحضور المادأ ل  راف اجلسا  نيا م التحكيم إلكتروحكدور بصتل

يد جح ري      لذأ لاتجاه قهمات ا  الفمالعمد شبكة ر بأكمله عبرات التحكيم جرورة إيقضي بضالثماني ا

ول( لأالاتجاه ر)الأخيذا اهض نقيل يجع  حي  عليهالتحكيم الإلكتروني صفة ت ضفال إج  أمت نرلإنتا

يثة ل الحدلاتصال اسائل وستعما  امليا حاو التحكيم التقليدأ لا يخل  إذ نياإلكتروتحكيما م تحكي  أأ م

  نيد الإلكتروير البرعبض المستندات بعل سا راف أو إرلأاتبليغ م يت  كأ  حلهرام  حلة مرمأأ في 

  القول أ  لا يمكر العولمة والتكنولوجيا  ولا غنى عنها في عصت ضحأيثة التقنيات الحده ذهل فمث
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يا  دلساته ماجد تعقلما ا يا ديبقى تقليذا التحكيم هل فمث  نياإلكتروتحكيما   التحكيم مل يجعاسممممتعمالها 

 ت نرلإنتاشبكة ر ته كليا عبراتاجم إلا تتو

تقني  ل ور الت  امدة لاستفااعلى رص لية تحدولم التحكيز اكرامالثاني أ  لاتجاه ر اكثد أكؤما ي

وات ست نرلإنتر امعها عبل ص  التوايمكإلكتروني قر وملها جميعها ت  إذ نرلإنتاشبكة ور هةخاصة 

لممدوليممة التجممارة افة رغز  كالمراه ذه  عل مثا رزبكيم  ولعلممه أص التحلم  يدتقرة أو لإستشاص ال ب

ها  دعلقوافقا  راف التحكيم  الجارأ ويتيح لأالذأ  Net Case  نامجربل خلا  م CCI س يرببا

  مكلا يرة ومشفو  المعلومات المتبادلة تك  حيم بهص خا  مل آفي مجات نرلإنتر اعبو صلوايتأ  

كلا على ا ت القضممممممايملفام يةعلى تنذا النةام هد كما يساعم  فيما بينهل سارلإاعملية ت ثناأتها راتق

 دم ح

ما يمك  قوله انه لا يختلف التحكيم الإلكتروني في جوهره ع  التحكيم التقليدأ فكلاهما وسممممممميلة      

م  وسمماال البديلة لفض النزاعات والتحكيم الإلكتروني هو ذل  الاتفا  الذأ بمقتضمماه يتعهد الأ راف 

  يتم الففل في المنازعات الناشاة بينهم أو المحتمل نشوؤها م  خلال التحكيم ويكو  اتفا  التحكيم بأ

دوليا إذا كانت المنازعات تتعلق بمفمممالح التجارة الدولية  وقد عرفه سمممامي عبد الباقي أبو فمممالح أنه 

قات أبرمت في ذل  التحكيم الذأ يتفق بموجبه الأ راف على إخضممممماع منازعاتهم الناشممممماة ع  فمممممف

الغالص الأعم بوساال إلكترونية إلى شخص ثال  يففل فيها بموجص سل ة مستندة ومستمدة م  اتفا  

أ راف النزاع وباسممتخدام وسمماال اتفممال حديثة تختلف ع  الوسمماال التقليدية المسممتخدمة في التحكيم 

التقليدأ 
(1)

 

قضممممااي م  نوع خاص  ينشممممأ م  الاتفا  وعلى ذل  إ  التحكيم الإلكتروني هو عبارة ع  نةام      

بي  الأ راف وم  خلال الوسمممماال الإلكترونية على إحالة النزاع وبشممممكل اختيارأ لفض النزاع القاام 

بينهم والمتعلق في الغالص بالتجارة الإلكترونية ويفمممدر الحكم باسمممتخدام وسممماال الاتفمممال الحديثة
(2)

  

                                                             

وليد ال لبي  فمممموفيا الهاشمممممي  نعيمة  أما   سمممممية بلموم  التحكيم الإلكتروني ماهيته وإجراتاته  بح    لنيل  (1)

  2011/2010إجازة القانو  الخاص  جامعة الحس  الأول المملكة المغربية  

شممممممممس   نافذ الياسمممممممي  محمد المدهو   النةام القانوني لحماية التجارة الإلكترونية رسمممممممالة دكتوراه  جامعة عي  (2)
  294  ص 2007
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وسمممممماا  إلكترونية فينه لا يوجد ما يمنر م  أ  يتم بأكمله أو في وإذا كا  التحكيم الإلكتروني يتم عبر 

بعض مراحله إلكترونيا  وفي مراحل أخرم بال ر  التقليدية التي تتمثل في التواجد المادأ لأ راف 

العملية التحكيمية 
(1)

 

زعات ناوم  المسممممماال التي يتم بشمممممأنها التحكيم الإلكتروني  على سمممممبيل المثال لا الحفمممممر  الم     

أ خدمة الناجمة ع  الإخلال ببنود العقود الإلكترونية  وحقو  والتزامات كل  رف  ومسؤولية مزود

 .الإنترنت  ونزاعات أسمات الن ا   وحقو  ال بر  والخلافات حول السداد الإلكتروني

كعنوا   TOYOTA م  الت بيقات القضمممممممااية نذكر منها تسمممممممجيل العلامة التجارية الشمممممممهيرة     

 www.toyota.com كترونيإل
(2)

م  قبل شممخص لا يمل  الحق في هذه العلامة وهي القضممية التي 

في العنوا   ADIDAS نةرها مركز الوايبو للتحكيم والوسا ة  وتسجيل العلامة التجارية المشهورة

وقرار مركز التحكيم والوسمممممما ة الوايبو بشمممممم ص العنوا   .www.pepsicola.com الإلكتروني

إذ إ  الخ أ  Sheel لاعتدااه على العلامة التجارية المشمممممممهورة www.sheel.comي الإلكترون

ال باعي لدم المستخدم قد ينقله إلى الموقر الجديد الذأ قد يفيد م  شهرة هذه العلامة في جذص الزوار 

بما يتأكد معه سوت النية في التسجيل
(3)

. 

ة العمل الإلكتروني وما يتفل بها م  خلال تسوية يهدف التحكيم الإلكتروني إلى تنقية وتأمي  بيا     

وـممممممممم أو حل المنازعات الإلكترونية القاامة  وتقديم الخدمات الاسممتشممارية  التي م  شممأنها منر حدو  

المنازعات  م  أجل مجتمر رقمي معافى  وذل  م  خلال تقديم خدمات التحكيم ع   ريق محكمي  

أو حل المنازعات الناشمماة ع  علاقة قانونية -نية لتسمموية وخارجيي  عبر وسمماا  الاتفممالات الإلكترو

ذات  ابر اقتفادأ  سوات كانت علاقة عقدية أو غير عقدية  سوات كانت في الق اع العام أو الخاص 

                                                             

  19  ص2004سامي عبد الباقي التحكيم التجارأ الإلكتروني دراسة مقارنة دار النهضة العربية   (1)

دولية وآثارها على اسمممتخدامات العلامة التجارية  رسمممالة مفممم فى موسمممى حسمممي  الع يات التجارة الإلكترونية ال (2)

  243  ص 2008جامعة القاهرة   دكتوراه

 www.wipo.int/amc2003 :سنة  D2003-0066مركز التحكيم والوسا ة الوايبو  قضية رقم  (3)
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اأو بينهم
(1)

لمراجعة أحكام  مثل الاسممممممتجابة ل لص جهات لتكملة عقد معي  به بعض أوجه النقص  أو 

الخبرة الاسممتشممارية في النةم  معينة قد نشممأت بعد إبرامه  فضمملال ع  تقديمعقد معي  في ةل ةروف 

القانونية  مثل المحاكم المختلفة )على غرار ما تقدمه  والتقنية المعلوماتية والحوسممممبة الت بيقية للجهات

للمحاكم م  خبرة محاسمممبية في النزاعات المنةورة أمامها ذات الفمممبغة  مكاتص المحاسمممبة والمراجعة

 البحتة( محاسبيةال
(2)

 

والحقيقة أننا لا نميل إلى تسممممية التحكيم الذأ يتم باسمممتخدام الوسممماال التقنية الحديثة ومنها شمممبكة      

: الإلكتروني  لأنها تع ي ان باعا يفيد بكو  عملية التحكيم تتم بفورة آلية دو  تدخل ـممممممممالإنترنت  ب

تحكيم بكل ما فيها م  أسمممماليص تقليدية  مر فار  العنفممممر البشممممرأ  مر أ  الواقر هو إجرات عملية ال

التحكيم جوهرأ يتمثل بكو  الواس ة التي يتم عبرها هي شبكة الإنترنت الدولية  ولهذا في  مف لح 

يمك  أ  يكو  أكثر دقة في التعبير ع  حقيقة المقفمممممممود  ويفمممممممد  القول ذاته  على  عبر الإنترنت

لإنترنت التفاوض عبر الإنترنت والوسا ة عبر ا
(3)

 

 :الفرع الثاني: نطاق تطبيق التحكيم الإلكتروني        

غا      با على الرغم م  أ  معةم المنازعات المعروضممممممممة على مراكز التحكيم الإلكتروني تتعلق  ل

جوت المتنازعي  لبأسمات المواقر الإلكترونية   نةرال لفاعلية تنفيذ الأحكام الفادرة م  جهة  وإلزامية 

  ت بيق المنازعات للتحكيم الإلكتروني بموجص اتفاقية التسمممممممجيل م  جهة ثانية  إلا أ  ن افي هذه 

التحكيم الالكتروني غير محفمممممممور في هممذه المنممازعممات فحسممممممممص  وإنممما يتم اللجوت إليممه في كممافممة 

 .المنازعات المتعلقة بالأعمال الإلكترونية وبشكل خاص أعمال عقود التجارة الإلكترونية

هذه المنازعاتعلى       جه أ راف  قد توا ية التي  قانون يات ال كال عند اللجوت إلى  الرغم م  الإشممممممم

التحكيم الإلكتروني  وخافممة في تنفيذ الأحكام الأجنبية في إ ار اتفاقية نيويور  الخافممة بالاعتراف 

                                                             

هند عبد القادر سممممليما  دور التحكيم الإلكتروني في حل منازعات التجارة الإلكترونية  ورقة بح  مقدمة بالمؤتمر  (1)

 المغاربي الأول حول المعلوماتية والقانو   ليبيا 

 محمد أحمد حته المرجر السابق  (2)

ي الدولي في التعاملات التجارية عبد الباسمم  جاسممم محمد تقديم القاضممي غسمما  رباح  تنازع الاختفمماص القضمماا (3)

  401  ص 2014الإلكترونية  دراسة مقارنة  منشورات الحلبي الحقوقية  بيروت  لبنا   ال بعة الأولى 
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ل  في   في  الحالة تزداد تعقيدا عند دخول المسمممممممته1957بأحكام المحكمي  الأجنبية وتنفيذها لسمممممممنة 

العلاقة التعاقدية بحي  لا تفمممممممبح العلاقة تجارية محةة  بل ذات  بيعة مختل ة يغلص عليها  ابر 

الإذعا   وخافممة مر حرص التشممريعات على إفممدار قواني  خافممة بحماية المسممتهل  م  الشممرو  

فات الشمممممممرعية على قرارات التحكيم  التعسمممممممفية فما هي  بيعة هذه المنازعات؟ وكيف يمك  إضممممممم

لكتروني الخافممممة بها في ةل فممممدورها ضممممم  معادلة فممممعبة تتمثل في قبول ال رف الضممممعيف الإ

)المستهل ( بشرو  التعاقد دو  تفاوض م  جهة وفدور قواني  خافة في معةم التشريعات تحمى 

 المستهل  في العقود الاستهلاكية م  جهة أخرم؟

 :ترونيةفي إطار التجارة الإلك آليات التحكيم الإلكتروني وشروطه المطلب الثاني:       

 يرتكز التحكيم الإلكتروني على آليات وشرو  نذكرها على النحو الموالي:       

 :الفرع الأول :اتفاق التحكيم        

اتفا  التحكيم هو اتفا  يدخل في أ ار القانو  الخاص يهدف إلى إحدا  أثر قانوني معي  يتمثل      

أ رافه بيحالة النزاع الذأ ينشممممممما بينهما إلى التحكيم والتنازل ع  حقهما بينشمممممممات التزام على عاتق 

باللجوت إلى القضات  فهو في الواقر تفرف قانوني يفدر ع  إرادتي  أو أكثر وم  ناحية أخرم يعد 

ل حي  يقوم المحكم بذات الوةيفة التي يضمم لر بها القاضممي الو ني وهي الففممل  التحكيم عملال قضمماايا

أمامه م  منازعات بيفدار حكم فيها  فيما يثور
(1)

 

تعد اتفاقية التحكيم الإلكتروني الخ وة الأولى في التحكيم الإلكتروني وأسمممممماس قيامه  ولا يختلف      

تعريفه ع  اتفاقية التحكيم التقليدأ سمموم أنه يتم ع   ريق وسمماا  إلكترونية عبر شممبكة الاتفممالات 

ت والخلافات عبر شممممبكة الانترنت دو  حاجة إلى التواجد المادأ الدولية  لذل  يعني تسمممموية المنازعا

ل  راف أثنات عملية التحكيم
(2)

الأمر الذأ أثار إشمممممممكالات قانونية عديدة م  حي  إمكانية ت بيق   

                                                             

مممحمممممممد إبممراهمميممم ممموسمممممممممى الممتممحممكمميممم الإلممكممتممرونممي بممحمممم  قممممانممونممي مممنشمممممممممور عمملممى شمممممممممبممكممممة الإنممتممرنممممت  (1)

http://www.ledroitpourtous.blogspot.com/ 

خالد ممدوح إبراهيم التحكيم الإلكتروني في عقود التجارة الدولية  إبرام العقد الإلكتروني دراسممممة مقارنة دار الفكر  (2)

  278  ص 2008الجامعي مفر 



 الالكترونيالإطار القانوني الموضوعي للتحكيم                               الفصل الأول 

 

15 

 

القواعد القانونية الخافممممممة باتفاقية التحكيم بفمممممميغته التقليدية على اتفا  التحكيم الإلكتروني م  حي  

الشكلية والموضوعية اللازمة لفحته توفر الشرو  
(1)

 

لتحكيم اهذا وي رح التحكيم الإلكتروني مشممممممكلة تتعلق بشممممممكل الاتفا   فهل يجص أ  يكو  اتفا       

ة للقبول خ يا؟ وهل تعتبر التشممريعات بهذا الشممأ  كافية أم أنه يقتضممي تعديلها أو سمم  تشممريعات جديد

  ؟بالدعامة الإلكترونية كفيغة خ ية للاتفا

يختلف الأمر بي  بلد وآخر بشأ  إلزامية الاتفا  الخ ي في مادة التحكيم بفورة عامة  فليس ثمة      

فبعض الدول تت لص لفحة هذا الاتفا   أ   .موقف موحد بي  مختلف الدول بشأ  كتابة اتفا  التحكيم

الاتفا  وليس لفمممممممحته  يكو  ثابتا بالكتابة  والبعض الآخر يت لص الكتابة فق   كشمممممممر  لإثبات هذا 

ولك  الأهم م  ذل  في ما يتعلق بالتحكيم الإلكتروني  هو قدرة التشمممممممريعات على أ  تحي  بمفهوم 

يشممممكل عقد التحكيم الإلكتروني  واعتماد الدعامة الإلكترونية كمسممممتند خ 
(2)

وتتم إجراتات التحكيم  .

ه الإجراتات تخزي  البيممممانممممات ب ريقممممة إلكترونيممممة على موقر المركز الإلكتروني ويتم خلال هممممذ

والمسممتندات والوثااق المتعلقة بالقضممية وعندما يتفق الأ راف على اللجوت للتحكيم لتسمموية ما قد يثور 

شيرو  فيه إلى اتجاه إرادتهم إلى حل نزاعهم  بينهم م  خلافات فم  المألوف أ  يضمنوا عقدهم بندال ي

 .يمم  خلال التحكيم ويسمى هذا الشر  بشر  التحك

ل أو لاح      ل لنشمممموص وقد يتم إبرام هذا الاتفا  في عقد مسممممتقل ع  العقد الأفمممملي وقد يكو  سممممابقا قا

ر  شممممالنزاع فضمممملال ع  أ  اتفا  التحكيم يتضممممم  العديد م  التففمممميلات التي لا يمك  أ  يشممممملها 

 .التحكيم

أمممما نق مممة الإختلاف بي  التحكيم الإلكتروني والتحكيم العمممادأ في مجمممال إتفممما  التحكيم   فهو      

مشممممروعية إتفا  التحكيم المبرم إلكترونيا خافممممةل وأ  معةم القواني  تت لص الكتابة في إتفا  التحكيم 

                                                             

  2005محمد إبراهيم موسى سندات الشح  الإلكترونية بي  الواقر والمأمول  دار الجامعة للجديدة للنشر  مفر   (1)

 188ص  

نافممممممميف  العقود الدولية التحكيم الإلكتروني  منشمممممممورات الحلبي الحقوقية  بيروت  لبنا   ال بعة الأولى   الياس (2)

  57  ص 2012
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مل في ن ا  وهذا غير موجود لا سمممميما في عقود خدمات المعلومات الإلكترونية   التي تتم بشممممكل كا

العالم الإلكتروني   وليس فيها أأ كتابة على دعامة مادية بل تكو  بشكل إلكتروني فق  
(1)

 

تنص العديد م  الإتفاقيات الدولية الخافممممممممة بالتحكيم على حرية الأ راف في اختيار القانو       

ر الأخذ بعي  الإعتبار الواجص الت بيق على التحكيم وكذل  حريتهم في اختيار محكمة التحكيم  وذل  م

التحفة بالنسمممممبة للنةام العام فيما يجوز به التحكيم  ومراعاة اختيار الأ راف للقانو  الواجص الت بيق 

وإختيار المحكمة  وكذل  تحديد ن ا  ومضمو  مجال التحكيم 
(2)

 

  الواجص انوويجص أ  يتضمممم  اتفا  التحكيم القانو  الواجص الت بيق على إجراتات التحكيم والق     

 .الت بيق على موضوع التحكيم وكذا اختيار المحكمي 

يار المحكمي ؛       عادأ  حي  إ  ل  راف الحق في اخت اة التحكيم كما في التحكيم ال يار هي يتم اخت

ثال  ل ثال ففي معةم العقود يتفق الأ راف على التحكيم ضمممممممم  بنود العقد  وقد يكلف  رفا النزاع  رفا

المحكمي  ووضممممر إجراتات التحكيم  وقد يتفق الأ راف على إحالة النزاع إلى محكمة تحكيم لاختيار 

تتولى اختيار المحكمي   وقد نفمممممممت التشمممممممريعات على أ  يكو  المحكم واحدال  وإ  تعددوا يجص أ  

اتفا  يكو  عددهم وترال  ويتم في التحكيم الإلكتروني إتباع إجراتات التحكيم العادية  ويضممممماف إليها ب

الأ راف قواعد إضممممافية خافممممة بالتحكيم الإلكتروني لعل أبرزها كيفية التوافممممل بي  المتخافمممممي  

ل وأهمية الحفاة على سمرية  والمحكمي  ع  بعد عبر شمبكة الإنترنت  وكيفية تقديم المسمتندات إلكترونيا

ل  راف تحديد  المعلومات التجارية والفمممممناعية التي تهم الأ راف موضممممموع النزاع على أنه يجوز

إجراتات التحكيم الإلكتروني ضم  اتفا  التحكيم
(3)

ل ما تشتر  مراكز التحكيم تضمي   لبات     وغالبا

التحكيم البيانات الآتية: أسمممات الأ راف و بيعة أعمالهم وعناوينهم البريدية الالكترونية  تحديد  بيعة 

                                                             

نبيل زيد مقابلة التحكيم الإلكتروني مقال منشمممور بموقر الدكتور عايض المرأ للدراسمممات الاسمممتشمممارية والقانونية  (1)

 : http://www.dralmarri.comعلى الموقر/

نبيل زيد مقابلة التحكيم الدولي الخاص في القانو  الأردني دراسممممممممة مقارنة  معهد البحو  والدراسممممممممات العربية  (2)

  40  ص 2000القاهرة  

 محمد أحمد حته  المرجر السابق  (3)
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وبمة  قمااممة بمالأدلمة الثبوتيمة والوثمااق النزاع وةروفمه  الغرض م  ال لمص و بيعمة التسمممممممويمة الم ل

.والمستندات  نص شر  التحكيم أو مشار ة التحكيم وأأ معلومات أخرم نافعة
(1)

 

وبعد تلقي مركز التحكيم  لص اللجوت للتحكيم يدعو الأ راف إلى تحديد موعد الجلسممممممممة الأولى      

ول إليه إلا باستخدام المفتاح السرأ ويفتح ملف خاص بالنزاع على الموقر الالكتروني ولا يسمح بالدخ

الذأ يرسل للخفوم ولأعضات هياة التحكيم ويقوم مركز التحكيم الالكتروني بعد ذل  بيخ ار ال رف 

الأخر الم لوص التحكيم ضمممممممده على العنوا  الالكتروني الذأ وضمممممممعه ال رف الأول  الص التحكيم 

باللجوت إلى التحكيم أ  يبلغ مركز التحكيم ويجص على الم لوص كالتحكيم ضممممممممده بعد تلقيه الإخ ار 

ل المساال الآتية  :برده على  لص التحكيم متضمنا

 .اسمه وعمله وعنوانه البريدأ والالكتروني .1

 . ملاحةاته حول  بيعة النزاع وةروفه .2

 . موقفه م  الغرض م   لص اللجوت للتحكيم والتسوية الم لوبة .3

 . رده وأية معلومات أخرم قد تكو  نافعةقاامة بأدلة الإثبات التي يقوم عليها  .4

.أأ  لبات مقابلة يرغص في إيرادها في نفس الوقت الذأ يقدم دفاعه .5
(2)

 

أأ أ  اتفا  التحكيم الإلكتروني يشمل تحديد العنافر الجوهرية للاتفا  مثل محل العقد م  حي       

مقابل م  حي  كيفية الوفات  مشمممممروعيته  وم  حي  الالتزامات المتعلقة به م  تسمممممليم وضمممممما   وال

ونوع العملة  لما ين وأ عليه السداد الإلكتروني م  مغال ات  إضافة إلى كل الشرو  المتفق عليها  

والحقو  والالتزامات  والضممممممممانات  وتحديد المسمممممممتندات التي تكو  جزتال م  العقد مثل الرسممممممماال 

.فضت إلى التعاقدالإلكترونية والم بوعات المتبادلة بي  الأ راف التي أ
(3)

 

 :الفرع الثاني : الشروط الشكلية والموضوعية للتحكيم الالكتروني        

                                                             

  124  ص28محمد أمي  الرومي النةام القانوني للتحكيم الإلكتروني دار الكتص القانونية  مفر   (1)

زيد مقابلة النةام القانوني لعقود خدمات المعلومات الإلكترونية في القانو  الدولي الخاص  دار الثقافة للنشمممممر  نبيل (2)

  214  ص 2009والتوزير  عما  الأرد   ال بعة الأولى  

 محمد أحمد حتة  المرجر السابق  (3)
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تشممتر  معةم التشممريعات التي تنةم أحكام التحكيم بفممورة عامة شممكلية في اتفا  التحكيم وتتمثل      

ل أ  هذه التشممممريعات غير ل علما متفقة حول الدور  هذه الشممممكلية باشممممترا  أ  يكو  اتفا  التحكيم مكتوبا

ل لانعقاد اتفا  التحكيم مثل قانو   الذأ تؤديه الشمممممممكلية في اتفا  التحكيم فمنها ما تعد الكتابة شمممممممر ا

التحكيم المفممرأ ومنها ما تعد الكتابة لازمة لإثبات هذا الاتفا  وعليه فالكتابة تعد الشممر  الوحيد م  

لتقليدأ( أما التحكيم الالكتروني فبسبص عدم وجود الشرو  الشكلية الواجص توافرها بالتحكيم العادأ )ا

نفممموص قانونية خافمممة به يخضمممر إلى الأحكام التي تسمممرأ على التحكيم بفمممورة عامة وهذا يعني 

ضممرورة توافر الشممكل الذأ يشممتر ه القانو  في اتفا  التحكيم   فيذا كا  الشممكل الم لوص هو الكتابة 

 ثم البحمم  في مممدم توفرهمما في اتفمما  التحكيم الالكتروني فلابممد م  الت ر  إلى ممماهيممة الكتممابممة أولال 

ل  .ثانيا
(1)

 

ومما لاشمم  فيه أ  اختلاف التشممريعات الو نية في مسممألة مدم تحقق شممر  الكتابة في الرسمماال      

الالكترونية م  شممأنه أ  يثير الكثير م  الفممعوبات في حال تنفيذ أحكام التحكيم الالكترونية في بلد لا 

لتفسمممير الموسمممر لشمممر  الكتابة الأمر الذأ دفر المنةمات الدولية إلى محاولة إفمممدار الاتفاقات يأخذ با

التي تأخذ بالتفسممير الموسممر للكتابة ومنها مشممروع ت وير قانو  التحكيم التجارأ الدولي المعد م  قبل 

ل وتشممممممممل  يتعي  أ  يكو  اتفا  التحكيم)لجنة الأونسمممممممترال بالأمم المتحدة والذأ نص على انه  كتابيا

ل للاتفا  أو أ  يكو  في المتناول على نحو آخر بفمممفته رسمممالة  الكتابة أأ شمممكل يوفر سمممجلال ملموسممما

بيانات بحي  يمك  اسمممممممتعماله في أشمممممممارة لاحقة  وهو ما يدل على أ  اتفاقات التحكيم يمك  أ  تبرم 

.ةبوسيلة أخرم ليس لها شكل المستندات الورقية كالاتفالات الالكتروني
(2)

 

وفر تأما ع  أركا  التحكيم الإلكتروني فهي لا تختلف ع  التحكيم العادأ سمممممموات م  ضممممممرورة      

لإلكترونية الرضممما والمحل والسمممبص لك  باعتبار أ  الأمر يتعلق بتحكيم الإلكتروني في إ ار التجارة ا

ع   يفية التعبيرهذا يعني أ  الشممرو  في هذه الحالة تخضممر لخفمموفممية معينة خافممة فيما يتعلق بك

 .الإرادة إلكترونيا

                                                             

أسممعد فاضممل منديل الجياشممي  النةام القانوني للتحكيم الإلكتروني  مقال منشممور بالفممفحة الخافممة بالأسممتاذ أسممعد  (1)

 : http://profasaad.info/?page_id=66فاضل منديل الجياشي على الموقر 

 توجا  فيفل الشريدة ماهية وإجراتات التحكيم الإلكتروني مقال موجود على الموقر التالي: (2)

http://www.ledroitpourtous.blogspot.com/ 
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يجص أ  تتوافق إرادة ال رفي  على القبول بالتحكيم الالكتروني كوسمممممميلة لفض النزاع   :االرض           

الناشمما أو المحتمل النشمموت في المسممتقبل والغالص أ  يكو  التعبير ع  الإرادة بشممكل فممريح ومباشممر 

ـ   ويشتر  بالإرادة أ  تكو  حرة فادقة سالمة م  ـوص الإرادة كالإكراه والغل  والتغرير مر الغب عي

.الفاحش والاستغلال
(1)

 

ولما كا  إبرام اتفا  التحكيم الالكتروني يتم عبر الوسممممميلة الالكترونية وهي شمممممبكة الانترنت فأ       

التعبير ع  الإرادة يكو  م  خلال هذه الوسممممممميلة حي  يتم توجيه الإيجاص م  خلالها وتلقي القبول 

عبرها مثلال تضر شركة تجارية في موقعها على شبكة الانترنت شرو  التعاقد التي م  ضمنها شر  

التحكيم وم  يرغص بالتعاقد ما عليه سمممموم الضممممغ  على مفتاح القبول أو الموافقة على التعاقد لإبرام 

لقبول تم ع   ريق العقد مر تل  الشممممركة ونقل إرادته بالقبول إليها وهنا يكو  التعبير ع  الإيجاص وا

الانترنت  فالقواعد العامة تتيح التعبير ع  الإرادة بعدة وسمممممممماال فالتعبير ع  الإرادة يمك  أ  يكو  

ل ولو م  غير الأخرس أو المبادلة الفعلية  باللفة ويمك  أ  يكو  بالكتابة أو بالإشمممممممارة المعهودة عرفا

ل في دلالته على التراضي الدالة على التراضي أو باتخاذ أأ مسل  أخر لا تدع ةر وف الحال شكا
(2)

 

أثار تعبير رضا الأ راف باللجوت إلى التحكيم الإلكتروني عبر شبكة الإنترنت إشكالا آخر يتعلق      

بالإثبات  مما أوجص وضممر إجراتات تقنية مما أجل ضممما  عدم انففممال الرضمما ع  ال رف المبدأ 

الإلكترونيله  لذل  اشمممممممتر ت التشمممممممريعات وجود التوقير 
(3)

في اتفاقية التحكيم الإلكتروني م  أجل  

فحته وإثبات رضا ال رف بتجسيد التحكيم الإلكتروني كآلية لحل منازعاتهم  بما في ذل  م  تحفيز 

 .الثقة في المعاملات الإلكترونية

                                                             

حفيةة السمممممميد الحداد الموجز في النةرية العامة في التحكيم التجارأ الدولي  منشممممممورات الحلبي الحقوقية بيروت  (1)

  357  ص 2007لبنا  

 أسعد فاضل منديل الجياشي  المرجر السابق  (2)

دم حجيته في الإثبات مؤتمر الأعمال المفمممممممرفية الإلكترونية بي  م -نجوم أبو هيبة  التوقير الإلكتروني تعريفه  (3)

ما  427  ص 2003مايو  12و  10الشممممممريعة والقانو  كلية الشممممممريعة والقانو  وغرفة تجارة وفممممممناعة دبي  أيام 

 بعدها 



 الالكترونيالإطار القانوني الموضوعي للتحكيم                               الفصل الأول 

 

20 

 

مسممممألة التحقق م  أهلية المتعاقد في العقود الإلكترونية مسممممألة فنية دقيقة  مسممممألة  تعتبر  :الأهلية     

% م  زاارأ المواقر على شممبكة الإنترنت يعمدو  إلى 28فنية دقيقة  إذ تشممير الإحفمماايات إلى أ  

ا تقديم معلومات خا اة ع  هويتهم الشممممخفممممية  لذا عمد التقنيو  إلى  ريقة وإ  لم تك  فعالة إلا أنه

تسمماهم في تأكيد أهلية المتعاقد والمجسممدة بالاسممتعانة ب رف ثال  مهمته تأمي  تدفق بيانات حقيقية في 

المحررات الإلكترونية التي تب  في البياة الإفتراضية والذأ يدعى مقدم خدمة التفديق
(1)

وهو عبارة  

ة أو أية خدمات ع  شمممخص أو جهة معتمدة أو معترف بها تقوم بيفمممدار شمممهادات تفمممديق إلكتروني

 .متعلقة بها وبالتواقير الإلكترونية

يرم البعض أنه م  أجل تأكيد أهلية الأ راف المتنازعة في التحكيم الإلكتروني يجص تفمممممممميم      

الموقر بشممممكل يلزم ال رف الذأ ينوأ الاتفا  لإحالة النزاع الحالي أو المسممممتقبلي لأحد المراكز التي 

وني الكشممممف ع  هويته والإففمممماح ع  عمره وفي حالة إغفاله ل  يتاح له توفر خدمة التحكيم الإلكتر

بتاتا المضي قدما في الاتفا   الأمر الذأ سيضفي على الأحكام الفادرة المفداقية والفعالية 
(2)

 

يثة بفممورة يتم في العقد الإلكتروني وفممف المنتج أو الخدمة عبر تقنيات الاتفممال الحد  :المحل     

اعتباره بمر تجنص الإعلانات الخادعة والمضممممممملة  ولا يخر  اتفا  التحكيم الإلكتروني  دقيقة وكاملة

  قابلا عقدا م  هذه القواعد فمحل اتفا  التحكيم يتمثل في النزاع الذأ يراد حله ويشمممممممتر  أ  يكو

 .للتسوية ع   ريق التحكيم الإلكتروني

في التجارة  كيم والأفممممل أ  المتعاقدي  بالذاتويشممممتر  بالنزاع محل التحكيم أ  يكو  قابلال للتح     

شمممريعات الدولية يتمتعا  بحرية كبيرة في تحديد المسممماال التي تخضمممر للتحكيم ومر ذل  فا  بعض الت

 .تفرض قيودال على حرية الأ راف في إخضاع النزاع للتحكيم فتنص على عدم قابليته للتحكيم

حماية المستهل  م  أكثر القيود تأثيرال على محل التحكيم وتعد القيود المنفوص عليها في قواني       

الالكتروني حي  تمنر النفممموص المتعلقة بحماية المسمممتهل  الاتفا  الذأ يبرم بي  التجار والمسمممتهل  

                                                             

(1) Verbiest Thebault. Commerce électronique le nouveau cadre juridique. Op cit. 

P 93 

حامد عبد العزيز جمال  التعاقد عبر تقنيات الاتفمممال الحديثة دار النهضمممة العربية  القاهرة  ال بعة الثانية   سممممير (2)

  157  ص 2007
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بخفمممموص تحديد القانو  الواجص الت بيق على عقدهما أو النزاع الذأ يثار بشممممأنه لا   بيعة العقود 

عدة فعوبات ناتجة ع  عدم الحضور المادأ لأ راف العقد حي  يفعص  التي تبرم ع  بعُد تفرض

على أأ م  المتعاقدي  التحقق م  أهلية الآخر وففته في التعاقد علاوةل على رغبة المشرع في توفير 

الحماية القانونية للمسمممتهل  لأ  الأخير يتعاقد مر تاجر
(1)

محترف فيكو  بمركز تعاقدأ ضمممعيف لعدم  

 رة الفنية التي يمتلكها التاجر امتلاكه الخب

 :مزايا وعيوب التحكيم الإلكتروني لفرع الثالث: ا        

 :مزايا التحكيم التجاري الإلكترونيـ 1    

 يتميز التحكيم الالكتروني بالسممرعة في حسممم المنازعات وهذا   :الس  رعة في فا المنازعات

ي ةما يتلاتم مر  بيعة التجارة الالكترون
(2)

عديد م   لأ   ها ال ل في يا لة نسمممممممب إجراتات التقاضمممممممي  وي

الشممممكليات والمدد الزمنية التي يجص على الخفمممموم التقيد بها والسممممبص في توفير الوقت يرجر إلى أ  

التحكيم الالكتروني لا يشمممممممتر  انتقال أ راف النزاع أو حضمممممممورهم المادأ أمام المحكمي  بل يمك  

لكترونية   كما يمك  للخفوم تبادل الأدلة والمستندات في سماع المتخافمي  عبر وساا  الاتفال الا

ذات الوقت عبر البريد الالكتروني أو أية وسيلة الكترونية أخرم 
(3)

 

لا تعود سرعة الففل في النزاع التي يتميز بها التحكيم الإلكتروني فق  إلى البياة التي م  خلالها      

لمراكز المنةمة له والتي تضمممر للمحكم سمممقفا زمنيا لحسمممم تتم إجراتات التحكيم بل أيضممما إلى لوااح ا

النزاع كما هو الحال في لااحة حل النزاعات الفمممممادرة ع  مؤسمممممسمممممة الانترنت ل سممممممات والأرقام 

والخافممممة بالتحكيم في المنازعات الناشمممماة ع  تسممممجيل عناوي  المواقر   (ICANN) المخفممممفممممة

                                                             

 أسعد فاضل منديل الجياشي  المرجر السابق  (1)

عادل حمادة أبو العز التحكيم الإلكتروني في منازعات المعاملات الإلكترونية  مقال منشممممور على شممممبكة الإنترنت  (2)

 : http://www.aljazirah.com.sa/digimag/3004/hasebat3.htmعلى الموقر 

 خالد ممدوح التحكيم الإلكتروني  مقال منشور على شبكة الإنترنت على الموقر : (3)

http://www.hdrmut.net/vb/t299304.html 
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يوما م  تاريخ  60لمحكم بأ  يفدر حكم التحكيم خلال الإلكترونية على شبكة الانترنت والتي تلزم ا

تقديم  لص التحكيم 
(1)

 

 ضي لتي لا تكو  وذل  يتناسص مر حجم العقود الإلكترونية المبرمة ا :تقليل كُلف ونفقات التقا

ل نةم الوساا  المتعددة التي تتيح إس تخدام الوساال في الغالص الأعم كبيرة بل متواضعة وتستخدم أحيانا

ل م  السممممعية والبفمممرية في عقد جلسمممات التحكيم على الخ  المباشمممر ل  راف وللخبرات   وهذا يقل

 .الانتقالنفقات السفر و

 سات المحاكمة عن بعد حي  تقوم الهياة بعقد الجلسات عبر شبكة الانترنت دونما   :إجراء جل

قات الأعمال لمكا  التحكيم حي  يتم حضمممممممور  ل  عنات نف بذ اة والمحتكمي  لتوفر  مادأ للهي قات  الت

ني المعد جلسممممات المحاكمة م  أأ مكا  في العالم عبر شمممماشممممة الحاسممممص المتفمممملة بالموقر الإلكترو

لذل  
(2)

 

  إ  وجود اتفاقية دولية   :التخلص من مش       كلة تنازع القوانين والاختص        اص القض        ا ي

  يجنص  1958بخفممممممموص الاعتراف وتنفيذ أحكام المحكمي  وهي اتفاقية نيويور  الفمممممممادرة عام 

على الأ راف الراغبة بالخضوع للتحكيم م  التعرض لمشكلة تنازع القواني  والاختفاص القضااي 

اعتبار أ  العقود المبرمة ع   ريق الانترنيت بفمممممممورة عامة وعقود التجارة الالكترونية بفمممممممورة 

ل ولها إقليمها الخاص  خافممممة هي عقود دولية لا تحدد جغرافية معينة فالأنترنيت شممممبكة مفتوحة عالميا

  بها
)3(

مي  اللجوت إلى فلو نشممأ نزاع بي   رفي  بخفمموص التجارة الالكترونية وأراد أحد المتخافمم.

قضاته الو ني تبرز مشكلة المحكمة المختفة بنةر النزاع والقانو  الواجص والت بيق عليه بالإضافة 

إلى عدم وجود قواعد موضممممممموعية موحدة تلتزم فيها الدول في مجال التجارة الالكترونية كما لا توجد 

ونية قواعـد موحدة تحدد الاختفـاص القضااي لمنازعات التجارة الالكتر
(4)

 

                                                             

بلال عبد الم لص بدوأ  التحكيم الإلكتروني كوسمممميلة لتسمممموية منازعات التجارة الإلكترونية  مجلة العلوم القانونية  (1)

  11ص 48  2006والاقتفادية  مفر  العد الأول السنة 

  308هبة تامر محمود عبد الله المرجر السابق ص  (2)

يمي الإ ار القانوني لاتفا  التحكيم الإلكتروني مقال منشمممور في مجلة الشمممارقة للعلوم الشمممرعية و آلات يعقوص النع (3)
  213ص  2009  2  العدد 6القانونية المجلد

  214نبيل زيد مقابلة التحكيم الإلكتروني  المرجر السابق  ص  (4)
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 دمي دقة الوثااق والتسمممممممجيلات المقدمة م  المحتكمي  والمحفوةة إلكترونيا مر أقل تدخل أ

 .مباشر

 يها وتبادل بياة إلكترونية آمنة قابلة للت بيق على شممبكة الانترنت وتسمممح للمحتكمي  الدخول إل

 .الوثااق والبيانات وال لبات بعيدا ع  أعي  المتلففي 

  لخافممممة ابشممممأ  الاعتراف وتنفيذ أحكام المحكمي    وهي اتفاقية نيويور  وجود اتفاقية دولية

يوجد    وذل  على خلاف أحكام القضممات حي  لا (1958بالاعتراف بأحكام المحكمي  وتنفيذها لعام )

فا فاقية نيويور  مر أ  هنا  ات لدولي مثل ات يذ ا فاقية تحكم الاعتراف والتنف قيات إقليمية حتى الآ  ات

 .لتنفيذهاوثنااية 

 نازعة لا يعتمد القضممات الو ني إلا على رجال القانو  المتخفممفممي  للففممل في الم  :الكفاءة

 .الم روحة أمامهم والتي قد تشمل على أمور فنية تت لص تخففات مختلفة ودقيقة

كو  يغير أ  أنةمة التحكيم الإلكتروني لا تشمممممممتر  في المحكم المعي  للففممممممممل في النزاع أ       

لمام بمجال قانونيا  فقد يكو  مهندسمممما أو  بيبا أو رجل أعمال مم  تتوافر لديهم الخبرة الواسممممعة والإ

جارة المنازعة المعروضممممممة على التحكيم الإلكتروني وهو ما يضممممممم  مواكبة أحكام التحكيم ت ور الت

 .الإلكترونية في المجال الفني والقانوني

 :ـ مساوئ التحكيم الإلكتروني2    

 يخشمممى الأ راف وخافمممةل ال رف الضمممعيف   :تطبيق المحَكم للقواعد الحما ية والآمرة عدم

في العقد م  اللجوت إلى التحكيم بففة عامة  والتحكيم الإلكتروني بففة خافة  وذل  بسبص الخشية 

م  عدم ت بيق القواعد الآمرة والحماية المنفمموص عليها في القانو  الو ني له  خافممةل إذا كا  هذا 

يذه على أرض  ية ت بيقه وتنف يه ب لا  حكم التحكيم  وعدم إمكان ل  مما يترتص عل كا ال رف مسمممممممتهل

الواقر  وكذل  عند اختيار القانو  الواجص الت بيق غير قانو  المسمممممممتهل  الو ني ليحكم النزاع  في   

لأنه لا ي بق إلا  المحَكم ل  ي بق هذه القواعد الحمااية المنفوص عليها في قانو  المستهل  الو ني؛

ل فلا يلتزم بت بيق القواعد الآمرة  حتى في الدولة التي يوجد  القانو  المختار  وذل  لأنه ليس قاضممممممميا

فيها مقر محكمة التحكيم  لذا فقد عارض كثيرو  اللجوتَ إلى التحكيم لأ  حمايةَ ال رف الضمممممممعيف 

ل م  خلال القواعد الآمرة التي يضممممعها مشممممرعو الد ولة لحماية  اافة خافممممة أو مفممممالح تكو  دااما
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جماعية  ولا يهتم المحَكم إلا بحل النزاع بي  الأ راف م  دو  النةر إلى مفالح السياسة التشريعية 

العليا للدول 
(1)

 

 إ   ة الإلكترونيةعدم مواكبة النظم القانونية الحالية للتطور السريع الحاصل في مجال التجار

مود القواعد جالمعاملات والتجارة الإلكترونية في قوانينها إضممافة إلى  لم تك  هذه النةم لا تشممرع هذه

دأ م  القممانونيممة الموجودة في كثير م  دول العممالم المتعلقممة بمميجراتات التقمماضمممممممي والتحكيم التقليمم

م التحكيم الاعتراف بيجرات التحكيم بوسممماال إلكترونية وعدم تعديل التشمممرير الموجود للاعتراف بأحكا

ومدم   ية   وم  هنا ثار التسمماؤل ع  مدم فممحة إجراتات التسمموية بالوسمماال الإلكترونية الإلكترون

 . الاعتراف بالحكم التحكيمي الإلكتروني

  م  مساوئ التحكيم الالكتروني هو إمكانية اخترا  سرية عملية   :عدم ضمان سرية التحكيم

العملية التحكيمية برمتها  فالحفاة على سرية التحكيم م  قبل قرافنة شبكة الانترنيت مما يهدد سرية 

النزاع والففممل فيه يعد م  الدوافر الأسمماسممية للجوت إلى التحكيم دو  القضممات لا  التجار والشممركات 

التجارية تسمممعى للمحافةة على ما يخفمممهم م  معلومات سمممرية وأسمممرار تجارية لمنر كشمممفها م  قبل 

محافةة على السمممرية يتحقق بالتحكيم العادأ على اعتبار أ  فيذا كا  ال .الشمممركات التجارية المنافسمممة

ل إلا في بعض الحالات  ل للقضات الذأ تكو  جلساته علنية دااما جلساته تقتفر على الخفوم فق  خلافا

الاستثنااية 
(2)

 

ل بالتحكيم الالكتروني لأ  إجراتات هذا التحكيم تتم عبر       في  ضممممممما  هذه السممممممرية لا يتحقق دااما

  يمكنه م  الدخول إلى الموقر (شمممممممبكة الانترنيت بحي  يكو  لكل خفمممممممم كود خاص )رقم سمممممممرأ

الخاص بالدعوم التي يجرأ التحكيم فيها   فيلتقي بالمحكم أو بالخفمممممم الآخر ويتمك  م  الحفمممممول 

 على الوثااق والمسممتندات المتعلقة بالنزاع  إلا أ  حفممول أ راف النزاع على الأرقام السممرية يت لص

                                                             
-10-47 -هشمام بشمير التحكيم الإلكتروني: المزايا والعيوص مقال منشمور على شمبكة الإنترنت على الموقر التالي  (1)

24-06-686:2014=http://www.araa.ae/index.php?view=article&id : 

17&Itemid=172&option=com_content 

 أسعد فاضل منديل الجياشي  المرجر السابق  (2)
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تدخل أشخاص فنيي  لا علاقة لهم بالنزاع لتسهيل حفولهم على الأرقام السرية وهذا يعني أ  معرفة 

الأرقام السرية لم تعد مقفورة على الخفوم وحدهم وهو ما قد يهدد سرية إجراتات التحكيم 
(1)

 

 

                                                             
 محمد إبراهيم أبو الهيجات التحكيم بواس ة الإنترنت الدار العلمية الدولية للنشر والتوزير  دار الثقافة (1)

  66  ص 2002للنشر والتوزير  عما  الأرد   

 



 
 

 
 : الثانيالفصل 

النظام القانوني  
الإجرائي للتحكيم 

 الإلكتروني 
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 النظام القانوني والإجرائي للتحكيم الإلكتروني: الفصل الثاني

من  يترتب على تحديد القانون الواجب التطبيق على إجراءات التحكيم الإلكتروني وجود مجموعة     

تلك  أن تثور بمناسااابة مةاااومة التحكيم حي  تنظم قوا القواعدالقواعد التي تنظم المسااااال التي يمكن 

المساال بدءا من تحريك إجراءات التحكيم والبدء بها مرورا بالسير بالدعوى التحكيمية إنتهاءا بإةدار 

 الحكم التحكيمي.

سااااانحاول قنا أن نتهره لهوا الإجراءات التي تنظم ساااااير التحكيم الإلكتروني على أننا يجب أن      

شااااااير إلى أن مهظم قوا القواعد تيااااااهها قياات و مراكت التحكيم التي تتمو لها موا   على شاااااابكة ن

الإنترنت، أما التنظيم التشريهي لها فيبدو فقيرا في مهظم جوانبه نظرا لحداثة المويوع إلا أننا سوف 

ه م  طبيهة نحاول أن نطبق القواعد التشاااااااريهية ساااااااواء الوطنية منها ، أو الدولية التي لا تتهار

ومةاااوةاااية التحكيم الإلكتروني و كلما أمكن تطبيقها، لوا فإننا سااانتهره لها من مدل القواعد التي 

وياااهتها فهد مراكت التحكيم الإلكتروني باعتبارقا ار در على قوا التنظيم، و التي لهل أبرتقا كي ية 

 ات، وكولك فيماالتواةل ما بين ارطراف و قياة التحكيم، و كي ية تقديم المستند

 يتهلق بةدور حكم التحكيم ومدى حجيته و  درته على تن يوا.

 على ما سبق سوف نقسم قوا ال ةل كما يلي:
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 إجراءات التحكيم الإلكتروني: المبحث الأول

دااما ما تبدأ إجراءات التحكيم بتقديم طلب لولك وقوا ما وقب إليه المشاااااارع المةاااااار  في ن       

( من  انون التحكيم حي  اعتبرت بدء إجراءات التحكيم من اليوم الو  يتسااااااالم فيه المدعى 27المادة )

عليه طلب التحكيم
(1)

، ووافقتها الهديد من لوااح مراكت التحكيم الدولية
(2)

في ولك فتنهقد مةاااااااومة  

م المدعي بإعدن التحكيم بإعدن أحد أطراف النتاع عن رغبة في تحريك إجراءات التحكيم يتطلب  يا

رغبته في تحريك إجراءات التحكيم إلى كل من المةاااام وقياة التحكيم. كما أياااا ت شاااابكة الانترنت 

على سااير المةااومة التحكيمية مةااوةاايات حول تبادل المسااتندات و الوثااق و سااماع الشااهود رغم 

رامج التي توفرقا من مدل ممتلف الب البهد المكاني بين ارطراف حي  جهلت من الهالم  رية ةغيرة

 قوا الشبكة، حي  تكون جلسات التحكيم افترايية و ولك ب يل الشبكة الهنكبوتية.

 مما سبق سنقسم المبح  كما يلي:

 المطلب الأول: سير إجراءات التحكيم الالكتروني.   

 المطلب الثاني: تبادل الوثائق والمستندات و جلسات الحكم.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                     

( من  انون التحكيم المةاار  على أنه ت تبدأ إجراءات التحكيم من اليوم الو  يتساالم فيه المدعى 27نةاات المادة ) (1)

 مدعى ما لم يت ق الطرفان على موعد آمرت.عليه طلب التحكيم من ال

( من نظام التحكيم لدى غرفة 4/3( من  واعد ارونيسااترال للتحكيم التجار  الدولي و أنظر المادة )3أنظر المادة ) (2)

 (.AAA( من نظام التحكيم الهياة ارمريكية للتحكيم )2/3التجارة الدولية، و أنظر المادة )
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 سير إجراءات التحكيم الالكتروني: المطلب الأول

يحتاج إلى  قوا لاو لولك كما ساااابق و أن أشاااارنا إلى أن دااما ما تبدأ إجراءات التحكيم بتقديم طلب     

هه و مهارة ماةااة في ةااياغته و كتابته حي  تنظم لوااح الهياات الممتةااة بولك كي يات بساايطة لرف

 (الفرع الأولالتحكيم. ) كل ارمور التي يجب مراعاتها و توفرقا في طلب

طت لقد نةت مهظم التشريهات على يرورة مراعاة المبادئ ارساسية في التقايي، حي  اشتر     

 الهديد من اليااااااامانات للمةاااااااوم في مواجهة المحكمين من مدل إعطاء الحرية ل طراف في تهيين

 (الفرع الثانيالمحكمين. )

 تقديم طلب التحكيم: الفرع الأول       

لم يبين لنا المشااااااارع الجتاار  في نةاااااااو  المواد القانونية المتهلقة بالتحكيم كي ية تقديم طلب      

( من نظام التحكيم في غرفة التجارة الدولية على أن طلب التحكيم 4التحكيم في حين نةاااااااات المادة )

يه بورود قوا الطلب و تاريخ هامة و يبلغ المدعي و المدعى عل نة ال قدم إلى ارما قديمه و يجر   ي ت

الإبدغ، إما عن طريق البريد أو عن طريق اتةااااال إلكتروني
(1)

( من نظام 2/3، و  د نةاااات المادة )

تحكيم غرفة التجارة الدولية على أن الإبدغ يجر  بواسااطة ارمانة بةية وساايلة كانت سااواء بالبريد أو 

تبليغالتلكس أو غيرقا من وساال الاتةال التي تشكل إثباتا لإرسال ال
(2)

. 

لإنترنت لكن في التحكيم الإلكتروني والو  يدار في الغالب من مدل مراكت داامة عبر شااااااابكة ا     

ساااااااتي ااها حي  يوجد في كل مو   منها أمانة عامة تتولى تلقي طلبات التحكيم إلكترونيا لتتةكد من ا

الهامة لطلب  تاريخ اساااتدم ارمانةلكافة البيانات المطلوبة  بل عرياااها على قياة التحكيم و الو  يهد 

كيم في ( من نظام التح7و  5التحكيم قو تاريخ بدء إجراءات التحكيم و قوا ما نةاااااااات عليه المادة )

 المحكمة الافترايية.

ية نجد أن تقديم طلب التحكيم يكون من مدل مل  نمووج       من مدل  واعد المحكمة الافترايااااااا

كمةإلكتروني موجود على مو   المح
(3)

و من الجدير وكرا قنا أن الو ت المحتساااب بين إرساااال طلب  

                                     

يلتتم كل طرف يود اللجوء إلى  -1ظام التحكيم في غرفة التجارة الدولية على ما يلي: ( من ن4نةاااااااات المادة ) (1)

التحكيم طبقا لهوا النظام بةن يقدم طلب التحكيم )الطلب( إلى ارمانة الهامة التي تبلغ المدعى و المدعى عليه بتسااااااالمها 

 ارمانة الهامة للطلب تاريخ تقديم دعوى التحكيم.يهتبر في جمي  الحالات تاريخ تسلم  - 2الطلب و تاريخ قوا التسليم ، 

( من نظام التحكيم في غرفة التجارة الدولية على أنه ترساال الإمطارات و المراساادت الموجهة 2/3نةاات المادة ) (2)

من ارمانة الهامة و محكمة التحكيم من طرف ارطراف أو من يمثله، إلى آمر عنوان أدلى به الطرف الموكور أو عند 

كتاب مسجل أو عن طريق البريد، أو بواسطة أجهتة ال اكس الا تياء الطرف ارمر وتسلم لقاء إيةال ، أو تةدير ب

أو التلكس أو توجه ببر ية بةية وسيلة أمرى من وساال الاتةال السلكي عن بهد، مادام يتحةل من الوسيلة المستمدمة 

 دليل كتابي ي يد الإرسال.

 المو   التالي: للإطدع على نمووج التحكيم الإلكتروني لدى المحكمة الافترايية متوفر على (3)
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حي  أنه يةاااااال بهد  ،التحكيم و اسااااااتدم ارمانة الهامة له لا يكاد يوكر في حالات التحكيم الإلكتروني

وقوا يحقق ميتة توفير الو ت و الجهد التي تدف  بارطراف المتناتعة  ،و ت  ةاااااير جدا من إرسااااااله

م عويا عن القياء ، ولهل قوا أييا ما دف  بهه النةو  إلى الاعتداد ةراحة للجوء إلى التحكي

بالطلبات التي ترسااااااال إلكترونيا
(1)

( من نظام تحكيم الهياة ارمريكية 1/19و من أبرتقا ن  المادة ) 

للتحكيم
(2)

. 

لتحكيم بةاااورة عملية فإن المدعى يقوم بإرساااال طلب التحكيم من مدل التوجه إلى مو   مركت ا     

لكتروني المهين على شااااااابكة الإنترنت لينقر على الميار الما  بإحالة النتاع إلى مركت التحكيم الإ

لكتروني، المهين لل ةاال فيه، حي  يظهر له نمووج طلب التحكيم المهد ساال ا من  بل مركت التحكيم الإ

مراعاة أن  يه و عنوانه م ليقوم المدعي بملء قوا الطلب و يبين فيه اسمه و عنوانه و اسم المدعى عل

مدله  الهنوان سااايكون البريد الإلكتروني حي  سااايتم التواةااال بين ارطراف والمحكمة التحكيمية من

دياااد يبين فياااه الطلاااب طبيهاااة و ظروف الامتدف أو النتاع القااااام بينهم، و  يماااة قاااوا النتاع لتحااا

دد علدف  لهوا المةااااااريف و يحدد المةااااااريف و أجور و أتهاب المحكمين، و يحدد فيه أيياااااا آلية ا

تبهة إيااااافة المحكمين و القانون الواجب التطبيق أو عد ة النتاع بقانون مهين و يحدد الإجراءات الم

حجج القانونية إلى إجراءات المحكمة الافترايية كما يقدم م  الطلب اردلة و البيانات على النتاع و ال

إلى  ا إوا كان يريد قو أن يرسااااااال نسااااااامة من طلب التحكيمالتي تثبت المطالبة و طريق الحل، و فيم

على قوا  المدعى عليه أو ي وه ارمانة الهامة في المحكمة الافتراياااية بولك و بإتمام إرساااال الطلب

 بال هل. النحو و استدم المدعى عليه له تكون إجراءات التحكيم  د بدأت

اساااتوفى كافة الشاااروط القانونية، الماةاااة بمو    فإوا ما تبين للمحكمة الافتراياااية أن الطلب  د     

التحكيم و ام مقدمه بدف  الرساااوم المحددة تقوم المحكمة بإنشااااء مو   ما  بالقياااية و الو  ساااوف 

ثم ترساااااااال عنوان المو   لكل طرفي التحكيم و ولك على عنوانهم الإلكتروني،  -يكون مكان التحكيم 

                                     

http://www.cybertribunal.ong/arbformulaires.en.html 

( من نظاام تحكيم الغرفاة 2/3( من نظاام تحكيم محكماة لنادن للتحكيم الادولي، أنظر أييااااااااا الماادة )1/4الماادة ) (1)

 ( من نظام الويبو لتحكيم .1/3التجارية الدولية، و أنظر المادة )

تما لم يت ق ارطراف  -1( على ما يلي: AAAنظام التحكيم الهياة ارمريكية للتحكيم ) ( من1/19نةااااااات المادة ) (2)

أو تقرر المحكمة مدف ولك أن كافة الإمطارات و البيانات و الإعدنات و يمكن إن تبلغ إلى أ  طرف إما بواساااااااطة 

تساالم غليه باليد و يمكن إرسااال قوا البريد الجو  الهام أو الما  إلى عنوان مهروف لولك الطرف أو إلى ممثله وإما 

الإمطارات و البيانات و غيرقا من الهدمات المكتوبة بواساااااطة ال اكس التلكس، بر يا أو بواساااااطة أ  وسااااايلة أمرى 

 إلكترونية لنقل المستندات ت.
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 يمكن للمحكمة أن تهلن عدم إمكانية نظر النتاع بالطريقفإوا ما تهور الوةاااااااول إلى المدعى عليه ف

الإلكتروني
(1)

. 

يومات من تاريخ 15على المدعى عليه الرد على طلب التحكيم المقدم من المدعي و ولك مدل ت     

يوما من تاريخ تبليغ المدعى عليه مو   القيية التحكيمية و للمدعى  30إمطارا بهوا الطلب و مدل ت

رفق بردا أ  طلبات فرعية يرى تقديمها لهياة التحكيم أو أ  اعتراه على امتةااااااااا  عليه أن ي

المحكم، ساااااواء لهدد المحكمين أو الهوية أو مأقدت أو بطريقة امتيار المحكم، أو أ  اعتراه على 

تطبيق الإجراءات التكميلية
(2)

. 

ملف القياااية  عليه تقوم عنداو بتساااليمعندما تتسااالم ارمانة الهامة في المركت التحكيم رد المدعى      

 لمحكمين؟إلى المحكم أو إلى قياة التحكيم، لكن السأال الو  يظهر قنا كيف يتم تهيين المحكم أو ا

 تعيين المحكمين: الفرع الثاني       

ل قياة من المساااالم به أن إرادة ارطراف في ات ات التحكيم قي المرج  في شااااةن امتيار و تشااااكي     

 الات ات. بهوا م بحي  إوا ات ق ارطراف على طريقة مهينة لامتيار المحكمين فإنه يتهين الالتتامالتحكي

مادة )      مادة ال به المشااااااارع الجتاار  في ن  ال مو  ما أ ( من ت.إ.ج.م.إ على وجوب 1008قوا 

هم حتى تيااااامن شااااارط التحكيم تحت طاالة البطدن تهيين المحكم أو المحكمين أو تحديد كي يات تهيين

يكون قناااك ات ااات أولي على قااوا الهياااة المكل ااة بااالتحكيم، وكااوا ات ااات ارطراف فيمااا بهااد وبمحه 

إرادتهم على تشاكيل قوا الهياة وفقا لحريتهم حي  يمكن أن تتكون من شام  أو عدة أشاما ، وقنا 

يم من محكم تتشكل محكمة التحك»( من  انون إ.م.إ: 1017يتدمل المشرع بن  آمر في ن  المادة )

«أو عدة محكمين بعدد فردي
(3)

. وقو ن س ما وقب إليه المشرع المةر  وعالجه المشرع ال رنسي 

 ةراحة.

                                     

 . )AAA(( من  واعد التحكيم الإلكتروني لدى قياة ارمريكية للتحكيم 3قوا ما نةت عليه المادة ر م ) (1)

 ( من  واعد التحكيم الإلكتروني لدى قياة ارمريكية للتحكيم حي  نةت:5المادة ) (2)

Article5 response to claim: << whthin thirty calendar days following the 

establishement of the case site the responent shall submit to the case site a 

, and legal arguments supporting sush reponse, (2) any objection to the reponse

jurisdiction of the arbirator to the number identity qualifications and /or manner of 

sellection of the arbirator or to the =applicabillity of the supplementary procedures 

mail communications from -dress at wich the respondent will receive email a-the e

the case site: and (4) if the respondent has a counterclaim,a submission satisfying 

the requirements for a claim set out in section 3 

 .223، مةدر سابق،  09-08من القانون ر م  1017المادة  (3)
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يه وألا       ية، وألا يهره له عاره يأد  إلى الحجر عل ها بارقل كما يلتم أن يكون المحكم متمت

لشاارف أو شااهر إفدسااه طالما يكون محروما من حقو ه المدينة للحكم عليه في جناية أو جنحة مملة با

لم يساااااااترد اعتبارا
(1)

لا تسنننننننند م مة » من ت إ ا. م إ حي  تقول: 1014. وقو ما وقبت إليه المادة 

كما أنه يتحتم على المحكم إعدن « . التحكيم لشننننننني، طبيعيا إلا إما كان متمتعا بحقوني المدنية

تشنننكيل محكمة  إم لا يعد» ت.إ.م.إ: 1015 بوله القيام بالمهمة المساااندة إليها حي  ظهر قوا في المادة 

 .«التحكيم صحيحاا إلا إما نبل المحكم أو المحكمون بالم مة المسندة إلي م

ظروف تثير شاااااااكوك حولهم وقو ما  كما نظم القانون ارحكام الماةاااااااة برد المحكمين إوا  امت     

ت.إ.م.إ 1016وقبت في ت ةيله المادة 
(2)

 :يجوز رد المحكم في الحالات الآتية: »

 عندما لا تتوفر فيه المأقدت المت ق عليها بين ارطراف. -1   

 عندما يوجد سبب رد منةو  عليه في نظام التحكيم الموافق عليه من  بل ارطراف. -2   

د ة تبين من الظروف شبهة مشروعة في استقدليته، لاسيما بسبب وجود مةلحة أو ععندما ت -3   

 ا تةادية أو عاالية م  أحد ارطراف مباشرة أو عن طريق وسيط.

هد لا يجوت طلب رد المحكم من الطرف الو  كان  د عينه، أو شاااااااارك في تهينه، إلا لسااااااابب علم ب 

د ريتبين أنااه منهااا للتدعااب حظر على أ  طرف طلااب  فمن مدل قاااتااه النقطااة ارميرة.« التهيين 

 المحكم الو  امتارا بن سه إلا إوا أثبت وجود أسباب طرأت بهد تهيينه.

ي مركت فوأمااا في إطااار التحكيم الإلكتروني فااإن تهيين المحكمين يتم بمهرفااة ارمااانااة الهااامااة      

ة التي تن  واعد تحكيم المحكمة الافتراياااي( من  8التحكيم الإلكتروني و مثال ولك ما تقررا المادة )

ن ولك في فقرتها ارولى أن محكمة التحكيم يتم تشااااااكيلها بتساااااامية محكم واحد أو ثد  محكمين ويكو

 بمهرفة ارمانة الهامة للمحكمة.

في ال قرة الثانية من ن س المادة التي تن  على أنه تهدد المحكمين يتولوا قم بةن سهم تهيين محكم      

تولى رااسااة المحكمة، وإوا لم يقوموا بتهيين محكم رايس تقوم ارمانة الهامة قي بتهيينه، و بهدما يتم ي

تقوم ارمانة بإعطاء المحكمين كلمة السر و عنوان مو   القيية للوةول إليها
(3)

ت أيام من تاريخ 10ت 

ها طلب الرد و قوا الطلب تهيين المحكم أو من تاريخ علم الطرف طالب الرد بارساااااباب التي بني علي

لابد أن يكون مأساااساااا على عدم حياد المحكم أو عدم اساااتقدليته، و أن يقدم الطلب إلى ارمانة الهامة 

                                     

 .24محسن ش يق، التحكيم التجار  الدولي،    (1)

 من  انون الإجراءات المدنية والإدارية الجتاار . 1016المادة  (2)

(3) cyber tribunal rules, Articles,Appointment: »(1) the arbitral tribunal is formed 

rators, the choice of through the Appointment of a single arbitrator or three arbit

arbitratorand the number shall be determined by the secretariat. 
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 رارقا نهاايا غير  ابل  في المحكمة الافتراياااااااية، و ت ةاااااااال ارمانة الهامة في قوا الطلب و يكون

.ة الافترايية( من  واعد المحكم10للطهن و قوا ما نةت عليه المادة )
(1)

 

 تبادل الوثائق والمستندات و جلسات الحكم: المطلب الثاني

ايااية وبالتالي نظرا لاسااتهمال البياة الالكترونية في التحكيم الالكتروني تكون جلسااة التحكيم افتر     

المسااافة بهد  تتم بواسااطة الوساااال الر مية و الالكترونية مما يهني الوساااال الالكترونية قي التي تنهي

ماةة وبين ارطراف، وقوا ما يجهلنا نتساءل عن كيف تجر  قوا الجلسات في التحكيم الإلكتروني، 

 ( الفرع الأولكي ية سماع الشهود و المبراء ؟. )

 تهقد قياة التحكيم في إطار التحكيم الالكتروني جلساااااات لتمكين كل طرف من شااااار  موياااااوع     

ود الموكرات والوثااق المكتوبة بما في ولك من سااااااماع الشااااااه الدعوى وعره حججه وأدلته، وتقديم

ساااتندات والمبير ، وبارحرى فإن ارةااال قو انهقاد جلساااات والاساااتثناء قو الاكت اء بالموكرات والم

 (.الفرع الثانيوالوثااق التي يقدمها ارطراف لهياة التحكيم. )

 تبادل الوثائق والمستندات الفرع الأول:       

 بيلساااااااطرف من أطراف التحكيم يحاول جاقدا أن ي ند طلباته و يداف  عنها، فإن عليه في كل      

ل في تبادل تحقيق ولك أن يقدم المسااااتندات اردلة و التي تدعم مو  ه، فدفاع المةااااوم في التحكيم يتمث

  تيتم الوثااق والمساااااااتندات وعره اردلة على المةااااااام من مدل المرافهات و التحكيم الإلكتروني

 بمةوةية في ولك على التحكيم الهاد .

أنه من ت.إ.م.إ التي تن  على 1022قوا ما ن  عليه المشرع الجتاار  في ن  المادة 
(2)

يجب : » 

( يوما على ار ل، 15عشر ) على كل طرف تقديم دفاعه و مستنداته  بل انقياء أجل التحكيم بممسة

 «.جلو إلا فةل المحكم على ما  دم إليه مدل قوا ار

نةااااااات  نظرا رقمية تبادل الوثااق المساااااااتندات اعتماد المحكمين عليها للإةااااااادار أحكامهم فقد     

كيم ممتلف  وانين التحكيم على يااارورة إرساااال ةاااورة من كل ما يقدمه أحد الطرفين إلى قياة التح

ف كل طر من موكرات أو مستندات أو وثااق أو أ  أورات أمرى إلى الطرف الآمر، كولك يرسل إلى

ان ارمر كمن الطرفين ةااااااورة من كل ما يقدم إلى قياة التحكيم من تقارير المبراء ومن اردلة، فإوا 

 تمت  بها ؟.تمدى القوة القانونية التي  بهوا ارقمية فكيف يتم إون تبادل المستندات و الوثااق و ما

                                     

(1) If ther more than one arbitrator, the arbitrators shall shoose one of their co- 

arbitrators to act as the presiding arbitrator, if the arbitrators are unable to choose a 

presiding arbitrator, the secretariat shall perform the oppointment. 

 .224، مةدر سابق،   09-08من القانون ر م  1017المادة  (2)
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"ترسنننل صنننورة نةااات على مايلي:  ( من  انون التحكيم ارردني  د30في الوا   نجد أن المادة )     

و من قنا مما يقدمي أحد الطرفين إلى هيئة التحكيم من ممكرات أو مسنننننننتندات أو أورا. أير ...." 

نجد أن ةاااااياغة الن  على قوا النحو تسااااامح بتبادل المساااااتندات بةية طريقة طالما من شاااااةنها إعدم 

الوساااااااال الإلكترونية في التحكيم الطرف الآمر بمياااااامون قوا المسااااااتندات و بالتالي فإن اسااااااتمدام 

نة  قة مهي حدد طري قدر كبير من المرونة حي  لم ي جاء ب لو   قانوني ا مالف الن  ال الإلكتروني لا ي

لتبادل الوثااق و المساااااااتندات
(1)

( من نظام تحكيم الغرفة التجارية الدولية 3و منها ما جاء في المادة ) 

بواسااطة مطابات الاعتماد و البريد و التلكس و ال اكس على أن التبليغ أو الاتةااالات يمكن أن تجر  

و التلغراف و بكل وساااايلة اتةااااال أمرى يمكن أن تشااااكل إثباتا على إرسااااالها، ومن قوا الن  الهام 

الالكتروني( الشامل يمكن أن تدمل وساال الاتةال الإلكترونية أ ةد )البريد
(2)

. 

حدة المتهلقة بالمطابات الإلكترونية على الاعتراف ( من ات ا ية ارمم المت8كما نةاااااااات المادة )     

لا يجوز إنكار صنننحة اليطاب أو العقد أو القانوني بالمطابات الإلكترونية حي  نةااات على ما يلي: ت

تإمكانية نفامه لمجرد كوني في شكل يطاب إلكتروني
(3)

. 

ونية، و لا يوجد ن  يمتها القانقكوا يمكن القول لم يهد من الممكن إنكار قوا الوسااااااايلة أو التقليل م     

 ندات.والمست والوثااق ما يمن  قياات التحكيم الإلكتروني من اعتمادقا كوسيلة لتبادل البيانات

تن   ( من نظام التحكيم المهجل لدى منظمة الويبو للوسااااااااطة و التحكيم1/4كما نجد أن المادة )     

الهادية  بريد الإلكتروني، و باسااااتثناء الوثااقالمسااااتندات ترساااال بواسااااطة ال على أن جمي  الوثااق و

بواسطة البريد الهاد  المستهجل
(4)

الافترايية على ولك  ( من نظام المحكمة2/20و د نةت المادة ) ،

 أييا قوا من جهة.

من جهة أمرى نجد أن التحكيم الإلكتروني يهقد في الغالب بمناساابة مناتعات التجارة الإلكترونية      

دات و الوثااق قي أةااااااد وات طبيهة إلكترونية أ  أن أةااااااول المسااااااتندات وات طاب  فإن المسااااااتن

إلكتروني وحةول المحكمة أو قياة التحكيم على نسمة من المستند كحةوله على أةل قوا المستند 

                                     

( من  انون 1/32( من  انون التحكيم المةااااااار  و المادة )31ن التحكيم ارردني، و المادة )( من  انو30المادة ) (1)

( من نظام 3/15( من نظام تحكيم الغرفة التجارية الدولية و المادة )5/20ارونساااااااتيرال التجار  الدولي، و المادة )

 رايية.( من  واعد المحكمة الافت4تحكيم محكمة لندن للتحكيم الدولي، و المادة )

 .122إلياس ناةف ، الهقود الدولية، الهقد الإلكتروني في القانون المقارن، منشورات الحلبي الحقو ية، لبنان  (2)

 الموكرة الإيياحية بشةن ات ا ية ارمم المتحدة المتهلقة باستمدام المطابات الإلكترونية في الهقود الدولية. (3)

ومات الإلكترونية في القانون الدولي الما ، دار النهياااة الهربية، القاقرة، عادل أبو قشااايمة، عقود مدمات المهل (4)

 .320،  2،2005ط 
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كونها جميها إلكترونية و يستحيل الت ريق مابين ارةل النسمة، كما أنها و جميها نشةت نتيجة تهامل 

 إلكتروني. تجار 

( من نظام المحكمة الإفترايااااية نةاااات أييااااا على ولك أييااااا و أعطت 2/20علما أن المادة )     

المحكمة حق طلب المستند ارةلي في أ  مرحلة من مراحل الدعوى إوا توفر المستند ارةلي بشكل 

ور ة عادية و ليست إلكترونية
(1)

. 

ال يروساااات و إمكانية تغيير البيانات على شااااشاااات لكن م  وجود  راةااانة المهلومات و انتشاااار      

الكمبيوتر دون أن يظهر الكشااااااط أو التغيير أو في البيانات و المسااااااتندات يجهل ارمو بها في الإثبات 

أمر غير مطمان للمةااوم و المحكمين فوساااال الغم المهلوماتي يمكن أن تتحقق بمهرفة أ  شاام  

ثم يستهمله لحسابه مستغد إياقا لمةلحته أو من مدل إطدت  ينجح في الدمول إلى النظام المهلوماتي

فيروس دامل البرامج يأد  إلى تل ه ولك دون أن يتم اكتشافه مما يةيب البرنامج الحقيقي و البيانات 

المسجلة عليه
(2)

. 

لكن في الوا   الهملي نجد أن عملية الامترات ليسااااات بالساااااهولة التي يتةاااااورقا البهه لوجود      

امج ماةة لكشف  راةنة المهلومات و كشف ال يروسات كما أن جمي  الوثااق تحتو  على تو ي  بر

بالتةديق  إلكتروني لكد طرفي التها د القاام بشةن النتاع و كما أشرنا سابقا قناك جهات ممتةة تقوم

على قوا التو ي  مما تهطي لهوا المستند الحجية القانونية من الطهن والتتوير
(3)

. 

د برامج وفي الوا   الهملي نجد أن عملية الامترات ليساات بالسااهولة التي يتةااورقا البهه لوجو     

ماةااااة لكشااااف  راةاااانة المهلومات، و كشااااف ال يروسااااات كما أن جمي  الوثااق تحتو  على تو ي  

تةديق قوم بتإلكتروني لكد طرفي التها د القاام بشةنه النتاع، و كما أشرنا سابقا قناك جهات ممتةة 

 على قوا التو ي  مما تهطي لهوا المستند الحجية القانونية من الطهن بالتتوير فيه.

 جلسات التحكيم الفرع الثاني:       

رطراف افي ما يتهلق بجلسات التحكيم فإنه في التحكيم الهاد  تجر  جلسات التحكيم في حيور      

ي ية لسااااات في التحكيم الإلكتروني و ماةااااة كوالمحامين و الشااااهود و المبراء، فكيف تجر  قوا الج

 سماع الشهود و المبراء .؟

                                     

(1) cyber trubunal rules,artivle20 rules of Evidence: '(2) the secretariat or the arbitral 

trubunal my request at any moment during the proceedings the original in the paper 

format, if any, of documents submitted in electronic format. 

 .451محمد مةمون سليمان، التحكيم الالكتروني،   (2)

 .452محمد مةمون سليمان المرج  ن سه،   (3)
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إرسااال ولقد طورت وساااال الاتةااال الإلكترونية الحديثة تقنية سااماع ارةااوات و انتقال الةااور      

 قوا النةاااو ، فقد أتا  البريد الإلكتروني نقل النةاااو  و المساااتندات السااامهية و البةااارية إلا أن

 إلا النةو  والةور كل على حدا.الوسيلة لا تيم 

 Teleconference or)إلا أن تكنولوجيا المحاياارات المراية أو ما تساامى الاجتماع عن بهد     

Telepresence)
(1)

، قي بدون شااك تتشاابه بالجلسااات التي يكون فيها الطرفان حاياارين شاامةاايا 

النقاشااااات و الحوارات الحية فتمكن  حي  تتيح قوا التقنية عقدا لاجتماعات بين موا   متباعدة و تبادل

أ  شم  من حيور اجتماع بينه و بين أشما  عدة في موا   ممتل ة حول الهالم أثناء تواجدا في 

مكتبه و  يامه بارعمال المهتادة دون الحاجة إلى  ط  مهامه أو السا ر المساتمر و لمساافات طويلة من 

مل أحيانا في الولايات المتحدة ارمريكية في أجل حيااور اجتماعات ياارورية، و قوا الطريقة تسااته

نطات الدعاو  القيااية
(2)

. 

( في فقرتهاا ارولى و الثاانياة والثاالثاة من المحكماة 21قاوا يتوافق م  ماا جااء في ن  الماادة )     

الافتراياااية
(3)

حي  أجاتت حدو  الحوار بين المةاااوم فيما بينهم، أو بينهم و بين الشاااهود والمبراء  

يلة مقبولة و قوا يشمل أييا نظام الاجتماعات عن بهد كما ن  القانون المةر  للتحكيم في بكل وس

( على أن لهياة التحكيم أن تهقد جلسااااااااات مرافهة لتمكين كل طرف من عره نتاعه و 33المادة )

لها المكتوبة و  اقحججه و أدلته، و لها أييااااااااا في وات الو ت الاكت اء بتقديم الموكرات و الوثا يمتقد

الميااار في ولااك مااا لم يت ق ارطراف على غير ولااك، وبمهنى ممااالف لا يوجااد مااا يمن  من ات ااات 

ارطراف على عقد جلسااااااات التحكيم عن طريق الإنترنت، فإوا تطلب ارمر التحكيم الإلكتروني دعوة 

                                     

  لمتيد من الت اةااااااايل عن قوا المدمة و آلية عملها راج  مو   الشاااااااركة المقدمة للمدمة على المو   التالي: (1)

http://www.cisco.com/en/us/hmpgs/index.html 

 ..123إلياس ناةف، الهقود الدولية، الهقد الإلكتروني في القانون المقارن،    (2)

(3) Cyber tribunal rules article 21hearings(1) after examining the wnten documents 

submitted by the parties, the arbitral tribunal may decide to hear witnesses or 

experts designated by the parties,or any other perso nit conciders useful, with the 

participation of the parties, if they have been duly summoned(2), the arbitral tribunal 

shall establish the facts of the case as quickly as possible by any means appropriate 

in this respect, the arbitral tribunal may use any reasonable means to allow 

appropriate communication to be established between the persons at a involved,(3) 

the arbitral tribunal may also,but is not required to,order a hearing at a physical 

location and see also,article of american arbitration association (AAA) online 

arbitration supplementary procedures 
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الطلب شااااقد أو اساااتدعاء مبير للمنا شاااة وافقت قياة التحكيم على قوا
(1)

ية الإلكترونية فإنها تحدد آل، 

سات سرية تدور عن بهد من مدل كاميرات مهدة لهوا  ستدعااهم لحيور جل لدستماع إليهم و ولك با

 الغره و يتم استجوابهم حول النقاط المتهلقة بالنتاع.

لمأ تة أو التح ظية افهالية التدابير التح ظية والمأ تة في التحكيم الإلكتروني : إن إةدار التدابير       

عليه   يمرج من فرياااين، ال ره ارول أن تةااادر قوا التدابير من المحاكم الوطنية طبقا لما ين لا

بير والتي ات ات التحكيم أو لااحة قياة التحكيم الممتةاااااااة من منح المحاكم الوطنية إةااااااادار قوا التدا

 .تةمو شكل حكم  يااي يتمت  بالةيغة التن يوية، وقوا ما يحول دون إشكال في تن يوقا

قوة الإلتامية أما ال ره الثاني، أن تةااااااادر قوا التدابير من قياة التحكيم وفي قوا الحالة لا تتمت  بال

رك لسااااااانة رنها لا تر ى إلى مرتبة الحكم القياااااااااي الواجب الن او طبقا لما تقياااااااي به ات ا ية نيويو

التي  شاااريهات الوطنية، كون قوا ارميرة ملت من أية إشاااارة للموياااوع، إلا أن الهديد من الت1958

دتمة تمنح حق الطرف الو  ةادر التح ظ لةاالحه أن يلجة إلى القيااء الوطني لاتماو الإجراءات ال

.إ.م. إ  ت( ، إوا لم يلتتم به من ةااااادرت يااااادا قوا التدابير، وقوا قو المهمول به في إطار 2لن اوا )

 ن التحكيم المةر .من  انو 2/24و كوا المادة  2/1046الجتاار  من مدل المادة 

 

 حكم التحكيم الالكتروني: المبحث الثاني   

مة من بهد أن تنتهي قياة التحكيم من ساااااااماع الادعاء و الدفاع، و فح  وساااااااااال الإثبات المقد     

ةااالت إليه ارطراف، فإنها تقوم بإغدت باب المرافهة و ولك تمهيدا لإةااادار الحكم التحكيمي الو  تو

 أعيااها.بهد التشاور م  

يم إوا كان تن يو الحكم يميااااا  عادة لبهه المقتيااااايات الماةاااااة بشاااااكل الحكم، فان حكم التحك     

الةااااادر في الشااااكل الالكتروني يجب أن يسااااتوفي بهه الشااااروط المشااااددة في مرحلة إعدادا، حتى 

 يهترف له ببهه الآثار في مرحلة تن يوا.

و ةادور حكم ق -واء كان التحكيم تقليديا أم الكترونيا سا –بطبيهة الحال فان قدف عملية التحكيم      

مون ي ةااااال في موياااااوع النتاع ، فهو يهتبر ثمرة ما يبدله أطراف النتاع، ومن يرتبط بهم و المحك

هاء ال هلي لل يوا و الإن مةاااااااومة ومن يهاونهم طوال فترة النظر للنتاع بموجب التحكيم من أجل تن 

 ةنها تأد  إلى بطدن الحكم.ولكن قناك بهه الهواره التي من ش

 و لهوا ارتةينا تقسيم المبح  على النحو التالي:

 المطلب الأول : صدور حكم التحكيم و شروط صحتي.   

                                     

 .131ناتعات التجارة الإلكترونية،   بدو  بدل عبد المطلب، التحكيم الإلكتروني كوسيلة لتسوية م (1)



 جرائي للتحكيم الإلكترونيالنظام القانوني الإ                                   الفصل الثاني 
 

37 

 

 المطلب الثاني: تنفيم حكم التحكيم و بطلاني.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 صدور حكم التحكيم الالكتروني و شروط صحتيالمطلب الأول:    

لتحكيمية بإةاادار قياة التحكيم حكما فاةااد في المناتعة القاامة، ورغم الآثار المةااومة اتنتهي      

 يفالتي يرتبها ، فإنه لم يهرف تهري ا رسميا د يقا حي  نجد له ثد  تهاريف، تهريف تشريهي و تهر

  يااي وتهريف فقهي.

ساأل عن المدة التي يتم فيها  إوا      سلمنا أن حكم التحكيم الالكتروني حكم منهي للمةومة يدفهنا للت

 (.الفرع الأولالإعدن عن الحكم و عن مكان ةدورا. )

 لةاااادور حكم التحكيم الالكتروني وةااااحته يجب أن يسااااتوفي بهه الشااااروط الدتمة لولك لكن     

 (.الفرع الثاني)

 حكم التحكيم الالكتروني دورص الأول: الفرع       

 .الوطنية تهري ات حكم التحكيم الالكتروني رغم إقماله من طرف التشريهات تهددتامتل ت و لقد     

 ولاً : تعريف حكم التحكيم الالكتروني.أ

 التعريف التشريعي. -1      

 أن التشااااااريهات الوطنية منها المشاااااارع الجتاار  و المهاقدات الدولية المتهلقة بالتحكيم،  د نجد     

التهري ات ما توةلت إليه ات ا ية  ملت من الن  على تهريف محدد لمةطلح حكم التحكيم ، و أ رب

يةاادرقا ( بقولها: تلا يقتةاار مةااطلح  رار( )التحكيم( على القرارات التي 2/1نيويورك في المادة )
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محكمون مهينون لكل  يااااااية بل يشاااااامل أييااااااا القرارات التي تةاااااادرقا قياات تحكيم داامة تكون 

ارطراف  د أحالت ارمر إليها ت ، و رغم قوا التهريف إلا أنه تهريف نا   غير جام 
(1)

. 

 التعريف القضائي. -2      

 هوم الحكم، حي  عرفه بةنهفي ظل عدم وجود ن  فقد أ ر القياء ال رنسي تهريف محددا لم     
(2)

 

ت رارات المحكم التي ت ةااال بطريقة نهااية أو جتاية في مساااةلة متناتع عليها تتهلق بالموياااوع، أو 

الامتةااااااااا  أو بالإجراءات، و تأد  إلى إنهاء الدعوى ت، و من المهروف أن أقمية تهريف حكم 

ية قانون لو  يولد الآثار ال نه قو وحدا ا له الحجية  التحكيم ترج  إلى ا قانون، و يكون  المحددة في ال

 القانونية في مواجهة ارطراف فيما بينهم و في مواجهة الغير.

 

 

 التعريف الفق ي. -3      

لوا فقد عرف ال قه حكم التحكيم بةنه     
(3)

: قو القرار الةاااادر من محكم الو  ي ةااال في طلب محدد 

كل حكم  طهي ي ةاال في » ، و منهم من عرفه بةنه:« أو تنتهي بشااكل كلي أو جتاي مناتعة التحكيم

، إون كل ما يةدر عن المحكم و لا ينهي المةومة لا «جمي  المساال المهروية على قياة التحكيم 

 يهتبر حكم تحكيم.

اية الحتمية ر  فإوا كان حكم التحكيم قو النهاية الطبيهة للنتاع فيما بين ارطراف فإنه ليس النه     

ف أثناء بالتحكيم فمن المتةور انتهاء النتاع بدون ةدور حكم كما لو تم ةلح بين ارطرانتاع يحل 

م التحكيم نظر النتاع أو لانقيااااء مدة التحكيم، و ما إلى ولك من ارساااباب ت، و يجب أن لا يمتلط حك

تدابير  بما يمكن أن تبديه قياة التحكيم ل طراف من ا تراحات أو ما تةاااااااادرا رحد ارطراف بإتماد

 مأ تة.

 ا؟لكن السأال الو  يثور قنا متى يةدر حكم التحكيم الالكتروني ، و أين قو مكان ةدور     

 ميعاد صدور حكم التحكيم الالكتروني. :ثانيا

يكون إةدار الحكم بهد المداولات التي تقوم بها قياة التحكيم حي  ين  المشرع الجتاار  على      

حي  يقدم ارطراف  بلها دفاعهم ومساااااتنداتهم التي حدد المشااااارع تاريخ ( 1025ساااااريتها في المادة )

                                     

 .22   2006نبيل تيد مقابلة، تن يو أحكام التحكيم ارجنبية، دار النهية الهربية، القاقرة، ب ط  (1)

 .195،  4إبراقيم أحمد إبراقيم، التحكيم الدولي الما ، دار النهية الهربية ، القاقرة، ط  (2)

 .195،  إبراقيم أحمد إبراقيم، المرج  ن سه (3)
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مادة ) قديمها كما جاء في ن  ال نه1025ت ( التي م ادقا أ
(1)

قديم: »  دفاعه  يجب على كل طرف ت

المحكم بناء على  ( يوما على ار ل، و إلا فةل 15ومستنداته  بل انقياء أجل التحكيم بممسة عشر )

 .«ا ارجلوقما  دم إليه مدل 

.إ.م أ  ( ت 1026لكن ةااااااادور قوا ارحكام يكون انطد ا من حكم ارغلبية كما جاء في المادة )     

 أغلبية ارةوات أو الآراء بهد المداولة.

نجد أن التشريهات الوطنية تركت ل طراف حرية تحديد ميهاد إةدار الحكم المنهي للمةومة و      

دم ات ات ارطراف على تحديد الميهاد و قوا ما لجة إليه المشااااااارع إن كانت  د عالجت في حالة ع

(1018الجتاار  حي  تسااتلتم المادة ) 
(2)

من  انون ا.م.ا . المحكمين إتمام مهمتهم مدل أربهة أشااهر 

يكون اتفا. » م  إمكانية مدا بات ات ارطراف أ  بإرادتهم حي  يقول ن  المادة في فقرتها ارولى:

ولو لم يحدد أجلا لإن ائيا و في هده الحالة يلزم المحكمون بإتمام م مت م في  التحكيم صنننننننحيحا

( أشننننننن ر تبدأ من تاريه تعيين م أو من تاريه إيطار محكمة التحكيم.  ير أني يمكن 4ظرف أربعة )

 « .تمديد هما الأجل بموافقة الأطراف

و من تاريخ تاريخ تهيين المحكمين أمن مدل قوا المادة يتيااح أييااا أنه سااريان الميهاد يبدأ من      

ل إمطار محكمة التحكيم، لكن يمكن أن تهتره أسباب تأد  إلى و ف سريانه، كهتل المحكمين مد

لا بات ات قوا ال ترة حي  أشااااااااارت المادة أعدا في آمر ال ترة الثانية أنه لا يجوت عتل المحكمين إ

لمهطيات ا يرتاونه في عملية التمديد على حساااب اجمي  ارطراف و بالتالي نهود لموافقة ارطراف وم

إن غاب ولك يتم من والمتوفرة لديهم . أما إوا لم يتم الموافقة على التمديد فإنه يتم وفقا لنظام التحكيم، 

 (.1018المادة ) طرف رايس المحكمة الممتةة وقو ما جاءت به ال قرة الثانية من

حالة عدم  (، يتهين على المحكمين في1456فقا لن  المادة )أما بالنساابة للمشاارع ال رنسااي فإنه و     

ر  بول ات ات ارطراف على تحديد ميهاد مهين . أن ينهوا عملهم مدل ستة أشهر من تاريخ ةدور آم

 للمهمة من المحكمين إوا امتل ت تواريخ  بولهم.

  المدة و ترك ولكن المشااااارع ارردني مالف المشااااارع الجتاار  و المشااااارع ال رنساااااي من حي     

 ( على ما يلي:38ل طراف حرية الات ات عليها حي  ن   انون التحكيم ارردني في المادة)

على قياة التحكيم إةااادار الحكم المنهي للمةاااومة كلها مدل الموعد الو  ات ق عليه الطرفان  أ.     

إجراء التحكيم و في فان لم يوجد ات ات وجب إن يةاادر الحكم مدل اثني عشاار شااهرا من تاريخ بدء 

                                     

 من  انون الإجراءات المدنية و الإدارية. 1025المادة  (1)

 من  انون الإجراءات المدنية و الإدارية. 1018المادة  (2)
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جمي  ارحوال يجوت إن تقرر قياة التحكيم تمديد قوا المدة على ألا تتيد على سااااتة أشااااهر ما لم يت ق 

 .«الطرفان على مدة تتيد على ولك 

و إوا لم يةااادر حكم التحكيم مدل الميهاد المشاااار إليه في ال قرة )أ( من قوا المادة جات ر   ب.     

يطلب من رايس المحكمة الممتةاااة، أن يةااادر أمرا لتحديد موعد إياااافي أو  من طرفي التحكيم أن

أكثر أو إنهاء إجراءات التحكيم فإوا ةاااااادر القرار بإنهاء تلك الإجراءات يكون ر  من الطرفين رف  

.دعواا إلى المحكمة الممتةة أةد بنظرقا
(1)

 

( 23رافهات تلتتم الهياة وفقا للمادة )أما طبقا لقواعد المحكمة الافتراياااااااية فبمجرد   ل باب الم     

بتحديد ميهاد ةاااااااادور حكم التحكيم، وعلى مدف ما تقررا القوانين الوطنية لمنظمة التحكيم الهاد  

تمنح  واعد المحكمة الافترايية ل مانة الهامة إمكانية تمديد المدة لةدور الحكم متى وجدت يرورة 

تسااتلتم ولك من ظروف القيااية
(2)

حكيم الإلكتروني لهياة ارمريكية للتحكيم و لم تتطرت إلى  واعد الت 

تحديد مدة مهينة لةاااادور حكم التحكيم ، أما فيما يم  بقواعد الويبو للتحكيم فقد فر ت في المدد فيما 

إوا كان التحكيم عاد ، أو تحكيم مهجل حي  حددت مدة ةدور الحكم في التحكيم الهاد  في غيون 

دت باب المرافهات، أما التحكيم المهجل فيكون في حدود شااااااهر واحد من ( أشااااااهر من تاريخ إغ03)

تاريخ إغدت باب المرافهات
(3)

. 

نا أن قوا ارميرة ته هاد  يتبين ل عد التحكيم ال عد التحكيم الإلكتروني بقوا من شااااااااةن  يلبمقارنة  وا

لى ع الإرادة فتمنح طرفي التحكيم حق تهدد الميهاد الو  يجب أن يةاااااااادر مدل حكم التحكيم وقوا

إنما يتم  ومدف  واعد التحكيم الإلكتروني التي لا يتمت  في ظلها ارطراف بة  ساالطة في قوا الشااةن 

 ع.الن  على الميهاد في الداحة المطبقة على إجراءات التحكيم و مويوع النتا

ريخ البدء لكن من الجدير وكرا أن التشاريهات الوطنية  د حددت المدة لةادور حكم التحكيم من تا     

 ت.بالتحكيم أما المحكمة الافترايية  د نةت على تحديد قوا المدة من تاريخ إغدت المرافها

                                     

( من  انون التحكيم المةااااااار  علما أن القانون النمووجي للتحكيم التجار  الدولي لم يقم بتحديد مدة 35المادة ) (1)

 للتحكيم في حال عدم ات ات ارطراف.

(2) Cyber tribunal rules article23 - deadline for the aword (1) when is declares the 

proceedings closed, the arbitral tribunal shall set the on wich is shall rendre the 

aword, (2) the secretareat may extend the deadline if it considers it appropriate to 

do so given the circumstances. 

(3) Wipo arbitration and expedited arbitartion compared,avaible at: 

http:///www.wipo.int/amc/en/arbitration/expedited-rules/compared.hml 
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مواعيد، و الو  يتمثل إوا كانت  واعد التحكيم الهادية تبين الجتاء المترتب على عدم إحرام قوا ال     

في حق طرفي التحكيم من اللجوء إلى المحكماة الممتةااااااااة أةاااااااد باال ةاااااااال في النتاع، لإنهااء 

الإجراءات، ندحظ عاادم وجود أ  جتاء أو إجراء في حااال لم تقيااد بااالمواعيااد في  واعااد التحكيم 

يالإلكتروني، و إن كنا نرى إمكانية تطبيق ن س الجتاء على التحكيم الإلكترون
(1)

. 

 ثالثا : مكان صدور حكم التحكيم الالكتروني.

أما مكان ةاادور حكم التحكيم الإلكتروني فطبقا لقواعد المحكمة الافترايااية فإنها أعطت الساالطة      

للمحكم في تحديد مكان ةااااااادور حكم التحكيم م  مراعاة ظروف القياااااااية و متطلبات ارطراف أما 

أعطت ارطراف حرية الات ات على مكان ةاااااااادور  رار التحكيم   واعد الهياة ارمريكية للتحكيم فقد

وفي حال عدم ات ا هم فإن المحكم قو الو  يحدد مكان ةدور التحكيم الإلكتروني
(2)

. 

 شروط صحة حكم التحكيم: الفرع الثاني       

قوا  إن مهمة المحكمين أو المحكم ال رد قو إةااادار حكم فاةاااد في موياااوع النتاع، و د يكون     

ولك سااوف  الحكم وفقا لقانون إرادة ارطراف أو رحدى قياات التحكيم أو للقانون محل التطبيق وعلى

 قوا الحكم وفقا ما يلي: -شروطه  -نتطرت إلى مميتات 

 أولاً : من الناحية الموضوعية   

عن  كوول يهدف أطراف ات ات التحكيم إلى حساااااام ما نشااااااب بينهم أو ما  د ينشااااااب من مناتعات     

طريق المحكمين الوين لجاوا إليهم بدلا من الرجوع للقيااااااااء، ولدى يلتم أن يةااااااادر حكم المحكمين 

فاةااد في مويااوع النتاع على نحو حاساام فيسااتمد المحكمون ساالطتهم من ات ات ارطراف حي  قم 

شارت الدين يحددون مهمة المحكم و نطات سلطاته فهو  ايي النتاع وفق ما حددا ارطراف وقو ما أ

( في فقرتها الثانية ت إ م إ على أنه1040إليه المادة )
(3)

تكون اتفانية التحكيم صنننننننحيحة من حيث :» 

الموضنننننوعا إما اسنننننتجابت للشنننننروط التي يضنننننع ا إما القانون المي اتفق الأطراف على ايتياره أو 

المحكم لا يتجاوت  وبالتالي« . القانون المنظم لموضنننننوع النزاع أو القانون المي يراه المحكم ملائما

ما حدد له في ةل في الموايي  التي حددقا ارطراف مويوع المدف ولا يتهدى إلى مدفات أمرى 

                                     

  بدل عبد المطلب بدو ، التحكيم الإلكتروني كوسيلة لتسوية مناتعات التجارة الإلكترونية ،   132.(1)

( 2 ) american arbitration association (AAA) online arbitration supplementary 

procedures:articles (10) place of award « the parties may agree in writing upon the 

place of the award and arbitrator shall designate this as the place of the award in 

the= =award, in the absence of such an agreement between the parties, the 

arbitrator shall decide and shall designate the place of award in the award. 

  المادة 1040 من  انون الإجراءات المدنية و الإدارية.(3)
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لم تةتي في الات ات ادن يجب أن يةااادر المحكمون حكمهم وفقا لقواعد القانون الو  امتارا ارطراف، 

اقل المحكمين لإرادة ارطراف و سواء بالنسبة للإجراءات أو للمويوع ويهد سببا لبطدن الحكم ، تج

 الحكم وفقا لقانون آمر.

 

 

 

 من الناحية الشكلية :ثانيا   

( من ت.إ.م.إ1029وفقاً لن  المادة )     
(1)

تونع أحكام التحكيم من نبل جميع المحكمين » على أن:  

وفي حالة امتناع الأنلية عن التونيع يشنننننننير بقية المحكمين إلى ملبا ويرتب الحكم أثره باعتباره 

 .«مونعا من جميع المحكمين 

كما أنه يجب أن يتيمن حكم التحكيم البيانات والإيياحات التالية     
(2)

: 

 ادةحكمهم عريا موجتا لإدعاءات ارطراف و أوجه دفاعهم الميلتم أن ييمن المحكمون   -1     

 ت.إ.م إ. 1027

ي استلتام التسبيب ( ، و لا يهن1027يلتم أن يكون الحكم مسبباً وفقاً لل قرة الثانية من المادة ) -2     

التي  ساابابإلتام المحكمين بتهقب كل ما أبداا ارطراف أو  دموا من أسااانيد أو حجج بل يك ي بيان ار

 الحكم. تقتييها طبيهة النتاع و التي يتوفر فيها الحد الدتم لتبرير النتيجة التي انتهى إليها

ماء م  يجب أن يتياامن الحكم اساام ولقب المحكم أو المحكمين وولك لمرا بة تطابق قوا ارساا -3     

 ارسماء التي تيمنها ات ات التحكيم.

ثبات ةدورا يخ و مكان إةدارا وتبدو أقمية بيان التاريخ في إيلتم أن يتيمن الحكم بيان تار -4     

 مدل سريان ات ات التحكيم.

تيااااامن أساااااماء وألقاب ارطراف و موطن كل منهم و تسااااامية ارشاااااما  المهنوية ومقرقا  -5     

ء و كل الاجتماعي، إيااافة إلى أسااماء و ألقاب المحامين أو من مثل أو ساااعد ارطراف، عند الا تيااا

 .1028جاء في ن  المادة  قوا

 تنفيم حكم التحكيم الالكتروني و بطلاني المطلب الثاني:   

مما لا شاااك فيه أن الثمرة الحقيقية للتحكيم تتمثل في الحكم الو  يةااال إليه المحكمون، قوا الحكم      

ويهتبر تن يااو لن يكون لااه  يمااة  ااانونيااة أو عمليااة إوا ظاال مجرد عبااارات مكتوبااة غير  ااابلااة للتن يااو. 

                                     

 من  انون الإجراءات المدنية و الإدارية.  1029المادة  (1)

 من  انون الإجراءات المدنية و الإدارية. 1028المادة  (2)



 جرائي للتحكيم الإلكترونيالنظام القانوني الإ                                   الفصل الثاني 
 

43 

 

ارحكام أقم و أدت المراحل في المناتعات التحكيمية، فما يةااااااابو له كل طرف، قو المساااااااارعة إلى 

 (الفرع الأول) .تن يو الحكم ا تياء لحقه الو   يت به قياة التحكيم

لو  أةاااااااادرته محكمة       ناتعة حكم التحكيم ا حد ارطراف المت في بهه ارحيان يكون رفه أ

ان كيجوت للطرف الو  لم يكن الحكم في ةااااااااالحه رف  دعوى بطدن التحكيم ؟. وإوا  التحكيم، فهل

باب ودواف  ممكن ولك فبطبيهة الحال محكمة التحكيم لا تقبل قوا الدعوى، إلا إوا كانت مبنية على أسااا

 (الفرع الثاني وية يمكن الاستناد إليها لإعادة النظر في القيية من جديد. )

 

 حجية حكم التحكيم الالكتروني و تنفيمه الأول:الفرع        

نية في يتمثل الهدف ارسااااااااساااااااي من اللجوء للتحكيم الالكتروني ل ه مناتعات التجارة الالكترو     

لتامية و بالتالي الحةاااااااول على حكم تحكيم  ابل للتن يو، فد  يمة  انونية له إوا كان لا يتمت  بالقوة الإ

 دون تن يوا.

 كم التحكيم الالكترونيحجية ح :أولا

تهترف مهظم التشاااريهات الوطنية و الدولية رحكام التحكيم بحجية ارمر المقياااي به كما يقةاااد      

بالحجية اكتساااااب حكم المحكمين  وة  انونية تساااار  على و اا  النتاع، وأطراف التحكيم والمحكمين 

القانون ارحكام القيااية والمحاكم الهادية اعتبارا من تاريخ ةدورا كتلك التي يهطيها
(1)

. 

يتحدد  يدحظ أنه و إن كان الحكم ةاااااااحيحا يتمت  بحجية فإن قوا الحجية ليسااااااات مطلقة، و إنما     

نطا ها بنطات ات ا ية التحكيم فد يكون للحكم حجية إلا في حدود ما فةل فيه من مساال التي تيمنها 

مواجهة أطرافه الوين أعلنوا بالحياااااااور أمام محكمة ات ات التحكيم، كما أنه لا يتمت  بحجية إلا في 

التحكيم فقد يتهدد أطراف ات ات التحكيم وم  ولك لا يتم إعدنهم جميها أمام محكمة التحكيم وعلى ولك 

لا يجوت الملط بين القوة الملتمة لات ات التحكيم و حجية حكم التحكيم، الو  يةاااااااادر بناءا على قوا 

فتمتد  وته الإلتامية إلى الجمي  و م  ولك لا يكون للحكم الةااااااااادر  أطرافهالات ات، فالات ات يتهدد 

حجية إوا لم يتم إعدن الجمي  بالحياااور أمام قياة التحكيم و ا تةااارت مةاااومة التحكيم على بهه 

لوين لم يثر بينهم  فالحكم لا يحتج به على ارطراف ا بات ات التحكيم  فه، فهنا رغم التتام الجمي   أطرا

و لم يشاركوا في المةومة النتاع
(2)

. 

                                     

نقد عن  318،سااوريا،   1994 1ي دراسااة مقارنة مكتبة ارسااد، طأحمد الشاايخ  اساام، التحكيم التجار  الدول (1)

 .124رجاء نظام حافظ بني شمسة، الإطار القانوني للتحكيم الالكتروني،  

 .158،  2004سامي عبد البا ي أبو ةالح، التحكيم التجار  الالكتروني، دار النهية الهربية ب ط، سنة  (2)
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 ،إلا أنه في حكم التحكيم الإلكتروني توجد بهه ارحكام التي لا تتمت  بحجية ارمر المقيااااااي به     

ومثال ولك التحكيم الو  يجر  وفقا لداحة الموحدة لمنظمة اريكان المتهلقة بةساااااااماء النطا ات حي  

أيام عمل  طرفين بالرجوع للمحاكم الوطنية مدل عشاااااارةتهلق تن يو حكم التحكيم على عدم  يام أحد ال

رساااامية من تاريخ إعدم الطرفين بحكم التحكيم مما يهني عدم تمت   رار التحكيم الةااااادر من منظمة 

اريكان بالقوة الإلتامية و بحجية ارمر المقياااي به حي  في حال لجوء الطرف الماسااار إلى المحاكم 

لموياااااااوع من جديد و يمن  على منظمة اريكان تن يو حكم التحكيم الوطنية فإنها ساااااااوف تهيد بح  ا

الةادر عنها
(1)

. 

سااابة للمساااجلين علما أن  رارات التحكيم الةاااادرة وفق لمنظمة اريكان تتمت  بالقوة الإلتامية بالن     

 به م الوين يتولون تساااجيل أساااماء الموا   الإلكترونية فإوا ما  ياااى القرار بشاااطب اسااام مو   لتشاااا

 عدمة أو اسم تجار  مهروف فإن المسجل ملتم بتن يو قوا القرار و شطب المو  .

قوا على مدف ارمر بالنساابة للمحكمة الافترايااية حي  يكون حكم التحكيم الةااادر عنها ملتما      

 5/25رطراف التحكيم و متمتها بحجية ارمر المقياااي به، و قوا ما نةااات عليه في  واعدقا المادة )

حي  اعتبرت الحكم نهاايا غير  ابل لدساااتاناف ، و أن مجرد لجوء ارطراف لتقديم نتاعهم وفقا  (7)

تةمير  قه دون  ثال لقرار التحكيم و تطبي بالامت فإنهم وافقوا و تههدوا  ية  عد المحكمة الافترايااااااا لقوا

بولك ومتناتلين عن أ  حق في الاعتراه عليه حتى لو كانت القواعد وات الةلة تسمح
(2)

. 

 ثانيا: تنفيم حكم التحكيم الالكتروني

                                     

(1) uniform domain name dispute resplution policy,article (4/k): Availability of court 

proceedinings <<< the mandatory administrative proceeding requirements set forth 

in paragraph 4shall not prevent either you or the complainant from submitting the 

dispute to a court of comptent juridiction for independnt resolution before such 

mandatory administrative proceeding is commenced or after such proceeding is 

concluded if an administrative paneldecides that your domain name registration 

should be canceled or 10 business days << as observed in the location of our 

transferred, we will waite ten principal office » after we are informed by the 

applicable providor. 

(2)article 25 form of the award « .... Paragraphs « 5 » -Cyber tribunal rules article 

submitting their dispute to  the award sgall be final and without appeal «7» by

arbitration under these rules the parties have agreed to comply with the terms of the 

award without delay and have waived their right to any form of recourse insofar as 

.such waiver is permitted by relevant mandatory rules 
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بهد الو وف على حجية حكم التحكيم ومدى نطا ه، سااوف نتطرت إلى تن يوا لكن ارةاال أن تن يو      

حكم التحكيم يتم بالترايي بين أطراف مةومة التحكيم الوين ارتيوا من  بل ولوج قواالطريق
(1)

. 

يو  رار       نه من المهم تن  جد أ هااي من اللإو ن هدف الن هوا قو ال هد ةاااااااادورا ف جوء إلى التحكيم ب

انونية. وقوا التحكيم و يتهين كولك ح ظ قوا القرار للرجوع إليه كسند  يااي يحتج به أمام الجهات الق

كم حمنهاا الاو  يقرر أن كال  2/28ماا أكادتاه لااحاة غرفاة التجاارة الادولياة ببااريس في ن  الماادة 

تههد يمي بالنسااابة ل طراف و ولك نتيجة مياااوع نتاعهم الداحة الحالية و تحكيمي يكساااي طاب  إلتا

ل عنها ارطراف بتن يو الحكم الةااااااااادر دون إمهال و بتناتل كافة طرت الطهن التي يجوت لهم التنات

ن يو  انونا. وم  ولك فانه يمكن المروج على ارةاااااال السااااااابق إوا أبدى أحد الطرفين عدم رياااااااا بت

 الحكم.

( من ات ا ية نيويوركa.b/4ما نةت المادة )ك     
(2)

 ( من القانون النمووجي النسمة2/35و المادة ) 

للتحكيم التجار  الدولى ارساسية أو النسمة
(3)

 الرسمية. ، على أن النسمة الةالحة للتن يو قي

ة بتن يو ( من  انون إ.م.إ. الماةا1035أما المشارع الجتاار  فقد ن  على ولك في ن  المادة )     

أحكام التحكيم الداملي فإن إةااااااادار ارمر بتن يو حكم التحكيم النهااي أو الجتاي أو التحياااااااير  من 

امتةااا  رايس المحكمة التي ةاادر في داارة امتةاااةااها الحكم. و يجب على الطرف الو  يهمه 

رااه التهجيل أن يودع أةاااااااال الحكم في أمانة يااااااابط المحكمة، يتحمل ارطراف ن قات إيداع اله

والوثااق و أةااال حكم التحكيم . تويااا  الةااايغة التن يوية على الحكم تسااالم نسااامة رسااامية من حكم 

. كما تطبق 1036التحكيم إلى ارطراف عند الطلب من طرف رايس أمناء الياااااابط وفقا لن  المادة 

القواعد المتهلقة بالن او المهجل ل حكام على حكم التحكيم
(4)

. 

                                     

 .66حسام الدين فتحي ناةف التحكيم الإلكتروني في مناتعات التجارة الدولية،   (1)

أ( من ات ا ية نيويورك نةاات على انه:ت للحةااول على الاعتراف و التن يو الموكورين في المادة السااابقة /4المادة ) (2)

لقرار ارةاااااالي مةااااااد ا   حسااااااب ا -يقوم الطرف الو  يطلب الاعتراف و التن يو و ت تقديم الطلب بتقديم ما يلي: أ

الات ات ارةاالي المشااار غليه في المادة الثانية أو ةااورة  -ارةااول المتبهة أو نساامة منه مهتمدة حسااب ارةااول، ب 

 منه مهتمدة حسب ارةول ت.

( من القانون النمووجي للتحكيم التجار  الدولي نةااااااات على: على الطرف الو  يساااااااتند إلى  رار 2/35المادة ) (3)

يم أو يقدم طلبا لتن يوا أن يقدم القرار ارةاااالي أو نساااامة منه و إوا لم كان القرار ةااااادرا بلغة رساااامية لهوا الدولة تحك

 يجوت للمحكمة أن تطلب من ولك الطرف ترجمة لولك القرار إلى تلك اللغة ت.

 من  انون الإجراءات المدنية و الإدارية. 1037المادة  (4)
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اف ارمر القاياااي برفه التن يو في أجل لا يتهدى ممساااة عشااار يوما من يمكن للمةاااوم اساااتان     

تاريخ الرفه أمام المجلس القيااي
(1)

. 

أما فيما يم  تن يو أحكام التحكيم الدولي فيجب إثبات ةاااادور حكم التحكيم بتقديم ارةاااال مرفقا      

بات ا ية التحكيم أو بنساااخ عنهما تساااتوفي شاااروط ةاااحتها
(2)

وثااق بةمانة يااابط الجهة ، و تودع قوا ال

و تطبق عليه ن س أحكام  1053القياااااية الممتةاااة من الطرف المهني بالتهجيل حساااب ن  المادة 

، حي  يمت  بإةاادار أمر تن يو حكم 1054المواد التي تتهلق بتن يو التحكيم الداملي وفقا لن  المادة 

حكم، توياا  على الحكم الةاايغة التحكيم الدولي رايس المحكمة التي ةاادر في داارة امتةاااةااها ال

التن يوية ويسااااااالمها رايس أمناء اليااااااابط إلى ارطراف عند طلبها، و تطبق  واعد الن او المهجل على 

أحكام التحكيم الدولي. كما يمكن استاناف ارمر الةادر برفه طلب التن يو في أجل ممسة عشر يوما 

 من تاريخ الرفه أمام المجلس القيااي.

الو  يقياااااااي بتن يو حكم التحكيم الدولي فد يقبل أ  طهن و إنما يترتب بقوة القانون  أما ارمر     

الطهن في أمر التن يو أو تملي المحكمة عن ال ةااال في طلب التن يو إوا لم يتم ال ةااال فيه
(3)

. و يو ف 

تن يو حكم التحكيم تقديم الطهون و أجل ممارساااااااتها التي تتهلق باساااااااتاناف ارمر القاياااااااي برفه 

الاعتراف أو رفه التن يو أو الطهن بالبطدن للتحكيم الدولي الةااااااااادر في الجتاار
(4)

. يمت  بنظر 

الاساتاناف المجلس القياااي ويجب رف  الاساتاناف مدل شاهر ابتداء من تاريخ التبليغ الرسامي رمر 

 رايس المحكمة.

فكيف يطبق ولك   رار التحكيم الهاد إوا كانت قوا المسةلة لا تثير أية ةهوبات فيما يتهلق بتن يو      

 بالنسبة للتحكيم الإلكتروني ؟.

بتن يوا نجد أن  في الوا   أنه فيما يتهلق باسااااتلتام تقديم أةاااال حكم التحكيم و ات ات التحكيم ل مر     

 (على أنه:8القانون النمووجي المتهلق بالتجارة الإلكترونية فقد ن  في المادة )

رسااااالة  القانون تقديم المهلومات أو الاحت اظ بها في شااااكلها ارةاااالي تسااااتوفيعندما يشااااترط  -1    

 البيانات قوا الشرط إوا :

ارولى في  وجد ما يهول عليه لتةكيد ساااااادمة المهلومات منو الو ت الو  أنشااااااات فيه للمرة -أ        

 شكلها النهااي بوة ها رسالة بيانات أو غير ولك.

                                     

 الإجراءات المدنية و الإدارية.من  انون  1035المادة  (1)

 من  انون الإجراءات المدنية و الإدارية. 1052المادة  (2)

 من  انون الإجراءات المدنية و الإدارية. 1058المادة  (3)

 من  انون الإجراءات المدنية و الإدارية. 1060المادة  (4)
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ندما لومات مما يمكن عرياااااه على الشااااام  المقرر أن تقدم إليه و ولك عكانت تلك المه -ب        

 يشترط تقديم تلك المهلومات.

ي القانون ( سواء اتمو قوا الشرط المنةو  عليه فيها شكل التتام أواكت ى ف2تسر  ال قرة ) -2    

ها في شاااااااك عدم الاحت اظ ب نات أو  يا قديم الب عدم ت هابمجرد الن  على الهوا ب التي تترتب على   ل

 ارةلي.

و تحديد ما قومات ( : يكون مهيار تقدير سدمة المهل1رغراه ال قرة ال رعية )أ( من ال قرة ) -3    

لمجرى إوا كانت بقيت مكتملة و دون تغيير باساااااااتثناء إياااااااافة أ  تظهير ، و أ  تغيير يطرأ أثناء ا

 الهاد  للإبدغ و التمتين و الهره ت.

في سنننننننيا. تكوين العقود و ما لم يتفق » ( من وات القانون على أنه: 11كما نةاااااااات المادة )     

اسننننتيدام رسننننائل البيانات للتعبير عن العر  و نبول العر ا و عند الطرفين على  ير ملب يجوز 

اسننننتيدام رسننننالة البيانات فتكوين العقد لا يفقد ملب العقد صننننحتي أو نابليتي للتنفيم لمجرد اسننننتيدام 

« رسالة بيانات لملب الغر 
(1)

. 

إليي  المرسلانات وفي العلانة بين منشئ رسالة البي» نه: أ( أييا نةت على 12كما أن المادة )     

و نابليتي للتنفيم ألا يفقد التعبير عن الإرادة أو  يره من أوجي التعبير مفعولي القانوني أو صنننننننحتي 

 .«لمجرد اني على شكل رسالة بيانات

 بطلان حكم التحكيم الالكتروني.: الفرع الثاني       

ولا بمةاااو  بطدن حكم  لم ترد أحكام ماةاااة بمةاااو  الطهن في حكم التحكيم الالكتروني     

قليد  على التحكيم التحكيم الالكتروني. لوا فد سابيل إلا تطبيق القواعد و ارحكام الهامة في التحكيم الت

 الالكتروني.

مما تجدر الإشارة إليه أن المشرع الجتاار   د أجات الطهن بالاستاناف في حكم التحكيم الداملي      

لكن قوا ليس محل دراساااااتنا، أما أحكام التحكيم الدولية فإنه يجوت فيها من  انون إ.م.إ، و 1034المادة 

طلب طهن بالبطدن واستاناف القرار، وفي الحالتين يجب توفر أسباب والتي على أساسها يمكن رف  

1056الدعوى، وقوا ما حددا ن  المادة 
(2)

 ويشمل الحالات التالية: 

 ة حسب المشرع الجزائري:أسباب بطلان أحكام التحكيم الدولي : أولاً 

 الاتفانية: قضاء مدةفصل محكمة التحكيم بدون اتفانية تحكيم أو بناء على اتفانية باطلة أو ان -1    

                                     

 .47-39أنظر دليل التشري  للقانون النمووجي للتجارة الإلكترونية،   (1)

 من  انون الإجراءات المدنية و الإدارية. 1056المادة  (2)
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ما وكر في التحكيم الداملي كما سبق الإشارة إليه، م   -بة ة عامة  -في قوا المةو   يسر      

الآمر يسااتلتم الكتابة أو أ  وساايلة اتةااال أمرى مراعاة أن التحكيم الدولي الةااادر في الجتاار قو 

 متجيت الإثبات بالكتابة، قوا من حي  الشاااااااكل، أما من ناحية الموياااااااوع ولكي يكون ات ات التحكي

الو  يراا  القانون ةحيحا يجب أن يتيمن الشروط التي ييهها إما القانون الو  امتارا ارطراف أو

، كما لا يمكن الاحتجاج بهدم ةااااااحة 1040تاع ن  المادة المحكم مداما ، أو المنظم لمويااااااوع الن

 ات ات التحكيم بسبب عدم ةحة الهقد ارةلي.

 :إما كان تشكيل محكمة التحكيم أو تعيين المحكم الوحيد ميالفا للقانون -2    

مادة  بطبيهة      ية تهيين المحكمين ترج  إلى ات ات ارطراف، فن  ال يمكن  1041الحال مساااااااأول

اف من تهيين المحكم أو المحكمين سااواء مباشاارة أو بالرجوع إلى نظام التحكيم، وتحديد شااروط ارطر

تهيينهم وعتلهم ، وفي حالة ةاااااااهوبة تهيين المحكمين أو عتلهم فيجوت للطرف الو  يهمه التهجيل 

 يارمر إلى رايس المحكمة الوا   في داارة امتةاااااااةااااااها التحكيم إوا كان قوا التحكيم يجر  ف رف 

 .الجتاار

 فصل محكمة التحكيم فيما ييالف الم مة المسندة إلي ا : -3    

قوا الحالة كما نهلم يااااارورة ال ةااااال في إطار المهمة المساااااندة لمحكمة التحكيم دون  تساااااتدعي     

من  انون إ.م.إ،  1050،  1046 1047،1044تجاوت في حدود المهمة، وقوا ما نةاااااات عليه المواد 

لتمة بةن ت ةل في إطار امتةاةها، وتتولى كولك البح  عن اردلة وإوا ا تيت فمحكمة التحكيم م

مسااااااعدة السااااالطة القياااااااية في تقديم اردلة جات لمحكمة التحكيم أو ل طراف المحكمة  ورةاليااااار

بالات ات م  بهد الترمي  له من طرف محكمة التحكيم، أن يطلبوا عرييااة تدمل القايااي الممت ، 

الو  امتارا  القانون مةاااااااو   انون بلد القاياااااااي، ويكون ال ةااااااال عمد بقواعدويطبق في قوا ال

 ارطراف.

 :إما لم يراع مبدأ الوجاهة -4   

قوا المبدأ يتةاال كما ساابق وكرا باحترام حقوت الدفاع ، لهوا كان من الياارور  أييااا أن يسااتند      

الةادر في الجتاار، وقوا ما نجدا في إليه المشرع في إمكانية رف  دعوى بطدن حكم التحكيم الدولي 

ن  المادة بحي  إوا لم يتمكن أحد ارطراف من الحياااااااور للمنا شاااااااة أمكنه ولك تقديم طهن ببطدن 

 الحكم.
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 إما لم تسبب محكمة التحكيم حكم اا أو إما وجد تنان  في الأسباب: -5   

الدولي الةااااادر في الجتاار من المشاااارع الجتاار  أكد على ياااارورة تساااابيب أحكام التحكيم      

1056مدل حةرا لهوا الحالة في ن  المادة 
(1)

فإوا لم تكن ارحكام مسببة تهره الحكم الةادر إلى 

 إمكانية طلب بطدنه، وكولك عدم وجود تنا ه في ارسباب التي أدت إلى  يام النتاع.

 إما كان حكم التحكيم ميالفا للنظام العام الدولي: -6   

1051المشاااااارع اعتبر قوا الحالة سااااااببا لطلب بطدن حكم التحكيم، رن المادة      
(2)

تهرياااااات في  

نةااها على أن الاعتراف بةحكام التحكيم الدولي الةااادر في الجتاار، يتم إوا أثبت التمسااك بوجودقا، 

تاار و بشااااااارط أن يكون قوا الاعتراف غير ممالف للنظام الهام الدولي و تهتبر  ابلة للتن يو في الج

بن س الشااااروط. كما قو وايااااح من كل ما ساااابق أن حالات التحكيم الداملي و حالات التحكيم الدولي 

 الةادر في الجتاار متطابقة.

 ثانيا : أسباب بطلان أحكام التحكيم في ظل القانون الفرنسي

ا تناتل عنه رأينا فيما ساااابق أن  انون المرافهات ال رنسااااي يساااامح باسااااتاناف حكم التحكيم، إلا إو     

ارطراف مساااااابقا ، أو كان التحكيم مقترنا بت ويه المحكمين ولم يحت ظ ارطراف بحق الاسااااااتاناف. 

وسااااااواء كان متاحا رطراف الطهن بالاسااااااتاناف أو كان قوا الطريق مغلقا، ف ي الحالتين يجوت طلب 

م   إتباع قوا الطريقبطدن حكم التحكيم على أنه في حالة بقاء إمكانية الطهن بالاساااااااتاناف، فيجب 

بيان الغره في ةاااحي ة الاساااتاناف
(3)

، أ  تحديد المقةاااود قل قو الاساااتاناف بهدف مراجهة الحكم 

،  1484وفقا لن  المادة  –الاساااااتاناف لتقرير البطدن  -، أم  1482وفقا لن  المادة  -موياااااوعيا 

لهدم تح ظهم في  مسااابقا أو ولكن يمتلف ارمر إوا كان باب الاساااتاناف موةااادا لتناتل ارطراف عنه

والتي  1484حالة التحكيم بالت ويه، فهنا لا يبقى ساااااااوى دعوى البطدن التي حددت حالاتها المادة 

تسمح برف  قوا الدعوى وقي تشمل ما يلي
(4)

: 

 

 

 عدم وجود اتفا. تحكيم أو بطلاني أو انقضاؤه: -1    

                                     

 من  انون الإجراءات المدنية و الإدارية الجتاار . 1056المادة  (1)

 من  انون الإجراءات المدنية و الإدارية الجتاار . 1051المادة  (2)

 .123،   1988أبو الوفا، التحكيم الامتيار  والإجبار ، الطبهة المامسة، منشةة المهارف، الإسكندرية،  أحمد (3)

 .125محمود ممتار برير  التحكيم التجار  الدولي،    (4)
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قانون الجتاار ، كما يجب الإشارة إلى أن يسر  في قوا المةو  بة ة عامة ما وكرناا في ال     

القانون ال رنسي يستلتم قو الآمر الكتابة لوجود وةحة شرط التحكيم م  جتاء البطدن، أما بالنسبة 

للمشارطة فالكتابة شرط إثبات، وكولك يستلتم تسمية المحكمين وبيان طريقة تهيينهم. وإوا تهلق ارمر 

المسااااال التجارية، أما التحقق من وجود أو بطدن أو انقيااااء بشااارط التحكيم، فيقتةااار جواتا على 

ات ات التحكيم فيكون من امتةااااااااا  المحكمة و د يقتياااااااي ولك مراجهة الحكم للتحقق من وجود 

امتةاااا  للمحكم ، وحدود قوا الامتةاااا  ولولك يوقب البهه إلى جوات امتداد سااالطة القاياااي 

وجود ساااند لامتةاااا  المحكم، وفقا رحكام أةااادرقا ل ح  الوا   والقانون حتى يتمكن من تحديد 

القيااااااء ال رنساااااي في مجال التحكيم التجار  الدولي وقي تسااااار  كولك على التحكيم الداملي، رن 

النةو  التي تهالج بطدن الحكم متطابقة
(1)

. 

 :وجود ميالفة للقواعد الياصة بتعيين المحكم أو تشكيل محكمة التحكيم -2    

ارمر بالمروج على النةاااو  المنظمة لتشاااكيل المحكمة أو تهيين المحكمين ولكن حساااب يتهلق      

من  انون المرافهات يجب إثارة الدف  بممال ة  واعد تشاااااااكيل المحكمة م  بدء  2/432ن  المادة 

المرافهة وإلا اعتبر الةاامت نتولا ومظهرا للهيب
(2)

الو  لم يتم التمسااك به باسااتثناء حالة تهلق ارمر  

بقاعدة آمرة تمس النظام الهام، كاساااااااتلتام وترية الهدد، ورغم أن قوا القاعدة تتهلق بحماية مةاااااااالح 

ارطراف، إلا أن البهه يرى ياااارورة التمسااااك بالبطدن ولا تقيااااي به المحكمة من تلقاء ن سااااها، 

والبطدن المترتب على ممال تها بطدن نسبي
(3)

. 

 :بحدود م متي إصدار المحكم للحكم دون التزام -3    

قي فةاال المحكم كما رأينا في مساااال لا يشااملها ات ات التحكيم، إلا أن المشاارع ال رنسااي حسااب      

جاء بةااياغة فياا ايااة إلى حد أن ال قه عالج تحت قوا الساابب المساااال الماةااة  1484ن  المادة 

ال ةل وفقا لقواعد الهدالة بممال ة المبادئ الموجهة للدعوى واحترام حقوت الدفاع، أو  يام المحكمين ب

فيما لم يطلب منهم  والإنةاف دون وجود ت ويه من ارطراف، بالإيافة إلى  يام المحكمين بال ةل

رف  دعوى البطدن حتى لو كان متةد بمويوع النتاع، وقوا لا عدج له بواسطة المحكم سوى
(4)

.  

 عدم احترام مبدأ المواج ة: -4    

                                     

 من  انون المرافهات ال رنسي. 1484 - 1482المواد  (1)

 من  انون المرافهات ال رنسي. 1484 - 1482المواد  (2)

 .126،   2005قاني سر  الدين، التحكيم في عقود البناء والتشغيل دار النهية الهربية،  (3)

 .148،  2009سميحة القليوبي، التحكيم التجار ، دار النهية الهربية،  (4)
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الو   من القانون المةااااااار  53باحترام حقوت الدفاع، والو  أوردته المادة قوا المبدأ يتةاااااااال      

احات أو مرافهات فرنسي والتي تلتم القايي بةلا يهتد في  يااه بة  دفاع أو إيي 16كرسته المادة 

ها للتناتع بشااااةن مسااااتندات  دمت في الدعوى من ارطراف، إلا إوا أتيحت ال رةااااة لهألاء ارطراف

 وجها لوجه.

 عدم تسبيب الحكم: -5    

على إمكانية رف  دعوى البطدن في كل الحالات المنةاااااااو  عليها في  5/1484تن  المادة      

و التي تساااتلتم تسااابيب حكم التحكيم،  2/1471، و أول قوا الحالات حالة ممال ة المادة 1480المادة ،

تنا ه ارسااااااباب وإلا أمكن  ويساااااارى الالتتام بالتساااااابيب حتى على التحكيم م  الت ويه ويلتم عدم

الطهن بالبطدن
(1)

. 

 :عدم تضمين الحكم بيانا بأسماء المحكمين أو بيان تاريه الحكم -6    

ا  ويربط البهه اقتمام المشاارع ال رنسااي بوكر أسااماء المحكمين بشاارط أن يكونوا من ارشاام     

لتاريخ على الحكم. أما بيان االطبيهيين وبشاااارط اسااااتمرار مباشاااارتهم لسااااير عملية التحكيم وتو يههم 

هاد ينت ي ب وات المي فمرجهه إلى تحديد ما إوا كان  د ةااادر أثناء ساااريان ميهاد التحكيم من عدمه، إو

 سند المحكم وة ته في إةدار الحكم.

 عدم تونيع جميع المحكمينا أو عدم مكر رف  الأنلية: -7    

 فه.رفه ار لية دون استلتام بيان أسباب الرالمشرع ال رنسي لم يستلتم سوى وكر وا هة      

 :الإيلال بقاعدة تتعلق بالنظام العام -8    

الحالة  وينةارف قوا السابب إلى مروج المحكم على  اعدة تتهلق بالنظام الهام، فد تنةارف قوا     

 إلى عدم  ابلية النتاع للتسوية عن طريق التحكيم رن قوا يهد سببا لبطدن الات ات.

 

                                     

و  1محمد شاكر  سارور ،  واعد إجراءات التحكيم وفقا لنظام غرفة التجارية الدولية، مجلة الحقوت الكويت الهدد  (1)

 .1993مارس 2
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  الحالية الوطنية القوانين ظل في الالكتروني التحكيم إلى اللجوء إمكانية مدى سةرا الد هذه تناولت     

 للتحكيم الموضوعي  القانوني الإطار عن الأول الفصل يبحث حيث أيضا، الدولية الاتفاقيات ظل في

 لحل البديلة الالكترونية الوسائلف مختل عن تمييزه و تعريفه طريق عن ماهيته يبين و ،الالكتروني

 توافرها اللازم والموضوعية  الشكلية الشروط يوضح كما تطبيقه، نطاق و أهميته مدى و النزاعات

الإجرائي  القانوني الإطار الثاني الفصل يتناول ،التطبيق الواجب القانون و الالكتروني التحكيم اتفاق في

 المحكمين تعيين و التحكيم طلب تقديم من فيها لما الالكتروني التحكيم آلية من ابتداءا الالكتروني للتحكيم

 الوثائق تبادل فيها يتم التي الآلية ناقشنا حيث، المختلفة الالكتروني التحكيم هيئات قواعد مستعرضين و

 بالإضافة حجيته مدى و الالكتروني التحكيم حكم لصدور وصولا ود الشه سماع كيفية و المستندات و

 التي و بخاتمة الدراسة  هذه تنتهي .الفرنسي و الجزائري للقانون وفقا بطلانه دعوى رفع أسباب إلى

 .الموضوع حول حوصلة هي

 



 
 
 

 ــقائم  ة  ـــ
 ع ـالمراج
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 أولا: المراسيم والقوانين:

 .المتعلق بالإجراءات المدنية والإدارية الجزائري. 09-08القانون رقم  .1

2.   http://www.cisco.com/en/us/hmpgs/index.html 

( من نظام التتجيم لدى 4/3( من قواعد الأونيستتتتتتتتراي للتتجيم التجاري الدولر و أنظر المادة )3أنظر المادة )  .3

 (.AAA( من نظام التتجيم الهيئة الأمريجية للتتجيم )2/3غرفة التجارة الدولية، و أنظر المادة )

 .47-39انون النموذجر للتجارة الإلجترونية، صأنظر دليي التشريع للق .4

( من نظام تتجيم الغرفة 2/3( من نظام تتجيم متجمة لندن للتتجيم الدولر، أنظر أيضتتتتتتتتا المادة )1/4المادة ) .5

 ( من نظام الويبو لتتجيم .1/3التجارية الدولية، و أنظر المادة )

ولر نصتتتتت علل: علل الارذ الذي يستتتتتند  لل قرار ( من القانون النموذجر للتتجيم التجاري الد2/35المادة ) .6

تتجيم أو يقدم البا لتنفيذه أن يقدم القرار الأصتتتلر أو نستتت ة منا و  ذا لم جان القرار صتتتادرا بلغة رستتتمية لهذه 

 الدولة يجوز للمتجمة أن تالب من ذلك الارذ ترجمة لذلك القرار  لل تلك اللغة ".

( من قانون 1/32( من قانون التتجيم المصري و المادة )31نر، و المادة )( من قانون التتجيم الأرد30المادة ) .7

( من 3/15( من نظام تتجيم الغرفة التجارية الدولية و المادة )5/20الأونستتتتتتتتيراي التجاري الدولر، و المادة )

 ( من قواعد المتجمة الافتراضية.4نظام تتجيم متجمة لندن للتتجيم الدولر، و المادة )

( من قانون التتجيم المصري علما أن القانون النموذجر للتتجيم التجاري الدولر لم يقم بتتديد مدة 35)المادة   .8

 للتتجيم فر تاي عدم اتفاق الأاراذ.

أ( من اتفاقية نيويورك نصتتتتتتتت علل انا:" للتصتتتتتتتوي علل الاعتراذ و التنفيذ المذجورين فر المادة /4المادة ) .9

القرار الأصلر مصدقا=  -عتراذ و التنفيذ وقت تقديم الالب بتقديم ما يلر: أالسابقة يقوم الارذ الذي يالب الا

الاتفاق الأصتتتلر المشتتتار غليا فر المادة  -=تستتتب الأصتتتوي المتبعة أو نستتت ة منا معتمدة تستتتب الأصتتتوي، ب 

 الثانية أو صورة منا معتمدة تسب الأصوي ".

 .مريجية للتتجيم( من قواعد التتجيم الإلجترونر لدى هيئة الأ5المادة )  .10

 .متسن شفيق، التتجيم التجاري الدولر .11

 المذجرة الإيضاتية بشأن اتفاقية الأمم المتتدة المتعلقة باست دام ال اابات الإلجترونية فر العقود الدولية. .12

 من قانون المرافعات الفرنسر. 1484 - 1482المواد   .13

 من قانون المرافعات الفرنسر. 1484 - 1482المواد  .14

"متا لم يتفق  -1( علل متا يلر: AAA( من نظتتام التتجيم الهيئتتة الأمريجيتتة للتتجيم )1/19نصتتتتتتتتت المتتادة )  .15

الأاراذ أو تقرر المتجمة  لاذ ذلك أن جافة الإ اارات و البيانات و الإعلانات و يمجن  ن تبلغ  لل أي ارذ 

رذ أو  لل ممثلا و ما تستتتلم غليا باليد  ما بواستتتاة البريد الجوي العام أو ال اص  لل عنوان معروذ لذلك الا

و يمجن  رستتتتتتاي هذه الإ اارات و البيانات و غيرها من العلامات المجتوبة بواستتتتتتاة الفاجق التلجق، برقيا أو 

 بواساة أي وسيلة أ رى  لجترونية لنقي المستندات ".

http://www.cisco.com/en/us/hmpgs/index.html
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لإ اارات و المراستتتتتتتلات ( من نظام التتجيم فر غرفة التجارة الدولية علل أنا ترستتتتتتتي ا2/3نصتتتتتتتت المادة )  .16

الموجهة من الأمانة العامة و متجمة التتجيم من ارذ الأاراذ أو من يمثلا،  لل آ ر عنوان أدلل با الارذ 

المذجور أو عند الاقتضتتاء الارذ الأ ر وتستتلم لقاء  يصتتاي ، أو تصتتدير بجتاب مستتجي أو عن اريق البريد، أو 

رقية بأية وسيلة أ رى من وسائي الاتصاي السلجر عن بعد، مادام بواساة أجهزة الفاجق أو التلجق أو توجا بب

 يتتصي من الوسيلة المست دمة دليي جتابر يفيد الإرساي.

( من قانون التتجيم المصتتتتتتري علل أنا " تبدأ  جراءات التتجيم من اليوم الذي يتستتتتتتلم فيا 27نصتتتتتتت المادة ) .17

 الارفان علل موعد آ ر".المدعل عليا الب التتجيم من المدعل ما لم يتفق 

يلتزم جي ارذ يود اللجوء  لل  -1( من نظام التتجيم فر غرفة التجارة الدولية علل ما يلر: 4نصتتتتتتتت المادة ) .18

التتجيم ابقا لهذا النظام بأن يقدم الب التتجيم )الالب(  لل الأمانة العامة التر تبلغ المدعل و المدعل عليا 

يعتبر فر جميع التالات تاريخ تسلم الأمانة العامة للالب تاريخ تقديم  - 2يم ، بتسلمها الالب و تاريخ هذا التسل

 دعوى التتجيم.

 نتتمتتوذت التتتتتتتتجتتيتتم الإلتتجتتتتترونتتر لتتتتدى التتمتتتتتجتتمتتتتة الافتتتتتراضتتتتتتتتتيتتتتة متتتتتوفتتر عتتلتتل التتمتتوقتتع التتتتتتتالتتر:  .19

ong/arbformulaires.en.htmlhttp://www.cybertribunal. 

 . )AAA(( من قواعد التتجيم الإلجترونر لدى هيئة الأمريجية للتتجيم 3هذا ما نصت عليا المادة رقم )  .20

 

 : الجتب:ثانيا

 .4 براهيم أتمد  براهيم، التتجيم الدولر ال اص، دار النهضة العربية ، القاهرة، ا  .1

 .1988والإجباري، الابعة ال امسة، منشأة المعارذ، الإسجندرية، أتمد أبو الوفا، التتجيم الا تياري 

 .،سوريا1994 1أتمد الشيخ قاسم، التتجيم التجاري الدولر دراسة مقارنة مجتبة الأسد، ا

 لياق ناصتتتذ ، العقود الدولية، العقد الإلجترونر فر القانون المقارن، منشتتتورات التلبر التقوقية، لبنان  .2

 )د.ق.ن(.122

يد مقابلة التتجيم الدولر ال اص فر القانون الأردنر دراستتتتتتتة مقارنة. معهد البتوا والدراستتتتتتتات نبيي ز .3

 2000العربية القاهرة. 

العجلونر أتمد  الد التعاقد عبر الانترنت دراستتتتتة مقارنة. الدار العلمية الدولية للنشتتتتتر والتوزيع ومجتبة دار الثقافة 

 .2002الأولل. للنشر والتوزيع. عمان الأردن الابعة 

للنشتتتتتتتر  متمد  براهيم أبو الهيجاء التتجيم بواستتتتتتتاة الإنترنت الدار العلمية الدولية للنشتتتتتتتر والتوزيع. دار الثقافة

 . 2002والتوزيع. عمان الأردن. 
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 2004سامر عبد الباقر أبو صالح، التتجيم التجاري الالجترونر، دار النهضة العربية ب ا، سنة  .4

 .2004التتجيم التجاري الإلجترونر دراسة مقارنة دار النهضة العربية. سامر عبد الباقر 

متمد  براهيم موسل سندات الشتن الإلجترونية بين الواقع والمأموي. دار الجامعة للجديدة للنشر، مصر،  .5

2005. 

العربية، عادي أبو هشتتتيمة، عقود  دمات المعلومات الإلجترونية فر القانون الدولر ال اص، دار النهضتتتة  .6

 2،2005القاهرة، ا 

 .2005هانر سري الدين، التتجيم فر عقود البناء والتشغيي دار النهضة العربية، 

7.  

بلاي عبد المالب بدوي. التتجيم الإلجترونر جوستتتتتيلة لتستتتتتوية منازعات التجارة الإلجترونية. مجلة العلوم  .8

 .2006القانونية والاقتصادية. مصر. العد الأوي السنة 

 2006د ، تنفيذ أتجام التتجيم الأجنبية، دار النهضة العربية، القاهرة، ب ا نبيي زي .9

ستتتمير تامد عبد العزيز جماي. التعاقد عبر تقنيات الاتصتتتاي التديثة دار النهضتتتة العربية. القاهرة. الابعة  .10

 2007الثانية. 

منشتتتتورات التلبر التقوقية تفيظة الستتتتيد التداد الموجز فر النظرية العامة فر التتجيم التجاري الدولر.  .11

 2007بيروت لبنان 

 .2009سميتة القليوبر، التتجيم التجاري، دار النهضة العربية،  .12

 .2009سميتة القليوبر، التتجيم التجاري، دار النهضة العربية،  .13

 .2009سميتة القليوبر، التتجيم التجاري، دار النهضة العربية،  .14

 نر جوسيلة لتسوية منازعات التجارة الإلجترونيةبلاي عبد المالب بدوي، التتجيم الإلجترو .15

نبيي زيد مقابلة النظام القانونر لعقود  دمات المعلومات الإلجترونية فر القانون الدولر ال اص. دار الثقافة للنشتتر  .

 .2009والتوزيع. عمان الأردن. الابعة الأولل. 

فادي متمد عماد الدين توجي عقد التجارة الإلجترونية منشتتتتتورات التلبر التقوقية، بيروت. لبنان. الابعة  .16

 . 2010الأولل. 

هبة تامر متمود عبد الله عقود التجارة الإلجترونية )دراستتتتتتتتة مقارنة منشتتتتتتتورات زين التقوقية مجتبة  .17

 .2011السنهوري بغداد. الابعة الأولل. 

د الدولية التتجيم الإلجترونر. منشتتتتتتتورات التلبر التقوقية. بيروت. لبنان. الابعة الياق ناصتتتتتتتيذ. العقو .18

 2012الأولل. 

. 
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عبد الباستتتا جاستتتم متمد تقديم القاضتتتر غستتتان ربات. تنازق الا تصتتتاص القضتتتائر الدولر فر التعاملات  .19

 .2014الابعة الأولل التجارية الإلجترونية. دراسة مقارنة. منشورات التلبر التقوقية، بيروت. لبنان. 

 )د.ق.ن(.متمد أمين الرومر النظام القانونر للتتجيم الإلجترونر دار الجتب القانونية. مصر .20

 ثانيا: المقالات:

أستعد فاضتي منديي الجياشتر. النظام القانونر للتتجيم الإلجترونر. مقاي منشتور بالصتفتة ال اصتة بالأستتاذ  .1

 : http://profasaad.info/?page_id=66أسعد فاضي منديي الجياشر علل الموقع 

آلاء يعقوب النعيمر الإاار القانونر لاتفاق التتجيم الإلجترونر مقاي منشور فر مجلة الشارقة للعلوم  .2

 . 2009. 2. العدد 6الشرعية و القانونية المجلد

 :توجان فيصي الشريدة ماهية و جراءات التتجيم الإلجترونر مقاي موجود علل الموقع التالر .3

http://www.ledroitpourtous.blogspot.com/ 

  الد ممدوت التتجيم الإلجترونر. مقاي منشور علل شبجة الإنترنت علل الموقع : .4

عادي تمادة أبو العز التتجيم الإلجترونر فر منازعات المعاملات الإلجترونية. مقاي منشتتتتتتتور علل شتتتتتتتبجة  .5

 http://www.aljazirah.com.sa/digimag/3004/hasebat3.htmالإنترنتتت علل الموقع 

: 

ترنتتتتت  .6 بجتتتتة الإن نونر منشتتتتتتتتور علل شتتتتتتتت بتتتتتا قتتتتا تتجيم الإلجترونر  ل براهيم موستتتتتتتتل ا متمتتتتد  

http://www.ledroitpourtous.blogspot.com/ 

مقاي منشور بموقع متمد الاند ، الإلجترونر أتدا النزاعات وأتدا ارق التيمتمد أتمد تتا التتجيم  .7

أتمد تتا. بتاريخ 

81160200/01/22/posts/11http://kenanaonline.com/users/hetta 

متمد شتتتتتجري ستتتتترور ، قواعد  جراءات التتجيم وفقا لنظام غرفة التجارية الدولية، مجلة التقوق الجويت  .8

 .3199مارق 2و  1العدد 

نبيي زيد مقابلة التتجيم الإلجترونر مقاي منشتتتتتور بموقع الدجتور عاير المري للدراستتتتتات الاستتتتتتشتتتتتارية  .9

 : http://www.dralmarri.comوالقانونية علل الموقع/

مدى تجيتا فر الإثبات مؤتمر الأعماي المصرفية الإلجترونية  -نجوى أبو هيبة. التوقيع الإلجترونر تعريفا  .10

 . 2003مايو  12و  10لقانون جلية الشريعة والقانون وغرفة تجارة وصناعة دبر. أيام بين الشريعة وا

 -هشام بشير التتجيم الإلجترونر: المزايا والعيوب مقاي منشور علل شبجة الإنترنت علل الموقع التالر  .11

47-10-24-06-686:2014=http://www.araa.ae/index.php?view=article&id : 

ستتتتتتتليمان دور التتجيم الإلجترونر فر تي منازعات التجارة الإلجترونية. ورقة بتا مقدمة هند عبد القادر  .12

 بالمؤتمر المغاربر الأوي توي المعلوماتية والقانون. ليبيا.

 

http://www.ledroitpourtous.blogspot.com/


 قائمة المراجع
 

63 

 

 رابعا: رسائي ومذجرات:

وليد الالبر، صتتتوفيا الهاشتتتمر، نعيمة ،أمان، ستتتمية بلمومن التتجيم الإلجترونر ماهيتا و جراءاتا. بتا  .1

 .2011/2010يي  جازة القانون ال اص. جامعة التسن الأوي المملجة المغربية. لن

 نافذ الياستتتتتتتين متمد المدهون. النظام القانونر لتماية التجارة الإلجترونية رستتتتتتتالة دجتوراه. جامعة عين .2

 . 2007شمق. 

العلامة التجارية. مصتتتافل موستتتل تستتتين العايات التجارة الإلجترونية الدولية وآثارها علل استتتت دامات  .3

 . 2008جامعة القاهرة.  رسالة دجتوراه

  امسا: المراجع الأجنبية:

• Directive 2000/31/CE du parlement Européen et du conseil du 8 Juin 

2000. 

• Verbiest Thebault. Commerce électronique le nouveau cadre juridique. Op 

cit. 
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 13 نطاق تطبيق التحكيم الإلكتروني الفرع الثاني:       

 14 آليات التحكيم الإلكتروني وشروطه في إطار التجارة الإلكترونية  المطلب الثاني:     

 14 التحكيماتفاق الفرع الأول :       

 17 الشروط الشكلية والموضوعية للتحكيم الالكتروني الفرع الثاني:       

 21 مزايا وعيوب التحكيم الإلكتروني  الفرع الثالث:       

 الفصل الثاني: النظام القانوني والإجرائي للتحكيم الإلكتروني

 27 إجراءات التحكيم الإلكتروني المبحث الأول:   

 28 سير إجراءات التحكيم الالكتروني المطلب الأول:     

 28 تقديم طلب التحكيم الفرع الأول:       

 30 تعيين المحكمين الفرع الثاني:       

 32 تبادل الوثائق والمستندات و جلسات الحكم المطلب الثاني:     

 32 تبادل الوثائق والمستندات الفرع الأول:       

 35 جلسات التحكيم الثاني:الفرع        

 37 حكم التحكيم الالكتروني المبحث الثاني:   

 38 صدور حكم التحكيم الالكتروني و شروط صحته المطلب الأول:     



 الفهــرٍس
 

67 

 

 38 صدور حكم التحكيم الالكتروني الفرع الأول:       

 42 شروط صحة حكم التحكيم الفرع الثاني:       

 43 تنفيذ حكم التحكيم الالكتروني و بطلانه المطلب الثاني:     

 44 حجية حكم التحكيم الالكتروني و تنفيذه الفرع الأول:       

 48 بطلان حكم التحكيم الالكتروني الفرع الثاني:       

 55 خاتمــة

 57 ملخص الدراسة

 59 المراجعقائمة 

 66 فهرس الموضوعات

 

  


