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Abstract :

The study aims to activate the role of emotional intelligence for the worker to raise and improve his
performance in the organization by designing a training package. A sample of 15 professors from the
Challenge Makers Center located in the state of Medea was trained, subjecting them to several tests
and several activities.

The study found that there are those who have high quality, average and weak intelligence, so we
evaluated it by testing the temperament and how to deal with the various situations facing
employees.

-The teachers have the skill of emotional awareness with a mean of: 21.88, which means that there
is room to improve their emotional intelligence.

-The teachers have the skill of managing self-emotion with an arithmetic average of: 25.92, which
means that the teachers have a certain level of emotional intelligence that enables them to succeed in
their lives, but there is always room for them to grow up more

-The teachers have the skill of social awareness with an arithmetic mean equal to: 19.81, which
means that there is room to improve their emotional intelligence

-The teachers have the skill of relationship management with an arithmetic average equal to: 28.92,
which means that the teachers have a certain level of emotional intelligence that enables them to
succeed in their lives, but there is always room for them to grow up more.

Keywords:Emotional intelligence, Job performance, Training
package, training program.
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Loalel) alll 1€ @
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Pa e @AY 58 e GluySi daay o ady gl glia sl SO desy -
Lhadl 4 el Ja¥) dlgh 058 8 Glael @i e adagll cupnl ddee
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¢ a3l oo saly ciledil i (K
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¢ aarmun gl dllsn Gl e S elalia Ja -3

¢ Gllga cpdll US dead o Tases <€ 13) e
¢ digad Al dielin (o puaill A dlggus 23 o 4
¢ lag e ey el 8 Al palid] Cucs Aggen Sa dalia Ja -5
¢ rcasdl fan Lavie ) &lam o oS Ja —6
¢ helie o el L Alggu 203 o =7
§ dlalie Ot (Sar Jay casndl A e da L 5% Lovie -8
¢ leblas aakiiod Jag § el laiily dlielin oo @il Joais o (S 2 =9
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st 3yla) —la),

¢ Agn Gl Galadl olan dahle angi of 0l el Ja —1

adl s o aobiis Ja paladl e g AL Gyie culS 1Y 2

¢ elig e b dllia al

¢ agand () alad¥) olad delia o Lud o Jead) (e da 3

¢ agilaal ) Ishead (alas) aadn of (Ko do —4

¢ Ll Waganas Ligdn Ladd cludy yies Ja =5

¢ sliaaYl didle (goig dlaa Jaxd o Jead) (10 Ja =6

¢ Glao Ty gty o Osamy ool il (alasl) clie Jsiy da =7

¢ Ll A saclae cand Ja -8

¢ ebiba 8 Jaladl dlle adiay Ja -9

aiag of adaias Ja TS Lsle Sy addi el 8 oIS 13 -10
¢ sl 13 i e saclid,
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Statistiques descriptives

N Minimum = Maximum  Moyenne Ecart type
§ 4l iy S Gelldaal; dlikie o 15 0 4 2,87 1,246
¢ liba b Lega T y50 alalgall cnli Ja 15 1 4 3,20 ,941
€ apanny ol llga ol e Saydlalie da 15 0 4 2,47 1,506
€ 2508 Ayl o jellia go puadl) FAlgewanids 15 0 4 2,07 1,624
iy liba (8 (AT Galddl sy Ugen Koy dal e o 15 0 4 2,07 1,335
$ lagy e
¢ cmall fas Lavie e¥) i o (S da 15 0 4 1,87 1,356
¢ el yelie o ppadll Gdlguanids 15 0 4 2,13 1,727
Omen (R a5 sl 36 jae iy Ja By ja S leie 15 1 4 2,93 ,884
¢ sl e
elin Ja 5 € SliVlaii)y o jeliia g s Juaili 0f (S da 15 0 4 2,27 1,223
? Leblas
¢ iYlaiily llladl Bl g5ue Jasi Ja 15 0 4 3,00 1,309
€ Ll qlaindiy il 5,88 Claal gy Jedl e 2xi s 15 1 4 2,80 1,082
alal gall Lali (o iliny Lilale )58 dlal of pai - 15 0 4 2,87 1,060
¢ Yl g
S pmadluii i s 15 1 4 2,87 1,125
€ st Y A et Leie 15 1 4 2,13 ,915
OlS G AN eliiy g g pall Jaai Jara clile )5S Leie 15 1 4 2,53 1,060
¢ S ol sl
A Gl Y 58l 48 sl dhady Y L g gunse S 13 15 0 4 2,73 1,580
s (8 oS8 of (K b Lo kel (e Lusle oS Leie 16 0 4 2,13 1,302
¢ aaldl
o a5 I )8 sl e s ge 00 W 0SS Lavie 15 0 4 1,93 1,438
¢ elias
Lal) 5l Sl sad leen s da sl Al ol S Lavie 14 0 4 2,93 1,328
¢ ellsage Ll
Lodie daa Cuaadi (53l (addll de ju ipad of glain Ja 15 1 4 3,27 ,961
§ s e Ja fay
oadil zl e s oy Ledie de juy G el Of ol Ja 15 2 4 3,20 ,862
Sl ullal)
oAl yid o wadiind Ja Lo (et B 8 i Levie 15 0 4 2,60 1,352
§ & g gall Jii e oaeludy
S 13 dals elila b i) aladY) jelie agifi da 15 0 4 2,73 1,280
§ fma JSUiay (5 pa
il e iaai Ladie Cyaal) JS5 i <8 e i o 15 0 4 2,47 1,187
¢ L
¢ ellpa ol Galadd By e ey 2 15 0 4 3,07 1,387
P Jad g 5 pfall il 133 Lo (e e le 5 ke Jani Leie 15 1 4 2,47 915
¢ elly
¢ llgm Al (ala sl olat dable 4a 58 of HE el Ja 15 0 4 2,80 1,373
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il ind o qdind J cpaliidl ge 4y 8 e dvie ilS 1Y 15 0 4 2,33 1,047
¢ g o b il
peand ol GalazY) elad ol jelie g Lt o Jed) e Ja 15 0 4 2,53 1,457
by
€ agdlaal ) |slad alas¥) aadii of (Say da 15 0 4 3,07 1,534
¢ Lls U puusa s Wi gy Lati el i3 Ja 15 2 4 3,33 ,900
£ cliaall dliBdle (g i 5 ABlaa Joad o Jeudl 0 8 15 0 4 3,13 1,246
U5 ) guiay o) @iy oo laia) bl palas) e J i o 15 0 4 2,87 ,990
¢ Slaa
§ palad¥l A selue a3 o 15 0 4 3,13 1,060
§ il b Galadl elle sy Ja 15 0 4 3,20 1,082
Of gekins da TS bale oISy padd dlia b S 131 15 1 4 2,53 1,125
$ Cucaall 13a GL;SQ:: saeludi g 43ag3
N valide (liste) 14
((hhlal) ol ) Jo¥) ulall ilaay) Jaladl) Jgaa
N Minimum  Maximum  Moyenne  Ecart type
¢ aud el cadg € 8 el daalg clabalge Ja 15 0 4 2,87 1,246
¢ il 8 Laga 1y92 cabalgall Caali Ja 15 1 4 3,20 941
¢ atdnan ol Sllgn Gl e ey clalie Ja 15 0 4 2,47 1,506
Lsad Ayl dyelie oo el ddlgguaands 15 0 4 2,07 1,624
¢
& A paladl Cu Aggun San clalie da 15 0 4 2,07 1,335
? e A B Sl
9 Sb\mum )&\‘ﬂj\ﬁj Kar o 15 0 4 1,87 1,356
¢ Wpelia e juaill B dggwaniJa 15 0 4 2,13 1,727
S 8 el 4 pra cli€ay Ja Lija 06S5 Ladie 15 1 4 2,93 884
¢ clabie (s
¢ bV laiilg e lia e Gl Juads o (Sas Ja 15 0 4 2,27 1,223
¢ Ly :_da.m ud Ja g
N valide (liste) 15 21.88
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¢ aub il cdg S b el daalg clibige Ja -1

LYl s Lsiall ol lgie i) Lsiall ol Zrendl) usiall Couadl
Gy g 6,7 6,7 6,7
G bt g 6,7 67 13,3
Gl Ll 3 20,0 20,0 33,3
Sl gY) plare 8 il 4 26,7 26,7 60,0
gl Ll g 40,0 40,0 100,0
Total 15 100,0 100,0
¢ il B Laga |93 Cilalgal) cali Ja —2
LY s Logiall Canail Lt pnal) dosiall Cansll Lranal) Lsiall Cocall
Gl bt 1 6,7 6,7 6,7
G bl 133 133 20,0
gy laas G 3l 5 33,3 33,3 53,3
Gl Wil 7 46,7 46,7 100,0
Total 15 100,0 100,0
¢ pdanay of diga cull) o S dalia da -3
Fréguence Pourcentage Pourcentage valide ~ Pourcentage cumulé
kY 3 20,0 20,0 20,0
G bt g 6,7 67 26,7
Gk Gl g 6,7 6,7 333
Y] o b G 6 40,0 40,0 73,3
Gl Wiy 4 26,7 26,7 100,0
Total 15 100,0 100,0
© Ll Ll A Lia 08l Alggeu 323 o —4
Fréguence Pourcentage Pourcentage valide ~ Pourcentage cumulé
Gy 3 20,0 20,0 20,0
Gk bl 4 26,7 26,7 46,7
Gl Ll 133 13,3 60,0
gV alaes il ] 6,7 6,7 66,7
Gk Ly g 333 33,3 100,0
Total 15 100,0 100,0
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¢ dlags Ao i il B AT Qalidl cues Usgn S dalia Ja -5

Fréquence Pourcentage Pourcentage valide = Pourcentage cumulé
GhiY 13,3 13,3 13,3
G s g 26,7 26,7 40,0
G sl 9 133 13,3 53,3
Y] s b il 5 333 33,3 86,7
G Lils 133 133 100,0
Total 15 100,0 100,0
¢ cucardly g Laaie el dlati of e Ja -6
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide ~ Pourcentage cumulé
Gy 4 26,7 26,7 26,7
Gl bt g 6,7 6,7 333
Gk Ul ¢ 26,7 26,7 60,0
Y] a3 il 5 333 33,3 93,3
Gl Ll 6,7 6,7 100,0
Total 15 100,0 100,0
¢ elia oo ) B Uggu 223 6 -7
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide ~ Pourcentage cumulé
&Y 5 33,3 33,3 33,3
Gl bl 3 20,0 20,0 53,3
S5 plane b el 2 133 133 66,7
Gk L g 333 33,3 100,0
Total 15 100,0 100,0
¢ dalia et (Sar Jag umal) Adjra dlies o Uja 0585 Latic -8
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide = Pourcentage cumulé
Gk bt g 6,7 6,7 6,7
G bl 3 20,0 20,0 26,7
S5 plane b el 7 46,7 46,7 73,3
Gl Lla 4 26,7 26,7 100,0
Total 15 100,0 100,0
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¢ lgliat gl Jag € eliVladily éelia oo dlils Juai of S & =9

Fréquence Pourcentage Pourcentage valide = Pourcentage cumulé
Valide Gy g 6,7 6,7 6,7
G 4 26,7 26,7 333
Gl b o 13,3 13,3 46,7
Yl s b Gl 40,0 40,0 86,7
G L 13,3 133 1000
Total 15 100,0 100,0

Tl cBy gs 8 ol daal g il g b

Moyenne = 2 87
Ecart type = 1,245
M=13

Fréquence

¢ b el cg J8 b dll daal g il ge o
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Fréquence

Fréquence

7 dla b Lagal ot cdlal gall a3 Ja

0 1 2 3 4 B

Tl B Laga T3 cdlal gall i g

¥ by gl liga culll Ao ey dlal e b

-1 0 1 2 3 4 B

T abdeoy gl dliga culll o S dial e gb
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Moyenne = 3.2
Ecart type = 941
=15

Moyenne = 2 47
Ecart type = 1,508
M=15



Fréquence

Fréquence

¥ g ARy oy ol peliia 0F el B Al g 233 U8

-1 0 1 2 3 4 B

© gk Ay 0Lk 050 sl B Alggen 33 08

Tdlap Ao iy dila B AT Qald] Caos Ay S dalje o

-1 0 1 2 3 4 5

¥ ilag Ao Sy diba B o AT Qe cuvs U gy sSa dal a o
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Moyenne = 2 07
Ecart type = 1,624
=15

Moyenne = 2 07
Ecart type =1,335
M=15



Fréquence

Fréquence

% cuzilly (0 Latie a1 d5108 of pfar Ja

-1 0 1 2 3 4 B

¢ Cuzilly (a5 Latde pa¥1 o008 o oSas (b

¥ delia of el (B A g 123 b

1 2 3 4 ]

¥ & elia o0 el b Al g 123 b
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Moyenne = 1 87
Ecart type = 1,356
=15

Moyenne =213
Ecart type =1 727
N=15



Fréquence

Fréquence

T e Gl 0%a 089 el A e S g Lija 06 Latie

0 1 2 3 4 ]

T dla o amad 5Sas g0 ol Al e it o Lja 65 Lt

T lglad i g § diLadil g & pelia 00 dllla Juaall o @i g

-1 a 1 2 3 4 3

? lglad i Ja g € Sladiilg & peliia o0 dllla Juas o (e Jb
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Moyenne =2 93
Ecart type = 554
=15

Moyenne = 2 27
Ecart type = 1,223
=15



I Adble Bl (S sl sy Jdadl) Jsan

N Minimum _ Maximum _ Moyenne _Ecart type

¢ bV laiilg Wladl ddggue Juaii Ja 15 O 4 3,00 1,309

Silns 5,58 Calaal ay dedl eaaida 15 1 4 2,80 1,082
¢ Lgadat aalaiodg

Gaals e il Labale Uil clal o e Ja 15 0 4 2,87 1,060
¢ OV ey Calalgall

¢ Do luai s Ja 15 1 4 2,87 1,125

¢ bt ¥ calmdU e Ladie 15 1 4 2,13 915

Jéﬁjtﬂﬂ‘d&ﬂ&@ﬁwﬁ Laaie 15 1 4 2,53 1,060
¢ Giang ol lad GlS A

Y 8ydlae diyla dlaty ¥ L pguage oIS 13) 15 0 4 2,73 1,580

O Kan Ud e add e fuale (68 Laxic 15 0 4 2,13 1,302
¢ dall elads 8§ oSa

JOU Ty el Lo g gum g (o (2l (0S5 Latie 15 0 4 193 1,438
¢ s e G3lan

i lggags Ja 53y il el (oS5 Ladie 14 0 4 2,93 1,328
¢ llsaie el of dialyy o cilisa

N valide (liste) 14 25.92

¢ aub ol ey I8 A dll daalg diblge Ja -1

Fréquence Pourcentage Pourcentage valide ~ Pourcentage cumulé
Gy 6,7 6,7 6,7
Gl bt 1 6,7 67 133
G bl 3 20,0 20,0 33,3
Sl5Y) plare 8 il 4 26,7 26,7 60,0
Gl Wil g 40,0 40,0 100,0
Total 15 100,0 100,0
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¢ iba B Laga g9 cilalgal) canli Ja -2

Fréquence Pourcentage Pourcentage valide ~ Pourcentage cumulé
Gt g 6,7 67 6,7
G bl 9 13,3 133 20,0
Y] plaes b Gk 5 333 333 53,3
G Lila 7 46,7 46,7 100,0
Total 15 100,0 100,0
¢ adin of dlisa Culll o ey dlalia da -3
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide = Pourcentage cumulé
@Y 3 20,0 20,0 20,0
Gl s g 6,7 6,7 26,7
G sl g 6.7 6,7 333
CY) plare 5 3 6 40,0 40,0 733
G Lls 4 26,7 26,7 100,0
Total 15 100,0 100,0
¢ dagh Al e La 00 paal) B g 233 Jb —4
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide = Pourcentage cumulé
Valide Gy 3 20,0 20,0 20,0
G b 4 26,7 26,7 46,7
G sl 9 133 133 60,0
SIS ol 8 el ] 6,7 6,7 66,7
s Wi 5 333 333 1000
Total 15 100,0 100,0
¢ dlags Ao gy dilis B (AT GalAl Cuw s JSa dalia Ja =5
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide ~ Pourcentage cumulé
GhiY 13,3 13,3 13,3
Gl b ¢ 26,7 26,7 40,0
G bl 9 13,3 133 53,3
SlY) plaes b G 5 333 333 86,7
G Lila 9 133 133 100,0
Total 15 100,0 100,0
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¢ cuanll T Latie Y )am o oSa Jb -6

Fréguence Pourcentage Pourcentage valide ~ Pourcentage cumulé
Y g 26,7 26,7 26,7
Gl g 6,7 6,7 333
Gl Ll 4 26,7 26,7 60,0
ligY) pliea 6 G5 5 333 333 933
G laly ¢ 6,7 6,7 100,0
Total 15 100,0 100,0
¢ el o8 i) B Alggs 333 Ja =7
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide  Pourcentage cumule
&Y g 333 33,3 333
Gt Ul 3 20,0 20,0 533
SV plaee il 9 133 133 66,7
G Ll 5 33,3 333 100,0
Total 15 100,0 100,0

¢ dafia Gauad oSar Jag ) Abja i Ja Lija 085 Laxis —9

Fréquence Pourcentage Pourcentage valide ~ Pourcentage cumulé
Gl s g 6,7 6,7 6.7
G bl 3 20,0 20,0 26,7
Sl o Gl 7 46,7 46,7 73,3
G Lila g4 26,7 26,7 100,0
Total 15 100,0 100,0

¢ lghad aduid Jag ¢ iV ladily ¢l L oo dllla Jualli o (Sar J2 —10

Fréquence Pourcentage Pourcentage valide = Pourcentage cumulé
GhiY ] 6,7 6,7 6,7
G s g 26,7 26,7 333
Gl Ll 133 133 46,7
S plaee il 6 40,0 40,0 86,7
G Lila 9 133 133 100,0
Total 15 100,0 100,0
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Fréquence

Fréquence

Tl cBy gs B ol daual g dlibl g Ja

-1 a 1 2 3 4 ]

Tagh ol clg g8 A ol Al g dlibl g Ja

§ dhla b Laga ] g0 el gall s Ja

0 1 2 3 4 3

7 dhla b Lagal s il gall cn Ja

134

Moyenne = 2 87

Ecart type = 1,245
=15

Moyenne =32
Ecart type = 541
=15



Fréquence

Fréquence

¥ by gl liga cull e e dlal e b

a 1 2 3 4

¥ by i dllga ol Ao Sa dlal e b

§ A Ay sl el 08 el B Al g 233 b

a 1 2 3 4

¥ Ay oy o peliia 05 el A Al g 223 b

135

Moyenne = 2 47
Ecart type = 1,508
=15

Moyenne = 2 07

Ecart type = 1,624
=15



Fréquence

Fréquence

¥ ilag Ao Sy il B o AT pallil cueg U ggen s dalja Jb

-1 a 1 2 3 4 ]

¥ dlag Ao iy dliba A AT Gl cug Uggen s dalsa Jb

% cuzilly 0l Latie a1 5108 of e Jo

-1 a 1 2 3 4 3

% sl 10l Ladie pa¥1 S48 o e Jo

136

Moyenne = 2,07
Ecart type = 1,335
=15

Moyenne =1 87
Ecart type = 1,356
=15



Fréquence

Fréquence

¥ delia of el (B A g 123 b

1 2 3 4 ]

¥ & elia o0 el b Al g 123 b

T e el 0%a 089 ! A jea iy ga Lia 56 Latic

0 1 2 3 4 3

Tl o el 5Sa g0 el Al e i g L g 555 Lt
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Moyenne =213

Ecart type =1 727
=15

Moyenne = 2 93
Ecart type = 554
=15



T lglad i g § diLadil g & peliia oo dllla Juaall o @i g

Fréquence

T lglas il Ja g € dladil g & peliia oo dllla Juali of (e Jb

(melaia¥) ool ) G culall Slasy) Jual Jgas

Minimum

Maximum

Moyenne =2 27
Ecart type = 1,223
=15

Moyenne Ecart type

) i) Aoy Caped of ankaiad Ja 15

¢ liaa e Jan oy Ladic daa Gaaam

1

4

3,27

,961

felalal Lallall (addll 7150

3,20

,862

plicd o Lo el B ud Jawt Lesie 15
¢ ggumsall i e sreludgoygndal s o

2,60

1,352

hilia 3 ol (alasY) e lie agam Ja 15

2,73

1,280

Ledie Guaall JuSi o Ko e Cajas o 15

?LQ‘)AM. "CAU_D;.U"

2,47

1,187

¢ Algn Al Lalad Giany 13l clagy Ja 15

3,07

1,387

D5 138 Le (et e oy ot Ladic 15

2,47

,915

N valide (liste) 15

19.81
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¢ aub ol ey I8 Al daalg diblge Ja -1

Fréquence Pourcentage Pourcentage valide ~ Pourcentage cumulé
iy 1 6,7 6,7 6,7
G s g 6,7 6,7 133
G bl 3 20,0 20,0 33,3
Sl plane G 4 26,7 26,7 60,0
G Lila g 40,0 40,0 100,0
Total 15 100,0 100,0
¢ s B Laga g9 bl cali Ja -2
Fréguence Pourcentage Pourcentage valide  Pourcentage cumulé
Gl bt g 6,7 6,7 6,7
Gk Ut 133 133 20,0
Sl ol S G 333 33,3 533
G Ly 7 46,7 46,7 100,0
Total 15 100,0 100,0
¢ ptny of dlgs Culll o ey dlalia da -3
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide ~ Pourcentage cumulé
kY 3 20,0 20,0 20,0
Gl s g 6,7 6,7 26,7
G bl g 6.7 6.7 33,3
Sl ol G 40,0 40,0 733
G Lila g4 26,7 26,7 100,0
Total 15 100,0 100,0
€ Lughs Qi oLt 05 i) b Alsgs 223 g 4
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide  Pourcentage cumulé
Gy 3 20,0 20,0 20,0
Gt g 26,7 26,7 46,7
G bl 9 13,3 133 60,0
Y] plaee 3 Gl 1 6,7 6,7 66,7
Gl Lila 5 333 333 100,0
Total 15 100,0 100,0
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¢ daga Ao iy il B AT galds] Co Usgaw S dalie Ja -5

Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé
GhiY 13,3 13,3 13,3
G s g 26,7 26,7 40,0
Gk Ul 133 133 533
Y] plaes b il 5 333 33,3 86,7
G Lils 133 133 100,0
Total 15 100,0 100,0
¢ uarlly s Lasie ya¥) &))ai o oS & (600
Fréguence Pourcentage Pourcentage valide ~ Pourcentage cumulé
Y g 26,7 26,7 26,7
Gl q 6,7 6,7 33,3
G bl 4 26,7 26,7 60,0
SligY) e b ki 333 333 93,3
Gl Lila 1 6,7 6,7 100,0
Total 15 100,0 100,0
¢ delia e pail) B Agguw 223 Ja =7
Fréguence Pourcentage Pourcentage valide  Pourcentage cumulé
&Y 5 333 333 333
Gl Ul 3 20,0 20,0 53,3
Y] plane b il 2 133 133 66,7
G Ll 5 33,3 333 100,0
Total 15 100,0 100,0
¢ dafia Gauad (e Jag ) Ajaa ik Ja Lija 0% Lavie -8
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide  Pourcentage cumulé
G s g 6,7 6,7 6,7
G Ll 3 20,0 20,0 26,7
gV laae il 7 46,7 46,7 733
G Lila 4 26,7 26,7 100,0
Total 15 100,0 100,0
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¢ lghiat aaaiadd Jag ¢ iV ladily e lia o lila Jualli ¢f (Sas J& —9

Pourcentage Pourcentage valide ~ Pourcentage cumulé
E R 6,7 6,7 6,7
Gl 4 26,7 26,7 33,3
G bl 9 13,3 133 46,7
Y e G il 6 40,0 40,0 86,7
G Lila 9 133 133 100,0
Total 15 100,0 100,0

Fréquence

g ol cay g8 B ol daal g dibl ge o

9 agh ol g g8 A ol Al g il g b
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Moyenne = 2 87
Ecart type = 1,248
M=15




Fréquence

Fréquence

7 s b Laga T s el gall s Ja

0 1 2 3 4 ]

7 @bl b Lagal s cibl gall s Ja

T by gl dllga culll Ao jSa dlal e b

-1 a 1 2 3 4 3

¥ by gl dllga cull Ao Sa dlal e b
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Moyenne =32
Ecart type = 941
=15

Moyenne = 2 47
Ecart type = 1,506
=15



Fréquence

Fréquence

P A Ay sy el 0F el (B Al g 233 b

a 1 2 3 4

¥ i Ay sy el 02 Japedll A Al g 223 b

¥ ilag Ao Sy il B o AT palddl cus Uggen s dalja Jb

a 1 2 3 4

¥ ilag Ao iy dlila B AT Galdil g Uggen s dalsa Jb

143

Moyenne = 2,07

Ecart type =1 624
=15

Moyenne = 2 07
Ecart type = 1,335
=15



Fréquence

Fréquence

% cuzilly (0 Latie a1 5108 o e Ja

-1 a 1 2 3 4 ]

% sl 105 Ladie sl 108 o e Jo

¥ delia of el B A g 123 b

1 2 3 4 3

¥ & elia oo el b Al g 123 b
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Moyenne =187
Ecart type = 1,356
=15

Moyenne =213

Ecart type =1 727
=15



Fréquence

Fréquence

T e Gl 0%a 089 el A e S g Lija 06 Latie

0 1 2 3 4 ]

T dla o amad 5Sas g0 ol Al e it o Lja 65 Lt

T lglad i g § diLadil g & pelia 00 dllla Juaall o @i g

-1 a 1 2 3 4 3

? lglad i Ja g € Sladiilg & peliia o0 dllla Juas o (e Jb
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Moyenne =2 93
Ecart type = 554
=15

Moyenne = 2 27
Ecart type = 1,223
=15



(el 5a)) gl quilall Slasy) Jhadl) Jsas

N Minimum = Maximum  Moyenne Ecart type
¢ Gllga Al Galad¥) slas dibale angi of jalicul Ja 15 0 4 2,80 1,373
DS ) gl Ja ¢ paladl pe dogd Al dluie culS 13 15 0 4 2,33 1,047
¢ elip oo @l Gl 4l
el paladll sl dlie Lie e e of Jeedll e Ja 15 0 4 2,53 1,457
¥ g
¢ agilaal Y Ishiad alasY) aads of (S da 15 0 4 3,07 1,534
¢ Latts U gusnag Ligis Lmti sty yian o 15 2 4 3,33 900
¢ slira¥h e (s4iig ABlaa Jaxd (f Jgudl (ja Ja 15 0 4 3,13 1,246
g Vgt of gomag o lain) i palasY) die Join s 15 0 4 2,87 990
” ¢ Slas
¢ saliaVlddisaclaecaida 15 0 4 3,13 1,060
¢ bl 8 alasl clle adiay b 15 0 4 3,20 1,082
o ks Ja LS Luale (IS5 pads il S S IYL 15 1 4 2,53 1,125

¢ uarll s s e sacliag adag

N valide (liste) 15

¢ g cpdl) Laldil) slad dable aagi of Jald el Ja -1

Fréquence Pourcentage Pourcentage valide =~ Pourcentage cumulé
Gl Y 13,3 13,3 133
Gl lial g 20,0 20,0 33,3
S5V plans b il g 26,7 26,7 60,0
Gk Ll g 40,0 40,0 100,0
Total 15 100,0 100,0

¢ iy ol dln Gl 4l it of g Ja «paladl ga dugd ABdle duie cils 1) -2

Fréquence Pourcentage Pourcentage valide  Pourcentage cumulé
Gy 6,7 6,7 6,7
Gl ot 6,7 6,7 133
e Ulesl 7 46,7 46,7 60,0
SIS plane 8 Gl 4 26,7 26,7 86,7
G Lil: 133 133 100,0
Total 15 100,0 100,0
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¢ aguad Gadl) Lalidl olad dyelia ool of Jguadl (e Ja -3

Fréquence Pourcentage Pourcentage valide  Pourcentage cumulé
) 13,3 13,3 13,3
G bt 133 13,3 26,7
Gkl Wl 5 133 13,3 40,0
gl olane b il g 26,7 26,7 66,7
G Wik g 333 333 100,0
Total 15 100,0 100,0

¢ agdlaal ) bt (alidl) aads of oSas Ja —4

Fréquence Pourcentage Pourcentage valide = Pourcentage cumulé
, R ) 13,3 13,3 13,3
l G bl g 6.7 6,7 20,0
\ Gl lal g 6,7 6,7 26,7
i Y aliaa 8 Gkl 1 6,7 6,7 33,3
' G Ll 10 66,7 66,7 100,0
’ Total 15 100,0 100,0

?Lﬂ\.\’lkw. 31&,@1@ Gdluds el & -5

Fréquence Pourcentage Pourcentage valide = Pourcentage cumulé
Gl Ll 4 26,7 26,7 26,7
Y plaee b G 133 133 40,0
G Wik g 60,0 60,0 100,0
Total 15 100,0 100,0

¢ sBaall e (goiig ABlaa Jaxi O Jgud) (10 J& —6

Fréquence Pourcentage Pourcentage valide =~ Pourcentage cumulé
Gy 6,7 6,7 6,7
Gl Wl 4 26,7 26,7 33,3
SlY) plans b Gelal | 6,7 67 40,0
Gk L g 60,0 60,0 100,0
Total 15 100,0 100,0
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¢ daa Uy |guals o) O oy o Ladin) il Galadl) die (o o =7

Fréquence Pourcentage Pourcentage valide = Pourcentage cumulé
Gy 6,7 6,7 6,7
Gl bl o 133 13,3 20,0
Sl e 3 G 9 60,0 60,0 80,0
G Ladl: 3 20,0 20,0 100,0
Total 15 100,0 100,0
¢ Laldal) Ay Bae lue aad Ja -8
Fréguence Pourcentage Pourcentage valide ~ Pourcentage cumulé
Valide Gl Y g 6,7 6,7 6,7
G bal g 6,7 6,7 133
Y1 plane 8 il 7 46,7 46,7 60,0
g Ll g 40,0 40,0 1000
Total 15 100,0 100,0
¢ il b Jalial de adin Jga -9
Fréguence Pourcentage Pourcentage valide  Pourcentage cumulé
Valide Gy g 6,7 6,7 6,7
Gkl Glal ¢ 6,7 6,7 13,3
SlisY) plane b Gl 40,0 40,0 533
Gili Ll 7 46,7 46,7 100,0
Total 15 100,0 100,0

¢ Qi) 13 ekt o saeludy 4dagd of adied Ja i Lale oSy padd diba L ols 13 ~10

Fréquence Pourcentage Pourcentage valide = Pourcentage cumulé
Valide Gili ot 3 20,0 20,0 20,0
Gl Ll 5 33,3 33,3 53,3
S5Y) plare 8 il 3 20,0 20,0 73,3
G Wil 4 26,7 26,7 100,0
Total 15 100,0 100,0
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Fréquence

Fréquence

Histogramme

% ol ga lll al&lY) slad ddble 4 @ o a0 il o

Moyenne = 2 8
Ecart type =1,373
=13

1 2 3 4 3

% ol ga ulll Gal&SY) slad ddble 4 @ o 38 il o

T i £ Ly pl 4T piad ] adiod b cpalidl ga dy gh didle daie S 1]

Moyenne = 2 33
Ecsrtst\rpe =1,047

-1 0 1 2 3 4 B

T iy podh SLb ol 4l yaie3 ol kel b calidl pa do g diNls daie oS 1)
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Fréquence

Fréquence

¥ pgand Galll QalSAY1 lal el o8 Ll of el 00 G2

Moyenne =2 53
Ecart type =1 457
=15

-1 a 1 2 3 4 ]

¥ pgaad Calll QA oLyl el o Ll ol gedl 00 G2

7 aghlanl A [ phaant el aadd of ofe Ja

Moyenne = 3,07
Ecart type = 1,534
=15

-1 0 1 2 3

¢ aglanf A | phuast (alSS pads of e o
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Fréquence

Fréquence

2 Ll U s g Lk g Ladh oy p83 g

7 Lila U sy L gy Lt it s g

7 e lBualy NS (g gy ABlua (Jasd O Jgudl o B

-1 0 1 2 3 4

7 e lualy SIS g g ABlua Jasd o Jgund! o B

151

wn

Moyenne = 3,33
Ecarttype = 8
=15

Moyenne =313
Ecart type = 1,246
=15



Fréquence

Fréquence

¢ laa Uy | puy (3 sy (Pl U QALY Slie Jghy I

1 2 3 4

¥ dlaa Sy | gty (3] (3 gy (ooLaial il QALY dlie ghy b

¢ oAl Al Sacloce wad o

1

2 3 4

¢ oAl Ay Sacloe waad Ja
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Moyenne = 2 87
Ecart type = 99
=15

Moyenne =313
Ecart type = 1,06
=15



Fréquence

Fréquence

¢ il A Oalddl dhle daia Jb

-1 a 1 2 3 4 ]

¢ dlilaa A Oalddil dhle daia gb

Moyenne =32
Ecart type = 1,082
=15

§ uandl 1 has o sacludy didgd of abiied Ja it Tusle oSy pedd s b ols 51

0 1 2 3 4 3

§ bl 1 a3 o saeludy 4idgs of adied Ja s Lusle gley pedd dlila b ols 151
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Moyenne = 2 53
Ecarttype =1,125
=15
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51- Travice Beradberry And Jean Creaves, The Emotional intelligence, quick book , jarir
bookstor,www.btessama.com.

52- Mihaly Csikszentmihalyi,Creativity, Flow and the Psychology of Discovery and
Invention, publisher Firside 1997.

53- Patrick King How to Think with Intention: How to Identify, Transform, and Apply
Mindsets for Control, Confidence, Growth, and Freedom Paperback — November 16,
2020.

54- How to Listen with Intention: The Foundation of True Connection, Communication,
and Relationships (How to be More Likable and
Charismatic), Paperback, Independently published, 2020.

55- https://neronet-academy.com/test/emotional-intelligence, dawnload 10/05/2021,9 :30.
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