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 c  z*�5N? 7* �*��'�� � ��C�N2 �.D"spss z*�5��� �	
 ������ �8�� �C.�� _��� ����.   

  

 ا�تصال القيادة ا	دارية



���� ��	2� 

  
 

 ه 

 

�2��& -�&��� :  

�"�+� �P+*"  ���!�� ��"�+� ��� �P+* nN�; A�����  �2 ������� �	
 �!6� �!������� �  " �1��

A������� Z�? I,� :  

1C (���2
� Q
��+% -�&��� :  

 c £�.Q �1�$A�*.!*  "�������  ���!�� r"NQ$NL�XY�? ��,��� ������ G'�D�* �����$2001  �,-.� �C"

�������  
��U�.'* �D��? J.T� ��*.1��� A������ � �������  ���!�� J; " $ ������� �-"; �!� ��	�

���?������ A��"� �!2 �(� )* �����!�� ���.T�� ���2� 3,2 �1  " G6F ���+�?  ��!�� ���'�� .  

 c ��,D ¤����$ @,*���� W��; 3,2 �������  ���!�� NH; :����- 71u ���0 �����$ �+�� G'�D�* �����

2006 �����'C�� �.,��� ��,T?  "NL�XY� ��*�¥ G��'�� �.,2 .  

/0�6�� �"�0 �!� A�1��� 3,2 :.C.�� 4'���� �(� )*  ";  ��!�� � �
N��.� f¢ ��� A�����

@������  "������? KP!��2 3,2  �!,�� ��P�� �.!!� ¦0 �P*��`'�� fD�.�� f����b� K
;  " W��F  " �-��

§�¢� �T{? @,*���� W��; � GH>'��$   �C(��� 8�N?� �D; )* ���0 �����? /0�6�� ��C �1F�������  ���!�� @? 

 "@�"VN��$ 3,2 ������� 7}.* ������ � @������  ��!��  ��C J; I
 �P��� �-.� ��� zL�'+�� K
; )* "

l�+C��  " �"�� ������ :��
; %�!# 3,2 �1���? ������ � GH>'��$��B �.�� "  
� Kj�* N��.� ��2

f5�Y� � �� N̈�� ��� �����!�� A�1��� ������  ��C � ��T�� �T{��? /&6�� )* oNj+�� .  

 c ^��.? )���� �.5$ @,*���� n�� ��1�j+'�� ���!i�� ��1+� � �������  ���!�� �"�$ fFN��? ��5���* �����

4�6� N����� N�? %+��� �6D A���.�,� I1y+�; : �+�� G'�D�* �����2014  NT�? NE�� �1� ��*�¥ .  

�� �	
 �,-.������  
� �(� )* ������ ���� ��1�j+'�� ���!i�� ��1+� � K
��� �������  ���!�� J;

�*�.��� )* �2.1u  "A�*X�5�T���  "X�1'�� %�!&'� ��1�j+'�� ���!i�� N�.U� �D; )* �1�� ���  " ���� p�y+��

K�j+'�� .  

  



���� ��	2� 

  
 

 و 

 

2C @��%�� Q
��+% -�&��� : 

 c  ��0 ©���.T�$������  " � ��"������� A���NC ��QN�.���0 ����� :oNL�XY� h������ �`�� c 

LPA c   N�.6�� ��[�" �+� I,F; ��!��� I�*�Y� XFN�� G'�D�* ����� $2012$ ������� ���
  
� ��N�*

������ 7C�"  "����(� ����� ��y������ W�+? �(� )* ������ � A���N!�� B��� � ��"�  "�	
 �,-.� �C 

�������  
��,-.� �1F ��,'`�� A�.+!�� �2 ����1,� A�*.,��� XP¢ o	�� J��N{�� �?�i� .
 ������ J; 

 
�A������ ��=>? ��2�" ��NL�XY� A������ J;  "A���N!�� B��� ��,12 _ª �1�� �P'�=; ��!�$ � �«; ��

� ��,1�� ����� �P'D�0 K�� �*�1'
� 4��.� � 7C�.��A�����.   

 *�(2;  �.F	�� A������� )2 �+'���� X���* :  

 c   ��­ �+'���� @0 � ������ ��"�+� �* �P+*"  ���!�� ��"�'5 �* �P+* �
NFB 9 ��� A�����,� �6�+��?

��* @2.}.��.  

 c  
"b� �����,� �6�+��? :� ������� ����TQ� �«; 3,2 �������  ���!�� A�*.!* �Y�2 ��� ������� @0 

�� �+1C l.}.�� )* N�+�F.  

 c  ��5�i�� �����,� �6�+��? : �+'���� ��"�+� @0 � @�"VN��" �������  ���!�� @? �C(��� 8�N?� 3,2 �,12

@�"VN��? ������ ����� � �������  ���!�� NH;.  

 c  �i��i�� �����,� �6�+��? :������� �	
 �,-.�  
��� J;  ���!�������  ��1�j+'�� ���!i�� ����� � K
���

������ ���� $�+'���� �,-.� @0 �  
�  ���!�� 46�,� o	�� �"����������  ���� ������ ����� �

������.  

 c  ��?�N�� �����,� �6�+��? :7?�� G|'1F 4'�"�+� �+'���� � �!'�* G|'1F ������ ��"�+�.  

  

  



���� ��	2� 

  
 

 ز 

 

G�.
� 5E�H : 

������� �	
 K��!� 9  
��.�� �(H$ ��(� )* �"�® /�0�����  ������� f5�.D �T?)��Nj+�� 

 "��!�6U'��(  "����'�� r�!+�� 3,2 �"�a� AXT��� �C :  

 c /0�6* �H(H � �������  ���!�� �+�"�+� �"�� ����� � :  ���!,� I1�
���� ��e�� �"�� /&6��

�������$�� /&6��  ���!�� A�����; h�i�������$ ���!�� �  NH��� �*�.��� /��i�� /&6�� "  " � .̄C ����*  

 c /0�6* �H(H � ������ �"�+� h�i�� ����� : h�i�� /&6�� �"�+� @0 � ������ ��
�* �"�� /&6��

������ ��,2�� G�b� /&6�� �" ������ A�����;.   

 c /��i�� ����� �*;  "����- ����� ��!�6U'�� ������� �"�+� �!� G�b�  "/0�6* �H(H �(� )* ��B :

����- 71u v�!� �"�+� �"�� /&6��  "��.�[� A���E�� lN�$  �*; ��6'�� ������� ��yP+* h�i�� /&6��

��,# )2  ��62 .P� /��i�� /&6��  "������ zL�'+� G��� �.  

 c  �d�t�  

  c  " zL�'+�� A�0��C��  

   

  

  

  

.  
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5�D
� ��	2� :  

A�+�5�° 	+*  ��,12 N�.U�" @�# 3,2 �1���?  G6T�� A������ )* ������ A;�? I}��� JN!��

KP�� N�.'� ��� �����!�� f
�.�� �(� )* ��B" @�	��+'�� @�.���� ��6F g,ª )* ���'�� $  ���!�� Jb

 ��+� A���P* f,U'��L�!�� )* �!� s�� �+��* $@�"VN�� 3,2 ��� �T{?"  G6F �6�+? XT�N� �P+T�" $

 NU��� :��
b� %�!#" �1j+�� � KPL��; n.'�*" A�2�1Y�" ��N�b� \.,� 3,2 G6T�� �
NHb ��B".  

�����!�� �,*��* �(� )* �¯W��F" �P0�q n�* s�!� �1j+���  "; " @,*���� ��N�±�  ��!��@�"VN�� $

  ���!�� A���N�� A���� �	� )�.T'��"  ��.�� /��0 �.P�* I
 ��1,��� ��0�+�� )*" �������  ���!���

@�����" W�1,��� :('��? ��B" ��,'��" $ o	��" ����� �	
 � �"b� /&6�� � 4��� MNU'+� �* �	
"

������� �����!,� I1�
���� ��e�� �"�+'�.  

_ª �1�� �*; MNU'+�� h�i�� /&6��  
�������� �����!�� A�����b� $ ²��5 :.� G�b� �"

���*"  ���!�� �  NH��� �*�.ر��� /��i�� /&6�� �(� )* �	
" � .̄C.  
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@�:� G�.�
� :�����F� (���2�
 ���H�D�
� ��RF�  

+�* ��N�* I2�� �T��" )��b� �F 3,2 ��"��'* �1,TF /&6�� �5"��+� 4,F ��B 7* K«; �� �
�

�P��� ����� �D�[�" � �̄"NE? $  ���!�� K,�'� J; ��N� )* ���  �.��� p.}" ��2 � ]��E'��" ¨.1|�� J;"

�P�.�5 J; )T� g�F"  ���!�� ��e� ��# ��� A�?�'T��  NiF 466�  
���L�C �6��� N����.  

@�:� S�/�
� :�����F� (���2
� ��3D� :  

 ��X� (� �������  ���!�� l.}.* �����? ]�'T��" @i0�6��" W�1,��� )* GiT�� ��1'
� )* K�N�� 3,2

�E*�� �G� �X|� $ Z�? v�!� �"�&+� ��	�" �������  ���!�� �.P�� �0.* g�N�� 3,2 M����� K'� �"

MNU'�� �6C g����'��  
� ��Q�� )* �?� �������  ���!�� �.P�* 
� I,� �1�� ��2 �T{?  ���!�� �.P�* :  

(���2�
 ��

� ��3D�
� :  

��I :�M
 (���2
� :1  

�.j+* )?� ��C :�.!�� :M.��� Z�!5 $�P*�*; )* �?���� �.!� $�P�,� )* �PC.��" $ ��*; )* �.!���

g,� )* M.���" C.*"  ���!�� ��u �* �2.5 ��� g�N�'�� �	
 J�  ���!�� 4,F ��B )* K���"�P� $ �P,���"

�� A����N1F �1�'�� J; )T� ��� K�
���� )2 $ ��,12 �«; o; ���,U�� � J.T�  ���!�� J; 3,2 XFN�"

l�6�� ��,12 �P+2 z'+� ��*�*; $ J.T� ���" M.��� ��,12 � ���[� � �1F ��Q���" 4�D.'�� 3,2 N�'!� �"

���,� �P'��6U?.  

��6�U :�NV/P� (���2
�  

!�� J� N���" K
X��" KP1P,�" )�N��� 3,2 �GH>� �1�'�� �N��� ��� ��� ��,1��� �,� I
  ���

:�¯ ��� A�e�{+��  
��1j+�� :��
; 8�q� �  �2��*  "; 31�� GH>'�� �	
 �̂�� o	�� �N���" �2�1Y�

                                                           

1
 c  $����� ��*�D $G'�D�* ����� �1j+�� � @,*���� @Td ].,�; �(� )* ��,�.&'��  ���!�� ����� $ ��5�C �6
2009 � $18.  
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 �L�!��the leader  GH>'�� �	
 J; /�0influencing 5 ��Q�� ��,12 45.T? :N�� �1j+�� W�E2; A�e�{

 A�
���� ���# �)�-�!�� (�.!� ���  
� ����� ��j5 :��
; 3,2 �.�[�1.  

 J�1�
 �P�N�� @0 �Himan  GH>'��" )�N��� ��Q��" 4�D.� )* �N��� ��(� )* )T1'� ��� ��,12 �«>?

K
�.�Q" KPF.,�" K
��T�; 3,22.  

 ��Q�� )* �? �"  
�  ���!�� J��*�2X�� )2 g,'� $ A�2�1Y�" ��N�b� 4�D.� I
  G�b� �	
 J; /��

K�2X�� A�0.1e" :��
; .® �PP�D.�" $ �P�* �2��'�� �(� )* A�2�1Y�" ��N�b� 4�D.� I
  ���!�� �1+�?

�1j+�� :��
; .® �P�� GH>'��"3.  

�!�� I
 ����� �P*.P��  ���!�� J; z+'�� g����'�� �	
 �(� )* �D; )* K
X��#" )�N��� ��N# 3,2  �

@�* :�
 %�!#.  

�����F� (���2
� ��3D� :  

�1� �.�!�� �62 �1� g�N�� : :��
; %�!# � K
X�0" )�N��� � GH>'�� 3,2  ��!�� �«; 3,2 �P�N��

��+�* $
 %�!&'� �1j+�� � @,*���� \.,� 3,2 NH�� J; 7�U'�� o	�� _`{�� .
 �L�!��"@�* :�4.  

 IT�" �61��.D g�N��(Golembiewesky) �?.�N�� I0�.+�� � ^�+�� � GH>',� ��*.!��  ��!�� �«>?.  

�+2 �������  ���!�� �*;  $$��5"�;" �5.F $Kountez et adounil  � �L�!�� �� �.!� ��� GH>'�� ��,12 IP�

�.P¥ ������� �=���� 3,2 KPi0" KP2�+C� 4��"VN*h"��'�� r�{+�� W��; � K
5.  

 ��� g�N��Letter :�+��* :��
; %�!&'� N�� �N� 3,2 �N� �6C )* GH>'�� ����� �«>?.  

                                                           

1
 c  $I1��+�� ���!�� �62 p(- ''N����...Iy������� NT���" $�L�!�� $'' $J��b� J�12 N{+,� W�NH� ��� $2008 � $93.  

2
 c  ���.���� $¨��N�� N{+,� N*N* ��� $I����� o���!�� �B.~ .® �.&'�� $�������  ���!�� $h�U&!�� )�0 )? ���2001 � $05.  

3
 c �a� �62 )? NU*  ��PQ ��+� ����� $n�.{�� s,u gk.* Nj5 �PD" )* @T1'�� A��.'�� �¯�C(2" �����!�� r�~b� $I,�1Y� )

 $���.���� $¨��N�� $��+*b� �.,�,� g��5 ��*�D $������� �.,��� � G'�D���2008 � $12.  
4
 c � $71'�� �6'T* $J�12 $�������  ���!�� $�1� �.�!�� �62 �1� $
"b� ��6U�2008� $77.  

5
 c  $J��b� J�12 $���!i�� ��� �6'T* $�������  ���!�� $J��+F :�.52008 � $98.  
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����� �P*.P��  ���!�� )2 �������  ���!�� g,'� ��	?" $ )* � .̄C �1'��  G�b� �	
 J; ��B

�L�!�� �� 7'1'� ��� ���`{�� A�����" A�1��� $�� �1+�?��SN�� �U,��� 3,2 �1'�� �������  ���! $ � �";

�Pe�{5 ����� $���}��?" ���`Q A��-" A�S )* �� N�.'� �* 3,2 ¹  
� �������  ���!�� J; �q ��B

A�-��'���" �U{5b�" ����� ��� I1�j+� J��F )1} ��N�b� 3,2 GH>'�� K'� ��(� )* ��� ��,1��� �id $

� �«;"4��"VN* 3,2 GH>'�� � �L�!�� �,��" ��'� o	��  ����� _�`'? �*��� f,U'1.  

 Nj5 �PD" 4�" /0�? �F Jb N�[� � ��i�� ��6� 3,2 �
NFB 9 ���" �!?���� g����'�� �(� )*

�� �,� I
  ���!�� J; .
" �0�" ;�6* 3,2 M����� )T� 45; ��  ���!�� g�N�� � �-�t� 4'�"�8" ��,1�

 ��D" ��1�j+'�� A��.'��� g,'� �2" ��N{6�� ���.�� �T� I1�j+'�� \.,��� ����� �P6D.� K'� ��� ����Q���

��� :�
 .® :��
" 4D.* \.,� 	`'� G�b� �	
.  

�6�W
� S�/�
� :�����F� (���2
� ���HI  

 " K¯��0 f��� ¦0 oN{6�� 71'��  ��[ �P+* �? �  ���!�� J� �F>� J; J"� ���" ����� ��!�

g��E�� n.!�� $
��� ��C : $$�̈b� A���� Z�6? KPE�? ^�+�� º� 7�� � .�"$$.  

 	`'� J; 7�U'�� ��� ��T'?��" �C�U��" 7��.�� ���t� A�B ��=b� �,�" ��=b� �|��?  ���!���

Kj+��? �*X',�� �C.�� s�5 �" �2�y{��" ��LXY� A���N!��2.  

 "I,� �1��  ���!�� ��=; )1T�3 :  

•  ��,6!'��� �¯��.��" ������ �U� @?" @,*���� @? �-.�� �!,0 �«; 

• �2.}.�� :��
b� %�!# .® @,*���� �.PD ��0.� 3,2 �1�� �«; 

• �P,[ �*8(�� �Ut� K��" �1��� �,T{* 3,2  NU���� 

• K
X��#" KP'��2�" KP6����" ��N�b� ��1+� 

                                                           

1
 c � $�NFB %6� 7DN* $�������  ���!�� $h�U&!�� )�0 )? ���07.  

2
 c  ��6U�� ��N{6�� ��1+'��" ��  �����  ���!�� $I1y��� @+�0 �1�1�" N{+,�  N���� ��� $ $J�12 7�8.'�2008 � $66.  

3
 c  ���!�� ��=;" �.P�* http ; //az . wi kip edia .org /wiki /lider 2015/02/17 ;   .  
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•  ��!��  ��,1���" ��5��5�� A���P��  ���8" �N��� ��1+� 3,2 

• ������ �*�t �P��k.�" �U�a� A�G|'�� �6F�.* 

• �*.�N�� :��
b� %�!# �D� )* ������  ���C �«; 

•  J�T*�� ��!? ��6,��� f5�.Y� _�,!�" ��?�¢�� n.!�� K�1�� 

• �" K�
���� �C�e �P,���? NP�+� ��� �!�.6�� �P+���y������� A������. 

  7�U'�� o	�� .
 �D�+�� �L�!��� �2�1Y�  ��0 � �L�!�� 4? KP�� �* �(� )*  ���!�� ��=; �E'�"

 �!�!#" K¯���`Q �0�q ������ :��
; %�!# � J�? KP2�+C�" 4'2.1u ��N�; K
���" J"��� f�F

���`{�� KP���
b.  

G
�W
� S�/�
� :���2
� �P�+�� #?��>(  

©�'�� .&+�� 3,2 �P��� MNU'+�"  ���!�� N-�+2" _L��� A���� �!� :  

��I :(���2
� #?��>  

 ��,&'��" /&6�� )T�" ��,'`�� gC�.�� � WI{�� Z�?  ���!�� � �?.,U�� _L��t� g,'� �C

�6�'T��" �*���� _L��t� )* ���2 ��0 �C J"NH���  ��!,�.  

1c ���

� #?��$
� :)*  ��a� N���; J.D :Ne1 : 

� �&���
� :)�N���? ������ ��(� )* KP+T� ��� W��Qb� 8�q� 

� �2W
� :J"N��� �� N�{� J; )T�  �.�? KP��5>? J���� 

� (	8
� :�5"N�� $ �"NE��? ��6�{�� ����" ���0�� 3,2 �.�&,� I����" ����N* G���� �6��U��" ��N���. 

� 5��E�
� :+�� 7* M����s� $I�`{�� �*�T'�� $�!i�� ��.� �5�*b�" �QN�� $ �i1'�" ��N�b� �.�Q  �2�N*

��5��5�� A�C(��� �. 

� J1���
� :�.,�� �1#" )�N�»� l�1'��� � �6�N�� $��'�* )T� � $G|�� �.�Q  �2�N*" ��N�b� ���2�2. 

                                                           

1
 c  $J�12 $����6�� ��� $������� ��,1��� � �
�"�"  ���!�� $o.62 G+* ��82007 � � $13 c14.  

2
 c  � $%?�� 7DN* $o.62 G+* ��814.  
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2c �.��E�
� #?��$
� :�P=; _L��t� )* �2.1y� X�1'�"1 :  

2C 1C  ���$8
�� ��%�,
� -���3�
� :  

�L�!,� ���`{�� W�+? � �*8(�� A���!��" A����� �� ��!�" $ A���!��" ����Y� A�1��� �i*

W�F	�� �P=; ��+
	��" ��NT��� A�����'�� ��,!��� $ �1�,� �FNa�  .!�� I
" s�+�� �6}" ��T'?�� �T,*"

J"� �B���" ��N!�� 7+- )* �L�!�� )T1'� ¦0 W"�� �P'PD�.*" A��1'0�� 7C.� K��" ��N�.  

2C 2C  ��+D
� -���3�
� :  

  �� ��.P�? W��Qb� )* �*��'�� ����F � �P��.U�" K,��� l"N� )* lN� � ���`'�� ��N��� I
"

:��� %�!# ��T� $�� %�!&'� ��D.�.+T'��" ��1,��� �L��.�� ���`'�� 3,2 �����!��  ��C N�b� ¼�� :�

�.{+��.  

2C 3C   ������
� -���3�
�)��6��6F�( :  

  %��+� 3,2 �1���" ��� �T{? ���?��" �*�2 ���? N{6�� 7* �*��'�� 3,2 �L�!��  ��C ½��"

%�N��� p"N? �1���" K
�.PD $p�y+� ���"NE�� A���P�� )* l.+�� �	
 �6Q �C"  ";  ���C �  ��!�� �{�

�i��[� A�1�j+'��.  

2C 4C  �����F�� ��&���
� -���3�
� :  

 �*���� ¤���� N�6� � 4���P*" ��.!� o	�� K�j+'�� ��V� 3,2 �L�!��  ��C �������� A���P��? ��!�"

��0�5 )* 4'����" ��.!� o	�� K�j+'�� :��
; @? �?� )* ��B f,U'� �*" �*���� :��
b�" $ M����� o;

� �  �.D.�� r.|E��" A�
���� @? ��,��� �i�� �
�y'� J;  ���!�� 3,2" K�j+'�� r�{5 @?" 71'�

f�{�� �1U� ��� �������� :��
b�"  
�������� A���P�� �1+�? �P!�!# :�  ��C ½�� �P,12 KP� 3,2  ���!�

�� %�!#" �1L(@�?�'�� A�6��" A�D�0 l�6Q�" K�j+'�� :��
b� @? $ ��C � �	
 �i1'�"  ���!��  3,2

                                                           

1
 c I,2 ����� ���� �N
 $�2�6U,� �u .?; ��� $�*����  ����� K,2 � �i��[� �.-b� $2007 � � $146c147.  
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 �!�NU? �� W��b� A����* 7}"" ��N{6�� A�C�U�� �(|'�� ����1,� �i*b�" ��Y� K�j+'��" ��Y� ��U`'��

�����" ��2.}.*.  

��6�U :(���2
� �P�+�  

I,� �1��  ���!�� N-�+2 �i1'�"1 :  

	?�2
� :�D.� 3,2 ���!��" ��+|��" ��F.,���" ��NT��� A���P��? 7'1'� o	�� _`{�� .
 ��N�b� A��.Pu 4

 �.{+�� :��
b� %�!&'� KP�,2 GH>'��" )�N���  

0�&�Z��
� : A�W��T��" ������� A���P��" ��F.,��� A�1���" 7��"��� � KP+�? �1�� J.�,'ª )�	��

����k.��..����� :��
;" KP���
; %�!# 3,2 K
�2���  ��� ��"�>? ���!�� �L�!�� )* J.�C.'� )�	��" ���.  

7	3
� : :��
; %�!&'� J.��� @�?�'��" �L�!�� )* �F J; ��6'2�? ������� ��,1�,� I���b� \Na� �'��

�F�{* �5�F W�.� �+��*  ";��,'�.  

[���
� :�1��� ���6e" A(T{��" :��
b� G|'? G|'� .
"... �L�!�� )*  �.U'* A���C f,U'�" ��

 N�b�  ���� )* ��(� )* )T1'�@�?�'�� ��  
� W��T? ��,'`�� gC�.��.  

J���
� S�/�
� :�����F� �����2
� -���\6  

 �	
 )*"  ���'�� �P65�.D )* @i0�6�� )* ������ ���+� �C o	�� )* A��Nj+�� )* �,­ \�+


A��Nj+�� :  

• @�"VN�� 3,2 GH>'�� A��Nj5 : 

]�6�b�? %,�'�"  ";* �L�!�� )Td ��� f����b�  4'����� )2 Nj+�� Z|? 4��"VN* 3,2 GH>'�� )

�L�!F $�P+*" �����!�� A��Nj+�� �L�"; )* I
"2 :  

                                                           

1
 c  � $%?�� 7DN* $�������  ���!�� $J��+F :�.589.  

2
 c  $J��b� $J�12 $7�8.'��" N{+,� ��1,��� o�"8�6�� ��� $�������  ���!�� $M(2 G{?2010 � � $38c39.  
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1C �����2
� -���
� :�i* �L�!�� �PT,'� ���`Q A��- I
" : ���`{��  .C" W�F	��" ����Y�  .!��

4? J"NH>'�" �L�!F 4? J.,6!� @�"VN�� ��¢ �*. 

2C (�	2
� :�,!'? @�"VN�� �.!� /�0KP�N�'� �DB.~ 45"�'�� o	�� K
�L�C � $ :N�� J.T� � �*�+2"

4��"VN* ^.�5 � �!i�� ��2 £�N� 45��  "�!�� �?�i� �L�!��. 

3C �O�
�  �I���PF� :4�,2 ���N-�" 46,e � 4*X0 �y�'5 K
�L�!� @�"VN�� f�y'�� /�0 $ J.T�"

��N-  ��2 �L�!�� �	
  ";46,e � �&}�". 

4C /+�
� ���.�
��2 :K� 4��.��" �N��� %�Ne )2 ].,U�� W��b� 3,2 42�6�; �1� �+
 �L�!��. 

5C !3��� ]�+W
� 0�&�Z���
 ����
� :�V��; ��N� �* KP+* �L�!�� f,U? ��B ��? $ �F 4�6'� ].,�; �	
"

4��+? %i� � �L�C. 

• ^%��	�� 	?�2
� _��& -���\6 : 

&-; �.!� /�0 �¯�!?�� )2 A��Nj+�� �	
 A�.U� �1P�� W��; 3,2 @�"VN�� �� KP�� s�� ���

f�&� $W��b� �	
 ������ .
 KP�� �~�" $A��Nj+�� �	
 )*"1 :  

1. ;�/��
� 	?�2
� : 4��"VN* \.,�" GT�� 3,2 GH>',� 4'U,� ���`'�� 3,2 K�1�� 4��� o	�� �L�!�� .


 .!�� NPj� KP*�*; �1L�� NPj� J�". 

2. a� 6b
 @���
� 	?�2
� :��N�? �# �
8�q� K'�  ���D 7���{� l"N{��" 8�q�� �L�!�� ��� /�. 

3. 5��8�
� 5N c�� (�	2
� :�F�{�� �0 3,2 ���!�� �L�!�� .
 ������ �L�!���  J.T� �L�!�� �	
 �i*"

������� A���N!�� 7}" A��y�������" �Ut� 7}" 3,2 ����C" ��FB. 

4. (���.�
� c�� (�	2
� :����� �L�!���4��5 W�!,� )*  ���D ��12>? l"N{�� 3,2 ���!�� �L�!�� .
 � $ ��?"

KP��5>? J.!i� )�	��  ��!�� @? )* �L�!�� �	
$  ";�F�{�� :�{'F�?  ���6�� 3,2  ��!�� KP���  ";A�N|i�� 

5. ��+D
� (�	2
� :���}��6�  
�� �1��� � ��+� A���C �,'� o	�� �L�!�� �'�� ������� A���!�� �N��� o	�

��+��� A���!�� �	
 �i* �,� o	�� �L�!��? �5��!* 4��"VN� �,- NiF; $ W��F NiF; �L�!�� �	
 J.T� ��	?" 

 ";������ NiF;. 

                                                           

1
 c ��!�� $M(2 G{? � $4��5 7DN�� $�������  �39 c40.  
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6. 0�&�Z��
� !�� : K¯��.+�* 7�� 3,2 �2��� �T{? KP0��" KP�,2 ½i�" 4��"VN* 7y{� o	�� N�����

 ������ NiF; J.T� W�U��� )* ��X� KP���"�G� )* $W��b� G���* 7�� %�Ne )2 W��b� )* ��X1,� 7��� �C". 

7. �
���
� ��,M�
� :���� J.T�� �L�!�� n�� �
N��.� �P+* �?� �1P* �-�� I
" $ )* @�"VN�� )Td /��

�P!�!&'� J.��� ��� :��
b� )2 K
��?" KP�C.* ��N�*  $ �" ������ KPL��; ��N�* )* KP+Td �«; �1F

��B K� §�¢� X�X��. 

• ;���2
� d�+
� -���\6 : 

 A��Nj+�� �	
 3,2 �W�+?" �L�!�� A�P�D.� �2.1u )2 >{+� o	�� �L�!�� �~ A��Nj+�� �	
 g��"

4��"VN* 7* �L�!�� \.,�? >6+'� J; )T� 45�� $���� J.T� �C o	��" o���!�� 4U~ :N�5 J; �Ny�  "; G�

A��Nj+�� �	
 )*" ����1 :  

IC �6I�/��
� ��	$�&� e� :��N!�� 7+- ��,1�? �L�!�� ��1i'�� n�* o; $ ��� �B�1+�� )* ������ \�+
"

r�~b� �	
 �&}" : 

I C  e��6:� f,H 0�� Q��
� Q��� A9��6 : 

�  IF.,���) "b�Ie�NC.� ( �2�U�� @�"VN�� 3,2" �U,��� )* ��C �F>? NH>'�� J; �L�!�� �"�� /�0

�?�y'���" 

� �{�� �1+��\� : �	
 �.- )*" ��N!�� 7+�? @�"VN�� \�{� /�0 �B.1+�� �	
 � ������ �1+�� .
"

 31�� �* �1+��)��.y'��?  ����� ( �.!� ��� A�.Y� W�+H; @�"VN�� )* A�*.,��� 71¥ �L�!�� �.!� /�0

�1j+�� ���C; 3,2 �� $�= @?.,�>? ���NC �1+�� �	
 W.} � 	`'�" : 

1C � ���2
�K������ :l.}.�� �.0 ¾�!+�� �L�!�� 7y{� /�� $ 3E� o	�� ��N!�� 	`'� ��B ��?"

��+��� :�Neb� 7�­ 4�C�.�. 

2C �R������	
� ���2
� :4�,2 ��6,�b� �!��.��? �X',� �~�" l�­�� f,U'� � �+
 ��N!��. 

• f��'�� �1+�� :�2.1y1,� ��N!�� 7+- �U,� �.!� 4��" $�U2�? I�'T�" ��B ��?" A�P�D.�" A���Q�� W

�!� 4+* f,U� �* �*�+2 ���'�. 

                                                           

1
 c  $J��b� $J�12 $�2�6U��" 7�8.'��" N{+,�  N���� ��� 
"b� ��6U�� ������� �������  ���!�� $45��T��� g,� �(?2010 � � $79 c81.  
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g C  ��" �.�+� �B.~ :I
 �����C r�~; ��6� 3,2 �1'{�"  ���!�� � N1'��� ¿[� ��Nj5 31��" : 

� �
	��+� @�"VN�� 3,2 N*�"; �T{? ��N!�� 	`'� 

�  @�"VN1,� ����" ��0.� ��N!�� 	`'� 

� �" ��N!�� J>{? @�"VN�� �"��K¯�0��C� 	��+'? �X',�  

� K¯�0�!* Z�? 	�+� �C" ��N!�� J>{? @�"VN�� G{'�� 

�  K¯�0�!* Z�? 	�+� �C" ��N!�� J>{? ��N!�� �{C�+* K'� 

� ��6,�b� o;� 3,2 �W�+? ��N!�� 	`'�" Ie�NC.�� �.D.? ��N!�� �{C�+* K'� 

�  N!�� J"	`'� KPF��" @�"VN1,� ��N!�� J>{? A�P�D.� ���� KP��5>? �� 

� KP��5>? ��N!�� J"	`'� /�0 ��N!�� B��� J>{? @�"VN1,� �,*�T�� ��N[� IU�� 

- C  ANT�� �B.~ : ���!�� K�C /�0  
�I
 A��� : 

� ©(|'��� �,�'�� :�	��+'? @�"VN�� �X,�" ��N!�� 	`'� 

� I��+�� �,�'�� :4��+? �	`'� ¹ ��N!�� l.}.� @�"VN�� �"�� 

� �� �,�'��o��1i'� :��N!�� f5�.D Z�? � KP'F��{� �1��" ��N!�� �.*>? 4��"VN* G{'�� 

� I2�1Y� �,�'�� )\��{��( : ANT�� �2� �C" ��6,�b�? �	`'� o	�� ��N!�� 7+- � @�"VN�� �F��{* K'�

4'�����? ���!'2� o���!�� ].,�b� �	
 $? �-.��  X= �?�i� ��� 3U�.��  ����� Jb ��B" ��,��� @������ @

��N!�� 7+- ��u � ��5���". 

 

IIC 	?�2
� -�1����� c�� 	��
% e��6I �P+*" : 

I C  �� ��E� A9��6 : 

�  ��Nj5(X) :4�,2 ���6D� f¢ ��	�" 4+* ]NP'�" �1��� � f�N� � �*���� �P�� �L�!�� ¨��� $ f¢"

A�1�,�'�� g��� �B� 4'6C��*" 4P�D.� 

�  ��Nj5(Y) :� �L�!�� N̈�� ^"VN�� 7'1'�" ��D��� �*�.2 f6�? �� �1��� �NT� � @�"VN�� J; �P�

�i*  GiF f����>? �X��#" ���P'��" �?�CN�� G� f����>? 4P�D.� )T�" �L�!�� �?�CN? : 4'�N0  ���8" Z�.�'��

I��k.�� W�NH�� $I��k.�� 7�.'�� $��N!�� 7+- � �F��{�� $,2 ���C 45; �N��� � ¨���"l��?�� 3. 
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]  c   IQ"; �B.~) ��Nj5Z( : ¨���")IQ"; (h�?���� �N��� )2 4'��!H � g,'ª IT�N*b� �N��� J� $ ¦0"

 �"�0 ��5�?���� �����!�� f����b� )*  ���'��� K'�)IQ"; (��T�N*b� ���!i�� f��+'� f����b� �	
 ����� $

����'�� ��5�?���� ����1�� ��i�� ��6��� 3,�� : 

�l�­��? ��N!� $3,2b ���; )* A�*.,��� 7­ ].,�; $��2�1'D�� ���"���� $ISN�� G� K�j+'�� $

©�'�� �T{�� 3,2 ��T�N*b� A������ � �̂�d J; f¢ :b�? ��N!�� f,|�" A�*.,��� ]���5� ��N0 ��6,�

SN�� K�j+'�� ��* ���N���" ��2�1Y� ���"���� ���b 3,2; )* �P�,2 )* �T6{? �?.&�* Ie�NC"G6��" I

���6'�� ���0��" �!i�� ��QN� ��"��" ��SN�� G� A�C(���.  

• ��D���
� ���\+
� : 

��� o���C ��� �1+� oX�� J; )T� � �����!�� ������ J>? �
���*" ��Nj+�� �	
 ]�&-; �.!� $

L�!�� ������ ��� o	�� .
 �L�!�� 4�� �D�.'� o	�� gC.����1 $ I2�1'D�� ����� gC.�� ��Nj5 ANPk �	�

o���!�� �1+�� ���'��"  ���!�� _L��� ���# ^��b� J>? �.!�� 3,2 �P*.P�* 3,2 �.!� ��� $ f��+��

gC.�� _L���" ���6U? �6�N* $  ��!��  W��F"  ��C 3,2 X�F��� 9 B� ��B � KP* �*�2 ���6�� J; A�'2�"

 :"Nj�� 7* g�T'�� � :"Nj�� 7* g�T'�� � K¯��5�T*� n�*" �P�� KT&'�� f��� ��� ����6�� �*�.���"

�P�� KT&'�� f��� ��� ����6�� �*�.���" $:��
b� %�!#" �P�* g�T'�� � K¯��5�T*� J�*".  

 ��2 	+* ��Nj+�� �	
 A;�?"1947  ��D.'� NFB �*�+2Stadgill  ��,&'�� J; �&}�" �6-; 45;

!,� I!U+��gC�.1,� MNU'�� )* �? � �~�"  ��!�� 3,2 N�'!� �  ��� $ �� ��C ��� ������� )* �E�� �C"

Bavelas K'�  ��!�� 3,2 :N�'�� J;  
� �T6Q � �«.,|{� ��� ��y������� XF�N�� �(� )* G6F �0

 ��!,� ���`{�� A�1��� 3,2 �1'�� �� NiF; A������2.  

'�� Àb� �(� )*"��Nj+�� �	� �B�1+��" A������� K
; N̈2 K.  

  

                                                           

1
 c  � $%?�� 7DN* $������� �������  ���!�� $�5��T��� g,� �(?81.  

2
 c � $g`C .?; �(��� �62 $����+T��� $���*�Y� ����� $I1�j+'�� \.,��� � A�N}�2001 � $50.  
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��I :-	��4� ��.+��% A9��6  

 �.&1'� o	�� ��e�NC.�"b�  ���!�� @? p"���  ���!�� r�~;  �2 KE� n�* �����" �.6+��� p�C�

s�LN�� �U,��� �.0 $�� �1+�� J�� ��	?" ^"VN�� �U,��� �.0 �.&1'� ��� ��e�NC.����  ���!�� �~" o���!

4��"VN� o����� �L�!�� �P&+� ��� �U,��� f�0 G|'�1.  

KC� �T{��" $$1 c 1 $$��B �}.� : 

 !�� 5E8
�)1C 1( :-	��4� ��.+��% A9��6  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

�	��
� :3�U�* ��� ��; $I1�j+'�� \.,���  ���� $�NFB %6� 7DN* $ �284.  

                                                           

1
 c  $N�* $ N-��* ��V� $I1�j+'�� \.,���  ���� $3�|U�* ��� ��;2000 � $203.  

  القيادة المرتكزة حول المرؤوس

  رتكزة حول القائدالقيادة الم

 

يصنع 
المدير 
قراره 
  ويعلنه

 

يحدد 
المدير 
القيود 

ويطلب 
إلى 

المجموعة 
اتخاذ 
 القرار

يقوم المدير 
الموقف أو 

المشكلة 
  ويحصل

على 
ا�قتراحات 
  ويتخذ القرار

يقوم 
المدير 
قرارا 
مبدئيا 
قاب. 
 للتغيير

يقوم 
المدير 
ا1فكار 
ويوجه 
  ا1سئلة

 

يروج 
المدير 

  ارهلقر

 

يسمح 
المدير 

لمرؤوسيه 
تجربة 

العمل في 
إطار 

القيود التي 
 حددھا

  نطاق سلطة القائد

  نطاق حرية المرؤوسين



�D
�@�:� 5                                                                               �����F� (���2
�  

 

 

14 

 

I
" �����C r�~; ��?�; �B.1+�� �	
 )1E'�" :  

1C ;��.>F� d�+
� : �{C�+* J"� �	��+'� @�"VN�� �ª" �6��+* ��N� o	�� ��N!�� 	`'� 

2C � ����
� d�+
� :�
�¢ �C ��� �*"�!��  Z�`�� 4? 4��"VN* l�+C� �"��" 4� �"N� ¹ ��N!�� 	`'�. 

3C ;��8�&�� d�+
� :��N0 K� \��" �[� �L��?" �,T{�� �{C�+* � �1��� %�N� 7* \��{�  B���

��N!��. 

��6�U :�
	�D
 �����D�
� ��R�8
� ���\+
� :  

 N���� �B.~ �'��Feidler oNj5 ��e� � gC.�� A�G|'* �����  ��Y� A�"�a� 
"; )* $

�2�1Y� ��D�'5� � NH�'� �L�!�� _L���" A�G|'�� �	
 @? ��,2��� �C(2 �.D" N̈�� $ 3,2 �1'2�"

�=" @���; )�G|'* :  

• @�:� ��M��
� :�������  ���!�� §.,�; 4'���� � N���� ¼6� �C" $XT�N��  ���!�� ].,�; �="  "; K'P��

�1���? $ @,*����? K'P��  ���!�� ].,�;" 

• �6�W
� ��M��
� :I
" �����; ���?; �H(H 4�� NH�� :Nj�� �1L(* J; N���� nN�" : 

� l�6�b�" �L�!�� @? A�C(��� :��"4� KPL�"" 4�� KP'!H" K
�L�!? l�6�b� r�6��� �D�� ½ $ G|'* K
; ��'2�"

4'2�­ � �L�!�� GH>� ���# � $4L�E2; W��;". 

� �U,��� ���}" : �L�!�� 4? 7'1'� �* �F" ]�!���" ]�.+��  .!�� o;  ���!�� XFN* � �+1E'��  .!�� �� ½��"

l�6�b� 3,2 GH>'�� �. 

� 1P�� �,T�
� : A�.Ut� 7}" p.}"" �L�!�� :�NQ� �# �2�1Y� �� ��,F ��� �1P�� p.}" �� ½��"

�1P�� 8�q� ���"NE��. 

�B.1+�� �	
 �}.� ��5�; �"�Y�" :  
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 !�� @�	 
�)1C 1( :�
	�� A9��6  

���[� KC�  1  2  3  4  5  6  7  8  

4��"VN� �L�!�� �C(2   ��D   ��D   ��D   ��D  ����  ���� ���� ���� 

�1��� �T�
  �}�"  �}�"  Z*��  Z*��  �}�"  �}�"  Z*��  Z*��  

 �L�!�� XFN*  .C  o.C  g��}  o.C  g��}  o.C  g��}  o.C  g��}  

gC.�� �?.�- �D��  �P�                                f�-                                  ��.'*  

  ���!�� ].,�;

�������  

 K'P��

�1���?  

 K'P��

�1���?  

 K'P��

�1���?  

 K'P��

@,*����?  

 K'P��

@,*����? 

 K'P��

@,*����? 

 K'P��

@,*����? 

 K'P��

�1���?  

�	��
� :vN0 @�0 $I1�j+'�� \.,��� $��12b� A�1j+* � A�2�1Y�" ��N�b� \.,� $ N{+,� �*�[� ���

7�8.'��" $J�12 $2004 $ �212.  

���� J; @6'� �"�Y� �(� )*��.P� n�* ��0 N  "; �!�" �L�!�� 4�� �1�� o	�� gC.�� �?.�-

�!?���� A�G|'�� @? %��.'�� �D��� $4��"VN*" �L�!�� @? ��6e �C(2 �.D" ���0 I�� $ �1��� �1P* p.}"

�B.�+� �L�!�� ����1� ��D (P� �'�� gC.�� J�� o.C XFN� �L�!�� 7'd" $ ������ �C(��� ���0 � �*; ¨.1�"

@�"VN�� 3,2 �B.�+� �L�!�� ����1� �6�+��? ��D �6�- �'�� gC.�� J�� �L�!�� g�}" �1P��.  
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�W
�U :0����

� LB6 ���\6  

 �* 3,2 XFN� � �B.1+�� �	
" ���C.�� �B�~ �0; @,*���� zE5 ��Nj5 �N{5(?" I�G
 �B.~ ���

@�"VN�� 4,��� �* 3,2 �~�" �L�!�� 4,��� $ ��¢� ��,12 3,2 gC.'� �¯������"  ���!�� J�� �B.1+�� �	� �!�"

@�"VN�� �� 7'1'� ��� zE+�� �D��" �L�!�� @? %��.'��" �H�1'��1.  

zE+�� �,U��� G{�"  
� %,�'� �1�� ���"���� �1&'� ����'�� )* @�"VN�� �NPj5 �* ���!*

�1��� � KPF.,�? $K�!+� .
"  
�@2.5I��k.�� zE+��" I��+�� zE+�� �= .  

I
 r�~�� �	
" @�"VN�� zE5 �D��� �!�" �����C r�~; ��?�; ���&'? J�i0�6�� ��C �C"2 :  

• ;��.>F� d�+
� :��"�b� ��� o	�� .
 $��12;" ��P* )* o��� �B�*" g�F" ¦*" )�; ��N�±� NF	�" $

 :�NQ��  NT� 3,2 o���!�� �1+�� �	
 XFN�" J.T� �*�+2 �1+�� �	
 ��`'��" @�"VN�� 3,2 o��,!'��

7�U'�� o	�� l.+�� )* @�"VN��$  "; J.��'� � KP� �1��� ��� ���"���� �1&'� ����'�� 3,2 s��

KP+* ].,U�� �1��� W��; �  W��T��?  $ �	
 W��; 3,2 K¯���C � �!i�� )* ����2 �D�� KP��� ���� 45; �1F

�1��� $��P�I��k.�� zE+�� KP�� N��.'� � ��N�b� W$  ";�1�,� �8(�� I��+��. 

• ���+�F� d�+
� :��12±� ��N�b� 4�D.'? �L�!�� ���C )1E'� .P�$  ";KP+* �?.,U�� ��P�� $ ���!�� �E�;"

��P�� �	
 8�q� � KP'5"��*" KP1�2�'? $� 3,2 @�"VN�� J.T� �*�+2 o���!�� �1+�� �	
 ��`'��" ����'�

�1��� W��b $ KP+T�" I��+�� zE+�� )* ��2 ��!? J.��'� KP� 4L��; 3,2  ��!�� KP��� N��.'� � )T�"

J"N!'��  
�I��k.�� zE+��. 

• _��8�
� d�+
� : W�+? � ��N�b�  �2��*" G��� 3,2 �1��� �1+�� �	
 � �L�!,� I���b� �"��� J.T�"

�(� )* A���N!�� B��� 3,2 K �̄�C A�*.,��� ���6� $ @�"VN�� J.T� �*�+2 o���!�� �1+�� �	
 �,��"

����2  W��T? KP*�P* W��; 3,2 )����C $J"N!'�� KP+T�"  
�W��±� I,����� 7����� $ zE+��? J.�'1'� KP�

�1�,� �8(�� I��k.�� $K��12; W��>? ���!,� I��+�� zE+�� K
8.�� )T�". 

                                                           

1
 c Micheal williams, leader ship for leaders , ther goods london, 2005, p 33. 

2
 c  N!- ��;�2 A���P�� ��1+� $�.Q $
"b� ��6U�� $ N
�!�� $������� ��1+',� ��?N��� �1j+�� $]���� ���� $�U{5;" A�6���� ��F.,���" �����!��

1997 � � $182 c183.  
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• �B��D�
� d�+
� :+�� ��B .
4+* ���'�� J"� ��12b� W��; )�N�»� \�� o	�� �1 $ �1�2�� ��!� �"

4��� K¯�D�0 3,2 W�+? �� 4��"VN� $ W��b ����'���"  ��!��? @�"VN�� g�'� �*�+2 �1+�� �	
 �,��"

��P��  ";KP���  �+��� ��12b� $��* I��+��" I��k.�� zE+�� )* �T? J.��'� �*�+2 o;. 

�� f,U'?" )* 46,U'� �*" �
V��; ].,U�� ��P�� ���6e KP��" ��,&'? ���C r�~b� �	
 @? )* ���'�

�� @1L�!�� n�� A���C $ ��N�b� n�� ��,�� �0�'�� A���!�� ��,#")@�"VN�� $ ��,# �E�; ���'��� f,U'�"

��N�b� ������ _�`{�" $[�? �5��!��? ��,����� XD�.[� ��,2�� n�*"K� �6�+��? ��D��t� X��..  

�
��� :7	3
� ����
� ���\6  

 ^"�
 AN?"� ��CR. House  ����� �B.~ N�.U'?– .
 �B.1+�� �	
 :�
 J�F"  ���!,� :���

 ���!�� f����; ��?�; �0; ���`'��? :��
b� �	
 %�!# )T� g�F ��}.�" @�"VN�� :��
; ���# $

 J; g�F 3,2 �B.1+�� �	
 XFN�" �«.�6'� ��� MNU��" KP���
; ���# � 4��"VN* �F��{* 3,2 NH�� �L�!��

�(� )* ��B" �P!�!&'�1 :  

� :�P,� �.-.�� ¨��� ��C�N2" %L�.2 ��; ���8� 

� @�"VN�� �6C )* �
8�q� f¥ ��� �1P�� ��}.� 

� �1��� )2 �}N�� )* �D�� %�!&'� @�"VN1,� �-N��� W�U2� 

 

 

 

 

  

                                                           

1
 c  $l��Q�� �6'T* $ �.�+�� ��*�D $ N
�!�� $A�1j+�� ���� A�2�1Y�" ��N�b� \.,�� �����  $I1�j+'�� \.,���$]�
.�� �62 ��D ��;

1996 �160.  
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�6�W
� G�.�
�: �����F� (���2
� -��&�&I  

 f����;  ��� �L�!�� ���`'�� �(� )* ��B" @�"VN�� 3,2 GH>'�� ��,12 I
 �������  ���!��

4� @�?�'�� A��F.,�" A��N�� � KT&'�� 7�U'�� ¦0 �����C $ @�* o���C ].,�b 4�+6� �(� )* ��B"

!# �Db 4� @�?�'�� ��`Qb� 7*" ���k" 7* f��+'�/&6�� �	
 � �E�; MNU'5 :.�" :��
b� %�  
�

�������  ���!�� A�*.!*" gL�k".  

@�:� S�/�
� :� S�
�&I  (���2
 �����F�  

 �1P+�? �C(��� ��¢� ��"�0 �2.+'* A���,� �.Pj? @�"VN��" o����� �L�!�� @? �C(��� ANH>� �!�

�{�" ge��� �C(2 �; �,��"  NU�� �C(2 I
 �P� �	�" �@'!?���� @'C(��� @? 71� �C(2 �; \�

 �,� ½�� o���!�� ].,�b�" 4��?�� 3,2 GH>',� N���� �P�,2 �1'�� �C ��� r�~b�" f����b� A����

KP�* �*��'�� � 4'!�Ne X�� �yE5 �P+* 	`'�" 42�6�; 7* 4,*��� � �L�!�� �P+6'� ��� A��N�'��" A��F.,��� $

'��? I
"�?.,�; �P,1u � �T{� ©�$  ";�*��'�� �!�Ne X�� �*�2 �U~ $ �	� :N�'� � �L�!�� J� �F��� )*"

�!�NU��  ";��* J"�?" 4��5 W�!,� )* �,� $4���� 45>? M���" 4? )*�� o	�� ���� 4��� �1+�"  
� �	
 ½6�

].,�b�  ";,�; @? ���'��� o����� �L�!�� 3,2 J�F �	�" \�B �{�� ]. $�X[�  ";@,��.  

�������  ���!�� g�+�� MNe A���� �C" �	
" $I,� �1�� �P+* �E�? XD.+�" :  

��I :J���	
� S�N    

����� �	
 %�" ��+- �!�  
��= @2.5 :  

1. ���� �F� (���2
� :4��"VN* 7�� o����� �L�!�� 3,2 J.T� �+
"  
� )* ��B" K¯W��F  ���8 3,2 �1���

�(� K«"��� f�0" :���? KP2�+C�" ����	�� K
X��.0  ��i'��. 

2. ��.��
� (���2
� : l�N�� A�"�; ���`'��"  �{��" g+��� ��1�'��? o����� �L�!�� �.!� �1+�� �	
 I��

���P'��" g�.`'�� 3,2 �1L�!��. 

 



�D
�@�:� 5                                                                               �����F� (���2
�  

 

 

19 

 

�6�U� :�/��
� ��O��� h�� :  


� �1��!� )T�" :  

1. ��O��� � (���� : .�� 3,2 �1'�� �-�� �?�CN��? ���!�� 7* A���N!�� )* �,­ B��� @�"VN1,� �U,��� Z�

 ���"N}" �1P* A���N!�� �5�F �B� �* ���0 � 

2. ��O��� (���� :A���N!�� B��� � ��XFN��" �
�� � �U,��� X�FN� 3,2 K'�� $ J.T� �*�+2  ���!�� �P��� >�"

�,T* Á�b� A��.'��� �P6T�N� ��� W�U�b���D �  ";gC.�� )2 �,*�T'*  �.- ��!� J; �.� �«b$  "; �"�#

 �*�2  �.�? gC.�� KP�'� J;1. 

�W
�U :�/��
� �	�� h��  

 ���!�� K�!�  Nj+�� �	
 f�0  
�Àb�F �= @2.52 :  

1C ���&�
� (���2
� :�1j+�� ��12; Kj+� ��� @5�.!��" �L�.,� �!�" �P*�P* �̂�d ���  ���!�� I
  ��#"

 �U,��� �=" @�?�'��  ���!� @',��" �1�'�� �L�!�� �6�� �+
" I��k.�� �XFN*" �L�!�� A��0(-" A���"��*

���`{�� )*  �1'���  .!��" ���k.�� )*  �1'���. 

2C ���&�
� ��i (���2
� : @5�.!��" �L�.,�� ���� o; ISN�� G� K�j+'�� ��e� � K'� ���  ���!�� I
"

 .D.�� M����� 4�,2 nND �~�"  ����� ge )* @�* �" f`'+* G� ��`Q �+
 �L�!�� J.T�" �1j+�� �  �

�+
  ��Q�� ���" 4�.0 :��'���" �2�1Y� :Ne )*  
� "B �-b� � A�1j+�� ����  ���!�� N
.D J;

 IS� G� 76+*45b H>'��  .C 3,2 �1'��" ��5��5�� A�C(��� ��e� � K'��U,��� s��" G $ J�  ���|�� 3,2"

 �2 ������ ��,12 ��P��" �P,L��� N�Nd �D� )* ��B" K
�����" K�	Y 3���" ��`Qb� W��
 :N��

 ��!�� W��
. 

  

  

                                                           

1
 c  $��5�i�� ��6U�� $J�12 $�2�6U��" 7�8.'��" N{+,� �L�" ��� $K�1�'��" �T��� $�1j+�� ��Nj5 $����� ���� ���*2005 � $139.  

2
 c  $
"b� ��6U�� $J�+6� $I1�j+'�� \.,���  ���� $I,����� �1� N-�51993 � $381.  
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�
��� :�����
� 	
.
� h��  

Àb� K��!'�� .
 7L�{�� )T�" ��6�� �	� �!�" A�1��!'�� A���� �!� :  

1C ��R����%�:� (���2
� : 

�0�.�� �N��� �
�+�*" �-b� ��5�5.� �1,F I
 Ie�NC.�"; �1,F J� $ ��e�NC.�"; �1,F ½�� /�0

��"��� �&,��� 4��T,'�" �N��� l.E�1 o����� �L�!�� �� � �U,��� XF�� �1+�� �	� �!�"" $ A���!�� 	`'�"

�P�� �N� �F �"�" �2�1Y� ����� K�N�" 4��+? $�!���" ]�.i�� ���* .
" _L��t� �	
 J; G� ]

����� r�~b� @? )* ��0�" �,� �C 45; �q �	�"  ��!�� n��  "��'* A�D��? J.T� A�X�1��" : 

I C   ��/���
� ��R����%�:� (���2
�)���E��
�( :��N��  G6F"  G|- �T? �L�!�� �.!� �+
" $ IU��"

@*X,* J.5.T� )�	�� @�"VN1,� �*����� N*�"b�" A�1�,�'���1L�� �"�� �1F �
	��+'?   4��U,� M�U5 7��.�

A�U,��� Z�.�'? �.!� � B� 4�NU�� �# WIQ �F J.T�� 4���0(- ��.!�" $ ��N� @�"VN�� �1�� �"

K� 4'!H ��2 )* 7?�5 ��B" 4'!��.* J"� $�5�*b� ��2" A�N*���� )* r��'0��". 

g C  (��$
� ��R����%�:� (���2
� : Gt� �L�!���  ���!��? �U6�N�� f����b� )* GiT�� ���`'�� �"��

 4����NC 	��+'� KP��� �D� )* K
�}� f�F" @�"VN�� W�" )1E� ¦0 W�Ne��" W�+i�� ��`'�� 	� ��?�¢��

KP��� �,F.�� ��P��" ��12±� �E�; 8�q� J�1}". 

5��0; ��?�¢� ���2 "�6� J�F J�" Gt� Ie�NC.�"b� �L�!��" 4��.�*" 4��
��� J; �� 4��"VN* 7* 4,*��� � �

��2 �T{? �����6'��2 ���N� ��N�" KP�,2 �.�!�" KP*�P� KP*��C ���0 � ��1��� )2 3}N� .P�  
�

��B K'� � �B� �* ���0 � �,�'�� ].,�b� ��1�'��.  

- C  �2.�
� ��R����%�:� (���2
�  �I����
��
� : A�D�� �C; �1+�� �	
 ��? ����6'�� Ie�NC.�"b� \.,���

��NC;"  
� G� �,��" A���N!�� 7+- � @�"VN�� �F��{* J�? �L�!�� �	
 �!'�� /�0 Ie�N!���� \.,���

��,�� KPF�NQ� J"� �F��{�� �.�Q KP�� %,ª 4+T�  	6� $ ���N� �� KP��� l�+C�� )�.T� .
 ���C J.T��

 ��� ].,�; 3,2 �L�!�� �	
 �1'��"����6��� A�Nd $ �!��.* 3,2 �.�[� �L�!�� ��"�� )2  ��62 I
"

                                                           

1
 c  � $�������  ���!�� $J�+F :�.5153.  

2
 c 5 � $%?���� 7DN�� $�������  ���!�� $J��+F :�.161.  
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 )2 g{T�� ��C �P'y'+'�� ��� �.,[�" ���T�; K� pN{� J; ��? A���NC )* �B��� o.+� �* 3,2 @�"VN��

� J; ��? A���NC )* �B��� o.+� o	�� ��N!,� @�"VN�� ���>�" �2�e 3,2 �.�[�" ��N!�� �.6C ��5�T*� pN{

 @�"VN�� ���>�" �2�e 3,2 �.�[�" ��N!�� �.6C ��5�T*� )2 g{T�� ��C �Py'+'�� ��� �.,[�" ���T�; K�

�B��� o.+� o	�� ��N!,� $��N!�� B��� �U,�? ¿�'� ��.0b� �F � .
" $ �Y� �1� 3,2 KPL��; 	�>� �"

����� �5�F �1P*1. 

��R����%�:� (���2
� !��2% : 

@? )* NF	5 ].,�b� �	
 ��P'5� ��6,��� ��H�� :  

1. W��1��� �2�U�� o��� o���6'��� ��+�� ���0 �  
� KP��� ��.+��� p"N�� Z�� r�60��? @�"VN�� �.�Q

��T'?��" l��?��"  ���6�� p"� �'C" $ )* �
G��	� �
	��+'? @,*���� ��X��" N1'�* �T{? N*�"b� ���-��

f'T� J� 45�Q KP��� A���!��" A���P�� $�}N�� ��2" ��N!'��� ��2 )* ���0 4,F �	
 )2 Xy+�� $ g�}

�1j+�� ���� l�N���" ���N{�� G� ����+�� �.Pk" J"��'�� p"� $ o>? �1���" W�1'5��" W�.�� J��!� ©�'��?"

 A�?.!2 )* 4+2 Xy+� �*" �L�!�� )* KP�1&�� KP��� �F"; �* 8�q� 3,2 �!�Ne 

2.  G� A�2�­ ��T{�" ��5�"���� �.Pk" W��b� _!5 � �=����" @�"VN�� n��  �.
�'�� ����+�� ���[�

 )* g��`'��" �L�!,� ��5�"���� A��F.,�,� o��'��" KP��5; ���1[ ISN�� K�j+'�� ���� @�"VN�� @? ��S�

KP�,2 �P���� ��� A�e.|E��. 

3.  )* ������� �D���� �5�F �1P* 4+T� � 45� �� Ie�NC.�"b� o����� �L�!�� n��  W��T��"  �t�" ��N���

��N!��? ���N�5� �(� )* �i��[� ������� A�1�j+'�� ���6e �P'}N� ��� �2.+'��"  �!��� ��P�� �T? ���!��. 

  

  

  

 

                                                           

1
 c  $ NT�6? $������� �����  �0" ���0 ����� $������ � ��N!�� 7+- ������"  ���!�� r�~� N-�+�� �62 3�.* $�,�P� N2�" G'�D�* �����

 $�,���� ��*�D2009.  �45.  
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2C ��R��2��	
� (���2
� : 

6�� �6C )* 7��" ���>'? ��e�N!����  ���!�� ��j0 �!�@i0� $ XL�F� �H(H 3,2 ].,�b� �	
 �+'��"

��5��5�� A�C(��� I
" $ J"�1'��" J"N*>� �" J.0�!� ].,�b� �	
 �  ���!��� �U,��� Z�.��" �F��{��

l�6��� W�}�� 3,2 $�F�{�� A���N!�� 7+- A��,12 J.,E��"1 $ 	��+� ��P�'� ���"NE�� A��0(��� ��.#"

A�1P�� Z�? $� KP� I,� �1��"  ������ A���N!�� � KP* WXD K«; @�"VN�� n�� ��!'2�� £���? J.1'P

A�XT�N�� �	� pNQ :  

I .  ^�&�Z��� 	?�2
� 0�� ��6��6F� -��V

� ����) : 

 �
N
.D �  ���!�� J.F �(� )* ��2 �T{? �������  ���!,� �6�+��? ��5��5�� A�C(��� ��=; 8��

+�� ���`Q ��,12��T�*� $ ¦0 4��"VN* � I�`{�� �GH>� %�Ne )2 �.!� �L�!�� Jb ���`Q ��,12 IP�

 NU��� :��
b�" �Ut� 7* �1L('* KPF.,� ��¢" K
�QN� $ K
N2�{� 41P�� �(� )* ��B"

 �C(2 �«.T� ��T�*�+�� ��,12 nN�; ��0�5 )* I
" ��2.}.*" �����? KP'Y��*" KP,F�{*" K¯�D��'0�"

'* �.U'*"  X�1 $ G�|',� 7E� 4��"VN*" �L�!�� @? �C(��� J.F �(� )*  ���!,� IT�*�+���� ¼&+�� 8�� B�

KP�� �L�!�� GH>� �(� )* �.U'��" ���6'��" $K� �C.�� s�5 � �NH>�".  

 �1F A���"��* )2 �L�!�� �8�+� ½�� � @�"VN��" �L�!�� @? ��5��5�� A�C(��� �*�C�" ½�� � �«�

gC�.�� �F � %�N? 4��"VN* �,*��* $ 3,2 ��N-�� 7* K¯�D�0 l�6Q�" @,*���� M.!� ��1'
�� ½�� �P+T�"

�1�,� KPL��; $���}� �	
  
� 4+* 3,2b� 4L��VN? 4'C(2 �G�; ¹ 4�5"��� 4'C(2"  ��!�� )* 4L(*X? 4'C(2

�U,� $L�!,� ��5��5�� A�C(��� �i1'�" @?" KP+�? ��*�5�� %�!# 3,2 �1��� � 4��"VN* 7* Ie�N!���� �

�1j+�� $KP,F�{* �0" K
N2�{* KP��" $ �1���" �1j+�� ¤��*" KP[��* @? �̈��'�� �.- KP�� ��"��"

�P+�? %��.'�� 3,2.  

  

  
                                                           

1
 c )���* ��D ����� ‘ �������  ���!�� A���# $A"G? NT��� ��� $)�0 K�j��� �62 �*(� �­N� �������2005 � $33.  
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g.����8�
� : 

'�� �.U'�� � 7��.',� �y�'5 �i��[�  ����� ��P{� o	�� �.U'�� J� ��2�1'D� K�C .~" ID.�.+T

 ���D $n�; �C  
��L�!�� 4? �.!� o	�� �"��� �!�� $ �6C )* �i��[� A�1j+��  ���� f���� )* ��D"

 B��� � KPFN{�" 4��"VN* 7* J"��'� J� A�1j+�� �	
 �i*  ���C 
.'� )* 3,2 ��B N̈�" �0�" �D�

4����NC $� �{C�+� K� W�!'��� �(� )* ��B"�1j+�� 4D�.� ��� �F�{� $�.-.�� ��"��"  
� �.,[� �E�;

�+T1�� $�L�!,� \.,��� �~ :('��? g,'� �F��{�� �D�� J� 4���  ��Q�� ��� �*" $ 4T,�� o	�� zP+��"

A�Nd�� 31�� �* 3,2 4����NC 7+- �" 4D�.� ��� �F�{�� �0 � 4��"VN* \�NQ�  "; �,T{�� �0 A�W�!�

��}"N��� A(T{�� �.0 4��"VN*" �L�!�� @? W���� ���6�" �"�{'�� :�P'�� ��.  

 KPL��;" K¯�0�!* J� J"N�{� 4��"VN* ��¢ Ie�N!���� �L�!�� J; A�W�!,� �	
 �i� �*��� ���X�� )*"

�1�C ��" �1P*  $4,6!�" G�|'�� 7�y{'� KL(��" ¤���� ��+�� %,� �F��{* o; J� �1F  �&,�* ��e� �

K�j+'��" @�"VN�� $K�j+'�� � ���� N�+2 �«>?" �P'�=>?  $ @? ������ �6� @�#" G��� 3,2 �2��� �1F

4D" �1F; 3,2 �P*�P* W��;  ���!�� 3,2 �P�� �� @�"VN��" �L�!��.  

j C  �/��
� k��D% : 

�
�!��" ������� ��12b� �.U� n�; �!�  
� 3,2 W�62b� ���X� �P}N�� ���" o����� �L�!�� %��2

n�; �¯�e�{5 f�{�" ���12; �!��" A�1j+�� Ky0  ���8 J� ��B �1j+�� � o���!�� �XFN* 4�,2  
� ���X�

��*.��� A�6D�.�� f&�� KP��� �� o����� �L�!�� A���"��*  4��"VN� �PE�.��" 4,
�F )2 �1P�� G�

� � GT�'��" ÃN�'�� 4� ¼�'���1j+�� � �*���" ��y������� A��,1��.  

� %��R��2��	
� (���2
� !��2 : 

J8�.'�� 4F.,�? X�1'� �1+�� �	
 $l�+C�� f����; 76'� .P� $ s���0; ���" %L�![�? ��P{'���"

K
N2�{*" ��N�b� $ f�,�" 42�6�; W��Ä? @�'�� Ie�N!���� �L�!��� KP'�=;" KP'*�NT? J"N�{� 4,�¢" ��"�

�+*�T�� K¯�C�U� @�"VN�� M(e� � ����1.  

                                                           

1
 c  �������" �����'C�� A�����,� ��*(��� ��*�Y� �,u $$G�|'�� A���N!�� 7+- ��,12 3,2 �������  ���!�� r�~� GH>� $^�62 I,2 J�12 � $ X�

 �"b� ����� $J��b�2012 � $136.  
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3C (��
� (���2
�  �I�2�/+�
� : 

��N�±� �1��" A�D��'0��" A�*.,��� �2�1Y� W�U2�? N���� �.!�  ���!�� )* l.+�� �	
 �(� )* 

 ";�L�!�� �U��.? �.�!�� )* ��,C" �,��} �?�C� M�U5 � K¯���NC B���? �2�1Y� $ �� 45; o; ��N0 4��"VN* \

��+�* :"Nk �k �" ��D �!�} �"�0 � �� KP�,2 NH�� J� J"� K� ��0 o	�� :��� W.} � :N�'��.  

�G� )* NiF; �&D�5 zL�'5 %!� J; )T� ].,�b� �	
 $ ���`'�� J�� �6��+�� :"Nj�� �k I��

{�� A�D�0 l�6Q� @�"VN1,� �N��� )�0; v�!� )* )T� �!�NU�� �	
 �	
 J; �� A�	�� %�!&'? �.�

A�
����" W���� � ]��E'��" �̈��'�� 7+*" %��+'�� %�!&'� �1�,� A���Å 7}" f,U'�1.  

� (��
� (���2
� !��2% : 

 �,� W��; � h��',� K� ����� �'�� K��12; ����� � 4��"VN� ��N[� o����� �L�!�� �+* J�

��12b� $�̄�!? 4'!H �(� )* ��B" A�6H� K
�.PD 3�C; �	6? �!i�� �	� J.6�y'��� KPL��; 3,2 K

I1,��� /&6�� A�e�{+? �!,�'�� gC�.�� Z�? � �[�- �1+�� �	
 J.T�" K
�L�C �!H )�0.  

 �y« �*���� �N��� ��P'5� �(� )* %�N��� p"�" �2�1Y� �'� .
 ].,�b� �	
 3,2 	��� �* �*;

�� )2 ����? 4L��; � �!,U*4�D.'��" :�NQ $o��� �* �	
  
� N�B�� �.D" ���� 4L(*8 3,2  NU���� ��"��

�,*���� A�2.1� N!'�� �1F �2���  
�K�j+'��" r�6E5�� $�?.,U�� :��
b� %�!# )* 7+� �* �	
  $ J; �1F

\��Q��" ����E��? ���!��" ��"X�� ��6!'�� � 4'C" 7�E� �* �GiF �L�!�� (�[� � 3j� 45� 4+* �+k ��SN�� A

K¯�	� N��!�" ��=>?.  

������� A�G|'�� W�8� NF	�� ������� �������  ���!�� r�~; )* �~ �F �"� �}.� Àb� �"�Y� ".  

  

  

                                                           

1
 c ; �.1� 3�U�* $����+T��� ���*�Y� ����� $ N-���� ��.��� ���? � ��12b�  ��;" N-���� N���� NT? .?2003 � $422.  
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 !�� @�	 
�)1C 2( :(���F� -���M�� ]�a) �����F� (���2
� e��6I ���  

(���2
� d�6  

(���F� -���M��  

%�:� (���2
���R����  ��R��2��	
� (���2
�  (��
� (���2
�  

 ��,12 � �L�!�� �"�

 K��" ��U`'��

A�������  

 4��+? �L�!�� ���

 7E�" A�������

:��
b�" �Ut�  

 �Ut� A����

 �(� )* :��
b�"

A�{C�+��" ��.[�  

 �Ut�" A������� ���#

 ��N�±� \"�* :���"

�2�1Y�"  

 4,L��"" �1��� W�ND�

CNe"4  

 A�.Ut� �L�!�� ���

 �P�,� ¹ A�W�ND��"

�,� �1� ��N�b� 3,2 

 "; .UÆ  .U�  

 �U� �L�!�� 7E�

 4,L��"" �1���

  NT� IU��" 4��W�ND�"

�P+2 $ ��T�b� 7DN�"

 � �P+* �&�&���

���P+��  

 ���# � �L�!�� K
��� �

 �� �1��� �L��"" A�W�ND��

�+��* A�*.,�* 4+* f,e �B�  

@���  A�2.1�� ��P*

�1��� 7�8.�" ��N�b�"  

 ��P* �L�!�� N̈��

 A�2.1��" ��N�b�

���N� �!�NU?  

 �!�" �1��� K��!� K'�

 4�E'!�" �2.1�� ��N� ��

 %��.�" �1��� �&,�*

l�+'C�? �L�!�� �P�,2  

 ���# � �L�!�� \��{� �

��N�b� A�6D�"" ��P*  ";

 A�2.1��  

 �L��"" �!+�� W�+i��

� 8�q��" W��±� X��&'�  

 %�" �L�!�� :N�'�

�y,� �* �6���" ��.
  
�

 f�+�" �!+��

�{���" 4��� A�0�y+�� 

 
��2�1Y� W�E2;  

I2.}.* �L�!�� $ 4�"

W�+H; � W�+? �"�  ";

�!+�� $ �"�? �.!�"

 � \�{�� .E���

�2�1Y� 7* �1���  

½i� J� �L�!�� �"�� �  ";

,2 4� %�,�� �" �!'+� W��; 3

��B 4+* f,e �B� �� ��N�b�  

�	��
� :I1y�* K�
�N?� N-�5 $ ½P�� .1+��? �¯�C(2" �-�t� ��2�+��� A������ Z�? �  ���!�� r�~;

���.���� ��?N��� �T,1�� � @,*���� n�� $s�+�� K,2 � ]��Å G'�D�* �����  $��?��� ��,F $ �,�� ��*�D

�.�� $��?N��� �T,1�� ���.���� $2004 $ �25.  
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�6�W
� S�/�
� :�����F� (���2
� [?�l�  

I,� �*  ����� �� �.!� ��� �����b� gL�k.�� )*1 :  

1. �2�1Y� �
�{+� ��� :��
b� %�!# )1E'� ��� �Ut� 7}" $ ���&'� 3��� 4+|� ��B ��6� �"

��a� �C.�� � �
8�q� ].,U�� ��12b� 

2. @? J"��'�� %�!# %��+� � KP+�? A���"���� 7�8.� %�Ne )2 ��N�b�  " @? A�EC�+'�� IC(�" ��y�5�

���1Y� ¤���� %!� �� A�D�[� $ KPL��; )2 �"��� ¦0 7�1y,� p�'� ��� ��N[� )* .D � ��B K'�"

 A(T{�� �{C�+* � J.F�{�" 

3.  3,2 ���+'�� gC.* �F � ������"  ��Y� f5�.Y� ���#\����" �1T0 )* �L�!�� 4? 7'1'� �* 

4.  ��.Pu �2�1Y� �PPD�.� ��� gC�.�� �,� �5�F �B� �-�� ���?" �2�1Y� �PD�.� ��� J(2�" G���

�PL�E2; �T�  ";�P1P�" �PF���� �P�� � �E*�� 

5. �.-.�� 3,2 �1���  
���"�S ����� �5�F W�.� �L�!,� ��L�P+�� :��
b�  ";��2�1'D� (12  "; �e�{5

�����'C�  ";I���� ;�6*...�� 

6.  4� �1# �* �
�L�!� �2�1Y� f�y'��� W�U�b� � l.C.�� )* �
N�	#" f�U�� �1��� .® �2�1Y� 4�D.�

���0��" �!i��? �.�Q )* �P�.�5 )* 

G
�W
� S�/�
� :�����F� (���2
� -���2�  

���!�� �.D.� �
N��.� I|6+� ��� A�*.!1,� �+1P� J� ½�5" A�*.!�� ¼�* ¨�N�'�� f,U'�  

�P��� ��.F.�� �����!�� ��P�� W��; �  ���!�� p�q 3,� �
�.D" o��� ��� �*�.��� �2.1u A�*.!��? $ �.*; I
"

����� �.*b�? �6�N� :  

  

  

                                                           

1
 c  
"b� ��6U�� $�������  ���!�� $oG� �*��;‘ J��b� $ J�12 $7�8.'��" N{+,� ���N�� ���‘2013 ‘�27.  
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��I :��+
� 0� ���� � ����1  

? �!�	� �.P�* )2 g{T,�  GiF A�.� l�1'D��" s�+�� W�1,2 �nN�" �2�1Y $$�� �D.'� $$

STOGDILL �NFB �* �1L(*" �.� �2�1Y� ¼�* ���&'� ��}" ��� A���N�'�� NiF; J� $$/�S $$

Smith �«; )* :�1��� 3,2  ��!�� KP���" ��2�1Y� K¯�0" J.F��� ��N�b� )* �2.1u )* %�>'�  �0"  ";

� ��� ���6�� W�8�  �&'* �!�NU? �����? J.,1��KP�1 $ �5�F �B� �* N�N!� 4���; 3,2 )T� o	�� ������ J�"

�.!� �1F @'*�2� 3,2 XT�N� �2�­ �T{� J; )T� ��N�b� )* �2.1u  $$�,��{�NF" ¾NF $$Kertch 

and crutchifiel �= :�U�{5" ��.C (2��� Z�6�� KPE�? 7* ��N�b� J� $ @? �C(��� 3,2 �.!� (2���

 " ��,2���� I,*�2��?B�Y� $ 4y'�� ������� A�2.1�� .® f��|�� � K��	q� ���X� ��N�b� )� ��B G���"

KPF.,�  
��P'�,2�� 3,2 �j��a�" �2.1�� ��,2��  ���8 � �=����.  

�2�1Y� �.P�* � �,6C ��� W���� �5�F �1P*" $ �1j+�� �2�1Y�  ���!�� ��u � �+1P� �* J��

�'�� o	��" �� ��TQ; )* �-�� (TQ K�j+'�� $ A�2�1Y� �  N
�k �'�� ����� �P*.P��  ���!�� �5�F ��"

 ���&'�� 8�¢� IE'!� �
�.D" N-�+2"  ���!�� ¼�* ���# J�� K�j+'�� N
�.k )* �*�2  N
�k �E�; I
"

K�j+'��" �2�1Y� I0(U-� ¼�� $nN�" $$�� �D.'� $$(U-�� @? �CN�'�� J; )* /�0 G�2 N*; @�0

 �U!5 ���# �1L�� N���� )* s�� 45�" �1�j+� �
��6'2� )T� �+��* �2�­ �5�F �B� �* ���# f����

�2�1Y� �
�+2 �.&'� ��� ��!�![� M(U5��  
�K�j+� $ I,1��� 7C�.�� � @*.P��� @? �CN�'�� M�� /�0

nN5 ��B 7*" $$�� �D.'� $$'�� ����* J� �.!�J; I
 K�j+'��" �2�1Y� @? �CN� $$�1j+�� �2�1Y� $$ )��6'�

 4���C /�0 )* �2�1Y� ��N�; IC�6� G|* _`Q \�+
 J.T� J� 4�,2 f��� �� K¯���"��� �6�+��? �
V�E2;

4!�!&'� 3��� o	�� \�{�� :��� %�!&'� �P�* 45"���" �2�1Y� 4�D.� 3,2 $ �	
 %�6U� 3,2 f���"

������ �+2 K�j+'��" �2�1Y� @? �CN�'�� � $$�� �D.'� $$���6'2�? K�j+'�� )� $$�1j+* �2�­ $$ )2 X�1'�

J.T� � �C"  ��C �� J.T� �C ������� �2�1Y� J; � ������� �2�1Y� $�&6-;  ��C �� J�F �B�� $$ �2�­

�1j+* $$W�E2; J;" $$�1j+�� �2�1Y� $$ �{�� ���"����? J"N�{�:��
b� %�!&'� �F  $ ��N1'�� J; �1F

 ���!�� �.D.� I���; rNQ JB� �1j+�� �2�1Y�� �¯�X�� K
; )* ��� �1j+�� A�2�1Y� �  ��!�� �.D".  

                                                           

1
 c DN* $������� �������  ���!�� $�5��T��� g,� �(? � $%?�� 799.  
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��6�U :�����F� (���2
� -���3�  

 A�1j+�� )* ��2 � @������  ��!�� )* �2.1u 3,2 �����? N�N
 J.D" sF.F h�� )* (F ��C

 )*������� ��,� �C"  ��!�� A��- ��N�* �D;  
�I
" �P+* N{21 :  

1C mV>:�� ���

� 5W�
� : 4���0 � �=��0� �D"�X* A��C(�; Ç��� J; ������ �L�!�� 7�U'�� �

 �*����)���`{�� (�1��� � nN�b�" 

2C �
�

� e�8�
� :�Y� ���E!�� � s1|+�" �P��'�� �.*b� )2 �L�!�� 7��N� J; I
"�� 

3C a� 6F� :A��.�"b� 8�q� 3,2  ��!�� 4��� J.T� ������ �L�!��� 

4C ��� 8
� _V��� : 3,2 �6���� zL�'+�� ���T� 4,1# 7* ��12b� 8�q�� 3,2 ���� WoNY� _`{���

 ��B 

5C K�	�F� J��	� 5�

� : W��Qb� )* NyE��" �.�{��" l��?�� ����	�� KP���"�? J.������  ��!�� X�1'�

�����5 o�� � �. 

6C ��O�
�� *�D�� �� 
� 5�

� : J.T� �1F G6F W�U2" J��'? K��12; 8�q�? J.*.!� J.������  ��!���

��12b� �,� ��� ��X'�� KP��� 

7C 7	3
� 	�	�% : K� �-�t� :��
b� ���# ��- J.T,'� KP'���� �d )�	�� @������  ��!�� 7�­

� n.�C  �"N} A�B �'�� ���"�6���� A���N!�� B�� 

8C ����
� :��"��� 3,2  �C.* 3!6'� ��?; È�U+� � ��� �,�{��F �L�!�� 3!6� J�? ��B" $ �L�!�� .1+�

�1P,* ��!�!0 ���� f,|'? ��.U�". 

9C �E+�
� _V��� : �F�{�� 7* ]"�y'� � .P� �T+[� )* ����� n.'�* �,'� o	�� .
 ������ �L�!���

�� f�y'�� �? 

10C ������+
� �� 0��>n� (	 :@�?�'��" KP��5; N�.U'� J.��� J.�!�![�  ��!��� $ �(� )* ��B"

A�
��'�� )* ���" I&-" K�,� �12 .D G�.� $o��� �� ��N� ��T�b� ���6� �P+�0 K'�"  
� J"��'��

 N��� n.Cb n��'� �!�Ne )�8X�* (*�T'* �WXD @,*����" �1j+�� �6�� 4�(� )* o	��"��P��" M  �C" �	


                                                           

1
 c  ���� �  ���!�� �"� $�6�* .?; ����� o�� �1� "  $@U�,� $I1�j+'�� ��X'���" ������� 3,2 �
NH;" ��N{6�� ���.�� ��1+�20009� $7.  
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 �(� )* o����� �L�!�� _`Q � N��.'� J� I|6+� ��� A����� �	
 )* �E�? @�'`�� Z�? ��0

 )*" p�y+�� ���; N��* �T� ���"N} �«; �";�" ��T�N*b� A�FN{�� � ��,���  ����� W���* )* G6F ��2 �j0(*

NF	5 �P+�? :1  

� �,*�T�� �F��{�� 7�y{� $ J.T� J;" J"�? KP��5>? K¯���NC B���" �{C�+��? )�N�»� p�1��� 3,2 ����C

45��T� ���P'? N�{� J�. 

� 4��5 �!5 � )�� J; J"�? ��N1'��? 4��5 ��W��* 

�  �U6E+* ge�.�? 8.��� �6!� 

� 4?�6�; 3,2 :��� J; 4�,2 �? �{���? @�'�� � 

� 4����N!� ��+�* �"�0 �.D"  �"N} KP� 

� 1��? 4��5 g�N����N!'���" J�*b�? �.�{�� G�.'� 4�* �1�� ��� A�2. 

�  �
���¯ )* :.t� ��2" ����+�� A>{+�� @5�.C KP� 

� A�*8�� �C" ����5�� 4�,2 "�6� � ¦0  ��P� �6�U�� G� �N2�{* ����- 

� �?.�a G�  N*�|1,� ���� ��2" ���C�" �P,�D" :��
b� ���# 

� ��'��" )�N��� W��; �.6C ��� A���P�� �1�C �C" :��
b� %�!# 3,2 NH�� � �� @}���'�� 7* �*


� �E�; o����� �L�!�� � N��.'� J; f¢ : 

• ��+D
� -���3�
� : 

 ½��"J; ��+��� A���P��? ���� �+!'*" �,1��� �u o����� �L�!�� J.T� $ ���6e ��0�5 )* 4��"VN* ��12>? �1,*"

«"��� ��� ��12b�� $ A�*.,��� ��1�'�� 45�T*�? J.T� J� ��	F �¯�6,U'*" �¯�C(2" �P,0�N� ����2"

��1��� 8�q�? �,��T��" �0�'�� �L��.��" MNU,� �F��*" �P,�,#"2.  

  

  

                                                           
1

 . 52ص ‘  2001‘ $ولى الطبعة ا‘ القاھرة ‘ ايتراك للطباعة والنشر والتوزيع ‘ تنمية المھارات القيادية للمديرين الجدد ‘ السيد علبوة - 
2
 c  � $%?�� 7DN* $�������  ���!�� $M(��� G{?15.  
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• ��6��6F� -���3�
� : 

����� @'��6�� � ��N�b� 7* §�¢�� �2��'��" �*��'�� 3,2 o����� �L�!��  ��!�� �� ��!�" ��,

�1�,� ��D��t�" $KP���"�" @,*���� \.,� KP�� �(� )* ��B J.T�" $ �1���" �.PY� %��+� 3,2 �1���"

%�N��� p"N? $ l.+�� �	
 J� �1F �i��[� A�1�j+'��  ���C �  ��!�� �{� p�y+� ���"N} A���P�� �	
 �'��"

�1j+1,� ��1�j+'�� A��.'��� 7�­ � �?.,U* �j�1.  

• ���3�
�����\+�
� - : 

 �P'1j5;" �P���
; KP��" �*�T'* ��j5 �«; ^��; 3,2 �1j+1,� o����� �L�!�� Nj+� J; I
"

�PUU�" $ KP�" \���� �.PY� %��+�" A�6D�.�� 7�8.�" �1��� K�j+� �	F" A��0(���" �U,��� ��12; ��¢"

�1j5b�" �L�.,�� 7�­2.  

• ���ED
� -���3�
� : 

�� 3,2  ��!�� ½��"�
N�.U�" �¯��0" �1j+��? �,�'�� �����b� �.*b� 7�1¥ �����" �*�{�� GT�' $

�1j+* A�C(2  �.- � �PE�6? �PU?�" �.*b� ��,# 3,2  ��!��" $ A����� W�+6� ^��>F ��B"

��1,2" ���C�"  �.�? �1j+�� �U�" A��y������" $�� A����!,� �6�+��? �*8� �'�� A���P�� �	
"��,� $ G�"

�?.,U*  ";��5��� A����!,� ����
3.  

 ��Q�� ���"  
�������� A��.'��� )* o; � �L�C ob ���"N} A���P�� �	
 J� $ �2��� /�0

I�C�.�� ��N!�� B��� 3,2 $������� A��.'��� f�0 A"��'� ��6�+�� �P'�=; J; �.!�� )T� 45; ��.  

  

  

                                                           

1
 c  $o����� ������" �?�CN��"  ���!�� $ N-��2 �.1� )�* $ 
"b� ��6U�� $ J���� $ �*�0 ���2007  $ �146.  

2
 c  � $�NFB %6� 7DN* $�����|��  ���!�� $M(2 G{?15.  

3
 c 2 �1� IU��� �62 $J�12 $J�N
8 ��� $ N-���� A�1j+�� � I1�j+'�� o����� \.,��� $:��1999 � $197.  



�D
�@�:� 5                                                                               �����F� (���2
�  

 

 

31 

 

�W
�U :���

� ��3� ^���%0�  

 � �D.� ��� ��N{6�� n.!�� 7�­ K�j+� 4��"VN* .® N���� �� �.!� ��� GH>'�� ��,12 :�P'�5

gC�.�� 7�­ � �PF.,� �6}" �PP�D.�" �1j+�� $ 4D"; )* J.�,'ª @�k.�� )* �2.1u 3,2 :N{� N�����

)���F  ���'* $K�,�'�� n.'�* $���!i�� $�2�1'D��" ����+�� :"Nj��� $ )* 7�U'�� o	�� .
 o����� �L�!��"

 o��* �.!5 �1F �	
" KP+�? A��('��� �,� K�� 4��k.* )* �5"��'* �!�N� �T{� J; GH>'�� ��,12 �(�

 ���!,�  X�1�� ����� I
 ���.� $���5N? ��Q �F; �C" �	
 Chester Bernard  o����� �L�!�� J; 3,2

�U'��? A���C )* 4T,� �* �E�?" ��0.� )* @T1'? ��(� )* ��� MNU��" ������ )2 g{T�� 4'2

�+*�F A�C�e )* KP��� �* Gy��" @,*���� �.PD1.  

I,� �* J"��'*" �*�T'* %�N� ��T{�" �1��� �2�­ 3,2 GH>'�� 4�(� )* )T� �* @? )*"2 :  

� ��N|Y� ]��!'��" J�T��  �0" 

� ��N!�� B��� � @�"VN�� \�NQ� 

� d�F�{�� KP���
;" K¯��C.� %�!# )* @�"VN�� @T 

� nN�b� A������ � @,*���� 7* ����+�� 

�  �0�.��  ����� ��N�; @? J"��'��" ]B�y'��" ��y�5�� %!� o	�� KL(�� ��+�� G�.� 

�
��� :7�	H:� h�2�%  

 "VN* .® o����� �L�!�� �� �.!� ��� 4�D.'�� ��,12 )* :���� ��0.�" KP�� �GH>� �(� )* 4��

  :��
b� )* nN�; A�2.1u 7* ����'�  G�b� �	
 J; �� �1j+1,� �.{+�� :��� %�!# .
 K
�.PD

gk.1,� ���`{�� :��
b�F $�L�!,� ���`{�� :��
b�  ";��,'� A�2.1u :��
; $ ����'�� �	
"

o; %�!# ��¢ nN�b� %�!# 3,2 �2��� �P+* $(i1�  �2��� �P��� J.��� ��� :��
±� @�k.�� %�!#

o����� �L�!�� :��
;" �1j+�� :��
;" �1j+�� :��
; %�!# 3,2 ��"�?...�� $ @������ Z�? 7DN�"

                                                           

1
 c  G'�D���  ��PQ 3,2 �.�[� A�6,U'* )1} �*�!*  NF	* $��12b� A�1j+� X�1'�� W���� %�!# � �������  ���!�� �"� $J"��* ���� �

 $����� ��*�D $G��'�� �.,22013 � $27.  
2
 c  � $É!?�� 7DN* $�������  ���!�� $J��+F :�.5103.  
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:��
b� ����� � f6���  
��1j+�� :�Neb� @? ����6'�� ����1'2�� �C(��� $ 4��"VN* 3,2 �1'�� �L�!���

�� KP+* f,U�"4��6��" 4���
; %�!#" 4��D�0 l�6Q� J.���"  �2�� $ 3,2 �1'�� nN�; �PD )* ^"VN��"

4��6�� %�!#" 4��D�0 l�6Q� ��L�C  $ 4��D�0 l�6Q� �P�� �1�� ��� �1j+�� 3,2 �E�; ^"VN�� �1'�� �1F

����+��" ��D.�.�X���  $©�'��?" �1��� 8�q� � ^"VN�� 3,2 �1j+�� �1'�� �1F �1j+�� :��
; %�!#1.  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                           

1
 c  $É'�.T�� $��(��� A�B A��.{+* $ ����� A�����; $KQ�
 �.1� IF82001 � $394.  
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G
�W
� G�.�
� :�3%�� ������ (���2
� �� (�U'�
� 5���

�  

4��"VN* 3,2 �U,� �L�!,� J.T� ¦0  "; 3,&'� J; 4�,2 f¢ ������� A���N!�� 	��+� � 4� @�?�'��

 .C ����* �(� )* ��B" )�N��� 3,2 GH>'��  .C" �2�y{��?  "; 7'1'� �L��"�� $ J; �� %� /�0

4��� MNU'5 :.� �* �	
" ��B J"� �.# �����C A�C.�* \�+
 J; �� �N*�"b ��i'*(� 4��"VN* )* f,U�.  

@�:� S�/�
� : (���2
� (�� �����  

 )* K
N2�{*" K¯�
���" @�"VN�� \.,� � GH>'�� )* 4+Td  �2 ����* )* 4�.C �L�!�� �1'��

�� :��
; %�!# �D� 7'1'� J; f¢ GH>'�� ��,1�? ���!�� 7�U'�� ¦0" o���C 7C.* � _`Q �P���� ����

�q ������ �	
 )*" GH>'�� A�"�;" �L��""  .C" ����* 4���" �+��* �U,�?1 :  

1. K��8�
� S�/�
� : 4��6��" 4��P�D.�" �N*�"b ��i'*��" W�|��� 4��"VN� �L�!�� )* f,U�� %0 I
"

P�� 	��+�"A�1 $��B � �L�!�� �+'��"  
�����'�� A�U,��� �0� : 

I C  ���&�
� �/��
� :4�D.'�� %0 4'U2; ��� ��SN�� ��,��� �U,��� )* 4'U,� �L�!�� �1'��" $ @�?�'�� )*"

�2�U��" J�2B��. 

g C  ��������� �/��
� :�+� �F±� �+d ��� �i*$  "; �1��� � ��C; .
 )� 

- C   )* 76'� ��� �U,���f�+�� �	� KP+�? )* _`Q Z�.��" �2�1Y� M����. 

2. �
D+�
� (�� : 4��?�� 3,2 GH>�  .C 4��P�D.'� ��¢ �� f����� �L��" ���`'�� )* �L�!�� 4? �.!� �* I
"

4� J.�1'�� KP,��" $ AÄ��T��F �L�.�? @,*;)§�¢�� X�[� f����;.( 

3. �32
� (�� :��" ���`'��? �L�!�� ���C ½��" @�"VN�� n�� :.t�  ��i'��" ]�!���" ���P'�� �L

 �?�y'�(�)Ê,��� X�[� f����;( 

4. 	4�
� c�� ��?�2
� �
���&��  �IK�+�F� : )* @�?�'�� \.,� � GH>'�� ��,1�� �L�!�� ����� 4? ��!�"

�V��; \.,� J�? KP'��1'�� �(�  ";#" K¯�D�0 l�6Q� �,��" �E�; .
 4? J.*.!� �*KP0.1e %�! 

                                                           

1
 c  � � $%?�� 7DN* $o����� ������" �?�CN��"  ���!�� $ N-�62 �.1� )�*149c150.  
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5. ��	�
� (�.> c�� ��?�2
� ��Uo�
� (�� :J���* � X�1'��"  ��P��"  �t� �
���*"  "; ��� �N�* ��u

4��6,e" �N*�"b J�2B��" 4'2�e" 4����C J.,6!� @�?�'�� 

6. ����
� g�3
)� ��3
F� :�
���" K¯��!'�*" @�?�'�� K�C 3,2 X�F��� �(� )* �L�!�� GH>� J.T�" K¯

KP+* f,U� �* 	��+�" �N*�"b @�?�'�� ��i'*� 3,2 ��&�� 

7. ��1+�  ";K��i'*� 3,2 �.�&,� �P*�`'��� KP��� �`��� A��!'���" K�!�� G�|� 

8.  ��1F" l.+? KT&'��"  NU���� �(� )* @�?�'�� 3,2 GH>'�� 7�U'�� /�0 A�*.,�1,� �L�!�� 7�.U�

 A�*.,���)4? K����� %�Ne )2 (���KPF.,� 3,2 GH>',� �.�!* ��'+'�� W�+? :�� �P,,�" �
N�. 

9. @�"VN�� \.,�" N2�{* � GH>',�  NQ�6�� G� �L��.�� )* I
" ������ :"Nk 7�.U� $ �L�!�� �P��P�

 A�"�b� G�.� �(� )* �+��* �U{5>? K
�2��� �� K� �U�a�" ��2�1'D��" ������ :"Nj�� 7�.U'�

�" �L��.��"�1��� J�T* K�j+�" ��U�" �1��� K�1��" A��+!'��" A�W�ND�. 

10. I�`{�� W�1'5��" ]�y2�� :  "�!�� ���6'2�" 4� W�1'5��" 4? @�?�'�� ]�y2� )* �L�!�� 4�,2 ���"

K� $KP��� ��X� o	�� \.,��� ��1+'�� W�1'5��" ]�y2�� �	
 �L�!�� N1i'�� /�0 

11. ��N!�� � �F��{�� :� 7�U'����X'���" W�1'5�� �.�Q KP��� I1+�" @�"VN�� \.,� � GH>'�� �L�!� $

N�.U'��" @�&'��" 8�q(� KP'����� ��X�" K¯��.+�* )* 7�N�" $��N!�� B��� � KPF���'�� �(� )* ��B". 

�6�W
� S�/�
� :(���2
� K�6 ��.�>� �� (�U'�
� 5���

�  

 �.6+��� J�i0�6�� �"�0Tanenboum ; "A��� Schmidt  N����? %,�'� �*�.2 3,2 �?�D��

©�'�� ������ 3,2 4��B :  

N���� ��'ª g�F  ";�N�b� J"� o���C �~ �L�!��  

 ��6'2�� @2 � �
	�� )�N���� 3,2 I|6+� ��� ��1,��� A���6'2�� Z�? ���# �¯�"�� �(� )*"

].,�; ���'�� ��"�a� �+2$  ";; o���C �~I,� �1�� A���6'��� �	
 ��­� )T�" N�1 : 
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•  4��B N����? %,�'� �*�.2 :���`{�� ���,� �i* $(i* 4��G� : ��N�b� A�D��'0� J>? �!'�� o	�� N�����

��� �1j+�� A�D��'0� ��? ��5�i�� �6�N�� � À>� J; f¢  
� 4�D.� 3,2 ��1'�* o���!�� 4?.,�; J.T� J;

�"VN�� A��N�� G6F �D��? @. 

•  �6�N�� K� J�F �B� A���N!�� B��� � �F; �-N� 4��"VN* 7+� J; N��1,� (i* )T� @�"VN��? %,�'� �*�.2

N!'�� @�"VN�� �2.1u �5�F �B� ��B sT2" ���"���� �1# �  
� ].,�b� J��  �t�" ��N���

�L���� ].,�b� .
 o���6'��� 

•  Nj��? %,�'� �*�.2:  "; )�.T� ���6e" �L���� I1�j+'�� ��+�� �i* �1j+�� 4�� �D�.'� o	�� gC.��

@�"VN1,� �6�+��? ���k.�� ���# �D��" K¯���C K'� ��� �2.1��. 

G
�W
� S�/�
� :(���2
� -���
�  

 .�" ���# � �*�!� A8N0; �C �������  ���!�� ��u � ��ND; ��� A������� J; )* K�N��? ��}

�
�+�* $A�?.���� Z�? \�+
 J; ��  "; ���!�� ¼�* ���# � @i0�6�� �PD�" ��� A�C.��� $©�'��? A�;" 

 
��.-.�� G�>�  
��P'���� zP+* �.U�"  ���!,� �,*�T'* ��Nj5.  

I,� �1�� A�C.���" A�?.���� �	
 �i1'�"1 :  

1C '��" �2�1Y� ¼�* @? �,t� )* ��?�+�� �?.����K�j+ : ����.�� A������� �(� )* ANPk ���"

 ���!�� l.}.* �.0 �d ���  GiT�� A�?�'T��" $ J�T* @�+��� )* (F ]�'T�� )* GiF ��`'�� /�0

N�b� $J; ��B G���"  �eNQ �'�� ��� �2�1Y� ¼�* ���# 3E'C� �
�.D" �
N-�+2"  ���!�� ¼�* ���#

 ���!�� ��.D.� �����;  $F �1j+�� �2�1Y�" ������� �2�1Y� ¼�* @? X�1'�� 3E'C� �2�1Y� ¼�* ���# J; �1

 �C"  ��C �� J.T� �C 45� � K�j+'�� )2 X�1'� ������� �2�1Y�� ���TQ; )* �-�� (TQ K�j+'�� �'�� o	��"

? �1j+* �2�1yF K�j+'�� X�d �1F �1j+* �2�­ �&6-;  ��C �«>F �B�� J.T� � ������� �2�1Y� )2 ��"�

4? �(��� ���"��* �1&'�" 4L��>? �X',� �6D�"" ���� ��"� ���N�; )* �N� �F J�?  $ �V�E2; N�{� �1F

�*.�N* :��
; %�!&'� ��2.}.* �2�.C fD.� ��# �.*b� �	
 �F" 4���
; %�!&'� �F�{�� ���"����? 

                                                           

1
 c  � � $%?�� 7DN* $�������  ���!�� $J��+F :�.5107c111.  
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������� �2�1yF K�j+'�� J�F ��"  
� .}" ��2 ���  ���!�� ¼�* p.}" ��2 ©�'��?" @�0(U-�� ¼�* p

K�j+'�� ��e� � �¯�e�{5 �̂�d.  

2C  )* ��-��  ���!�� J; nN� Z�6���  ���!��" �L�!�� I0(U-� �.6!* g�N�� 3,2 @i0�6�� M���� ��2

�2�1Y� _L��� $�5�T1,� �
�+�* � ����N* ��	� I
"  ";���k.��  "; )* l.+? ���!,� J�" �2�1y,� r�{+��

3,2 4��12;" 4L��; NH�� /�0 I2�1'D� gC.* o; � �.P��� �	
 ��e� � ��L�C �'�� �N��� $$ \.,�" GT��

)�N��� $$ ��-��  ���!�� nN� N�b� Z�6�� )T�" �L�!�� J>Q )* �,!�"  ���!�� ��=; 3,2 �F�� KP��� �	
"

�N��� _L��� )* $o	�� .
 K
Nj5 � �L�!��� �i* �+��* ���`Q A�1�? K�'� :��6����" ��5�6��  .!�� $

s�+�� �6}" W�F	��" $A�1��� )* �
G�". 

���}��? �	
  
� ���'* N-�+2"  GiF f5�.D  ���!�� l.}.�� J; $ W�1,2 /&6��? ��"�+� �E�?

l�1'D��" s�+�� $ J�F �P65�.D )* GiF" �������" J.5�!�� W�1,2 ��"�+� �PE�?" W�1,2 ��1'
� l.}.*

@�* f5�D 3,2 4*�1'
� %�N� �F X�FN� n�;" �������" ��1�j+'�� f5�.Y� 3,2 XFN�"  �����  
�  ���!�� KP�

��.� J"� f5�Y� �	
 )* $ ���!�� ¼�* � :('��� 4�,2 f�N� �� $��B �F n�;"  
� ��� A���N�'�� J;

@�* f5�D 3,2 XFN� �5�F  ���!,� ��}" �.1{�� A���N�'�� �	
 �!�; �� �P65�.D )* $ ©�'��? 4�,2 f�N�"

�������  ���!,� 7*�D �N�� �.D" ��2.  

3C o����� NT��� � @}���'* @�Nj5 @
��� �.D" $�=�0� :K�j+',� ��T��(T�� A��Nj+�� �i� $ ���

�U,�,� X*� 45� 3,2 o����� �L�!�� �.�� $�" �6�U�� A�1�,� NPj*"h�i�� �i�" �QN� : ��F.,��� A��Nj+��

K�j+'�� � �,*���� �2.1�� 4�D.� �.0 �
GT�� �"�� ��� $ N
�j* )* �«; 3,2 �������  ���!,� Nj+� ���"

@
���� @? :('��� n�;" ��2�1'D�� �(���  
� ���!�� ¼�* �.0 :('�� $  ���!�� �,T{�� ��8 ���"

���� Z�? nN� �1F�-.'��? @!?���� @
���� @? %��.',� A�"�� )* ]�'T�� Z�? 4�	? �* @��  
�

 ���!,� ����i* �B�~ $n�; ��  
�)L�F .
 �* @?" �B�1+�� �	
 @?  .y� �"�0 $ �E�b� J�F /�0

�-.'��  
�A�P�D.�  ";�Cb� 3,2 �P+* ��C N�.'� J; f¢  ���!��? %,�'� �+��* _L���. 

4C � �� �(� )* ANPk ��� �����6'��� m��6��" K�
���� �} l�1'D�� W(1��� n�� J.T� o	�� ����

K�j+'�� l.}.* �.0 ]�'T�� @? A��� ��� A�{C�+�� $ �������  ���!�� �.P�* 3,2 �
��H; ��T�5� ���"
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K�
���� ���F J.}���� ��2�1'D�� A��Nj+�� ]�&-; )* GiT�� ��y� �P6����;"  �!,�'�� �����6'���

K�j+'��?  $ �U,���" ���"����? �,�'�� K�
���� �Y��* ��6�Ny'�� KP'���� �(� Z�� @i0�6�� Z�? J� �1F

�,�',� �NPj* �
��6'2�? K�j+'��? �,�'��" �,H�1�� N
�.j�� )* �
G�". 

��B n�;"  
���!�� ¼�* �.0 l�1'D�� W�1,2 n�� Nj+�� A�PD" :('���P�L���"  � $

 W�!�� l�1'D�� W�1,2 ���;" A��.Py� �.5��'�� )�	��  ����� W�1,2 n��  ���!�� ¼�* 3,2 ��B sT�5�"

�
�+�*"  ���!�� �.P�* 3,2 W.E��.  

5C  �	��+�" �U�U� �����" ���
 K�j+'�� � r�{+�� I0�.5 �F" �������  ���!�� @? KL�!�� �?�{'��

�?�C�" �P�D.� $ �U,�n�; ���"��*"  
� �L�!�� N���� ��P*" ������� ��,1��� f5�.Y� Z�? @? ����'��

�
�+�*" �������  ���!�� �.P�* 3,2 �,t� �	
 sT�5�". 

o����� NT��� �.-" ��2 � G6F NH� �� J�F  ���!�� ¼�* p.}.� �!?���� A�C.����  
� �*�T'* KP�

 ���!�� l.}.� $� ]�'F 7�� ��@H�a�  ����  
� �.# ��� A�6!��� �F ���X|�  ��D" ����" A�"�� �	?

�.-"  ���!�� KP� J"�  
���  �.U'*" �,*�T'* ��Nj5.  
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5�D
� �PV> :  

�������  ���!�� �.P�* �.0 AGH; ���  ������ A�}��2�� )* K�N��? $ )* �!� � ��B J; ��

o>? �P'�=;" �P*.P�* ��.0b� )* ��0 $�L�!�� �1+? �U6��� �������  ���!�� ���e $ GH>'�� I
  ���!��� �	�

KP���" ��N�b� �  
������� :Ne )*  NU��� zL�'+�� %�!# $%�N��� p"� ��1+�" 4�D.'�� �(� )* ��B".  

���}��?"  
��� � �2�1Y� 3,2 �
GH>� 45� /�0 �������  ���!�� A�����; �~�" f,U� �" N̈

�������  ���!�� A�*.!*" gL�k" �(� )*  ���¥ ��B %!&'�" f�'T� $ �*�.���" ����* �E�; \�+
"

 ���� �P,|{� ��� ���k.��" f��+'� J� f¢ o	��" �L�!�� :Ne )* 76'��  ���!�� l.5 ��6'�� �  NH���

������.  

�" �N��� �-� � �������  ���!�� �"� 8��"��U�b� 7C. $ %��+'��" 4�D.'�� )2 �"���� .
 �L�!���

������� gL�k.�� ���F @?.  
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5�D
� ��	2� :  

4��B J��5�� �.D.? �
�.D" �6��� ��� ��2�1'D�� �U{5b� �0; ��X� �" ������ J�F $ s��"

�i� .P� ����(� �N��� �D�0 NT�� J; 7�U'�� )* \�+
  �F 3,2 NH�� 45� �? �!� �N�,� �&,*  �"N}

�T{? (|{+* 4��5 �N��� �¢ /�0  ��[� N
�j* )* NPj*  "; N�>?+��,'� ��5��5� gC�.* � $ �������

�P�� �5�T* ������ �'0�" �� A��1'�� )* 71'u �D.� (� �N��� �� g�'� ��� A���P�� Kj2; )* ���  

W�1,��� M���� �(� )1�  )*  X�F� .
 �? 71'��  ��0 � �����; ��,12 ������ J; ��6'2� 3,2

 ��`'�� o	�� n��� l���� 3,� ��B 7DN�" 4����N��" 4*.P�* �.0 :('�� \�+
 J; �� �����b� �XL�F�

�1,T�� 4��$  ";������ �
	`'� ��� ��TQb� l.+�  

����� �	
 � 4��� MNU'+� �* �	
" $� �"�+'�� /�0������ :��
;" ��=;" �.P�* �"b� /&6� $

������ ��,12 l�.5;" $�����b� 4L��6*" �N-�+2" ������ A��.'�* 3,2 MNU'5 :.�� h�i�� /&6�� �*; $

MNU'+�� G�b�" /��i�� /&6�� �"  
�4��  NH��� �*�.���" �������� ��,1��� A�C.�* $ ��,2�� n�*"

�1j+�� � ������.  

 "�+CNU� G�b� �  
��.P��� �(� )* ��B" 4�D.'�� ���k"  " 4�D.'�� �P�,2 �.!� ��� s�b�.  
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@�:� G�.�
� :@��%�� ��H��  

4��� ��N��" ��N�� @? A�*.,��� ���6� ��,12 �'�� .P� 4��B �0 � ���� s��" �,��" .
 ������ $

�.5; g,'`� ����* o; ���� KP* .
 �	� �.D.�� 42.  

WXD �'�� �1F o����� K�j+',� ������ 	��+'�� 3,2 �2��� .P� KP* ������� ��,1��� �  

@�:� S�/�
� : [��
% @��%��  

 A���6'2�� �0; 3,2 XFN� f5�D �F" f5�.D  �2 )* ������ g�N�� W�1,���" @i0�6�� �"�+� �!�

������ � �*��� $�'�� Z�? I,� �1�� N̈�+�"A���N :  

D A�*.,��� ���6� ��,12 45.F )* ������ :N2  "; %�!#" A����5��" ��T�b�" %L�!&,� \�{�� ���6'��

I
 g�N�'�� �	
 %�" A������ J�� �	�" N*b� � ��+��� :�Neb� 7�­ )* �� \�{* �.P�*1 : 

D A����5��" ��T�b�" %L�![� J>{? A�*.,�1,� ���6� 

D \�{* ���6� ��N�b� @? 

D ��.0 \�{* �.P�* %�!&'� ���6� 

D  ��T�b�" A�*.,��� ���6� ��(� )* K'� ��� ��,1��� .
 ������ J; 3,2 ��T�N*b�  ����� ���­ :N��

)��N��� @? h����"  ";NiF;2. 

D  �.� 4�N* :N2Merih iode U�� ¼��� �!+� ��N�� f5�D )* �.�!* \.,� 45; 3,2 ������].,  
�

o���" �6!'���  
�4+* ].,U�� \.,��� �?�y'��. 

�*; X����défisse  oGQ �'��" N�b _`Q )* K
��'��" A�*.,��� �!5 ��,12 45� 3,2 4�N��

chéri Ij�,�� \.,��� .
 ������ J;  "; :NU�� 3,2 GH>',� :�Neb� �0; 4*�`'�� o	�� ].'T��

N�b�3.  

                                                           

1
 c  $����+T��� $���*�Y� ����� $A�1j+�� � \.,��� $)�0 ��"��1999 � $189  

2
 c +��  ���� $�,��E��� I,2 $g,�"8 o�P* $J�12 $o"���� $\.,�" A��Nj5 �1j1996 � $279.  

3
 c  $����+T��� ���*�Y� ����� $I1�j+'�� \.,��� $J�U,� ���� �1� $IC�6�� �62 �1� ¤�- $o"�+[� ¤�- �1�1999 � $225.  
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2 �!� N��� Z�6�� �*; ��1��� @? ����6�" A�
����" N2�{��" W����" A�*.,��� ��!'5� 45; 3,2 4�N

'�� :�P'�� N1'��� ������" ��1���"  ����� @?" $  �����" W��
" �L�"; @? %��.'��"  K
��.1  

 � �i1'� \.,��� �	
" �6!'�*" ��N* fD.'�� \.,� ������ J; 3,2 71q A���N�'�� �	
 )1�

�?.'T* ��j�� ��,'� ��TQ;  ";�-�t� 8.*N��" A�FN[� ��1�'�� K'� $ N̈|? ½�� J; ��TQb� �	
 3,2"

�P1P�" ����N�� �.-" �6i� �� �6!'�* 3,2 GH>'��? ������.  

 ��� W�1,��� A�2.1u f�0 ������? �-�t� A���N�'�� �LXy'? ��C �!� N
�* ��b �6�+��? �*;

����(� �CNU�$ :('��� ��B 7DN�"  
�Àb�F I
" ¿�,�� �	
 �"�+'� )* �F �12 ���6e2 :  

 ��,!��� A��,1��� 3,2 W�1,��� Z�? XF�)��5��D.�� $ ������ ��,12 �  �.D.�� ��+
	��" ���N���

N��!'�� I
" $KT[� $NF	'��" �?N�� G��'�� (�� .
 ������ )|� 4�,2" ���'���" A�*.,��� ���}� ���`'

A�5��6�� ���6'� 8.*N�� )* �
G�" A�FN[�" A�1,T��.  

 G|'*"  N1'�* ��,12 .P� ������ ��,12 � ��� �* 3,2 XFN� W�1,��� )* nN�; �2.1u \�+


]���5� )1E�  ";A�*.,��� ��!'5�.  

 .&'? :�Neb� �0; ���C )1E'5  N1'�* ��,12 45; 3,2 ������ g�N�� N
�* ��; _t �C" ��

�+��* A�*.,�*" ��T�;  
���.�Q �����  ";����� �,��" �(� )* �!+� �?.'T*  
�N�b� :NU��3.  

  

  

  

  

                                                           

1
  -  � $%?���� 7DN�� $J"N��" $o"�+t� ¤�- �1�225. 

2
 c � � I,����� ������ $ ��*; ��T? � G'�D���  ��PQ ��5  NF	* $ ��{? $ ��5�X�1,� ��.PY� ��N���� ���0 ����� $ 4��C.�*" ��NL�XY�  ����

 $ J�N
" ��*�D $ ����y'�� �.,���2009  � $11 .  
3
 c  $o����� :�NQ��"  ���!�� $"X|�� ¨.2 )��� $ 
"�� ��6U�� $ J��b� $ J�12 $ 7�8.'��" N{+,� �*��; ���2010  $  �246.  
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�6�W
� S�/�
� :@��%�� 7�	HI� ���HI  

@�:� K�D
� :@��%�� ���HI  
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�6�W
� G�.�
� :@��%�� -������  

À�	�� ������ )* ��B" A��.'��� )* �2.1u �(� )* ������ ���6e ��&'�  
� ������

��,1��� �	
 p�q� 3,2 �1�� N-�+2  �2 �(� )* ��,1��� �	
 K'�" I2�1Y�  ������ %!&'� ¦0"

 K'� �* f�0 ������� ��,1��� �	
 p�q �P�,2 �.!� ��� m��6�� )* �2.1u \�+
 ������" ��Y� �T{��?

/&6�� �	
 �(� )* 4��� MNU'��.  

@�:� S�/�
� :@��%�� -������1  

A.T� �.!� « Skote`'��� @? \�{�� ������ ���6e ��# A��.'�* ��?�; \�+
 J; @*�

�1j+�� ���� $À�	�� ������ )* ����6�� J.T�" : J; 7* 4��5 7* �N��� 4�N¢ o	�� ������ 3,� G{� .
"

����(� :�Ne;  �2 �.D" /�0 )* ������ A�*.!* 4� N��.'� � ������ �	
 $ ��D.�.T���� ��,1���

@�* _`{? �U6�N��.  

��}��? ������� �U{5; f,U'� A.T� �.!� �1F�  
� ��!U+* ����? .
 ������ �	
 )|� ��B

 ��,6!'��� ����N�� G��� � 4��2��*" ���T�; �6} � �N��� �2��� 45; �1F ��?�b� ������ A��.'�* N̈��

 ���`{�� 7?�.'�� �P�� NH�� ��,��� ��,1��� J.T� �*�+2)���`{�� ���6e ��T�b� $ n.'���" \����� n.'�*

� �N�,� ��!i��������? ½��.  

@�:� r����
� :�N��� @? ������ :G{� .
"  
� l�.5; NiF; .
" :�Ne;  �2 @? K'� o	�� ������

A�1j+�� � �*��`'�� ������ $ � �1P� @�"VN�� 7* ���k.�� A�6D�" �{C�+� s�LN�� �.!� �*�+2 (i1�

7C�.�� $� �	
 ����" l.+�� �	
 )* A����� )* :�Ne; :�Neb� @? �U��? J.T� �C(��� J; � n.'��

����N�� � )�N��� �F��{* � ���!�� �T{� � l.}.��".  

�6�W
� r����
� :�2�­" �N� @? ������ :G{� .
"  
� )* �2.1u" �0�" �N� @? K'� o	�� ������

 ���|�� s,u �1��� N���!� 7�N? N���� �.!� �*�+2 (E1� ��N�b� ; "N*�"b�? �2�1Y� s�L� R,6� �*�+2  ";

 �����" �2�1Y� @? �������� ��,1���? g,T* .P�  ���Y� A�1�,�'��.  

                                                           

1
 c ��� ��,1��� $o"�CN{�� I,2 $����+T��� $ ���Y� ��*�Y� ��� $)�N���� gL�k" ����2003 � � $425 c426.  
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G
�W
� r����
� : �2�­ @? ������– �N� :G{� .
"  
� ��N�b� �0;" �2.1�� @? K'� o	�� ������

,� 4?� K��" ��+�* ���NC  ���|�� s,u 	`'� �*�+2 (i1��	��+'? �.!�� @�* �N� 3  "; ��N�b� )* �2�­ ��"��

������ �0�" �N� 3,�� �1��� 7C.* f�0 ������� ��,1��� � KP,��{*" KP,��{* ��-.�  
� ��+���  ���|��

�1j+�� � ��,����� ���E!�� 7* �*��'�� � 3}.� ��� � IT�.  

J���
� r����
� :�2�1Y� @? ������c  2�1Y�� : �2�­" �2�1Y� @? K'� o	�� ������ 3,� G{� .
"

nN�;  ����"  ���� @? J.T� �C nN�;  ";������ �	
 :�P�" N�;" K�C  
� �.PY� K}" %��+'�� %�!#

��+*8" ��5�T*  �2�6'��.  

 ���6e ��� ������ 4�� J.T� o	�� n.'��� /�0 ������ ��=; g,'� A��.'��� :('��6�

��1j+�� ���� ��"�" �����.  

�6�W
� S�/�
� :@��%�� �P�+�  

 �	
 �5�F �1,F /�0 �������� ��,1��� p�q J�1} � ��D KP*" G6F �"� ������ N-�+2 f�,�

 �1�� %��+'�� K'� g�F" N-�+��� �	
 I
 �1� J�*� � ����N�� J.1E* J.T� �P+�? �1�� s5�� � N-�+���

��1P+�?  

��(� J.T� �P,2��'? ��� ������ N-�+2 %�Ne )2 A���a� �	
 >{+�" A����  ��? ��,2�� ��

.DN�� :�P,� ��C���*" ����� IU�� �P*��'0�" $N�+2 �F ���6U� pN{�� 7* ������ N-�+�� MNU'5 4�,�� $

�F.,� IU�� N-�+��� �	
 @? �2��'�� ��'5"  ";�1j+�� J"�Q �6} � 4�,2 �1'�� ���NC $ "  I
 N-�+���

Àb�F :  

01. 5&��
� :�P,!+� A�*.,�* ��!� o	�� ������ ���* .
"  
�N�b� :NU�� $ 41P�� ��B NH>'�"

 �.!� ��� ��T�b� 3,2 4�����5�" �1�C" 4��*�1'
�" 4��D�0 NH�� �1F �!?���� A��t�?" �.*±� 4F����"

������?1. 

                                                           

1
 c  � $%?�� 7DN* $A���P�� W�+? ���* I1�j+'�� \.,��� $N
�* ��;354.  
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02. �
�&�
� : 3,2 o.'# ��� ������ J.1E* I
"��T�; )2  ��62 ��N� I
" ������ ��N�� A�*.,���  ";

%L�!0  ";N2�{*  ";�P,!5 ��N�� f�N� ge�.2  ";G|�� 7* ����6� $ �,��" 7* ����N�� f��+'� J; f¢"

�*�`'��� ������ $ W�NH� 3,2 �1�� )� �«b  NH�*" �*�
 ��EC J(2� 7* f��+'� � ��+��"N��  NF	�� (i1�

�N�b��P��� K��U!'��" � $�P+*  ���2 ��TQ; ����N�� 	�>� �C" :8.*N�� $A�1,T�� $A�FN[� $ A�.-b�

�.��� ��C�b�" :"N[� $4D.�� A�G6�� A.T���... ��,'� h��* �� J.T� �C 8.*N��" A������� J; :N��"

��+1} h��* 3,2 o.'� �C �1F ^�+�� :('���?  ";����  ";�����*  ";'*�}���1
 

03.   @��%�� ���&�)(�+2
�( : 

����'�� ��TQb� � �i1'5 �C" 4'���� �!+� ��N�� �
��'ª ��� �!�NU�� I
"2 :  

• �{C�+��  ";4D.� �PD" /��[� 

• ��5.�X�,'�� A������ 

• h"�T��� ����� 

• �?.'T�� A�?�Ut�" A�NF	�� 

• A�*.�N��" �.��� 

• A�2�1'D��" A(?�!�� 

• *.,��� �T6QN�.�61T��? A� 

• A�2�1'D��" A(?�!�� 

• ��5��6�� A�*.�N��" �L�Nt� 

• A�1j+��? A�*.,��� �&L� 

•  A�0��C�� %���+- 

• o"�T{�� 

��TQb� �	
 g+��"  
�f��+�� ���'��  �"NE�� f�0 �	
" §�'F" IP�Q.  

                                                           

1
 c  � $%?�� 7DN* $4��C.�*" ��NL�XY�  ����� � I,����� ������ $��*� ��T?23.  

2
 c�� � I,����� ������ $��*� ��T? � $%?�� 7DN* $4��C.�*" ��NL�XY�  ���24.  
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04. 5.2���
� :��.� o; �P1P��" �
8.*� ��" ����N�� �6!'�� o	�� _`{�� .
" 
� ��T�; $ �*�+2"

9 �C ������ J.T� ��N�� �P,��; ��� ��T�b� s�5 3,2 �6!'��� ���1
 

N-�+��� �	
 �}.� À�� �T{��" :  

KC� �T{�� :)2 c 3 ( ������ N-�+2  

  

  

  

  

  

  

  

  

�	��
� :�/^�62 ¤�- �1� I,2 $%?�� 7DN*  ���|�� K,2 m��6* J"N�Å" $ �171 .  

� A���"���� Z�? \�+
"�6!'���" ��N�� )* �F 3,2 7!� ��2 :  

• 5&��
� -��
�'�� : 

D ������ W��" :��� )* ��N�� �F>'� J; 

D �6!'��� ��N�* 

                                                           

1
 c  � $��1,��� �L�N�� �6'T* $ ����� K,2 m��6* $J"N�;" $^�62 ¤�- �1� I,2171.  

2
 c  � $� $ ����� K,2 m��6* $J"N�;" $^�62 ¤�- �1� I,2172.  

�������  

  

��&�� ���>� 

 

$����� : '��	 +3���� 

 

$������� : �1��� + $�
�� +��	 
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D �6!'��� �P1P�� ¦0 �6��+�� �1Y� Ã.�� J; 4'���� W�+6? �.!� �*�+2 ��N�� 3,2 f¢. 

D �" �1L(* �
NiF;" �6��+�� ������ �,��" ��'ª J; ��N�� 3,2 f¢ ��,T� �P,C 

D f��+�� ������ �C" ��'ª J; ��N�� 3,2 f¢ 

• 5.2���
� ��
�'�� : 

D ��N1,� ��,2��? l�1'��� 

D ����N�� 3,2 4,��  �N? R��6� � o; ��N�� )* ����0 �6!'��� J.T� J; f¢. 
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KC� �T{�� :)2 c 4 (������ ��,12 N-�+2  
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�%
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���&���� 

�	��
� :��� A�C(��� $�G��� �1� $%?�� 7DN* $o���� �.j+* )* �*�

�130. 
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D G{� J; �6!'��� 3,2 f¢  
��6��+�� ������ �,��" 

D  ��D�N�� ��	|'��? ���6� J; �6!'��� 3,2 f¢ 

G
�W
� S�/�
� :@��%�� s��.�  

 J�1}" X�1'* nX|* �B ������ ��D" �������� %�!# 3,2 �
�2��� m��6� �������� ��,1��� 7'1'�

��6�� �	
" K�,��� �T{��? ��N�b� @? ©����� �,��� ��P'5� )* :���X*N� m  
� ������ ����" �!�!0

 7E� m��6* J; /�� ������ N-�+2 )* N�+2 �T� ��-.�� �+� m��6�� �	
 ]��'F�� ��N�b� @?

I
 m��6�� �	
" 4+* N�+2 �F ���6U�1 :  

• t�1�
� I	.� : ������ ����-" K�1�'? ��N�� ���"��* I
" �|,�� ���`'�� )* �? � ������ K'� IT�

�'��"�?�'T��? W�.� �*.P�* �!�NU? ��B )2 G6  ";fe�`'��" �(T�� $ �|,? Ì���b� ���`'�� 3,2 �	
 �.!�"

;�6�� �	
 %�6U� o���" W(*X��" W��VN��" @�"VN�� �P1P��  
�  XD�.[�" A�6!��� )* GiF 3,2 f,|'��

�2" �!+��" ������� )2 �­�+�� W�U�b�" ����N�� )2 È���� G6�'��F �
N-�+2 p.}" � 

• O����
�� ����H�� I	.� :������ ��6!'�� ��1'
��" ��6'5�� �F W�U2� o; $ o>� p.}.�� ;�6* �.D" 7*

 �L��N,� �*�T�� ��1'
�� W�U2�� ��1'
�� )* ��X* f,U'�" �*.P�* )T� � �B� �y+� J; )T� � �����

�U��? ��>�* ���� �6FN�� $��B 7DN�"   
���2  NiF  �P+�? �1�� s��+'�" ��1'
�� I2�'�� ��� �L��N��

  XD�.[� )* ���2 3,2 f,|'�� 3,2 �2��� ;�6�� �	� ��1'��" X�F���" ��6'5�� 3,2 �N���  ��C" M�U5"

��1'
�� ���F $_!5  "; N�{�"  W�N!��" l�1'��� ��,12 N�.U� �E�;"  NF�	�� g�} ��.!+�� ����N�� g�}

N`���? ��'�� 4���.Pu �y�'5. 

• (	N�
�� 5��E�
� I	.� : :��
;" ¨�N�>? ��'� /�0 ��1�j+'�� :��
b�  �5��* 3,2 ;�6�� �	
 �2���

������ $���� s��" �,��" )2  ��62 N��1,� �6�+��?  �0.��� $ 3,2 Ì��[� J�1E� N���� �L��" �0� o;

�1j+�� :��
; %�!&'� ���1F %�!&'��" J"��'�� $T� gC.'� @�?�'�� )�N���� XF�N* K�2�� 3,2 �1j+�� �*�

���|�� �	
 %�!&'� K
XF�N* J.,|{� �*�+��. 

                                                           

1
 c /��[� §N��� f'T�� ��N�b�  ����" I1�j+'�� \.,��� $���|�� �62 I�+0 $N�* $����+T��� $1993 � $400.  
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• ISN�� G� K�j+'�� ���`'�� ��y������ ;�6* : A�5��6�� �!+� �D�[� f6�? ��SN�� G� A�1�j+'�� �.!�

�!��.� A�1�j+'�� �	
 >{+�" �
N{5"  ";�N���� �!��.* J"�?7��+�� �
GH>� �� J.T�" )  "; �1j+�� 3,2 ��E��

ISN�� ����(� �,1T�� A�*.,��� ��6!'��" �!5 � �P+*  ���'��� �? �P,
�� f¢ � ��	� $ �L��N�� %��'�

@�"VN�� )*" @�"VN�� 3,� s�LN�� )* ��S� K'� �C  
��1L(* J.T� � �C 	�+�� �	
" s�LN��  ";  %i� �

; �FÃ(?�� � I�`{�� o; ISN�� G� ����� )* J"N���� ���'�� J; f¢ ��	� �L��N�� l�.5  "; )*

)�N��� �(�. 

 � B� p.}.�� /�0 )* �������� ��,1��� �P�,2 J.T� ��� _L��t� �1u � m��6�� �	
 �,id

���� �Ne (T� �*.P�*" �&}�" G� ������� ��,1�F �+
 J.T� J; )T� 3,2 ��Y� p.}.�� �1'��" ��

A�5��? �5�F )� ����N�� ���6e f�0 R����" A�1,T�� ���'�� )�0  ";N*�";  ";A�0��C�... �T,� ��

 o	�� n.'��� 3,2 �1'�'� ��5�i�� �PY� �*; �PD )* �	
 �*.,��� ��-.� � �1�'�� �-�� A���62 �P+*

�� �D�� ��� o	��" ����N�� �6!'�* 4�,2 J.T� 3,2 NH�� N�b� :NU��  ��P* J; o; ��6!'��� �+2 p.}.

����
" ��6,� ����N�� �.-" J�1} �D�� � ;�6�� �	
.  

N���� �1��� �*�T'�� ;�6* _ª �1�� �*;  "; :��
;" �1j+�� :��
; @? 7�1Y� 3,2 �"����

 �"���� �Py'+� �,��.F �'�'� �P!�!# ��,12 ��P�'� �
��0.�" ������ :��� J; @*�`'��� �� NF	�"

 � J"��'��" �-�.'��" K
��'�� 4�� J.T� o	�� I2�1Y� �1��� .
 K
��N1'�� K2��" KP+�? 71¢ o	�� �Fb�

 KP��
 %�!#" KP0�q �-N� �5�F �1,F  N1'�*" ��.C �1j+�� �5�F �1,F /�0 \�{�� :��� %�!#

��
; �"���� �?N� �	�  G6F ��N!'��"KPe�{5 ����'� ��X��#  ��>F @*�`'��� :��
>? �1j+�� :.  

 �!5 � �=��� �1j+��  �L��� ISN�� G� ������ �(|'�� � @�"���� W�F	? 7?�N�� ;�6�� K�'�

A��.'��� ���F � @*�`'��� @? A�*.,��� $ 7�N��� �.-.�� )1E�" ������ ��,T� )* �,!� �	
"

; � �*.,�1,� 7�y{�" ��P�� � ���[� �	
 � �"���� �1��� ������? ��+��� :�Neb� 7�­ M�U5 )* NiF

 � �L��N�� Z�? \�+P� ������ NiFb� .
 ISN�� ������ J.T� A��[� �F � s�,� ISN�� G� ������

��'#  
�f���'��" �L��+��" A���{'���" A�0��C��F ������ ��,12 � ��S� I,1���...��.  
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 �!,0 45� �� ������ �P���  X�� _L���" A���? K�'� J; N���� 3,2 m��6�� �	
 3,2  ���8

 ��,1���� �1j+�� ���� ��N�b� 3,2 �GH>� n��" 4�� �XFN1'* J.T� �PY�� @*�`'���" �1j+�� @? �-.��

�0�'*" �,P� ���� ��?�¢��" �������"  ��Y� ��������  A����� �1�C; N̈|�� �	�" )�G��� r�~; 7�1Y

@�+��� � �
GH>�" �������� ��,1��� ����� J�1E� )�N���� �� K�'�� _L��t� �	
 )2 /&6,�.  
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G
�W
� G�.�
� :@��%�� ������  

�1'D�� A(2��'�� ��(� )* K'� ��� A�*.,��� �!5 � ������ ��,12 �i1'� 4D�.� �C )T�" ��2

A�C.��� )* �2.1u ��,1��� �	
  ";�� ��&���" I,���� ¼���? ����N�� �.-" J"� �.# ��� A�?.����  ";

o��� �� ��	� _�`�� �C.�� J"�  
� ��,12 � �,� �"�0 ©�'��?" �������� ��,1��� ��,2�� )* ��,!'��

�� ��,1��� f,C ������ ��6'2�? ������������  

 :.� �* .
" ������ � ������ ��P�'� ��,'� A��.'�* 3,2 o.'# ��� �������� ��,1��� �	


����'�� )* WIQ 3,2 �XY� �	
 �(� )* 4��� MNU'5  

@�:� S�/�
� :@��%�� -���
�  

 ������ ��,12 ���C )*  Ni2 Ny0" �6!2 g!� ��� �*�.���" ]�6�b� )* �2.1�� �� ��!� W��>?

��N�� 46�N� o	�� �T{��? ����N�� �.-" I
" �; ��,2��? �P��
  
� J.T�" �P62.'��" �P1P��" �6!'���

I
" �P=; NF	5 :.�" %L�.��� �	
 ���'�" ��N�� f�N� �1F �?�y'��1 :  

D 2 z'+� �� �P,!5 K'� ��� A�*.,���  �.D �E�Î� �P,!5 ].,U�� A�*.,��� ��1F ��X� �*�+2 ��B )

�,�N�� A�*.,��� �	
 � ��NT'�� �.Pk A��1'0�  ���8  ";�P�� �.�C �"�0. 

D �6!'���" ��N�� @�NU�� @? �!i�� ����5� 

D  ����N,� A�5.T�� Z�? W�|��? �6!'��� ���C 

D �P��� �D�0 \�+
 J.T� � �C" o; f��+* G� J.T� ����N�� �!5 ��C.� 

D ����N�� K�1��" ���2� W.� 

 ��2�1�C �i* �6!'��� ���!i� ��N�� KP� $4���
; $4��*.,�* $4���!'�*...o��� �� ��  
� �"�0

��N�� ���N� �12 ����N,� �6!'��� G��� � :('�� .  

o��� �!�NU? ����N,� ��N�� ����-  
���.|�" ���6U* W�U�; �.D" �i* Ç�.{� �"�0  

                                                           

1
 c  � � $����+T��� $/��[� I�*�Y� f'T�� $I1�j+'�� \.,��� � �*�!* $��U2 �X��� .?; �*�F 3�U�*200c201.  
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D ����N�� �!5 �L��" � �C��� ��2  

D `'�� ��2����N�� �!+� �6��+* ����� �,��" ���  

�6�W
� S�/�
� :@��%�� ����� �� (�U'�
� 5���

�  

I,� �* �P+* ������ ��,2�� 3,2 I���; GH>� �� ��� �*�.��� )* ������ \�+
1 :  

1C ���3
� !�\+�
� �� ��D
� O��� : 

���� ��,1�?  G6F �,- 4� ISN�� K�j+'�� � �N��� XFN* J; �Q �K�j+'�� �	
 ���� K'� ��� �� $

I1�j+'�� ������ ��,1�� ���?; �H(H \�+
" : 

D 3,2b� )* A������ %���  
� ���b� 

D ���b� )* A������ %���  
�3,2; 

D ��,'`�� ��1�j+'�� A��.'��� � I!�; �T{? A������ %��� 

�; )* %��'� ��� A������" ��!�b� A������ ���5 �C"��  
� r��"b� � (�,C �*�1'
� 3,2;

������� $ A�1�,��" N*�"; )2  ��62 �«; 3,2 A������ ��,12 3,� )�N��1,� �!�E��  Nj+�� )* ��B z'5 �C"

��,���  ����� )*  ���- A�����"  
� ��� N���!'��" A�*.,���? ��Nj+�� �	
 �U6��� �1F �C� I1�j+� n.'�*

�� n.'�* )* ��������� K'�"  NQ�6��  ���  
���,��� ��1�j+'�� A��.'��� �  �����.  

2C ^���HI� @��%�� �2�2�� 0����

� !3� (���a : 

 7���� �1,F f���'�� n.'�* 7��N�" ��6���'�� z*���� oNe )2 4'�=>? @,*���� ��2.+? ��B %!&'�"

{+�" G��� 3,2 GH>� 4� �L���� J� I��k.�� n.'��� >{+�� ���� A������ ��.  

  

  

                                                           

1
 c  � � $%?�� 7DN* $������� �������  ���!�� $�5��T��� g,� �(?392c393.  
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3C -���%�� d�8+%� ����% 5DE� ��� (o8+�
� !�\+% (���) 

I,� �* �¯�.+C G�!�" �PU��6�" A������ G��� ��,12 :��
; )* :  

D �PY�" �C.�� ���'�� 

D ������ r.U� G�!�" A�*.,��� ���6�" A���N!�� 	`'� ��� XF�N�� ��2  ���8 

D �NQ�� M�U5 %��E��1��� �P��� ��'� � ��� ������� A��.'��� Z�? W�|��? : 

D ������ ��P�'� Z�6�� �PE�? 7* �*��'� ��� A����|�� ]NC 

4C 0����
�
 �.�+
�� @��%�� -���3� ���/% : 

• ��&'�� A���P* : ���'��" ��N�b� @? ���N��� M"N���  �2�N*" 45.1E*" /��[� n.'&� ��1'
�� .
"

+�� �C.��)�N��� 3,2 �NH; ��N�*" /��&,� f�� 

• �?�'T�� A���P* : ��L�y�� W�U�b� f+�" �!�C��� ��2.}.�� ������� �?�'T�� 3,2 @,*���� f���� I
"

�?�'T�� � K�.,�; ��CN�" ��.|,�� @,*���� A�*.,�* �,��0  ���8" GT�'�� N�.U� f,U'� �	
" ��L(*��". 

•  W�N!�� A���P* :��8 I
" ;N!� �� 41P�"  W�N!�� � �N��� �2N�  � 

• :��5��  ��P* :4�S 3,� ��� �� A�5��?" A�*.,�* )* 41P� �* �*���� ���'�� 

• GT�'��  ��P* :�!?�� I
"  ";�*8(*  "; �L��" ���`'�� � @,*����  ��P*  ���X� ������ ��,1�� �!0�

������ 

• A�*.,��� ¿�0 Kj5 N�.U� :�.'� J; f¢ �e��6��" ��.P��� A�5��6��" A�*.,��� ¿�[ ��j5 o; � N�

 M��"b�" A��+'��� J�*;" )*� %�!#" ¿�[� ��,1�� �?.,U�� �0���� � ���'C��" �PY�" ���� �  N�.��"

A�5��6��" A�*.,��� �	� �+1E'�� �eNQb�" 

•  ���!�� ��e�N!�� .® ����� :)* �F��{*" n�.Q ½�� I
  KPL��;" K
��T�; 3,2 :N��" @,*���� f5�D

M�-�" �{5; A����� �E�; ½�� I
" $A�2�Q�� � �}��Î�" N��;". 

•  >{+�� � @,*���� @? �!i�� K�2�� :o��� ��B"  
�A������ �C" ��,!�" A������ G��� $ �k �"

��N�;" @,*���� @?" Z�6? KPE�? @,*���� @? �!i�� ����5�  �+'�� ].'T* ����� �1L�� \�+
 J.T� �.P1Y�

������ l.}.* A�6H��" 9 �C ����� \�+
 J; A�6H�. 



�6�W
� 5�D
�                                                                                   p&I@��%�� 

  
 

63 

 

• �6����� A�
���� )2 @,*���� I,� : .® �6D.�� A�
���� A���  �{+�� �6D.�� A�
���� A��� B

�E�? KPE�? @,*���� 7*" �.P1Y� 7* �,*���� 

•  N���? @,*���� ��2.���N�b� @? ���N��� M" 

• ����+�� A(T{��" �!+�� )* @,*���� _�,� :��Y� ����(� �C.�* J.T� � ¦0 

• ��!�b� A������ ��{+� : Z�6�� KPE�6? ������ @�* o���� n.'�* � J.,*���� )T1'� ¦0 ��B"

(� K�j+'�� ��XFN* �P6�� ��� A(T{�� )* �,!� .P� A������ g,'� � �C.�� �  ���X�� /�0 )* ����

 � KPL(*8 4? �.!� o	�� �1���?  �{+��? @,*���� ��N�*"  >{+�� A����|�� @? J"��'�� J�1E� ��	F" �PY�"

 f¢ �1F nN�b� A����|��? ������ �6C 4��L� JB� 3,2 ��� J; ^"VN1,� I|6+� )T�" nN�b� A����|��

A������ �	
 zL�'+? �NUª J; �P�� ��Ne .
 ��� ��!�b�. 

• ������ zL�'5 K��!� : @�#" N�.U'� ����� .
 v.!'�� �	
" ������ :��
; %�!# )* �F>',� ��B"

(6!'�* A������. 

G
�W
� S�/�
� :@��%�� ������ r	�  

 �T{? ������ ��,12 K'� IT� �? �" K¯����� ��,2��  ���8 3,2  ��!��" W����� 3��� ����

 )* f,U� A���"���� �	
" A���"���� )* ������? ���!�� �6!'���" ��N�� 3,��  .DN�� :��
b� %�!#"

�6!'���" ��N�� $ ��,12 p�q 3,2 NH�� ��� �*�.��� K
; )* 45.T? ��N�� )* �?.,U�� A���"���� )*"

�.-.,�" ������  
��� ���!�� ��N�� 3,2 :��
b� %�!# �P+*" I,�1 :  

•  �6C ���D �Uª J; 4�,2 f¢ )T�" ����,� ������ \�� � J; 4�,2 fy�� ������ N̈� )* �F>'��

 3,2 �.�&,� 	��+'�� ��,1�? W�6�� �C /����" )�N��� �L��+? 	�b� 3,2 �1���" ������ ��,1�? W�6��

�D�5" ���� ����� 

• � 3,2 f¢ o; ���`Q ���6e" �6!'��� ��N�* �C" N�.�� ��B" 4'��`Q" �6!'��� :N�� J; ��N�

 4F���� n.'�*" 4*�1'
�" 4?���'�� �D�� 7* f��+'� o	�� �T{��? 4'���� ����- K'� IT� ��	F" �PD"

4��D�[ ��6,�". 

                                                           

1
 c * $o����� :�NQ��"  ���!��$"X|�� ¨.2 )��� � � $%?�� 7DN263c265.  
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•  J�" �}�" ].,�>? Ã��� J; fy�� ����N�� ��,2��  ���X�� ��D KP* �	
" f��+* �T{? ����N�� ����-

� ].,�; )1E'� _L���  �2 \�+
 J; /�0 ����2 ��?�U�  ��C A�B J.T� J; f¢" �6e�`�� � %�.{'�

�P=; )*"  ��Y� ����N,� : 

D p.}.�� :�P1P� �6!'��� 3,2 �P�� ¦0 �&}�" ����N�� :��
; J.T� J; �? (� 

D �C��� :�,� �|�" �&�&- �!�NU? ].,U�� ���# �P�� .P� ����N�� ���2� � KP* �*�2 �	
"  ���? �1

¨.1|�� )2 

D GH>'�� :�� �?�y'��� 3,2 K,'��� X�# ¦0 NH>'�� 3,2  ���C ����N�� J.T� J; �? �. 

D p.}.��" �e��6�� :  � �1�� ����'�� )2 ���'?�� f¢ ��	� :��
b� %�!&'� �,��" ����N�� �'�� �1F

����N�� ���'�� ��2 ��	F" ����N�� �?�'F. 

D ��1'F�� :F>'�� f¢ �?�D�� )* �F>'��" :��� %�!# � �?.,U�� �����b� r�!+�� 7�­ ��U|� )* �

 I
" �,*�F ����N�� �����* 3,2))* $�B�* $¦* $�B��  $g�F.( 

  

  

  

  

  

  

  

  

  



�6�W
� 5�D
�                                                                                   p&I@��%�� 

  
 

65 

 

!�� 5E8
�)2C 5  (�
�
D
� �
�&�
� #?��>  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

�	��
� :"X|�� ¨.2 )��� $o����� :�NQ��"  ���!�� $%?�� 7DN* $ �265.  

• �1L(* NiFb� �L��.�� ���'�� : �«�T*" ����N�� �6!'�*" ����N�� n.'� 3,2 I���; �T{? �1'�� �	
"

 ���`'�� �C� A��8 �1,F ����N�� ����� �L��.�� A���� �1,F" ����� ����'�� 9 o	�� �C.��" �P'��?"

�� )1� �6!'��� ���6e 7*" �.{+�� :��� 7* f��+'� �6��+* �,��"  ���8 ����N�� n.'� f,U'� J; )T1

��?�'T�� �L��N�� )* ��? 4D.� �PD" K,T'��" ���`Q  ";�������.  
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J���
� G�.�
� : ;���F� ^����
�  

�?�CN�� nN�b� gL�k.�� J>Q 45>Q  ����� gL�k.�� )* ���k" ��� 4�D.'�� J; 4�� �Q � �� $

K�j+'��" ��U`'�� $��� J; @i0�6�� nN� �	� K
�" 8N?;  ���!�� �!�� 4�D.'�� ���k" �{C�+* )2 �X��  ���!�� ��

�P0�q �6�" �¯���Å $MNU'�� ��?"  
�MNU'��  �"N} �+����� ������" �������  ���!��  
� �{C�+� 7?�� /&6*

�D.'�� @? o.���� �?���� n�*" 4�D.'�� ���k" A�����; 3,2 :N�',� �1�C IU��� �� 4�D.'�� ���!��" 4  ";

4�D.'�� )1}  ���!��.  

@�:� S�/�
� :^���HI� ^����
� ��3D�  

© �* g����'�� �,� NF	5" 4�D.'�� ¼�� ��U2; ��� g����'�� A���� :  

D �5.F �"��
 Herel Kontare�5�"; �*G� 4,�*8" Sir mal Ordinal  @Td .
 4�D.'�� J�?

K��12b KPL��; )�0 /�0 )* @*�`'���. 

D Nj5 �!� ANy,�
" J���
 �*;  
�@5"���� 3,2 :�NQ��" X��.[� g,�" K�,�'��" ��Q��� 45; 3,2 4�D.'�� 

D  ��� ��	��+'�� ������� ���k.�� .
 4�D.'�� J.F �.0 f�+� �P,F 4�D.',� nN�; g�����  �2 A��" �1F

� ����F )2 K
��Q��" KP�,2 :�NQ��" ��N�b�  ���!�� 3,2 o.U+��P*�d�" ��12b� 	��+.1
 

D  :�
 %�!# �D; )* KPP�D.�" KP�,2 :�NQ��" ��N�b�  ���C 3,2 ��	��+� ������ ���k" .
 4�D.'��

 �.6C � K¯�2��*" ��N�b� J"��� 3,2 �.�[� �  ��!�� .
 g�N�'�� �	
 ��e� �  ���!��? �.�!��" \�{*

�U��? �!�NU? KP'U{5; 4�D.�2. 

@6'� %6� ��o��� ��� �6��+�� A�
���� � �1j+�� ��N�; A�e�{5 ��Q�� ��,12 .
 4�D.'�� J; �+�  

 
� K
�.PD @? %��+'��" KP'�2.�" K
��Q�� @,*����? ������ ��(� )* K'� /�0  >{+�� :��
; %�!#

K¯���C"  
�11- ��� �U{5b� �F 3,2 o.U+� ���k" �'�� 45b :��
b� %�!# 3,2 @�"VN�� 7�y{'� �

N��* ¿�� %,U� /�0 :N{��" N��1,� �����b� gL�k.�� n�0� I
" ������"  W��T? �1���  "; :N{*

A��.'��� ���F 3,2 o	��+� o���� o���C XFN* �|{� _`Q �F 3,2. 

                                                           
1

 . 111، ص  2005محمد الصيرفي ، الع1قات العامة من منظور اداري ، مؤسسة حورس للنشر والتوزيع ، ا(سكندرية ، الطبعة ا$ولى ،  -  
2
 c  � $%?�� 7DN* $o����� :�NQ��"  ���!�� $"X|�� ¨.2 )���156.  
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�� :��
; %�!# ��|? ��12±� K
	��+� W�+H; @�"VN�� ��Q�� 45; 3,2 �E�; 4�D.'�� :N��"�1j+ $

��'®  
� �U,��� �i* ��1�j+'�� A�C(��� ���`'�� )�0" �*.�N�� �Ut� %�6U� �*(� )1E5 ¦0 4�D.'��

 r�{+��" J"��'�� p"� /?" ��Q�� N���� 7�U'�� ��(� )* ��� s�b� X��&'��" ������  ���!�� � �i1'�"

�P���
; %�!# �D; )* �1j+�� � @,*���� @? N1'���1.  

 �.!�� �-(�";4�D.'�� ���k" J :  

 �1��� W��b A�2�1Y�" ��N�b� � GH>',� A�1j+�� � @�"���� 4�6'� o	�� %�+�� ��B I


I
 _L��t� )* �2.1u )1E'� I
" :��
b� %�!&'� K
���'��?" ��y�5�?2 :  

1C �1j+�� � oN{6�� N�+���  ���|?  NQ�6* %,�'� 4�D.'�� ���k" 

2C �� ���k"�1j+��? @,*���� @? J"��'�� %�!&'� ��	��+'�� �,��.�� �'�� 4�D.' 

3C  A������" h��5�� X�[�"  ���!�� A��,12 � NiF; ��,2��? 4�D.'�� ���k" �̂�d 

4C �1j+�� :��
; %�!&'� h��5�� \.,��� ���6U� ��2 KP� \�+
 J.T� �*�+2 4�D.'�� ��=; Z�? 

gC  ^����
� ���HI :  

Nj+�  
� N-�+2 K
; )* ��� o	�� oN{6�� N�+��� 7* �*��'� �«b  G6F ��=>? 4�D.'�� ���k"

�1j+�� p�q ^��;" ��'5��  ";�P,{� $Nj+��?  G6F �?.�- A�B ��,12 IP� �,P� ���� 4�D.'�� ��,12"  
�

� J�� ¦0 �P+2 :N�� � A�6��" �.�*" 7��"�" A�D�0 )* �6FN*  .C J��5�� J;g}; ��,!�� �  
� ��B

 �"�{5 ��� ���6�� :('��? g,'� A���2" A���!H" ��,'� A���? )* �"V�D @,*�2 ���N�; KE� �1j+�� J;

�P�� �.1,��" $ )* 7�U'�� KP+�? �F�{* �*�.2 %,ª" �? �	
 )* KPL��;" KPF.,� 3,2 sT�+� IP� ©�'��?"

 �
	��+'� �&�&��� �PD.�� KPP�D.� ��(� J"��'�� p"N?" �1L(* :"Nk � ��12; )* 4'��>� KP+* f,U� �*

��'�� %��+'��" $4�D.'�� �1P� �.!� J; 7�U'�� o	�� �D�+�� N���� G�.� )* �? � ��	�3.  

                                                           

1
 c  $�������  ���!�� $�1� �.�!�� �62 �1� � $%?�� 7DN*77.  

2
 c  � $%?�� 7DN* $o���� �.j+* $�*���� A�C(��� �G��� �1�112.  

3
 c  � $%?�� 7DN* $ ����� K,2 m��6* $^�62 ¤�- �1� I,2129.  
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�D�[� NPj� �1F  
�I,� �1�� 4�D.'��1 :  

D  A��.'��� 7�­ �+2" �1j+�� n.'�* 3,2 �.PY� N��E� 3,� �D�[� 

D �D�[� 
� �*���� :��
b� %�!&'� �.PY� 7�­ 4�D.� 

D �D�[�  
�o��� �� �0�'�� ���.�� )* �L���� K�j��  
� W��F n.'�* 3,2>? :��
b� %�!# 

D �D�[�  
� �L�� J"� A��,1���" �U{5b� ��NT� ��2" �PY�" �C.�� G�.� 

D �D�[�  
� �.PD �*�T� )1E�  �0.* f����;" \�{* KP� ��¢�	��+'�� 

D �D�[�  
� �*���� :��
b� %�!&'� �PP�D.� )1E� �� ���N��� M"N��� @? %��.'��" ��y�5�� %�!#

�1j+1,� 

D J�*b� ��1- .
 4�D.'�� �'�� $ �?���� W��VN�� 4�(� )* %!� o	�� .P� �Ut� 	��+�" �1��� G� )�[

@�"VN�� @? J"��'�� p"�" ��y�5��" 

�6�W
� S�/�
� :�3?��.�� ^����
� ����� t� 6 e��4  

I C  ^����
� ����� t� 6 e��42 : 

1C f��+* �T{? �U,��� Z�.�� 

2C ��N�b� A�D�[�" �1��� @? �*�T'�� ��¢� 

3C �������  �0.�� ��12b �,*�{��  Nj+�� N��.� 

4C �1��� ��=� ��2 �C.�� s�5 �" �*����? s�LN�� ��1'
� 

5C � )� I
  ����� J>? W��VN�� J���N{6�� 7* �*��'� 

6C K��12; W��; )* KP+Td ��� A�*.,��� ���T? @�"VN�� ��"X� 

7C ��!�; A�
��� �H(H � ����� A������? Ì��'0��/ �2�-/�U?�
 

8C  �&}�"" ����� A�1�,�� ���-�" ���2� 

9C 4�D.'�� A�C�U? ��D�N* �(� )* �1���? ���!,� f��+�� _`{�� ���'�� 

                                                           

1
 c  � $%?�� 7DN* $o���� �.j+* $�*���� A�C(��� �G��� �1�113c114.  

2
 c  ���� �.j+* $�*���� A�C(��� �G��� �1� � 4��5 7DN�� $o114c115.  
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10C q� 3,2 ��N�b� X�04�C.'� �* %�!&'� 8� 8�q�� �  W��F )* KP+* N���� 

3,2 )����C �6�5 :.� �+5�� r"N{�� �	
 AN��.� �B� 45�� �!�![� �" :  

1. �F�{�� :��
b� %�!# )1E� o	�� ����� � �.PY� ���F X�FN� 

2. ���`{�� KP���
>? �PU?�" �1��� :��
>? @�"VN�� ��1'
�  ��H� 

3. �� >�F; �(`'��KP��"VN*" W��VN�� @? I*.��� \�T'0�� )* zL�'+ 

g C  ^����
� s��.� : 

I
 m��6�� �	
" 4�� N��.'� J; f¢ ��� �����b� m��6�� )* �2.1u 3,2 ��&��� 4�D.'�� �+'��1 :  

1c :��
b� s5�� : �1j+�� :��
; @? ��y�5��" %��.'�� %�!# ��,12 �+
 s5�y'��? ��!5 )®

@,*���� :��
;"��B o��� ��   
� �}.� ©�'�� �T{��" �1j+�� :��
; %!&'� �*�+2 �N��� :��
; %�!#

�.P��� �	
. 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 

                                                           

1
 c � $%?�� 7DN* $o���� �.j+* $�*���� A�C(��� �G��� �1�112.  
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KC� �T{�� :)2 c6 (�1j+�� :��
;" �N��� :��
; @? %��.'��  

  

 

   

�N��� :��
� @? �̈��'��             �N��� :��
; @? �*�T'��  

�1j+�� :��
�"                      �
;"�1j+�� :�  

                                               

                                                                     

                                     �1j+�� :��
;" �N��� :��
; @? %?�U'��  

 

 

 

  

�	��
�: ��� �.j+* )1F �*���� A�C(��� �G��� �1�o� $%?�� 7DN* $ �113.  

2C ��:� (	N� : 

 ��+* ��B"  �0�" ����L� �PD )* A�1�,�'��" N*�"b� �N��� 3!,'� J;  �"N} 3,2 _+� o	��"

�PD )* NiFb W�.�� ©�'��?" ��i'*��" �2�U�� K��!� �+2 �N��� f��� �C o	�� \�T'0��" \�6��(�  

  

5���0  

��C�� 

5���0  

��B���� 

5���0 

 5���0

��C�� 

5���0  

��C�� 

5���0  

��B���� 
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G
�W
� S�/�
� :��/>� ^����
� �D�l� ^%�6�E�^%  

1C ^����
� �D�l� -�6�E� : 

� �i1'� ���" ��2N��� gL�k.�� )* �2.1u 4�D.'�� ���k" )1E'� :  

I C  KP1��!�" ��N�b� ���'�� �P=; )*" �1j+�� � �1���? �N��� M�&'�� 3,2 �!?�� gL�k" 

g C  �!0� gL�k" : .Db�" W��b� K��!�" f���'�� �P=; )*" �1j+�� � �1���? �N��� M�&'�� 3,2 )*b�" �

������� A����#��" A�?�!+�� 7* A�C(���? %,�'� ��� gL�k.�� �2.1u ��&��� ���2N��". 

2C ^����
� -��/>1 : 

1. �Ut� �­N�  
�f,U'? �	
"  NQ�6* N*�"; : 

I C   �,� J.T� �* ����5 45� �.�t� 4D" 3,2 W��VN�� A�6�� )* �F>'�� f¢ �+
" W��VN�� A��C.� ���#

}�" A�6�N���*�d �& 

g C   A������ )* N�D �*�C� f,U'� �	
" I1�j+'�� n.'��� s�5 � )�N��� )�N���� ��"�� ���#

I2�1Y� �1��� K�2��" KP���" :���'�� ��1+� ��ª �� o����� n.'��� A�B � )�N���� @?  �NT'�� 

- C   )* �}"N��� �.�!�� � �P1j�* �i1'� ���" ��D��t� ���6��  �2�N* A�?�!+��" ��*.T[�  XPDb� �6C 

3C S�/�� �,H� ����:� ��	P) : 

;  c  ��P�� �,'� ^��!�� A��0" ���# 7* �
	��+� ].,U�� ��P1,� %�C��� ���&'�� 

]  c  ���# )* �? � �+
" ��P�� R�,6� : 

D  N*b� ���-� �!�Ne)��.�Q$   ";��?�'F( 

D N*b� �P�,2 J.T� J; I|6+� ��� ����� �D�� 

D !�� o	�� )*N*b�  �0" ;�6* 3,2 �F>'��  �"N} 7* N*b� ���-�? �. 

j C  f,U'� �	
" ��P�� �	
 K� �+'�� )�	�� ��`Qb� ���'�� : 

D 4��"VN* n��  N�.'�� ��+��� A���P��" A���!,� ��D �.�� N���� n�� J.T� J; 

                                                           

1
 c  � $%?�� 7DN* $o���� �.j+* $�*���� A�C(��� �G��� �1�115c116.  
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D � ��+�� ��5�T*� ¼�� ��,6!'��� A���6'2�� �?�!* ����[� A���6'2��  �2�N*�1P�  
� � (*; @,*���� ��|-

(6!'�* K¯�W��F  ���8 

D  NH�� �C K¯�	? ���N�b ��P�� Z�? ��+�� J; /�0 ��.+��� p"N��" ��N�b� @? �* A�C(��� 3,2 NHb�  �2�N*

)�N��� A��.+�* 3,2 

4c �X,'�� �	
" ��"	6�� A��.P�� K��!�" :�NQ�� 

;  c  �b� �C" �i* ^��!�� A��0" ���#�1��� ��1F W� $ �1���  �.D n.'�* 

]  c   ��'5�� �*�.2 )* �*�2 �T� �6�+��? W��b� G���* 7}" 

A  c  �P��� �D�[� �+2 �P2�6�� N���� 3,2 I|6+� ��� �&�&��� A�W�ND�� B��� : 

5c f,U'� ��B" @,*���� X��# o; ��1�j+'�� :��
b� %�!&'� A��.P�� X�0 : 

;  c  �!* ��T� A����(� ��j5 7}" ������� A��.'��� ���F � N��" ��.P�? A�*.,��� 

]  c   �1j+��? �1���  ����� )2 @�"���� n�� �����!��  ��!�� N��.� 

A  c  :��
b� %�!# �D; )* �C�e" �PD 3�C; �	? )1E� �� X��.&,� K�,� ��j5 7}" 

J���
� S�/�
� :^����
� -���I  

 "�;  �2 N��.� f,U'� 4�D.'�� ���k" ����� J��L��.��" A�"�b� �	
 )*" �L��"" A� :  ���!��

�������� $������ $N*�"b� ���-� $��N!�� B��� $�U,��� Z�.��" X��&'�� $ WXY� �	
 �"�+'� J>{�� �	
 �"

©�'�� .&+�� 3,2 ��B" A�"�b� K
; ����'�� )* WI{? :1  

I C   ���!�� :��B 7*" �����b� 4�D.'�� A�"�; �0�  ���!�� �'��  �.!��  ��|�� ]"N} )* �?N} �'�� � �!�

4�D.'�� ���k" N
.D I
  ���!�� J>?  "; 7�� � 71�" ������ ���`'�� �L�!�� )�0; �B�" I��LN�� 46�2

 ��������" ������ �6�� 45�� �1�,� ��N�b� s�1#")X��&'�� (A�"�b� NiF; )*  "; %�!# � �S�[� �*�.���

 o���!�� p�y+��4*�2 )*. 

I,� �1F  ���!,� ������� ���k.�� 4L(*8" �5.F :N��" : ��N�b� 3,2 GH>'�� ��,12 I
  ���!��

�1j+�� :��
; %�!&'� KP��y{�".  

                                                           

1- http : //www.hardiscusion.com/hr11977.html 

  .13:30، على الساعة  09/03/2015: تاريخ التحميل
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 3,2 IS� G� GH>'�� 
"b�  �.Y� ½�� �C %?���� g�N�'�� � �P��� ��{�� GH>'�� ��,12 �5�F �B�"

 ���? f�,�; �(� )* ��N�b�  �5�F W�.� GH>'�� ����* ����  �"N} N5.'� nN�" ��SN�� �U,��� )2 �*�d

��S�  "; .!�� ����* @? )*" ��S� G�  ";I,� �* �P��� ��Q; ��� GH>'�� :  

1C ]�.i�� �+* � %[�  ";��Y�" I}N�� W��±� X��.[� 

2C ]�!��� 7�C.� � %[� 

3C ��2N{��  .!��  "; ��5.5�!�� 

4C  N��  .!��N�Å _`{? ��t� \.,��� �~ ��,!� � J.6�N� )�N��� ��� ���  .!�� �� ��!�" ���D 

5C  �t� )2 �­�+��  .!��  ";��N���"  ��P��" _�`'�� 

g C  �+��* :��
; %�!# .® h��5�� \.,��� 4D.� ¹ �{+�" \N� o	�� I,����� NH��� I
" �������� 

!�NU?" �������� �,T{* )2 �?�D��" J�*b� )* .D %,� ������  ����� 3,2 f¢ ��1,2 �

 3,2 �1�� J8�.'* I1�j+� �T�
" �1�,� :��
; 7}" �E�; �P�,2" @,*���� ^.�5 � �!i��" ��N!'���"

�1��� W�XD; @? ������ %��+'��" gL�k.�� ���#  $ G� ����F ��?�C� �L��" %�6U� nN�; �PD )* �P�,2 �1F

�P�� R��6* $  �	
"�N�,� Ê,��� \.,��� %,� �D; )* 4,F $�1��� W��; � 4���.+�* 7�� 3,2 �1���"  

�  c  @��%�� :G��'�� ��u � p�y+�� gC.'�  
� �PD )* ��N�b� KP�'�� 3,2 N����  ��!* 3,2 G6F �0

o	��" ������? �� �	
 %�'� �" nN�; �PD )* N���� KP�� 3,2 K �̄�!* 3,2" �D.� K'� 4'U��.? r�{+�� 4

42.5 J�F �1P* K�j+� o; � $ )* 4H�� �� ��N
.Y� A���"NE�� )* �'�� N�b �N� )* A�*.,��� �!5 Jb"

�E�; �!�NU? ��12b� W��; 3,2 ��Y� ������ �2���" :��
±� %�!#" \.,��� � G�|�" �����. 

�  c  ���2
� 9�$%� :��"� ��N!�� B��� f�,� ¢ �� ��N�b� l�+C� � �,��" \�+
 s�� :��
b� %�!&'� 4�,2 f

 ��,12 � KPF�NQ�? �� ��B À>� �" K
��NC ��N!�� J; J.�� 	��+'��? @1L�!�� ��¢ o	�� ��B )* f���,�

 ��N�b� �2��� J; f¢ �? �E�;" GiT? �P�; �!�NU? 4,1�? ���!�� 3,2 G���  �2��� �11�* ��N!�� B���

 KP���
; %�!# 3,2��N�b� ��12; 3,2 NH�� ��N!�� Jb �1��� � K«"��� J;". 
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p��$
� S�/�
� :@��%��� (���2
� 0�� ��V

�  

���b�" A������� G{�  ���!�� ��1E* �  
� ���!��" ��,'`�� 42�.5>? ������ @? �C(2 �.D" $

G{� ��`'��� ������ l.5 J; 3,2 A������� �	
 �F�� /�0  
�5��.,�;"  ���!�� l.  "; )*  ���C �.D"

(-; �P*�2.1  

 c  ��P|+5�F nN�Cunningham) ( G{� ��.�{�� A������ J;  
� ���!�� )* ����Q �2.5$  "; 31�� �*

��.?b�  ���!��?  ";��N��� $4D.� �PD" 4��"VN* �PD�.* �E�� �+
 �L�!�� J; ��6'2�? $ NQ�6* �T{? K
�"��"

 �D�[� J"�NF	� XD�.0 ob $ ��P|+5�F J�� �?.'T�� A������ �*;Cunningham  �W(� �«; �!'��


"b� �D����? @�"VN1,� ���� ���0b� )�"�� 3,2 @��N[�  ��!�� $ K�j+'�� 3,2 �k��0"  

 c ���? g�'� �*; )Stife Baadir (y,� /�0  NT'6��  ���!�� )* �2.5 NQ�� A������ J; nN� 45�� >

����2 ��T�*�+��? ���0b� 7* �2��',� �L�!�� N���� �P��� $ �" @�"VN�� 7*  NT'6* f����>? �-�.',� ��	F"

)����� )* ���[� �	
 � �L�!�� J.T� J; ��6'�� $  Nj+��" �������  ;NY�? K¯���NC K�'� �* �6��� /�0

��y�������.  

G� ������"  ���!�� @? �C(��� ���?"Ij�,��  $ ��?" �.,F�* )* �F nN�Mclaoud et 

Beatty  ������ �L��N�� KP� Jb ������� �����{��? K�'� �  ���C �.D.? I0.� ������ )* l.+�� �	
 J;

�,P��� ��,1���? ���� ��Y� A�FN0 )2 $@�"VN�� �P1P�� � ���" $ A���Q� KP�  W��� K'� �C ©�'��?"

�L�!�� $©�� nN�") (Farly G{� �C Ij�,�� G� ������ J;  
� Jb J��0b� f,�; � ��U,��  ���C �.D"

4�.-  �5" 4����6�? �2��'� � �+
 �L�!�� $Z�6�� �P1P�� �C A���Q�? �~�" $@�"VN�� NiF; �P1P�� � �C".   

4��"VN� �L�!�� �C(2 X�X�� � �G6F ��"�  �2���� A������ f�,�" $� /�0I,���D nN(Jiffley) 

 A���N!�� 7+�?  ��!�� �.!� /�0 A������ g,'� � 4��!�6U� �¢ A������ )* l.+�� �	
 J;

��y������� $��'# A���NC I
"  
���L�C 7* %�N��� J"��� )* ��2 ��C $ IP� ��8�+�� A������ � �*;

? �6�N� �* �6��� ��� ����,!'��  ���!�� )* �2.5 NQ���F>'�� :"Nj  ";����6U�� :"Nj�� $ A�T6Q ��1E* �"

N�.5�
 nN� %�N��� �����(Hannovar)  ���!�� I
 A�T6{�� )* l.+�� �	
 � �*�`'���  ���!�� J;

�����y'��  ";����T'?�� $oXFN* �"; oXFN* ������ J�F W�.�  A�T6Q J.,E��  ��!�� J; N�.5�
 nN�"

                                                           
1
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KP&+d �«b %�N��� ����� %�N��� W�E2; J"��� �(� )* :"Nj�� f�-; �Y��* 3,2  ��!�� )* ����2 ���C $

4!�N�" �L�!�� @? %��+'��" J"��'�� A�D�� 3,2; %�N��� ����� A�T6Q ¨��� /�0.  

 c @��%��� (���2
�� ^����
� ��V� : ������ �= @���; )�N�+2 3,2 �.!� 4�D.'�� J; %6� �� �+� �E'�

 ���!��"$ 8�q�� @[ K��12; �(� 4��"VN* \.,� 3,2 GH>',� N���� 4,1�'�� �* �F �1{� 4�D.'���   

N���� 4d; o	�� ���2�� ��?  W��T? �1�� G|�� ��D .
 4�D.'��� .  

 K��12; )2 �}N��? �.�{��" K¯�D��'0� ��6,� 3,2 �2���" @�"VN�� gL�k.? �NQ�6* ����� 4�D.'�� N�.� B�

+2].,U�� n.'��� %�!# �1.  
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 5�D
� �PV>  


� ����� �	
 � �-.'�� 9 �!�  A��D�[� �0; �T{� B� ����1,� �6�+��? KP* ������ J;

������ K�!+� /�0 �1j+�� � ��1�'�� NiF; 4,�� ��� 4�L��� )2 (E� ��N�±� ���"NE��  
� ��?�;

0 ��#" ����L� l�.5;  ��=; �1P+* �T�" �.P1Y�" ����� /�0 )*" ��SN�� �D��" �*�`'��� �L��.�� f�

 ������� A(*��'�� �  G6F  

 s�LN�� @? ��1'
�" �*�T�" p.}"" ����(� X�1'��" ���Y� 7?�e �+* 3,2 �1�� m��6* \�+
"

 ������ )* �6# ]�6�b� l.+�" ������ � �,� �"�0 �Ny16� 4��"VN*" �1P*" Ê,� J.T�" ������

W��VN�� @? KP��� W.�" ��P�� ��U�� 4+2 z'+�"  "KP+�? �1�� @�"VN�� $ W.�"  ����� g�} 8�� �* �	
"

 ������� A�C(��� �.{�" G��'��  

������"  ���!�� �= @���; )�N�+2 �(� )* 4�D.'�� ���k" �+�"�+� G�b� �" $ ��D .
 4�D.'���

 G|��N���� 4d; o	�� ���2�� ��?  W��T? �1��  
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	�3�% :  

 )* W�P'5�� ��? l.}.1,� ��Nj+�� ������� l.}.��? �-�t� f5�.Y� K
; ���&'� �+'�"��" $ )*

�6�+��? ��6'2�� @�? �
	�; �?� ���" ������� �����!�� A����1��" _L��t� K
; ��N�* �(� !,� �L�

 �
GH>� n�*" �������  ���!�� 7C�" 3,2 :.C.�� N̈|?.''� �P���
; %�!#" ������? ¨.P+�� ��C o�����

 �����,� (� �����? ����- 71u 3,2 �5���'�� 7C" A�1j+�� � ������ 3,2  

5�2��� ��� A�*.,��� 7­ �Db ��B" J��6'��� 7�8.'? �+1C �	
 3,2 :N�'�� �D; )*" l.}.�� �(2 � �

�(� )* ��B" :  

��N�* �D; )* ������ I�k.*" I,*��� 4D.* J��6'�� ���2�  K
;" ������" �������  ���!�� 7C�" �.0 KP�;�

��B J"� �.# ��� A�C.���  


� ����� �	
 � MNU'+� �	� :  

* ��.�[� A���E�� lN�" ����- 71u v�!�  

*'��� zL�'5 G���" ��,# J��6  
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@�:� G�.�
� :�����
� -���B�
� K��� @�	�P J� � !�	2%  

�'��  �	
 � �,�.U�� 4��ÆNL�XY� � ��5������ �2�+��� �L��" �����'C�� ����� �0; ����- 71u

���� $KL���� 4���? �	
"  
� N1'�� J�1} �D; )* ��C.��� 4'�0 7��.�" 4��y'+*  �.D" ��2.5 @�# ���

�N�.U�".  

��.�[� A���E�� lN� �'�� �1Fc ������� ��c   ��'5� � ����; _�`'��" l"N� K
; �0;

��+�,���+6�� G�" ��+�,���+6�� ���+Y� A�"�b�" ��.�[� A���E�� $/&6�� �	
 � MNU'�� �"�&+�"  
� v�!�

��.�[� A���E�� lN�" ����- 71u.  

@�:� S�/�
� :� !�	2%@�	�P J�   

• @�:� K�D
� :J� �
� (o86 :1  

 �+� ��NL�XY� ��XFN�� ������� ���>�1969  ��"��� ��T'0� J�1} �1P* �� �F.� I��L� N*>?

oN{6�� ��1�'���? �-�t� ��5������ A�y'+�� %�.��" 7�+��" ��G'�� $ ���; ��'5�� �P'1P* ��e� �"

�+� 1971¾�N[�? ��'5��  �0" $��?" ID�'5�� �P2N� ��.# 9 ��XFN�� ������� �,T�
  ��2�  
� ����*

ID�'5�� �P2N� ��.# 9 ��XFN�� ������� ��'5�� ��+e"  
� �.�N�� 3E'!� h������ ��'5�� ��+e" ����*

 KC�101/82 ��N�; �  ������1982 .  

0" � h������ ��'5�� ��+e.�� ������ A�F('� �,id l"N{*"Ï�1-���� NL�XY�? ��'5�� A��

��L��1�T�� A�2�+�,� ��+e.�� lN���  8.� J�F o	�� ��.�[� A���E�� $ �	� �!,�'�� A�W�ND�� A;�? �C"

�+� ��.&'��1986 $ �+� �*;1989  �6�'� ��5������ �2�+�,� ��+e.�� ������ ��1�� G�|� 9 �!�

"����- "*.T0 ��*.12 ����* I
"ÏG��'�� � ���(!'�� A�B �� $���D I���; J.5�C A�B"| A�B �FNQ

KP�;| $W��1�F"�? �=���� M"�+- �6C�N� ��}�� �1L�� ��!? �P+T�" ����-". $  
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 ��2 �1993 ��� ��� @5�.C I,2 ��ND; ��� A�G|'�� �&S $ ��,12 �F � ����- �F��{�

��2�+-  "; :��� �*�� �«>Q )* �����I2�1'D�� $ ���D A�FNQ W�{5�? W�.�  ";����1,� ��?�� l"N� $

�����,� ©��� p(-�� ����� �	
 � �E�; 9 �C" $ ��e� � �
NL���" �«.�� 7�­ ��"��� �,1# /�0

I*.1��� l�U!�� A����� ©��� p(-�� $ �+� �*;1997  �� �,T���  ��2� �UU� ������ �yP'5� �!�

©� n�; kI2�+- 71'u ©� �P,�.#  �02/02/1998.  

I���b� /&6�� A��,12 ©� I2�1'D�� 4��
 71'�� �.e $ �'��� 4����!� �Nj5 ���B" $ n�; �C"

 G�b� ��N{��� �(� Kj'+* .~ ©� 71'y1,� �.U'�� �	
 $ �  W��T�� N�+2 3,2 X�F��� ©� ���B 7DN�"

G��'�� $1+�� �	
 �*(* )*" �+� ��'5�� Ã.,? 71�� 4H�0; o	�� Ì.&,�� �.U'��" .1999  I���C n.'�*

]112 7�?  �0" J.�,*  $ ©� �+��� s�5 �(� A���6�� �,-" �1F4600 �� J.�,* $ �i� �* .
"

A�.+� N{2 �6C 4�,2 J�F �* :��};  N{2.��|+���" M�N��� 7* N���� �.!2  �2 71�� �N?; �C" �	
  $

 �&S �1F �+� NL�XY�? ��.!'�� K�!�� �-�.? �.��? 71y1,�  ��Y� ������ �&���1999.  

• �6�W
� K�D
� :@�	�P J� �� [��
�
�  

71��? �-�t� A�*.,��� K
b N̈2 I,� �1�� 71��? g�N�'�� ��C :1  

� ��������� �����
� :P�b� A�B �����'C�� ������ I
 ����- 71� �,*�T�� ��1�'�� J�K  �2�+�,�

��L�"���saidal )* W��'?� ��B"2 oN���1998 71y1,� �,T���  ��2� ��? o;  

� ��6�6�2
� �D�
� :�.,�* ��S;N? KP�; A�B ����* ����- $J.5�!,� 7E� o��y'��  

  Xy+�� 

� ������F� �2�
� : KC� 3L�.�� %�Ne 3,2 ��	�- 71� I2�1'D�� N!�� 7!�11  ��N? M"�+-141 

 �����W�E�6�� $n�T�� NL�XY� �j���  

                                                           
1
- wikipedia Saidal Retrieved from : http:// www . en . wikipedia .oeg ,at 03/04/2015 .   
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� J� �
� @�� �I� :�.,�* ��S;� ��0 �!� $]2500  3,2 �28.* �� J.�,*10000000  KP�

�1�!?80 KP�,� �� $@?�* �,0N* � NL�XY� �-�.? � ����- KP�; N̈2 9 45; �1,215" oN���19 �̂�*

1999.  

� J� �
� ��3� :N�.U� � 71�� �1P* )1T� $��'5� $ .��" ]�6U'��� �PD.�� ��5������ A�y'+�� %�

oNU�6��" oN{6�� $������� M.��� l����� �	F" I1�,C��" ½e.�� n.'��� 3,2 ���� 7C.* J�1k" $ � �1'��"

I
 K�!�� )* �2.1u 3,2 ���B %�!# :W��.�� $��X'��� $�C��� $r�6j5��.  

• G
�W
� K�D
� :� !HI� J� ��
 ���\+�
� 5E�3
�^���  

 �+� �(� ����- 71� ���D I1�j+� �T�
 ��&'��2008 $ o	�� %?���� �.���� �T��� ¨.2"

	+* ��+6�1998 $ 7* %��+'��? ��B" �U{5b� @? ��"��'�� A�1P����6'2�� @�? ���Y� �T��� 	�;"

 " ½e.�� n.'��� 3,2 71�� l"N�" A��N��* 7�­" ����y'��" ��2N��� A��0.�� �P+�? �1�� %��+'�" �*�T'� ���

71y1,� �*���� :��
b� %�!# �D; )* $%&,�� 4&}.� �1F 71y1,� I1�j+'�� �T��� NPj�")01(  

I,��� I1�j+'�� �T��� X�1'�" :  

 c l"N��� 7�1Y ��XFN��  �����  "71�� �P�,2 N�.'� ��� A��0.��  

 c  A��N���� �F � @��`'* 3,2 71�� N�.�71y1,� �5.T��.  

����- 71y1,� I1�j+'�� �T��� �(� )* $l"N���" A��N���� g,'� @?X�1'�� �++T� $� �,i1'��" :  

C J� �
� K��� :  

1/@�E�%�����6I K�� :��������.? �D�.'� o	�� lN��� .
" $ ��.�[� A���E�� �2�+�? _'ª o	��"

��+�,��+�6�� ��+�,��+�6�� G�" $ NU'+�"������� �� 45.F ����'��? 4��� M.  

2/@���� K�� : � lN��� �	
 s�>�2/2/1998 $ KC� ��C �1-���� NL�XY�? W�E�6�� �����? �N!* �D�.'�

 �+� 4��12;2007 ]2532603000�� ���b� ��+�,Y� ��TQb� ��'5� ©.'�" :��NC; $f�D $K
�N* $

A�NU!* $]"N{* $����� $%�0��* $�+�; J.y�*"J.����'�� A��-�.��? ��*��� lN� X�1'�" :  
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 cÏ h������ ��'5�� ��u �  �� �+� @H(H )*NiF;  

 c��'5�� J���* � ����2 ��,12 ��N�* $Ï��,&'��" �?�CN��  

 c�*�
 ��D�'5� �C�e.  

 J.T'�"I
" ��'5�� A��0" �(H )* lN��� :1  

� �+�/+�� (	N� :�P,�.# 9  
��0 ��? ��*N� lN� ����* ecophqr  £���'?31/12/1997 $ I
"

�+�U+�!? ��2�+��� �!U+��? 7!� $ �.Y� �6C�N� �� n.'# �«; �1F �,L���� R���� �2�+- � ���`'* I
".  

� C]�B�.
� ��	
� (	N� :�¯>{5 �.��  
� ��21985 $ ��,'� R�- A�B ��"�b� )* GiT�� �2�+�? �.!�

C�N� �� 3,2 n.'# I
"ID.�.�?"NT��" 3L��1�F"X���� ��,&'��"  �.Y� �6.  

� C���+� (	N� : ���Y� R���� �2�+- � ��'� |A�6�60" ��NC;| $ R���� �2�+�� �Q�" 3,2 n.'#"

]��!� ��'5�  ��!? ���Y� :80000000 �+��� � 7�?  �0".   

3/v�%��� K�� : � lN��� �	
 s��>� 9 �C"2/2/1998 $ �	
N!* �D�.'����1a�? lN���) NL�XY�

�1-����( $ �+� 4��12; KC� ��C �C"2007]2812028000��". A��0" g,'� � lN��� �	
 z'+�

����'�� A�y'+�� :  

K
N�� $�?NQb� $��NCb�" ����&'�� $�,L���� A�NPU�� $�P2�.5>? ����.�� ����a� $3,T�� ��� �����. 7'1'�"

����� A�X���? ��.�? lN�:   

 h������ ��'5�� ��u � ��,12 ��N�*  

A��D.�.+T'�� ��0>? ��iT�� ����a� ��'5� @��0"  

��iT�� ����&1,� ��0.�� I,a� z'+�� �'��.  

  

                                                           

 http : // www . saidalgroup . dz / filial – antibiotical ;03/04/2015..l - 
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I
" ��'5�� A��0" �(H )* lN��� J.T'�" :1  

� @�4�4 (	N� :I,T�� ��� A�y'+* ��'5� � ��'� $)* A��0.�� �	
 J.T'�" : �'5� �Q�" �C�U? �

:.��2007007�?  �0" $��5������ �.1���"��D.�.�?"NT��" ��L��1F.�X���� �6C�N1,� ��".  

� �+�/+�� ��� (	N� : M.�� ��'5�  ��!? 7'1'�187�?  �0" J.�,* $ oNL�XY� z'+�� I
"

���iT�� ����&1,���0.�� $F.�X���� ����&'��? ��,T*  �.Y� �6C�N� �� 3,2 �E�; o.'#" ID.�.�?"NT��" IL��1

�.1��� �Y��*"  $ 3,2 �E�; o.'# �1F5��'5�� A�Q�" :A(�1&'�� $��NCb� $A��6,�� $��iT�� ����a�.  

� �+%�� (	N� :] �PD�'5� ��!�20��.+� 7�?  �0" J.�,* $ ��,&'��? g,T*  �.Y� �6C�N� �� )* J.T'�"

Ò )* J.T'�" ½!'�� G��'��" IL��1F.�X��������a�" ]�N{�� ��'5� A�Q�" s $��NCb� $A��6,�� $K
�N�� $

A(�1&'��  

4_@��	���P K�� :W�E�6�� �����? �D�.'�"8�q���.e � .
" $�+� � �8�q�;�?"2010.  

] c J� ��
 �6�E�
� -����	�
� :����'�� A��N���� )* ����- 71u J.T'� :  

� ��

���	�
� :��  ���� s,u 3,2 :N{�71  $ A���N!�� B���" A�P�D.'��" N*�"b����-��1P* 
.'� �1F

 NU��� :��
b� %�" 71�� N�.U'� �*8(�� $ �F����" gL�k.��" A��N���� g,'`� )�[� G��� 3,2 NP���"

�P+�? �1�� %��+'��".  

� ���8.
� ������
 ��O���
� ���	�
� : ����? �!,�'�� gL�k.��" �U{5b� �T? _'�" �,�e ��N{6�� ���.��  

I��k.�� �
���*.  

� �
n� �V�F�� !�\+��
 ��O���
� ����	�
� :A�*.,��� Kj5" z*����" J �F���� g�T� 7?�'�.  

�TF 71y1,� ��1�j+'�� ������� 7*.7­ r�{5  ���� 3,2 �1�� �1F $A�*.,��� 7�8.�" �Y��*.  

� �\D���
 ��O���
� ����	�
�  ��
� �� �%���&F���
� :��.'�� n��� 3,2 ������ �N��� )2 /&6��? �.!� 

 "��.U�� " $ NU��� :��
b� %�" ������ �U{5b� ��,&'? ���B  $������ A��y������� 7}.? K'¯ �1F $���}� 

 
�/�  "G�!�� n��� 3,2 ��,�.1'�� A��,1��� ��?�'*.  
                                                           

-http : // ., saidalgroup . dz / filial – antibiotical , op . cit  1 



G
�W
� 5�D
�                                                           ��6�	��
� �&��	�
 �2�./�
� S6� 
�  

  
 

84 

 

� ����8�
 ��O���
� ����	�
� :�� ��N���� W�{5� 9 � ��1i'��� 7���{* %�!# 3,2 �1�,� �F�N{,� ��XFN

��'5�� f����; N�.U� �(� )* ��6+Db� �F�N{�� $ r�{+�� K2�� �i��[� A��D.�.+T'�� 3,2 ��1'2��? ��B"

������� M�.�b� ��&'C� :�� A�y'+�� ��CN�" $A���� ¦Q � A��t� )2 /&6��?" $ � ������ 7}""

K,�� ���0 �*��� �F�N{�� �.!2 �(� )* $�� �.!� ��� ��P�� @? )*" ��N���� :1  

 c�F�{�� 7���{�� A�e�{5" A�8�q� ��?�'*.  

 c��6+Db� A������ 7* ¨"��'�� $_�����" 7�+�'��? �!,�'�� A��C����� �.!2 g,'� 7�C.�".  

 c��?�'*" %��+� W�FN{��  �2��*" ��2�+��� 7���{�� ��!� ��+e.�� ��,a� A������ n�� $ �.�[� �D; )*

 �!,�'�� %L�H.�� 3,2 ��1i'���?\��T,* �!2...... ��.  

� ��O���
� ����	�
� ��/��
 ���
�+E%��.
�� ���+�
� : �+� ���±��`1F s�>�1975 $ ��?"

 �+�N�.U'��" ���±� �*�� �'� �6-; ��,'`�� A��.U'��1998 $ �8�PD �i� .
" A�.+C �?N� ��y������

4,�.# 9 ¹ h������ ���� � ���b� ��2" 71�� @? ����b�  
� I2�+��� N�.U',� ��XFN�� ��N����

�+� � ID.�.+T�.�6��"2007���� �	
 � ���b�" A��.U'�� ��?�'* N̈|?.  

 �+� � ��N���� �,�# �C"2006 FN�� )* l���� A�W�N? sÒ 3,2 ��T,1,� ½e.�� X  

.INAPI��NT���.  

� ��6�	��
� @���:�� (�� 
� ����% ��\+
 ��O���
� ����	�
� : �*8(�� A�P�D.'? ��N���� �	
 �1��

��5������ A�y'+�� @�&'� $I2�+��� N�.U'� ��XFN�� ��N����?  NQ�6* �C(2 3,2 I
"  "ID.�.+T�.�6�� $

Db  ���D A�y'+* 3,2 �.�[� ��C@,1�'�1,�  ���X'�� A�D�[� ��6,� � $ ��j5 ½6� � �2NQ �C"

l"N��� �F � �,*�{��  �.Y� $ ��PQ 3,2 �.�&,� ��B" $ �`�520007�6��" %�.�'�� r�{+�.                       

ISO9001  . 

                                                           

http : // www , saidalgroup , dz / partenariat3, html ,03/04/2015 , -1 
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F��{��" ��?�'1,� ��,��� A�2�DN* ��U�" A��"� K�j+'? ��N���� �.!���e�� �	
 �"A��!',�� � � $���}� 

 
� �.Y�  ���� ��u � ��1��� f���� 1.  

� ��P��
�� 5����
�� h��	�
�� �
�����
 ��O���
� ����	�
� : %�C��" �6C�N*" ��,&'? ��N���� �	
 �.!�

 �C.�� � A���NÎ�� ��,��" ����&'��? ���!��" ��,����� ��D�N�� 3,2 KL���� �N[� 7* 71�� A�?��0

�f��+�.  

� �./
� �V�F�� h�����
 ��O���
� ����	�
� :71�� A�+��# v�!� ��C M.��� �����? �.!� $:� "̄ 

 
� �1��� ��+��� A�PY� g,'� n��" Ê+Db�" I,a� M.��� � 71�� 3,2  ��D ��+
B  �.- W�U2�

���`'�� A����" ���&���.  

� C��O���
� ����	�
� 0�w
 : �P'1P* ��12" A�T,'� �*(� 3,2 Ì��[�" ID��t�" I,����� )*b� G�.�

71��. 

 42"N� K
; " ����- 71� I1�j+'�� �T��� �}.� ©�.�� �T{�� ":  

  

  

                                                           

1-http : // www , algerie – dz , com / article12312 , html (03/04/2015)  
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 KC� �T{��)7-3( :42"N� K
;" ����- 71� I1�j+'�� �T���  
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�� '��
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 $����
# '��
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�+�/+�� J+�� 

 J+��]�B�.
� ��	
� 
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 J+��x���
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� S���  J+������
� ��� 
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J���
� K�D
� : 7�	H:��� �%���&F� @�	�P J� �
  

�� 3���71  
�I1�,C�� ½e.�� n.'��� 3,2 ���N�� 7C.* �W�!6�� � �,i1'��" �*���� ��VN�� %�!# $ �(� )*

�����  "71'y1,� ����� �.'���� �id ���  "��'5�" N�.U� � �,i1'��  ��1�'�(� ��5������ A�y'+�� 7�8" A"

oNU�6��" oN{6�� $W��.�� )* �F ��� ��1�j+� ���!H" $��"��X'� $�P1�C K
; r�6E5��" �C��� .  

�.�[� ��C"  
�71�� 3��� ��VN��  
��"�� 7?�; �.0 XT�N� ��� ��y������� :��
b� %�!#  "I
 :  

1C�
��
� ����
� :3���"  
�����'�� ��y������� :��
b� %�!# :  

 c���"�N* A�B ����*.  

 c Ì��[�  "J�1E� ��+e.�� _�[� )* 7�N�� 71�� ����N1'��  "�.���� 4� )1E� o	��  
���D��t� M��b� 

 "o���'C�� .1+�� )2 KL���� /&6��  "©���.  

  

2C*��O
� ����) ����$
� 5��

�( :  

 c ID��t� ��1�,� I,T�� W�}���)J.?X��( $��2.+,� G��� ����� 7}.? �	
"  "��¢���  �.Y�.  

 c�E�b� v�!� 7�U'�� �����+� ����* ��������"  �.Y�" N���� /�0 )* W�.� @���+��? �5��!* �P+L�?X�.  

 c )L�?X�� 7* �C(��� N�.U� $? ��T'� %�.�'�� �&,�* ���[� �	
 � /�0 KP�(?�" ���D .
�* �F J(2�

 4?.  

 c A���� �1L�C 7�8.�"N�.U'��" /&6�� ��u � l��" M.�'� �2�6* ����*.  

 c 0>? A�y'+�� v�!�N�� ��L�+H )�/ �.D.  

 c ����y'�� �P'*(2 �	F" ������  �.-" ��1�� N1'��� @�&'��.  
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 c o��� ���� A�*.,�* ��j5 \('*� I����  
���,��� ��Y� G�'�� $ A��5�� �(� )* KL���� @�&'��"

��N1'��? �'P�6,�" )L�?X�� A�6,U'� s�&'��")������ ��,12 � M.�'��  "%�.�'��.(  

 c  ��+e.�� ��*.1��� �&��� A��|{5� ��6'2�� @�? 	�b�.  

3C  ���>�	
� -��
��

� ����  

 c �.-.��  
��i��[� ��D.�.+T'�� ��1�'��? n.'��� \����" A�y'+�� � KT&'��.  

 c W�N{�� g���T� �.��" g���T'�� g,'� � KT&'�� $���}��?  
� :N�'��" ��+!'�� A��,1��� � KT&'��

��'5�� g���T� 3,2.  

 c  G��� A�W��F N�.U� �	F" ��5������ A�y'+�� �6C�N* J���* � �-��" ��1���" A���e��N1'��� )�.T'��

J"X`��.  

 c _�,!�10% �1��� ���.0 )*.  

 c  8�'� �6�5 \('*� ��N{6�� ���.�� �1�C 7��" W��b� �  X�1'�� A�W��T�� )*.  

 c ���" ��'5�� 7��.��0�'�� ��'5�� A���!� �i*�� ��1�'.  

4C ��+
� ���� :  

 c �F�NQ �.!2 %�Ne )2 A�FNQ �5�F W�.� ����2 ��S A�B N?�� 7* 7���{* �(� )* �F�N{�� N�.U�  ";

7�+�'�� A��C���� %�Ne )2.  

 c  �P'��}" @�&'? �� �1�� �H��0 NiF; K�j+�" G���" 7}" �(� )* ������ A���C N�.U� M.��� �

��D��t� ¦0" ��+e.��  

 c  ���D ��"�; :�{'F�" /� 3,2 �1���  

 c  NU�6�� ��u �.�� o; h�.�[� ��1�'��� A�B ��"�b� ��'5�.  
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 c ���6�� 3,2 �j��a� 3,2 �1��� $����6�� ��-�.��  ��PQ 3,2 �.�&,� 71�� 3��� /�0ISO14001.  

�6�W
� S�/�
� :
� -���B�
� K�� !�	2% �����)@�E�%��.��6:� K��(  

 �(� )* f,U�� �	
 � �P��� MNU'�� �"�&+� �	�" ��!�6U'�� ������� �� ������.
��.�[� A���E�� lN�

����'�� N-�+��� :  

@�:� K�D
� :�����
� -���B�
� K�� (o86  

,2 ��5������ �2�+��� ��u � 7���{�� K
; )* ��.�[� A���E�� lN� �'��I!�N���" ½e.�� n.'��� 3 $

�����'C� ��*.12 ����*.
".��? 3,2 lN��� 7!�150��'T
 $ ��*.1��� ������ �,T�
  ��2� ��?"

fFN* )* 4S� �.# ����- �����'C��  
�����- 71� 7?�'�� ��.�[� A���E�� lN� $ lN��� �	
 �i� �6-;"

�1`} �2"N{* $U��� ������ �8�q� ��.��C"����c. T. I. P ��D.�.+T�"  �� )*  G�b� �	
 4T,'d ��

��5������ AÄ{+�� W�+? _ª �1�� �!�C�.����'�� �0�N���2 ��NL�XY� ��"��� :Ne )* �V�{5� 9 �C" :  

 c  �06/1972 $��.�[� A���E1,� fFN* W�{5� J>{? ���"� ��C�+* N̈2 9 $ @����� ���'�� 7C" �!�"

���� 3,2 ����U��� ��C T I P��.6!��" �6��+�� �P}"N�� Nj5  

 c   �05/05/1977 $����U��� ������" NL�XY� @? 8�q�� �!2 3,2 7�C.'�� 9.  

 c �30/06/1977 $l"N{������U��� ������ �1,��  

 c �12/02/1978 $��|{5b� 8�q�? ������ �	
 ANQ�?. l"N{�� NL�XY� �1,�� �C"

�12/04/1982.I
" ��+e.�� A������ K
;�F��{� l"N{�� �	
 8�y+|? ��,��U��� ������ �*�C �C" :  

_8�|��" W�?NPT,� ��+e.�� ������SONELGAZ 

 c ��L��1�T�� �2�+�,� ��+e.�� ������S. N. I   

 c ��L��1�T,� ��+e.��������E.D.I.C  
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I�2"N{�� K�,����?"1982:N�� �# G�b� �	
 7}"  �D; )* ��L��1T�� A�2�+�,� ��+e.�� ������

��L��1�T�� ��.�� g,'� ��'5� � 4�(|'��.  

 �+� �"1987����- ����* :Ne )* 4,�|{�;�? $ fD.� ��.�[� A���E�� ��'5� _�� /�0

����U��� ���N�� $£���'? fFN�� r�{+� ��,���� �C(U5�� �5�F"04/10/1988  

A���E�� lN� N�.'� 3,2 ��.�[� 1 :  

_h���- _��� A�B 7+��� �*�� A�y'+* ��'5� @'Q�" $ nN�b�" @,�6�� �,L��� ��NT* �"b�

��+�,��'�6�� G� A�y'+1,�.  

_ N1`�� A�y'+�� )* �C(U5� IL��1T�� f�F��� %�Ne )2 �LXy'��? ���"b� ���.�� ��'5� �Q�"  

_�'��?  N1`�� A�"�b� 7�+�'� �Q�" �LXy'�� �!�Ne ��1  

_g�,|'��" ���P'�� �8�.� ��'+�  �0"  

_��6�'�� gL�k" g,'`� ���"N} �*�2 ��6U*  

 �+� ��'5��? ��.�[� A���E�� fFN* ;�?1988 $)![� � �,i1'�� ���+Y� ��TQb� ��'5� � _'��" $

A�.�6T�� $K
�N�� $%�0����" ��NCb�.  

�� _L��t�? fFN�� X�1'�" �	
��� :  

 c  A���`'�� g,'� � �LXy'�� �TQ 3,2  G6F A��1T? ���"b� ��.�� ��'5� J���* �  �'�* ��'5� �C�e

��5������  

 c ���"b� ��.�� �2�+- � �*�
 ��'5�  ��C  $��6U�� A�NE&'���" �(�b�F.  

 c�y'+* 7�+�� �  W��T��?  X�1�� ��N{6�� ����.* �� 7'1'� ����2 A���C����2  �.D A�B A.  

                                                           

http : // www , saidalgroup , dz / filial – antibiotical ,op ,cit . -1 
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 c��2.+,� �,*�T�� �6C�N��? �1�� ��,&',� N?��.  

 c �!��� ��5������ ��TQb�" �LXy'�� ��D.�.+T� � ����2 A���P*.  

 c �?�NC20 I��+�� f�F���" G1`'�� %�Ne )2 ��.�[� A���E�� �2�+- �  �� �+�.  

�6�W
� K�D
� : �����
� -���B�
� K�D� [��
�
�  

�'��] 4��* ^;� ��!� KP�; A�B �����'C� ��*.12 �FNQ ��.�[� A���E�� lN�  :18750000��  

 c� J�.+���.].33 c s�1t� %�Ne c �����26000.  

 co��y'�� ��y�'�� KC� :342252 BO 99  

 co��Y� o����� ]��[� KC� :91/56 c3539.  

 c�N��� ]��[� KC� :86/01 .776 .70 .401 .025.  

 c ���� KC�sF :00 .16 .58 .025.  

cantibiotical a hotmil comh"�T��� ����� :  

www saidalgroupe dzh"�T��� 7C.�� :  

 �����'C�� ��*.1��� ������ �,T�
  ��2� ��?""����- SAIDAL "fFN* )* 4S� ��.#  
� lN�

'�� ���(!'�� � ��S� ���? ���" ������ 7?�'�� ��.�[� A���E�� � G�02/02/1998.  

G
�W
� K�D
� :�����
� -���B�
� K�� !�\+%   

 ���>� �D; )* �P+�? �1�� �*�T'� ��� A��N����" ��(t� )* �2.1u )* ��T��.�6�'5b� lN� J.T'�

��P��  " NU��� :��
b� %�!# ��C 4D" �1F; 3,2 A���"����. %&,��")02 ( I1�j+'�� �T��� @6�

lN�,�.  
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��"����� N���� �F ��P* 3,2 :N�'�� 7* lN�,� Á.T�� A��N����" ��(t� pNQ I,� �1 $ ����� N���� fL�5

�*���� �5�*b�" :  

C��

� ��	�
� : ��.'��" G�!�� n��� 3,2 A������� 	��+�" 7}"" lN���  ���� 3,2 :�NQ�� 4'1P*

lN��� 7�.�" .~ J�1} �D; )* ���6��".  

C�	�
� S?�6��

� � :4*�P* �F � ����� N���� )2 ].+�.  

C ����%�E�
�) ���

� �6��:�( :N���� �6C )* �� �,F.�� ��12b�? �.!�.  

1C ��V$
� :  

���b� ��(t� KE� 45; �E'� lN�,� I1�j+'�� �T��� �(� )* :  

C��6�6�2
� ���$
� :5�!�� ���E!�� ��?�'*" lN��� ¤�- )2 l�����? ��T'���5.  "4? �-�t� ��L�E!��.  

C�y�.
�� �D�E�
� ���$
� :7�­ 3,2 lN��� :Ne )* ��6'�� ����6�� ������� %�6U'? ��,T* A��.'���  

C�����$
� -��V

� ���> :�U6�N�� A��,�� GE&'? g,T'�  @���+�� )2 A�*.,�* v�!�" ��D��t� ��P��?

)���.��" )L�?X�� 7* A�C(��� K�j+�" W�FN{��".  

C5��8
� 5����
�� �
����
�� h��	�
� ���> :��,����� �?�CN�� �P'1P* A�?��[� %�C��" $ N���!� ���2�

lN��� G��'? �-��.  

CJ���8�
� ���> :7���{�� 8�q� ��?�'* lN��� ����  ���Y� $�F�N{�� 7���{* �-��.  

C�V�F�� @��%F� ���> :D���" ��,��� ������� �U� 7E� �������� ������� 7* f��+'��? lN�,� ��

71y1,� �*���� $��NPQ" ���"� A(u ���-� �(� )* ���B" $���"�" ��+e" �̈��* �*�C� $ ���; K�j+�

%�H.'��? �,- 4� �* �F 3,2 �P��NQ� ��	F" ��*(2�.  
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2C -����	�
�  

���}��?  
�A��N���� )* �2.1u lN��� KE� �!?���� ��(t� $�"� �i1'� �� :  

C��6�	��
� ��+2�
� ����	� : �&��� ���� :�� �������" ��+!'�� �2�.!�� �2.1u %�6U� J�1} �P'1P*

��*.1���.  

 c(�� 
� *��1 ����	� : ��D�'5�� A�W�ND��" lN��� A�y'+* � �
N�.� fD�.�� G����� ���� 3,2 �1��

�P2�6�� fD�.�� $���}�  
� �.Y� ���0� �!6�* �P�,2 %�'�� ��2.+��".  

C����+
� �.���� ����	� : ��2.5 �6C�N*" ���"b� ��.�� ��'5� � ��2.+�� s���!* ���0� 3,2 �?�CN�� J�1} �P'1P*

7�+�'�� �*�'�� A�y'+�� ��'5�.  

C�.&���
�� ��
��
� ����	� :{+��" ��12b�? ���!��" lN�,� ������ ������� %�6U� �P'��"��* ������ A�e�

������� �6��a�".  

C���8.
� �����
� ����	� :A�1�,�'��" ��N{6�� ���.�� ����� %�6U� )2 ��"���� I
  lN���? �-�t� �*����

71�� )2  ������".  

C(�� �
�� 0����
� ����	� : ��a� A��-�.1,� �!6e ���|�� 7UC" ���"b� ��.�� W�NQ �P'1P* $ J"X`�� G���"

7+��� �*�'�� A�y'+�� )*" �P+*.  

C���

� J��+�
� ����	� :��`6��F ��.�� g,'� 7�8.�" ��'5� �P'1P* $�?�	�� ��L��1�T�� A�y'+��" $  �'�� ���"

�P2�D��� ��,12 �	F" ��'5�� ���Cb A(��1F.  

C�y�.
�� ���+�
� 0�:� ����	� :� �,L����" �6,��� A����+�� �Y��* �P'1P*���6�� 3,2 �j��&1, $ �	F"

���1�'�� �D; )* A�6�	�� l�D���.  

C��
�:� ����
� A��6) ����	� :�U{+��  ���� ��'5� 3,2 NP��� �P'1P*  "; ��1�'�� %�Ne )2 �������

)��D.�.+T��.�6�� (�P,�.&'�  
���+�* g�5 ��+�,���+�? ��.�0 A���E*.  
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C���./
� ����	� :�.* ��'5� 3,2 �1�� A(��F A��.{+�� Z�? z'+� �1F ��5������ ��6�'��" g�,|'�� �

�TF ����- 71y� �-�t� �L�NY�" $ ] ��D�'5�� �P'C�e N��!�" ��¢"��� A�6�'T��" KL�.!�� g,'� ��	F"

80" g�,|� �6,2 J.�,*140��.+� W�"� �.{+* J.�,*.  

��O���
� ���+�
� ��	� :���? �-�t� ������� %�6U� 3,i�� r"N{�� J�1} �D; )* A�X�Py'��" A����� �5

�(|'��� ��,12 � $lN��� ���� ��+!'�� �6C�N��?�-�t� ���"��� Ç�'�'�� ��,12".  

C ��6�	��
� -�P���>�� ��	� :�!6�* )���a� ��1T��"  �.Y�? ��"�b� )* l�.5b� g,'� ��'5� �P��
.  

J���
� K�D
� :
 ���

� �&���
�K�D�  

����� r�!+�� � lN�,� �*���� ������� �i1'� :  

 c o��,!'�� NT��� )* �.&'��  
� ��y������ ��12;  �0" )�.T� 3,2 �1���? /��[� Iy������� NT���

�&D�5.  

 c A�W��T�� K��!� �(� )* �1L��  �.�? �=���� � @,*���� \��Q�  

 c ��? �,*�{��  �.Y�  ���� �.P�* %�6U�A��.'��� ���F � N�.U'��" @�&'�� ����N1'�� �1� $ 7�� ��C

��D�'5�� ��������" A�W��T�� $��.!�* ����>?" ��2.5"  �.D A�B A�y'+* G�.� ©�'��?"  

 c  ��5�� ��C �.PY� g�iT� fD.� o	��N*b� lN��� A�*��" A�y'+� ��Y� 7}.1'�� %�!# 3,2 �1���

 "�TQ )2 ���+�� g���T'��)L�?X�� o.  
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�
��6�W
� G�. :�
.��
� �&��	
� �� 3+�.  

������� ��}.�" J��? /&6�� �	
 �(� )* �+�"�0 pNQ /�0 )* ������� �+�2" 71'u  M�-"

�¯�6H" �1,�'���  ��b�.  

@�:� S�/�
� : �&��	
� �+��� J�� �  

������� 71'u �1'{� �����? �����? @�k.��$ J.T'� @0 � )* �+����40 �N�$ 7�8.� 9 /�0

 ��"���� �+���� 3,2 �5�6'���40  �+�D���" �N�36 45�6'��  �6�+?90% �+���� ��N�; )*.  

 !�� @�	 
�)3C 3 :(��6�	��
� �&��	�
 ��

� ��R��  

��.��� �6�+�� ����� �5�6'��� 

100% 40  �28.�� 

%90 36 ��D���� 

%10 04  ��6'��� 

%90 36  ��,&',� ��}�t� 

�	��
� :@'6��U�� ���2� )*  zL�'5 3,2 ��1'2��?spss.  

��6�U :�&��	
� -���I  

 Z�?" A�5�6'�� 3,2 l(e�� ��? ������� 71'u )* ��5����� A�5��6�� 71Y ������� J��6'�� K�1�'? �+1C

�������  ���!�� l.}.* � �!?���� A������� " $? 	�b� 7* ������B�'�b� o;� ��6'2�� @� :N{�� 

 "K¯�P�D.�" KP&L��5 l�6��" ���'��� o"B )* )�N�b�  B��b�. 
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J��6'��� A��.'� : )* J.T�� J��6'��� K�1�� 905 I��1t� ANT�� ^��!� �!�" A�D��.  J.T*3 

A�&�- $����Pd �&�- 
"b�  $� �,i� ���`{�� A�*.,��� 3,2 o.'# �1F :Y�s+ $N1��� $ n.'���

I1�,�'�� $����k.��  �t�.�= )��.� �,1{� @'�C�6�� @'&���� �*; :  

@�:� ����
� :�!'��� G|'�� �id" �������  ���!�� �.a� �	
 )1E'� $)* �.a� �	
 J.T'�11  ��62.  

�6�W
�����
�: T'�" 7?�'�� G|'�� �i�" ������ l.}.* �.a� �	
 )1E� )* �.a� �	
 J.6 A���62.  

 J��6'��� A���62 ��!� /�036 ��"���� �+���� _L��� A�2"N* 7*  ��62.  

(��:� m	P: ���'��� o"B )* @1Ta�  	���b� Z�? W��Ä? �5��'��� 9 �!�.  

�6�W
� S�/�
� :�&��	
� (��I m	P� -�.U  

�� M����� �*��* ]��0 9 J��6'��� A�6H )* �F>',����; I,��� c ��65"NFc ©�'�� �"�Y� f�0 :  

!�� @�	�)3C 4 :( �D
I -�.W
� 5��
�– �&��	
� -���M��
 {�.6���  

A�6i�� �*��*% G|'�� K��  A�N!��� ��2 

79% 

79% 

�������  ���!��  

������  

11  

 6 

�	��
� : zL�'5 3,2 ��1'2��? @'6��U�� ���2� )*spss 

J; �"�Y� �(� )* �E'� ] ��C A�6i�� �*��* )79% (J��6'��� A�6H 3,2 ��� �	
"  "  8�'� �6�5 I


������� �	
 zL�'5 3,2 ��1'2(�.  
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I��1t� ANT�� ^��!* 3,2 �,��b� Kj�* � �5�1'2� J��6'��� A�N!� 3,2 �?�D�� �+� ¼�'� ¦0" $ ^��!�

©�'�� �"�Y� � �}.* .
 �1F �+���� ��N�; A�?�D� :  

 �	 
�!�� @)3C 5( :�&��	
� ���2� -����  

�D���� �?�D�� A�G� 

5  %��.* �{? 

4 %��.* 

3 ���� 

2 %��.* G� 

1  %��.* G�  �{? 

 

�q /�0 I��1t� ANT�� ^��!� ��,���" ��5��� �"�[� ]��� �.!5 �(2; �"�y,� ���+'�� :  

 I,T�� n���)5 c 1=4 (��� ��2 3,2 I,T�� n��� �1�!?" ^��!�� A5  A���,� ILXY� n��� 3,2 ��®

)4/5= (0.8 4'��}�? �.!5 ��B ��?  
� KCN�� .
" ^��!�� � N|-b� �����1  �1�!�� �6�'�1.8  " 7?�'5

�.-.,� �!�NU�� s�+?  
� �1�!�� I
" ^��!�� � �1�C 3,2;5  �"�Y� � �&}.* I
 �1F �y�'+�� �6�'�

©�'�� :  
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 !�� @�	 
�)3C 6( :�&��$
� -�E�
 ���2� S�N f� %�� @� � 

����� �DN�� ��.'�� 

 %��.* �{? )*01  
�1.79 

%��.* )*1.8  
�2.59 

���� )*2.6  
�3.39 

%��.* G�  )*3.4  
�4.19 

 %��.* G� �{? )*4.2 
�05 

�	��
� :@'6��U�� ���2� )*  zL�'5 3,2 ��1'2��?SPSS  
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�
�G
�W
� G�. :L?��6 ���D%� 5���% ��6�	��
� �&��	
�    

������� �+�2 3,2 �28.* �� A�5��6'��� l�D��� f!2 $�
8N�? �+1C A�+�6�� �����"  � �P�,2 ��a�

 z*�5N? ) ��2�1'D�� �.,�,� ��L��0�� �2.1��( spss l.}.* ���0 ��N!�� B��� �+� �P�� o	��  �������

 ���� �(� )*������� zL�'+� 4,�,# �2N�" A�5��6,� 4� $����'�� ��L��0�� A�"�b� ���`'��? :  

 c o������ :�N®��" §��[� ��.��.  

 c ��.��� f�+��" A���NT'��.  

 c A�5��6,� I��+�� N̈���.  

 c  A�6i�� �*��*)��65"NF ���; ( �������  ��; A�6H ^��!� ��`'��"  

 c � o��0b� )��6'�� ��,#�������  ���!�� @? ��L��0� ���� A�B A�C�.� \�+
 �5�F �B� ��N�  "��6� ������ 

����N|���� A�G|'1,�.  

 c  4� ��?�'�� ��2N��� �,��b�" �.a� @? I,����� M�����.  

@�:� S�/�
� :���$8
� -�6��.
�� h�
��
� ]O 
� 5���%.  

��I :p+ 
� ��M��  

 @�	�)3C 7 ( �+�� J�a�%p+ 
� G�N 0� �&��	
�  

s+Y�      ��NT'��   ��.��� �6�+��%  

 NFB  26  72.22%  

 3i5;  10  27.78%  

l.1��  36  100%  
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� KC� �T{�)3c8(s+Y� G|'� h��6�� ��i1'��. 

  

����� : zL�'5 3,2 ��1'2��? @'6��U�� ���2� )*spss 

��N�b� Kj�* J; ¿0(5 �(2; �T{��" �"�Y� �(� )* �* �.F	�� )* ������� �+�2 KP',� ���  ����� )

72.22 % (�* ��5�� �i� @0 � 4'6�5 )27.78% (�!� . ������? �1��� ���6U� 7D�� ��� �	
"  

��6�U : ��

� ��M��  

 !�� @�	�)3 C 8 :(��	
� �+�� J�a�%&��

� G�N 0� �  

 N1���  ��NT'��  ��.��� �6�+��%  

 )* �C;30 �+�  10  27.78%  

 )*30  
�50 �+�  25  69.44%  

 )* NiF;50 �+�  1  2.78%  

l.1��  36  100%  

�	��
� : zL�'5 3,2 ��1'2��? @'6��U�� ���2� )*spss  
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  !�� 5E8
�)3C9 : (�6��.
� 5�W��
� :��

� ��M��
  

  
�	��
� : zL�'5 3,2 ��1'2��? @'6��U�� ���2� )*spss   

�� ��12b� �6�5 J; ¿0(5)* �C; ������� �+�2 KP',� )�	,�� @�k.30 �+�)10 (4'6�5�*28 % )*

�+���� . K
��12; p"��� )�	�� @0 �30
�50 KP'6�5 ��!'� �+�69 %  

)* NiF; KP+� 8"�� )�	�� �*;50 KP'6�5 ��!� �+�3% ���0�? �*�C ������ J; ¿0(5 �+
" �+���� )*

�2�!'�� 3,2 ��1��� W��
.  

�W
�U :��D�l�
� r����
� ��M�.  

 !�� @�	�)3 C 9( :I1�,�'�� n.'��� /�0 )* ������� �+�2 7�8.�  

 %��.��� �6�+��  ��NT'�� I1�,�'�� n.'��� 

 % 94.44 34 o.5�H 

% 0 0 s5����  ��PQ 

%5.66 2 ��,2 A����� 

% 100 36 l.1�� 

����� :zL�'5 3,2 ��1'2��? @'6��U�� ���2� )*spss   
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 !�� 5E8
�)3C01 : (�6��.
� 5�W��
� :����
�
� r����
� ��M��
  

 

�	��
� : zL�'5 3,2 ��1'2��? @'6��U�� ���2� )*spss  

 c   KP'6�5 ��!�" o.5�i��  ��PQ I,*�0 )* �+���� ��N�; Kj�* J; ¿0(5 �T{��" �(2; �"�Y� �(� )*

)94 %( 

 c   A���� 3,2 @,�&'�� @�k.�� �1+�? ] KP'6�5  ��!� ��,2)6%( $ IP� s5���� n.'�� �6�+��? �*;

 �*��+*  
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�
��� : ��D�l�
� (�.$
� ��M��     

!�� @�	�)3C 10( :����k.��  �t� /�0 )* �+���� 7�8.�  

��.��� �6�+��% ��NT'��  ����k.��  �t� 

% 36.11 13 5�C>� A�.+� 

% 13.89 5 )*6A�.+�  
�10 A�.+� 

% 50 18  )* NiF;10A�.+� 

% 100 36 l.1�� 

����� :zL�'5 3,2 ��1'2��? @'6��U�� ���2� )*spss   

 !�� 5E8
�)3C11(  :��D�l�
� (�.$
� ��M��
 �6��.
� 5�W��
�  

 

�	��
� : zL�'5 3,2 ��1'2��? @'6��U�� ���2� )*spss  

',� )�	�� @�k.�� J; �(2; �"�Y� �(� )* z'+'�5 K �̄� n��'� � ������� KP5  ��!� �C>� A�.+�

KP'6�536%. ��Y� @�k.�� 3,2 �1'�� ������ J; ¿0(5 �+
" $p"��� )�	�� �*; )* K �̄�6  A�.+�
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 c 10  KP'6�5 ��!'� A�.+�14%. )* NiF; K �̄� 8"�y'� �!0���� ��6,�b� �*;10  J.,i�" A�.+�

50% �+���� )*.  

�6�W
� S�/�
� : �&��	
� -���M�� L?��6 ���D%� 5���%  

/&6�� �	
 � �"�+'+�  ��LXY� �"�a� ��,# �(� )* ������" �������  ���!��? �!,�'�� )��.a�

�1P+* �T? �U6�N��.  

��I :���D%� 5���% �����F� (���2
� J��� @�N �+�

� -����)  

�������  ���!��? %,�'�� �.a� �"�+'+�  )*�.a�? �!,�'�� �,��b� G���" ��,# �(�.  

!�� @�	�)3C 11( :�������  ���!�� A���62 3,2 ������� �+�2 A�6D�. 

�y�'+��  �6�N��  :�N®��

o������ 

 ��.'��

§��[� 

 ��6��� KCN��  

  

��
��

��?
 ��

���
��

  �
��!

,� 
§

�¢
��

 7
C�.

��
  

3 1.29 3.55 IS� �T{? �"���� ��* �*��'� A�W�ND��" �L�.,� �!�". 1 

4 1.23 3.52 �1��� ��P�'� �U,��� )* �GiF ������ �� ¨.��. 2 

10 1.11 3.19  f,U'� ���0 � ��N!�� B��� ����T�� A��0(��� ����

��C.* 

3 

  

2 

1.28 3.66 ��B N*b� f,U� �B� ����{'�� J"� ������ :N�'� 4 

  

9 

1.41 3.22  ������ \�2����P'�1+�" �����C N�.U� 3,2. 5 

  

7 

1.24  
 

3.33  ��2�1'D�� A�C(��� )* .D ��.�� ������ � �1���

I2�1Y� �1��� p"�". 

6 

5 1.04 3.36  r.|}" �6���� gC�.�� ���0 � 4�����5� � \�L�C KT&'�

�1��� 

7 

11 1.28 2.69 ���D �L��; J.T� �*�+2 ��N|* A�"(2 \�L�C ��!�. 8 

8 1.06 3.33  ��D �,*��* o����� \�L�C �,*��� 9 
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6 1.41 3.33 �� �6�+��? �+�[�  "�!��" ��Y� �i�� o����� \�L�C �'��. 10 

1 0.91 3.94 o����� \�L�C ��� J.T� �,12 W��; � \G�!� �+2 : 11 

 1.18 3.41  c  IQ�  

 0.70 4.30  c  ��	5��" N�	&'��  

 0.82 4.11  c  £�?.'��  

 0.95 3.94  c W�XY�  

 1.45  4.14  l.1��    

����� : zL�'5 3,2 ��1'2��? @'6��U�� ���2� )*spss  

 �(� )* ��B" �������  ���!�� �Y��* �d11���C ��2 ��?��0 ��" �!!0  ��62 )4.14 (

 )* �F; .
"3.4 y'��� �+���� ��N�; Kj�* J>? �.!�� )T� 4�,2"������  ���C �.D" 3,2 J.!��.� �?. $ �

@0 ��C  ����� o������ :�N®��)1.45 (
�G{� �� ���}��? G6F �'{� �.D"  
� A�?�D� � )��6'��

 ��N�b�.  

  ��6��� �(2; �"�Y� zL�'5 �(� )*")�� J.T� �,12 W��; � \G�!� �+2  o����� \�L�C ��� (  


"b� �6�N�� � AW�D ���C §��0 ��.? )3.94 ( o����* :�N®�?")0.91( $  ��6��� �*;

) ��B N*b� f,U� �B� ����{'�� J"� ������ :N�'� ( ���C §��0 ��.? ��5�i�� �6�N�� �)3.66 (

 ���C o����* :�N®�")1.28( $  ��6���") A�W�ND��" �L�.,� �!�" IS� �T{? �.���� ��* �*��'� ( �

� �6�N�� ���C §��0 ��.? �i��i�)3.55 ( o����* :�N®�")1.28( $ Nj5 �PD" :('�� ��2 N��� ��B"

76'��  ���!�� ].,�; �.0 ����- ����* I�k.*.   

)* �F �q  G�b� A���6��� _ª �1�� �*;   ��6���) �P'1+�" �����C N�.U� ������ \�2���( �

���C §��0 ��.? ����'�� �6�N��)3.22 ( " o����* :�N®� )1.41( $  ��6��� AW�D") A��0(��� ����

 ��B I��k.�� ��C.* f,U� ���0 � ��N!�� B��� ����T�� ( ���C §��0 ��.?  NQ���� �6�N�� � )3.19 (

 o����* :�N®�?")1.11( $  ��6��� AW�D �G�;" )���D \W��; J.T� �*�+2 ��N|* A�"(2 \�L�C ��!� ( �
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� �6�N�� ���C §��0 ��.? N{2 ����[ )2.69 ( o����* :�N®�?")1.58( $ ��1'
� n�* N��� �	
"

���1�� �P12�" ������.  

 76'�� o���!�� ].,�b� )* K�N�� 3,2 45>? �.!�� )T� ����- ����� �������  ���!�� 7C�.� �y�'+F"

J; �� ��#" KP12� �(� )* �P��k.� �*�1'
� ©.� ������K
X.  

��6�U : @��%�� @�N �+�

� ����I -����) ���D%� 5���%  

 �.0 J��6'�� v�!� �(� )* ������� �+�2 ��N�; A�?�D� G���" ��,&'? �.!5 :.� ������ l.}.* .  

  !�� @�	�)3C 12( : ������ A��2 3,2 ������� �+�2 A�?�D�  

�y�'+��  �6�N��  :�N®��

o������ 

 ��.'��

§��[� 

  ��6���  KCN�� 

  

��
��

�� 
��

�� 
4'�

=b
 �N

j5
 I

D.
�.+

T'
�� 

�.
U'

�� 
�6F

�.*
  

  

5 

  

1.36 

  

3.25 

 ����N�� ���'�� ��.�!* ��PD ������ �	6�

��* �-�.',� �6-�+��" �&�&���. 

1 

  

4 

  

1.14 

  

3.30 

 �+2 IS� �T{? �? ������" �*��'�� J.T�

��,'`�� A�*.,��� �����. 

2 

  

6 

  

1.19 

  

3.13 

 �L��.�� �U��.? ������ W�ND� � �?.�- ��

�i��[�. 

3 

  

1 

  

1.37 

  

3.94 

�L��; )* )�� ������ �L��" N�.U�. 4 

  

3 

  

1.37 

  

3.69 

 �1�� ������ � �*�`'��� ������ �L��"

��,����� �P*��C; @? %��+'��  ���8 3,2. 

5 

  

2 

  

1.30 

  

3.83 

�*�`'��� ������ �L��" %!#: 6  

   

1.44 

  

3.97 

 c �2N���  

   

1.27 

  

3.75 

 c ��N���  
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1.28 

  

3.66 

 c �����{��  

   

1.19 

  

3.86 

 c ��������"  W��T��  

   

1.32 

  

3.94 

 c I2�1Y� �1���  

   

2.15 

  

4.56 

  

l.1�� :  

  

�	��
�:  zL�'5 3,2 ��1'2��? @'6��U�� ���2� )*spss  

��1'2� ������ l.}.* �Y��� 3,2 ��B � �08 ����� §��[� �PU�" ��C /�0 A���62)4.56 (

 )* �F; .
")3.4(������? ������ �.D" 3,2 J.!��.� �?.y'��� �+���� ��N�; Kj�* J; ½�� �	
" $

��2 o����* :�N®�")2.15 (G{� ��  
��+���� ��N�; A�6¢� � )��6�" G6F �'{� �.D".  

  ��6��� AW�D /�0)�.U� �L��; )* )�� ������ �L��" N ( ���C §��0 ��.? 
"b� �6�N�� �

)3.94 ( ���C o����* :�N®�")1.37( $  ��6��� AW�D" )�*�`'��� ������ �L��" %!# : �2N��� ( �

���C §��0 ��.? ��5�i�� �6�N��)3.83 ( o������ �P��N®� R,?")1.30( $  ��6��� AW�D" ) �L��"

`'��� ��,����� �P*��C; @? %��+'��  ���8 3,2 �1�� ������ � �*� ( ���C §��0 ��.?)3.69 ( R,?"

 o������ �P��N®�)1.37( $��1��� W��b ������ @�# n�� �y�'+�� �	
 N��� �C" ������ ���� 4'�=;".  

  ��6��� _ª �1�� �*;)����� �+2 IS� �T{? �? ������" �*��'�� J.T�  ��,'`�� A�*.,��� (

 ���C §��0 ��.? ��?�N�� �6�N�� � AW�D)3.30 ( o����* :�N®�?")1.14( $  ��6��� AW�D") �	6�

��* �-�.',� �6��+��" �&�&��� ����N�� ���'�� ��.�!* ��PD ������ ( §��0 ��.? ��*�t� �6�N�� �

 ���C)3.25 ( o����* :�N®�")1.36( $AW�D �G�;"   ��6���) �U��.? ������ W�ND� � �?.�- ��

 �i��[� �L��.�� ( G�b� �6�N�� �  ���C §��0 ��.?)3.13 ( o����* :�N®�")1.19(.  N��� �C �	
"

ID.�.+T'�� �.U',� �P'6F�.* n�*" ��1���? ������ � ������ ��S� ���?.  
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# � 4'�=; n�� ������ 7C�" N��� G�b� �" A��.U',� ������ �6F�.� 7D�� ��B" ��1��� W��; @�

��D.�.+T'��.  

G
�W
� S�/�
� : ��6�	��
� �&��	
� -��1�� ��.�>�  

����'�� A��}N��� >U�" �&- )* �F ��6'��? �.!5 :.� /&6�� �	
 �(� )*" :  

-�H� %� 0��.% ��.�>� @��%��� �����F� (���2
� J��� @�N 0�Dl��
� ����I �@�	�P ��&'� | �
.%

�����M��	
� -���M���
.  

��I : @�	�P ��&'�� �����F� (���2
� J��� @�N 0�Dl��
� ����I 0��.% ��.�>�  

��
��
� -��1�D
� ��P ��.�>� : 

 �?.D; A�
��� � )��6� �D.�� �������  ���!�� 7C�" �.0 ����- ����* @�k.* $�G|'1,� ��6�H0 

�* �+2 ����N|���� ��.+�* ���� n.')0.05(.  

H1 : A�G|'1,� ��6� �������  ���!�� 7C�" �.0 ����- ����* I�k.* �?.D; A�
��� � )��6� �D.�

 ��.+�* ���� n.'�* �+2 ����N|����)0.05(.  

 !�� @�	 
�)3C 13 :( ;��N:� 5����
� L?��6)ANOVA (�����M��	
� -���M���
 .  

�y�'+��   n.'�*

������ 

C�1� )f (

�?.�a� 

 ��.'*

A��?N�� 

 l.1u

A��?N�� 

)��6'�� ����*  G|'�� 

  

��*
��

�� 
��}

N�
�� 

�.
6C

.
  

  

  

0.812 

 

 

0.58 

  

0.32 

  

0.32 

A�2.1�� @?  s+Y� 

  

0.55  
 

  

18.52 

A�2.1�� ����  

  

  

0.812 

  

0.58 

  

0.32 

  

0.32 

A�2.1�� @?  N1��� 
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0.32 

  

0.32 

A�2.1�� ����  

  

  

  

0.735 

  

  

0.117 

  

0.65 

  

0.65 

A�2.1�� @?  n.'���

I1�,�'�� 

  

0.85 

  

18.82 

A�2.1�� ���� 

  

  

0.39 

  

  

3.57 

  

0.85 

  

3.36 

A�2.1�� @?   �t�

����k.�� 

  

0.470 

  

15.52 

A�2.1�� ���� 

�	��
� : zL�'5 3,2 ��1'2��? @'6��U�� ���2� )*spss 

 zL�'5 �(� )*"� 45; ¿0(5 �(2; �"�Y�  ������ n.'�* �+2 ��L��0� ���� A�B M"N� �D.�

)0.05 ( �1�C Jbf) ( ��.+�* G� �?.�a� $ ¨���� ������ n.'�* )* �F; �?.�a� ���� n.'�* ��	F"

)0.05 ( ����N|���� A�G|'1,� ������� �+�2 A�?�D� :('�� K�� J>? ��B N��5" ) s+Y�– � N1��–

 I1�,�'�� n.'���– ����k.��  �t�( $��*���� ��}N��� �6!5 �	� �,��6�� ��}N��� Z�N5" $  Nj5 NH>� � B�

7C�.� @,*���� ������? �������  ���!��.  

��5�H :����* � ������ 7C�" �.0 @�k.�� �?.D; A�P�� )��6� ��6'�� ����-.  

��
��
� -��1�D
� ��P ��.�>� :  

   ������ n.'�* �+2 ��L��0� ���� A�B M"N� �D.��)0.05 (����- ����� ������ 7C�" �.0 H0 

����N|���� A�G|'1,� ��6�.  

   ������ n.'�* �+2 ��L��0� ���� A�B M"N� �D.�)0.05 ( ����- ����� ������ 7C�" �.0 H1 

����N|���� A�G|'1,� ��6�.  
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 !�� @�	�)3 C 14 :(?��6 ;��N:� 5����
� L)ANOVA (�����M��	
� -���M���
.  

�y�'+��  n.'�*

������ 

 �1�C)f (

�?.�a�  

 ��.'*

A��?N�� 

 l.1u

A��?N�� 

)��6'�� ����*  

 

 G|'��

��N|���� 

 ��
*�

���
 ��

}N
���

 �
.6

C
)

H
0

(  

    

  

0.73 

  

  

0.12 

  

0.11 

  

0.11 

 A�2.1�� @?  s+Y� 

  

0.94 

 

32.02  
1�� ����A�2.  

  

0.30 

  

1.24 

  

1.13 

  

2.26 

 A�2.1�� @? N1��� 

0.90  
 

29.29  A�2.1�� ����  

  

  

0.75  
 

  

  

0.10 

  

0.99 

  

0.99 

 A�2.1�� @?  

 

 n.'���

 I1�,�'�� 

  

0.95 

  

31.66 

 A�2.1�� ����  

  

0.08 

  

5.59 

 

4.07 

  

8.15 

 A�2.1�� @?   �t�

 ����k.�� 

  

0.72 

  

24.03 

 A�2.1�� ����  

�	��
� : zL�'5 3,2 ��1'2��? @'6��U�� ���2� )*spss  

 c ������ n.'�* )* �F; �?.�a� ������ n.'�* J; �(2; �"�Y� )* NPj�  ��.+���)0.05 ( N��� �	
"

����� 7C�" �.0 ��"���� �+���� ��N�; �?.D; A�
��� � ��L��0� ���� A�B M"N� �.D" ���?������? �. 

 �1�C J; o;)f (��.+�* G� �?.�a� $ ��*���� ��}N��� �6!5 4�,2")H0 ( �,��6�� ��}N��� Z�N5")H1(.  

C  *��.�&�� �����
 ��>�	
� m��%�� ��.�>�  

@�:� ����
� : �����F� (���2
�  
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!�� @�	�)3C 15 :( �����F� (���2�
 ��>�	
� m��%�� 5���%  

 �.a�  b� ��2�,��  A�6i�� �*��*  �y�'+��  

 �������  ���!��  11  54% I,��� M���� �.D" ��2  

�	��
� : zL�'5 3,2 ��1'2��? @'6��U�� ���2� )*spss  

].�a� A�6i�� �*��* J; �(2; �"�Y� �(� )* NPj� 54%  ".
 �1'��� A�6i�� �*��* )* �C; 60% 

 "a� @? I,��� M���� �.D" ���? N��� �	
��2N��� �,��b�" �..  

�6�W
� ����
� :@��%��  

 !�� @�	�)3 C 16 :( @��%V
 ��>�	
� m��%�� 5���%  

 �.a�  �,��b� ��2  A�6i�� �*��*  �y�'+��  

 ������  6  92% I,��� M���� �.D"  

�	��
� : zL�'5 3,2 ��1'2��? @'6��U�� ���2� )*spss 

zL�'5 �(� )* �E'� �(2; �"�Y� * J; ].�a� A�6i�� �*��92%  �1'��� A�6i�� �*��* )* GF; .
"

60%. ��2N��� �,��b�" �.&1,� I,��� M���� �.D.? N��� �	
".  

��V� 5���% @��%��� �����F� (���2
� : � ������" �������  ���!�� @? �?N� ��� �C(��� ��N�* �Db

����'�� ��}N��� �&- ��6'��? �.!5 ������ :  

 :r�6��� �C(2 �.D" ������" �������  ���!�� @?. H0 
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 !�� @�	�)3 C 17( :r�6��� �C(2 ������? �������  ���!��.   

 �y�'+��  ������ n.'�*  r�6���� �*��*  

��*���� ��}N��� �.6CH0  

 

  

  

0.01 

  

0.72 

�������  ���!��   

0.72  
 

������  

   

 **n.'�*  .+��� ������ ��)0.01(   

�	��
� : zL�'5 3,2 ��1'2��? @'6��U�� ���2� )*spss 

 r�6���� �*��* NPk �(2; �"�Y� �(� )*)92% ( ��.+��� ������ n.'�* )* �F; .
")0.01 ( �	
"

��� o�Ne r�6��� .
" ������" �������  ���!�� @? r�6����  .!? N���.  �N5" ��*���� ��}N��� �6!5 4+*" Z

������" �������  ���!�� @? r�6��� �C(2 �.D" ��2 3,2 _+� ��� �,��6�� ��}N���. 

@��%�� c�� �����F� (���2
� ��Uo% 5���%.  

 !�� @�	 
�)3C 18 :(@��%�� c�� �����F� (���2
� ��Uo%.  

  ��6���  R R
2  B  ������ n.'�*  �y�'+��  

 �������  ���!��  0.68  0.46  0.89  0.00  ��}N��� Z��  

�	��
� : zL�'5 3,2 ��1'2��? @'6��U�� ���2� )*spss  

1C A9��+
� ��NVP :  

���&'�� �*��* NPk �(2; �"�Y� zL�'5 �(� )* R
2
=0.46  N��� �������  ���!�� J; 3,2 ��� �* .
"

 4'6�5�*46%  B.1+,� ��0(-" M�- \�+
 ©�'��?" ������ � �,-�[� A�G|'�� )* ��`'��� �.  
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2C  ��	�6�� �
��
� ����� :  

y=b0+ bx 

y : 7?�'��G|'��)������(  

X : �!'��� G|'��) �������  ���!��(  

b0 :�?�i�� �1�!��  

bx : GH>'�� n�*  

Y= 0.893x+0.49y 

b0 : �!'��� G|'�� �.D" ��2 ���0 �x=0  4'1�C J.T� 7?�'�� G|'��0.459  

b =0.893  8 4�,2" �!'��� G|'�� )*  �0�"  �0"  ���)�������  ���!��( o���  
� �
��C  ���80.893 

 7?�'�� G|'�� �) ������(.  

3C  ��1�D
� ��.�>� :  

H0 =������ 3,2 �������  ���!,� GH>� �D.��.  

H1 :������ 3,2 �������  ���!,� GH>� �D.�.  

 ��6'��� ���� n.'�* NPk)0.00 ( ������ n.'�* )* �C; .
")0.05 ( �,��6�� ��}N��� �6!� 4�,2"H1 

 ��*���� ��}N��� Z�N5"H0 ������ 3,2 �������  ���!,� GH>� �.D.? ��B N��� �C".  
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�&��	
� L?��6 �8��+� :  

�����? ��T��.�6�'5; lN� ����- ����* � �� �+1C ��� ��5����� ������� �(� )* $�" �.0  ���!�� 7C

�1P+�? �?N� ��� �C(��� �����? �+1C /�0 ������" ������� $ ���� A�B M"N� �.D" ��.+�* )* �F>'�� 7*

����N|���� A�G|'� ��6� ������" �������  ���!�� 7C�" �.0 ��L��0� $ �-.'�� zL�'+�� �(� J"

�P���.� Kj�* J; ANPk; �P��� �-.'�� 
"b� �y�'+��� ������" �������  ���!�� 7C�" �.0 @!�'* @�k.�

������?.  

������" �������  ���!�� %�6U� 3,2 �1�� ������ J>? ��B N���" $���}��?  
� ��?�¢��  Nj+��

��B �.D @,*��,�.   

�0 ��B 7DN�" ������" ������� ���!�� @? �C(2 �D.� 45; ANPk; ������� zL�'5 J; �1F
� �+�;� f :  

 c �.62.'�� �?.y'��� �+���� Kj�* ������" �������  ���!�� l.}.*.  

 c ������"  ���!�� )* �T? ������ ��1'
�.  

 ���!�� 7C�.� @,*����  Nj5 @? ��L��0� ���� M"N� o; zL�'+�� �+� NPj� � ��	F  A�G|'1,� ������" �������

 ����N|���� ) s+Y�– N1���– I1�,�'�� n.'���– ����k.��  �t�(.  

��B � G��'�� 7DN� �C"  
�J; : 7C�" � NH>� � IP� ©�'��?" N�b �N� )* g,'�" ���`Q A�G|'�� �	


������? ������" �������  ���!��.  
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 5�D
� �PV>:  

 .D; A�
��� ����� �	
 � �� �+1C ��� ��5����� ������� �(� )* �����? ����- ����* I�k.* �?

 ��B � �+,1�'��" �1P+�? �?N� ��� �C(��� ����� �(� )* ��B" ������" �������  ���!�� 7C�" �.0

�����,�  ��>F J��6'���.  

��5����� �������? �-�t� zL�'+� �+,�,#" �+}N2 ��?" $��B � �+,-.�  
� 7C�.? G6F ��1'
� �.D"

��  ���!��������? ������" �����.  M"N� �D.�� 45; �5�D" ��5����� ������� A��}N� �&- ��6'�� ��?"

 ������ n.'�* �+2 ��L��0� ���� A�B)0.05 (����N|���� ������� A�G|'� ��6� ������� �+�2 A�
���.  

�� �+,-.� ������" �������  ���!�� @? �?N� ��� �C(��� ����� �+2 �C(2 �D.� 45; r�6���  @? ��.C

��B �.��" ������ � )�G�b� )�B�
  
� N��� �* �	
"  ������ ���� )�N�+��� )�B�� G6T�� ��1'
��

������ 3,2 �������  ���!�� GH>�  .C.  
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�������  ���!�� ��� ������� ��,1��� N
.D  "«.F � �P'�=; 8�� f5�.D �F �1{� I���; �"�? �.!� �

������� ��,1��� " $J"�Q  ���� �D; )* N���� �P���� ��� gL�k.�� K
; )* �'��  " ���U�� ������ :��
;

�P!�!&'�$  ��PD N���� )* f,U'� /�0  G���� �1P��? ���� �������  ���!�� J; �1F  "�'C"  " IF  ��P*

� .® 4'2�­ �.!� J; 7�U'�� W��T��? �.{+�� :��  "�*8(�� ��������.  

N���� @? ����� \�+
 J.T� J; f¢ ������� ��,1��� � �2�q \�+
 J.T� ¦0 "  " ���6� ���6'2�? @�"VN��

W��±�  "K
��� ���0� �D; )* A�*.,���  "N���� @? ����6'* �!H  "@�"VN��  "� ������ ��=; 3,y'� 

� 45.F � ��������N�b� \.,� 4�D.'� �����; (*�2 �'�  "@�"VN�� 3,2 :�NQ�� ����� �,��" .
  " �e�0�

������ ���� �.*b� A��Ny� o����� 8�PY�.   

�3�
) 5P���
� L?��+
� :  

�P+* zL�'+�� )* �2.� �+,-.� l.}.1,� �+'���� �(� )* : 

 f5�Y�? �!,�'�� zL�'+��oNj+�� : 

1C '�� I
  ���!��  NU��� :��
b� %�!&'� ��N�b� \.,� � GH>" .��P Q.W� �� �,H�  ��1�D
�

c
�:�". 

2C  � ������ �P+* ��,'� ��TQ; � NPj� .
" N1'�* �T{? A�*.,��� �!5 ��,12 .
 ������

 I!�; �TQ$ `�� ���Cb� )* "; ��5��� ���Cb� 
� ��,���  ����� )* J.T� o	��" �8�+�� ������ ��,'

 I,�|{'�� n.'��� � ��1�,�$  N���!'�� "; A�0��C�� "; o"�T{�� )2  ��62 .
  �2����  ������ "

 �1���? �!,�'�� "Q.W� �� �H�   ��6�W
� ��1�D
� ��P" 

3c  ������ ����� � ��"�  ���!�� f�,� /�0 ������" �������  ���!�� @? �C(2 \�+
". �� �H �

1�D
� ��P Q.W� �W
�W
� ��". 

�2�./�
� S6� 
�� �2�
��
� L?��+
� : 
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1c  ������ n.'�* �+2 ��L��0� ���� A�B M"N� �D.� �a=0.005  ��6� ������� �+�2 A�?�D� �

����N|���� A�G|'1,�  "�������  ���!�� 7C�" �.0 ��1��� :('�� ��2 3,2 ���� �	
  " ����� ������

����-.  

2c �� �*��* NPk r�6��R=0.72  "��� o�Ne r�6��� .
  "�������  ���!�� @? ��.C �C(2 �.D" �y�'5 �	
 

 "������.  

 ��6'��� ���� n.'�* NPk �1Fsig=0.000  " ������ n.'�* )* �C; .
0.05  "  ���!�� GH>� N��� �	


������ 3,2 ������� .  

-��P��
� :  

@�"��1,� �P*�!5 ��� A��-.'�� @? )* ����- ����* � :  

 c @,*���� 7* �"���� �*��� � �P�� R��6�� ��SN�� )* ��,!'��.   

 c %�N��� p"� )�.T�  "��T�b� ���6'� I2�1Y� �1���  "�P+*  ���'���.  

 c  ���!�� ���"��* )2  NT� KPL�U2� @�"VN1,� 4���0(- )* WXY N���� Z�.��.  

 c  � �D; )*  ��!,� o�"��� G�|'����D  ��C :�{'F  "�����!�� K¯���C ��6'��.  

 c ������ �L��" /��#.  

 c 4� �6�+��? KL(�� ������ ].,�; ���'�� � �*��,� ��N[� \N�.  

���.2���
� m���� :  

 c  ��NL�XY� ������ � �*���� A�C(��� 7C�")���0 ����� 7*(.  

 c ������  "�� ���� @,*���� W��; @�# � ��"�����.  

 c NL�XY� � I*.1��� g�k.�� 7C�" .  
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I C   ����

� �M�
�� S�E
�:  

1c ]�
.�� �62 ��D ��; $ I1�j+'�� \.,���– ��N�b� \.,� �����  " A�1j+�� ���� A�2�1Y�–  �6'T*

l��Q�� $ N
�!�� $��6e J"�? $1996 . 

2c  3�U�* ��� ��� $��* ��V� I1�j+'�� \.,���  ���� N- $N{5 ��� J"�? $N�* $��6e J"�? $

2000. 

3c �.Q N!- ��� $�����!�� A���P�� ��1+�  " ��F.,���– A�6����  " ]���� ���� �U{5;–  N
�!�� $ J"�?

N{5 ��� $
"b� ��6U�� $1997 . 

4c N
�* ��; $ I1�j+'�� \.,���–  A���P�� W�+? ���*– ���*�Y� ����� $����+T��� $��6e J"�? $

1999 . 

5c oG� �*��; $�������  ���!�� $N{+,� ���N�� ���  "7�8.'�� $J�12 $N{5 �+� J"�?" ��6e J"�?. 

6c  .,2 ����� $��Y� )�N��1,� �����!�� A���P�� ��1+� $�2�6U,� \�N��  "N{+��  "7�8.'�� $ N
�!�� $ ��6T��


"b� $2001 . 

7c �5��T��� g,� �(? $������� �������  ���!�� $ ���N{+,�  G���  "7�8.'��  "�2�6U�� $J�12 $J��b� $


"b� ��6U�� $2010 . 

8c M(��� G{? $�������  ���!�� $N{+,� ��1,��� o�"8�6�� ���  "7�8.'�� $J�12 $J��b� $��6e J"�? $2010 

.. 

9c �
�u ��­ " $J"N�; $oG
�1Y� ����(� ���* $���*�Y� ��N��� ��� $����+T��� $�6e J"�?� $

2007  
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10 cvN0 @�0 $I1�j+'�� \.,��� $��N�b� \.,�  "��12b� A�1j+* � A�2�1Y� $N{+,� �*�0 ��� 

 "7�8.'�� $J�12 $��6e J"�? $2004 . 

11 cvN0 �.1� @+�0 $I1�j+'�� �T��� �1j+�� K�1��  "�1��� A�W�ND� $�*�0 ��� $N{+�� �,? �"�? $

��5�i�� ��6U�� $2000  .  

12 c I�+0���|�� �62 $I1�j+'�� \.,���  "��N�b�  ���� $/��[� §N��� f'T�� $����+T��� $��6e J"�? $

1993  .  

13 c)�0 ��"�� $A�1j+�� � \.,��� $���*�Y� ����� $����+T��� $��6e J"�? $1999 .  

14 c��{
 �.1� IF8 $ ����� A�����; $��(��� A�B A��.{+* $N{+�� ��� J"�? $��.T�� $ J"�?

��6e $2001 .  

15 c o.62 G+* ��8 $ ���!��  "������� ��,1��� � �
�"� $����6�� ��� $J�12 $��6e J"�? $2007 .  

16 c ��U&!�� )�0 )? ��� $�������  ���!�� $I����� o���!�� �B.1+�� .® �.&'�� $N{+,� N*N* ��� $

¨��N�� $���.���� $��6e J"�? $2001 .  

17 c ��� ����I,2 �� $�*����  ����� K,2 � �i��[� �.-b� $�2�6U,� �u .?; ��� $N{+�� �,? J"�? $ J"�?

��6e $2007 .  

18 c I1��+�� ���!�� �62 p(- $ N���� ...�L�!��  "Iy������� NT��� $N{+,� W�NH� ��� $J��b� J�12 $

��6e J"�? $2008 .  
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19 c g&C .?; �(��� �62 $,��� � A�N}��I1�j+'�� \. $���*�Y� ����� $����+T��� $��6e J"�? $

2001 .  

20 c :��2 �1� IU��� �62 $ N-���� A�1j+�� � I1�j+'�� o����� \.,��� $J�N
8 ��� $J�12 $ J"�?

��6e $1999 .  

21 c o"�CN{�� I,2 $������� ��,1���  ")�N���� gL�k" $ ���Y� ��*�Y� ��� $����+T��� $ J"�?��6e $

2000 .  

22 c ^�62 I,2 $��N!�� 7+- ��,12 3,2 �������  ���!�� r�~; GH>� $�����'C�� ��*(��� ��*�Y� �,u 

 "�������  X� $J��b� $
"b� ��6U�� $2012 .  

23 c ¨.2 )��� $ ���!��  "o����� :�NQ�� $7�8.'��" N{+,� �*��; ��� $J�12 $J��b� $
"b� ��6U�� $

2010 .  

24 c  N-��2 �.1� )�* $��; ½? �1� J�"N* $ ���!��  "�?�CN��  "������ $�*�0 ��� $J��b� $ ��6U��


"b� $2007 .  

25 c ����� ���� ���* $�1j+�� ��Nj5 $�T���  "K�1�'�� $N{+,� �L�" ���  "7�8.'��  "�2�6U�� $J�12 $ ��6U��

��5�i�� $2005 .  

26 c I1y��� @+�0 �1� $!���������  ���  "��N{6�� ��1+'�� $N{+,�  G��� ���  "7�8.'�� $J�12 $ ��6U��


"b� $2008 .  
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27 c �G��� �1� $o���� �.j+* )* �*���� A�C(��� $N{+,� �̂.0 ����*  "7�8.'�� $����+T��� $ ��6U��


"b� $2005 .  

28 c �6�* .?; ����� o�� �1� $ ���� �  ���!�� �"�  "��1+� ��N{6�� ���.��  "������� 3,2 �
NH;  " ��X'���

I1�j+'�� $N{+�� ��� J"�? $@U�,� $��6e J"�? $2009 .  

29 c o"�+[� ¤�- �1� " $J"N�; $I1�j+'�� \.,��� $���*�Y� ����� $����+T��� $��6e J"�? $1999 .  

30 c �1� �.�!�� �62 �1� $�������  ���!�� $71'�� �6'T* $J�12 $
"b� ��6U�� $2008 .  

31 c ��U2 �X��� .?; �*�F 3�U�* $I1�j+'�� \.,��� � �*�!* $/��[� I�*�Y� f'T�� $����+T��� $

��6e J"�? $ N{5 �+� J"�?.  

32 c NT? .?; �.1� 3�U�* $N-���� N����  " N-���� ��.��� ���? � ��12b�  ���� $���*�Y� ����� $

����+T��� $ J"�?��6e $2003 .  

33 c g��"8 o�P* $�,��E2 I,2 $A��Nj5 �1j+��  ����  "\.,� $o"� ��� $J�12 $��6e J"�? $1996.  

34 c I,?���� �1� N-�5 $I1�j+'�� \.,���  ���� $N{5 ��� J"�? $J�+6� $
"b� ��6U�� $1993 .  

35 c �.��� �1� W��5 $ ����� K,2 
� ���* $N{+,� )���6�; ���  "�7�8.'� $J��b� J�12 $
"b� ��6U�� $

2007 .  

36 c J��+F :�.5 $�������  ���!�� $���!i�� ��� �6'T* $J�12 $J��b� $��6e J"�? $2008 .  
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gc ��.+�:� �M�
�� S�E
�:   

38 c Micheal willams ,leader ship for leaders ther gools london 2005 . 

-C ������
� S�E
� :    

39 c ����� )���* ��D $������� �������  ���!�� A���# $)�0 K�j��� �62 �*(� �­N� $NT��� ��� $

A"G? $��6e J"�? $2005  .  

jC  -���,�
�:  

40 c ��T? ��*; $��NL�XY�  ����� � I,����� ������  "4��C.�* $G'�D�* ����� $J�N
" ��*�D $2009 .  

41 c J"��* ���� $ �����  ���!�� �"���12b� A�1j+� X�1'�� W��b� %�!# � �� $G'�D�* ����� $ ��*�D

����� $2013 .  

42 c I,6+[� )�a� �62 )? NU* $ ���!�� r�~;  " s,u gk.* Nj5 �PD" )* @T1'�� A��.'�� �P'C(2

n�.{�� $G'�D�* ����� $���.���� $2008 .  

43 c I1y�* K�
�N?� N-�5 $�? �  ���!�� r�~;�-�t� ��2�+��� A������ Z  " n�� ½P�� .1+��? �P'C(2

���.���� ��?N��� �T,1�� � @,*���� $G'�D�* ����� $���.���� ��?N��� �T,1�� $2004 .  

45 c ��5�C �6
 $�1j+�� � @,*���� @Td ].,�; �(� )* ��,�.&'��  ���!�� ����� $G'�D�* ����� $

����� ��*�D $2009 . 

46 c �,�P� N2�" $N-�+�� �62 3�.* $������ � ��N!�� 7+- ������"  ���!�� r�~; $G'�D�* ����� $ ��*�D

�,���� $2009 .  
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AC �E
�� J����
� ��6� :  

47 c2015/02/17? . com //fourumdis ply . php http://www 

48 c  http:// hrdiscussin .com . hr 1977 . html 09/03/2015.  

49c wikipedia Saidal Retrieved from : http:// www . en . wikipedia .oeg ,at 

50- http : // www , saidalgroup , dz / filial – antibiotical   

http : // www , saidalgroup , dz / partenariat3, html - 51 
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 !�� h���
�)1 : (�� �6�.�&   

 

	
� � �.�R ���%  

 

 �	� KT'���* � �
��H; ��N�* �.5 ������ ���� ������ ����� � �������  ���!�� �"�� ����� �(� )*

 NC.�� KT����� )* 3DN��?�D��  �*(2 7}.?)x ( �F ���e�  ��`'�+� �+5; �1,2 KTU�® " KT6��+�

P'+� " �!� ��1,2 ¨�N�b A�*.,��� �	
 ���0�� " N��!'�� %L�� �+*  �.,6!� $ ��N��� 3 . 

 ��I : ���$8
� -����
�
�: 

1c  s+Y� :                     3i5;                            NFB 

 

2c  N1��� : )* �C;30  )*                  �+�50 
� 30  )* NiF;                �+�50            �+� 

       

3c �� I1�,�'�� n.'� :               ��,2 A�����               s5����  ��PQ               o.5�H 

  

4c  ����k.��  �t� :5  )*               �C>� A�.+�6  
� A�.+�10              A�.+� 

  

 )* NiF;10            A�.+�  
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 ��6�U:v���I ;,
� @�	 
� ��y&:� 0� ���� � �3\�  ��V� J1�� �3��� ������ c���)x: (  

 @�:� ����
�: ������� (���2
�   h����

 (	8�  

 h����   	����   h���� ��i   h���� ��i

 (	8�  

1C  �2�� ��&� 5E8� @�'��
� v
� 5��
��

 -�]����� � ~?���
.  

          

2C  �/��
� 0� ���W� ��&'�
� v
 q�D%

 5�

� 5�3��
.  

          

3CNV�
� v�	
 �� ���2
� 9�$%� ����E
� -��

 v
9 �D�l�
� vD��� S�/% �
�N.  

          

4C S�/% �9� v%��8�&� *�� ��&'�
� 7���%

 v
9 ��:�.  

          

5C � v%��	� ���/% c�� ��&'�
� _	���%

 �3���+%  

          

6C -��V

� 0� �� f���� ��&'�
� �� 5�

�

 ���� 
� 5�

� t�� � ���������.  

          

7C��� [����
� �
�N �� ^%��
D6� �� _	?�� !E

 5�

� e�M1 � �.
�
�.  

          



hNV� 

  
 

129 

 

8C ��	+� ���M� -��V� ;����� _	?�� �	2�

 �	�� _Z��I *�E�.  

          

9C (	�� ����
� ;����� _	?�� v���
�.            

10C (�	2
� � 	� 
� 5W�
� ;����� _	?�� �.�
�

 v
 �.�+
�� �+��
�.  

          

11C_���2% 	+�  5
� �� *�E� 5�

� ]��I ��

 ;����� _	?��:  

          

C ]�4�.            

C ��,6�� � ��,��
�.            

C �����
�.            

C ]�O 
�.            
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 �6�W
� ����
� : @��%��   h����

 (	8�  

 h����  	����   h���� ��i   h���� ��i

 (	8�  

1C ����>� ����2� �	3� ��&'�
� @,.%

����
� �
�&�
� v
� 5P����
 �.&�+�
� � �.  

          

2C ��&� 5E8� v� @��%�� � 5��
�
� *�E�

 �D��$�
� -����
�
� @���� 	+�.  

          

3C �/&��� @��%�� ]���� �� ���
P 	 %

 �W�	�
� 5?�&�
�.  

          

4C v?��I 0� 0��� @��%�� 5?�&� ���/%.            

5C ��&'�
� �� ��	$���
� @��%�� 5?�&�

�� 5�
% ���>�	
� �3����I 0�� h��+�
� (���a c.  

          

6C ��	$���
� @��%�� 5?�&� h2�% :            

C ����
� .            

C ����
�.            

C ����D8
�.            

C ��
�
D
� � (]�DE
�.            

C ���� 
� 5�

�.            
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  spssعرض نتائج الدراسة المستخرجة من ) : 2(الملحق رقم 

 
 
 

.ثبات ألفا كرونباخ معامل ال -1  

Reliability 
 

[DataSet1] C:\Users\MCS\Pictures\Documents\nadia_2.sav 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

  

,796 2 

 
 

SAVE OUTFILE='C:\Users\MCS\Documents\km.sav' 

  /COMPRESSED. 

DATASET ACTIVATE DataSet1. 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=x y 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 
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. إجابات عينة الدراسة حول واقع القيادة ا@دارية  -2  
 

DESCRIPTIVES VARIABLES=x x1 x2 x3 x4 x5 x6 x7 x8 x9 x10 x11a x11b x11c x11e 

  /STATISTICS=MEAN STDDEV. 

 

Descriptives  
 

[DataSet1] C:\Users\MCS\Pictures\Documents\nadia_2.sav 

  

 

Descriptive Statistics 

 N Mean Std. Deviation 

X 36 3,5754 ,73460 

x1 36 4,6111 6,53902 

x2 36 3,5278 1,23024 

x3 36 3,1944 1,11661 

x4 36 3,6667 1,28730 

x5 36 3,2222 1,41646 

x6 36 3,3333 1,24212 

x7 36 3,3611 1,04616 

x8 36 2,6944 1,28329 

x9 36 3,3333 1,06904 

x10 36 3,3333 1,41421 

x11a 36 3,4167 1,18019 

x11b 36 4,3056 ,70991 

x11c 36 4,1111 ,82038 

x11e 36 3,9444 ,95452 

Valid N (listwise) 36   
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3C  @��%�� J��� @�N �&��	
� �+�� -�.�� 

 

DESCRIPTIVES VARIABLES=y y1 y2 y3 y4 y5 y6a y6b y6c y6e y6d 

  /STATISTICS=MEAN STDDEV. 

 

Descriptives 
 

[DataSet1] C:\Users\MCS\Pictures\Documents\nadia_2.sav 
 

Descriptive Statistics 

 N Mean Std. Deviation 

y 36 3,6528 ,95901 

y1 36 3,2500 1,36015 

y2 36 3,3056 1,14191 

y3 36 3,1389 1,19888 

y4 36 3,9444 1,37206 

y5 36 3,6944 1,28329 

y6a 36 3,9722 1,44393 

y6b 36 3,7500 1,27335 

y6c 36 3,6667 1,28730 

y6e 36 3,8611 1,19888 

y6d 36 3,9444 1,32976 

Valid N (listwise) 36   
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  حول القيادة ا	دارية لديمغرافية تغيرات اللم ANOVAنتائج التحليل ا1حادي  - 4

  الجنس -

ONEWAY x BY sexe 

  /MISSING ANALYSIS. 

 

Oneway 
 

[DataSet1] C:\Users\MCS\Pictures\Documents\nadia_2.sav 
 

ANOVA 

X      

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups ,032 1 ,032 ,058 ,812 

Within Groups 18,855 34 ,555   

Total 18,887 35    

 

 العمر -

ONEWAY x BY age 

  /MISSING ANALYSIS. 

 

Oneway 

 
 

[DataSet1] C:\Users\MCS\Pictures\Documents\nadia_2.sav 
 

ANOVA 

X      

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 1,432 2 ,716 1,354 ,272 

Within Groups 17,455 33 ,529   

Total 18,887 35    
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 المستوى التعليمي -

 

 
 

ONEWAY x BY educaction 

 

  /MISSING ANALYSIS. 

 

Oneway 
 

[DataSet1] C:\Users\MCS\Pictures\Documents\nadia_2.sav 
 

ANOVA 

X      

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups ,077 1 ,077 ,138 ,713 

Within Groups 18,479 33 ,560   

Total 18,556 34    

  

 الخبرة الوظيفية -

 

ONEWAY x BY experience 

  /MISSING ANALYSIS. 

 

Oneway 
 

[DataSet1] C:\Users\MCS\Pictures\Documents\nadia_2.sav 
 

ANOVA 

X      

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 3,362 2 1,681 3,573 ,039 

Within Groups 15,525 33 ,470   

Total 18,887 35    
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  للمتغيرات الديمغرافية حول ا�تصال  ANOVAنتائج التحليل ا1حادي - 5

D  الجنس 

 

ONEWAY y BY sexe 

  /MISSING ANALYSIS. 

 

Oneway 

 

ANOVA 

y      

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups ,113 1 ,113 ,120 ,731 

Within Groups 32,076 34 ,943   

Total 32,190 35    

 

 

D  العمر 

 

ONEWAY y BY age  
 

  /MISSING ANALYSIS. 

 

Oneway 

 

ANOVA 

y      

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 2,261 2 1,131 1,247 ,301 

Within Groups 29,929 33 ,907   

Total 32,190 35    
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D  المستوى التعليمي 

 

 

ONEWAY y BY educaction 

  /MISSING ANALYSIS. 

 

Oneway 

 

ANOVA 

y      

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups ,099 1 ,099 ,103 ,750 

Within Groups 31,660 33 ,959   

Total 31,759 34    

 

D  الخبرة الوظيفية  

 
 

ONEWAY y BY experience 

  /MISSING ANALYSIS. 

 

Oneway 

 

ANOVA 

y      

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 8,150 2 4,075 5,594 ,008 

Within Groups 24,039 33 ,728   

Total 32,190 35    
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 ر القيادة ا	دارية معامل ا�تساق الداخلي لمحو -6

 

 

DATASET NAME DataSet0 WINDOW=FRONT. 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=x1 x2 x3 x4 x5 x6 x7 x8 x9 x10 x11a x11b x11c x11e x 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

 

 

Reliability 

 

Scale: ALL VARIABLES 

 

Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 36 100,0 

Excluded
a
 0 ,0 

Total 36 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,536 15 
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 معامل ا�تساق الداخلي لمحور ا�تصال -7

 

 

 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=y1 y2 y3 y4 y5 y6a y6b y6c y6e y6d y 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

 

Reliability 

 

Scale: ALL VARIABLES 

 

Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 36 100,0 

Excluded
a
 0 ,0 

Total 36 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,926 11 
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 ع.قة ا�رتباط بين القيادة ا	دارية وا�تصال -8

 

 

 

NONPAR CORR 

  /VARIABLES=x y 

  /PRINT=SPEARMAN TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

Nonparametric Correlations 

 

 

 

Correlations 

   x y 

Spearman's rho x Correlation Coefficient 1,000 ,725
**
 

Sig. (2-tailed) . ,000 

N 36 36 

y Correlation Coefficient ,725
**
 1,000 

Sig. (2-tailed) ,000 . 

N 36 36 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).  
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 .قة تأثير القيادة ا	دارية على ا�تصال ع-9

 

 

 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 ,684
a
 ,468 ,453 ,70959 

a. Predictors: (Constant), x  

 

 

 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) ,459 ,596  ,771 ,446 

x ,893 ,163 ,684 5,471 ,000 

a. Dependent Variable: y     

 

 

 

 

 

 

 

 


