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 علینا   فضل  لھ  كان  من  لكل  أنشرھا  والتقدیر  الشكر  آیات  بأسمى  مغلفة  الورود  من  باقات 
  نصیحة   إلینا  أسدى  أو  حرفا...  علمنا  من  ولكل  الدراسیة،  سنواتنا  مراحل  في  تعالى  الله  بعد

 .الدراسة  ھذهل إعدادنا خلال وحین  وقت  كل في بجانبنا  وقف أو  ومشورة...

  دراستنا   على  أشرف  الذي  ����	�������
������������������������  والتقدیر...  بالشكر   ونخص  
  الامتنان   عبارات  أسمى  منا  فلھ  القیمة،  النصائح  لنا  وبتقدیمھ  أمانة...  صدق،  حب،  بكل

 والعرفان.

 وملاحظاتھم.  نصائحھم على والأفاضل الكرام الأساتذة إلى 

 علوم   قسم  في  الأفاضل  والدكاترة  الكرام  أساتذتنا  إلى  بشكرنا  نتوجھ  أن  یفوتنا  لا  كما 
 ومقامھ.  باسمھ  كل  بالمدیة فارس یحي  جامعة  في والاتصال الاعلام

 وإسنادنا   معنا  تعاونھم  على  بالمدیة  فارس  یحي   جامعة   لطلبة  الشكر  بجزیل  ونتقدم 
 دراستنا. في بھا أفادونا التي القیمة بالمعلومات

 إتمام  في   بعید  من  أو   قریب  من  سواء  العون  ید  لنا  قدم  من  كل  نشكر  وأخیرا، 
 الدراسة. ھذه

 .والكمال التمام على � والحمد  جمیعا لكم شكرا 

 وأبدا.  دائما �  الحمد آت، ھو  ما وعلى  تبقى،  ما ىعل � الحمد 
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 الإھداء 
  ال���  �اقي  ع� ��ع�ل  �ع�  ول� ال����ة، وجه   على الإن�ان وُج�

�� م�َّا  ����قُّ�ن   أُناس یُ�ج�  ال��اة، م�احل ج��ع  وفي   ال�ُّ

��  ال�اس أولى و    ال��اء؛  ع�ان  ی�لغ ما الف�ل  م� له�ا ل�ا الأب�ان؛  ه�ا �ال�ُّ

  والآخ�ة. ال�ی�ا في والفلاح لل��اة س�� ف�ج�ده�ا

  ال��اة م���ة في ال�فاح ور��قة زوج�ي إلى

  نـــــ��"   " الغــــال�ة واب��ي

  س��ٍ  خ��َ  و�ان�ا م�اع�تي في  جهً�ا ب�ل�ا  م� إلى

  وأخ�اتي)  (إخــ�اني 

  الأم�ر..  ج��ع في ال�ُّفقاء نع�  �أنه� له� أشه� ال�ی� أص�قائي إلى

  �ع�   ع� وال�����  لل�عل�� ال�لائي �ال����  الع�ل في زملائي  إلى

    الُ���اضع.......... ���ي أهُ����                                
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  الإھداء 
 

  ال���  �اقي  ع� ��ع�ل  �ع�  ول� ال����ة، وجه   على الإن�ان وُج�

�� م�َّا  ����قُّ�ن   أُناس یُ�ج�  ال��اة، م�احل ج��ع  وفي   ال�ُّ

�� ال�اس وأولى   ال��اء؛  ع�ان ی�لغ  ما الف�ل م�  له�ا ل�ا الأب�ان؛  ه�ا �ال�ُّ

  والآخ�ة. ال�ی�ا في والفلاح لل��اة س�� ف�ج�ده�ا

  ال��اة م���ة في ال�فاح ور��قة زوج�ي إلى

  س��ٍ  خ��َ  و�ان�ا م�اع�تي في  جهً�ا ب�ل�ا  م� إلى

  وأخ�اتي)  (إخــ�اني 

  الأم�ر..  ج��ع في ال�ُّفقاء نع�  �أنه� له� أشه� ال�ی� أص�قائي إلى

  الُ���اضع..........  ���ي أهُ����                             
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  ال�ل��: 
 

  ال�امعي   ال�راسي  ال����ل  في  �ع�   وع�  ال���ر�   ال�عل��  م�اه�ة  ع�  ال��ف  إلى  ال�راسة  ه�ه  ه�ف� 

  ��ي   جامعة  في  والات�ال  الإعلام  عل�م   �ل�ة   م�  ع��ة  على  ال�راسة  ه�ه  ت����   ت�  وق�   ال�ال�،  ل��

ك�� ��اه� �ل م� ال�عل�� ال���ر�   :ال�الي ال��� على  ال�ئ��ي ال��اؤل ص�اغة ف�ان�  �ال���ة، فارس

والات�ال   الإعلام  ل�� �ل�ة عل�م  ال�راسي  ال����ل  في  �ع�  فارسوع�  ���ى  جامعة   وت�اول�   ؟في 

  به�ا،   ی�ت��  وما  ال�راسي  وال����ل  �ع�   وع�   ال���ر�   ال�عل��   م�  ل�ل  ال�فا���ي   الإ�ار  ال�راسة

  ال��ائج   تف���  على  ت�اع�نا  ن���ة  ب�ؤ�ة  ال��وج  أجل   م�  ال��ض�ع،  ه�ا  ح�ل  ���   ما  م��لف  وج�ع� 

  .ال�راسة أه�اف وت�ق�� عل�ها ال���ل

  وصفي   �ان  ال��هج  أما  عل�ها،  ال�ع���   والأدوات   ال��ه��ة  الإج�اءات   وف�  ت��   ال���ان�ة  ال�عال�ة   إن

  م�   ذل�  ت����  و�ان  ال��ض�ع  ه�ا  ع�  وال���قة  ال�ا��ة  وال�عل�مات   ال��انات،  ج�ع  على  ��اع�نا  ح�� 

 أداة   اس���م�   �ال�،  60  ع�ده�  2ماس��   والات�ال  الإعلام  عل�م  �ل�ة  م�  لع��ة  م���ة  دراسة  خلال

  الإح�ائي   ال��نامج   ذل�  في  م��ع�ل��   ،  م�اور  أر�عة  إلى  ق���   ال�ي  ال��انات   ل��ع  الاس��ارة

SPSSع��ت   فق�   وحلل�اها،  عل�ها  وعلق�ا  إح�ائ�ة   ج�اول  في  وت�و��ها   عل�ها  ال����ل  ال��انات   ج�ع�ا 

م�   م�اه�ة  على  ب�ه��   دراس��ا  فإن  وم�ه  ب��ه�ا،   العلاقة  وم��  الأساس�ة  ��ات ال��غ  ع�  ال�راسة كل 

في جامعة ���ى  ال�عل�� ال���ر� وع� �ع� في ال����ل ال�راسي ل�� �ل�ة عل�م الإعلام والات�ال  

 . س�� ل�ا اس��ادا فارس

 . ال�امعي ال�راسي ال����ل ،  �ع� ع� ال�عل��  ،ال���ر�  ال�عل�� :ال�ف�اح�ة ال�ل�ات

 

 
 
 
 



 
 

Résumé de l'étude : 

 

Cette étude visait à révéler l’apport de l’enseignement en présentiel et à distance 

dans l’amélioration des résultats chez l'étudiant universitaire. Cette étude a été 

appliquée à un échantillon d’étudiants en sciences de l'information et de la 

communication à l’Université Yahia Fares de Médéa. La problématique principale 

était la suivante : Quel est le rôle de l’enseignement en présentiel et à distance dans 

l’amélioration des résultats universitaires ? L’étude a traité du cadre conceptuel de 

l’enseignement en présentiel et à distance, de la réussite scolaire et de ce qui s’y 

rapporte, et a rassemblé divers ouvrages sur ce sujet, afin de proposer une vision 

théorique qui nous aide à interpréter les résultats obtenus et à atteindre les objectifs 

de l’étude. Le traitement sur le terrain a été effectué selon les procédures 

méthodologiques et les outils sur lesquels on s’est appuyé, tandis que le programme 

était d'ordre descriptif car il nous aide à collecter les données et les informations 

suffisantes et précises sur ce sujet. L'application de cette démarche s’est faite par le 

biais d’une enquête auprès d’un échantillon de 60 étudiants du Master 2 en 

sciences de l’information et de la communication. Nous avons utilisé l'’outil de 

formulaire pour collecter des données qui ont été divisées en quatre axes en utilisant 

le programme statistique SPSS. Nous avons collecté les données obtenues et les 

avons enregistrées dans des tableaux statistiques et les avons commentées et 

analysées, L’étude a exprimé les variables de base et l’étendue de la relation entre 

elles, et à partir de là, elle a prouvé La contribution de l'enseignement présentiel et à 

distance à la réussite académique des étudiants en sciences des médias et de la 

communication de l'Université Yahya Fares. 
 Mots-clés : enseignement en présentiel, enseignement à distance, réussite 
académique universitaire. 



 
 

 
 

Abstract: 
 

The aim of this study was to reveal the contribution of presencial and distance 
learning in improving the outcomes of university students.  

This study was applied to a sample of information and communication science 
students at Yahia Fares University in Médéa. The main issue was: What is the 
role of presencial and distance learning in improving academic outcomes? The 
study dealt with the conceptual framework of presencial and distance learning, 
academic achievement and what is associated with it, and gathered various 
papers on this subject, in order to propose a theoretical vision that helps us 
interpret the results achieved and the objectives of the study. 

The field treatment was carried out according to the methodological procedures 

and tools on which we relied, while the program was descriptive because it 

helps us to collect sufficient and accurate data and information on the subject. 

The application of this approach was made through a survey of a sample of 60 

students of Master 2 in Information and Communication Sciences. We used 

the form tool to collect data that was divided into four axes using the SPSS 

statistical program. We collected the data and recorded it in statistical tables 

and commented and analyzed it, The study expressed the basic variables and 

the extent of the relationship between them, and from there, it proved The 

contribution of both in-person and distance education to the academic achievement of 

students of media and communication sciences at Yahya Fares University 
.  

Keywords: presencial teaching, distance learning, academic achievement. 
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 ال����ة  ال��انات � خاص  ت�ل�ل الأول: ال���� 

في ت����  �ور ال�عل�� ال���ر� وع� �ع� ب ال�اص  الأول ال���ر ب�انات  ت�ل�ل ال�اني: ال���� 

 ال����ل ال�راسي ال�امعي 

  وع� ال���ر�  ال�عل�� ازدواج�ة ت���� �آل�ات   ال�اص  نيال�ا ال���ر ب�انات  ت�ل�ل ال�ال�: ال���� 

  ض�ان أجل م�  جامعة ال����ر ���ى فارس ال���ة والات�ال الإعلام عل�م  2ماس��  �ل�ةل��  �ع� 

 .ج��  دراسي ت���ل
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 مق�مة 
 

 أ  
 

  مق�مة 
ل��اء ��رونا    العال�شه�      ��ف��  (ان��ار  العل�ي   أحال)،  19ف��وس  وال���  العالي  ال�عل��    م�س�ات 

���ل  على   ال����ل�جي  ال���ر  م�  ال��ر��  ����،الاس�فادة  والأسال��  الأدوات  خلال  ال��ی�ة،   م� 

العالي إلى  ال���لفة.ال�عل�� الإل���وني و���اته    وتفع�ل ال�عل��  ذل� ت�عى م�س�ات  ت����    وم� خلال 

الات�ال ل�ق��ات  الأم�ل  �الاس���ام  وذل�  لل�ل�ة  تق�مها  ال�ي  وخ�ماتها  ال�عل���ة  وال�عل�مات   م��جاتها 

م���رة ���� أن    ا ه� ت���� م���� ال����ل ال�راسي لل�ال� و���اد ع�ة أدوات تعل�� واله�ف م� ه

ال�ال�   ب��  وصل  ه��ة  ال��ار�ة    والأس�اذ.ت��ن  إلى  ال�لق��ي  ش�لها  ل���ح    الإ��ابي،  وال�فاعلم� 

 تعل�ه. م�جها وم�اورا و���ح ال�ال� م�ار�ا وم��ولا ع� ع�ل�ة  س�اذ الأ

 ف�� الأه��ة الاس�عانة �ال����قات ال����ل�ج�ة في ��اس فاعل�ة خ�مة ال�عل�� ال���ر� وع� �ع� في    

ال�عل�مات   ت���� وتع�یل  ت��ی�  ��ه�لة  ال��دوج  ال�عل��  و�����  ال�امعي  ال�راسي  ال����ل   م���� 

ال�عل��   ���ن  ح��  خاصة  وال���ات   إل���وني،ال�ق�مة  الآراء  ل��ادل  ال��اصل  إم�ان�ة  م�  ی���    ح�� 

��ا أن ال�عل��    ب��ه�.ال�لاب ���ا    و���  ال��ائ��ة،في ال�امعات    والأسات�ةووجهات ال��� ب�� ال�لاب  

�ع�  و ال���ر�    ال�عل��  ،ال��دوج ���ل    ساع� ال�عل�� ع�  �ال�عل�مات  الاح�فا�  على  م�    أك��ال�لاب 

على ال�سائ�    ال���ر�   ال�قل���ال�عل��    الاع��اد  م��لف  اس�ع�ال  خلال  أح��  و   ،وال�ق��ات م�  ل� 

فإن ه  ماس���ا ال�ق��ات  م�اه س��ا  ه �ه  م��� ه� �  رفع  في  فعالة  ال�راسي  � ة  في   ال����ل  ال�امعي 

ع�    ه��ةلا �قل أ   في ال��� العل�يم����ا    ن��ا  ال��ع���ات،م��    �ع�،ق� أص�ح ال�عل�� ع�  ف  ال��ائ�،

��لات ال�ي  �على حل �ع� ال  ال�امعات ال��ائ��ة��اع�    هإن  ان ل� نقل،  ال�عه�دة  الأن�ا� ال����ة  �اقي

  في ال��ائ�. ال�قل��� ع� حلها ن�� ال�عل�� ال�امعيع�� 

ت     الاومع  ال�عل��  ������ثات   ه��ام�ای�  والع  ال��ائ�في    ت���ل�ج�ا  عامةخاصة  ل���ح ج�ء م�    ال� 

  �ا ه  ن�ع  ق� ف  ،ل�ي ال��� وال�عل�� ال�امعيل�ا ت��ل�ه م� ق�ة �ام�ة في ع�  ،وال��� العل�يأن��ة ال�عل��  



 مق�مة 
 

 ب   
 

  ���� و   جهة،  م�   الات�الات و   عل�مات �ال  ت���ل�ج�ا  حقل  في  �ث ت�  ال�ي  ائلةه ال  ال���رات   ����   ه��ام الا

هة الازمات م�ل  ل��اج  جهة  م�  وال�ل�ة ال��ائ����  العاملة  ال����ة  ال��ادر  مهارات   ل���ی�   ل�ة�ال  ال�اجة

ل�لقات ال���  ، أت� دراس��ا هاته ��لقة م��لة  ال�ي واجه� ال�امعات ال��ائ��ة والعال��ة   ،ازمة ��رونا

ال����ل  ومع�فة ت����  في  �ع�  وع�  ال���ر�  ال�عل��  ال�امعي   دور  فارس    ال�راسي  ���ى  ��امعة 

 ، وت� تق��� دراس��ا لإ�ار م�ه�ي، إ�ار ن���، و��ار ت���قي: �ال���ة

 ح�� ت�اول�ا في الإ�ار ال��ه�ي ال���ات ال��ه��ة لل�راسة م� خلال: - 

 ت��ی� الإش�ال�ة، ت�اؤلات ال�راسة، أس�اب اخ��ار ال��ض�ع، أه��ة ال�راسة، أه�اف ال�راسة، ن�ع 

 ال�راسة، م�هج ال�راسة وأدواتها، مفا��� ال�راسة، م���ع وع��ة ال�راسة، ح�ود ال�راسة، ال�راسات

 ال�ا�قة. ال�ا�قة، أوجه الاس�فادة م� ال�راسات 

 أما الإ�ار ال����: ف�� تق���ه إلى ف�ل��: - 

 ت��� الف�ل الأول: ال����ل ال�راسي ال�امعي م� خلال خ��ة م�اح�: ت� ال���ق 

 في ال���� الأول: مفه�م ال����ل ال�راسي ال�امعي، وفي ال���� ال�اني أه��ة ال����ل ال�راسي 

 ت� ال���ق في ال���� ال�ال� الى خ�ائ� ال����ل ال�راسي ال�امعي، یل�ه ال����  ال�امعي، ��ا

 ال�ا�ع: أن�اع ال����ل ال�راسي ال�امعي وأخ��ا ال���� ال�ام�: الع�امل ال��ث�ة في ال����ل 

 ال�امعي.ال�راسي 

 أما الف�ل ال�اني: ف���� م�خل إلى ال�عل�� ال���ر� وم�خل إلى ال�عل�� ع� �ع� ح�� ت� ذل� م� 

 خلال خ��ة م�اح� في �ل م�خل ال���� الأول مفه�م ال�عل�� ال���ر�، في ال���� ال�اني م���ات 
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 أما ال���� ال�ا�ع سل��ات ال�عل��  ال���ر�،ال�عل�� ال���ر�، یل�ه ال���� ال�ال� إ��اب�ات ال�عل�� 

  ال���ر�. ال���ر� وأخ��ا أب�ز أن�ا� ال�عل�� 

 ت� ال���ق في ال���� الأول إلى مفه�م ون�أة  م�اح�:وم� ث� م�خل الى ال��ل�� ع� �ع� م� خلال س�ة 

ووسائل    یل�ه ال���� ال�ال� خ�ائ�   وأه�افه،في ال���� ال�اني أه��ة ال�عل�� ع� �ع�    �ع�،ال�عل�� ع�  

إلى ال���ق  ت�  ال�ام�  وال����  �ع�  ع�  ال�عل��  أن�اع  ال�ا�ع  ال����  أما  �ع�،  ع�  إ��اب�ات    ال�عل�� 

 ال���ر�.  وال�عل��وسل��ات ال�عل�� ع� �ع� وأخ��ا ال���� ال�ادس الف�ق ب�� ال�عل�� ع� �ع� 

ال�راسي    حاول�ا اس�ع�اض وت���� دور ال�عل�� ال���ر� وع� �ع� في ال����ل  ال����قي:أما الإ�ار  

الع��ة أف�اد  رأ�  على مع�فة  لل�ق�ف  الاس��ارة،  أه� م�اور  ت�ل�ل  وه�ا ع� ����  ه�ا   ال�امعي  ح�ل 

  الاس���اجات. ال�ور ل��ل في الأخ�� الى م���عة م� 
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 :ال�راسة  ال�ة إش�  1 0 /  
 م��ق�ل ض�ان  ،و لل�ق�م  الأساسي  ال��� فه� ال����ع و للف�د  �ال���ة  ك���ة  أه��ة ال�عل�� ���ل  

 ال�ال�،  ت���ل وال�ي وع�اص�ها  ، ال�عل���ة �الع�ل�ة ال��ی�  الاه��ام إلى ال�ول كافة ت�عى ول�ل� م����،

 ال��الات  ج��ع م� ال����ل�جي ال�عل���ة، ��ا ان ال���ر  وال���ة س�اذ ال�عل��ي، ال���قة، الأ ال����� 

 وت���� العل�ي ال����ل ل����� الات�ال�ة ال�سائل م� م���عة ف�ض  ح�� ،ال�عل��   م�ال م�ها

 الاف�قار م�ها  الان�قادات  م� ج�لة أثارت  خ��ةالأ ه�ه  ل�� ال�عل��، م��ة ب��ها  م�  ال�عل���ة  ���مة�ال

 على وت�ر��ه� ال�ل�ة والأسات�ة ل����� ل�ة�ال ال�اجة لل�عل��، ال�اع�ة ال�هة مع  للات�الات  ال����ة لل���ة

 ب�� �ج�ال إلى مل�ة ض�ورة أص���  الان�قادات ه�ه    و����  وال�عل�� لل�عل� الأن��ن��   اس���ام ك���ة

  �ه�ت و   ك�رونا، جائ�ة مع فعل�ا ب�ز الأخ�� �اهو  ال��ی�  ال����ل�جي والأسل�ب ���ر�  ال الأسل�ب 

 ال�عارف   واك��اب   ال�فــاعل  هاــخلال  م�  ����  ����   ،  لل�ـــلاب   ب�یلة  تعل��ــــ�ة  ب��ة  تق���  إلى  ال�اجـــــة

 ال�عل�مات   ت���ل�ج�ا  و�ف�ل   �ع�،  ع�  �ــال�عل�  أو  يــالإل���ون  �ــــ�ال�عل  �ع�ف  ما  خلال  م�  وال�هارات 

  ال��لي   إلى  ال�اجة   دون   ال���ر�   وال�عل��  �ع�   � ـع  �� ـــال�عل  ب��  عــال��  ال����  م�  أص�ح  والات�الات 

  .اـم�ه� �ل اـــم�ای م�  والاس�فادة م�ه�ا أ� ع�

 ال���   ل��ه�ل  اس���امها  إم�ان�ة  إب�از  م�  الان��ن�   ع��  ال��اض�  و  ال��اصل  ب�امج  اس��اع�   فق�    

 تلع�   وأص���   ال�قل���ة،  ال�عل��  وسائل  ت�اف�  ق�   ���رة   ال��ائ�  في  �ع�   ع�  ال��اض�ات   و�لقاء  العل�ي

  ف�ة   على  أث�ت   ����   ،  ح��ر�ا،  العل�ي  ال���   م�ارسة   خلالها  م���ا  ���  ل�  أزمات   حل  في  �ارزا  دورا

ف��ة ازمة   في  ��ف�ده  ال���ر�   ال�عل��  م�ارسة  ��ا م�ل� ی���  ال�ی�  خاصة،  ال�امع���   ال�ل�ة  م�  واسعة

  ال��ال   ل�ا   ف�ح  م�ا  ،في ال�امعات ال��ائ��ة وض��ة مع��ة ج�ی�ة لل��� العل�ي  وف�ض    ��ةلص��ة عا

  ��امعة   والات�ال  الإعلام  عل�م  �ل�ة  �ل�ة  �ل�ة  ل��   �ع�   وع�  ال���ر�   ب��  ال�امعي  ال����ل   ل�راسة

  ع�   للإجا�ة  دراس��ا  ت�عى   وم�ه  �ع�،  وع�  ال���ر�   ب��  ال�امعي  ال����ل  ن�اعة  ح�ل  فارس  ��ي

   ال�الي: ال�ئ��ي ال��اؤل



ال��ه�ي لل�راسةالإ�ار   

5 
 

�عل�م � �ل�ة  ل��  ال�راسي  ال����ل  في  �ع�  وع�  ال���ر�  ال�عل��  م�  �ل  ��اه�  ك�� 

  ؟ في جامعة ���ى فارسالإعلام والات�ال 

 

  :ال�راسة   ت�اؤلات  / 02
  ما دور ال�عل�� ال���ر� وع� �ع� في ت���� ال����ل ال�راسي ال�امعي؟   * 

  ض�ان   أجل  م�   فارس  ��ي   ��امعة  �ع�   وع�  ال���ر�   ال�عل��   ازدواج�ة  ت����   آل�ات   هي   ما   *

  ج��؟  دراسي ت���ل

  �ل�ة   ن��  وجهة  م�  ال�راسي  ال����ل  ز�ادة  في  �ع�   وع�  ال���ر�   ال�عل��  خ�مة  فاعل�ة  م��  ما  *

  �امعة ���ى فارس ال���ة؟ � والات�ال الإعلام عل�م  2ماس�� 

 � ــــــال�عل�  ن��  على  فارس ال���ة  جامعة ���ى  والات�ال  الإعلام  عل�م  2ماس��    �ل�ة  اع��اد   درجة  ما  *

  ال���ر�؟  �ـ�عل�لل ���یل �ع�   ع�

 :ال��ض�ع اخ��ار أس�اب /03
 .�ال�راسة ال�ع���� ال�ل�ة م��لف مع ال��ض�ع وم�ا�عة م��ان�ة، دراسة إج�اء في ال���ة -

  اه��ام   اس�ق���   ال�ي  ال��اه�  م�  الازمات   �ل  في  �ع�   ع�   ال�عل��  �ع�   ح��   ال��ض�ع،  ح�اثة -

 ال�امعي.  ال�عل�� وخاصة ال�عل���ة  الأوسا� م� ال����

  مع��ة   ف��ة  ف�ض�ه  او  ت�ل��ه  ال��  الال���وني  ال�عل��  م�ض�ع  ی��اول  ال��  الف���،  ال�ص��   إث�اء -

 .ال���ر�  ال�عل�� دع� على �ع�ل ال��و 

  :ال�راسة أه��ة/04

 .ال��ائ��ة ال�امعة في ال�ق�ي ��لال� ع�ل�ة  ع� ال��ف خلال م�  ال�راسة ه�ه أه��ة  ت��� -



ال��ه�ي لل�راسةالإ�ار   

6 
 

 ت����   على   ����   ���ل  ال�����  ال�امعة  ��ه  ب�أت   وق�   في  تأتي   ��نها  في  ال�راسة  أه��ة   ت���  -

 س��  ل��اصـــــــــلة  ��رونا  ف��وس  ان��ار  خلال  ال�عل���ة  الع�ل�ة  في  والات�الات   ال�عل�مات   تق��ات 

  �ع�.  ع�  ال�عل�� إلى ال���ر�  ال�عل�� م� والان�قال ال�عل���ة الع�ل�ة

  في   �ع�   ع�  ال�عل��   ل��ام  ال�لاب   تق�ل  م��   ت���  ال�ي   ال�راسات   م�  واح�ة  ال�راسة   ه�ه  تع��� -

  ��رونا،   جائ�ة   ����   العال�   بها  م�  ال�ي  الاس���ائ�ة   ال��وف  �ل  في  خاصة  ال�عل���ة،  الع�ل�ة

  وحل   ال�قل���،  ال���ر�   لل�عل��  خ�ارا  ت��ك  ل�  ال�ي  ال�عاص�  ال�ار�خ   في  م���قة  غ��   ف��ة  وهي

 ال�عل���ة. ال���ات  م� الع�ی�  �اس���ام الإل���وني ال�عل�� ب�له

 في   ت���قها  في   وال�عف  الق�ة  نقا�  واس���اف  لل�عل��  ال��ی�ة   ال��ق   ه�ه  ن��  ال�ل�ة  آراء  مع�فة -

  .ال�عل�مات  م���ع في ال�عل�� أمام ال���وحة ال����ات  أه� م� تع�  جامعات�ا

  في   خاصة  ال��ائ��ة  ال�امعة  ت�ه�ها  ال�ي   الان�قال�ة  ال�الة  رص�   في  ال�راسة  أه��ة  ت��� -

 ال���   إلى  ال�امعي  لل�عل��  ال���ر�   ال���  م�  والان�قال  ،والات�ال  الإعلام  عل�م  ت��� 

 ،)�ع�  ع� ال�عل��( ال�ق�ي

  ه�ا   تق���  أجل  م�  ال�لاد   بها  م�ت   ال�ي  ال�ارئة  لل��وف  ن��ا  ال��ض�ع  تفاص�ل  في  ال���  -

  ال�عل��ي.  الع�ل�ة م� ال��ی�  ال���

    :ال�راسة  أه�اف/05
  ال����ل   وز�ادة �ال�امع��  ال�ل�ــة  م����   ت����   في  �ع�  ع� وال�عل��  ال���ر�   ال�عل��  أث�  مع�فة -

 .ل�یه� ال�ع�في

  أیه�ا و   �ل�ةلل  كاد��يلأا   ال����ل  على  �ع�   ع�  ال�عل��  إلى  ال�قل���  ال�عل��  م�   الان�قال  أث�  مع�فة -

  ال�امعي.  ال����ل على أك�� ا��اب�ة أثار �ع��

 .ال���ر�  �ال�عل�� مقارنة �ع�  ع�  ال�عل�� على ال�ل�ة إ��ال م�� مع�فة -
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  ال�ل�ة   وتفاعل  �ع�   ع�  إلى  ال���ر�   م�   ال�عل��  ن�ام  س��  مع�فة  إلى  ال�راسة  ه�ه  ته�ف  -

 .ال�عاش ال�اقع خلال م� م�ه�اب  مع ال�امع��

  ال�ال�.  ل�� العل�ي ال����ل  ت���� في �ع�  ع� ال�عل�� إسهام �م�  مع�فة -

 : ال�راسة ن�ع06/ 
  لأ�   م�ع�قة   دراسة  �ع�ل  ال�اح��ن   خلالها   م�  �ق�م  ال�ي   وهي  ال�ص��ة  ال�راسات   حقل  إلى  ت���ي   ال�راسة

  الق�رة   ل��ه  ���ن   و�ال�الي  عل��ــــة،  ����قــــــة  ال�اه�ة  ه�ه  ب�صف  ال��ام  ث�  وم�  عل��ة  م��لة  أو  �اه�ة

 وال��اه�   ال��اه��  م�  م���عة   خلال  مـ�  ال�ــــاه�ة  ل�ل�  وال�����ة  العل��ة  ال�ف���ات   �ع�   تق���  على

 في  ذل�  �ع�   عل�ها  والاع��اد   لل���لة  م��د   وت��ر  إ�ـــار  وضــع  على  ال�اح�   ت�اع�   أن  شأنها  م�  ال�ي

 ال���.  ه�ا ن�ائج ت��ی� 

  ب��  ال�ائ�ة  العلاقات   ومع�فة  ال��روس  ال�ل��س  ال�اقع  ت����  ه�  ال�ص��ة  لل�راسات   العل�ي  اله�ف  إن

 وأث���   وم��ل�اته،  العل�ي  ال���   ���عة   مع  ت��اس�   ال�ص��ة  ال�راسة  فإن   و�ال�الي  ،1ال����ثة   ال��غ��ات 

  .ال��م�ة ح�اته�  في �عا���نها ال�ي الق�ا�ا م��لف ��أن الاف�اد  آراء دراسة في كفاءتها

  إزالة   في  ت�اه�  مف��ة،  م����ة  اس���اجات   إلى  ال�ص�ل  �ق��   م�ض�ع�ا  في  وص��ة  ب�راسة  ق��ا  وق� 

  .ون�احه ال���  ت��م واق��ة حقائ� إلى وال�ص�ل ال�راسة م�ض�ع ح�ل والإبهام الغ��ض 

  : ال�راسة  م�هج /07
 للإجا�ة   ال�ف�لة  وال�عل�مات   ال��انات   على  ال���ل  إلى  ال�اح�   و��جه  ی���ها  م�هج  عل��ة  دراسة  ل�ل

 ال���قة   وال��ق   الإج�اءات   م���عة  "أنه:على ال��هج  تع��� و����  ال���وحة،  وال��اؤلات   الإش�ال�ة  على

  ."1  ن���ة إلى لل�ص�ل ال����اة

 
  ،�ال��ائ ،ال�ام��ة ال����عات دی�ان ،�4 والات�ال، الإعلام عل�م في العل�ي ال��� م�اهج م�سلي،  ب� أح��-1

  .52-50:ص ،2010
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 ال��هج   ت��ی�   شيء  �ل  ق�ل  عل�ه  ب�   لا  ووض�ح  �فعال�ة  العل��ة  أه�افه  الأكاد��ي  ال�اح�   ��ق�  ول�ي

  .لل��ــاح ال��هل ال�ح��  ال��جع �اع��اره ���ه،  أو دراس�ه  في عل�ه �ع���  س�ف ال��

  خل�ون   اب�  ل��  وه�  ال�اقــع،  مع  الإن�ان   تعامل  م�  ال�����ة  ال�ع�فة  أو  ال���   �أنه   ال��هج  �ع�ف  ح�� 

  ��أن   العل��ة  ال���قة  إلى  ال�ص�ل  ���ة  ال�اح�   �ع���ها  ال�ي  ال��اغة  الق�اع�   م�  م���عة  ع�  ��ارة

  ال�راسة. م�ل ال���لة أو ال�اه�ة

  أك��ها   بل  الأساس�ة   ال��اهج  م�  واح�ا  و�ع���  �يال��  ��هجال  على  ه�ه  دراس��ا  خلال  م�  اع���نا  وق� 

  وت�ل�ل   ال��انات   ل��ع  م���ة  وم�اولة  شاملة  هي  ال����ة  وال�راسات  ال�ص��ة،  ال���ث   في  ش��عا

  ی��   ال���ي  ال���   أن   أ�  مع��،  ووق�   م��دة  ب��ة   في   ما  ل��ض�ع   ال�اه�  ال�ضع  وتق���   وتف��� 

  وتف���ها   ت���فها  ����  ال�ي  ال��انات   إلى  ال�ص�ل  إلى  یه�ف  أنه  ��ا  ال�اض�،  أو  ال�اه�  ال�ق�   على

  . 2م��ق�لا  م�ها للاس�فادة وذل� وتع���ها

  في   ال�قل���  ال�عل�� و   �ع�   ع�  ال�عل��  ����   ی�عل�  ���ا   الف�وق   لإ�هار  ال�قارن   ال��هج  على   اع���نا  ث� 

  في   �����م  الأدوات   م�ع�د   م�هج  انه  �ع�ف  ح��   لها،  ال�ال�   إدراك  وق�رة  لل�ال�   ال�عل�مة  إ��ال

  أو   م��لات   اخ��ار   خلال   م�   ال�قارنة،  ال�راسة  حاجات   وف�  ل��  وال��ل�ل  وال�ف���  ال�صف  م�الات 

  3م��لفة.  زم��ة  ف��ات  أو أخ��  ب��ة أو ب���ها في لل�قارنة ت�لح ��اه�

  خلال:  م� ال���ي ال��هج ىعل اع���نا ق� و 

 
  سع��ن، وسع�� ب�ش�ف ��ال )ر ت( عل��ة، ت�ر��ات الإن�ان�ة العل�م في العل�ي ال���  م�ه��ة أن��س، م�ر�� -1
  .36 ص ، 2006 ال��ائ�، لل���، الق��ة ،دار2 �
  م��، الاشعاع، وم��عة  م���ة ،1 � العل�ي، ال��� وم�ادئ أس� حف�ة، علي م��ف� صاب�، ع�ض فا��ة-2

  .  89ص 2002
 دار، �1 ال���ث، اع�اد و���قة الات�ال و الاعلام عل�م في ال��� م�اهج س���اح، س���ة ،الفاتح م��� ح��� -3

  . 143ص ،2019الأردن، وال��ز�ع، لل��� ال�ام�
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 ی��ل�   الـــ��  اله�ف  ه�   وه�ا  ال�اهـــ�ة  ع�   وم�ف�لة  ح����ة  ال�عل�مات   ج�ع  على  ��اع�   أنه 

 .ال��ض�ع ���ان�  إل�ام

 على   وأث�ه  �ع�   وع�  ���ر� ال  لل�عل��  ال���لفة   والع�امل  الآثار  على   ال�ع�ف  ���قة  ��هل  

 . ال�امع��� لل�ل�ة ال�راسي ال����ل*

 اس���اجات  وال��وج) ال���  ت م�غ��ا (ال��غ��ات  ب�� ال��ج�دة العلاقات  تف����.  

    :  ال�راسة أدوات/08
  أن   ��ـ��   والإن�ان�ة  الاج��ا��ة  ال���ث   في  وخاصة  �ان  ���   لأ�  ج�ا  مه�ة  ال��انات   ج�ع  ع�ل�ة  إن

  لأدوات  وال��اســ�   ال�ل��  اخ��ار  على  ت��قف  ال�قائع  مع  وو�ائفها  ص��ها  وم��  إل�ها  ال���صل  ال��ائج

  ال�اح�   عل�ها  �ع���   ال�ي  والأسال��   وال��ق   ال�سائل  م�  م���عة  ع�  ��ارة  الأخ��ة  وه�ه  ال��انات   ج�ع

  .مع�� م�ض�ع ح�ل ���   لإن�از اللازمة وال��انات  ال�عل�مات  على ال���ل في

  و���عة   ون���ة  ح��  ت��د   ال�ي  هي   ال�راسة  ���عة  فإن  وم��لفة  م�ع�دة  ال��انات   ج�ع  أدوات   �ان�   و�ن

  أداة   على   اع���نا   ق�   ه�ه  دراس��ا   في  وه�ا   ،ال�اح�   ی���ها  أن   ���   ال�ي  وال�عل�مات   ال��انات   ج�ع  أدوات 

  :وهي ال��انات  ج�ع أدوات  م�

    :  الاس���ان اس��ارة -
 إ�ار  في  ال����ث   ال��ض�ع  ع�  تع���ها  في  �ع�ا�ة  ال�اح�   ����ها  ال�ي  الأس�لة  م�  القائ�ة  تل�  وهي

  وال��انات   ال�عل�مات   ت����  إجا�ات   ىـــعل  ال���ل  اجل  م�  ال����ث   إلى  ل�ق�م  ال��ض���ة،  ال��ة

  ه�ه   في  اخ��ارها  ت�  ولق�   ،ال���لفة  ج�ان�ها  م�  بها  فــــوال�ع��  ال��روسة  ال�اه�ة  ل��ض�ح  ال��ل��ة

 ال�ه�   اخ��ار  ال�اح�   على  ت�هل  خ�ائ�   م�  �ه  ت����  ول�ا  أولا  ال�راسة  ه�ف  ت�اس�   لأنها  ال�راسة،

 رت��   الاس�فهام�ة  ال��اؤلات   م�  م���عة  �أنه  الاس�ق�اء  أو  الاس��انة  أو  الاس���ان  �ع�ف  إذ   ثان�ا  وال�ق�
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  ملء   ی��ل�ن   ال�عل�مات   ل��ع  م��ر  �ع�ون   مع����  أش�اص   إلى  ت�جه  م����ة  وث�قة  في  مع��ة  ����قة 

    .1الاس�فهام  م��ر إلى ذل� عق�  ل�ع��وها �أنف�ه�  ال��ل��ة ال�عل�مات 

  م�   تع���ها  ی��  اس��ارة  إع�اد   ����  ع�  ال���   ���ض�ع  ال��علقة  ال�عل�مات   ل��ع   وس�لة  �أنه  �ع�ف  ك�ا

  وسائل   إح��  وتع���  ،�2ال������   الاس��ارة  ��لء �ق�م  ال��  ال���   و���ى  الأف�اد   م�  م��لة  ع��ة  ق�ل

 �أح�ال  ت�عل�  معل�مات   أو  ب�انات   على  ال���ل  أجل   م�  واسع  ن�اق  على  ت��ع�ل   ال�ي  العل�ي  ال��� 

  .3مع�ق�اته�  أو دوافعه� أو ات�اهاته� أو م��له� أو ال�اس

  ح�ل   معل�مات   على  ال���ل   اجل  م�  الأف�اد   إلى  ت�جه  الأس�لة  م�  ن��ذج  أنها  على  الاس��ارة  وتع�ف

 أن  �ع� 4،  ال����ة  �ال�قابلة  أو  ال����   ����  ع�  إما  الاس���ان  ت�ز�ع  ی��  و  ل���،  م��لة  أو  م�ض�ع

  ال�ي   الأس�لة  ص�اغة  و��ا  �ال����ث��،  م�علقة  ش���ة   ب�انات   م�  ال��ل��ة  ال�عل�مات   ن���ة  ح�دنا

  الأس�اذ   على  ع�ضها  وت�  أول�ة  اس��ارة  ب�ضع  ق��ا  ال���،  أه�اف  �افة  تغ��ة  خلالها  م�  حاول�ا

  ال������   م�  م���عة  إلى  الاس��ارة  ب��ل��  ق��ا  وال�ع�یلات،  ال�لاح�ات   على  الا�لاع  و�ع�   ال���ف،

  ح�ل�ه   ما  وأ��ا  واق��احاته�،  ال������  الأسات�ة  و��ا  ال���ف  الأس�اذ   ملاح�ات   على   ب�اءا  و، *  لل�ق��� 

  . ال�هائي ش�لها في ل��اغ  الاس��ارة وت�ق�� تع�یل �ع�ل�ة ق��ا ال��زعة، الاس��ارات  ح�ل ال�ل�ة ردود 

 
  ،1 � ال��اس�ة، والعل�م الاعلام في وت���قاتها العل�ي ال��� م�اهج ���، أب� م�لاد  خ�� ال�ائي، ح��� م��فى -�

  .242 ص ،2007 م��، وال���، ال��اعة ل�ن�ا ال�فاء دار
 2001 الأردن، ال�ول�ة، الأف�ار  ب�� ،"إج�اءاته أسال��ه،  م�اه�ه، أس�ه،" العل�ي ال���  عل�ان، م��فى ر��ي -2

  .90ص
  م��، وال��ز�ع، لل��� ال��� عال� ،11 � الإعلام�ة،  ال�راسات في العل�ي ال��� ع���، ع�ت ج�دت -3

  . 158ص،2000
  .220 ص ذ��ه، س��  ال��جع ي، لم�س ب� اح��-4
 .�ال���ة فارس ��ي جامعة والات�ال، الاعلام عل�م ق�� العالي، ال�عل�� أس�اذة ر��عة، ف��وشي /د.أ*
  .�ال���ة فارس ��ي جامعة والات�ال، الاعلام عل�م ق��زاو� ج�ال ، أس�اذ م�اض� أ ، / أ.د*
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 أخ��،  ةــجه  م�  ات ـــال�عل�م  ول��ع  جهة  م�  ال�راسة  ه�ه  ت��م  ال�ي  الأساس�ة  وس�لة  الاس���ان  �ع���  إذ 

  �ل�ة   على  اس���ان  اس��ارة  م�  م���ب   ع�د   ب��ز�ع  نق�م  س�ف  خلاله  م�و   حقائ�  إلى  ال�ص�ل  م�اولةو 

بحثنا    ،ماس��  2  والات�ال  الإعلام  عل�م  ق��  فارس  ��ي  جامعة الاستمارة وتطلب  أداة  على  الاعتماد 

الدراسة موضوع  حول  وموضوعیة  دقیقة  نتائج  إلى  الوصول  بھدف  وھذا  أساسیة    ت����   ت�  وق�   كأداة 

  :ال�الي ال��� على  الاس���ان اس��ارة

    :ال����ة ال��انات /8.1
  ال���،   :وهي  ال����ث��  س�ات   ب�ع�   وال��علقة  ال�اصة  الأس�لة  م�  م���عة  ال���ر  ه�ا  و�����

  .دراسة أ� اس��ارة ت���� في هاما ال���ر ه�ا �ع�  ح��  ال����، ال�عل��ي، ال�����  ال��،

    :الأول  ال���ر /8.2
  . �ور ال�عل�� ال���ر� وع� �ع� في ت���� ال����ل ال�راسي ال�امعيب خاص 

  : ني ال�ا ال���ر/8.3
  ��امعة   والات�ال  الإعلام  عل�م   �ل�ة  في   �ع�   وع�  ال���ر�   ال�عل��  ازدواج�ة  ت����   �آل�ات   ال�اص 

  .ج��  دراسي ت���ل  ض�ان أجل م� ال���ة فارس ��ي

  : �ال� ال ال���ر/8.4
  �ل�ة   ن��  وجهة  م�  ال�راسي   ال����ل  ز�ادة  في  �ع�   وع�  ال���ر�   ال�عل��  خ�مة  �فاعل�ة  ال�اص  

  .فارس ��ي جامعة

  : �ا�عال ال���ر/8.5
 . ال���ر�  لل�عل�ـ� ���یل �ع�  ع� ال�عل�ــــــ� ن��  على فارس ��ي جامعة �ل�ة  اع��اد  ب�رجة ال�اص  
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    :ال�راسة وع��ة م���ع /09

 : ال�راسة  م���ع  /9.1
  م��لة   م�ض�ع  ���ن�ن   ال�ی�  الأش�اء  أو  الأش�اص   أو  الأف�اد   ج��ع  ه�  ال�راسة  م���ع  أو  ال���   م���ع

  على  ال���ل  م�ها   ی�اد   وال�ي  واض�ة   ���رة   ال�ع�فة  الإح�ائ�ة   ال�ح�ات   م�   م���عة  ه�   أو  .��1 ال�

  وهي   العل�ي،  ال���   ت����  في  ال���ات   أه�  ال��انات   م�ه  ���ع   ال��  ال����ع  ت��ی�   ���ل  .2ب�انات 

  ال�اح�   و��اجه  ن�ائ�ه  و�فاءة  وت����  ال���   إج�اء  عل�ها  ی��قف  �الغة  دقة  ال�اح�   م�  ت��ل�   ةـــع�ل�

  س����   ال�ي  الع��ة  أو  ال���   م���ع  اخ��ار  أ�  الع�ل،  ن�ام  ت��ی�   م��لة  ب���ه   ال��ام  في  ش�وعه  ع�� 

  ��ل�ة   ال�امع���  ال�ل�ة  في  ی���ل  ب�راس��ا  ال�اص   ال���   م���ع  فإن  وعل�ه 3وت��ی�ها.   ال�راسة  عل�ها

  ال���ة. فارس ��ي عةــ��ام والات�ال الإعلام عل�م ق�� والاج��ا��ة  الإن�ان�ة العل�م

  : ال�راسة ع��ة/ 9.2
 م�ه��ا،   ال�اح�   معها  ی�عامل  ال�ي  ال�ف�دات   م�  م��ود   ع�د   ع�  ��ارة" :�أنها  ال����   ع��   م���   و�ع�فها

  ل����ع   م��لا  ���ن   أن  الع�د   ه�ا  في  و�����   ال��ل��ة،  الأول�ة  ال��انات   ال�عامل  ه�ا  خلال  م�  و���ل

  شامل   انع�اس   أ��ا  وهي  "4  ال����ع  ه�ا  خلالها  م�  ی�صف   ال�ي  وال��ات   ال��ائ�   في  ال��� 

  و��ق   ق�اع�   وف�  اخ��ارها  ����   ال��  ال����ع  م�  ال��ء  ذل�  .أو5ال���   م���ع   وخ�ائ�   ل�فات 

  ال�راسة عل�ه ت���  ال��  ال���  م���ع م� ج�ء الع��ة تع�  .6ص���ا  ت���لا ال����ع  ت��ل ����  عل��ة،

  ال����ع   مف�دات   �ع�   هي  فالع��ة  ص���ا   ت���لا  ال����ع  ت��ل  ل�ي   خاصة  ق�اع�   وف�  اخ��ارها   و��� 
 

  ��� ان�از في  ال�ال� دل�ل الاج��ا��ة العل�م في العل�ي ال��� م�ه��ة  وآخ�ون، ����ر سع�� ناد�ة-1
  .226 ص ، 2017 ال��ائ�، وال��ز�ع،  لل��� ال��ل رأف� ح��� س�س��ل�جي،م�س�ة

  .161ص ، 2007 الأردن، دجلة، دار ،�1  العل�ي، ال��� م�هج  في مق�مة الع�او�، ��و ی�ن� رح�� -2
��.25ص، 2007 ،لل��اعة اله�� دار ،ال��ائ� 1 � ،الاج��ا��ة العل�م في ال��� وأدوات م�اهج  زرواقي، رش�� -3
  392 ص ،2000 م��، ال���، عال� الإعلام�ة،  ال�راسات في العل�ي ال��� ال����، ع�� م��� -4
  94ص ، 2006 ال�ع�د�ة، ال���ان، م���ة  ،�4 ال�ل���ة، العل�م في ال��� إلى ال��خل الع�اف، م��� صالح -5
  28 ص أب��، مل�ة )ر ت( وال����راه، ال�اج���� ورسائل ال��� م�ض�عات في ال����ئ ال�اح� دل�ل ج�ی�، ماث��-6
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  ت��ل   تق�ی�ات   إلى  لل�ص�ل  اله�ف  صادقة  ال�عل�مات   على   لل���ل  ال�راسة  عل�ها وت���  م�ه  ت�خ�   ح�� 

  1م�ه.  س���  ال�� ال����ع

  2ماس��   �ل�ة  (وهي  الإم�ان   ق�ر  ال���   ل����ع  م��لة  ال���ارة  الع��ة  ت��ن   أن  حاول�ا  فق�   جه��ا  وم�

  ب   �ق�ر  ما  )  فارس  ��ي   جامعة  والات�ال  الإعلام  عل�م  ق��   ����   وس�عي  عامة  وعلاقات   ات�ال

  الع��ة   وهي  الق���ة  الع��ة  على  اخ��ارنا  وقع  ل�ا  ل�راس��ا،  أك��م��ا��ة    إع�اء  أجل  م�   �ال�،  )  (60

  اخ��ار   ال�اح�   �ق��   وف�ها  .2الأصلي   ال����ع  ت��ل  لأنها  مع��ة  حالات   م�  ت��ن   أن  ال�اح�   ی�ع��   ال�ي

  ال����ع   ت��ل  أنها  الع��ة  ه�ه  اخ��اره  ع��   ال�اح�   و�ع�ق�   مع��ة  ش�و�  م�ه�  �ل  في  ی��ق�  ����   ع���ه

  ال����ع   ل���اس  م�ابهة  أو  م�اثلة  مقای��ها  ت��ن   ال�ي  ال�ح�ات   أو  ال�ح�ة  ���ار  أ�  ت���ل،  أف�ل

  خلال   ال�امل  �ال��ح  تغ���ه  ����  لا  ال���   م���ع  ل��ن   الق���ة  الع��ة  على  اع���نا  وق�   .3الأصلي 

  فارس   ��ي  جامعة   في  �ل�ة  و�اع��ارنا  ،����ا  ت��م  ال�ي   الع��ة   و�اع��ارها  لل�راسة،  ال���دة  ال�م��ة   الف��ة

  ال�ان�ة   ال��ة  �ل�ة  م�  الع��ة  �اخ��ار  وق��ا  ال���ارة،  الع��ة  على  الاس��ارة  ت�ز�ع  عل��ا  ��هل  �ال���ة

  ���عة   مع  ت�لاءم  لأس�اب   وذل�  والاج��ا��ة،  الإن�ان�ة   العل�م  �ل�ة  م�  عامة  علاقات   ات�ال  ماس��

  ال��س�   م�  ال�اني  ال��اسي  في  الاس��ارة  ت�ز�ع  ت�  وق�   ��رونا،  ف��ة  عا���   الف�ة  أن  ����  ال�راسة

  . ح�� ان اف�اد ع��ة ال�راسة اع���وا �ل م� ال�عل�� ال���ر� وال�عل�� ع� �ع�  ال�امعي

 
   190 ص ،2008ل���ا  ال����ة، ال��اب دار ،1 � الاج��ا��ة، العل�م في ال��� ال��م�، مع�� ب� علي -1
  الأن�ل�  م���ة ،)ت���قي-ن��� (العل�ي ال��� في ال��جع وآخ�ون، الأزه��  أح�� م�ى �اهي، ح��� م��فى -2

  .11 ص م��،  ال����ة،
  . 173ص ذ��ه، س�� ال��جع الع�او�، ��و ی�ن� رح��-3
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   :ال�راسة  م��ل�ات/10

  :ال�امعي ال�راسي ال����ل
  الأسات�ة   ��ف  م�  �قاس  ال��رسي  الع�ل  في  وال��اعة  الإن�از  م�  م��د   م����   �أنه  ال����   م�ى  تع�فه

  م���ع  ه� ال�راسي ال����ل م����  ل�ع�فة عل�ه  �ع���  ال�� وال���اس ال�ق�رة �الاخ��ارات  أو وال��رس��

  الف��ل   م�  ف�ل  نها�ة  أو   ال�راسي  ال��س�   نها�ة  في  ال�ال�   أو   ال�ل���   عل�ها  ���ل   ال�ي  ال�رجات 

   1ب��اح.  الاخ��ارات  ت�اوز �ع�  وذل� ال�راس�ة

 �ال�رجات  مق�رة ال�قای��، م� م���عة أو مع�� م��اس  في لل�ال�  ال����لي الإن�از �أنه أ��ا و�ع�ف

  .2ال�راسي الف�ل نها�ة أوفي العام أخ� في ال�امعة ت���ها ال�ي ال��ل�ة للام��انات  ��قا

    :الإج�ائي  ال�ع���
  في جامعة ��ي فارس   ال�ال�   �����ها  ال�ي  وال�هارات   وال�عل�مات   ال���ات   م���عة  دراس��ا  في  �ه  �ق�� 

  ع�   وال�عل��  الأسات�ة  مع   ل�جه  وجها  ال�عل��  ب��  و���ع   ���ج  ال��  ال���ج  ال�عل��  ن��  وف�  دراس�ه  �ع� 

  ����   ع�  لل�ق���  ال�����   ه�ا  ���ع  ،راسةال�   في  وال�فاءة  الأداء   م�  م��د   م����   ع�  ��ارة  وه�  ،�ع� 

  في   ال�ال�   اس�فادة  ی��ز  م�ا  ال�فه�ة،  والاس���ا�ات   ال�اجعة  وال�غ��ة  م�جهة  أع�ال   أداء  أو  الام��انات 

  .جامعة ���ى فارس ال���ة والات�ال الإعلام عل�مفي ق�� �����ها ال�ي  ال��اد  ج��ع

  ال���ر�:  ال�عل��
  م�   �ل  ح��ر  و���   ل�جه،  وجهاً   ال�ف  غ�فة  في  ال�عل���ة  ال�روس  إع�اء  على  القائ�  ال�عل��  ه�

  ب�ء   م��   أو  ق�ون،  ع�ة  م��   م����م   ال�عل��  م�  ال���  ه�ا  ال�رس.  وغ�فة  وق�   في  ال�ل�ةو   الاس�اذ 

 
  .150 ص ، 26 الع�د  دم��، م�لة ال�ات، ��فه�م وعلاق�ه ال�راسي ال����ل ال����، م�ى -1
  ،2004 لل���،  ال�راق  م�س�ة ،نع�ا ،�1 ،ال�ام��ة ال��حلة في ال�راسي ال����ل ع�امل ،ال�الح م�لح-2

  .30ص
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  الأساس   ال����ة  تع�   ال�ي  ال�قل���ة  ال�قافة  على  ال�قل���  ال�عل��  ن��   و�ع���   العال�،  في  ال�����ة  ال����مة

 ال�ع�فة   ل�قل  ال��ال�ة  ال�عل���ة   ال�س�لة  و�ع�ّ   ال�عل���ة،  الع�ل�ة  م��ر  الاس�اذ   ���ن   إذ   ال�ع�فة،  نقل  في

 أ�  دون   م�  و��ف�ها  لل�عل�مة،  م�لقي  م��د   وه�  سل��اً،  ال�ل�ة  دور  و���ن   لل�ل�ة،  وتلق��ها  وال�عل�مة

  1اك��افها. في جه� 

 ��ا   وال��اب   ،وال�عل�مة  �ال� وال  ،س�اذ الأ  وهي:  رئ��ة،   م�اور  ثلاثة  إلى  ال�قل���  ال�عل��  أسل�ب   ی�ت��

  ال�عل��   إن  نق�ل   أن  و����   ال����ل�ج�ة.  أو   ال�����ة  ال�عل���ة  لل�سائل  وج�د   لا   ل�ا  معل�مات؛  م�  �����ه

س�اذ وم� خ�ائ�ه ال�قاء الأ،  2ال�ف  غ�فة  في  وال��اب   وال���رة  وال�ال�   الاس�اذ   م�  ی���ن   ال�قل���

  وجها ل�جه.  �ال� وال

و�ق�� �ال�عل�� ال�امعي ال�عل�� العالي وه� �ل ن�� لل����� او لل����� وال��� �ق�م على م���� ما �ع� 

  3) 1999.  05- 99قان�ن رق� (العالي م� ��ف م�س�ات ال�عل��  ال�عل�� ال�ان�� 

ه� ال�قاء الأسات�ة �ال�لاب في م�ان جغ�افي واح� جامعة ��ي فارس وفي   ال�عل�� ال���ر�  إج�ائ�ا: 

واح�، زم�ي  ال�عل��   وق�  على   ���� ���ل  ال��ائ��ة  ال�امعات  تع���  ����    ال���ر�،وم�ه  ح�� 

ال��وات  ال��اش�  وال��اض�ات    الع�ل�ة  ال�لاب  في جامعة ��ي    للأسات�ة،ت�� الاش�اف  ن��ه  ما  وه�ا 

ال�ي �ق�م بها س�اء ات�اه ال�ل�ة م� ت�ر�� وتق��� و�رشاد فارس �ال���ة   �ال��� إلى م��لف الأدوار  إذ 

 . وال�سائل وال�راسات و�ع�اد ال��اد ال�عل���ة وت�ج�ه و�ش�اف على ال���ث 

 
  .2016الأردن ال����ة، دار ،�2 ال��ر��،  و��ائ� ال��اهج في ال�املة ال��دة راف�ة: ال�����،-1
  الأردن ال����ة، دار  ،102،ص �2والع����، ال�اح� الق�ن  في ال��ر�� ��ق  :ع�� الل��� ب� ح��� ب� ف�ج -2
)2013.(��
ن��ذجا ، م�لة ال�سالة   2وردة خلاف، ال�عل�� ال�امعي ع� �ع� في م�اجهة جائ�ة ��رونا، جامعة س���  - 3

  2022، اف��ل 2، الع�د7وال���ث الإن�ان�ة، ال��ل� تلل�راسا
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 :�ع� ع� ال�عل��

  :اص�لاحا-أ

 ال��اد   ی�قل  ال��  �ال��اسلة  ال�عل��  ����  ع�  ع��   ال�اسع  الق�ن   أواخ�  �ع�   ع�  ال�عل��   �ه�  لق�  

  ع�   �ع��ی�  ال�لاب   ��ه  ���ن   تعل��ي  ن�ام  أو  ش�ل  أو  ن��ذج  أنه  أ��ا  و�ع�ف  ،ال�ل�ة  إلى  ال����عة

  .1ف�ها ی�رس�ن   ال�ي الف��ة مع�� جامعاته�

  وال����� وال�فاعل�ة ال���  �ال�����  ت��ف وال�ي  ال����ة، ال�عل� ب��ات  لإ��ال  اب��ار�ه ���قة �ع��� ك�ا

 في ال���ف�ة وال��ادر ال��ائ�  م� الان�فاع ���� ع� زمان، أو م�ان أ� وفي ف�د  لأ� ،ال�ل�ة ح�ل

  ال�ف��ح ال�عل� ل���ات  ال��اس�ة ال�عل���ة ال��اد  م� أخ��  أن�ا� مع س��ا ال�ق��ة ال�ق��ات  م� الع�ی� 

  .2وال��ن 

  ال�ال�   حاجة  دون   م�ع�دة  وسائل  ع��  العل��ة  ال�ادة  وت�ص�ل  نقل  �إم�ان�ة  ���ح   ن�ام  :أنه  �ع�ف  ك�ا

   .�3الأن��ن�   الات�ال ��ق  ت����م  و��ه م���� ���ل ال�رس قاعة إلى ال���ر

  ل�ق���   والات�الات   ال�عل�مات   ت���ل�ج�ا  ت����  على  �ع���   تعل��ي  ن��  ه�   �ع�   ع�  فال�عل��  و��ل�

  .4ال�����  عال�ة  تعل���ة  خ�مة ت�ف�� به�ف م�جه  م���مة إ�ار ض�� الال���ون�ة وال��اض�ات  ال�روس

 
 ال���ات �ع� ض�ء في ال�ع�د�ة  الع���ة ال��ل�ة في �ع� ع� ال�امعي لل�عل�� مق��ح إدار�  ن�ام سع��، فائقة ح��� -1

  .2 ص ، 1988 م��، ، ش��  ع�� جامعة د���راه، رسالة ال�عاص�ة،
 وال�راسات للأدب الع���ة م�لة الال���وني، ال�عل��  أن��ة في ال��دة معای�� الع���ي، ال�وقي سل�ى ب� ال���� ع�� -2

  .234 ص ، 2019 ��ف��  .7 الع�د الإن�ان�ة،
  .383ص ،2002 ،ال��� عال� ،م�� والات�الات، ال�عل�مات ع�� في ال�عل�  ت���ل�ج�ا ز���ن، ��ال -3
  ال��ی�ة وال��ز�ع، لل��� ال�مان  دار م���ة ،1 � ال����، الق�آن في الال���وني ال�عل�� فاعل�ة فلاته، أب���� فای�ة -4

  . 83 ص ،2014 س�ة ال���رة،
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  إج�ائ�ا:  -ب
والات�ال    إلى  وت�ر���ة  تعل���ة  ف�ص   �ق�م  ال��  ال�عل��  م�  ال��ام  أو  ال��ع  ذل�  الاعلام  عل�م  �ل�ة 

  �ع���   ��ا  ال���د،  وال��ان  �ال�ق�   الال��ام  ودون   الأس�اذ   م�  ال��اش�  إش�اف  دون   ��امعة ���ى فارس

  .له م��لا أو ال���ر�  لل�عل�� ب�یلا

  :ال�راسة  م�الات/11
  ال��اني   ال��ال  ن��   ال�راسة  م�الات   أن�اع  وم�  ال�اح�،  بها  یل��م  ال�ي  ال��اج�  في  ال�راسة  ح�ود   ت���ل

  .ال�ماني ال��الو 

  ال��اني:  ال��ال/ 11.1
  عل�م   ق��  فارس  ��ي  ��امعة  الاج��ا��ةو   الإن�ان�ة   العل�م   �ل�ة  في  ل�راس��ا   ال��اني   ال��ال  ی���ل

   .والات�ال الإعلام

  ال�ماني:  ال��ال /11.2
 ح��   2024  وج�ان  جانفي ب��  و�ال���ی�   لل�راسة  ال�م��ة   ال��ود   )2024-2023(  ال�امعي  ال��س�  ���ل

 إع�اد  اس�غ�ق   أی�  ،ال���اني  ال�ان�   الأخ��  وفي  ال����   ال�ان�   و�ع�ها  ال��ه�ي   ال�ان�   إع�اد   ت�

  ال�ل�ة   على  الاس��ارة  ت�ز�ع  م�حلة  �ع�ها  ل�أتي  ،ما�   م�  ال�ادس  إلى  اف��ل  20  م�  ی�ما  16  الاس��ارة

  م�حلة   تأتي  الأخ��  وفي  ،ما�  م�  20و   15  �ما ب�  الف��ة  في  وذل�  ف�ها  ةــال�����  الأس�لة  ع�  للإجا�ة

  .ج�ان شه� ب�ا�ة  في ال�راسة ن�ائج واس��لاص  وت�ل�لها ال��انات  معال�ة

  :ال�ا�قة  ال�راسات /12
 ح�ل   عامة  ن��ة  له  وت��ن   م�ه�  لاس�فادة  له  ی���ى  ح�ى  لل�اح�   مه�  م�خل  ال�ا�قة  ال�راسات   تع���

  ع�ض   یلي  و���ا  س�ق�ه  ال�ي  �ال�راسات   ���ه  ال��ائج  مقارنة  م�  ی����  ح�ى  دراس�ه  ال��اد   ال��ض�ع
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 ال����ل   على  وتأث��ها  �ع�   ع�  و  ال���ر�   ال�عل��   م�ض�ع   ت�اول�   ال�ي  ال�ا�قة  ال�راســـات   ل�ع� 

  ال�امعي:

  :الأولى  ال�راسة
  جائ�ة   �ل  في  �ع�  ع�  ال�امعي  ال�عل��  واقع  �ع��ان   م��ان�ة  دراسة  وآخ�ون   ه�ام  مع�وز  دراسة

  إش�ال�ة   �ان�   ح��   ) م�لة  2020(.1ال��ائ��ة  �ال�امعات  ال�ل�ة  م�  ع��ة  علىم��ان�ة  دراسة  ك�رونا

  رج و���   ��رونا؟  جائ�ة   �ل  في  الان��ن�   ع��  �ع�   ع�  ال�امعي  ال�عل��   واقع  � ما ه   �ال�الي:  ال�راسة  ه�ه

 م��  أ�  و�لى  �ع�؟   ع�  ال�امعي  ال�عل��  ن�ام  ت����  ت�  ���  ف���ة:  ت�اؤلات   ال�����ة  الإش�ال�ة  ت�� 

  لل�ع���   �ف�لة   �ع�   ع�   ال�عل��   في  ال���عة  ال��امج  �ان�   هل  والأسات�ة؟  ال�ل�ة  ب��  ب و ال��ا  كان

  ال���قة   مع  �ازاة م  لل����ة  ال���ق�ل�ة  الأفاق  وماهي  الع�ل�ة؟  لازم�   ال�ي  ال�ع�قات   ماهي  وال��ارك؟

    ال�قل���ة؟ ال�عل���ة

 ��ف��   العال�ي  ال��اء  ان��ار   �ل  في  �ع�   ع�  ال�عل��  واقع  على   ال��ء  ل��ل��  ال���ان�ة  ال�راسة  ه�ف�   ق� و 

  ال��هج   على  ال�اح��ن   اع���   � وق  .ال�امعة  في  ال�لاب   م�  ع��ة  على  ال�راسة  به�ه  ال�اح��ن   قام  وق� 19.

  الاس��ارة   على  اع���وا  � وق  .ال�����ات   ����لف  �ال�   95  ب   ح��ها  ق�ر  ع��ة  وعلى  ال��ل�لي  ال�صفي

  ال���   إج�اءات * :یلي  ���ا  ت��ل�   فق�   إل�ها  ال���صل  ال��ائج  ع�  أما  .ع��ائ�ة  ع��ة  وهي  الال���ون�ة

  م�افقة   ��اب   * .ال�راسة  م�اصلة  في  ال���ة  أفق�ته�و   ال�ل�ة  على  نف��ا  أث�ت   اع��ادها  ت�  ال��  ال��ي

 ال�ع�قات   م�  م���عة  ت���ل   ت�* .ال�عل���ة  الع�ل�ة  على  ال���ف��  ��ف  م�  لل�ل�ة   و���اغ�ج�ة  نف��ة

 ، للأن��ن�   مق��ل  وت�ف�  الآلي  الإعلام  لأجه�ة  ال�ل�ة  ام�لاك  ع�م  خلال  م�  ال�ق�ي  �ال�ان�   ت�عل�  ���ا

 
  ال�ل�ة م� ع��ة على م��ان�ة دراسة ��رونا جائ�ة �ل في �ع� ع� ال�امعي ال�عل�� واقع وآخ�ون،   ه�ام، مع�وز،- 1

  . 76،ص،2020،3 م�ل�، س�اس�ة، م�ارات ال��ائ��ة م�لة �ال�امعات
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  م�ه�ة   جاءت   لل�عل��   ال��ی�ة  الع�ل�ة* .ولل�ل�ة  للأسات�ة  ت�����ة  دورات   ل��اب   ن��ا  ����ة  ت�����ة  وأخ�� 

  .اس���ائ�ة ��وف في ل�ال�  أو للأس�اذ  س�اء ال�عال�

  ال��ائج:  م� ج�لة الى ال�راسة ت�صل�  وق� 

  م�اصلة   في  ال���ة  وأفق�ه�  ال�ل�ة،  على  نف��ا  ت   أث�  اع��ادها  ت�  ال�ي  ال��ي   ال���  إج�اءات - 

   ال�راسة.

  ال��س�   لإنقاذ   ����ة  ال��ائ��ة،  ال�امعات   شه�تها  ت���ة  الان��ن�   ع��  �ع�   ع�   ال�امعي  ال�عل��  ع�ل�ة- 

    ��رونا.  ف��وس تف�ي  ن���ة ال��ائ�ة  ال�الة ف�ض�ها اس���ائ�ة ��وف في ال�امعي ال�راسي

  . ال�ال�  وتق��� م�ا��ة للأس�اذ  �حت�  ال�ي ل���قة ت��� ل� عل�ها، الاع��اد  ت�  ال�ي ال�عل���ة ال���ات - 

  ال�ان�ة:  ال�راسة
  ال����ل   م����   ���ت�  في  ���هال  ال�عل��  خ�مة   فاعل�ة  م��  ��اس  �ع��ان   ل�لى  ص��قي  دراسة

  إش�ال�ة   �ان�   ح��  1. 2022- 2021  ال�ام��ة  لل��ة  غ�دا�ة  جامعة  ل�ل�ة  م��ان�ة  دراسة  ع�في �ال

 م�   ال�ع�في  ال����ل  م����   ت����  في  اله���  ال�عل��  خ�مة  فاعل�ة  م��  ما  �ال�الي:  ال�راسة  ه�ه

    غ�دا�ة؟  جامعة �ل�ة ن�� وجهة

  م����   ت����  في  �ع�   ع�  ال�عل��  خ�مة  فاعل�ة  م��  ما  أه�ها:  ال��اؤلات   م�  م���عة  وضع  وت�

  غ�دا�ة؟   جامعة �ل�ة ن�� وجهة  م� ال�ع�في ال����ل

 
  �ل�ة م��ان�ة:  دراسة ال�ع�في ال����ل م����  ت���� في  اله��� ال�عل��  خ�مة فاعل�ة م�� ��اس ل�لى، ص��قي-1

  �ل�ة ال��ار�ة، عل�م ق�� خ�مات، ت���� ت��� ماس��، شهادة ن�ل م��ل�ات لاس���ال مق�مة  م���ة  غ�دا�ة، جامعة
  . 2021/2022غ�دا�ة، جامعة ال�����، وعل�م وال��ار�ة الاق��اد�ة العل�م
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  �ل�ة   ن��  وجهة  م�  ال�ع�في  ال����ل  م����   ت����  في  ال���ر�   ال�عل��  خ�مة  فاعل�ة  م��  ما

  غ�دا�ة؟  جامعة

 ال�ع�في  ال����ل  م����   ت����  في  اله���  ال�عل��  خ�مة  فاعل�ة  م��  على  ال�ع�ف  ال�راسة  اس�ه�ف� 

 ع�د   �ان  ،ح��   الاس���ان   أداة   هي  ال�����مة  والأداة   ال�صفي  ال��هج  على  دراس�ه�  في  اع���وا  ،ح�� 

  ع��ة  �ان�  إذ  إناث  96  و ذ��را 64  ف���� على ق���  ح��  اس��ارة 160 ال��زعة الاس���ان الاس��ارات 

  ض�ور�ا  أص�ح  اله���  ال�عل��  أب�زها  ال��ائج  م�  ج�لة  إلى  ال�راسة  وت�صل�   غ�دا�ة   جامعة  �ل�ة  ال�راسة

  19  ��ف��   أزمة  خلال  م�   ال�راسة  م�اش�ة   على  ساع�   الإل���وني  ال�عل��   وأن   ��رونا  جائ�ة  �ل  في

 .ال���ع  سلامة  أجل  م�  ال�امعة  إلى  ال�ال�   ح��ر  إج�ار�ة  دون   أدوات  ع�ة  ب�اس�ة  ال�راسة  و�م�ان�ة

  ال��ائج:  م� ج�لة إلى ال�راسة ت�صل�  وق� 

  .��رونا جائ�ة �ل في ض�ور�ا أص�ح  اله��� ال�عل�� أن❖

  ع�ة   ب�اسـ�ة  ال�راسـة  و�م�ان�ـة   ،  ��19ف�ـ�   أزمـة  خلال   ال�راسـة  م�اشـ�ة  علـى  ساع�   الإل���وني  ال�علـ��❖

  .ال���ع سلامة أجل م� ال�امعة إلى ال�ال�   ح��ر إج�ار�ة دون   أدوات 

  ال�ال�ة:  ال�راسة
  مق�مات   ال��ائ��ة  لل�امعة  الإل���وني  ال�عل��"  ع��ان  ت��  2011  ،″ال�احي  حل��ة″  لل�اح�ة  دراسة

  : ال�ال�ة الإش�ال�ة م� ال�راسة ه�ه ان�لق�  1ال�����  وع�ائ� ال�����

 ال���وع  ه�ا  ل�����  ������ة  1955  أوت   20  جامعة  خ���ها  ال�ي  الاس�ع�ادات   م��لف  هي  ما 

  وهي   ال��اؤلات   م�   ج�لة   وضع  ت�  وت�   ؟ال�ام��ة   ال�عل���ة  الع�ل�ة  ع�اص�  ل�ل  الفعال   ال�ع�   وتق��� 

 
  عل� في ماج����  م���ة ال�����، وع�ائ� ال�����  مق�مات ال��ائ��ة لل�امعة الإل���وني ال�عل��  ال�احي، حل��ة -1

  .2011 ال��ائ�، ق�����ة،- م���ر�  جامعة ولاج��ا��ة، الإن�ان�ة العل�م �ل�ة ال����ات،
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  ت����   ت�ه�ل   أجل  م�   ������ة1955  أوت 20جامعة   تهاوف�   ال�ي  الإم�ان�ات   م��لف  هي   ما  :كال�الي

  الان�ماج   أجل  م�  والأسات�ة  ال�ل�ة  ��ف  م�  الال���وني  ال�عل��  ن��   تق�ل  م��   ما   الال���وني؟  ال�عل��

  ��ه؟ 

  ع�مها   م�  وت�ف�ها  ال�عل���ة  العل��ة  الع�ل�ة  ع�اص�  و��ا  ال���ف�ة  الإم�ان�ات   ح�ل  ال�راسة  ت���رت  

  اع���ت   ح��   ����ها،  ال�ي  وال��ه�لات   ال���  له�ا  والأسات�ة  ال�ل�ة  تق�ل  إلى  إضافة  ال��ائ��ة،  �ال�امعة

  �أداتي   اس�عان�   فق�   ال��انات   ج�ع  أدوات   ����ص   أما  لل���،  ���هج  ال�صفي  ال��هج  على  ال�اح�ة

 :الآت�ة لل��ائج ال�راسة ت�صل�  .لل���  �ع��ة ول�ل�ة ا ال�امع��� الأسات�ة اع��اد  مع والاس���ان، ال�قابلة

 ال���دة  ال��اصفات   وهي   ال�عل�مات،  م���ع   م�اه�  م�  م�ه�  ال��ائ��ة   لل�امعة   الإل���وني   ال�عل��*

 م����ة؛  وعال��ة دول�ة وه��ات  م���ات  ق�ل م�

 ال���لة؛ ال�ع�قات  أه� ب��  م� الإل���وني ال�عل�� ب����� ال��علقة ال�اد�ة الإم�ان�ات  نق� *

  ال�عل��   م��ات   ����  ع�   ال�عل��  أو  ال��اصل  ع�ل�ات   في  ال�����  في  نق�   م�  �عان�ن   الأسات�ة*

  .الإل���وني

  ال�ا�عة:  ال�راسة

 ت���ل   على  �ع�  ع�  ال�عل��  اس���ام  "اث�  ع��ان  ت��  ال��اسي  م�ارك  ب�  صالح  لل�اح�  دراسة

  ،  ال����ة  �ل�ة  ،  ����ة  دراسة  ع�  ��ارة  هي  ،1 2000  س�ة  ال��اض  سع�د  ال�ل�  جامعة  "  ال�ال�ات

  ال����ل   م����   في  �ع�   ع�  وال�عل��  ال�قل���ة  ال���قة  ب��  الف�وق   على  ال�ع�ف  إلى  ال�راسة  ه�ه  ه�ف� 

  م�   م���عة  على  ال�راسة  ه�ه  ت����  وت�  �ال��اض   سع�د   ال�ل�  جامعة  ال����ة  �ل�ة  ل�ال�ات   ال�راسي

 
  سع�د جامعة ����ة ورقة ، ال�ال�ات ت���ل على �ع� ع� ال�عل�� اس���ام اث� : ال��اسي الله ع�� ب� صالح -1

  . 1421، ،ال��اض
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  تق��ات   ل�ادة  الأكاد��ي  ال����ل  م����   في  الاخ�لاف  ��اس  به�ف  ال����ة  ��ل�ة   ال�ا�ع  ال�����   �ال�ات 

  على  الإش�ال�ة  جاءت   �ع�،   ع�  وال�عل��  ال�قل���  ال�عل��  ب��  الف�وق   على  ال��ء  ال�راسة  ه�ه  ت�ل� ال�عل��

   ه�ا:  رئ����� ت�اؤل�� ش�ل

  ال�عل�� تق��ات  مادة  ل�ال�ات  ال�راسي ال����ل م����  في إح�ائ�ة دلالة ذات  ف�وق  ت�ج�  هل  1-

  نها�ة  في ال������ة الع��ة أف�اد  ان��اعات  ما -2  �؟�ع ع�  وال�عل�� ال�غلقة ال�لف���ن�ة ال�ائ�ة �اس���ام

  �ع�؟  ع�  ال�عل�� ح�ل ال�راسة

    :ال�راسة  ن�ائج 
  زاد و   عل�مات،�ال  على  ��ل�ال�   �ال�ف�  ال�قة  أك���ه�  ق�   �ع�   ع�  ال�عل��  ت���ة  أن  إلى  ال�ال�ات   أشارت 

 على  ال���ل  على  نف�سه�   في  ال�اف�  ��اد   نف�سه�،   في  ال��اس  و��   ال�عل��،  في  رغ��ه�  م�

  .�ال�����ت� ال��ق�مة ال����ل�ج�ا م� ال�عل�مات 

  ال�ام�ة:  ال�راسة
 رسالة "  وت����ها  ال�ع�فة  نقل  في  �ع�  ع�  ال�عل��  دور"  ع��ان  ت��  ج���ل  الله   م�  جلال  لل�اح�  دراسة

  ال�عل��   أه��ة  ع�  ال�ع�ف  دراس�ه  خلال  م�  ال�اح�   حاول 20071  ال�عل��  تق��ات   في  ال����راه   شهادة  ل��ل

  وتق���   ال���ار  ه�ا  في  ال��دان  دولة  ت�ارب   على  ال�ق�ف  �او�  ال�املة،  ال����ة   ت�ق��  في  �ع�   ع�

    :ال�الي ال��� على رئ�����  ت�اؤل�� م� ال����نة إش�ال��ه صاغ وق�  ،ال��ق�مة ال�ول ب���  لل�اق حل�ل

   ؟ال��ج�ة أه�افه ال��دان في �ع�  ع�  ال�عل�� ن�ام  حق� هل-1

 إلى   وتف�ع�   ؟ال��دان  في  �ع�   ع�  ال�عل��  ت���ة  ل�����  ات�اذها  ����  ال�ي  الأسال��   أه�  هي  ما2-

  أه�ها:   ت�اؤلات 
 

  ال�عل��، تق��ات في ال����راه شهادة ل��ل رسالة وت����ها، ال�ع�فة نقل في �ع� ع� ال�عل�� ردو  ،ج���ل الله م� جلال -1
��.2007 ،ال��دان جامعة
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    وت����ها؟ ال�ع�فة ن�� في دوره ال��دان في �ع�  ع�   ال�عل�� ن�ام حق� هل - 

  أه�ها:  اس���اجات  ع�ة  إلى ال�اح�  خل�  ؟ال����ة ت�ق�� في ال��دان في �ع�   ع�  ال�عل�� دور ما - 

  ال��ار  وتعل�� الأم�ة م�� في هاما دورا یلع�   �ع�  ع� ال�عل�� ن�ام  إن- 

  لها  ال�عل�� ف�ص  �تاحةو  �أة ال� ل�عل�� �ع�   ع�  ال�عل�� م�س�ات  م�  ����ا اه��اما  ه�اك  إن - 

  .وم�الاتها  م����اتها �ل في ال����دة  ال����ة ال����ة ��ق� أن �ع�   ع�  ال�عل�� ن�ام �����ع - 

  : ال�ا�قة  ال�راسات على ال�عل��13/
 ع�   ال�عل��  اع��اد   أن  إلى  أشارت   ال�راسات   اغل�   أن  ع�ضه  ت�  م�ا  نلاح�  اله�ف:  ح��   م�  

 .ال�ل�ة  أو  ال��ر��  ه��ة  لأع�اء  �ال���ة  س�اء  ال���ر�   لل�عل��  م�ع�ة  ���قة  ���ل  �ع� 

  ال�راسات   ه�ه  وم�ل  ،ال�عل��  ال��س�ات   في  �ع�   ع�  لل�عل��  وال����ات   ال�اقع  إلى  أغل���ها  وأشارت 

  ال�عل��   �ل  في  ال�امعي  �ال����ل  ال��علقة  وال��ش�ات   الأ�عاد   �ع�   على  ال�ع�ف  إلى  تق�دنا

 �ع�.  وع� ال���ر� 

 خلال   م�  اخ��ارها  في  ت��ع  ه�اك  ن��   للع��ة  �ال���ة  :ال�راسة  وال����ع   الع��ة   ح��   م�  

  ون��   الع��ائ�ة،  على اع���   ما  وم�ها  الق���ة  الع��ة  على   اع���   م� ف��ها  ال���ع�ضة  ال�راسات 

  ال��هج   اس���ام  في  ت�ا�ه  دراس��ا؛  ع��ان  مع  ل�لائ��ها  ن��ا  الق���ة  على   اع���نا  دراس��ا  في

  �اس���ام   ت�ا�ه  اله���   �ال�عل��  وال��عل�  ال���قل  ال��غ��  م�   �ل  اس���ام   في  ت�ا�ه   ال�صفي

 اس���ام   في  ت�ا�ه   ،  ��رونا  جائ�ة  �ل  في  جاءت   ��نها  ال�راسات   ت�ا�ه  دراسة  �ع��ة  ال�ل�ة

  �ل�ة   ال�راسة  ع��ة  م�  ج�ء  اس���ام  في  ت�ا�ه  �ع�   ع�  ال�عل��  وه�  ألا   ال���قل  ال��غ��  م�  ج�ء

 م��ان�ة.  دراسات  ج��عا  ��نها في ال�ا�قة ال�راسات   مع دراس��ا ت��ا�ه ،ال�امعة
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 ال��انات   ل��ع   �أداة  اس��ارة على اع���وا ال�ا�قة  دراسات  أغل�  أن ن��   :ال�راسة  أدوات  ح��  م�  

  ال��انات   ل��ع  الات�اه  ��اس  اس��ارة  على  اع���نا  فق�   دراس��ا  في  ن��  أما  والأسات�ة  ال�ل�ة  مع

  ال�راسي. ال����ل في أث�ه �ع�   وع� ال���ر�  ال�عل�� ن�ام ن�� ات�اهاته� ل�ع�فة ال�ل�ة
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  ال�امعي ال�راسي ال����ل  : ولالأ  الف�ـــل

  : الف�ل  ت�ه��
 ، �امعةال  في  ال�ال�   �ه  �ق�م  ال��  العقلي  لل��ا�  ال�ه�ة  ال��ان�   أح�   ال�امعي  ال�راسي  ال����ل  �ع���

  م�اع�ة   على  �ع�ل  ��ا  ،ال�ل�ة  ع��   الأه�اف  ت�ق��   م��  ل�ق�ی�  الاس�اذ   �����م  م����  ع�ل  فه�

  وال�ق�ی�. ال����� ع�ل�ة في ال����ل ن�ائج اس���ام في وال�عل���ة ال�����ة ال��س�ات 

 الع�امـل خ�ائ�ـه، أن�اعـه، أه���ـه، ال�ـامعي، ال�راسـي ال����ل مفه�م س���اول الف�ل  ه�ا  خلال  ف�� 

   وج�ان�ه. ال�امعي ال�راسي ال����ل ��اس ال�امعي، ال�راسي ال����ل ضعف أس�اب  ال��ث�ة،

 ال�امعي ال�راسي ال����ل مفه�م الأول:  ال����
  وال��ا��ة  وال�ع���ة  الإن�اج�ة   الأوسا�   في  وت�اولا  ت�اولا  ال�فا���  أك��  م�  واح�   ال����ل  مفه�م  �ع���

  ال�عل���ة،   ال�����ة  ال�ائ�ة  هي  ال�فه�م  له�ا  اس���اما  الأك��  والع�ل�ة  العل��ة  ال�وائ�  أه�  ولعل  وال�را��ة

  ���لها   ال�ي  الأه��ة  �ال�أك��   �ع��   ما   وه�  ال�ع�قة،  وال�راسات   لل���   وم��انا  وال�قاش   ال��ار  مادة  فه�

  .والإدار��� ال������� ول��� ال�� ن�ا� في

 أج�عه،  أ�  ت���لا  ال�يء   ح�ل�   وق�   ���ل   ما   ت���  وال����ل  ح��لا   ���ل   :اللغة  في  ال����ل

  1م���ل. إلى ورده ال�لام وت��ل وال����ل وث��  ت��ع ال�يء ح�ل

  ال�عارف   على  ال���ل  ه�":أنه  على  ال�راسي  ال����ل   عق�ل  فاخ�  �ع�فه  :الاص�لاح  في  ال����ل

 .��اسه  و���� مع��ة زم��ة ف��ة م�ور �ع�  ال�ال�  ی�عل�ه ما  م��لة وه� “2 وال�هارات 

 
  في ال����راه درجة ل��ل مق�م ��� ال�����ة، الإسلام�ة �ال��� وعلاق�ه ال�راسي ال����ل أح��، ال����، ع�� علي-1

  .89 ص ل��ان، 2010  الع���ة ، ح�� م���ة ال�����، ال�ف� عل� ت��� ال����ة،
  . 17،ص 1985 ل��ان،  11 � لل�لای��، العل� ،دار ال�����  ال�ف� عل� عق�ل، فاخ� -2
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 ال��ر��   ن���ة   ال�ال�   عل�ها   ح�ل  ال�ي  ال�هارة  أو   ال�ع�فة  مق�ار  :�أنه  ""ال�����   ال�ح�ان  ع�� ""  و�ع�فه

  أو   ال�عل��  أو  ال�راسي  ال����ل  إلى  ل����  غال�ا  ال����ل  �ل�ة  وت����م  سا�قة،  ����ات   وال��ور

  1بها.  یل��� ال�ي ال��ر���ة ال�راسات  م� العامل ت���ل

  م���نه   تلقي  تعل��ي  ���هج  مقارنة  لل��عل�  الفعلي  الأداء  م����   انه  على  ��ع�فه  الله  ع��   اه��ال  أما

  2. الاس�اذ  �ع�ها  �اخ��ارات  الأداء م� ال�����  ل�ذ  تق�ی� و��� م��لفة تعل���ة ���ق 

 ال�امعي   أو  ال��رسي  ال�عل��  في  ال�ل�ة  إل�ه  ی��صل  ال��  ال�����   :�أنه  أ��ا  ال�راسي  ال����ل  و�ع�ف

  3الاخ��ار.  أو الأس�اذ  ب�اس�ة

 دراسـ�ه ن���ـة مهـارات  أو خ�ـ�ات  مـ� ال�الـ�  اك��ـ�ه مـا إلـى الأح�ـان أغلـ�  فـي ��ـ��  ال�راسي  فال����ل

 مــ� ال�راســ�ة ح�اتــه فــي الفــ�د  ی�عل�ــه مــا �ــل أ��ــا وهــ� م�ــ�دة، تعل���ــة ���اقــف ومــ�وره مع��ــة ل��اضــ�ع

 ��ـ����ه ومـا ال�عل�مـات  هـ�ه ب�� العلاقات  م� ال�ل�ة ی�ر�ه وما مع��ة، ل�ادة  دراس�ه  خلال  م�  معل�مات 

 ال�ل�ـة أداء تقـ�ی� مـ� ت��ـ� مع��ة ق�اع�  وف� ی�ضع اخ��ار على  ال�ل�ة  أداء  في  ت�ع��  حقائ�  م�  م�ها

 ل��نــامج م�ا�ع�ــه نها�ــة فـي ال�الــ�  عل�هــا ���ــل ال�ـي ال��ــ�ة هــ� أ� ال���ــ�ل، بـ�رجات  ��ــ�ى ��ــا ك��ـا

  الف�ل. نها�ة في اخ��ارات  إلى �الل��ء ت���ها ���� ال�ي ال���ة وهي مع�� دراسي

  ال�امعي ال�راسي ال����ل  أه��ة ال�ـــاني:  ال����
 واج��ــاث  الــ�عل� ت�ق�ــ� مــ� �����ــا ��نــه ال�����ــة، الع�ل�ــة فــي ال�راســي ال���ــ�ل أه��ــة ن��ــ� أن ���ــ� لا

 العلـ� م��جـات  لهـا تـ�ف�ه م�ا ال���لفة ق�اعاتها ب�اء  ت����   ه�ا  ع��نا  في  فال����عات   ال��لف،  رواس� 

 
  . 166،ص1987 �1  ال���� ال�ثائ�، دار  ال�عاص�، ال��ل� ال��اه� س���ل�ج�ة ال�����، ال�ح�� ع��-1
 ال����عات دی�ان ال�راسي، �ال����ل  الاب��ار�  ال�ف��� على  الق�رة علاقة ال�اه�، الله سع�-2

  .5،ص1991ال�ام��ة،ال��ائ��ة
 ت����ة دراسات م�لة  ، الع�اق  ( ، ال�راسي �ال����ل وعلاق�ه الاج��اعي القل� ،  الع��  القادر ع�� ح�� ل��اء-3

  .189 ص )2010ن����، 9 ،الع�د
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 وال������ــة الأم��ــة ال��ــ�لات  فــي ال�قــ�ع لعــ�م ال�قائ�ــة الإجــ�اءات  مــ� ال�راســي ال���ــ�ل و�عــ�  �أن�اعهــا،

 مـ� ���ـ� وت�ـ�ب  ال���ـ�ل وقلـة ال�راسـي ال��ـ���  ان��ـا� ن���ـة ال����عـات  مـ� ���� م�ها  تعاني  ال�ي

 مــ� ���ــ� ���ــاة أودت  ال�ــي الإرهاب�ــة والع�ل�ــات  ال�ف��ــ�ات  مــ� ���ــ� ع�ــه نــ�ج م�ــا ال�راســة، مــ� ال�ــلاب 

  1الأب��اء.  ال��فاء

 ،تـأث��هو  ال��ـ��  لأه���ه وذل� ال�عل���ة الع�ل�ة في ����ة م�اه�ة ال�امعي ال�راسي ال����ل  ��اه�  ح�� 

 .و�ن�ازه� ال�لاب  م����  إلى ���� أنه ح�� 

 ال�راســـي ال���ــ�ل و��ـــ�� إل�هــا، ال�صـــ�ل ی��ــ�ون  ال�ـــي أهــ�افه� ت��یـــ�  فــي �ـــ�ل� ال���ــ�ل ��ـــاع�  ك�ــا

 .ال�عل���ة ال����مة ن�اح م�� إلى لل�لاب  ال�امعي

 علـى ب�اءً  وذل� ناجح، ���ل ال�عل���ة للأه�اف ال�لاب  ت�ق�� م��  ��اس  في  ��اه�  ال�راسي  وال����ل

   .لل�لاب  ال�راسي ال��� تع��� في أ��اً  هاماً  دورا ال�راسي ال����ل یلع�  ��ا الأداء، تق���

 والـ�  والإدراك�ـة وال�ع���ـة ال�ات�ـة مهـاراته� ت�ـ��� فـي ��ـاع�   أنـه  ��ـا  وتقـ�مه�،  ت��ره�  م��  ب�ق���  �ق�مو  

 مـ� ال�ـامعي ال�راسـي ال���ـ�ل ُ�عـ�  ��ـا �أنف�ـه� ال�ـلاب  ثقـة  مـ�  تع�ز  ال�ي  ال�هارات   م�  وغ��ها  راس�ة

 اســ��عا�ه ومــ�� ال�راســي تف�قــه ال�الــ�  ُ��هــ� خلالــه ف�ــ� ال�الــ�، بهــا �قــ�م ال�ــي العقل�ــة ال��ــا�ات  أهــ�

  .ال�راس�ة  لل�عل�مات 

 نقـا� و�ـ�ل� م�ـ��اه  مع�فـة و�ال�ـالي ال�الـ�، عل�هـا  ح�ـل  ال�ـي  الاسـ�فادة  م��  ال�راسي  ال����ل  ����و 

 ��نــه ال�����ـة ال�عل���ـة الع�ل�ـة فــي ���ـ�ة أه��ـة ذوا ال�ـامعي ال�راسـي ال���ــ�ل �عـ�  .ل��ـه والقـ�ة ال�ـعف

   .ال�ل�ة إل�ها ��عى ال�� ال�عل�� م��جات  أه� م�

 مـــ� �اع��ــاره وال�ــ���� الآ�ـــاء �اه��ــام ح��ــ�  ال�ــي العامـــة ال��ــالات  مــ� ال�ـــامعي ال���ــ�ل �ع��ــ� ك�ــا

 ال���ــ�ة م�ــال وتف�ــح م�ار�ــه ت��ــي ال�ــي وال�عــارف �ــالعل�م الفــ�د  ل��و�ــ�  ت�ــعى ال�ــي ال�����ــة الأهــ�اف

 
��. 95ال�اب�،ص ال��جع ح���، الله ع�� علي-1
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 وفـي ال�ارسـ�ن  إل�هـا ��ـعى ال�ـي ال�ف�ـ�ة ال�اجـات  ال�ـامعي ال�راسـي  ال���ـ�ل  ع��ـ�  .ص���ا  ن��ا  ل����

 مــ� وان�ـةع�  اسـ��ا�ات  ع�ـه ی�ـ�ج الـ�� �الإح�ـا� ال�الـ�  شـع�ر إلـى تـ�د� فإنهـا ال�اجـة هـ�ه إشـ�اع عـ�م

   ال�راسي. ال��ام اض��ا�ات  ت�د�  ق�  ال�ال�  ق�ل

 الع�ل�ـــة �فـــاءة مـــ�� ل��ـــاس ����ـــار �عـــالج ��نـــه ال�عل���ـــة الع�ل�ـــة فـــي ال�ـــامعي ال���ـــ�ل أه��ـــة ت��ـــ�

ــا .ال����ـــع فـــي ال��ـــ�ف�ة والقـــ�رات  ال��اهـــ�  م��لـــف ت���ـــة فـــي �فاءتهـــا ومـــ�� ال�عل���ـــة  مع�فـــة ت�ـــه� ��ـ

 م�ـا والاج��ا��ـة وال�ف�ـ�ة ال����ـة ال����عـة، ق�اراتهـا وصـ�ع ال�����ـة الع�ل�ـة ت�ج�ـه  فـي  ال���ـ�ل  ال����� 

 ال�راسـي ال���ـ�ل و�عـ�  .ل�لا�ـه أعلـى دراسـي م�ـ���  ت�ق�ـ� مـ� ال�عل���ـة والإدارة والأسـ�ة  الاسـ�اذ   ����

 ال��افـ� إحـ�اث  و�ال�ـالي ل�اتـه تق�ـل ز�ـادة فـي وال�فـ�ق   ال��ـاح  ��ـه�  ال�ي  ال����ة  ال�اجات   م�  ال�امعي

  .له ال�ف�ي

  ال�امعي ال�راسي ال����ل  خ�ائ� ال�ــــال�: ال����

  : م�ها ���ائ�  ال�راسي ال����ل ی��ف-

  .بها خاصة معارف واح�ة ل�ل م�اد  م���عة أو مع��ة مادة م�هاج م����  �أنه ال�راسي ال����ل ی����- 

 �ال����ات یه�� ولا ال�ف داخل العادی�� ال�لاب  أغل��ة ل�� ال�ائ�   �ال����ل  �ع��ي ال�راسي  ال����ل- 

  .ال�اصة

 فــي م�حــ�ة ج�ا��ــة ومعــای�� وأســال��  ام��انــات  ت���ــ� علــى �قــ�م جــامعي أســل�ب  ال�راســي ال���ــ�ل- 

  .ال�ق����ة الأح�ام إص�ار

ــفه�ة ال��اب�ـــة ال�راســـ�ة الف�ـــل�ة الام��انـــات  عـــ� الإجا�ـــات  ع�ـــ� عـــادة ال�راســـي ال���ـــ�ل ��هـــ� -   وال�ـ

  .والأدائ�ة
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  ال�امعي ال�راسي ال����ل أن�اع ال�ابــــع: ال����
 علـــى ال�عـــ�ف ��ـــ�  لـــ�ا ال�الـــ�، علـــى �الإ��ـــاب  أو �ال�ـــل�  تـــ�ث� ال�ـــي الع�امـــل مـــ� ال�راســـي ال���ـــ�ل

 ال�ــي ال�عل���ــة ال�ــ�امج ومع�فــة ال�ــلاب  ع�ــ�  والقــ�ة ال�ــعف نقــا� علــى ال�عــ�ف فــي دور لــه أن إذ  أن�اعــه،

  :یلي  ���ا ال�راسي  ال����ل أن�اع  وت���ل ال�راسي  ال����ل ح�ل  ال����   على ال�ع�ف  و�����  عل�ه�  ت�ث�

  ال����:  ال�راسي ال����ل��- أ
 ال�ـاص، وال��لـف العـام ال��لف وه�ا رئ������ ����ق��� ال���� ال�راسي ال����ل ع�  ال�ع���  ����

 ���ا�ــة ال�ــاص  ال��لــف و�عــ�  اســ���اء، بــلا ال�راســ�ة ال�ــ�اد  �افــة فــي ال�ــلاب  ع�ــ�  العــام ال��لــف و��هــ�

  ال�ال�. ق�ل م� ال�راس�ة وال��ض�عات  ال��اد  م� ع�د  في تق���

 أساســا ال��رســي ال�ــأخ� و��لــ� ،ال�امعــة فــي الأســ�اذ  بهــا و��ــقى ال�الــ�  ف�هــا �قــع ت����ــة م�ــ�لة هــ�

 م�ــ���  لـه ��ـ�ن  ���ـ�  العقل�ـة، إم�اناتـه وم�ـ���  ذ�ائــه م�ـ���  مـ� أقـل ال�ـ��  م�ـ���  ��ـ�ن  ع�ـ�ما

  .عالي ذ�اء م����  أو عاد� م� أقل أو عاد� ت���ل

 ال��ـ���ة، العا�فـة" الانفعال�ـة الأغـ�اض ......"ال�ـ�ت�، الإجهـاد، "فـي ت���ل فق�   الع���ة  الأغ�اض   أما

  .1ال�ه� وش�ود  �ال�ق�  وال�ع�ر الانفعالي ال��ات  وع�م العاب� الاك��اب ......."القل�،

   ال���: ال�راسي ال����ل -  ب
 وتف�قـه أق�انـه لأداء �ال��ـ�ة ال�ـلاب  لأحـ�  ال�راسـي ال���ـ�ل ت�ـاوز ���ا�ـة ال��ـ�  ال�راسي ال����ل  �ع� 

 أداء ال�راســي أداءه فــي ی��ــاوز فقــ�  لــ�ا لل�الــ�، العقل�ــة القــ�رة علــى الأول ال�قــام فــي �ع��ــ�  وهــ�ا علــ�ه�

 إلـى ال�ص�ل م� ال��ف�ق�� ال�لاب  ی���� ،عال�ة ت���ل�ه م����ات   إلى  ���ل  الع��،  نف�  م�  أق�انه

 ���ا�ـــة ال�راســي ال���ــ�ل �ع��ــ� ولــ�ل� بــ�و�ه�، مقارنـــة م��ــاز ت��ــ�لي وأداء عال�ــة دراســ�ة م�ــ���ات 

 
  ،م�� ال�ام��ة،  ال�ع�فة دار ،ال�راسي وال�أخ� الاج��ا��ة  ةال���� :ع�ض م���د و��اس ال�م�ه�ر�  صلاح رشاد-1

  . 26-24،ص 1995
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 ال���قـع ال��ـ���  إلـى ال���ـ�ل ارتفـع س�اء ال����لي، وأداءه�  ال�لاب   اس��عاب   م��  ع�  �ع��  سل�ك

  .�ال��ر�ج �ه وال�ع�د  �ه الارتقاء ت� أو

 واسـ�ع�اداته ق�راتـه ض�ء في ال���قع لل�����  للف�د   ال����لي  الأداء  ت�اوز  ع�  �ع��  سل�ك  وه�  ل�و�� 

 أداء م��س�ات  ت�اوز ت���ل�ة م����ات  ��ق� أن �����ع ال����ل في ال�ف�� الف�د  أن  أ�  ال�اصة،

 حــ�ل 1964 و�ــ�ف ف�ــ�: ـلــ دراســة وفــي.م��قــع غ�ــ� ��ــ�ل و���ــاوزه� العقلــي، الع�ــ� نفــ� مــ� أقارنــه

 ال����ل م�تفع و���فان لل����ة، م�ض���ة ��اسات  ف�ها اس���ما  وان�فاضه  ال����ل  ارتفاع أ�عاد 

 تـ���ه، عل�ـه ��ـهل مـ��� م���� إلى ��علها أ�  ال�عل�مات،  ث��ت   ���عة  �����ع  ال��  ال���   �أنه

  .1ال�فء ال���  فه� ال�عل�مات  ب�� ���ا وال��� عال�ه ت���� دافع ل��ه ال�� ال���  وه�

    ال�امعي ال�راسي ال����ل  في ال��ث�ة الع�امل ال�ـــام�: ال����
 الان�ـاز وداف��ة �ال��اء ی�عل� ما م�ها الع�امل م� الع�ی�   ف�ها  ت�خل  معق�ة  ع�ل�ة  ال�راسي  ال����ل  إن

 والاج��ـاعي الاق��ـاد� �ال��ـ���  ت���ـل خارج�ـة �ع�امـل ی�عل� ما  م�هاو   ال���  وم���  الام��ان  وقل�

  .2ال�ل�ة� ت��� ال�ي ال�قافي وال����� 

  :ال�ف��ة الع�امل/ أ
 ال�ف�ـ�ة الع�امـل هـ�ه ت���ـلو  إ��ا�ـا، أو سـل�ا ال�راسـي ال�ل�ـة ب���ـ�ل تـ�ت�� ال�ي ال�اخل�ة  الع�امل  وهي

  ".الام��ان قل� ال�ات، تق�ی� ال���، م��� الان�از، داف��ة ال��اء، "یلي ��ا

 
  دنالأر  ،وال��ز�ع لل��� ال�ض�ان ،�ه ال��ث�ة الع�امل ون��جة  ال�راسي ال����ل: ال�ل�ي ج�ال م���د-1
  .22،ص2013�،19،
  ، 2191 ن،دالأر  ، وال��ز�ع لل��� ال�ض�ان ،�ه ال��ث�ة الع�امل  ون��جة ال�راسي ال����ل: ال�ل�ي ج�ال م���د -2

��. 26ص19
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  :   ال��اء/1
  ال��اء   ذو  ،فال�ل�ة  ال�امعة  في  وال����ل  ال��اء  ب��   ال�ث�قة  العلاقة  على  ال�ف�  عل�اء  مع��  ی�ف�  ��اد  

  في   أ��ل،  ل��ة  ال�امعة  في  الاس���ار  إلى  و���ل�ن   م�تفعة  علامات   على  الغال�   في  ���ل�ن   ال��تفع

  م�   م���ا  ال���ب   والى  ال�في  الع�ل  في  ال�ق���  إلى  ال���ف�   ال��اء  ذو   ال�ل�ة  �ع�   ���ل  ح��

  ال��اب�ة   إلى   �ف�ق�ون   ول��  أذ��اء،  ال���ف�   ال����ل  ذو�   م�   �ع�   ی�ج�   أن   ���ع   لا   ه�ا  ل��   ال�امعة

  ن��   ال�ال�   ت�ف�  ال�ي  وال�اف��ة  ال�ات،  تق�ی�  ب��ها   م�  ب��ائه�،  لها  صلة  لا  لأس�اب   �ف�ل�ن   أنه�  أو

   .الأس�اب  م� وغ��ها وال�قافي الاج��اعي وال�����  الان�از

 ال��اض�ع و الأش�اء ب�� العلائقي ال��� في ب����فه م�ت�� الف�د  تف��� ان ن���ل�  س�� م�ا ان�لاقا و

 ث� ال���لة ال�ض��ة ���ى ل�ا او ب��اغ�ج�ة م��لة في ال�ل���  وضع ذل� على و���ال لها ی�ع�ض  ال�ي

 حل اجل م�  ال�ا�قة  وال�هارات  ال���ات  ت���� مع الف�� اع�ال و ال����� داف��ة الأس�اذ     ��ه ����

 م�ا ال�ف��� ع�ل�ة ل�فع�ل  ال�ماغي ال����� ع�ل�ة ی�ر والاس���ار�ة ال���ار  ان ح��  القائ�ة، ال���لة

  1.لل�ال�  ال�راسي ال����ل م����  ل����� ال�عل�ات  ب واك��ا ال�عل� ع�ل�ة في ��اه�

    :  الان�از داف��ة2/

 ن�ـ� الفـ�د  سـل�ك وت�جـه ت��ـ� ال�ـي الق�ة تل� :"�أنه ال�ام�   ع�فه  � ح�  .ال�اف��ة  م�  م��قة  الان�از  داف��ة

 ت��ــ�ل فــي تــأث� ال�ــي ال�ه�ــة الع�امــل مــ� الان�ــاز دافــع �عــ�  "ذلــ� وغ�ــ� ال�راســي ب���ــ�له یــ�ت�� ع�ــل

 سـل�ا یـ�ث� قـ�  الفـ�د  لـ�� م�ـ��اه  تـ�ني أو الـ�افع ه�ا ضعف �أن تق�ل ن�� وجهات  ه�اك  أن  ح��   ال�ل�ة،

 ح�ــ�  ��ققهــا ال�ــي الأكاد���ــة ال��ــ���ات  ت��ــای� � ح�ــ .الأذ��ــاء ال�ل�ــة مــ� �ــان لــ� ح�ــى ت��ــ�له فــي

  .م�ه� �ل ع��  للإن�از  ال�افع

 
 ب� ز�ان جامعة د���راه، ا��وحة  (،"ال��ی�ة ال�����ة الإصلاحات �ل  في ال�راسي  ال����ل "ی�سف، ب� ال�ح�ان ع�� -  1

 107ص ، )  ،2019ال�لفة عاش�ر
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  :   الام��ان قل�3/

 ��ـفة ال�ف�ـ�ة وال�ـ�ة عامـة ��ـفة الـ�ف� علـ� م�ـال فـي ال�ه�ـة ال��ضـ�عات   مـ�  القلـ�  م�ضـ�ع  �ع� -

  .خاصة

 والفل�ـفة �ـال�ف� ارت�ـا� لهـا م�عـ�دة وت���ـات  عل�م في للاه��ام وم�ض�عا م����ة  م��لة  القل�  �ع�   - 

  .1ال�ف� عل� إلى �الإضافة وال�ی� وال��س�قى والف�

  :  ال�ات  تق�ی�/ 4
 أنـه علـى م�ـ�ادف�� ���ـ�ل��� ال�ات  مفه�م وم��لح  ال�ات   تق�ی�  م��لح  ال�اح���  م�  ال����  �����م

 ف�ـ��  .الـ�ات  مفهـ�م مـ� ال�ق�ـ�� �عـ�  أنـه علـى الـ�ات   تقـ�ی�  �ع�ف  ال���ل���  ه�ی�  ب��  ال�ف���  ی��  ح��

 �ال���ـ�ل الـ�ات  تقـ�ی� یـ�ت�� .الآخـ��� مـع �ال�قارنة ل�ف�ه الف�د  �ع�ها ال�ي ال���ة  �أنه  ال�ات   تق�ی�  ز�ل�

 ان�ــازه� ��ــ�ن  الــ�ی� أن و��ــ�و ب��ه�ــا، ق��ــة علاقــة ه�ــاك أن الــ�ف� عل�ــاء مــ� عــ�د  یــ��  ح�ــ�  ،ال�راســي

 دلائـل ه�ـاك ال�قـ�  نفـ� وفـي الـ�ات، ن�ـ� سـل��ة ات�اهـات  لـ�یه� وت��ن   �ال�ق�،  ��ع�ون   س��ا  ال��رسي

 ال�قـة هـي ال��ا�ـة نق�ـة إن ال��رسـي، لل��ـاح ضـ�ور�ة ذاتـه عـ� الف�د  ل�� ال���ة  الف��ة  ه�ه  أن  على  ق��ة

  .لل�ات  ال���  وال�ق�ی� �ال�ف�

  :  ال��� م���/ 5
 هـ�ا ان��ـ� ح��  .وال�راسات  الأ��اث  لها ت��ت  ال�ي ال�ف��ة ال�فا��� أك��  م�  ال���  م���  مفه�م  �ع�  

 فه� ���اولة ال����ة ه�ه وته��" روت� ج�ل�ان "ی�  على  الاج��اعي ال�عل�  ل����ة  العام الإ�ار  ع� ال�فه�م

 أه��ـة فـي ت��ـ�  ��ـا ��ـه، تـ�ث� ال�ـي ال����ـة وال�ـ�وف ال�عقـ�ة  الاج��ا��ـة  ال��اقـف  فـي  الإن�اني  ال�ل�ك

 الاج��ــاعي الــ�ف� وعلــ� وال��ــاس ال���ــ�ة وت�ــ��� ال�علــ�� فــي ت���قــات  ولهــا ال�ــل�ك، فــي وأثــ�ه ال�ع��ــ�

 ع�ــا ال���ــ�ة م�ــ�ول��ه بهــا الفــ�د  ی�ق�ــل ال�ــي ال�رجــة إلــى ال�فهــ�م هــ�ا و��ــ�� .ال�ف�ــ�ة الأمــ�اض  وعلــ�
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 ال��جهـــات  ذو�  الأفـــ�اد  إلـــى روتـــ� أشـــار ســـ���ته، خـــارج تقـــع قـــ��  إلـــى ذلـــ� ی��ـــ�  أن مقابـــل لـــه ���ـــل

  م�اش�ة  ن���ة  هي  معه� ت��ث  ال�ي  وال���ة  ال���ة  الأش�اء أن  �ع�ق�ون ".ال���  داخلي"�ا لل�ع��� ال�اخل�ة

 لهــ� ��ــ�ث  مــا أن" ال�ــ�� خــارجي "ب  لل�ع��ــ� ال�ارج�ــة ال��جهــات  ذو الأشــ�اص  �ع�قــ�  ب���ــا ل�ــل��ه�،

 سـ�اء لـه ت�ـ�ث  ال�ـي الأح�اث  ع� الف�د  م��ول�ة"�أنه  ال��م�ي  ع�فه  ول�ا  .والق�ر  وال��فة  ال��  إلى  �ع�د 

 إ��ا�ــا، أو ســل�ا الأكــاد��ي ال�ل�ــة ب���ــ�ل تــ�ت�� ال�ــي ال�ارج�ــة الع�امــل وهــي "ســل��ة أو ا��اب�ــة أكانــ� 

  .1"ال�قافي وال�����  الاج��اعي الاق��اد� ال�����  " �ا��ةال���غ الع�امل ه�ه وت���ل

  :الاج��اعي  الاق��اد� ال����� /1
 ال��ــ���  حــ�د و  .ال��اعــة أو للفــ�د  الاج��ــاعي الاق��ــاد� ال���ــ� علــى یــ�ل الــ�� ال��ــ���  �أنــه �عــ�ف

 الأســـ�ة، ح�ـــ� الأســـ�ة، دخـــل الأب، ةو��فـــ :"ال�ال�ـــة �ـــال��غ��ات  �راســـةال هـــ�ه فـــي الاج��ـــاعي الاق��ـــاد�

  ".الأب  ت�ل�/ت�امح الأس�ة، ل��� ال�اد� ال�����  الأس�ة، في ال�ال�  ت�ت�� 

 علـى م�اشـ� ��ـ�ن  ��ـاد  تـأث�� یـ�ث� ح�ـ�  ،ال�راسـي  ال�ل�ـة  ت��ـ�ل  فـي  الاق��اد�  ال�����   أه��ة  وت��ز

 ذات  ال�اصــة ال�امعــات  أب�ائهــا إدخــال و�م�ان�ــة ال�علــ�� نفقــات  ت��ــل علــى الأســ�ة قــ�رة ح�ــ�  مــ� الــ�عل�

 دراسـ�ه� لإك�ـال الأب�ـاء اسـ���ار�ة في م�غ�� ���ل م�لا ال����   ال�خل  فان  ول�ا  ال��ق�م،  ال�عل��ي  ال����� 

 ذات  الأسـ� مـ� أك�ـ� العـالي ال�علـ�� مـ� م��ـ�ا أب�ائهـا مـ�ح علـى  تع�ـل  الـ�خل  وال��تفعـة  ال���س�ة  فالأس�

 ��علهـ� م�ـا للأب�ـاء ال�ع�فـي لل��ـ� ال��ـ�عة  ال���هـات   ت�ف�  لا  الفق��ة  الاق��اد�ة  فال���ة  ال���ن�ة،  ال�خ�ل

  أقار�ه�. ع� ی�أخ�ون 

  : ال�قافي ال����� /2
 الإن�ــان ش��ــ�ة وت�ــ�ل الفــ�د  ســل�ك فــي تــ�ث� ســ�ان�ة ل����عــة ال�ــل���ة الأن�ــا� م���عــة "هــي ال�قافــة

 م�ـ���  الأب، تعلـ�� م�ـ��� :[ال�ال�ـة وال��غ�ـ�ات  ال�راسـة هـ�ه فـي ال�قافي ال�����  وح�د   خ��اته  في  وت����
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 ن�ــ� الأب  ات�ــاه ال����ــة، ال�قا��ــة ال�ــ�ث�ات  ح�ــ� ال�الــ�ی�، ��ــلاف الأســ�ة أفــ�اد  تعلــ� م�ــ���  الأم، تعلــ��

 ال����ــ� ووسـائل اللعـ�  خـلال مــ� لل�ل�ـة ال�راسـي ال���ـ�ل فـي مه�ــا دورا الأسـ�ة ثقافـة تلعـ� ] ال���ـ�ل

 ال�الـ�ی� ثقافـة أن ��ـا �امعـات،ال فـي ال�����ـة ال����ة ��اه�ة ت���� وال�ي ال���ل، في  وال��ائ�   كال��لات 

 للأسـ�ة ال��تفـع ال�قـافي ال�ـ�ح لأن م����ـا، هـ�ا ی�ـ�و وقـ� .�أب�ائه�ا لاح��اكه�ا ال�راسي  ال����ل  في  ت�ث�

  .1 للأب�اء العل��ة ال����ة ت���� في ی�ث�

  :  ال����ة  الع�امل -
 ال�اصـة العقل�ـة ال�الـ�  واسـ�ع�ادات  والـ��اء ال�ع���ـة �القـ�رة العقل�ة الق�رات  في ال����ة  الع�امل  ت���ل

 وال�غ��ــة ال�ــ��ة �ال�الــة ال��ــ�ان�ة وال�ــ�ة ذلــ�، إلــى ومــا تف��ــ�ه و�ــ�ق  �ــه ال�اصــة ال��اج�ــة وال�الــة

  .خاصة رعا�ة إلى ت��اج وال�ي ال�فل ل�� ال�ي والعاهات 

ا الع�امـل مـ�و   مــع ال�الـ�  ب��افــ� أساسـاً  م�ت��ــة لأنهـا �ال�ـ��  ال�اصــة والانفعال�ـة ال�ف�ــ�ة ال�الـة أ��ــً

 علـــى ق�رتـــه دون  ت�ـــ�ل ال�ـــي ال�ف�ـــ�ة الاضـــ��ا�ات  إلـــى �الإضـــافة الـــ�اتي، ت��فـــه ��ع�ـــى والآخـــ��� نف�ـــه

  ال�راسي. ت���له على سل�اً  ی�ث� م�ا لل�روس وال��ا�عة وال����� الان��اه

  ال����ة:  الع�امل- 
 وال��اهج ال�ع�  �ع�ه� مع ال�ل�ةو  ال�لاب  مع الاس�اذ  وتعامل �ام��ةال ال���ة في  ال����ة  الع�امل  ت���ل

 للأســ�ة ال�قــافي ال��ــ���  ��ع�ــى ال�الــ�ی� فــي وال����لــة الأســ��ة ال���ــة إلــى �الإضــافة ال���لفــة، والأن�ــ�ة

 صـ��ة نف�ـ�ة �ـ�وف �ل في ال�ال�  ف���أ وال��  والاح��ام �ال�فاه� م���ن   ج�  ه�  فإما  الأس��   وال��

  .2الآخ��� مع وتعامله ال�راسي ت���له على ی�ث� م�ا الع�� أو
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  ال�راس�ة:  ال�ف�ف وازدحام ال��اهج صع��ة- 
 ال�الـــ�  ��ـــ�  قـــ�  إذ  ال�راســـ�ة، ال��ـــاهج صـــع��ة لل�الـــ�  ال�راســـي ال���ـــ�ل علـــى تـــ�ث� ال�ـــي الع�امـــل مـــ�

ــع��ة ــي صـ ــي فـ ــة تلقـ ــ��عابها ال�عل�مـ ــ�ا واسـ ــع��ة ن�ـ ــاهج ل�ـ ــ�ة، ال��ـ ــالي ال�راسـ ــ�ث� و�ال�ـ ــى یـ ــ�له علـ  ت��ـ

 عـ�م مـ� �ـال��ف شـع�را و����ـه ال�الـ�  ت���ـ� علـى یـ�ث� تعق��ها وش�ة ال��اهج صع��ة أن  إذ   ال�راسي،

  .لل�عل�مات  ال���ح ال����ل

 عـ�د  قلـة إلـى ذلـ� و��جـع ال�ـف�ف، ازدحـام م�ـ�لة ضـ��ها  ومـ�  ال��ـ�لات   مـ�  ال���ـ�  ال�امعات   وت�اجه

 ت��ـــ�له علـــى تـــ�ث� إذ  ال�الـــ�، علـــى �ال�ـــل�  ال��ـــ�لة تلـــ� وتعـــ�د  ال�ـــلاب، عـــ�د  إلـــى ن�ـــ�ة ال�امعـــات 

 �عــ�� ال��ــ�لات  هــ�ه اخــ�  و��ــ�  ال�راســ�ة، لل�عل�مــات  اســ��عا�ه ودرجــة ت���ــ�ه علــى تــ�ث� أ� ال�راســي،

  .�الإ��اب  اس��عابه� ودرجة ال�لاب  ت���� على ی�ث� م�ا لها لل���� الاع��ار

  الف�ل:  خلاصة
   .ض�ئه في ���� م��ار �ع��� ال�امعي ال�راسي ال����ل أن ه� الف�ل نها�ة في اس��لاصه ���� ما

 الع�امـل إلى ت��ق�ا ��ا �ه ال������ ��ف م� واح��امه ل�ق�ی�ه  وم��را  لل�ال�   ال�عل��ي  ال�����   ت��ی� 

  .ت���قها إلى ��عى ال�ي والأه�اف ال�الغة وأه���ه ��اسه ��ق  ب��ا و��ا أن�اعها �اخ�لاف ��ه ت���� ال�ي
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  �ع�  وع� ال���ر�  ال�عل��  إلى م�خـــل  ال�ـــاني:  الف�ـــل

 الف�ل:  ت�ه��

 ال�عل�مة  نقل   خ�مات   جان�   إلى  وذل�  ال�عاص�ة  ال����عات   ل��اة  الأساس�ة  ال�ق�مات   م�  ال�عل��  �ع� 

 م�ج�د   ال���ر�   ال�عل��  أن  ون��   ،  وغ��ها  الأم�  و  وال��ة  ال���  م�ل  أخ��   اج��ا��ة  م�  وال�ع�فة

  الاس�غ�اء   ال����  م�  أنه  نع�ق�   لا  و�ن�ا  ال�اض�  وق��ا  ح�ى  م����  ومازال  ال�����ة   ال����مة  ب�ا�ة  م�� 

 أه�   اح�   �ع�   ع�  ال�عل��  و�ع�   ��ا  ب�یل  لها  ی��ف�   أن  ����  لا  إ��اب�ات   م�  له  ل�ا  �ال�ل�ة  ع�ه

 مع   ات�ال  على  ال�لاب   لإ�قاء  الإل���ون�ة  ال�سائل  اس���ام  القائ�ة  و  ال��ی�   ال�عل��  اس��ات���ات 

  الق�ن   في  العال��ة  ال�����ة  ال��س�ات   في  اس���امها  ب�أ  وق�   ال�عل���ة  ال��اد   إلى  وال�ص�ل  ی�الاس�اذ 

  آن�اك. �ال��اسلة �ال�عل��  تُع�ف و�ان�  ع��  ال�اسع

  وأه�   م�ه�ا  �ل  وسل��ات   وا��اب�ات   �ع�   وع�  ال���ر�   ال�عل��  ما��ة  على  ن�ع�ف  س�ف  الف�ل  ه�ا  وفي

  ب��ه�ا. الف�وق 

  ال���ر�   ال�عل�ــــ� إلى م�خل ❶

  ال���ر�  ال�علــــ�� مفه�م الأول:  ال����

  ت��ل�   وال�ي  وال�ال�،  الاس�اذ   ب��  م�اش�ة  ت��  ال�ي  ال�عل���ة  الع�ل�ة  إلى  ال���ر�   ال�عل��  مفه�م  ����

  شف��   اخ��ار  �إج�اء  ال�لاب   ��ام  إلى   �الإضافة  وال��ان  ال�ق�   نف�   في  ال�راسي  الف�ل   في  ال��اج�   م�ه� 

  � قل  في  الاس�اذ   و���ن   �ان��ام   ال�عل�   ع�ل�ة   م�ا��ة  ت��   ال��ة.  ن�ف  أو  دراس�ه�   نها�ة  في  ��ابي   أو

 والع��   ال�غ�ا��ة  ال���قة  ح��   ����ا  اخ�لافا  ال�قل���  ال�عل��  تع��فات   ت��لف  ال�قل���ة  ال�عل���ة  الع�ل�ة

 ال�ل�ك  ومعای��  وحقائ�  مهارات   نقل  على  ال�قل���  لل�عل��  الأساسي  ال�����  ی���   ح��   ال�ار��ي،
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  لل��ل   والاج��اعي   ال�اد�  لل��اح   ض�ور�ة  ال��ار  �ع���ها  ال�ي   ال�الي   ال��ل  إلى   والاج��اعي  الأخلاقي

  1القادم.

 ال��ارس   في  ال���ة  الغ�ف  داخل  و���  وان��ارا  ش��عا   الأن�اع  أك��  م�  أنه  ال���ر�   ال�عل��  �ع�ف  ك�ا

  2م�اش�ة.  ال�ال�  إلى الأس�اذ  م� ال�عل�مات  نقل  ی�� ح��  ال�عاه�  أو وال�امعات،

 ال���ر�  ال�عل�� م���ات  :  ال�ــاني ال����

 :ب��ها م� وال�ي  �ع�  ع�  ال�عل�� م�ل ال���ر�  ال�عل�� في أ�ً�ا ال����ات  �ع�  ه�اك أنه إلى ن���

 للعل� إ��اب�ة  أج�اء ��ل� م�ا وال�ال�  الاس�اذ  ب�� ال��اش� ال��اصل. 

 ال�عل� ف�صة ال�لاب  ت��ح  ال�ي ال�عل���ة وال�سائل ال���  ت�ف�. 

 الأج�اء اخ�لاف رغ� ال����ع ��قات  �افة  ال���ر�  ال�عل�� خ�مة. 

 ال�����ة ال�����ات  داخل ع�ل�ة ت�ارب   إج�اء إتاحة. 

 رق��ة ب��ة  بها ی�ج�  لا  ال�ي ال���ات  شاملةً  ال���ات  �افة  في ال�عل�� ف�صة إتاحة. 

 وال�ال�  الاس�اذ  ب�� ال��اق�ة س�ل ت�اف�. 

 لل�عل�.  إ��اب�ة أج�اء ��ل�  م�ا ،ال�ل�ةو  الاس�اذ  ب��  وال��ام�ي ال��اش� ال��اصل 

 ال�ل�ةو  الاس�اذ  ب�� وال��ار ال��اق�ة خ�ارات  ت�اف�. 

 رق��ة. ب��ة ف�ها ت��ف�  لا ال�ي ال���ات  في ح�ى لل���ع، ال�عل�� ف�صة ال���ر�  ال�عل�� ی��ح 

 ال�عل�. في الف�صة ال�لاب  ت��ح  ال�ي ال�عل���ة وال�سائل ال���  م� ال����عات  ت�ف� 

 
1- Beck, Robert H. (2009). The Three R's Plus: What Today's Schools are Trying to 

Do and Why. U of Minnesota Press.  
  . 300ال�امعي،ص ال�عل�� في ،دراسات2020اك����11-10ع�� ال�ال� ال�ولي ال��ت�� -2
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 ال����ٌ�ة ال�����ات  داخل العل�ٌ�ة �ال��اد  ال�اصة ال��ارب  لإج�اء  الف�صة إتاحة. 

 الأج�اء. اخ�لاف رغ� ال����ع ��قات  �افة  ال���ر�  ال�عل�� ���م 

   لل�عل�مة الأساسي وال���ر وملق� ناقل ه� الاس�اذ. 

   ال�عل��ي   ال��ان  في  إلا  معه  ال�عامل  ����  ولا  وق�،  أ�  في  م�اح  غ��  فه�  ل�ا  ،الاس�اذ   على  �ع���  

 .فق�

  الأخ��   ال��ان�   ح�اب   على  لل��عل�  ال�ع�في  ال�ان�   على  و����  والاس��هار  ال�ف�  على  �ع���  

 ال�ع�في  ال�ان�   في  و�ه�ل  وات�اهاته  و���ه  مهاراته  ن��  ح�اب   على  ال�عل�مات   حف�  على  فال�����

 ال�ع�فة. على ال���ل و��ق  والإب�اعي  ال�اق�  وال�ف��� وحلها ال���لات  ت��ی�  مهارات 

  ال���ر�  ال�عل�� إ��اب�ات :لـــ� ال�ــا ال����

  وس�لة   تع�   وهي  �ل��ه،  مع  ل�جه   وجهاً   الاس�اذ   ال�قاء  ه�  (ال�قل���)  ال���ر�   ال�عل��  إ��اب�ات   وم�

 الاس�اذ   ح��ة  ��اه�   أن   لل�ال�   ����  إذ   لل��عل�،  الاس�اذ   م�  وال�ع�فة  ال�عل�مة  نقل  في  م�اش�ة  ات�ال

  ال�رس   إلقاء  أث�اء  في  وم�اع�ه�   ال�ل�ة  أحاس��  ��اه�   الاس�اذ   و��ل�  ال�ف  داخل  وم�اع�ه  وأحاس��ه

 الاس�اذ   ��لام  ی�أث�ون   الاب��ائ�ة  ال��احل  في  ولاس��ا   ال�ل�ة  أك��  ن��   ل�ل�  له؛  اس��اب�ه�  وم��

  .له� ال�وحي والأب   ق�وته� الاس�اذ  �ع�ون  لأنه�  آ�ائه�؛ م� أك�� وش����ه

  الأم�  ال�عامل،  داخل  ال�����  ف�ص   �ل�ةوال  ذ س�االا  ب��  ال��اش�  ال��اصل  ال���ر�   ال�عل��  ی�ف�  ��ا 

  .لل�ل�ة ت�ص�لها ���قة أو ال�سالة معل�مات  ت�ت��   أو تفاص�ل تع�یل ف�ص  ی�ف� ال��

    �أتي: ما ال���ر�  لل�عل��  الأخ��  إ��اب�ات  م�

 العلاقات   على   ُ��اف�  شأنه  م�  وه�ا  ،�ال� وال  الأس�اذ   ب��  ال��اصل  على  �ع���   إنّه  إذ   :فعال   تعل��

  وال��ث�ة.  الفعالة ال���ة والإدارة ال����ة
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 إذ   �ال����ل�ج�ا،  خاصة  م���رة  ت���ة  ب��ة  إلى  ���اج  لا  ال���ر�   فال�عل��  ال�اد�ة:  ال��لفة   ان�فاض 

    تقل���ة. وأدوات  م�هل م��ى وج�د  ��في

  ی��   ح��   ال�ل�ة،  ع��   وال�����  الان��ا�  تع���  إلى   یه�ف  ال���ر�   ال�عل��  إنّ   وال�����:  الان��ا�

  1ودق��. واضح ���ل ال�راس�ة لل��اهج ال���  ال�����

 ال���ر�  ال�عل��  سل��ات  ال�ابــع: ال����

 :الآتي في ت���ل وال�ي ال���ر�  لل�عل�� ال��اح�ة ال�ل��ات  �ع�  أ�ً�ا ه�اك أنه إلى ن���

 ال��لقي دور  �أخ�   إنه إذ  سل�ً�ا �ع�  ع� ال�عل�� ع�ل�ة في ال�ال�  دور. 

  ال���ر�  ال�عل�� في ���لاً  وقً�ا ال�ق��� ع�ل�ة تأخ�. 

 ال�عارف العق�ل ح�� ه�   الأك�� الغ�ض  ���ن  ����   ال�ه�ي �ال�ان�   الاه��ام�. 

 م��عًا ول��  حافً�ا ج�لاً  ��ل� ال�� الأم� ال��ر�� قاعات  خارج تُقام ال�ي الأن��ة إه�ال. 

 وال���ات  ال�هارات  اك��اب  الاع��ار في الأخ�  دون  ال�ح��  ال�عل� م��ار  أنه على  ال��اح إلى ال���. 

 م�   س�اذ الا  على  �ل�اً   مع���اً   ���ن   ال��  لل�ال�   ال�ل�ي  ال�ور  فه�  ���ر� ال   ال�عل��  سل��ات   إلى  إضافة  

 ؛�ال� ال  ل��  الأخ��   ال��ان�   و���ك  ال�ان�   ه�ا  على   ال�����   ی��  إذ   لل�عل�مات،  وال�لق��  ال�ف�   ����

  اك��اف   ع��  وال�ع�فة  ال���ة   اك��اب   جان�   وأه�ل�   وال�لق��،  ال�ف�  جان�   في  ر��ت   ال�راس�ة   ال�ادة  لأن

  الع�د   و���ة  ال�ق�،   ل���  ب�قة؛  الف�د�ة  الف�وق   م�اعاة  ����  لا  وأ��اً   نف�ه،  ال�ال�  م�  وال�عل�مة  ال�ادة

 ال�ل�ة؛   ل��  والاب��ار  ال�اق�   ال�ف���  روح  ���  إلى  ی�د�  ال�عل��  م�  ال���  ه�ا   وفي  .قاعة ال��ر��  في

 
  �ل�ة ع�� الأكاد��ي ال����ل على ال�قل��� ال�عل�� و �ع� ع� ال�عل��  أث� الع�ا��ة، م��فى  ع��الله م�وان -1

  . 20-17 صف�ة الأولى، ال�لاث ال�ف�ف
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  و�ال�الي   لل��اح؛  ال���ار  هي  الام��ان  درجة  س�اذ الا  واع��اد   لل�ادة  وال�لق��  ال�ف�   على  الاع��اد   ���� 

 .ال�راسي ال�ف غ�ف  خارج ن�ا�ات  أ� س�ه�ل

  ال�عل�مة  وت�ص�ل  ال���   ال�عل�  ف�ص   م�  تقلل  ال�رس  وقاعات   الف��ل  في  ����ة  �لاب�ة  ��افة  وج�د  

  ال��اصل  على  ال��رس  ق�رة  وع�م  وال���س  ال�حام  ����   الفعال  ال��اصل  ���ة  م�  وت�ف�   ال���   �ال��ل

 .ال���� الع�د  ����  ال�ل�ة  ج��ع  مع �افي ���ل

  �أتي: ما ال���ر�  ال�عل�� الأخ��  سل��ات  م�

  وم�اول   ال�لق��  على  الاس�اذ   دور  �ق���  ال�قل���  ال�عل��  ففي  :ال�لق��  على  س�اذ الا  دور  اق��ار

  .م�ن  غ��  ال�عل�� م� ال��ع فه�ا ال�عل�مات، ال�ل�ة ت����

 لل�ال�   العقلي  ال�ان�   على  أساس  ���ل  الاع��اد   ی��  إذ   :لل�ال�   العقلي  ال�ان�  على  الاع��اد

 غ��ه.   أو الاج��اعي أو ال�ف�ي �ال�ان�  الاه��ام دون  عقله إلى ال�عل�مات  م� هائل �� إدخال و����ة

  ولا   ال�عل��ي،  �ال��هج  الال��ام  ��ه  ی��  ال�قل���  ال�عل��  إنّ   إذ   :ال�عل��ي  ال��هج  ت��ی�  م��ود�ة

  1عل�ه.  ال���ی�  الاس�اذ  �����ع

  ال���ر�  ال�عل�� أن�ا� أب�ز ال�ــام�:  ال����

  ت����ها   ���قة   وفي  ال�عل�مات   اس���ال  ��ق   في  ���لف�ن   ال�ل�ة  أن   في  تق�م   ال�عل�  أن�ا�  ف��ة  إن

  وت�س�خ   اس��عاب   في  م�اع�ته�  أجل  م�  �ال�،  �ل  ل�عل�  ال��اس�ة  الأن��ة  تق���  ����عي  م�ا  وفه�ها،

  وال���ات. ال��ارب  ن�ائج واك��اب  ذاك�ته� في ال�عل�مات 

 
  .20-17 ص ساب� م�جع  الع�ا��ة، م��فى  ع��الله م�وان -1
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  والأف�ار  لل�عل�مات   واس��عابه�  ال�ل�ة  فه�  ��ه  ی��  ال��  الأسل�ب   �أنه  ال�عل�  ن��  تع���  ����  ل�ا

  ال��ر���ة.  وال�ورات  ال��اض�ات  خلال م� له� تق�م ال�ي وال��وحات 

  ال����ة   ���ق�ه  ل��ه  �ال�  ف�ل  ال�ع�فة،  اك��اب   به�ف  ال�ال�   ������ها  ال�ي  ال���قة  ه�  لآخ�  و��ع�ى

  �ف�ل�ن   ال�ل�ة  غال��ة  أن  ال�ع�ق�   وم�  أف�ل،  ���رة  ال�عل�  على  ت�اع�ه  ����   ال�عل�،  في  �ه  ال�اصة

   .ال�عل�مات  م� الاس�فادة اجل م�  معه ی�فاعل�ن  م��دا أسل��ا

 ال�عارف  اك��اب   ناح�ة  م�  إ��ابي  اث�  له  ��لابه�  ال�اصة  ال�عل�  لأن�ا�  الاس�اذ   مع�فة  أن  ك�ا

  1العال�ة.  ال�عل� ون�اتج الأكاد��ي ال����ل في أث�ه ع� ف�لا و�فاءة،  �فاعل�ة وال��ارب  وال�هارات 

 :یلي  ما ال�ائعة ال���ر�  ال�عل�� أن�ا� وت��ل

 ���ل   لل�لاب   ال�عل�مات   وتق���  ال��اد   ���ح  و�ق�م  ال��ة،  على  الاس�اذ   یه���  :ال�لق��ي   ال��ر��

    .م�اش�

 وال��ارب   الأن��ة  خلال  م�  ال�عل�  ع�ل�ة  في  ال��ار�ة  على  ال�لاب   الاس�اذ   ُ���ع  :ال���  ال�عل�

   .الع�ل�ة

  ی���ل   :ال�اتي  ال�عل�  .ال��ار�عو   ال�هام  لإك�ال  م���عات   في  معًا  ال�لاب   �ع�ل  :ال�عاوني  ال�عل�

   .م��قل ���ل وال�راسة �ال���   و�ق�م�ن  ال�اص، تعل��ه� م��ول�ة ال�لاب 

 الاس�اذ   �����م  ح��   الإن��ن�،  ع��  وال�عل��  ال���ر�   ال�عل��  ب��  ال���  ه�ا  ���ع  :ال��مج   ال�عل�

  .الإن��ن�  ع�� وال��ادر ال�ق��ة ال����ل�ج�ا م�ل ال�عل���ة، ال�سائل  م� م���عة م���عة

 
  .10-08ص ،2016فارك، ال�عل� أن�ا� ال�و�خ، صالح ن�رة-1
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  �ع�  ع�  ال�عل�ــــ� إلى م�خل ❷

  �ع�  ع� ال�عل�� ون�أة مفه�م الأول:  ال����

  : �ع� ع�  ال�عل�� مفه�م
  ه��ة  حاول�   ع��ما  1982  عام   �ال���ی�   أو  ح�ی�ا  إلا   رس�ي  ���ل  �ع�ف  ل�  �ع�   ع�   ال�عل��  م��لح  إن

 �ع�،  م�  لل����ة  العال��ة  اله��ة  ه�  ج�ی�   اس�  إلى  �ال��اسلة  لل����ة  العل��ة  اله��ة   اس�  تف���  ال��ن���

  تع�دت   ل�ا  له،  وم��د   ثاب�   تع���  الآن  ح�ى  ی�ج�   ولا  ج�ی�ا  مفه�ما  �ع�   ع�   ال�عل��   مفه�م  �ع�   ب�ل�

  :مایلي م�ها ن��� �ع�   ع�  ال�عل�� ال�فا���

  و���  ،الاس�اذ و  ال�ل�ة ب��  م�افة ه�اك ت��ن   ع��ما ���ث  ال�� ال�عل�� �أنه �ع�  ع�  ال�عل��  رون���  �ع�ف

  ال�ق�   في  ال��ر��  م�ه��ة  ج�دة  ی��اول  ال�����  ی�ال  ولا  م��قا،  إع�ادها  ی��  تعل���ة  م�اد   ���اع�ة  عادة

  .1ال�اه� 

 ت�صل  وأسال��   ��ق   م�  ع�ی�ة  ���قة  ���ل  ن��ي  غ��  م��ى  �ع�   ع�  ال�عل��   أن  ف���   ك�م��   أما

  �ع��ا  م�ه� �ل جغ�ا��ا  ت�ز�عا م�زع�� ال�ارس�� إلى ال�قل���ة وال�ل�ات   ال��ارس أس�ار ع� �ع��ا ال����ن 

  .الآخ� ع�

  ال�عل���ة   ال�راس�ة  ص�ر  م��لف  �غ�ي  ال��  ال�عل�  م�  ال��ع  ذل�  �أنه  �ع�   ع�   ال�عل�  ه�ل���ج  �ع�ف

  .2ال�راسة قاعات   في ال���ف�� أو ال��رس�� م�  وم�اش� م���� لإش�اف

  .1ی�عل� وأی� ی�عل� وم�ى ماذا اخ��ار لل��عل� ���ح ال�� ال�عل� �أنه  ن��ل ع�فه

 
  الف��، دار العالي، ال�عل�� في �ع� ع� ال�عل� ب�امج  دع� في الأكاد���ة ال�عل�مات وم�اك� ال����ات دور الف��ح، فه� -1

  49،ص2016 ال��ائ�،
 ع�ان، وال��ز�ع، لل��� العل��ة ال�ازور�  دار ال�ف��ح، ال�عل� و ال�عل�� عام�، ال�ؤوف ع�� �ارق  -2

  . 17،ص2007الأردن،
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  :�ع�  ع� ال�عل�� ن�أة
  ال�عل���ة   ال��مة  الق���  �ال��اسلة  تعل��  ش�ل  في  ال�مان  م�  ق�ن   ع�  ی���   ما   م��   �ع�   ع�  ال�عل��  ن�أ

  �ع�ه�   ����   أما  ال�ع�ادة  أماك�ها  إلى  وص�ل  على  قادر��  وغ��  عل�ها  ح��ل  م�  م��وم��  لأف�اد 

 أواس�   في  �ه�ر  ب�ا�ات   إلى  وت�جع  ال�ه��ة،  ��وفه�  أو  ج��ه�  أو  الاج��اعي  وضعه�  أو  ال�غ�افي

  .2وال��ان���ات  ال��ع���ات  خلال ج�ی�ا ی��و أنه إلا ع��،  ال�اسع الق�ن 

  1858  عام  في  اس���امه  أب�   ب���ان�ا   ففي  ال�ل�ان  م�   الع�ی�   في  ذل�  �ع�   ع�   ال�عل��  �ه�ر  ت�الي  وق� 

  الآخ���   العق�ی�  في  ����ة  درجة  إلى  اس���امه  ان���  ��ا  �ال��اسلة،  ال�عل��  ����   ع�  ل��ن  جامعة  في

  ال���   ه�ا  ملاح�ة  و����  العال�،  بل�ان  مع��  في  ال�����ات   �ل  وعلى  وال��ر��،  ال�عل��  م�الات   في

  ال�امعة   �ع�   ع�  ال��ر��  جامعات   أع�اد   ت�ای�   في  العالي  ال�عل��  م����   على  واض�ة  ���رة  والان��ار

  .جامعة 26  م� �قارب  ما ال�الي ال�ق�  في ی�ج�  ح��  ال�ف��حة

  تق���   في  1961  عام  في  ال����   ال�ل�ف���ن   في  ب�أ  ع��ما  �ع�   ع�  ال�عل��  به�ا  م��  أخ�ت   ���� 

  ل��ة   والعل�م  اللغات   في  تعل���ة  ب�امج  ق�م�   1963  عام  وفي  م��ود   ن�اق  في  م�ائ�ة  تعل���ة  ب�امج

    .ی�م�ة ساعة ن�ف

 الأخ��ة  الآونة   وفي  ولإذاعة،  ال�ل�ف���ن   ب�امج   في  ب�ز  ح��   الف��ة  به�ه  الاه��ام   ت�ای�   ال��ان��ات   ب�ا�ة  ومع

  .3نایل�ات  ال����  ال��اعي الق�� ان�لاق �ع�  وخاصة  م�� في �ع�   ع� �ال�عل��  ال�ائ�  الاه��ام ح�ث 

 
  ال�امعات إت�اد م�لة  وأه���ه، أه�افه-فل�ف�ه-مفه�مه �ع� ع� وال�عل�� ال�ف��ح ال�عل�� ح��ان، سع�� م��� -1

��. 14صفل����،الع���ة،
  .13 ص  ساب�، م�جع الف��ح، فه� - 2
  2006 ،الاردن وال��ز�ع، لل��� ال����ة دار العل��ة، وت���قاته وأس�ه أه�افه :�ع� م�  ال�عل� ال��ني، ع�ا م��� -3

  .15،ص



�ع� ع�م�خل الى ال�عل�� ال���ر� و  ال�اني الف�ل   
 

48 
 

  �ان  ح��   ����،  ح�   إلى  �ع�   ع�  ال�عل�  خ�ائ�ها  في  ت�ا�ه  ال�عل�  م�  أن�ا�  ال��ل��ن   ع�ف  أنه  ك�ا

 ی�رس�نها   ال�ي  ال��اد   اخ��ار   ح��ة   لل��عل���  ی���ع  ال��ات��   ال�وا�ا  وفي  ال�����ة   في  ال�عل��  ن�ام 

 ال��رس   �ه  ��لفه  ما  و����  ،ال�راسي  تق�مه  في  ب�ملائه  ال�ارس  ی�ت��  ولا  ت�ر��ه�  ی��لى  ال��  وال��ارس

  .ف�د� ���ل

  وأه�افه  �ع� ع�  ال�عل�� أه��ة  ال�اني: ال����

  �ع�  ع� ال�عل�� أه��ة 
  تق��ه   ع�م  أو  ال��لفة  ح��   م�  س�اء  بها،  ال�عل�  ی��  ال�ي  ال�ه�لة  م�  أه���ه  �ع�   ع�  ال�عل��  اك��� 

  :یلي ���ا �ع�   ع�  ال�عل�� أه��ة  تل���   و�����ا �ال�ق�،

  ال����� ال�عل�� أه��ة م� زاد  م�ا والاق��اد�ة، العال��ة ال���ة في ال���عة ال�غ��ات.   

 ال��   ال���ر�   ال�عل��   م�ل  ول��  م�اك��ها،  �����ع  ال�ي  وال��عة  ال��هج  إت�اع  م�  ال�ل�ة  إم�ان�ة  

  .ال�ل�ة �اقي  ��ای� �أن یل�م

 الع�ل م� الف�اغ أوقات  في  ال�عل�� م� الاس�فادة م�اولة. 

  الأف�اد. ل�ل  ال�عل���ة الف�صة إتاحة 

 ����  الآلي   الإعلام  ب�امج  ت�ف�ه  ما  خلال  م�  أر���ة  ��ل  وال��ارب   ��ات وال�  ال�عارف  ت�ادل  

 .ذل� في وسلاسة ف�ص  م� ل��اصلوا

  1ل�یه�  ال���ة وز�ادة ی�الاس�اذ  فاعل�ة م����  ت���� 

 ال�ع���ة ال��الات  م��لف في ال���ر ����  وال��ر��  لل�عل�� ال�ائ�ة ال�اجة اس���ار.  

 
 م� والات�ال للإعلام ال��ی�ة ال����ل�ج�ات في ال���� على ال�امع��� وال�ل�ة الأسات�ة ت�ر�� دور �ل�ي، ح��ة -1

 ب� ال���� ع�� جامعة 2022، الع�د ، 09 ال��ل� الاج��اعي، للات�ال ال�ول�ة ال��لة �ع�، ع� ال�عل�� تفع�ل أجل
  .754 ص ال��ائ�، م��غان�، �اد��،
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 لل��عل� ال��اس�  ال��انو  ال��اس�  ال�ق�  في وال��ر��  لل�عل�� ال�اجة. 

  على   ال�ل�ة  ل�ق�رة  وفقا  م�ان  وأ�  وق�   أ�   في  ال�عل�  ع�ل�ة  و�ث�اء  ال�ف���  ت���ة  في  ��ه�  

 .ال����ل

  نف�ه على الاع��اد  على  و��ف�ه الاس�قلال�ة على ال�ال�  ��اع�.  

 1. ال�عل��ة الع�ل�ة ت��م ال��ادر وم�ع�دة غ��ة تعل���ة ب��ة وت�ف�� الف�ات  ل�ل الف�صة إتاحة 

   والع�ل�ة العل��ة لل��اة ال���ق�ل ج�ل ل�ه��ة الأم�ل الأسل�ب  فه� الع�� مع��ات  مع ی��اس�.   

 وال�ه�  ال�ق�  في واق��اد  عال�ة ات ء��فا  ال�عل���ة الأه�اف ت�ق��.   

 2وم��ع.  م��ق  و�أسل�ب  ال�ل�ة خ�ائ�   ت�اس�  ���ق   ال�عل� ت�ق��   

  ����  ال����ل�ج�ا  في  ال�����  وال�ق�م  الع��  م�اك�ة  في  ال�ل�ةو   لل�عل�  ال�اف��ة  �ع�   ع�  ال�عل��  

   .ال��الات  ش�ى في ال�����ات  مع وال��اصل العل�م

 ال�عل�� على ال����ع ف�ات  م� ال���ای�  ال�ل�  تل��ة. 

  الع��ي العال� في والف��ات  ال��ار وتعل�� الأم�ة م�� في الإسهام. 

  3وال�عل��.  ال��ر��  م�ال  في ال����ع خ�مة تفع�ل ��ع�ى  ال����ع، مع ال��اصل 

 ال���ر�  ال�عل�� م��ل�ات  نق�   على �ع�ل. 

 ال��اس�  وال�مان  وال�ق�   ال�اصة مهاراته ح��  ذات�ة ���رة ال�عل� لل�ال�  ���ح. 

 الاس���اف   ال��ا��ة،  الق�اءة،  م���عة،  �أسال��   تعل�ه   ���قة  ت����  على  ال�ل�ة  ت���ع  في   ��ه�  

  .الإل���ون�ة ال��ارب  الات�ال، وال���،

 
 والاق��اد�ة القان�ن�ة لل�راسات الاج�هاد ��رونا،م�لة �اه�ة تف�ي �ل في �ع� ع� ال�عل�� ،أه��ة  م��� زای�-1

  .  493-492ال��ائ�،ص تام�غ��، جامعة ،2020، 04،الع�د
 ،1 � وال��ز�ع، لل��� العل�م دار الإن��ن�، ع�� ال��احة ال�عل��ة  ال�ق�رات ال�عل���ة ال���ات ال����، ع�� رض�ان-2
  .08،ص2017 ن،.م.ب
  . 23،ص2021ال��ائ�، وال��ز�ع، لل��� س�هام دار  ال��ائ��ة، ال�امعة في �ع� ع�  ال�عل�� عاش�ر، سع�� ناد�ة -3
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  �ع�  ع� ال�عل��  أه�اف
  الف�صة   ی��ح  ��نه  أه�ها  �ع�،  ع�  ال��ر��  ف�ائ�   م�  ع�دا  وأل��  ��ه��  و�ازف�و  وزو��  ف�ل�مان  ذ��

  لل��عل���   ال�لائ�ة  و��ق�  لل��ر��،  إب�ا��ة  أسال��   ت��ي  في  و��اع�   لل��ر��،  ج�ی�ة  ��ق   في  لل�ف���

  وال�ق�   ال�ل�ة  م�ار�ات   ت��ع  خلال  م�  ال�عل�  ن�اتج   ت�ق��  تعق�   و�م�ان�ة  ،ال�قل���ة  �الف��ل  مقارنة

  :الآت�ة الأه�اف ت�ق��  إلى �ع�  ع�  ال�عل�� ��عى ا��  .ال�هام لإن�از ال���غ�ق 

 وال���ة ال�عل�مات  م�ادر وت���ع ج�ی�ة، إل���ون�ة تق��ات  خلال م� تفاعل�ة تعل���ة ب��ة خل�.  

 ال�ارج�ة وال���ة ل�امعةا و��� ة،����ع وال�امعال ب�� العلاقة تع���.   

  وال�عل�مات  الات�ال تق��ات   لاس���ام اللازمة ال�فاءات  أو ال�هارات  ال�لاب  إك�اب.  

 ال�عل���ة ال��س�ات  ع�ل و�دارة ل����� تعل��ة ش��ات  خل�. 

  ال�عل���ة   الف�ص   على  ال���ل  في  ال���ع  ح�  م��أ  على  �ق�م  �ع�   ع�  ال�عل��   أن  ن��   س��  م�ا 

  �ال���قة   ال�عل�مة  على  ال���ل  ت�فل  م�ع�دة  تعل���ة  وسائ�  �اس���ام  ال�ع�فة  نقل  ی��  ح��   ال��احة،

  ف�ص   وت�اف�  ال���ق�ا��ة  م��أ  على  �ع�   ع�  ال�عل��  و�ع���   ال���ي،  ال���ر  ع�  وتغ�ى  الأف�ل

  .1وال��ان ال�مان ق��د  م� ال�ل�ة وت���� ال�عل��،

  :یلي  ما ت�ق�� إلى �ع�   ع�  ال�عل�� ن�ام ب�نامج یه�ف ك�ا

 ال�عل���ة ال��اد  إع�اد  في ل�یه� ال���ة وز�ادة ی�الاس�اذ  فاعل�ة ت����. 

   ا وق�، أ� في لل�رس ال�ج�ع �����ع ح��  �ال�رس أك�� وال�ع�� الفه� على ال�ال�  ت�اع���  

  ال�ي  على  ال����عة   ال�عل�مات   م�ادر  إلى  �ال�ج�ع  ال��رس�ة  ب�اج�اته  ال��ام  على  ��اع�ه

 
 ال�عل�  ت���ة في م�رسي  م��ة خلال م� �ع� ع� ال�عل�� فاعل�ة الع���ي، سل��ان ب� ال�ح�� ع�� ب�� ح�ان - 1

  العل��ة، ال�راسات ل��� ال�ول�ة ال��لة ،ال��اض ���ی�ة ال���س�ة ال��حلة �ال�ات ل�� ال��اضي ال��ا��  ومهارات ال�اتي
  .07الأردن،ص  العل��ة، والأ��اث لل�راسات ت��� م��� ،01،2021،الع�د09ال��ل�
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 أ��ل   ل��ة  �ال�عل�مة  ���ف�  ال�ال�   �ال�الي  ال��ع�دة،  �الأم�لة  م�ع�ة  ل�لا�ه  الأسات�ة  ی�ودها

  .والفه� وال��رة �ال��ت   م�ع�ة أص���  لأنها

 العل�ي   ال�قافي  ال�����   ب�فع   ج�ة   فائ�ة  له   ال�عل���ة  الع�ل�ة  في  أساسي  ���ء  الإن��ن�   إدخال  

 على   إه�اره  م�  ب�لا  الإب�اع  على  الق�رة  ل�یه�  ی��ي  ��ا  ال�ق�   �اس�غلال  ال�عي  وز�ادة  لل�لاب 

 .وال�قافي الأخلاقي ال�����  ان��ا� إلى إلا ت�د� لا م�اقع

 ح��ا   ��عله�  ال����ة  ال�عل���ة  ال��ادر  في   ال�ق�   أن   إذ   م�����،  لأسات�ة  دروس  ت�ف��  إم�ان�ة  

  في   ال�ق�   تع���   ����  ��ا  ال�لاب   م�  م��ود   ج�ء  م�ه�  و���ف��   مع��ة  م�ارس  على

   .1الاف��اض�ة ال�ف�ف ���� ع� ال�عل���ة الق�اعات  �ع�  في  وال��ر���ة الأكاد���ة ال��ادر

 ال��ه�ر�ة ح�ود  خارج  إلى وال�قا��ة العل��ة ال�امعة رسالة إ��ال.   

  ال�ي   والات�اهات   ال���  وت���ة  الف���ة،  �راته ق  واس�غلال  ال�اتي  ال�عل�  آل�ات   على  ال�ارس  ت�ر��  

  م�   �الاس�فادة  وذل�  ال�عل��،  ن���ة  ت����  في  الإسهام  .ال����امة  ال����ة  ه�ف  مع  ت����

  أث���   ال�ي  ال����عة   ال�ق��ة  ال�سائ�  اس���ام  خلال  م�  والات�الات   ال�عل�مات   ت���ل�ج�ا

  ع�ضا   ال�ل�ة  فاعل�ة  ت����  إلى  ت�د�  ج�ی�ة   ت����ة  ات�اهات   وخل�  ال�عل��  تع���   في   ج�واها

 2. ال�ائ�  تلق�� أسل�ب  م�

 عل�ها ��ای� ال� ال�ل�  ل�ل��ة ج�ی�ة تعل���ة م�س�ات  إن�اء صع��ات  تقل�ل.  

 العالي �ال�عل�� ف�اد الأ ال��اق ف�ص  وز�ادة  ال�عل��  على ال���ل إم�ان�ة ز�ادة.   

 
 ،2022 ،01 ،الع�د09سل�ك،ال��ل� ال�ال�ة،م�لة ال���لات �ل في الإل���وني ال�عل�� أساس�ات فا��ة،  ��اب�-1

  .  135- �134اد��،م��غان�،ال��ائ�،ص اب� ال���� ع�� جامعة
 الاج��ا��ة العل�م �ل�ة  في �ع� ع� ال�عل��  أه�اف ت�ق��  في الإل���وني ال�عل�� دور م�ف��، أح�� ع�ض مائ�ة-2

  م��� ، 2021 د����� ، 02الع�د ، 05 ال��ل� والاج��ا��ة، الإن�ان�ة لل�راسات ��� م�لة ع�ن، جامعة-وال������ة
  .564ال����ة،ص ال��ه�ر�ة ال�����، وال����� ال���ث
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 1. ح�اته� ��وف وت���� ال����� لل��� ف�اد للأ الف�صة إتاحة  

 ال���ع م��اول في ��علها ��ع�ى  ال�عل��، ت�لفة ت����. 

  ع���   ت�ف��  و  م�ان  أ�  م�  و  وق�   أ�  و   ال��م  ��ال  ال�عل�   ت�ف��   إلى  �ع�   ع�  ال�عل��   یه�ف  ك�ا

  دع�   و  ،ال�ل�ة  و  الاس�اذ   ب��  العلاقة  ت�ث��  و  ت����   و  ال�عل��ي،  ال�����   تق���  أث�اء  ال��عة  و  ال�����

  ال�ع�فة،   ل��   ال�ال�   دفع  و  ال��اكل  ل�ل  ال�����  ال��ر��   و الإب�اع  �اب   لف�ح  ال�عل��ي  الات�ال  وسائل

 الف�صة   و�تاحة  الع��،  ه�ا  م��ل�ات   ل��اجهة  ال�ل�ة  إع�اد   و  اللازمة،  ال�ق��ة  رات ال�ها  ،ال�ل�ة  إك�اب   و

  أ��ا   ال�عل�مات�ة  ال���ات   و  ب�م��اته  و  أدواته  و  ال�����ت�  ����  ع�  ال��ف�ح  العال�  مع  لل�عامل  لل�ال� 

  ل��   ال�اتي  ال�ق���  تع���  إلى  �إضافة  ال�عل��ة  ال��س�ات   ع�ل  إدارة  و  ل�����  تعل���ة  ش��ات   إ��اد 

  .2لل�عل�  ال�ه�ي ال�����  ت���ة و لل�ع�فة م�ع�دة م�ادر ت�ف�� و ال�ل�ة

  ال��ار�ة ف�ص  خل� أخ��  جهة وم� ،���ر� ال ال�عل�� خ�مة جه�  م� تقل�ل إلى یه�ف �ع�   ع�  فال�عل��

  إلى   ضافةالإ�   ال�عل��  على  ال���ل  و�م�ان�ة  سه�لة  أ�  ،���ر� ال  ال�عل��  م�اصلة  �����ع  لا  ل��

  ال���ر�،   ال�عل��  ت�ال��  وخف�   ال��ی�ة  ال����ل�ج�ا  وسائل  اس���ام  خلال  م�  ال�عل��  ج�دة  ت����

  .وال��ان ال�مان ق��د  م� ال�ل�ة وت����

 
  ت��� ماج����،  شهادة ل��ل م���ة العالي، ال�عل�� ج�دة على وأث�ها ال��ر�� ه��ة أع�اء �فاءة ن��ر، ن�ال -1

  . 29ص ق�����ة، م���ر�، جامعة ال�����، وعل�م الاق��اد�ة العل�م �ل�ة ال�����، عل�م ق�� ال����ة،  ال��ارد إدارة
  في ال�ان��ة م�ارس �ل�ة ل�� ال�راسي ال����ل ز�ادة  في الإل���وني ال�عل�� دور  ج�خي، ی�سف م��� ح��� -2

 ال��ارد وت���� ال��� م��� العل�ي، لل��� الع���ة ال��لة الع���ة،  اللغة معل�ي ن�� وجهة م� الف�وان�ة م�اف�ة
  .197،ص34،2021الع�د ال����ة،
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  �ع� ع�  ال�عل�� ووسائل  خ�ائ� ال�ال�:  ال����

    :�ع� ع� ال�عل�� خ�ائ�
 م�ارس�ا  في  ال�ائ�   ال���ر�   ال�عل��  ع�  وت���ه  ملام�ه  ت��د   ���ائ�   ال�عل��   م�  ال��ع  ه�ا  ی����

  : یلي  ما ال��ائ�  تل� أه�  وم� وجامعات�ا

  ال�امعي: والأس�اذ  ال�ال� ب��  ال��اني  ال�ع�

  الاس�اذ   دور  ث�   وم�  ال��ان   ح��   م�  وال�ال�   الاس�اذ   ب��  الف�ل  على   �ع�   ع�  ال�عل��   ن�ام  �ق�م  ح�� 

  ص�رة   ت�ضح  ال�ي  ال��رة  خلال  م�  ش�ل�ة  ت��ن   ت�اد   ال�ال�   و���  ب��ه  ال�فاعل   إج�اءات   أو  و���عة 

  ب��   �ع�   ع�  الات�ال  ال�امعة  ت��د   ال���ر�   ال�عل��   ص�رة   ع�  ج�ه��ا  اخ�لافا  ت��لف   و��ل�  الاس�اذ 

  وجهاز  ال�ل�ف�ن   ال��ار  ���قة  �ع�   ع�  الات�ال  ع�ل�ة  في  و�����م  م��دة  ب�سائل  الاس�اذ و   ال�لاب 

  وأق�مها  ال��دوج الات�ال ��ق  ا��� إغفال ���� لا   ��ا ، لل�س� ال���ون�ة وأداة  الع�ض  وشاشة ال�����ت�

  ل��ق   اس���الا  �ع�   ع�  ال�عل��   ومعاه�   وال�امعات   ال��ارس  �ع�   ت���ها   وال�ي  ل�جه  وجها   اللقاء  وهي

    .بها ال��ر��

 في   ال��اج�   وان  م���عة  م�  أك��  أو  م���عة  في  ال�عل�  خلال  م�  ی��  �أنه  �ع�   ع�  ال�عل��  ن�ام  ی����

 في   ال��ل�   ال�فاعل  ح�وث   به�ف  وذل�  للات�ال  ت���ل�ج�ة  أدوات   ت����  ی��ل�   ال����عات   ه�ه

   .ال�راسي ال�ق�ر أو  ال��هج وع�اص� ال�ل�ةو  ال�ال�  ب�� ال�عل���ة الع�ل�ة

  ال�سائ�   لأن  وال�ق�رات،  وال��اهج  ال��امج  ت�ف��   في  ال����ل�ج�ة  ال�سائ�  على  �ع�   ع�  ال�عل��  ن�ام  �ع��� 

 ه�ه  ت����  إلى  �ع�   ع�   ال�عل��  ع�  القائ��ن   و�ه�ف  �ع�،  ع�  لل�عل��  أساس�ة  أداوت   تع���  ال����ل�ج�ة

  1ال�عل��.  ت�لفة م� ال�قل�ل إلى الأدوات 

  : ب��ها  م� أخ��  خ�ائ�  ع�ة ه�اك أن ك�ا
 

  .15- 14 ،ص2005 م��، القاه�ة، ال��ی�، ال��اب درا �ع�، ع� ال�عل�� علي، الله ع�� ب� أح��-1
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  .ال�عل��ي ال��ام �ف�ضها ال�ي وال��و� الع��ات  م� ال�امل ال���ر -

 . ال�ل�ةو  الاس�اذ  ب��  الات�اه  وج�اعي ث�ائي تعاون  ت�ف�� -

 . ال�عل�� م� ال��ع له�ا  ال��اس�ة ال�عل���ة ال�ادة إع�اد  في خاص  أسل�ب  اع��اد  -

 . �ع�  ع� لل�لاب  ال�عل��ي ال�����  ل�قل ال�عل�مات  نقل  وسائ� ت�ف�� -

  م�ن   ت����   ن�ام  أنه  ال���   �عل�  أن  بها  �����ع  ال��  ال���مج  ال�عل��  ف��ة  على  أساسا   �ع���  -

 وال�ي  وال��ان  ال�مان  في  ال�عل��  ت�ز�ع  إعادة  إلى  و��عى  ،ال���ر�   ال�عل��  أن��ة  ع�  ی����

 دراسات   �ع�   ��ا   م�ونة  أك��  ����ة  ���قة  اخ��ار  على  الف�د   م�اع�ة  و�لى  ال�اتي  ال�عل�  ت��ع

 1.م�جها تعل���ا  ح�ارا وت��ل�م م�ق�عة

  : �ع� ع�  ال�عل�� وسائل
  ت����   في  ������ها   أن   لل�عل�   ����  ال����ل�ج�ة   ال�سائل   م�  م���عة  إلى  �ع�   ع�  ال�عل��   ن�ام  ���اج

 .�ع�  ع�   ال�عل�� ع�ل�ة  وتع��� وتف��� ت�ض�ح على ال�لاب  ت�اع�  أنها ح��  م� أسال�� 

  ال��اهج   ع�اص�  ت����  على  و��اع�   ال����ل�ج�ة  ال�سائل  ل�ل�  اس���امه  ال�ال�   ی�رك  أن  و���غي

  وأسال��   والأه�اف  ال�����   ح��   م�  �ع�   ع�  ال�عل��   ن�ام   في  ت�ف��ها  ت��  ال�ي   ال�راس�ة  وال�ق�رات 

  ال��اهج   واس��عاب   فه�  م�   الاس�فادة  به�ف  اس���امها  على  ال�لاب   ت�ر��   ���   ذل�  أجل  وم�  ،ال�ق���

  ال�عل��   ت����  ع��   الاع��ار  في  ت�خ�   ال�ي  الأم�ر  أه�  م�   ال�قل   وس�عة   ال��ص�ل  ��ق   وتع���   وال�ق�رات 

��ع� �ع�   ع�   ال����ل�ج�ا   ع�اص�  أه�   وم�  ال��ا���   ال�قل  ت����م   �ع�   ع�  ال�عل��  ت���ل�ج�ا  ، 

  :هي �ع�   ع�  ال�عل�� ن�ام في ال�����مة

 
  الاردن ع�ان وال��ز�ع لل��� ال�عل���ة ، ال�ازور�  دار ، ال�ف��ح وال�عل�� �ع� ع� ال�عل�� ، عام� ال�ؤوف ع�� �ارق  -1
  . 68،ص2007،
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  : ال�فاعلي  الف��ی�

  ل�قل   م�افات   ب��ه�  تف�ل  م�اقع  ع�ة  إلى  ما  م�قع  م�  وال��ت   ال��ة  ال��رة  ب�قل  ال�فاعلي  الف��ی�  �ق�م

 وشاشات   ال�ام��ات   هي  ال�ئ���ة  الإرسال  ووسائل  وم�اش�ا  تفاعل�ا  والاس���ال  الإرسال  و���ن   الأ��اف

  ال��ا��ة. 

  أو   �اس��   ت����م  ال�ي  الف��ی�  أجه�ة  س�اء  والف��ی�  الآلي  ال�اس�   م�ج  ع�  ��ارة  ه�  ال�فاعلي  والف��ی�

 ت��ح   ����قة  الق�ص   أو  ال����  في  ال��ج�د   ال��نامج  مع  ال�عامل  ف�صة  ال�ل�ة  لل�ال�   ت��ح  وهي  د���

  الأجه�ة   عادة  ی����  ال�فاعلي  الف��ی�  ون�ام  ،تعل��ي  م�قف  في  ج�ی�ة  ��ات خ   واك��اب   أف�اره  ب�عل�  له

  .الآلي �ال�اس�ب   الف��ی� ل��� إدارة ،  شاشة ، الف��ی� جهاز ، الآلي ال�اس�ب  جهاز :ال�ال�ة

 الف�وق   ت�اعي   لأنها   الف�د�  ال�عل��  في  خاصة  وح���ة  فعالة  وس�لة  �ع���  ال�ال�ة  ���رته  ال�فاعلي  والف��ی�

  ال�عل��   م�ال  في  ال�فاعلي  الف��ی�  ون�ام  ع�ضها  في   وال��عة  ال�عل�مات   م����   ح��   م�  لل��عل�  الف�د�ة

  م�   �ع�ض  ل�ا  ال�فاعل  م�  ی���� ل�ي  ال�فات�ح   ل�حة  اس���ام  ����ة  مع�فة  م�  أك��  ال�ل�ة  م�   ی��ل�   لا

  ال�ق�ر. أو ال��هج أو  ال��نامج ی����ها معل�مات 

 �ان�   فإذا  �ع�   ع�  ال�عل��  ل��ق��  ال�ح��ة  ال�س�لة  �ع���  :�ع�   ع�  لل�عل��  ال��اس�ة  ال����ل�ج�ة  ال�سائ�

  ال�ل�ة   مع�ى  ��ل  إث�اء  انه  ش�  لا  الف�ائ�ة   الق��ات   اس���ام  ت�  إذا  ف���  إ��اب�ا  تأث��ا  ال��ق�لة  لل�سائ�

  ش���ة   أو  ف�ة  على  ح��ا  �ع�   ول�  وال�اح�   ال�ال�   أمام  ال�ن�ا  أب�اب   ف�ح  ال��  الان��ن�   إلى  إضافة  لل�عل��

  . ال�اس م�

 �ع�   ع�  ال�عل��  ن�ام  ت����  في  ال�ادقة  وال���ة  ال���ة  ه�  ال�عل���ة  الع�ل�ة  في  ع���  أه�  ول��

  ع�   ت�ف�   ج�اح�ة  ع�ل�ات   ه�اك  إن  ح��   والعل�م  واله��سة  �ال��   ع�ل�ة  ت���ات   إن�اء  في  وال�ف���

  1ج��.  م����  على تعل��  ه�اك  �ان صارمة  معای�� ه�اك �ان�  و�ذا �ع� 

 
  . 20-18ص ساب� م�جع  علي، الله ع�� ب� أح�� -1
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  : ال��ت�ة  ال�ادة

  ال��تي   ال��ا��   ����  ع�  �الهاتف  ال�فاعل�ة  الات�ال  تق��ات   ت����  وال�ي  ال����ة  ال�عل���ة  ال�سائل

 .ال����ل أش��ة م�ل ال�فاعل�ة غ��  ال��ت�ة ال�سائل م� ثان   ن�ع ی�ج�   آما ال��اعي،

  : وال����عة ال��ئ�ة  ال�ادة

 ق�اص والأ ال��ع�دة �ال�سائ� وال�أل��  ال�اس�ب  ب�م��ات   الف��ی� ��ات وم�ت الف��ی� وأش��ة الأفلام وت��ل

  . ال�ارس�� م� ��ای�ةم أع�اد  تعل�� في و��ه� الف�ائي ال�ل�ف���ني ال��  ال�ق�وءة ال��غ��ة

  ی��   �ع�   ع�  ال�عل��  أن��ة  في  والات�ال  الأج�ة  وان�فاض   ال��ود   �انع�ام  وت����  الان��ن�   ش��ة  تق��ات 

  1. ال��اش� غ��  الات�ال  هي والأخ��  ال��اش� الات�ال هي  الأول ���ق��� على

  �ع�  ع� ال�عل�� أن�اع ال�ا�ع: ال����

    :م�ال���ا  ال�عل����- أ

 ال��اض�  ب��  ال���قي  ال�ق�  في  أ�  م�اش�ه  وال�فاعل  الات�ال   ���ن   ح��   ��ام�م   نقل   ه� 

  خلال   م�   ق�ال�   نف�   في   م�ج�دی�   ال��ار���   ج��ع  ���ن   لل�عل��   ���قه  وه� 2  ،وال�لاب

  3. ال��ام��ة ال�سائل  وم��لف الال���ون�ة وال��اقع ال��ئ�ة ض�اتال��ا

  

 
  شهادة ل��ل م���ة �ع�  ع� ال�عل��  ب�نامج في الاف��اض�ة الف��ل اس���ام ، الق��اني ح�� ب� سع�� ب� اب��ام -1

  .17،ص2010، ال�ع�د�ة ج�ة ، الق��  أم جامعة ، ال�عل�� ووسائل م�اهج في ال�اج����
  م���د ت����، الع��ي، ال�اقع في �ع� ع� ال�عل�� ، "�ع� ع� ال�عل�� ومع�قات ت���ات" وآخ�ون، علي ب� دراج�ة -2

  .78ص ، ) 2001 ،  1 � ال����ة، وال�ثائ� ال��� دار: القاه�ة( م���د، م��فى
 العال� في �ع� ع� ال�عل�� في وال�أه�ل ال�أ��� وم�الة �ع� ع� ال�عل�� اق��اد�ات" وآخ�ون، ن�� أب� م��� م�ح�-3

��.25 ص  ،) 2001 1 � ال����ة، وال�ثائ� ال��� دار :القاه�ة( م��لي، ل��� ف���  ت����، ،"الع��ي
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 : ال��� ه�ا م���ات م�

  ال�ل�ة   ب��  والآني  ال��اش�  الات�ال   ه�ا  ی�د�  ح��   ال���قي،  ال�م�  في  ت�ادلي  ات�ال  وج�د  -

  �راسةال  في  والاس���ار   لل�عل�  أك��  داف��ة  له�  �ق�م  م�ا  ال����عة،  إلى  �الان��اء  ال�ع�ر

  ��في   م�ا  ال�عل�  ع�ل�ة  أث�اء  ال�ل�ة  وان�غالات   ال���  ووجهات   الأف�ار  وت�ادل  عل�ها  وال��ا��ة

 .ال���ر�  وال�عل�� ال���قي الق�� ج�

 .الات�اهات  �ل في وال�ل�ة ال��رس�� ی� ب  ال�فاعل ت�ق�� -

  .فعالة ����قة   ال�����مة ال����ل�ج�ة ال�سائ� واس�ع�ال اخ��ار -

  . 1ال�راسة م��ان في ال����دة ال�عل�مات  م�اك�ة على  ال�ل�ة ت���ع -

    :ال���ام� غ�� ال�عل�� - ب 

 جهاز   ع��  أو  الف��ی�  أش��ة  ب�اس�ة  ال�راس�ة  ال�ادة  ت�ف��  أو  وت�ص�ل  ب�قل  ال��اض�   �ق�م  ال��ع  ه�ا  في

  أ�  لاح�  وق�   في  ال��اد   على  ���ل  أو  ی�لقى  الآخ�  ال�ان�   م�  وال�ال�   أخ��   وس�لة  أ�  أو  ال�����ت�

  .2ال�ق�  نف� في ل��

 : ال��� ه�ا م���ات م�

 م�ان   أ�  في  ال�ال�   ج�ول  ی�اس�   وق�   أ�  في  ال�عل���ة  لل�ادة  ال�ع�ض   إم�ان�ة  أن  أ�  ال��ونة -

 .ال�اصة ب�ت��ته الع�ل لل��عل� ���ح ����  ال���ع�لة، ال�عل�� وسائل ت�ف� ش��

 
 ال���اصل ال����� جامعة حالة �ع� ع� ال�ف��ح ال�عل�� في  والات�ال الإعلام ت���ل�ج�ات اس�ع�ال العاقل، سهام-1

  :ال��ائ� جامعة( م���رة غ�� د���راه أ��وحة ،" 2005 - 2010 :الف��ة خلال ال���س� ال�عل�� لأسات�ة ال��ائ��ة
  .233 ص)، 2010 / 2011 والإعلام، ال��اس�ة العل�م كل�ة

  .78 ص ذ��ه، س�� م�جع وآخ�ون، علي ب� دراج�ة-2
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  والإحالات   ��اجعال  إلى  والع�دة  ال���وحة  وال��ار��  ال�روس  في  وال��ع�   لل�ف���  ال�ق�   ی��ح -

 الع�دة   أو  الأصل�ة،  م�ادرها  إلى  وال�ج�ع  ال�عل�مات   في  لل��ق��  الان��ن�   ش��ة  على  وال��� 

 أو   الفه�،  اس�ع�ى  إذا   ذل�   الأم�  ت�ل�   م�ى  ق�اءتها  أو  إل�ها  ال�ع�ض   أو  ع�ضها  وت��ار  إل�ها

 .ال�قاش م���عات  في أو الإل���وني ال����  ع�� س�اء الأوص�اء ال��رس�� ردود  ان��ار

  ���رس�ه�   الات�ال  م�  ال�ل�ة  ����  ل��هو   آني،  غ��  أنه  ول�  ال��ادل  ال���ام�  غ��  ال�عل��  ی�ف� -

 دقة  أك��  إجا�ات   على  وال���ل  العل��ة  وال�ادة  ال�عل��ي  ال��ار  ح�ل  للاس�ف�ار  �الإدارة  أو

 . لاس�ف�اراته� تف��لا وأك��

  وم���عة   الال���وني  ال����   م�ل  �ال��ادل  ت��ح  ��سائ�  م��لفة  ات�ال  وسائل  اس�ع�ال  إم�ان�ة -

 .ال���  وصف�ات  ال���لة وال��اض�ات  ال�قاش

  ع�   ال�عل��  أن��ة  في  �����مان  ال���ام�  غ��  وال�عل��  ال���ام�  ال�عل��  ال�����  أن  س��  م�ا  ال�لاح�

  .م�ه�ا �ل م�ا�ا م� للاس�فادة الأسل���� ب�� ال�مج خلال م� أو ح�ا على إما �ع� 

 ول��وف   ال�عل���ة  لل���ة  ال��اس�   ال�عل��ي  ال��ام  أو  الأسل�ب   اخ��ار  ���ع  أن  ���   ثان�ة،  جهة  وم�

  لل��عل���   ملاءم�ها  الاع��ار  �ع��  الأخ�   دون   اع��ا��ا  ال�س�لة  ت��ار  أن  ���   لا  ول�ا  وحاجاته�  ی�ال�ل�ة

 ول�ا  ال�لائ�ة،  الال���ون�ة  ال�عل���ة  ال�سائ�  ت��د   ال�ي  العل��ة  ال�ادة  و���عة  إل�ها  ی����ن   ال�ي  وال���ة

  مع   ال�عل���ة  ال�����ات   أو  العل��ة  ال�ادة  ت����  �ع�   ع�   ل��ال�ع  في  ال�روس  م���ي   على  ��� 

 :ذل� ن�اح ش�و� وم� نقلها، في ال���عل�ة �ال�سائ� ت���  سةال��رَّ  ال�ادة ف���عة ال�س�لة،

 . ال�عل��ي لل��نامج ال���  ال����� -

 .الال���ون�ة ال�عل�� ل�سائ� ال����ة ال��دة -

  . 1ال���ار  ال�عل�� ن��  مع ال�ل�ة ت�اوب  -

 
  . 234،235 ص ذ��ه، س�� م�جع العاقل، سهام -1
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  �ع� ع�  ال�عل�� وسل��ات إ��اب�ات : م�ال�ا ال����

  إلى   س����ق   ال����   ه�ا  وفي  سل��ات،  ع�ة  له  أن   إلا  ����ة  م�ا�ا  وله  إ��اب�ات   ع�ة  له  �ع�   ع�  فال�عل��

  : ال�عل�� م� ال��ع  ه�ا وسل��ات  إ��اب�ات 

    :�ع�  ع�  ال�عل�� إ��اب�ات 

  م�احة   أو  م��ف�ة  ت��ن   لا  ق�   لل�ال�   مه�ة  معل�مات   تع�ض   وم���عة  م��لفة  دورات   ال�عل��  ی�ف�  - 

 .له م�ل�ا

 .ول��وفه له م�اس�  زم� ت��ی�  ل�ال�  ���ح م�ا ال��اض�ة، ب�ق�  ال�ق��  أو الال��ام ع�م-

 .����ة ماد�ة أ��اء وت��ل  جامع�ه م�ان مع ل���اس�  س��ه تغ��� إلى ال�ال�  ���� فلا أقل ت�لف�ه-

    .اخ��اصه غ��  م� �ان ل� ح�ى  رغ��ه  ح��  م��لفة دورات   ت���ل ال�ال�  �اس��اعة-

 .ال�راسي الف�ل ال�ال�  ���ع  لا �ي ث���ة ف�صة - 

  وت�ف�   ال�ل�ة  ��تق�  يف  يالال���ون  ��ال�عل  ة�أن�   ات�ف�ه   يال�   ���ةال��ض  � �ع  �ع  �عل�ال  افأض- 

 .ال��ی�ة ال�عل�� أن��ة ع��  م�ض���ة لة�أس ن�اذج

  ���ا   ال��اع�ة  انه��إم�  � ح�  �ات،ال���  فم��ل   �م  �اص أش  ىعل  �فال�ع  � �ع  �ع   �عل�ال  �حی�-

  .مع��ة م�ار�ع ب��ف��  ی�عل� ��ا  ب��ه�

 .�افة ال�ل�ة  أی�� ب��  ال�عل���ة ال��ادر وضع خلال م� ال���ر��� ب��  الف�د�ة الف�وقات  تقل�ل- 

  .أخ��  ج�ان�  دون  ال�راسي ال��ض�ع في ال�عل���ة الع�ل�ة على ت��� ح��  مع���ة مهارات  اك��اب -

  �ع�:  ع�  ال�عل�� سل��ات

 .�ع�   ع�  لل�عل�� الع���ة  ال�ول في العالي ال�عل�� وزارات  �ع�  اع��اد  ع�م -

 . الأح�ان �ع�  في ال��ة ال��ارب  واخ��ار أح�انا، ال��هاج م� ال����  ال��ء على  اع��اده  -

   ال�عل�� م� ال��ع  ه�ا  في ال�ل�ة اس��ا�ة م� ت�فع أن شأنها م� وال�ي تفاعلي ووس�  ب��ة انع�ام -
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  في   وت�اج�ه  جهة  م��  ال���ة  اله�اتف  على  أوقات   م�  �ق��ه  ل�ا  الاس�اذ   على   الأ��اء   ز�ادة -

 . أخ��  جهة م� ال��هاج لإع�اء  ال�عل���ة ال��س�ة

 .ال�اقعي ال�عل�� له ی�ف�ه  ما وه� م����، ���ل  لأدائه  ال�ق��� لع�م ال��لقي ال�ال�  ع�� -

 . ال��ر���ة اله��ة لأع�اء أو لل�ال�  ال��ی�ة ال�ق��ة ال�سائل �اس���ام م�علقة صع��ات  -

  ح��ره   ال�ال�   ���ل   فق�   ال�راس�ة،  ال��ة  أث�اء   ل��اج�ه�  ال�لاب   ض��   على  الق�رة  ضعف -

 . أخ��  م�اقع ت�فح في ی��غل ق�  ل��ه الان��ن�  على

  في   �انا  ل�  ���ا   ومعل�ه  ال�ال�   ب��  ���ل  ال��  وال�ع���   ال�ي  وال�قارب   لل���ر  الاف�قار -

 . ال��اض�ة قاعة

 . ال��اض�ة ةقاع  يف اليالع ��ال�عل �ف�هی ام �اوه لاب ال� ��ل ادرةوال�� ةال��اف� �ع��  ت�ني -

  إدارة   ه���ق  �ع   ��� س  ��وال  �اذ الأس  اب ��   ن���ة  أنف�ه�   ال�لاب   ب��  ال�فاعل  وت��ة   ضعف -

 .وال�قاش ال��ار

  .الان��ن�  عم�اق ىعل  �هدراس اءأث�  لال��� �هت�اج �� �� � ال�ال هی��ل ��ال �يال�� � ال�ه -

  ال���ر�  وال�عل�� �ع� ع�  ال�عل�� ب�� الف�ق  ال�ادس: ال����

 في  الُ����َ�مة  دوات الأ   خلال  م�  ت�ه�  ال�قل���  ال�عل��و   �ع�   ع�  ال�عل��  ���ق�ي  ب��  الاخ�لاف  نإ

 لق�   و  ب��ها  الاخ�لافات   م�  ال����  ی�ج�   فإنه  و����   واضح  ت�ای�  على  أنها   و��ا  ال�عل���َّة،  الع�ل�َّة

  :الف�وق  ه�ه ال�الي ال��ول ی�ضح ح��  الف�وق، ه�ه م� الع�ی�  أ�ه�ت  ال�راسات 

 1ال���ر�  ال�عل�� و  �ع� ع� ال�عل��  ب��  :الف�وقات)1(ج�ول

  ال���ر�  ال�عل��  �ع� ع� ال�عل��  ح��  م�

 
 - م�لة �ل�ة ال����ة – جامعة  ع�� ش��، م��،  الع�د ال�ام� والأر�ع�ن  (ال��ء الأول) 1.2021
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 ال�عل��  أسل�ب 

  أدواتو   ال���   صف�ات   ب�اس�ة
 ال���لفة  ال����ل�ج�ا

 ال����ل�ج�ة   الأدوات   �ع�   أو  فق�  ال��اب   ب�اس�ة
 الأح�ان  �ع�  في

  

 ال�فاعل�ة  م��

  ال�ل�ة   ب��  ال�فاعل�ة  م��  على  �ق�م
  الاس�اذ   ��� و   ال��ع�دة  ال�سائ�و 
 أ��ا  ال�ل�ةو 

  ب��   ���ن   ولا  ال�ل�ةو   الاس�اذ   ب��  فق�  ���ح
 ال��اب و  ال�ل�ة

  

 ال���ی�  إم�ان�ة

 ت��ن   - م�لفه  غ��-  سهله

 أ��ا  ال��� �ع� 

  ال���   ج��ع  ج�ع  إلى  ��اجة  لأن�  ج�ا  ص��ه 
 ا ج�  ج�ا م�لفة  -  ال�ع�یل اجل م� �تلافهاو 

 زمان  وأ� م�ان �أ� م��ف�ة  الإتاحة  / ال��اف�

  

  م��د زم�و  م��دة �أماك� م��ف�ة

  

 الاع��اد�ة 

 

 

  الإرشاد  ح��   م�  الاس�اذ   على  �ع��� 
 ال�ل�ةو   ال���رة   وتق���  وال��ح
 الأدوات اس���ام ����   أك�� ���رة

 ال�عل�مة  ع�   ال���   في  ال����ل�ج�ة
 اس���امهاو 

 ال�ور   وله  وال�لق�  ال�اقل  فه�  الاس�اذ   على  �ع��� 
 ال�عل�مة و���ال  ت����  في الأساسي

 زمانو  ���ان م��د  - م�ن  غ�� زمانو  ���ان م��د  غ��  -  م�ن  ال�عل��  ن�ام

  ���اج   لأنَّه  ����ة  مال�ة  �لفة  ی��ل�  ال�ال�ة  ال�لفة
  ومع�ات  وأجه�ة   ت���ة   ب��ة  إلى

 إل���ون�ة 

 ����ة  مال�ة ت�لفة إلى ی��ل�  لا

  على  لاح��ائه  و�ثارة  جاذب�ة  أك�� ال�عل��ي  ال����� 
  ثاب�ة   وص�ر  ��اب�ة  ن��ص 
 ص�ت   ومقا�ع وم����ة

 ال��ر  و�ع�  ��اب�ة، ن��ص   �ه م���ع ك�اب 

 ���ة  ����ة ����قة ت�� ���ه   ال���ون�ة ����قة ت�� ال�ق��� و  ال��ا�عة

 ال��ارسات   م�  ال��ف  ����   ص��ة ال���ا��ة
 �الغ�  ال�ا��ة

 ال��   و  الاس�اذ   م�  ال��اش�ة  ال��ا��ة  ����   سهلة
 الغ�  م�
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 �ق�م   ل�ي  جاء  ق�   �ع�   ع�  ال�عل��  �أن  ال��ة  �ع�ى  لا  ه�ا  ل��  ال�����،  ب��  ت�ای�ات   ه�اك  �ان�   و�ن  ح�ى

  �ع��   وضع  :"���   قائلا  ال��ه�   ه�ا  "ال��اثي  مف�اح  م�لاد "  ی���   ال��د   ه�ا  وفي  ال���ر�   ال�عل��   مقام

 » 1له م�از�ا ول�� ال���ر�، ال�عل�� ع�  ب�یلا ل�� �ع�   ع� ال�عل�� أن الاع��ار

  ح���ا   "ال���اني  إب�ا���  خل�ل"و  ،"ال�قا  ه�ام  ز�اد "  ال�اح�   م�  �ل  سل�ه  ما  تع���ا  ال�لام  ه�ا  ی���   وما

  ولا   ه م�ل  ��ل  ولا  ع�ه،  و��   ���ر� ال  ال�عل��   ن�ام   ل���  ج�ی�   ��فه�م  الإل���ونيٌ   ال�عل��"�أن  ُ�ق�ان

ه،  م�ان  لل�عل��  �ع�   فل�  و���له،  معه  ی��امل  بل  �����له   ع�ل�ة  ه�  بل  ع��ه،  �قف  الع��  م�  زمان  ولا  ���ُّ

  ال�فه�م   ه�ا  وزاد   وض�حا،  ال�ع�ى   ه�ا  زاد   وال�ق��ات   �الالات  وسائل   تق�م�   و�ل�ا  ال��اة،  م��  م����ة 

  ل�  الإل���ونيٌ   ال�عل�� «  �أن:  الآخ�  ه�  ی��   إذ   "رم�ان  ی�سف"  ع��   أ��ا  ن��ه   ما  ت�اما  وه�ا  ،2"رس�خا

 3  ."....لها. م��لا بل  ال�عل��، في  ال�ائ�ة للأسال��  ب�یلا الق���  ال�م�يٌ  ال��� على  ���ن 

  �أخ�   ل�ي  �أت   ل�  هلأن  ال���ر�   ال�عل��  و���  ب��ه  ق��عة  ل���  لا  �ع�   ع�  ال�عل��  ن  أ  جل�ا  ی��و  إذن،

 وال�فاءة  ال��دة  وت���ل  الفاعلٌ�ة،  ض�ان  س��ل  وفي  ال������  م�  �ان  ل�ا  له،  ام��اد   ه�  بل  م�انه،

  في   ال�لاس��يٌ   ال�عل��  ��ائ�  مع  �ع�   ع�  ال�عل��  دمج  ال�ص�ة  ال�زارة  على  وج�   ال�����ة،  ال����مة  في

  .ال�امعات  أم ال�عاه�  أم ال��ارس في ذل� أكان س�اء ��ة،ل�علا ال�عل���ة الع�ل�ة

 
  لق�ا�ا   نق��  تف���ي  م�خل ،الع���ة  ال�امعات  في  -  وال�عل�  ال�عل��  م��ق�ل  م)2016  مف�اح،(  م�لاد  ال��اثي،  -1

  . 111 ص ،1ال�امعي،� ال��اب دار ال����ة، الع���ة الإمارات العالي، ال�عل�� وس�اسات
 ال�عل��  وفاعل�ة  �فاءة  ز�ادة  في  الإل���وني  ال�عل��  دور  ،)م2012  إب�ا���،(  خل�ل  وال���اني،  ه�ام  ز�اد  ال�قا،-2

  . 49ص ،2ع الع�اق،  ال��صل، جامعة ال��ائ��ة، ال��س�ات  أداء م�لة ال��اس�ي،

  ب� أح�� ،جامعة والات�ال اللغة م�لة الإل���وني، ال�عل��  إلى الان�قال  أرض�ة م)،2017 ما�( ی�سف، رم�ان، -3
��. 275،ص20،ع12،ال��ائ�،مج1بلة،وه�ان
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  : الف�ل خلاصة

  �ال�عل��   �ع�   ع�   ال�عل��  ت���  ال�ي  العلاقة  ���عة   على  ال���  ����  لا   �أنه  الق�ل  ����  الف�ل  له�ا  خ�اما

  في   ُ�ق��ح  ل�  �ع�   ع�  ال�عل��   ف���   واس���ار�ة،  ام��اد   علاقة   هي   بل   ،  انف�ال  علاقة   �أنها   ال���ر�ٌ 

  ف�ضا،   ف�ض�ه  ال�ي  هي  ال����ة  ال��وف  إن  بل  ال�لاس��ي  ال�عل��  ع�  ب�یلا  ���ن   لأٌن  ال�عل��  م�ال

  رق���ه   على  والع�ل  ع��ما،  ال�عل��  ق�اع   ت����  ق��   اغ��امها  ی��غي  ف�صة  ��ه   ر��   لا  ما  وذل�

  ال��ق�ة   الأزمات   �ع�   ل��اوز  ال�ح��   ال�ل  ���ل  إن�ا  ال���  ه�ا  أن  ذل�  إلى  أضف  ق�ما،  �ه  وال��ي

  ال�ل�ات   دفع�   ،وال�ي)  19ك�ف�� (  ��رونا  ف��وس  يتف�   ج�اء  أج�ع  �العال�  أل��   ال�ي  ال���ة  كالأزمة

  ال�راسة،   ��قاع�   الال��اق  م�  ال�ل�ة  وٌم�ع  ال�عل��ٌ�ة،  ال��س�ات   في  ال�راسة  ل�عل��  الاض��ار  إلى

  ن��  ولا ال���رٌ�، ال��� ع� تاما  اس�غ�اء ن��غ�ي ن�� فلا ل�ا ، � ال���ر   ال�عل�� ن�� ت����  و�ال�الي

  ال�سائ�   م��لف  واس�ع�ال  ال����ل�جيٌ،  ال���ر  ن�ائج  م�  الاس�فادة  ف�صة  أی�ی�ا   ب��  م�  نفل�   ال�قابل  في

 .ال�عل���ة الع�ل�ة في ال�ق�ٌ�ة
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  لل�راسة  ال����قي الإ�ار

  :ت�ه��

  ع�   الإجا�ة  إلى  ته�ف  وال�ي  وال����،  ال��ه�ي  للإ�ار  ال���لة  ال��ان�   م�   ال����قي   ال�ان�   �ع� 

  ب�انات  وت�ل�ل  ج�ع  في ال�����مة  العل��ة  ال���ات   إج�اء  الف�ل  ه�ا  في  وس��اول  ،ال���وحة  ال��اؤلات 

  2  والات�ال  الإعلام  عل�م  �ل�ة  م�  ع��ة  على  ةــــم�زع  اس���ان  اس��ارة  ���اغة  ب�أنا  ح��   ال�راسة،

  ،ال��اول  مع��ات   على  ب�اءا  وت�ل�لها  وتف���ها  ال��انات   تف��غ  إلى  وص�لا،  مف�دة  60  م�  م��نة  ماس��

  . إل�ها ال���صل ال��ائج ع�ض  وأخ��ا

  ال�راسة:  في ال�����مة الإح�ائ�ة الأسال�� 
  ، 22  رق�  الإص�ار  SPSS  الاج��ا��ة  للعل�م  الإح�ائ�ة  ال��مة  ب�نامج  على  ال�راسة   ه�ه  في  الاع��اد   ت�

 :في ت��ل�  الإح�ائ�ة الأسال��  م� م���عة اس���ام ت� ��ا ال�راسة، ت�اؤلات   ع�  للإجا�ة

  وتل���   ت����  ی��  ����   عل��ة،  ����قة  الأرقام  م�   ال�قائ�  اس���ا�  �ه  ونع�ي  ال�صفي:  الإح�اء

 :ال�الي ال��� على ال�راسة ه�ه في اس���امه ت�  ما ن��� ودراس�ها، فه�ها ل��ه�ل ال�عل�مات 

 ال����ة،   وال���   ال���ارات   ت��  إح�ائ�ة،  ج�اول  في  ال��انات   وضع  ف�ها  و���  ال��انات:  ج�ولة  

  ال�راسة أداة  في ال�����ة ال��ارات  ت�اه ال����ث�� اس��ا�ة ل���ی� 

 على   الاع��اد  ت� ال��انات، و���عة ت�لاءم ب�س�م ال��انات  ع�  ال�ع��� أ� ب�ان�ا:  ال��انات  ت���ل  

 .ال�ائ��ة وال�س�م ال��ان�ة الأع��ة

  :  ال�راسة لأداة ال����م���ة ال��و�

 وه�:  الأداة، ص�ق ��اس م� واح�  ن�ع على   اع���نا الأداة: ص�ق�-1
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 الأسات�ة   م�  م���عة  على  الاس���ان  ع�ض   ی��  ح��   ال�����  ����قة  �ع�ف  ما  وه�  ال�اه��:  ال��ق

  م��   وت��ی�   الاس���ان  ی����ها  ال�ي  ��ارات   ح�ل  بها  والاس��شاد   أراءه�  لإب�اء  وه�ا  ال�������

  ب��ائح   الأخ�   ت�  وق�  إل�ه،   ت���ي  ال��  لل���ر  ال��ارة  ملائ�ة  م��  و��ا  لأجله  وضع�   ما  ل��اس  ملائ��ها

  . ال�راسة ل��غ��ات  ال���ح ال��اس إلى لل�ص�ل الفق�ات  �ع�  وح�ف ب�ع�یل  ال������

  ال�عل�مات ال����ة ت�ل�ل أولا:

 : ال�����غ�� � ت�ل�ل ال��ائج ال��علقة - 1

  ال��� ت�ز�ع أف�اد الع��ة ال�راسة ح�� م�غ��  ): 01- 02ال��ول رق� (

ال��ان ال���ار ال��� ال����ة% 
 ال���

 ذ��ر 25 %41.67

 إناث 35 %58.33

 ال����ع 60 %100

  

ح�� بلغ �ل م� ع�د ال���ر   ال���ر،م� ع�د   الإناث أك��  أن ع�د ) ی��ح  02خلال ال��ول رق� (  م�

ب���ة    25 �عادل  35ع�د الإناث    وق�ر  %41.67مف�دة   ارتفاع و�ع�د   ،%58.33ن��ة   مف�دة أ� ما 

ال�غل� الع���    وم�ه ،ال���ر على الإناث  ن��ة تف�ق ��ه م���ع ال��ائ��  ال����ع ك�ن  إلى الإناث  ن��ة

 �ال�راسة و�ف�ل�ن  اه��ام ل�یه� ال���ر ل�� ع�� على �ال�راسة الع��� ه�ا واه��ام  ،ال�امعةال���� في 

   و���� ت�ض�ح ه�ا ال��ز�ع م� خلال ال��ل ال�الي: ال�ه��ة ال��اة إلى ال��جه

  ال��� �ع أف�اد ع��ة ال�راسة ح�� م�غ�� ت�ز ):01ال��ل رق� (
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 : ال�� ��غ�� � ت�ل�ل ال��ائج ال��علقة -2

  ال��ت�ز�ع أف�اد الع��ة ال�راسة ح�� م�غ��  ): 02-03ال��ول رق� (

 ال���ار ال��� ال����ة% 
  ال��ان 

 ال��

%45.00 27 
  52 إلى س�ة20  م�

 س�ة

%41.67 25 
  31  إلى س�ة 62 م�

 س�ة
ف�ق  ف�ا س�ة 32 م� 8 %13.33  

 ال����ع  60 %100
  

م� إج�الي    %45.00مف�دة م� ع��ة ال�راسة ���ل�ن ن��ة    27ی��ح أن  )  03رق� (م� خلال ال��ول  

تل�ها  ،  '' وهي أعلى ن��ة م� الع�د الإج�الي  س�ة  25س�ة إلى    20م�   ه� م� ف�ة الع���ة ''ع��ة ال�راسة  

مف�دة، وفي    25ب  وال�ي ق�ر ع�ده�    %���41.67ل�ن ن��ة    س�ة''  31س�ة إلى    26م�    ''  الف�ة الع���ة

الع���ة "م�  أقل ن��ة هي    ت��ل %13.33ال��ت�ة الأخ��ة ن�� أن     �����8ع    س�ة ف�ا ف�ق"  32الف�ة 

  . مف�دات 

هي ال�ي حقق� أعلى      ]    25-20[ �ف�ة ت�عل� وال�ي �أن الف�ة الأولى ن����ج ال��� ال�ا�قة ال��ائج خلال م�

ال�ام��ة،   ال��حلة له�ه الاف��اض�ة ال�� هي الع���ة ال��حلة ه�ه ك�ن  ومق��لة واق��ة ن�ائج ولعلها ن��ة

0.00%

50.00%

100.00%

 !�� ���

41.67% 58.33%

��"��
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الع���ة   الف�ة  إلى    26م�    ''وتل�ها  �ان�   س�ة''  31س�ة  ال�راسة  م�ل  الع��ة  م�  ال�����ة  وال���ة   ،

% وال�ي �ان� ب���ة أقل ��ن مع��  13.33ب���ة    س�ة ف�ا ف�ق"  32"م�  لل����ث�� ال�ی� تق�ر أع�اره�  

ت���له� ض�� ح�ة   الع���ة   الف�ة ه�ه ت�  ال�ی�  ال�لاس��ي  ال��ام  �ل�ة  ماس��20ه�  و����  .  %2 

  ت�ض�ح ه�ا ال��ز�ع م� خلال ال��ل ال�الي:

  ال��   ت�ز�ع أف�اد ع��ة ال�راسة ح�� م�غ��  ):02ال��ل رق� (

  

 :ال���� ال�امعي��غ�� � ت�ل�ل ال��ائج ال��علقة �- 3

  ال���� ال�امعيت�ز�ع أف�اد الع��ة ال�راسة ح��  :)03- 04ال��ول رق� (

ال��ان  ال���ار ال��� ال����ة% 
 ال���� ال�امعي

  ����  س�عي 26 %43.33

 عامة  وعلاقات ات�ال 34 %56.67

 ال����ع 60 %100

  

) ال��ول رق�  ''04نلاح� م� خلال  ال�راسة ه�  أف�اد ع��ة  ال���ف� ع�� غال��ة  ال����  أن    ات�ال )، 

�عادل    56.67%ب���ة    ''عامة  وعلاقات  ��ا  ال�راسة  ع��ة  أف�اد  إج�الي  ت���    مف�دة،  34م�  أما 

����#$� �%�&��
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ف�لغ�   س�عي'' ب   43.33%ال���ة  ����'  ع�ده�  الع��ة،    26و�ق�ر  أف�اد  إج�الي  م�  و����  مف�دة 

   ت�ض�ح ه�ا ال��ز�ع م� خلال ال��ل ال�الي:

  ال���� ال�امعيت�ز�ع أف�اد ع��ة ال�راسة ح�� م�غ��  ):03ال��ل رق� (

  

التنظیم    وفق  موزع  التخصصین  في  الطلبة  عدد  أن  والتكرارات  النسب  ھذه  خلال  من  یتضح 

حیث   الكلیة  في  الموجود  وتخصص    ماستر2البیداغوجي  فوجین  البصري  السمعي    اتصال تخصص 

  أفواج .  3وعلاقات عامة 

  

 : ال����� ال����ي��غ�� � ت�ل�ل ال��ائج ال��علقة �- 4

  ال����� ال����ي م�غ�� ت�ز�ع أف�اد الع��ة ال�راسة ح��  :)04- 05ال��ول رق� (

ال��ان  ال���ار ال��� ال����ة% 
 ال����� ال����ي 

  ض���   6 %10.00

 م��س� 48 %80.00

  ج�� 6 %10.00

 ال����ع 60 %100

) ال��ول رق�  ال�راسة ه� م��س�05نلاح� م� خلال  أف�اد ع��ة  الغال� ع��  ال����ي  ال�����  أن   ،( ''  

یل�ها ال����� ال����ي ''ض���''    مف�دة،  48م� إج�الي أف�اد ع��ة ال�راسة ��ا �عادل    80.00ب���ة % 

مف�دات   6و�ق�ر ع�ده� ب      10.00%و''ج��'' ع�� �اقي أف�اد ع��ة ال�راسة ب���ة م��او�ة بلغ� ال���ة

   ت�ض�ح ه�ا ال��ز�ع م� خلال ال��ل ال�الي:  ل�ل ف�ة، و����

43.33%

56.67%
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  ال����� ال����ي ت�ز�ع أف�اد ع��ة ال�راسة ح�� م�غ��  ):04ال��ل رق� (

  

على    دل  إن  وھذا  متوسط  المعیشي  مستواھم  العینة  أفراد  أغلبیة  أن  أن    شيءیتضح  على  یدل  فھو 
بصفة  الجزائري  الشعب   بدخل شھري  موظفین  أغلبیتھم  كون  متوسط  المعیشي مستواه  عامة  أغلبیة 

أن   إلى بالأساس یرجع ذلك و ضعیف المعیشي مستواھم العینة أفراد  من الأقلیة كانت  حین في محدود 
 مستواھم بأن قالت  التي الفئة یخص  فیما أمّا  .البطالة  من تعاني و العمل عن عاطلة العائلات  ھذه

  . كبیر دخل ذات  عائلات  إلى ینتمون  فھم جید  المعیشي

 : م�ل الإقامة��غ�� � ت�ل�ل ال��ائج ال��علقة -5

 م�ل الإقامة  ت�ز�ع أف�اد الع��ة ال�راسة ح�� ):05- 06ال��ول رق� (

ال��ان  ال���ار ال��� ال����ة% 
 م�ل الإقامة 

 ال���ل  37 %61.67

 الإقامة ال�ام��ة  23 %38.33

 ال����ع 60 %100

ب���ة    ''''ال���لع�� غال��ة أف�اد ع��ة ال�راسة ه�    م�ل الإقامة)، أن  06نلاح� م� خلال ال��ول رق� (

�عادل    %61.67 ال�ام��ة''مف�دة،    ��37ا  ''الإقامة  في  ت���  ال�ي  الف�ة  ال���ة  تل�ها    %38.33  ف�لغ� 

   و���� ت�ض�ح ه�ا ال��ز�ع م� خلال ال��ل ال�الي:مف�دة م� إج�الي أف�اد الع��ة،  23و�ق�ر ع�ده� ب  
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  م�ل الإقامة ت�ز�ع أف�اد ع��ة ال�راسة ح�� م�غ��  ):05ال��ل رق� (

  

 لا ����ه� له�ا و  ال�امعة ت�اج�  م��قة نف�  م� لا ی���رون  ال�ل�ة  داخل ال�ل�ة أغل��ة  أن  على ه�ا ی�ل

 �ع��ة و عاص�ة ال�لا�ة خارج  م� أماك�  �أت�ن  ال�ی� لل�ل�ة  م���ة فهي  ال�ام��ة الإقامة م�  الاس�فادة

ع�ها، أما ���ا ��� ال�ل�ة م�ل الإقامة   ی�ع�ون  ال�ی� لل�ل�ة فق� م�احة  ال�ام��ة فالإقامة  ال�امعة   ع� 

ت���له�   م�  ال���ف��ی�  م��ف�ن  أغل�ه�  أعلى  فه�  ال���ل  ح�ة   في  ماس�� 20ض��  ن�ام    %2 

  كلاس��ي ق��� . 

و  ع�ض  ال��علقة  ثان�ا:  ال��ائج  الأول:  ت�ل�ل  م�    دور�ال���ر  في  �ل  �ع�  وع�  ال���ر�  ال�عل�� 

  ت���� ال����ل ال�راسي ال�امعي 

 ساع�ك ال�عل�� ال���ر� على م�اصلة ال��ار ال�راسي؟ : هل ال�ادست�ل�ل ال��ائج ال��علقة �ال��ال 

) رق�  ال�راسة ح��   ):06- 07ال��ول  الع��ة  أف�اد  ال��� مع   ت�ز�ع  ال���ر�  م�غ��  ال�عل��  م�اع�ة 

 :ال��ار ال�راسيعلى م�اصلة 

 ال���ر  الإناث ال����ع

 

 ال���
 

ال��ان
ال��� 
 ال����ة% 

 ال���ار
ال��� 
 ال����ة% 

 ال���ار
ال��� 
 ال����ة% 

 ال���ار

5,00 %  3 5,00 %  3 0,00 %  نع� 0 
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95,00 %  57 53,33 %  32 41,67 %  لا 25 

 ال����ع 25 41,67% 35 58,33% 60 100,00%

  

'' ����ص ال�عل�� ال���ر�  لاأجاب�ا ب''  ال�راسة  ع��ة  أغل��ة أف�اد   أن  )07(   رق�  ال��ول  ن�ائج  ت��� ل�ا

 % 53.33ح�� ن�� الإناث ب���ة    %��95.00اع� على م�اصلة ال��ار ال�راسي وذل� ب���ة  لا  ال��  

أجاب�ا  ذكور  % 41.67تلیھ   ال�ی�  أما  ال���ة   "ب�ع�.  فق�رت  �له�  % 5.00''  الإناث   �ان  و����  ،  م� 

  ت�ض�ح ه�ا ال��ز�ع م� خلال ال��ل ال�الي:

  

 ال�ال�   م� ت�عل  إ��اب�ة  ج�ان�  له ال���  ه�ا أنّ  إلى  راجع ذل� و  أن أك�� ن��ة أجاب� ب�ع� ن��  ه�ا

 و ال�أ�  تق�ل و ب��ه�ا ال��ل حاج� ت���� أ��ا و الأس�اذ  مع ال��اصل ع�ل�ة له ت�هل و أك�� تفاعلي

 ش��ة ل�عف راجع ف�ل� لا قال�ا لل�ی� �ال���ة أما الأ��اف ج��ع تف��  الع�ل روح  ی�ق�  ه�ا و الآخ� ال�أ�

 ال�عل�� م� ال��ع ه�ا في ال���� صع��ة أ��ا ض��فة، ال���ة ف�ها ت��ن  �أماك� �ق�� م� فه�اك الان��ن� 

 ك�نه ال�عل��  م� ن�ع له��ا ت�ر���ة و ت�����ة ب�ورات  ���وا ل� ال�ل�ة ك�ن  ك�ا و جاف و م�هً�ا �ع��� إذ 

 كان�  ال�ل�ة ال�ی� ع�� ال�ائ�ة �ل في ال�راسي ال��ار م�اصلة على ��اع�ه� ل� ب�ل� و  ج�ی�  ن��

  .نع� ب  إجاب�ه�

  ال�ا�ع: هل حف�ك ال�عل�� ع� �ع� على م�اصلة ال�راسة ��ل ب�یل؟ ت�ل�ل ال��ائج ال��علقة �ال��ال  
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) رق�  ال�راسة ح��    ):07-08ال��ول  الع��ة  أف�اد  ال�راسة  ت�ز�ع  م�اصلة  �ع� على  ال�عل�� ع�  ت�ف�� 

  ك�ل ب�یل 

 

  

 ال��ان ال���ار ال��� ال����ة% 

 نع� 41 %68.33

 لا 19 %31.67

  ال����ع 60 %100

ال��ول  �ع�  ��ف� على  ی���� أن  )  08(  رق�  م� خلال  ال�عل�� ع�  أن  ی�ون  ال�راسة  أف�اد ع��ة  مع�� 

''لا''   ـأما ال�ی� أجاب�ا ب  ،%68.33ب  ''نع�''  ـم�اصلة ال�راسة ��ل ب�یل ح�� ق�رت ال���ة ال�ی� أجاب�ا ب

  و���� ت�ض�ح ه�ا ال��ز�ع م� خلال ال��ل ال�الي:   ،%31.67  بلغ� ال���ة

  
 كانت  الذین الطلبة حفز التعلیم  من النوع ھذا لأن ذلك كبیر بفارق و نسبة أكبر كانت  نعم أن نجد  ھنا من

 الذین للطلبة بالنسبة أما و كورونا جائحة ظل في بدیل كحل النمط بھذا دراستھم واصلوا و بنعم إجابتھم

 الدراسة  مواصلة على الطلبة  لھؤلاء الحضوري التعلیم نمط تحفیز لعدم یرجع ذلك فإن لا بـ إجاباتھم كانت 

 الطالب  یساعد  و جید  النمط ھذا لأن نعم قالت  التي فالفئة الجائحة ظروف إزاء فقط بدیل كحل ذلك كان إن و

 للاعتماد على تسرعت  الجامعة بأن  تقول فھي لا تقول  التي البقیة  أمّا الدراسة سھولة كذا و كبیر حد  غلى

  .بھ العمل قبل أولیة تجریبیة دراسة یحتاج لأنھ نمط ھكذا

0
����	�"����A: �ام��ل�ل ال��ائج ال��علقة �ال��ال الت���?
�@�
������	�	>0�����	��B9����2�>	��C
�D&	+�0���
�&	�>0��  

ال�عل���� ع� �ع� وال���ر�    ال��ج ب��إم�ان�ة    ت�ز�ع أف�اد الع��ة ال�راسة ح��   :)08- 09ال��ول رق� (

  والمعرفیة العلمیة   الاح��اجات  ل�ل��ة
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 ال��ان ال���ار ال��� ال����ة% 

 نع� 53 %88.33

 لا 7 %11.67

  ال����ع 60 %100

ال��ول م�  ن���ه�  )09( رق�    ی����  بلغ�  وال�ي  ال�راسة  ع��ة  أف�اد  مع��  ب  %88.33  أن  ''  ''نع�ـأجاب�ا 

في ح��    ،والمعرفیةالعلمیة   الاح��اجات   ل�ل��ة����ص إم�ان�ة ال��ج ب�� ال�عل���� ع� �ع� وال���ر�  

  و���� ت�ض�ح ه�ا ال��ز�ع م� خلال ال��ل ال�الي:، %11.67 ''لا'' ـبلغ� ال���ة ال�ی� أجاب�ا ب

   

ال�عل���� ع� �ع�   ��ج ال م� ال�ل�ة بها خ�ج ال�ي الف�ائ�  أه� نإ   أك��  ف�ص  ت�ف�� هي  وال���ر� ب�� 

 في خاصة الدراسة لمواصلة جیدة فرصة یعتبر��ا أنه    ،حضوریا التواجد  على القادرین غیر للمتعلمین

تق��ةك�ا ����    الطارئة،الظروف   ُ��اع� ال�لاب على ت���� مهارات تق��ة ض�ور�ة في عال�   مهارات 

اح��اجات    ،ال��م مع  وت��فا  ش��ل�ة  أك��  تعل���ة  ت���ة  إلى  ال�عل����  ب��  ال��ج  ی�د�  أن   ���� ك�ا 

 الع�� ال��ی�.

  �اسع: هل ال�عل�� ع� �ع� م�اس� لل��وف ال�ارئة فق�؟ ت�ل�ل ال��ائج ال��علقة �ال��ال ال 

) رق�  م�اس�ة ال�عل��  مع    ال�امعي  ال����   م�غ��  ت�ز�ع أف�اد الع��ة ال�راسة ح��   ):09- 10ال��ول 

  ع� �ع� لل��وف ال�ارئة

 س�عي ����  ات�ال وعلاقات عامة  ال����ع

 

 ال����
ال�امعي   

ال��ان
ال��� 
 ال����ة% 

 ال���ار
ال��� 
 ال����ة% 

 ال���ار
ال��� 
 ال����ة% 

 ال���ار

50,00 %  30 30,00 %  18 20,00 %  نع� 12 

88.33%

11.67%
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50,00 %  30 26,67 %  16 23,33 %  لا 14 

 ال����ع 26 43,33% 34 56,67% 60 100,00%

أعلاه  ن�ائجت���   ال�ارئة    ال��ول  لل��وف  �ع�  ال�عل�� ع�  م�اس�ة  ال�راسة ح��  ع��ة  أف�اد  ت�ز�ع  إلى 

ح�� �ان� ن��ة    %  50.00فق�، و�ان� ال���ة م��او�ة ب�� ال�ی� أجاب�ا ب''نع�'' وب ''لا'' وال�ي بلغ�  

أجابو   % 30.00ت��� ات�ال وعلاقات عامة   وهي أك�� م� ت��� س�عي ����    ب "نعم"  اممن 

ل���� ات�ال علاقات  ا ال��� م�قار�ة ب�� ن��� أف "لا"ـب ا�ال���ة ل�� أجاب�  اأم ،% 20.00ال�ي �ان� 

بـ    عامة   ���� خلال    الترتیب،على    % 23.33و    % 26.67وس�عي  م�  ال��ز�ع  ه�ا  ت�ض�ح  و���� 

  ال��ل ال�الي:

  

الع�ل�ة   اس���ار�ة  وفّ�  ح��  ��رونا،  جائ�ة  خلال  مل��ٍ�  ���لٍ  ن�احه  �ع�  ع�  ال�عل��  أث��  ق� 

وال��اع�   الإغلاقات  في �لّ  في    الاج��اعي،ال�عل���ة  فعّالةً  تعل���ة  أداةً  ُ�عّ�  �ع�  ع�  ال�عل��  أنّ  ��ا 

  م��لف ال��وف بل ت��ّ� ل���ل الع�ی� م� ال��ا�ا ال�ي تُ��� م���مة ال�عل�� ح�ى في الأوقات العاد�ة.

�ال���ر ال�اني: آل�ات ت���� ازدواج�ة ال�عل�� ال���ر� وع� �ع� ت�ل�ل ال��ائج ال��علقة ثان�ا: ع�ض و 

  في �ل�ة عل�م الإعلام والات�ال ��امعة ��ي فارس ال���ة م� أجل ض�ان ت���ل دراسي ج��  

  ؟ال�عل�� ال���ر� وال�عل�� ع� �ع�ماذا اس�ف�ت م� ال��ج ب��  :عاش�ت�ل�ل ال��ائج ال��علقة �ال��ال ال 

) رق�  ح��   ):10- 11ال��ول  ال�راسة  الع��ة  أف�اد  ال���ر�   ت�ز�ع  ال�عل��  ب��  ال��ج  م�  الاس�فادة 

  وال�عل�� ع� �ع� 

  

 

50%
50%

6�+�&E��6����
�F>��
0���?��	>0����&�����
نعم  لا
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  ال��ان ال���ار ال��� ال����ة% 
 ال��ونة ال�ي ت��ح خ�ار ال��ار�ة لل�لاب 12 %20.00

%18.33 11 
ح��ر   ال�لاب علىال��وف ال�لائ�ة ال�ي ساع�ت 
  ال��اض�ات 

  تق��� ت���ة تفاعل�ة ب�� ال�ال� وال��رس 9 %15.00
  وص�ل ال�عل�مة �أق�� وق� وأقل جه�  28 %46.67
 ال����ع 60 %100

) إلى اس�فادة أف�اد ع��ة ال�راسة م� ال��ج ب�� ال�عل�� ال���ر� وال�عل��  11ت��� مع��ات ال��ول رق� (

أن ال��ج ب�� ال�عل���� ی�د�    %46.67أف�اد ع��ة ال�راسة وال�ي ت�لغ ن���ه�    �ع�، ح�� أشار مع��ع�  

ال�ی� ی�ون أن ال��ج ب�� ال�عل����    %20.00ث� تل�ها ن��ة  إلى وص�ل ال�عل�مة �أق�� وق� وأقل جه�،  

م� أف�اد الع��ة ی�ون أن ال��وف 18.33%، في ح�� �ان� ن��ة   ی��ح ال��ونة وخ�ار ال��ار�ة لل�لاب 

تع��� أن ال��ج    %15.00و�ان� أقل ن��ة ب   ،ال�لائ�ة ال�ي ساع�ت ال�لاب على ح��ر ال��اض�ات 

وال��رس،   ال�ال�  ب��  تفاعل�ة  ت���ة  �ق�م  ال�عل����  ال��ل   ب��  م� خلال  ال��ز�ع  ه�ا  ت�ض�ح  و���� 

  ال�الي:

 

ُ�ق�م ال��ج ب�� ال�عل�� ال���ر� وال�عل�� ع� �ع� إم�ان�ات هائلة ل�ع��� سه�لة ال�ص�ل إلى ال�عل�مات 

�فاءة   م�  ��ا    ،ال�عل�وت����  للع�ی�  أساسً�ا  ه�فًا  جه�  وأقل  وق�  �أس�ع  ال�عل�مات  إلى  ال�ص�ل  ُ�عّ� 

  .وال�اح���ال�لاب 

ال��ق   أه�  ال�عل�� ماهي  ال�اد� ع��: م� خلال ت����� لازدواج�ة  �ال��ال  ال��علقة  ال��ائج  ت�ل�ل 

  ال�ي ت��� ت���ل� العل�ي؟ 

20.00%

18.33%

15.00%

46.67%
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ركة المرونة التي تتیح خیار المشا
للطلاب

الظروف الملائمة التي ساعدت 
الطلاب  على حضور المحاضرات

طالب تقدیم تجربة تفاعلیة بین ال
والمدرس

ل وصول المعلومة بأقصر وقت وأق
جھد
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  ��ق ال����ل العل�ي ت�ز�ع أف�اد الع��ة ال�راسة ح��  :)11- 12ال��ول رق� (

 ال��ان ال���ار ال��� ال����ة% 
 ال�عل���ة تع�د ال��ق  15 %25.00

%50.00 30 
ت�ف�� ف�ص أك�� لل��عل��� الغ�� القادر�� على  

  ال���ر لل�امعة 
  ت��� ال�ال� �ال�ق� ال��اس� له لل�راسة 14 %23.33
  ال�����ات وال�ل���ات وال��اض�ات 1 %1.67
 ال����ع 60 %100

�ع���ون    %50.00ن مع�� أف�اد ع��ة ال�راسة وال�ي ت�لغ ن���ه�  أ ) إلى  12ال��ول رق� (  ت��� مع��ات 

''أن ت�ف�� ف�ص أك�� لل��عل��� الغ�� القادر�� على ال���ر لل�امعة'' هي م� أك�� ال��ق ال�ي ت��� م�  

العل�ي ال�ان�ة ،  ال����ل  ال��ت�ة  في  ب   تل�ها  ال�عل���ة''  ال��ق  ''تع�د  ���قة  %���25.00ة  ���قة  ث�   ،

أضاف أح� أف�اد ع��ة ال�راسة ، وفي الأخ��  %23.33'' ب���ة  لل�راسة  له  ال��اس�   �ال�ق�   ال�ال�   ت���''

ال����ل   ت��� م�  وال��اض�ات''  وال�ل���ات  ''ال�����ات  ال  العل�ي ح�� أن ���قة     . %���1.67ة  بلغ� 

  و���� ت�ض�ح ه�ا ال��ز�ع م� خلال ال��ل ال�الي: 

  

 ت��ل دون ح��ره� لل�امعةو   ال�لاب ت ت�اجه  ����ا الالع�ی� م�  أن ه�اك    �� ال��ائج ن وم� خلال هاته  

تق�م   ال�عل��  غ��  فازدواج�ة  لل��عل���  أوسع  تعل���ة  ف�ص  وت�ف��  ال����ات  ه�ه  ل�عال�ة  فعالة  حل�لاً 

ال�امعة   ال��ال،القادر�� على ح��ر  س��ل  الف��ل    على  �ع�  ح��ر  لل�لاب  في ����  ال�راس�ة 

    .ال�امعة وال�ع� الآخ� ع�� الإن��ن�
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في   ت�����  �ع�  �ع�،  ع�  لل�عل��  ت���  أص���   ��� ع��:  ال�اني  �ال��ال  ال��علقة  ال��ائج  ت�ل�ل 

  ازدواج�ة ال�عل�� 

 ) رق�  ازدواج�ة    مع ت���ةال���� ال�امعي    م�غ��  ت�ز�ع أف�اد الع��ة ال�راسة ح��   ):12- 13ال��ول 

 ال�عل�� ال���ر� وع� �ع� 

 س�عي و����  ات�ال وعلاقات عامة  ال����ع

 

 ال����
ال�امعي   

ال��ان
ال��� 
 ال����ة% 

 ال���ار
ال��� 
 ال����ة% 

 ال���ار
ال��� 
 ال����ة% 

 ال���ار

51,67 %  31 31,67 %  19 20,00 %  ی�ع� الع�ل�ة ال�عل���ة  12 

40,00 %  24 20,00 %  12 20,00 %  12 
ب�یل للع�ل�ة ال�عل���ة  

 ال�قل���ة 

8,33 %  5 5,00 %  3 3,33 %  2 
لا �ق�م أ� دع� للع�ل�ة 

  ال�عل���ة ال���ر�ة 
 ال����ع 26 43,33% 34 56,67% 60 100,00%

  

) أن مع�� أف�اد الع��ة ی���ون إلى ال�عل�� ع� �ع� على أنه ''ی�ع� العل��ة  13(ی���� م� ال��ول رق�     

ب���ة   بـ  %51.67ال�عل���ة''  الأك��  ال���ة  عامة  ات�ال وعلاقات  ل����  �ان  یل�ه    % 31.67ح�� 

ال�ی� ی���ون إلى ال�عل�� ع� �ع� على    %40.00ب���ا بلغ� ن��ة    ،  % 20.00ت��� س�عي ���� بـ

  أنه '' ب�یل للع�ل�ة ال�عل���ة ال�قل���ة'' م� خلال سه�لة ال���ل على ال��اض�ات وال�روس وال�عل�مات،

وأخ��ا ن�� أقل ن��ة م� أف�اد الع��ة ال�ی� ی���ون إلى    % 20.00و�ان� ال���ة م��او�ة ب�� ال������  

ال���ة   بلغ�  ال�عل���ة ال���ر�ة'' ح��  للع�ل�ة  �ق�م أ� دع�  ''لا  وم��راته� أن   %8.33ال�عل�� ع� �ع� 

ومعل��ه�، ال�ال� ع� زملائه�  ع�لة  و����  فعال     بین  متقاربة النسب  أن وجدناح��    ال�ال� ع��� 

و���� ت�ض�ح  على ال��ت�� ،    % 3.33و    % 5.00ال������ ات�ال وعلاقات عامة وس�عي ����  

  ه�ا ال��ز�ع م� خلال ال��ل ال�الي:
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الع�ل�ة  الع�ی� م� الف�ائ� ال�ي تُ�اه� في    ُ�ق�م  ال�عل�� ع� �ع�   وم� خلال هاته ال��ائج ن����ج أن   دع� 

یُ��ل تل� ال��اج� ال�غ�ا��ة وال�ال�ة ال�ي ق� ت��ع �ع� ال�لاب م� تلقي ال�عل��    وت����ها ح��   ال�عل���ة

على س��ل ال��ال، ���� لل�لاب ال�ی� �����ن في م�ا�� نائ�ة أو ال�ی� ل�یه� ال��امات ع�ل أو عائل�ة  

ال��لي ع� و�ائفه� أو عائلاته� إلى  تعل��ه� دون ال�اجة  ال�ق� وال�ه�  ، ��ا أنه  أن �����وا في  ی�ف� 

  واخ��ار ال��افات.

ال�ال� ع��  �ال��ال  ال��علقة  ال��ائج  ال�عل���ة  ت�ل�ل  الع�ل�ة  �ع�  ال�عل�� ع�  �ع�ض  أن   ���� هل   :

  ال�قل���ة 

 ) رق�  ح��   : )13- 14ال��ول  ال�راسة  الع��ة  أف�اد  تع���    ت�ز�ع  الع�ل�ة  ال�عل��  إم�ان�ة  �ع�  ع� 

  ال�عل���ة ال�قل���ة 

 ال��ان ال���ار %ال��� ال����ة

 نع�  32 %53.33

 لا  28 %46.67
  ال����ع  60 100%

) إلى أن مع�� أف�اد ع��ة ال�راسة �ان� وجهة ن��ه� ح�ل إم�ان�ة تع���  14ال��ول ( ت��� ب�انات 

م� الأف�اد ال�ی� أجاب�ا ب  %53.33ال�عل�� ع� �ع� الع�ل�ة ال�عل���ة ال�قل���ة ح�� بلغ� ال���ة ب 

''نع�'' و��روا إجاب�ه� �أن ال�عل�� ع� �ع� ی�اك� ال���ر ال�� ��ه�ه ال�عل�� وه� سهل الاس���ام و����  

م�� أجاب�ا ب''لا'' و�ان� م��راته� أن ال�عل��   %46.67م� ت���� ال�ق� لل�راسة، في ح�� بلغ� ن��ة  

ال�عل�� ال���ر�.  م� الفه� م�ل  لا ی�ج� نف� ال�����ة و م�اش�  ال��ار�ة وفعال�ةت��ل�  ال���ر� مه� و

  و���� ت�ض�ح ه�ا ال��ز�ع م� خلال ال��ل ال�الي: 
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ح�� ����ه� ال�عل� في أ�   لل�لاب،ال�عل�� ع� �ع� ی�ف� م�ونة ����ة   وم� خلال هاته ال��ائج ن����ج أن  

وق� وم� أ� م�ان، ��ا ���� أن ���ن ال�عل�� ع� �ع� أقل ت�لفة م� ال�عل�� ال�قل���، وفي ال�ها�ة ����  

  أن ���ن ال�عل�� ع� �ع� م��لا ق��ا لل�عل�� ال�قل���. 

�ال���ر ال�ال�: فاعل�ة خ�مة ال�عل�� ال���ر� وع� �ع� في ز�ادة  ت�ل�ل ال��ائج ال��علقة  ثال�ا: ع�ض و 

  ال����ل ال�راسي م� وجهة ن�� �ل�ة جام��ة ��ي فارس

ع��:   ال�ا�ع  �ال��ال  ال��علقة  ال��ائج  ال���ر�    ت�ل�ل  ال�عل��  ب��  ال�راسي  ال����ل  ���لف  هل 

  وال�عل�� ع� �ع�

ال����ل  ���لف  مع هل    م�غ�� م�ل الاقامة  ت�ز�ع أف�اد الع��ة ال�راسة ح��   ) :14- 15ال��ول رق� ( 

 ال�راسي ب�� ال�عل�� ال���ر� وال�عل�� ع� �ع� 

 ال���ل  الإقامة ال�ام��ة  ال����ع

 

ال��� ال��ان
 ال����ة% 

 ال���ار
ال��� 
 ال����ة% 

 ال���ار
ال��� 
 ال����ة% 

 ال���ار

83,33 %  50 30,00 %  18 53,33 %  نع� 32 

16,67 %  10 8,33 %  5 8,33 %  لا 5 

 ال����ع 37 61,67% 23 38,33% 60 100,00%

  

ت�ز�ع أف�اد ع��ة ال�راسة ح�� اخ�لاف ال����ل ال�راسي ب�� ال�عل��    إلى)  15(  ال��ول  مع��ات   ت��� 

ال�راسة أجاب�ا ب  أف�اد ع��ة    ، %83.33  ب���ة  ''نع�'' وذل�  ال���ر� وال�عل�� ع� �ع� ح�� أن مع�� 

بـ "نع�" ب���ة   في    % 53.33ح�� وج�نا أن ال�ل�ة ال������ �ال���ل �ان� إجا�اته�  المقیمین  الطلبة  أما 

53.33%
46.67%
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ح�� م� أف�اد الع��ة ال�ی� أجاب�ا ب''لا''،    %16.61ن��ة  تل�ها    ،% 30.00الإقامة الجامعیة فكانت بنسبة  

بـ   الإقامة  م�ان  ح��  م�  م��او�ة  ال���ة  ال��ل    % 8.33كان�  م� خلال  ال��ز�ع  ه�ا  ت�ض�ح  و���� 

  ال�الي:

  

ع� �ع� �ع��� على ع�ة ع�امل ���� أن ت�ث�    وال�عل��ال����ل ال�راسي ب�� ال�عل�� ال���ر�  ن����ج أن  

  والاس��عاب. ع�ل�ة الفه�  و��ا على ج�دة ال�عل�� وت���ة ال�ال� م� ح�� ال�فاعل ال��اش�

ال���ر�  س�� اخ�لاف ال����ل ال�راسي ب�� ال�عل��   ت�ل�ل ال��ائج ال��علقة �ال��ال ال�ام� ع��:

  وال�عل�� ع� �ع�

) رق�  ال�راسة    :)15- 16ال��ول  الع��ة  أف�اد  ال�عل��  ح��  ت�ز�ع  ب��  ال�راسي  ال����ل  س�� اخ�لاف 

  ال���ر� وال�عل�� ع� �ع� 

 ال��ان ال���ار ال��� ال����ة% 

 ال�عل�� ال���ر� تفاعلي أك��   28 %56.00
 ع�ل�ة الفه� ت��ن ح��ر�ا أح��  18 %36.00
 ال�عل�� ع� �ع� �قلل ع�ل�ة الاس��عاب 4 %8.00
 ال����ع 50 100%

ال�ارسي   ����ص   ال�راسة  ع��ة   أف�اد   إجا�ات   أن  )16(   رق�  ال��ول  ی�ضح ال����ل  اخ�لاف    س�� 

(هل   ال�امعي  ��� ال��  ال�اب�  لل��ال  ����ر  جاءت  وال�ي  �ع�,  ع�  وال�عل��  ال���ر�  ال�عل��  ب�� 

)، ح�� �ان'' ال�عل�� ال���ر� تفاعلي  ���لف ال����ل ال�راسي ب�� ال�عل�� ال���ر� وال�عل�� ع� �ع� 

وذل� ���� أن ال�عل��    %56.00  أك��'' ه� ال���ر ال�� أجاب عل�ه مع�� أف�اد ع��ة ال�راسة وذل� ب���ة
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م� ف�ة الأف�اد ال�ی� ی�ون    %36.00ن��ة    ل�هات  ،ك�� ان��ا� وص�امة ال���ر� م� وجهة ن��ه� ه� أ

ب   ق�رت  ن��ة  أقل  �ان�  ح��  في  أح��''،  ح��ر�ا  ت��ن  الفه�  ''ع�ل�ة  أن  ه�  الاخ�لاف  س��  أن 

�ع���ون أن س�� اخ�لاف ال����ل ال�راسي  ���� أن '' ال�عل� ع� �ع�  أف�اد ع��ة ال�راسة  م�    8.00%

و���� ت�ض�ح ه�ا    ،���� ال�ال�  ن�عا م� ال��اهل  و  ی�ق�ه ال�فاعل الع�لي  و  �قلل ع�ل�ة الاس��عاب''

  ال��ز�ع م� خلال ال��ل ال�الي:

  

     �ع�  ع� ال�عل�� م� أح�� ال���ر�  ال�عل�� أن ی�ون  ال�ل�ة مع�� أنوم� خلال هاته ال��ائج ن����ج    

 ذ والأس�ا مع ال��اش� الات�ال و أك�� تفاعل ��ه ال���ر�  ال�عل�� أن ب��ها م�  أس�اب  لع�ة ی�جع ل�و ذ 

 ت����  أك��، و�فه��ن  ����ع��ن  ال�ل�ة ���عل أف�ل  ���ل � لل�ال العل��ة ال�عل�مة تلقي في ��اع� 

 أن على نا��� ،�ع�  ع� ال�عل��  ب����� ت��ح ال�ي ال�اد�ة الإم�ان�ات  ت�ف� ع�م ذ الأس�ا ��ف م� ال��ح

 ف�ها ت�فاعل  أن  ���� لا  ال���ة أن ك�ا اس�ف�اراته  ج��ع و ذ الأس�ا على الأس�لة ��ح م� ی���� � ال�ال

  . �أر���ة

رص��ك   ز�ادة  م�  �ع�  ع�  ال�عل��  ل�  ���ح  هل  ع��:  ال�ادس  �ال��ال  ال��علقة  ال��ائج  ت�ل�ل 

  ال�ع�في؟ 

 ) رق�  م�� ز�ادة ال�ص�� ال�ع�في م� خلال ال�عل��   ت�ز�ع أف�اد الع��ة ال�راسة ح��   :)16- 17ال��ول 

  ع� �ع� 

 ال��ان ال���ار ال��� ال����ة% 

 نع� 45 %75.00

 لا 15 %25.00
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  ال����ع 60 %100
ی�ون أن رص��ه� ال�ع�في زاد م� خلال ال�عل�� أن مع�� أف�اد الع��ة ال��روسة    )17(  رق�  ال��ول  ی�ضح

�ع�   ب���ة  ـح�� أجاب�ا بع�  الع��ة م�� أجاب�ا    ع��   %25.00ب���ا �ان� ن��ة    %،75.00''نع�''  أف�اد 

ال�عل�� ع� �ع�،  ـب و���� ت�ض�ح ه�ا ال��ز�ع م�  ''لا'' واع���وا أن رص��ه� ال�ع�في ل� ی�غ�� م� خلال 

 خلال ال��ل ال�الي:

  

ن����جم�   م��لف    أن  ه�ا  م�  ال�عل�مات  م�  هائلة  ���ة  إلى  ال�ص�ل  إم�ان�ة  ی�ف�  �ع�  ع�  ال�عل�� 

ب�ف�ه،   تعل�ه  م��ول�ة  ال�ال�  ی���ل  ح��  ال�اتي،  ال�عل�  على  �ع�  ع�  ال�عل��  ���ع  ��ا  ال��ادر، 

  .ال�اليالع��  في تق��� ال�ادة العل��ة ���ل ح�ی� ی��اس� مع ال����ل�ج�اإضافة إلى 

تق���� لل�عل�� ال���ر� في �ل ال��ج ب��ه و���   �ما ه ع��:ت�ل�ل ال��ائج ال��علقة �ال��ال ال�ا�ع    

  ال�عل�� ع� �ع�؟

 ) رق�  مع ما ه� تق��� لل�عل�� ال���ر�   �� الت�ز�ع أف�اد الع��ة ال�راسة ح�� م�غ��    ):17-18ال��ول 

 في �ل ال��ج ب��ه و��� ال�عل�� ع�� �ع� 

  س�ة ف�ا ف�ق  32م�  ال����ع
س�ة إلى  26م� 

 س�ة  31
س�ة إلى  20م� 

 س�ة  25

 

 ال�� 
ال��ان

ال��� 
 ال����ة% 

 ال���ار
ال��� 
 ال����ة% 

 ال���ار
ال��� 
 ال����ة% 

 ال���ار
ال��� 
 ال����ة% 

 ال���ار

%81,67 49 10,00 %  6 31,67 %  19 40,00 %  24 
ت��� م���� ت���لي  

 ال�راسي
 

%15,00 
9 3,33 %  2 8,33 %  5 3,33 %  ل� ی�غ�� ع�ا س��  2 
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%3,33 2 0,00 %  0 1,67 %  1 1,67 %  1 
ان�ف� م���� ت���لي  

  ال�راسي
 ال����ع 27 45,00% 25 41,67% 8 13,33% 60 100,00%

ال��ول ن�ائج  ن���ه�    ت���  ت�لغ  وال�ي  ال��روسة  الع��ة  أف�اد  مع��  أن  ال�عل��  %  81.67أعلاه  �����ن 

ال�راسي'' ''ت��� م���� ت���لي  �أنه  �ع�  ال�عل�� ع�  و���  ب��ه  ال��ج  �ان    ،ال���ر� في �ل  ح�� 

 31س�ة إلى    26تل�ها الف�ة الع���ة م�    % 40.00س�ة ال���ة الأك��    25س�ة إلى    20للف�ة الع���ة م�  

أما الع��ة ال�ي أجاب� بـأن    ،% 10.00س�ة ف�ا ف�ق ف�ان�    32، أما الف�ة الع���ة م�    % 31.67س�ة بـ

 20، ح�� ت�اوت ال���ة ب�� الف�ة الع���ة  %�15.00ان� ن��ة    ال��ج ب�� ال�عل���� "ل� ی�غ�� ع�ا س��"

�ال���ة    % 8.33في ح�� �ان� ن��ة    ،% 3.33س�ة ف�ا ف�ق بـ  32س�ة والف�ة الع���ة م�    25س�ة إلى  

م�   الع���ة  إلى    26للف�ة  ال�ي   31س�ة  والع��ة  ال�عل���� ����ا    س�ة   ب��  ''  ال��ج  م����  �أنه  ان�ف� 

ال�راسي" بـ،  ت���لي  �ان�  ن��ة     ،  % 3.33فق�  �ان�  ف���� ح��  ب��    % 1.67م�زعة على  م��او�ة 

و���� ت�ض�ح ه�ا ال��ز�ع م� خلال    س�ة    31س�ة إلى    26س�ة والف�ة م�    25س�ة إلى    20الف���� م�

  ال��ل ال�الي:

  

ن����ج �ع�   م� ه�ا  وال�عل�� ع�  ال���ر�  ال�عل��  ب��  ت��ع    ی�ف�  ال��ج  ال�عل� م� خلال  لل�ال� ف�صة 

أسال�� ال�عل�، م�ا ُ��اع� على ت���� فه�ه لل��اد ال�راس�ة واح�فا�ه �ال�عل�مات لف��ة أ��ل ه�ا ما ی�فع 

  .م� م���� ال����ل ال�راسي

ت�ل�ل ال��ائج ال��علقة �ال��ال ال�ام� ع��: هل تع��� أن ال�عل�� ال���ر� ی���� ���جه ال�عل�� ع�  

  �ع�

81.67%

15.00%
3.33%
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اسي   تحسن مستوى تحصیلي الدر

لم یتغیر عما سبق   

انخفض مستوى تحصیلي 
الدراسي   
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 ) رق�  : 18-19ال��ول  ت���� ال�عل�� ال���ر� ���جه مع ال�عل��    ت�ز�ع أف�اد الع��ة ال�راسة ح��   ) 

  ع� �ع� 

  ال��ان ال���ار ال��� ال����ة% 

 نع� 53 %88.33

  لا 7 %11.67

 ال����ع 60 100%
ال�عل�� ال���ر� ���جه مع  ت�ز�ع أف�اد ع��ة ال�راسة ح�� رأیه� في ت����  )  19أعلاه (  ���ل ال��ول

ح��  ف��وا ذل� أن ال�عل�� ع� �ع�    %88.33ال�عل�� ع� �ع�، و�ان� أغل� الإجا�ات ب ''نع�'' ب���ة  

���ح   و  لل�ال�  اك��  ح��ة  ال�����ح  ال�عل��ي  ال��ار  على  ول �ال��اف�ة  معارف  ��اصل  ك�� أ���ل 

و و��ون   ال���ر�  لل�عل��  م��ل  ه�  �ع�  ع�  في  ��ا  ال�عل��  ال��اض�ات  على  للا�لاع  ال��ال  ف�ح 

ق� ال�ی� أجاب�ا ب ''لا'' وتف��� ذل� م� وجهة ن��ه� أنه    %11.67ب���ا �ان� ن��ة  ،  ال�امعات الاخ�� 

ال�����ت� والان��ن�  ت�ف�  و���� ت�ض�ح ه�ا ال��ز�ع م� خلال ال��ل    ،���ن غ�� م�اح ل���ع ال�لاب 

  ال�الي:

  

ن����ج م� خلال الإجا�ات أن ال�عل�� ال���ر� ی���� ���جه مع ال�عل�� ع� �ع� و��ق� ف�ائ� ����ة م�  

  لل�لاب. خلال ت���� ج�دة ال�عل��، وز�ادة ال��ونة، وتع��� ال�هارات ال�ق��ة والاج��ا��ة 

درجة اع��اد �ل�ة جامعة ��ي فارس على ن��  :  ال�ا�ع  : ع�ض وت�ل�ل ال��ائج ال��علقة �ال���ررا�عا

 ال�عل�� ع� �ع� ���یل لل�عل�� ال���ر� 

ال�اسع ع��:  �ال��ال  ال��علقة  ال��ائج  ال����ل    ت�ل�ل  ز�ادة  في  �ع�  ع�  ال�عل��  م��ة  ت�اه�  هل 

  ال�راسي؟

88.33%

11.67%
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) رق�  مع هل ت�اه� م��ة ال�عل�� ع�    ��الت�ز�ع أف�اد الع��ة ال�راسة ح�� م�غ��    ) :19- 20ال��ول 

 ال�راسي؟ �ع� في ز�ادة ال����ل 

  س�ة ف�ا ف�ق  32م�  ال����ع
س�ة إلى  26م� 

 س�ة  31
س�ة إلى  20م� 

 س�ة  25

 

 ال�� 
ال��ان

ال���  
 ال����ة% 

 ال���ار
ال��� 
 ال����ة% 

 ال���ار
ال��� 
 ال����ة% 

 ال���ار
ال��� 
 ال����ة% 

 ال���ار

86,67% 52 8,33 %  5 40,00 %  24 38,33 %  نع� 23 

13,33% 8 1,67 %  3 5,00 %  1 6,67 %   لا 4 

 ال����ع 27 45,00% 25 %41,67 8 %13,33 60 100,00%

أعلاه ال��ول  ز�ادة    أن  ی�ضح  في  �ع�  ع�  ال�عل��  م��ة  م�اه�ة  م��  ح�ل  ال�راسة  ع��ة  أف�اد  آراء 

  26أجاب�ا ب''نع�'' ح�� �ان� ال���ة م�قار�ة ب�� الف�ة م�  %86.67ال����ل ال�راسي ح�� بلغ� ن��ة  

على ال��ت��  % 38.33و   % 40.00س�ة  ب���ة   25س�ة إلى    20و الف�ة الع���ة م�   س�ة  31س�ة إلى  

  %13.33أما ال�ی� أجاب�ا ب ''لا'' ف�لغ� ال���ة    % 8.33س�ة ف�ا ف�ق ب���ة    32تل�ها الف�ة الع���ة م�  

 31س�ة إلى    26س�ة و الف�ة الع���ة م�    25س�ة إلى    20ح�� ن�� ال���ة م�قار�ة ب�� الف�ة م�    ،%

 % 1.67س�ة ف�ا ف�ق ب���ة    32على ال��ت�� ، تل�ها الف�ة الع���ة م�    % 5.00و  % 6.67س�ة ب���ة  

  و���� ت�ض�ح ه�ا ال��ز�ع م� خلال ال��ل ال�الي: 

  

م��ات ال�عل�� ع� �ع� دورا مه�ا في تع��� ال����ل ال�راسي    تلع�   وم� خلال هاته ال��ائج ن����ج أن  

في   ت�اه�  تعل���ة  وم�ارد  أدوات  ت�ف�  ال���ات  ه�ه  وال�ق��ات،  الآل�ات  م�  الع�ی�  خلال  م�  لل�لاب 

م�   ت���ه�  ��ا  ال�لاب،  ل��  ال�ق��ة  ال�هارات  ت����  م� خلال  �ال�عل�مات،  والاح�فا�  الفه�  ت���� 

  ال�ص�ل إلى ال��اد ال�راس�ة في أ� وق� وم� أ� م�ان. 

0.00%

50.00%

100.00%
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ال��علقة   ال��ائج  الع��ون ت�ل�ل  ال�ل�ة ل��ان ج�دة   :�ال��ال  اس�ع�ل�ها  ال�ي  ال��ی�ة  ال�سائل  ماهي 

  ؟ال����ل ال�راسي

 ) رق�  ح��   ): 20- 21ال��ول  ال�راسة  الع��ة  أف�اد  ال�امعي  م�غ��    ت�ز�ع  �سائل المع  ال���� 

  ال����ل ال��رسيال���ع�لة ل��ان ج�دة 

 س�عي ����  ات�ال وعلاقات عامة  ال����ع

 

 ال����
ال�امعي   

ال��ان
 

ال��� 
 ال����ة% 

 ال���ار
ال��� 
 ال����ة% 

 ال���ار
ال��� 
 ال����ة% 

 ال���ار

76,67 %  46 43,33 %  26 33,33 %  20 
ال���ات ال�عل���ة  

 الال���ون�ة 
5,00 %  3 3,33 %  2 1,67 %  الال���وني ال�ه�ي  ال����  1 

18,33 %  11 10,00 %  6 8,33 %  م�اقع ال��اصل الاج��اعي  5 

 ال����ع 26 43,33% 34 56,67% 60 100,00%

  

م�  (  ��ه�  رق�  ال��ول  أن  21خلال  �ع���ون  ال�راسة  ع��ة  أف�اد  أغل�  أن  ال�عل���ة  )  ''ال���ات 
ال����ل ال�راسي م� وجهة ن��ه� و�لغ� ن��ة  الال���ون�ة'' هي ال�س�لة الأك�� اس�ع�الا ل��ان ج�دة  

ل���� ات�ال وعلاقات عامة في ح�� �ان� ال���ة الأقل    % 43.33ح�� �ان� ن��ة    ،  76.67%
ب���ة    ���� س�عي  ال��اصل   % 33.33ل����  م�اقع   '' ال�س�لة  جاءت  ال�ان�ة  ال��ت�ة  وفي 

ب���ة م�قار�ة ب�� ت��� ات�ال وعلاقات عامة وس�عي ���� ب���ة  ،  %18.33الاج��اعي'' ب���ة  
ال��ت��،    % 8.33و    % 10.00 الاقل على  ه�  ال�ه�ي''  الال���وني  ال����   '' �ان  الأخ��ة  ال��ت�ة  وفي 

ل���� ات�ال وعلاقات عامة   % 3.33ح�� ن��  ، %5.00ب���ة ق�رت ب  الع��ةاس�ع�الا ع�� أف�اد 
 و���� ت�ض�ح ه�ا ال��ز�ع م� خلال ال��ل ال�الي: لتخصص سمعي بصري، % 1.67و 
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ن����ج   ال��ائج  هاته  خلال  ه�اك  وم�  أن  م�    ن��  ال��ی�ة الع�ی�  ج�دة  ل��ان  تُ����م    ال�سائل 

ال�راسي إل�ها، ح�� تُ��ح لل�لاب ال�ص�ل إلى ال��اد ال�عل���ة، وال��اصل  الل��ء م� لاب�  وال�ي  ال����ل 

ال��اض�ات الاس�اذ مع   ال��اق�ات، وح��ر  في  وال��ار�ة  ال�اج�ات،  وتق���   خاصة الإن��ن�  ع�� ی�، 

 ُ��اه�   ال��ائ��ة  ال�امعات  في  ال��ی�ة  ال�سائل  اس���ام  إنّ حیث   ،الإلكتروني للتعلیمMoodle منصة

  لل�لاب.   فعالةو  ج�ا�ة تعل���ة ب��ة ت�ف�� و  ال�راسي ال����ل ج�دة ت���� في ���� ���ل

ح�� ت�����، هل ت�� أن ازدواج�ة ال�عل�� ه� ن��ذج   ت�ل�ل ال��ائج ال��علقة �ال��ال ال�اح� الع��ون:

  ناجح في ال��ائ� 

 ) رق�  هل ت�� أن ازدواج�ة ال�عل��   ال�� معم�غ��  ت�ز�ع أف�اد الع��ة ال�راسة ح��    ):21-22ال��ول 

  ه� ن��ذج ناجح في ال��ائ� 

  س�ة ف�ا ف�ق  32م�  ال����ع
س�ة إلى  26م� 

 س�ة  31
س�ة إلى  20م� 

 س�ة  25

 

 ال�� 
ال��ان

ال��� 
 ال����ة% 

 ال���ار
ال��� 
 ال����ة% 

 ال���ار
ال��� 
 ال����ة% 

 ال���ار
ال��� 
 ال����ة% 

 ال���ار

76,67% 46 5,00 %  3 38,33 %  23 33,33 %   نع� 20 

23,33% 14 8,33 %  5 3,33 %  2 11,67 %   لا 7 

100,00% 60 41,67 %  8 13,33 %  25 45,00 %  ال����ع 27 

 
ال�عل�� ه� ن��ذج  ) أن أغل� أف�اد ع��ة ال�راسة �ع���ون أن  22ال��ول رق� (  ��ه� م� خلال ازدواج�ة 

س�ة    31س�ة إلى    26، ح�� �ان� لف�ة    %76.67وذل� ب���ة    ناجح في ال��ائ� ح�� أجاب�ا ب''نع�''

76.67%

5.00%

18.33%
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س�ة ف�ا ف�ق    32أما ف�ة    ،  %33,33س�ة ب���ة    25س�ة إلى    20، تل�ها ف�ة    %38,33ال���ة الأك�� 
�ع�ي أن ازدواج�ة    أجاب�ا ب''لا''م� أف�اد الع��ة ال�ی�    %23.33ن��ة    في ح�� �ان� ،    %5,00  ب���ة

ذل� ����    ال�عل�� ه� ن��ذج غ�� ناجح �ع� و��روا  ن�اح تعل�� ع�    واع���وا   ��اب ش�و� ت�اع� على 
  % 11,67ح�� �ان� ن��ة   ،ثقافة ال�عل�� ع� �ع�    � لا ت�جوأنه   ل�� ناجح في ع�ل�ة ال����ل الع�لي

  % 8,33س�ة ف�ا ف�ق ب���ة    32س�ة تل�ها الف�ة م�    25س�ة إلى    ���20ة م�  للف�ة الع    م�� أجاب�ا بـ"لا"
  خلال ال��ل ال�الي:���� ت�ض�ح ه�ا ال��ز�ع م� س�ة ، 31س�ة إلى  26لف�ة  %3,33تل�ها ن��ة  

  

(ال�ال�  تقل�ل ال�ه� و���م �لا ال��ف��  ازدواج�ة ال�عل�� تع�ل على    أن   وم� خلال هاته ال��ائج ن����ج   

ت���ة ال��ائ�    ، ��ا أنت���ع ال����ل ال�ع�في  و��ا  في م�اصلة ال�راسة  ال����رس��م�اع�ة  والأس�اذ)، و 

ت��ن ناج�ة إن حقق� ت�ازن ج�� ب�� ال�عل�� ال���ر� وال�عل�� ع�  في ت���� ازدواج�ة ال�عل�� ���� أن  

وال����ة ���ل    ة�ع� ���� أن ی�ف� ت���ة تعل���ة م��املة وشاملة لل�لاب، تل�ي اح��اجاته� الأكاد���

  أف�ل. 

والع��ون: ال�اني  �ال��ال  ال��علقة  ال��ائج  مقارنة    ت�ل�ل  �ع�  ع�  ال�عل��  ع�  راض  أن�  �ال�عل��  هل 

  ؟ ال���ر� 

 ) رق�  م�� رضا ع� ال�عل�� ع� �ع� مقارنة �ال�عل��    ت�ز�ع أف�اد الع��ة ال�راسة ح��   ):22- 23ال��ول 

  ال���ر� 

 ال��ان ال���ار  ال��� ال����ة% 

 غ�� راض ���ة  7 %11.67
 غ�� راض  14 %23.33
 راض ���ة 7 %11.67

0.00%
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  راض  32 %53.33

 ال����ع 60 %100
ح�ل م�� رضا ع� ال�عل�� ع� �ع�  أف�اد ع��ة ال�راسة  آراء    ) أن أغل� 23خلال ال��ول رق� (��ه� م�  

''راض''   �ال�عل�� ال���ر� �ان�  ال�عل�� ع� �ع� ی�ف�    %53.33وذل� ب���ة  مقارنة  و��روا إجاب�ه� أن 
تل�ها ن��ة      ،ال�ق� وال�ه� واخ��ار ال��افات وه� م�اس� لل���ف�� في حال رغ��ه� ���اصلة ال�راسة

ح�� ب�ر    م� أف�اد الع��ة �ان رأیه� ''غ�� راض'' ع� ال�عل�� ع� �ع� مقارنة �ال�عل�� ال���ر�   23.33%
ال�عل��  ال���ر� مه� و  ال�عل�� ع� �ع� ���� أن  تق��ي  أح� أف�اد ع��ة ال�راسة على ع�م رضاه ع� 

و��ون أن ال�عل� ع� �ع� ��اع� فق� في ال��وف ال�ارئة ول��ه ل�� ال��یل،    ال��ار�ة الفعل�ة وال���ر�ة 
أجاب�ا ب ''غ�� راض ���ة'' و  ال�ی�  ع�� أف�اد الع��ة      %11.67  �ان� ال���ة م��او�ة ق�رت ب في ح��  

  و���� ت�ض�ح ه�ا ال��ز�ع م� خلال ال��ل ال�الي: ''راض ���ة''،

  

�ال�عل��   مقارنة  �ع�  ع�  ال�عل��  ع�  ال�لاب  رضا  ال���ل،  تف��لاته�  في  على  ب�اء  ���لف  ال���ر� 

ع�   ال�عل��  ی�ف�ها  ال�ي  ال��ونة  �ف�ل�ن  ال�لاب  �ع�  الأكاد���ة،  و���اته�  وت���اته�،  ال����ة، 

  �ع�، ب���ا �ف�ل الآخ�ون ال�فاعل ال��اش� وال����ة ال�املة ال�ي ی�ف�ها ال�عل�� ال���ر�. 

  ال���وحة  ال��اؤلات  ض�ء في ال��ائج م�اق�ة

  إلى  ت�صل�ا  ال���ان�ة  ال��انات  إلى  الإشارة  �ع�  وه�ا  ال��اؤلات  ض�ء  في  ال�راسة  ن�ائج  م�اق�ة

  :ال�ارسة ب��اؤلات  ت�ت�� ال�ي  ال��ائج م�  ج�لة

11.67%

23.33%

11.67%

53.33%
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دور ال�عل�� ال���ر� وع� �ع� في ت���� ال����ل ال�راسي   ح�ل  الاول ال��ئي ال��اؤل

 ال�امعي 
 م�اصلة   على  ال���ر�   ال�عل��  ��اع�ه�  ل�   %95  و����ة  ال�ل�ة  أغل��ة  أن  ال�راسة  أك�ت   ح��  - 

  ع�   ال�عل��  أن  ��ا   ال�ل�ة  مع��  ع��   تق�لا  لقى   �ع�   ع�  ال�عل��  أن  على  دل�ل  وه�ا  ال�راسي  ال��ار

  ت�اك�   معاص�ة  ات�ال�ة  تق��ات   م�  ���ل�ه  ل�ا  ال�امعي  ال�راسي  ال����ل  رفع  في  ��اه�  �ع� 

  ح��ر�ا   أح��  ت��ن   الفه�  ع�ل�ة  لأن  ال���ر�   ال�عل��  یلغي  لا  وه�ا  ،  ال��ی�ة  ال����ل�ج�ا  ال��رة

 وال�عارف  ال�فا���  ت�ض�ح  في  ت�اه�  ال�ي  ال�قاشات   في  وال��ار�ة  الأس�لة  ��ح  لل�ل�ة  ����  ،ك�ا

 ش��ي  وارشاد   ت�ج�ه  على  لل���ل  لل�لاب   ف�صة  ال���ر�   ال�عل��   ی�ف�  ��ا   ،  أف�ل  ���ل

  . ت����ها على والع�ل ل�یه� وال�عف الق�ة نقا�  ت��ی�  في ��اع�ه� م�ا ، ال��رس�� م�

 م�اصلة   على  �ع�   ع�  ال�عل��  حف�ه�  ق�   68.33%  بلغ�   و����ة  ال�ل�ة  أغل��ة  أن  ال�راسة  أك�ت  - 

 ت�اجه   ال�ي  ال����ات   �ل  في  خاصة  ال���ر�   لل�عل��  وفعالا  مه�ا  ب�یلا  أص�ح  ح��   ال�راسة

  م�  الع�ی�   �ات�اذ   وه�ا  �ع�   ع�  ال�عل��  ع��   ال�راسي  ال����ل  اس���ار�ة  ل��ان  ال��م،  العال�

 ال�لاب   ب��  ال��اصل  ل��ه�ل  تفاعل�ة  تعل���ة  م��ات   اس���ام  م�ل   ال��ف���ة  الاج�اءات 

 .م��لة وم�اض�ات  ف��ی�هات  م� ال�عل���ة ال�سائ� ت���ع ’إلى إضافة ،وال��رس��

  أ� ، وال�ع���ة العل��ة الاح��اجات  یل�ي �ع�  وع� ال���ر�  ال�عل���� ب�� ال��ج أن ال�راسة أك�ت  - 

  �لا   م�ا�ا  م�  الاس�فادة   ال�لاب   ����  ال��ج  ه�ا  أن  ح��   نع�  إجاب�ه�  �ان�   88.33%  ن���ه  ��ا

 لل�لاب   �ع�   ع�  ال�عل��  یُ��ح  ح��   وم��املة،  شاملة  تعل���ة  ب��ة  ��ل�  م�ا  ال�عل��  م�  ال��ع��

  مع   وال����  وق�ه�  ت����  في  أك��  م�ونة  له�  ی�ف�  م�ا  وق�،   أ�  وفي  م�ان  أ�  م�  ال�عل�

  وجهاً   وال�ملاء  ی� الاس�اذ   مع  ال�فاعل  لل�لاب   ال���ر�   ال�عل��  یُ��ح  ب���ا  ال����ة  اح��اجاته�

 ال��اصل.  مهارات  ب�اء  على وُ��اع�  ال�عاوني ال�عل� �ع�ز م�ا ل�جه،

  فق�   ال�ارئة  لل��وف  �ع�   ع�  ال�عل��   م�اس�ة  ح�ل  ال�ل�ة  إجا�ات   خلال   م�  ال�راسة  أ�ه�ت  - 

  �ق���   لا  أنه  ن��   ح��   لا،  بـ  ال���ة  ونف�  نع�   بـ  %50  أجاب   ح��   إجا�اته�  ب�ان  في  �ال��او� 
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  تعل���ة   أداة   ل���ل  ذل�  ی���ى   بل   ال�ارئة،  لل��وف  م�قً�ا  حلاً   ��نه  على   �ع�   ع�   ال�عل��  دور

  في   ���ق�   ب�ز  �ع�   ع�  ال�عل��  أن  ص��ح  ،   الاس���ائ�ة  ال��اقف  ت��اوز  واسعة  إم�ان�ات   ذات   �ّ��ة

 إغلاق   على  وال�امعات   ال��ارس  الإغلاقات   أج��ت   ع��ما  ��رونا،  جائ�ة  م�ل  الأزمات،   أوقات 

 تعلّ�ه�  م�اصلة  م�  ال�لاب   مُ��ً�ا  ال�عل���ة،  الع�ل�ة  اس���ار�ة  �ع�   ع�  ال�عل��  وفّ�  ح��   أب�ابها

 م�   الع�ی�   وت��ل  ال�ارئة،  ال��وف  م�  أ�ع�   ه�  ل�ا  ت���ّ   �ع�   ع�  ال�عل��  ف�ائ�   ل��  ،  انق�اع  دون 

 �ع�   ع�  ال�عل��  یُ��ح  ح��   العاد�ة  الأوقات   في  ح�ى  ��ه  م�غ�ً�ا  تعل��ً�ا  خ�ارًا  ت�عله  ال�ي  ال��ا�ا

  و   م��د   م�ان  أو  م��د   زم�ي  ���ول  ال�ق��   دون   وق�،  أ�  وفي  م�ان   أ�  م�   ال�عل�   ح��ة  لل�لاب 

  ل�یه�   أو  نائ�ة   م�ا��   في   �����ن   أو  ال��قل  في  صع��ات   ی�اجه�ن   ال�ی�   لل�لاب   ذل�  یُ��ح

 ق��د. دون  تعل��ه� م�ا�عة إم�ان�ة الأس�ة، رعا�ة أو الع�ل م�ل أخ��، ال��امات 

  �ل�ة  في  �ع�  وع�  ال���ر�   ال�عل��   ازدواج�ة  ت����   آل�ات  ح�ل  ال�اني   ال��ئي  ال��اؤل

    ج�� دراسي ت���ل ض�ان  أجل م�  ال���ة فارس ��ي  ��امعة  والات�ال الإعلام عل�م

  �ع�   ع�  وال�عل��  ال���ر�   ال�عل��  ب��  ال��ج  م�  ال�ل�ة  بها  خ�ج  ال�ي  الف�ائ�   أه�  أن  ال�راسة  أك�ت  -

  ال���ج   ال�عل��  الف�ائ�   أه�  ب��  م�  ت��ن   ق�  ولعلها  جه�   وأقل   وق�   �أق��  ال�عل�مة  وص�ل  هي

 ال�ی�   ال�لاب   أن  ��ا  ،  ح��ر�ا   ال��اج�   على  القادر��   غ��  لل��عل���  أك��  ف�ص   ت�ف��  هي

  في   ��ار��ن   ال�ی�  ال�لاب   م�  أف�ل  تعل���ة  ن�ائج  ُ��قق�ن   م�م�ة  تعل���ة   ب�امج  في  ��ار��ن 

  ف�صًا   لل�لاب   یُ��ح  �ع�   ع�  وال�عل��  ال���ر�   ال�عل��  ب��  ال��ج  لأن  وذل�   ،تقل���ة  تعل���ة  ب�امج

 .ال���لات  وحل ال�ق�� ال�ف��� مهارات  ت���� على  وُ��اع�ه� ال�فا���، وفه� لل�عل� م�ع�دة

 ق�   ال�عل��   ازدواج�ة  ت���ة  خلال  وم�  %50.00  ن���ه�   ت�لغ  وال�ي   ال�ل�ة  مع��   أن  ال�راسة  أك�ت  -

 ،   العل�ي  ال����ل  م�  لل��ادة  لل�امعة  ال���ر  على  القادر��  الغ��  لل��عل���   أك��  ف�ص   أع�ى

 ال�امعي   ال�عل��  إلى  ال�ص�ل  ال����ة  أو  ال�ائ�ة   ال��ا��  م�  لل�لاب  ال�عل��  ازدواج�ة  ��حت ك�ا
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  ع��   والأن��ة  ال��اض�ات   �ع�   ح��ر  ����ه�  .جام��ة  م�ی�ة  إلى  الان�قال  إلى  ال�اجة  دون 

 .م�ل�ة تعل���ة م�اك� في ش��ً�ا الآخ� �ع�ها  ����ون  ب���ا الإن��ن�،

  داع�   �أنه  �ع�   ع�   لل�عل��  ی���ون   أص���ا51.67%  ب���ة  و  ال�ل�ة  مع��  أن  ال�راسة  أك�ت  -

  وال�روس  ال��اض�ات   على  إ��اله  م�  زاد   ��ا  لل�عل�  ال�ال�   داف��ة  م�  زاد   ح��   ال�عل���ة،  للع�ل�ة

  ال��اد   ع�ض   إعادة  ����ه�  ح��   ،ال�اصة  ب�ت��ته�  ال�عل�  لل�لاب   �ع�   ع�  ال�عل��  یُ��ح  ح�� 

  واح��اجاته�   اه��اماته�  على  ال����� لل�لاب  یُ��ح ��ا ،وق�  أ� في ال�عل�مات  وم�اجعة ال�راس�ة

  لل�لاب   �ع�   ع�  ال�عل��  یُ��ح   ��ا  ،له�  الُ��اس�ة  والأن��ة   ال�راس�ة  ال��اد   اخ��ار  خلال  م�  الف�د�ة

  وال�����ات   الإن��ن�   ع��   ال��اق�ات   في  ال��ار�ة   خلال  م�  وال�عاون   ال��اصل  مهارات  ت����

 .ال��ا��ة وال��ار�ع

 الع�ل�ة   �ع�   ع�  ال�عل��  تع���   إم�ان�ة  ح�ل  ن��ه�  وجهة  �ان�   ال�راسة  ع��ة  أف�اد   مع��  إن -

  ح����ة   ف�صة  �ع�   ع�  ال�عل��  �ع���  ح��   %53.33  ب   ال���ة  بلغ�   ح��   ال�قل���ة  ال�عل���ة

  ال�هارات   ���ر  أنه  ��ا   ال�عل���ة  ال����مة  عل�ها  ت��ى  ال�ي  ال��ارد   اس���ار�ة  على  لل�فا�

  ،  ال�ام��ة ال���ج شهادة على ال���ل ح�ى لل�راسة الأولى ال��احل م��  ال�لاب  ل�� ال����ل�ج�ة

  ، وال���   ال�قل  ت�ال��   ی��ل�   لا   ح��   ال�قل���،  ال�عل��  م�   ت�لفة   أقل  �ع�   ع�  ال�عل��  ���ن   ق�   ك�ا

 في  ی��ف�  لا  ق�   م�ا  الإن��ن�،  ع��  ال�عل���ة  ال��اد   م�  واسعة  م���عة  �ع�   ع�  ال�عل��  ی�ف�  ك�ا

  .ل���ر� ا ال�عل��

  ال����ل ز�ادة في �ع� وع� ال���ر�  ال�عل�� خ�مة فاعل�ة  ح�ل  ال�ال� ال��ئي ال��اؤل

  فارس  ��ي جامعة �ل�ة  ن�� وجهة  م� ال�راسي

  ال�عل��   ب��   ال�راسي  ال����ل  في   اخ�لاف  ه�اك   ''نع�''  ب   أجاب�ا  ال�ل�ة  أغل�   أن  ال�راسة  أك�ت  -

  ب��   الف�وقات   م�   م���عة  ل�ج�د   ن��ا  وه�ا  %83.33  ب���ة  وذل�  �ع�   ع�  وال�عل��  ال���ر� 

  ع�   ال�عل��  م�  أك��  تفاعلي  ال���ر�   ال�عل��  ��ن   في  و����  ال���ر�   وال�عل��  �ع�   ع�  ال�عل��
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 ال��اصل  على   ال���ر�   ال�عل��  �ع���   ح��   ،وال�فاعل  ال��اصل  فعال�ة  ناح�ة   م�   عل�ه   و��ف�ق   �ع� 

  وتلقي   ال�قاشات   وف�ح  ال�عل�مات   وص�ل  ��هل  م�ا  وال�لاب   الاس�اذ   ب��  ال��اش�  وال�فاعل

 . �ع�   ع�  ال�عل�� م�ل ل����قها ال�ق��ة �الأدوات  الاس�عانة ب�ون  الأن��ة  وت���� ال�عل�مات 

 م�  زاد   ال�ع�في  رص��ه�   أن  ی�ون  %75.00 ب���ة  ال��روسة  الع��ة  أف�اد   مع��  أن  ال�راسة  أك�ت  -

 ال�عل�مات   م�  هائلة   ���ة  إلى  ال�ص�ل  إم�ان�ة  �ع�   ع�  ال�عل��  ی�ف�  ح��   �ع�   ع�  ال�عل��  خلال

  م��لف   في  الإن��ن�   ع��  ال�عل���ة  وال�ورات   ال��امج  م�  الع�ی�   خلال  م�  ال��ادر،  م��لف  م�

  ال����ات   تُ��ح  ��ا  ،  ج�ی�ة  مع�فة  واك��اب   ج�ی�ة  مهارات   ب�عل�  لل�ال�   ���ح  م�ا  ال��الات،

  م�ض�ع   أ�  في  �ال���   ���ح  م�ا  العل��ة،  وال�قالات   ال���   ملای��  إلى  ال�ص�ل  إم�ان�ة   ال�ق��ة

  ی���ل   ح��   ال�اتي،  ال�عل�  على  �ع�   ع�  ال�عل��  ���ع  ��ا  ،  لل�ال�   ال�ع�فة  قاع�ة  وت�س�ع

  م��لف   في  ال��ی�ة  ال���رات   م�اك�ة  ل�  یُ��ح   �ع�   ع�  وال�عل��  ب�ف�ه،  تعل�ه  م��ول�ة  ال�ال� 

 . ال��الات 

  ال�عل��   �����ن   %81.67  ن���ه�  ت�لغ  وال�ي  ال��روسة  الع��ة  أف�اد   مع��  أن  ال�راسة  أك�ت  -

 ح��   ال�راسي''  ����لال  م����   ''ت���  �أنه   �ع�   ع�  ال�عل��  و���  ب��ه  ال��ج  �ل  في  ال���ر� 

  م�احة  ت��ن  ل�  تعل���ة وت�ارب  تعل���ة م�اد  إلى ال�ص�ل  خلال م� لل�لاب  ال�عل�  ف�ص  زادة أنه

  ال�اد�   الق�ن   مهارات   ت����   على  ال�لاب   ال��ج  ه�ا  ساع�   ��ا  ،  تقل���ة   تعل���ة   ب��ة  في  له�

  أنه   ك�ا  ،ال��اعي  والع�ل  وال��اصل،  ال�ق��،  وال�ف���  ال���لات،  حل  مهارات   م�ل  والع����،

 . �ع�   ع�  ال�عل�� مع ال���ر�  ال�عل�� اس���ام ی�� ع��ما  خاصةً  لل�لاب،  ال�عل� ن�ائج  ُ��ّ��

 ب   الإجا�ات   أغل�   �ان�   ح��   �ع�   ع�  ال�عل��  ���جه  ی����  ال���ر�   ال�عل��  أن  ال�راسة  أك�ت  -

  ال���ر�   ال�قل���  ال�عل��   م�ا�ا  م�  الاس�فادة  لل�لاب   ی��ح  أنه   ح��   ،  %88.33  ب���ة  ''نع�''

  �الإضافة   الآخ���،  وال�لاب   ال��رس��  مع  ال��اش�   وال��اصل  الاج��اعي  ال�فاعل  م�ل  ل�جه،  وجهاً 

  أه�   م�  ال�قا�  ه�ه   وتع�   وال�ق�   ال�م�ي  ال��ول  في  وال����  ال��ونة  م�ل  ُ�ع�،  ع�  ال�عل��  م�ا�ا  إلى
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  ت����   في  وت�اع�   ال�لاب  م�  الع�ی�   ت��ب   وال�ي  �ع�   وع�  ال���ر�   ال�عل��  ب��  ال��ج  م�ا�ا

 .ال�عل���ة الأه�اف وت�ق�� ال�عل�� ج�دة

  م��ة   م�اه�ة  ح�ل  %86.67  ن��ة  بلغ�   ح��   نع�  بـ  أجاب�ا  ال�ل�ة  مع��   م�  أن  ال�راسة  أك�ت  -

  إم�ان�ة   لل�لاب   �ع�   ع�  ال�عل��  م��ات   ت�ف�  ح��   ،  ال�راسي  ال����ل  ز�ادة  في  �ع�   ع�  ال�عل��

  الإل���ون�ة،   وال���   ال���لة،  ال��اض�ات   م�ل   ال�عل���ة،  ال��ارد   م�  واسعة  م���عة  إلى  ال�ص�ل

  �ع�   ع�  ال�عل��  م��ات   ت�ف�  ��ا  وغ��ها،  ال�فاعل�ة،  والاخ��ارات   ال�عل���ة،  الف��ی�  ومقا�ع

  ع�   ال�عل��  ل���ات   ����  ��ا  الآخ���،  وال�ملاء  ی�الاس�اذ   مع  وال��ار�ة  لل�فاعل  ف�صًا  لل�لاب 

 .ال�فاعل�ة والأن��ة وال�اج�ات  الاخ��ارات  خلال م� لل�لاب  ف�ر�  تق��� ت�ف�� �ع� 

  ال�س�لة   هي   الال���ون�ة''  ال�عل���ة  ''ال���ات   أن   �ع���ون   ال�راسة   ع��ة  مع��  أن  ال�راسة  أك�ت  -

  ح��   %76.67  ن��ة  و�لغ�   ن��ه�  وجهة  م�  ال�راسي  ال����ل  ج�دة  ل��ان   اس�ع�الا  الأك��

  �الإضافة   ال�روس،  نقل  في  ال�امعة  ��ف  م�   عل�ها   ال�ع���   ال�س�لة  م�ودل  Moodle  م��ة  أن

 م�   أف�ل  ن�ائج  تق�م  فهي  ال�����   م�ار�ة  إم�ان�ة  ال�ل�ة،  ��ف  م�  معها  ال�عامل  سه�لة  إلى

  �الإضافة   ال�عل�مة،  إلى  لل�ص�ل  ال��قل  وع�اء  ال��ال��  في  تقل�ل  م�  لها  وما  الاع��اد�،  ال�عل��

 ال�اج�ات،  و�دارة  ال�راس�ة،  ال��اد   ل�ق���  ال���ات   ه�ه  تُ����م   ،   Blackboard  ،Canvas  إلى

 .أدائه� وتق��� ال�لاب، مع وال��اصل

  أجاب�ا   ح��   ال��ائ�  في  ناجح  ن��ذج  ه�  ال�عل��  ازدواج�ة  أن  �ع���ون   ال�راسة   ع��ة  أف�اد   أغل�   إن -

  وع�   ال���ر�   ال�عل��  على  ال��ائ��ة  ال�امعة  اع��اد   �ل  في  %76.67  ب���ة  وذل�  ''نع�''  ب 

 وف�ت   فق�   �ه،  مع��ف  ب��اغ�جي  تعل��ي   أسل�ب   ه�  �ع�   ع�  ال�عل��  أن  إق�ارها  مع  وم�ازاة   ،�ع� 

  ت��ح   وال�ي  ،  LMS  ال�عل�  إدارة  أن��ة  أن�اع  م�   ن�ع  تع���   وال�ي  �ع�   ع�  لل�عل��  م��ات 

  م�   ج�ا�ة  تعل���ة  ت���ة  لل�ال�   ت�ف�  ��ا  الاف��اض�ة،  الف��ل  إلى  ال�ص�ل  إم�ان�ة  لل�����م��

  ت����   ،ك�ا  PDF  وملفات   ال�ق����ة  والع�وض   وال���ص   وال��رة  وال��ت   الف��ی�  ملفات   خلال
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 والأسات�ة   ال�ال�   ب��  وال�فاعل  ال��اق�ة  ف�ص   وت���   وال��ان�ة،  ال�مان�ة  ال��ود   وت��ي  �ال��ونة

 ال�هج.  ه�ا ن�اح ل��ان ال����لة ال����ات  م�اعاة ال�ه� م� ذل�، ومع ،ب��ه� ���ا ال�ال�  و���

  �ال�عل��   مقارنة  �ع�   ع�   ال�عل��  ع�   رضا  م��  ح�ل  ال�راسة  ع��ة  أف�اد   آراء   أغل�   أن  ال�راسة  أك�ت  -

  لل�لاب   �ع�   ع�   ال�عل��  ی�ف�ه   ل�ا  ن��ا  وه�ا  %53.33  ب���ة  وذل�  ''راض''  �ان�   ال���ر� 

 ل�یه�   ال�ی�  لل�لاب   مف�ً�ا  ���ن   ق�   م�ا  ی�اس�ه�،  م�ان  أ�  وفي  وق�   أ�  في  ال�عل�  في  م�ونة

  ل��اه��   م�ل�   ه�  �ع�   ع�  ال�عل��  أن  ��ا  نائ�ة،  م�ا��  في  �����ن   أو  م�دح�ة  زم��ة  ج�اول

  وال�ال�ات   العامل��  ال�ل�ة   غ�ار   على  ال���ر�   ال�عل��  ی�اس�ها   لا  ال�ي  الف�ات   ل��  خاصة   واسعة

 .اله�� ذو�  ف�ة أو ال���ت، ر�ات 

  ع� ال�عل�ــــــ� ن�� على  فارس ��ي  جامعة �ل�ة  اع��اد درجة ح�ل  ال�ا�ع  ال��ئي ال��اؤل

 ال���ر�  لل�عل�ـ� ���یل �ع�

  ال����ل   ز�ادة  في  �ع�   ع�  ال�عل��  م��ة  م�اه�ة  م��  ح�ل  "نع�"  ب ـ  أجاب�ا  ال�راسة  ع��ة  مع�� - 

 وم�انٍ   وقٍ�   أ�  في  ال�عل�  لل�لاب   ال���ات   ت��ح  ح��   %86.67  ن��ة  بلغ�   ح��   ال�راسي

 ال��اد   م�اجعة  لل�لاب   ال���ات   تُ��ح  ��ا  تعلّ�ه�،   ���ار  ال����  على  ق�رته�  ُ�عّ�ز  مّ�ا  ی�اس�ه�،

 .أف�ل ���لٍ   فه�ها على ُ��اع�ه�  مّ�ا وت��اراً، م�اراً  ال�راس�ة

  ���ع�لها   ال�ي  ال�س�لة   هي  الال���ون�ة''   ال�عل���ة  ''ال���ات   أن  �ع���ون   ال�راسة  ع��ة   أف�اد   أغل�  -

  أن   ����  ق��ة  أدوات   الإل���ون�ة  ال�عل���ة  ال���ات   تُع�ّ   ح��   %76.67  ب���ة   ال�لاب   أغل� 

  مع   فعّال  ���لٍ   اس���امها  ت�ّ   إذا  لل�لاب   ال�راسي   ال����ل  ج�دة  ت����  في   ����  ���لٍ   تُ�اه�

 ال�ل�ة.  اح��اجات  م�اعاة

  ب ـ  الع��ة  أف�اد   مع��   أجاب   ح��   ال��ائ�  في   ناجح  ن��ذج  ه�  ال�عل��  ازدواج�ة  أن  ال�راسة  أك�ت  -

 أن  م�  ب�ل  إذ   ال�عل��،  م�ال  في  ث�رة  ��رونا  جائ�ة  ش�ل�   ح��   %76.67  ب���ة  وذل�  ''نع�''

  أماك�   إلى  ال�امعة  ان�قل�   ال�امعة  إلى  و�ائفه�  أو  أع�اله�  أو  س��اه�  م�اقع  م�  لاب �ال  ی��قل
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  ض�ان   أجل  م�  ال�عل�مات،  وت���ل�ج�ا  الات�ال  تق��ات   أف�ل  ذل�   في  اس���م�  وق�   ت�اج�ه�،

 . ال�امعي ال�عل�� اس���ار�ة إلى أد�  وه� لل�لاب، م��امل تعل��

 �ال�عل��   مقارنة  �ع�   ع�  ال�عل��  ع�  رضاه�  أب�وا  ال�راسة  ع��ة  أف�اد   آراء  أغل�   أن  ال�راسة  ت أك�  -

  ن�ام   ��نه  ال�ل�ة  �اه��ام  ���ى  أص�ح  �ع�   ع�  ال�عل��  أن  ح��   %53.33  ب���ة  ال���ر� 

  إلا   ذل�  ن�اح  أث���   ال�عل��  م�  ال��ع  له�ا  الأه��ة   تل�  رغ�  ال�عل���ة،  ال����مة   على  ج�ی�   تعل��ي

  . وال����ات  الع��ات  �ع�  ال�عل�� ه�ا ی�اجه  ح��  ب�ا�اته في لاز   لا اس���امه أن

 :خلاصة

  ت����   في  �ع�   وع�  ال���ر�   ال�عل��  دور  ن��ز  أن  الف�ل  ه�ا  خلال  م�  حاول�ا  لق�

  وتف��غ   ها�اج�ع  ت�   ال�ي   ال�عل�مات  اسقا�  خلال   م�   وذل�   ال�امعي  ال�راسي  ال����ل 

  ما  مع  ت�اف�  ه�اك  أن  لاح��ا  ح��  ،  ال��انات  وتف���  ب��ل�ل  ق��ا  �ع�ها  ج�اول،  في  ال��انات

  العامة   ال��ائج  في  ال����لة  الأخ��ة  ةال��حل  لىإ  وص�لا  ال����،  ال�ان�   في  إل�ه  ت��ق�ا

 .لل�راسة ال��ض�عة ال��اؤلات ع� الإجا�ة  الى �الإضافة لل�راسة،

 : ال��ائج

 :ال�ال�ة ال��ائج إلى ص�لل�� ا ت� راسةال�  خلال م�

  على   والع�ل  معه  ال�أقل�  ی��غي   واقعا  أض�ى  �ع�   ع�  ال�عل��   إلى  ال���ر�   ال�عل��   م�  ال���ل -1

  لإنقاذ   اع��اده  في  س�ع�   ��رونا  أزمة  أن  ال�اضح  ف��  ،  آل�اته  ت����  و  مع��اته  م�  الاس�فادة

  . ال�راسي ال��س�

  ص�   ول��  العاد�ة  ال��وف  في  ال���ر�   لل�عل��  م�افقة  ،  �ع�   ع�  ال�عل��  ت���ة  ت��ن   أن  ����  -2

 .الاس���ائ�ة ال��وف في فق� بها  اه��ام�ا



لل�راسة  ال����قي  �ارالإ  
 

98 
 

 ح��   ال�عل��،  م�  م��لفة  وسائ�  ب��  فعال  ت�امل  ت����  تعل���ة  ���قة  ه�   ال�عل����  ب��  ال��ج -3

 أف�ل  على  ال���ل  أجل  م�  �ع�   ع�  ال�عل��   مع  ج��   إلى  ج��ا  ال���ر�   ال�عل��  ت����م

 .ال���ق��� في ال��ج�دة ال���ات 

  ال�قل���ة   ال�عل���ة  لع�ل�ة  وداع�ة  ح�ی�ة  تعل���ة  ل�سائل  ت����   ح�ی�ة  تعل���ة  تق��ة  �ع�   ع�  ال�عل�� -4

 .)ال���ر�  ال�عل��(

�الإضافة -5 ال��دوج  ال�عل��  ن�ام   إلى ال�قل���ة ال���قة م� ال��ر�� ��ق  في ال���ر إلى ت��ي 

 ع�ل�ة ول��ه�ل  ورقة، صف� ال�امعة ت��ح وأن �ع�  ع� ال�عل�� في ���لة�ال ال��ی�ة ال���قة

 ��ه��� ولا ��وف ل�یه� ال�ی� والأسات�ة لل�ل�ة خاصة وال�ق�  ال�ه�  وتقل��  ال�عل�� ل��� �ا�عة�ال

 .الأوقات  كل في ال�امعة إلى ال�ق�م

  ل��ق��   رائعة  حل�ل  اق��اح  خلال  م�  ال�عل���ة  الع�ل�ة  ت�ع�  ال�عل��  ازدواج�ة  أن  ال�راسة  أ�ه�ت  -6

  وال��ار��ة   ال�فاعل�ة  مع  �ع�)  ع�  الأن��ن��(ال�عل��  ع��  ال�عل�  خلال  م�  ال�عل���ة  ال�ل�ة  اح��اجات 

  ال���ر�.  ال�عل�� خلال م� ال��احة

  ����فها   تعل���ة   تق��ة   ��نه  م��ل�  م�  وذل�  �ع�،  ع�   ال�عل��  ت����   على   الع��ة  أف�اد   رضا  م�� -7

  ال��وف   أمل�ه  ما   �ل  في   خاصة  ،واق��ا  ����   �أه��ة   ت��أث�  ��علها  ما   والإ��اب�ات،  ال��ا�ا  م�

  واج�ة   ح���ة  ض�ورة  �ع�   ع�  ال�عل��  ب�ل�  أض�ى  إذ   ��رونا،  و�اء  تف�ي   ع�  ال�اج�ة   ال���ة

  ال��ائ��ة   العالي  ال�عل��  م�س�ات   م����   على  ال�عل���ة  الع�ل�ة  اس���ار�ة  ل��ان  ال���ي

 .)ال�امعات (

  خاصة   ال���ر�،  لل�عل��  والأف�ل  الأم�ل  ال��یل  م�ه  ت�عل  و���اب�ات   م�ا�ا  ع�ة  �ع�   ع�  لل�عل�� -8

  م��أ   ض�ان   ال�عل���ة،  الع�ل�ة  لاس���ار�ة   ض�انه  في  ی����   ما  أب�زها  لعل   ��رونا،  جائ�ة  �ل  في

 ال�ل�ة   أغل��ة  عل�ه   وأج�ع  أك�ه  ما  وه�  ال�عل���ة،  للع�ل�ة  و�ث�ائه  ال�عل���ة،  الف�ص   ت�اف�

 ال����ث��. 
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 .ج�دتها وت���� ال�عل���ة الع�ل�ة س��ورة �ال��ان �ع�  ع�  ال�عل�� ت��ي  ���ح -9

  : وال��ص�ات الاق��احات
 . �لابها مع ال�عامل في ال��ی�ة ال�عل���ة الأسال��  ال�امعة ت��ع  أن ال��ور�  م� .1

  ���ر� ال  ال�عل��  م�  �الان�قال  وذل�  وت����ه  وت����ه  ���ر� ال  ال�عل��  في  ال���  إعادة  �������.2

 . ال����ل�جي ال�ق�م وم��ل�ات  م�اش�،  ���ل العل�ي ال���ر ل��اك�ة �ع�   ع�  ال�عل�� إلى

  الان��ن�   خ�مة  م�ه��   ولاس��ا  ال��ی�ة  الات�الات   خ�مات   ل���ات   ال���مي  ال�ع�  ت�اف�  ض�ورة�.3

  ال�عل��   ت��ي  ع�ل�ة  م�  ��هل  م�ا  ال���ع  ب��  الان��ن�   خ�مة  ان��ار  على  ��اع�   ال��  �ال��ل

 .ال�امعات  في الال���وني

 �ع�   ع�  ال�عل��   أه��ة  ت�ض�ح  به�ف  وال��ر���ة  الف��ة   لل��ادر  ال���فة   ال������ة  ال�ورات   إقامة�.4

 . ال��ی�  ال�عل��ي ال��� ه�ا  مع لل�عامل وتأه�له� ال�عل�مات  وتق��ة

  و�قائها   ن�احها  أسال��   وت�ل�ل   �ع�،  ع�  ال�عل��  م�ال  في   ال�اج�ة  ال��ارب   على   الا�لاع�.5

 . وان��ارها

 .ال�قل��� ال�عل�� ت�اجه ل�يا ال��اكل حل�ل في �ع�  ع� ال�عل�� دور إب�از .6

  م��ق�لا   س�اء  ح�   على  �ع�   ع�  وال�عل��  ال���ر�   ال�قل���  ال�عل��   ن��ي   ب��  ال��اوجة  وج�ب  .7

 .ال��ائ��ة �ال�امعة

  ال��امج   م��لف  ت�ر��  في  ال�عل��  ازدواج�ة  فعال�ة  ح�ل  وال���ث   ال�راسات   م�   ال����   إج�اء�.8

  .ال�راس�ة وال�ق�رات 
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  خات�ة
اك�ل وجه   م�ها على  ال��ل�ب  ت�ق�  ان  الى  ال�عل���ة  ال����مات  مع  ب  وذل� ،ته�ف  وت��فها  �����ها 

ت���ل�ج�ا الات�ال صارت ج�ءا ،و��ا أن    ال��اعي   ،وال�عل�� ال�امعي أه� هاته  �ف�ق وال���رم��ل�ات ال 

العال� لل�ق�م    ل�عل�� ال�امعي ا  ت�ج� على،  م� ال�عل�� ال�امعي ل�� ارقى ال�امعات في  لل�ول ال�ام�ة 

العل�ي ال���  م�ال  تع���   في  ال�ق��ات  ه�ه    ان  ه�ه  ب��  ،وم�  ال���ر�  ال�ق��ات  ال�عل��  ب��  ال��ج 

و  م�اك�ة  ال�قل���  الأخ��  هي  ال��ائ�  حاول�  ح��  ،في  م�دل  م��ة  ع��  �ع�  ع�  ال�امعي  ال�عل�� 

ال�امعات الأخ�� ت��ي ه�ا ال��ع م� ال�عل�� أث�اء ال��وف الاس���ائ�ة ال�ي ف�ض�ها جائ�ة ��رونا، ل��  

ت���� ه�ا   ال�ي ن��� في  ال�امعات  ال�ها  ال�ي ت�صل�  ال��ائج  ل� ��ق�  ت���قه دون ت���� م��� 

ل��اء م���مة جام��ة ق��ة    اك��   وعيون���ة الى ه�ه ال����ة ال�ي ت�ل��  ،  ال��ل م� ال�عل�� ال�امعي 

وتأخ�  ،و م� خلال م�اك�ة ال���رات ال�اصلة في ن�� ال�عل�� ع� �ع� ال�ع��ل �ه في ال�ول ال��ق�مة ،  

ال��ائ� ع� ال��� ال��ار� في ال��� العل�ي ل����� ال����ل ال�امعي �الاع��اد على �لا ال��ع��  

ل�عل ال�راسة ع� �ع� أم� ب�یه�ا ،س�اء في ال��وف العاد�ة أم   واس�غلال الف�صة،  ال���ر� وع� �ع�  

 .خلال الأزمات م� أجل م�ابهة ال����ات م��ق�لا 

ت�قى ت���ة ال��ائ� ���� ت����ها م� خلال ع�ل�ة ال�ق��� للاع��اد   وم� خلال ما ت�صل�ا ال�ه م� ن�ائج

�الاع��اد على ال�ق�ورات ال�اد�ة    العاد�ة، وه�اعلى ال�عل�� ال�امعي ع� �ع� ع�� الان��ن� في ال��وف  

و�ف�ح    یل�ي اح��اجات ال�ل�ة العل��ة وال�ع���ة و���� م� ت���له� ال�راسي ال�امعي  لأنهوذل�    لل��ائ�

ال�ل�ة و��وفه�   م�ال ال��� العل�ي امام �ل ف�ات ال����ع في اغل� ال��وف الاج��ا��ة رغ� اخ�لاف

    وام�ان�اته�.
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  ال��اجع  و ال��ادر قائ�ة

  :   ال��اجع

  ال��� �اللغة الع���ة: 

 .2005 م��، القاه�ة، ال��ی�، ال��اب  درا ،�ع� ع� ال�عل�� علي،  الله ع��   ب� أح��  - �.1

  ال�اقع   في  �ع�  ع�  ال�عل��  ،"�ع�  ع�  ال�عل��  ومع�قات  ت���ات"  ،وآخ�ون   علي  ب�  دراج�ة  - �.2

 . 2001 ، 1  � ال����ة، وال�ثائ� ال���  دار: القاه�ة، م���د  م��فى م���د  ت����، ،الع��ي

  العل�م  دار ،الإن��ن�  ع��   ال��احة   ال�عل��ة   ال�ق�رات  ال�عل���ة   ال���ات  ،ال���� ع��  رض�ان - �.3

 .2017 ن،.م.ب  ،1  � وال��ز�ع، لل���

  ال����عات   دی�ان  ،ال�راسي  �ال����ل  الاب��ار�   ال�ف���  على  الق�رة  علاقة  ال�اه�،  الله  سع�   - �.4

 . 1991ال�ام��ة،ال��ائ��ة 

رشاد   - �.5   دار   ،ال�راسي  وال�أخ�   الاج��ا��ة  ال����ة:ع�ض   م���د   و��اس  ال�م�ه�ر�   صلاح 

 .1995 الإس���ر�ة، ال�ام��ة، ال�ع�فة

  ، وال��ز�ع  لل���  العل��ة  ال�ازور�   دار  ال�ف��ح،  ال�عل�  و  ال�عل��  عام�،  ال�ؤوف  ع��   �ارق   - �.6

 .  2007الأردن، ع�ان،

  �1  ال����   ال�ثائ�،  دار  ،ال�عاص�  ال��ل�  ال��اه�  س���ل�ج�ة  ال�����،  ال�ح��  ع��   -�.7

1987. 

  ل��ل   مق�م   ���   ، ال�����ة   الإسلام�ة  �ال���  وعلاق�ه  ال�راسي  ال����ل  أح��، ال����، ع��   علي - �.8

  2010  ب��وت،  الع���ة،  ح��  م���ة  ال�����،  ال�ف�  عل�  ت���   ال����ة،  في  ال����راه   درجة

 ل��ان. 

 .1985 ،ب��وت  11 � لل�لای��،  العل� ،دار ال�����  ال�ف� عل� عق�ل، فاخ� -�.9
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 في   �ع�  ع�  ال�عل�  ب�امج  دع�  في  الأكاد���ة  ال�عل�مات  وم�اك�  ال����ات  دور  الف��ح،  فه�   - �.10

 . 2016 ال��ائ�، الف��، دار ،العالي ال�عل��

  لل���  ال����ة  دار  ،العل��ة  وت���قاته  وأس�ه  أه�افه  :�ع�  م�  ال�عل�  ال��ني،  ع�ا  م���   - �.11

 .2006  ع�ان، وال��ز�ع،

  في   وال�أه�ل  ال�أ���  وم�الة  �ع�  ع�  ال�عل��  اق��اد�ات"  وآخ�ون،  ن��  أب�  م�ح�  م���   - �.12

  وال�ثائ�   ال���   دار  :القاه�ة(  م��لي،  ل���  ف���   ت����،  ،"الع��ي  العال�   في   �ع�  ع�  ال�عل��

 . ) 2001 ، 1 � ال����ة،

  لل���  ال�ض�ان  ،�ه  ال��ث�ة  الع�امل  ون��جة  ال�راسي  ال����ل:  ال�ل�ي   ج�ال  م���د   -�.13

 .2013�،19الأردن، ع�ان وال��ز�ع،

مف�اح  - �.14 ،(    م�لاد  وال�عل�  م)  2016ال��اثي،  ال�عل��  الع���ة-م��ق�ل  ال�امعات  م�خل  ،في 

ال�عل��   وس�اسات  لق�ا�ا  نق��  ال��اب العاليتف���ي  دار  ال����ة،  الع���ة  الإمارات   ،

 . 1ال�امعي،�

  وال��ز�ع،   لل���  س�هام  دار  ،ال��ائ��ة  ال�امعة   في   �ع�  ع�  ال�عل��  عاش�ر،  سع��   ناد�ة  - �.15

 .2021ال��ائ�،

، دی�ان ال����عات 4، �  م�اهج ال��� العل�ي في عل�م الإعلام والات�الأح�� ب� م�سلي ،   �.16

 . 2010ال�ام��ة، ال��ائ�، 

ع���،   �.17 ع�ت  الإعلام�ةج�دت  ال�راسات  في  العل�ي  �  ال���  لل���  1 1،  ال���  عال�   ،

 2000وال��ز�ع، م��، 

ن�ام إدار� مق��ح لل�عل�� ال�امعي ع� �ع� في ال��ل�ة الع���ة ال�ع�د�ة في  ح��� فائقة سع��، �.18

 . 1988  م��،، رسالة د���راه، جامعة ع�� ش��،ال�عاص�ةض�ء �ع� ال���ات 
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ال�����،:  �.19 ال��ر��راف�ة  و��ائ�  ال��اهج  في  ال�املة  �ال��دة  ع�ان، 2،  ال����ة،  دار   ،

 .2016الأردن

 2007، دار دجلة، الأردن، 1، �  مق�مة في م�هج ال��� العل�يرح�� ی�ن� ��و الع�او�،  �.20

زرواقي،  �.21 الاج��ا��ةرش��  العل�م  في  ال���  وأدوات  �    م�اهج  اله��    ( 1،  دار  ال��ائ�، 

 ) 2007لل��اعة ،  

، م���ة ال���ان، ال�ع�د�ة، 4، �ال��خل إلى ال��� في العل�م ال�ل���ةصالح م��� الع�اف،  �.22

2006 

ع�ان، م�س�ة ال�راق   ( 1، � ع�امل ال����ل ال�راسي في ال��حلة ال�ام��ةال�الح م�لح ، �.23

 .)2004لل���، 

والع����:  ع�� الل��� ب� ح��� ب� ف�ج�.24 ال�اح�  الق�ن  في  ال��ر��  دار ال����ة،   ، �2،��ق 

 ).2013،(ع�ان، الأردن

 2008 .، دار ال��اب ال����ة، ل���ا1، �ال��� في العل�م الاج��ا��ةعلي ب� مع�� ال��م�، �.25

، م���ة وم��عة  1، � أس� وم�ادئ ال��� العل�يفا��ة ع�ض صاب�، م��ف� علي حف�ة،  �.26

 2002الاشعاع، م��،  

 ال�مان  دار  م���ة   ،1  �  ،ال����  الق�آن  في  الال���وني  ال�عل��  فاعل�ة  فلاته،  أب����  فای�ة- �.27

 .2014  س�ة ال���رة، ال��ی�ة وال��ز�ع، لل���

  ال���،  عال�  القاه�ة،   ، والات�الات  ال�عل�مات  ع��  في  ال�عل�  ت���ل�ج�ا   ز���ن،  ك�ال- �.28

2002. 

وال����راهماث�� ج�ی��.29 ال�اج����  ورسائل  ال���  م�ض�عات  في  ال����ئ  ال�اح�  دل�ل  ت  (،  ، 

 2015مل�ة أب�� )ر
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الفاتح�.30 و���قة  ح��� ، س���ة س���اح،    م���  الات�ال  و  الاعلام  عل�م  في  ال���  م�اهج 

 2019، دار ال�ام� لل��� وال��ز�ع، ال��عة الاولى، اع�اد ال���ث

 2000، عال� ال���، م��، ال��� العل�ي في ال�راسات الإعلام�ة م��� ع�� ال����،�.31

،  )ت���قي-ن��� (ال��جع في ال��� العل�ي  م��فى ح��� �اهي، م�ى أح�� الأزه�� وآخ�ون،�.32

 . 2015م���ة الأن�ل� ال����ة، م��

33.� ،��� أب�  م�لاد  ال�ائي، خ��  ح���  الاعلام   م��فى  في  وت���قاتها  العل�ي  ال���  م�اهج 

 2007، دار ال�فاء ل�ن�ا ال��اعة وال���، م��، 1، � والعل�م ال��اس�ة

عل�ان�.34 ر��ي  العل�ي  م��فى  ال���  إج�اءاته"،  أسال��ه،  م�اه�ه،  الأف�ار    ،"أس�ه،  ب�� 

 2001ال�ول�ة، الأردن، 

أن��س�.35 عل��ة  م�ر��  ت�ر��ات  الإن�ان�ة  العل�م  في  العل�ي  ال���  م�ه��ة  ر)  (،  ك�ال ت 

 2006، ،دار الق��ة لل���، ال��ائ�2ب�ش�ف وسع�� سع��ن، �  

في ناد�ة سع�� ����ر وآخ�ون،   �.36 ال�ال�  دل�ل  الاج��ا��ة  العل�م  في  العل�ي  ال���  م�ه��ة 

 2017، م�س�ة ح��� رأف� ال��ل لل��� وال��ز�ع، ال��ائ�،  ان�از ��� س�س��ل�جي

 :الأج���ة ال��اجع

1-Beck, Robert H. (2009). The Three R's Plus: What Today's Schools are 

Trying to Do and Why. U of Minnesota Press.  
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 :ال��لات 

 �ل�ة   ل��   ال�راسي  ال����ل  ز�ادة  في   الإل���وني  ال�عل��  دور ج�خي،  ی�سف م���  ح��� -1

  الع���ة  ال��لة ،الع���ة  اللغة  معل�ي   ن��   وجهة  م�  الف�وان�ة  م�اف�ة  في  ال�ان��ة  م�ارس

 .  2021الع�د  ال����ة، ال��ارد  وت���� ال���  م��� العل�ي، لل���

 ال����ل�ج�ات   في  ال����  على  ال�امع���  وال�ل�ة  الأسات�ة  ت�ر��   دور  �ل�ي،  ح��ة  -2

  للات�ال   ال�ول�ة  ال��لة  ،�ع�  ع�  ال�عل��  تفع�ل  أجل  م�  والات�ال  للإعلام  ال��ی�ة

 ال��ائ�.  م��غان�، �اد��،  ب� ال����  ع��   جامعة 2022، الع�د  ، 09 ال��ل�  الاج��اعي،

  م��ة   خلال  م�  �ع�  ع�   ال�عل��  فاعل�ة   ،الع���ي  سل��ان  ب�  ال�ح��  ع��   ب��   ح�ان  -3

  ال���س�ة   ال��حلة  �ال�ات  ل��  ال��اضي  ال��ا��  ومهارات  ال�اتي  ال�عل�  ت���ة  في  م�رسي

 م���   ،01،2021،الع�د 09ال��ل�   العل��ة،  ال�راسات   ل���   ال�ول�ة  ال��لة  ،ال��اض  ���ی�ة

 .الأردن العل��ة، والأ��اث  لل�راسات  ت���

 اللغة  م�لة  ،الإل���وني  ال�عل��  إلى  الان�قال   أرض�ة  م)،2017  ما�(  ی�سف،  رم�ان، -4

 .20،ع12،ال��ائ�،مج 1بلة،وه�ان   ب�  أح��  ،جامعة والات�ال

 ز�ادة   في   الإل���وني   ال�عل��  دور  ،)م 2012  إب�ا���،(  خل�ل  وال���اني،  ه�ام  ز�اد ال�قا،  -5

  الع�اق، ال��صل، جامعة ال��ائ��ة، ال��س�ات  أداء م�لة ،ال��اس�ي  ال�عل��  وفاعل�ة  كفاءة

 .2ع

  م�لة   الال���وني،  ال�عل��   أن��ة  في  ال��دة  معای��  الع���ي،  ال�وقي  سل�ى   ب�  ال����   ع��   -6

 2019 .، 7الع�د  الإن�ان�ة، وال�راسات  للأدب  الع���ة

��اب� -7   م�لة   ،ال�ال�ة  ال���لات   �ل   في  الإل���وني  ال�عل��  أساس�ات  ،  فا��ة 

 .ال��ائ� م��غان�، �اد��، اب�  ال����  ع��   جامعة ،2022 ،01 ،الع�د 09سل�ك،ال��ل� 
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،  (  ال�راسي،  �ال����ل  وعلاق�ه  الاج��اعي  القل�  ،  الع��   القادر  ع��   ح��  ل��اء -8 الع�اق 

 ). 2010ن����،  9م�لة دراسات ت����ة ،الع�د 

 في   �ع�   ع�   ال�عل��  أه�اف  ت�ق��  في   الإل���وني  ال�عل��  دور م�ف��، أح��  ع�ض   مائ�ة -9

  الإن�ان�ة   لل�راسات   ���  م�لة  ع�ن،  جامعة-وال������ة   الاج��ا��ة   العل�م  كل�ة

 ال�����،   وال�����  ال���ث   م���  ،  2021  د�����   ،  02الع�د   ،  05  ال��ل�   والاج��ا��ة،

 .ال����ة ال��ه�ر�ة

 الأول)  (ال��ء  والأر�ع�ن   ال�ام�  الع�د   ،م��،ش��  ع��  جامعة   –  ال����ة   �ل�ة  م�لة -10

2021. 

زای�   -11  الاج�هاد   م�لة   ��رونا،  �اه�ة  تف�ي   �ل   في   �ع�  ع�  ال�عل��  أه��ة ،  م��� 

 .ال��ائ� تام�غ��، ،جامعة04،2020،الع�د  والاق��اد�ة  القان�ن�ة لل�راسات

  أه�افه -فل�ف�ه-مفه�مه  �ع�  ع�  وال�عل��  ال�ف��ح  ال�عل��  ح��ان،  سع��   م���   -12

 . 2001 ،م��الع���ة ال�امعات  إت�اد  م�لة ،وأه���ه

  ال����ل   على   ال�قل���   ال�عل��  و  �ع�  ع�  ال�عل��  أث� الع�ا��ة، م��فى ع��الله م�وان  -13

 ال���   ع��   جامعة  ال����ة،  �ل�ة  م�لة   ،  الأولى  ال�لاث  ال�ف�ف  �ل�ة  ع��  الأكاد��ي

 .2021الأول ال��ء 45الع�د 

��رونا  مع�وز، ه�ام، وآخ�ون،   -14 جائ�ة  �ل  في  �ع�  ال�امعي ع�  ال�عل��  دراسة  واقع 

م�ل�،   س�اس�ة،  م�ارات  م�لة  ال��ائ��ة،  �ال�امعات  ال�ل�ة  م�  ع��ة  على  م��ان�ة 

03 ،2020/2021 . 

 26 الع�د  دم�� م�لة ،ال�ات ��فه�م وعلاق�ه ال�راسي ال����ل ال����، م�ى -15

  جامعة ،ال�امعي  ال�عل��  في  دراسات  ،2020اك���� 11-10ع��  ال�ال�   ال�ولي  ال��ت��  -16

 . م�� ، ال��� ع��
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 . VARK ،2016 ،فارك ال�عل� أن�ا� ،تق��ة م�لة ال�و�خ، صالح  ن�رة  -17

س���   -18 جامعة  ��رونا،  جائ�ة  م�اجهة  في  �ع�  ع�  ال�امعي  ال�عل��  خلاف،    2وردة 

 2022 ، اف��ل2، الع�د 7وال���ث الإن�ان�ة، ال��ل�  ت ن��ذجا، م�لة ال�سالة لل�راسا

 :ال�ام��ة ال�سائل 

  ال����راه   شهادة   ل��ل   رسالة  ،وت����ها  ال�ع�فة  نقل  في  �ع�   ع�  ال�عل��  دور ج���ل، الله م� جلال -1

 .2007 ال��دان، جامعة ال�عل��، تق��ات  في

 جامعة د���راه، ا��وحة( ،"ال��ی�ة ال�����ة الإصلاحات �ل في ال�راسي ال����ل" ،ی�سف ب� ال�ح�ان  ع�� -2

 . 2019ال�لفة  عاش�ر ب� ز�ان

 جامعة  حالة  �ع�   ع�  ال�ف��ح  ال�عل��  في  والات�ال  الإعلام  ت���ل�ج�ات  اس�ع�ال  العاقل،  سهام -3

 أ��وحة   ،" 2005 - 2010  الف��ة  خلال  ال���س�  ال�عل��  لأسات�ة  ال��ائ��ة  ال���اصل  ال�����

 )2010 / 2011 والإعلام، ال��اس�ة العل�م �ل�ة :ال��ائ� جامعة ( م���رة غ��  د���راه 

  م���ة   ،ال�����  وع�ائ�  ال�����   مق�مات  ال��ائ��ة  لل�امعة  الإل���وني   ال�عل��  ال�احي،  حل��ة -4

 ق�����ة،-  م���ر�   جامعة  ولاج��ا��ة،  الإن�ان�ة   العل�م  �ل�ة  ال����ات،  عل�   في  ماج����

 . 2011 ال��ائ�،

  شهادة   ل��ل  م���ة  ،العالي  ال�عل��  ج�دة  على   وأث�ها  ال��ر��  ه��ة  أع�اء  كفاءة  ن��ر،  ن�ال -5

  وعل�م   الاق��اد�ة  العل�م   �ل�ة  ال�����،  عل�م   ق��  ال����ة،  ال��ارد   إدارة  ت���   ماج����،

 ق�����ة.  م���ر�، جامعة ال�����،

  �ع�   ع�  ال�عل��  ب�نامج  في  الاف��اض�ة  الف��ل  اس���ام  ،الق��اني  ح��   ب�  سع��   ب�  اب��ام -6

 2010، ال�ع�د�ة ج�ة ،الق��  أم جامعة  ،ال�عل�� ووسائل م�اهج في ال�اج����  شهادة ل��ل م���ة

  ال�ع�في   ال����ل   م����   ت����  في  اله���  ال�عل��  خ�مة  فاعل�ة  م��  ��اس ، ص��قيل�لى  -7

 ماس��،   شهادة  ن�ل  م��ل�ات   لاس���ال  مق�مة  م���ة  غ�دا�ة،  جامعة  �ل�ة  م��ان�ة:  دراسة



ال��اجع   و ال��ادر قائ�ة  
 

110 
 

 ال�����،   وعل�م  وال��ار�ة   الاق��اد�ة   العل�م  �ل�ة   ال��ار�ة،   عل�م  ق��  خ�مات،  ت����   ت��� 

 .2021/2022غ�دا�ة،  جامعة

  ����ة  ورقة  ،  ال�ال�ات  ت���ل  على  �ع�  ع�  ال�عل��  اس���ام  اث�  :  ال��اسي  الله  ع��   ب�  صالح -8

  /1421.2000، ،ال��اض  سع�د  جامعة
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  ال�لاح� 

  01ال�ل��

   �المد�ة فارس یحي   جامعة

 الاج��ا��ة  و الإنسان�ة العلوم كل�ة

 الات�ال و  الإعلام علوم �سم

   عامة وعلاقات  اتصال تخصص

 

 ��� اس��ارة 

   والت�دیر التح�ة  ��د 
 

ال�عل��   "ب   وال��س�مة   والات�ال  الإعلام  عل�م  في  ال�اس��  شهادة  ل��ل  م���ة  إع�اد   إ�ار  في   ن��  تأث�� 
ال�امعيعلى  �ع�    وع�ال���ر�  ال��دوج   ال�راسي    �ل�ة   م�  ع��ة  على  م���ة   دراسة  ،  "ال����ل 

  ال�ف�ل   ال����م  س�ادت��  م�  ن�ج�  ل�ا  ،  2023 / 2024  فارس  ��ي  ��امعة  والات�ال  الإعلام  عل�م
 �أن   عل�ا  ون�����  ال��اس�ة،  ال�انة  أمام  ( X )علامة  ووضع  الاس��ارة،  ه�ه  على  �ع�ا�ة  �الإجا�ة

  ل�عاون��   وال���  ال�ق�ی�  خال�   مع  ،  فق�  العل�ي  ال���   لأغ�اض   ت����م   بها  ت�ل�ن   ال�ي  ال�عل�مات 
 . ال�راسة ه�ه إن�از في وم�اه����

  :الأس�اذ إش�اف ال�ال���: إع�اد

    ال���� أح�� ��ام د.                                                         فاروق   م�لاح -

 �اس��  ف�اني -
 

 

    2024/2023 ال�راسي: ال��س�
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  ال����ة: ال��انات

 -2  أن�ى                    - 1 ذ�� ال���:  .1

 ف�ق  ف�ا 32  م� -                          3  31-26  م� -       2  25-20  م� - 1 ال��: .2

   عامة وعلاقات  ات�ال - 2                              ����   س�عي - 1     ال����  .3

 ج��  -3                 م��س�  - 2               ض���  - 1    ال����ي: ال�����  .4

   ال�ام��ة الإقامة - 2                    ال���ل –  1 الإقامة: م�ل .5

  ال�عل�� ال���ر� وع� �ع� في ت���� ال����ل ال�راسي ال�امعي �ل م� دور  الأول: ال���ر

  لا   نع�   ال��ال 
      ؟ ال�راسي ال��ار م�اصلة على ال���ر�  ال�عل�� ساع�ك هل  – 6
      ب�یل؟  ��ل ال�راسة م�اصلة على �ع�   ع� ال�عل�� حف�ك هل  - 7
      وال�ع���ة؟  العل��ة اح��اجات� �ع�   وع� ال���ر�  ال�عل���� ب�� ال��ج یل�ي هل-8 
      ؟  فق� ال�ارئة لل��وف م�اس�  �ع�  ع�   ال�عل�� تع���  هل - 9 -

  والات�ال الإعلام  عل�م �ل�ة في �ع� وع� ال���ر�  ال�عل�� ازدواج�ة ت���� آل�ات ال�اني: ال���ر

  ج��  دراسي ت���ل ض�ان أجل م�  ال���ة فارس ��ي ��امعة

  ؟ )واح�ة إجا�ة اخ��ار  (ال�جاء �ع� ع� وال�عل�� ال���ر�  ال�عل�� ب�� ال��ج م� اس�ف�ت ماذا  .10

 لل�لاب  ال��ار�ة خ�ار ت��ح ال�ي ال��ونة .1

 ال��اض�ات  ح��ر على ال�لاب  ساع�ت  ال�ي ال�لائ�ة ال��وف .2

 وال��رس  ال�ال�  ب�� تفاعل�ة ت���ة تق��� .3

   جه�  وأقل وق�  �أق�� ال�عل�مة وص�ل .4

  ؟ العل�ي ت���ل� ت���  ال�ي ال��ق  أه� هي ما ال�عل�� لازدواج�ة ت����� خلال م�  .11

  ال�عل���ة  ال��ق  تع�د  .1

  لل�امعة  ال���ر على قادر�� الغ��  لل��عل��� أك�� ف�ص  ت�ف�� .2

 لل�راسة له ال��اس�  �ال�ق�  ال�ال�  ت��� .3

    أخ��  .4
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  ال�عل��؟  ازدواج�ة في ت����� �ع� �ع�، ع� لل�عل�� ت��� أص��� ��� .21

    ال�عل���ة الع�ل�ة ی�ع� .1

  ال�قل���ة  ال�عل���ة للع�ل�ة ب�یل .2

  ال���ر�ة  ال�عل���ة للع�ل�ة دع� أ� �ق�م  لا-  .3

   إجاب��. ب�ر

  

  ال�قل���ة؟  ال�عل���ة الع�ل�ة �ع� ع� ال�عل�� �ع�ض أن ���� .هل13

    لا - 0                               نع� 1 

   ذل� وضح

  ن�� وجهة م� ال�راسي ال����ل ز�ادة في �ع� وع� ال���ر�  ال�عل�� خ�مة فاعل�ة ال�ال�: ال���ر

  فارس  ��ي جامعة �ل�ة

  �ع�؟ ع� وال�عل�� ال���ر�  ال�عل�� ب�� ال�راسي ال����ل ���لف هل .14

  لا   -  0                                        نع�  - 1 

  ل�اذا؟ ب�ع�،  إجاب�� �ان� إذا .15

  أك��  تفاعلي ال���ر�  ال�عل��-  .1

  أح��  ح��ر�ا ت��ن  الفه� ع�ل�ة .2

    الاس��عاب  ع�ل�ة  �قلل �ع�   ع�  ال�عل�� .3

  اذ��ها................................................................  .أخ�� 4

  ال�ع�في؟  رص��ك ز�ادة م� �ع� ع�  ال�عل�� ل� ���ح هل .16

    لا -                                 0  نع�  - 1 

  �ع�؟ ع� ال�عل�� و��� ب��ه  ال��ج �ل في ال���ر�  لل�عل�� تق���� ه� ما. 17
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  ال�راسي ت���لي م����  ت��� .1

    س�� ع�ا  ی�غ�� ل� .2

    ال�راسي ت���لي  م����  ان�ف�  .3

  �ع�؟ ع� ال�عل�� ���جه ی���� ال���ر�  ال�عل�� أن تع��� .هل18

    لا  - 0                       نع�  - 1 

    ل�اذا؟

 لل�عل�ـ� ���یل �ع� ع� ال�عل�ــــــ� ن�� على فارس ��ي جامعة �ل�ة اع��اد درجة ال�ا�ع: ال���ر

  ال���ر� 

  ال�راسي؟  ال����ل ز�ادة في �ع� ع� ال�عل�� م��ة  ت�اه� هل.19

    لا - 0                                 نع�  - 1 

  ال�راسي؟  ال����ل ج�دة ل��ان ال�ل�ة اس�ع�ل�ها ال�ي ال��ی�ة  ال�سائل هي ما. 20

 الال���ون�ة  ال�عل���ة ال���ات  .1

 ال�ه�ي  الال���وني ال����  .2

 الاج��اعي  ال��اصل م�اقع .3

    ال��ائ�؟ في ناجح ن��ذج ه� ال�عل�� ازدواج�ة ان ت��   هل ت�����،  ح�� .21

  لا   -  0                                                نع�  - 1 

   ؟ ل�اذا

  ال���ر�؟  �ال�عل�ـ� مقارنــــة �ع� ع� ال�عل�ــــــ� ع� راض أن� هل .22

   راض  -4         ���ة راض   - 3           راض   غ��-2          ���ة راض   غ��  - 1 

    ل�اذا؟
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  : 02ال�ل��

    :اس���ان  م��جات

OPQPRSPRTUVS 

5س الإقامة  المستوى التخصص العمر  الجنس   6س   

N Valide 60 60 60 60 60 60 60 

Manquant 0 0 0 0 0 0 0 

 

OPQPRSPRTUVS 

7س  8س  10س  11س  12س  13س  14س   

N Valide 60 60 60 60 60 60 60 

Manquant 0 0 0 0 0 0 0 

 

OPQPRSPRTUVS 

15س  16س  17س  18س  19س  20س  21س   

N Valide 60 60 60 60 60 60 60 

Manquant 0 0 0 0 0 0 0 

 

OPQPRSPRTUVS 

22س   

N Valide 60 

Manquant 0 

WQXYV�ZV�[\]TUV^_VS�

 ال���

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 
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Valide 41,7 41,7 41,7 25 ذكر 

 100,0 58,3 58,3 35 أنثى

Total 60 100,0 100,0  

 الع��

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 20-25 27 45,0 45,0 45,0 

فوق  فما 32  8 13,3 13,3 58,3 

26-31 25 41,7 41,7 100,0 

Total 60 100,0 100,0  

 ال����

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide بصري  سمعي  26 43,3 43,3 43,3 

عامة وعلاقات اتصال  34 56,7 56,7 100,0 

Total 60 100,0 100,0  

 ال����� 
 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 10,0 10,0 10,0 6 ضعیف 

 90,0 80,0 80,0 48 متوسط

 100,0 10,0 10,0 6 جید

Total 60 100,0 100,0  

 الإقامة 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 
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Valide  61,7 61,7 61,7 37 المنزل 

الجامعیة الإقامة  23 38,3 38,3 100,0 

Total 60 100,0 100,0  

6س  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 95,0 95,0 95,0 57 لا 

 100,0 5,0 5,0 3 نعم

Total 60 100,0 100,0  

�/  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 68,3 68,3 68,3 41 نعم 

 100,0 31,7 31,7 19 لا

Total 60 100,0 100,0  

�< �

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 88,3 88,3 88,3 53 نعم 

 100,0 11,7 11,7 7 لا

Total 60 100,0 100,0  

�=�

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Vali

de 

 50,0 50,0 50,0 30 نعم

 100,0 50,0 50,0 30 لا
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Total 60 100,0 100,0  

��$  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

  المشاركة خیار تتیح التي المرونة

 للطلاب 
12 20,0 20,0 20,0 

  الطلاب ساعدت التي الملائمة الظروف

المحاضرات  حضور على  
11 18,3 18,3 38,3 

  الطالب بین  تفاعلیة تجربة تقدیم

 والمدرس 
9 15,0 15,0 53,3 

4 28 46,7 46,7 100,0 

Total 60 100,0 100,0  

��� �
�

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

التعلیمیة الطرق تعدد  15 25,0 25,0 25,0 

  الغیر للمتعلمین اكثر فرص توفیر

للجامعة  الحضور على القادرین  
30 50,0 50,0 75,0 

للدراسة  لھ  المناسب بالوقت  الطالب تحكم  14 23,3 23,3 98,3 

والمحاضرات  والملتقیات المنتدیات  1 1,7 1,7 100,0 

Total 60 100,0 100,0  

��# �

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

التعلیمیة  العملیة یدعم  31 51,7 51,7 51,7 

التقلیدیة التعلیمیة للعملیة بدیل  24 40,0 40,0 91,7 
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  التعلیمیة للعملیة دعم أي یقدم لا

 الحضوریة
5 8,3 8,3 100,0 

Total 60 100,0 100,0  

��*�

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

 53,3 53,3 53,3 32 نعم

 100,0 46,7 46,7 28 لا

Total 
60 100,0 100,0  

�
��( �

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

 83,3 83,3 83,3 50 نعم

 100,0 16,7 16,7 10 لا

Total 
60 100,0 100,0  

��' �

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

0 10 16,7 16,7 16,7 

اكثر  تفاعلي الحضوري التعلیم  28 46,7 46,7 63,3 

احسن حضوریا تكون الفھم عملیة  18 30,0 30,0 93,3 

الاستیعاب  عملیة یقلل بعد عن التعلیم  4 6,7 6,7 100,0 

Total 60 100,0 100,0  

��.  
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 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

 75,0 75,0 75,0 45 نعم

 100,0 25,0 25,0 15 لا

Total 
60 100,0 100,0  

�
��/ �

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

الدراسي  تحصیلي مستوى تحسن  49 81,7 81,7 81,7 

سبق  عما یتغیر لم  9 15,0 15,0 96,7 

الدراسي  تحصیلي مستوى انخفض  2 3,3 3,3 100,0 

Total 60 100,0 100,0  

��< �

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

 88,3 88,3 88,3 53 نعم

 100,0 11,7 11,7 7 لا

Total 
60 100,0 100,0  

��=  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 86,7 86,7 86,7 52 نعم 

 100,0 13,3 13,3 8 لا

Total 60 100,0 100,0  
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�#$  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide الالكترونیة التعلیمیة  المنصات  46 76,7 76,7 76,7 

المھني  الالكتروني البرید  3 5,0 5,0 81,7 

الاجتماعي  التواصل مواقع  11 18,3 18,3 100,0 

Total 60 100,0 100,0  

�#�  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 76,7 76,7 76,7 46 نعم 

 100,0 23,3 23,3 14 لا

Total 60 100,0 100,0  

�## �

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide بشدة راض غیر  
7 

 

11,7 
11,7 11,7 

راض غیر  14 23,3 23,3 35,0 

 46,7 11,7 11,7 7 راض

بشدة راض  32 53,3 53,3 100,0 

Total 60 100,0 100,0  
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  :03ال�ل��
WQXYVQU`�_\aRS]S�

 

WQXYVQU�_\aRS]����"���b��	>0���c8
?��� 

Effectif   

 

 الجنس 

Total أنثى ذكر 

 57 32 25 نعم مساعدة_التعلیم 

 60 3 0 لا

Total 25 35 15 

 

WQXYVQU`�_\aRS]S�

 

WQXYVQU�_\aRS]�345����b��	>0���c&����� 

Effectif   

 

 التخصص

Total سمعي بصري  اتصال وعلاقات عامة 

 30 18 12 نعم مناسبة_التعلیم

 30 16 14 لا

Total 26 34 60 

 

WQXYVQU`�_\aRS]S�

 

WQXYVQU�_\aRS]�345����b��	>0���c&	"�

9� 

Effectif   

 Total التخصص 
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 سمعي بصري  اتصال وعلاقات عامة

 31 19 12 یدعم العملیة التعلیمیة  ازدواجیة_التعلیم 

للعملیة التعلیمیة التقلیدیة بدیل  12 12 24 

 5 3 2 لا یقدم أي دعم للعملیة التعلیمیة الحضوریة

Total 26 34 60 

 

WQXYVQU`�_\aRS]S�

WQXYVQU�_\aRS]� �2��
���c�	4�����&��:���b  

Effectif   

 

 الاقامة 

Total المنزل  الاقامة الجامعیة 

 50 18 32 نعم التحصیل_المدرسي 

 10 5 5 لا

Total 37 23 60 

 

WQXYVQU`�_\aRS]S�

� WQXYVQU�_\aRS]� ������b��	>0���c�		��  

 Effectif   

 

 السن 

Total 20 -25 فما فوق  32 26-31   

 49 19 6 24 تحسن مستوى تحصیلي الدراسي  تقییم_التعلیم

 9 5 2 2 لم یتغیر عما سبق 

 2 1 0 1 انخفض مستوى تحصیلي الدراسي 

Total 27 8 25 60 

 

WQXYVQU`�_\aRS]S�
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� WQXYVQU�_\aRS]� �������b��	>0���c&�C���  

 Effectif   

 

 السن 

Total 20 -25 فما فوق  32 26-31   

 52 24 5 23 نعم مساھمة_التعلیم

 8 1 3 4 لا

Total 27 8 25 60 

 

WQXYVQU`�_\aRS]S�

WQXYVQU�_\aRS]�345����b�&>�0�����c�E��
�� 

Effectif   

 

 التخصص

Total سمعي بصري  اتصال وعلاقات عامة 

 46 26 20 المنصات التعلیمیة الالكترونیة الوسائل_المستعملة 

 3 2 1 البرید الالكتروني المھني 

 11 6 5 مواقع التواصل الاجتماعي 

Total 26 34 60 

WQXYVQU`�_\aRS]S�

� WQXYVQU�_\aRS]� �d"��cB�
�������b  

 Effectif   

 

 السن 

Total 20 -25 فما فوق  32 26-31   

 46 23 3 20 نعم نموذج_ناجح 

 14 2 5 7 لا

Total 27 8 25 60 
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  الفهارس  قائ�ة

  ال��اول فه�س

 60 ال���ر�  ال�عل�� و �ع� ع� ال�عل�� ب�� :الف�وقات)1ج�ول(

 .Error! Bookmark not defined ال��� م�غ��  ح�� ال�راسة الع��ة أف�اد ت�ز�ع ):01-20( ج�ول

 .Error! Bookmark not defined  ال�� م�غ�� ح�� ال�راسة  الع��ة أف�اد ):ت�ز�ع02-30ج�ول(

 .Error! Bookmark not defined ال�امعي ال����  ح�� ال�راسة الع��ة أف�اد ت�ز�ع ):03-04( ج�ول

 .Error! Bookmark not defined ال����ي ال�����  ح�� ال�راسة  الع��ة أف�اد ):ت�ز�ع04-50( ج�ول

 .Error! Bookmark not defined الإقامة  م�ل ح�� ال�راسة  الع��ة أف�اد ت�ز�ع ):05-06ج�ول(

 !Error  ال�راسي  ال��ار  م�اصلة  على  ال���ر�   ال�عل��  م�اع�ة  ح��  ال�راسة  الع��ة  أف�اد  ت�ز�ع  ):06- 07(  ج�ول

Bookmark not defined. 

 !Error  ب�یل  ��ل  ال�راسة  م�اصلة  على  �ع�  ع�  ال�عل��  ت�ف��  ح��  ال�راسة   الع��ة  أف�اد  ت�ز�ع  ):07-08(  ج�ول

Bookmark not defined. 

 الاح��اجات  ل�ل��ة  وال���ر�   �ع�  ع�  ال�عل����  ب��  ال��ج  إم�ان�ة  ح��  ال�راسة  الع��ة  أف�اد  ت�ز�ع  ):08- 09(  ج�ول

 .Error! Bookmark not defined وال�ع���ة العل��ة

 Error! Bookmark not  فق�  ال�ارئة  لل��وف  �ع�  ع�  ال�عل��  م�اس�ة  ح��  الع��ة  أف�اد   ت�ز�ع  ):09-10(  ج�ول

defined. 

 !Error  �ع�  ع�  وال�عل��  ال���ر�   ال�عل��  ب��  ال��ج  م�  الاس�فادة  ح��  ال�راسة   الع��ة  أف�اد  ):ت�ز�ع10-11(  ج�ول

Bookmark not defined. 

 .Error! Bookmark not defined العل�ي ال����ل ��ق  ح�� ال�راسة  الع��ة أف�اد ):ت�ز�ع11-12ج�ول(

 !Error  ال�عل��  ازدواج�ة  ت���ة  �ع�  �ع�،  ع�  لل�عل��  ن��ته�  ح��  ال�راسة   الع��ة  أف�اد   ت�ز�ع  ):12-13(  ج�ول

Bookmark not defined. 

 !Error  ال�قل���ة  ال�عل���ة  الع�ل�ة  �ع�  ع�  ال�عل��  تع���  إم�ان�ة  ح��  ال�راسة  الع��ة  أف�اد  ):ت�ز�ع13-14(  ج�ول

Bookmark not defined. 

 �ع�  ع�  وال�عل��  ال���ر�   ال�عل��  ب��  ال�راسي  ال����ل  اخ�لاف  ح��  ال�راسة  الع��ة  أف�اد  ):ت�ز�ع14-15(  ج�ول

Error! Bookmark not defined. 

 ع�   وال�عل��  ال���ر�   ال�عل��  ب��  ال�راسي   ال����ل  اخ�لاف  س��   ح��  ال�راسة   الع��ة  أف�اد  ت�ز�ع  ):15-16(  ج�ول

 .Error! Bookmark not defined �ع�

 !Error  �ع�  ع�  ال�عل��  خلال   م�  ال�ع�في  ال�ص��  ز�ادة  م��  ح��  ال�راسة   الع��ة  أف�اد   ت�ز�ع  ):16-17(  ج�ول

Bookmark not defined. 

 .Error! Bookmark not defined ال���ر�  ال�عل�� تق��� ح�� ال�راسة الع��ة أف�اد ت�ز�ع ):17-18( ج�ول
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 !Error  �ع�  ع�  ال�عل��  مع  ���جه  ال���ر�   ال�عل��  ت����  ح��  ال�راسة  الع��ة  أف�اد  ت�ز�ع  ):18-19(  ج�ول

Bookmark not defined. 

 ال�راسي  ال����ل  ز�ادة  في  �ع�  ع�  ال�عل��  م��ة  م�اه�ة  م��  ح��  ال�راسة   الع��ة  أف�اد  ت�ز�ع  ):19-20(  ج�ول

Error! Bookmark not defined. 

 ال��رسي  ال����ل  ج�دة  ل��ان  ال�ل�ة  في  ال���ع�لة  ال�سائل  ح��  ال�راسة  الع��ة  أف�اد  ت�ز�ع  ):20-21(  ج�ول

Error! Bookmark not defined. 

 Error! Bookmark not  ال�عل��  ازدواج�ة  ن��ذج  ن�اح  م��  ح��  ال�راسة   الع��ة  أف�اد   ت�ز�ع  ):21-22(  ج�ول

defined. 

 !Error  ال���ر�   �ال�عل��  مقارنة  �ع�  ع�  ال�عل��  ع�  رضا  م��  ح��  ال�راسة  الع��ة  أف�اد  ت�ز�ع  ):22-23(  ج�ول

Bookmark not defined. 

  

  الاش�ال  فه�س    

 .Error! Bookmark not defined ال���. م�غ�� ح�� ال�راسة  ع��ة أف�اد ت�ز�ع :1 ت�ض��ي رس�

 .Error! Bookmark not defined  ال�� م�غ�� ح�� ال�راسة  ع��ة أف�اد ت�ز�ع :2 ت�ض��ي رس�

 .Error! Bookmark not defined ال�امعي ال���� م�غ�� ح�� ال�راسة ع��ة أف�اد :ت�ز�ع3 ت�ض��ي رس�

 .Error! Bookmark not defined ال����ي ال�����  م�غ�� ح�� ال�راسة  ع��ة أف�اد ت�ز�ع :4 ت�ض��ي رس�

 .Error! Bookmark not defined الإقامة م�ل  م�غ�� ح�� ال�راسة ع��ة أف�اد :ت�ز�ع5 ت�ض��ي رس�

 .Error! Bookmark not defined ال�راسي ال��ار م�اصلة على ال���ر�  ال�عل�� :م�اع�ة6 ت�ض��ي رس�

 .Error! Bookmark not defined ب�یل ��ل ال�راسة م�اصلة على �ع� ع� ال�عل�� :ت�ف��7 ت�ض��ي رس�

 !Error  ال�ع���ة  و   العل��ة  الاح��اجات  ل�ل��ة  ال���ر�   و  �ع�  ع�  ال�عل����  ب��  ال��ج  ام�ان�ة  :8  ت�ض��ي  رس�

Bookmark not defined. 

 .Error! Bookmark not defined  فق� ال�ارئة لل��وف �ع� ع� ال�عل��  م�اس�ة :9 ت�ض��ي رس�

 Error! Bookmark not  �ع�  ع�  ال�عل��  و  ال��ر�   ال�عل��  ب��  ال��ج  م�  الاس�فادة  م��  :10  ت�ض��ي  رس�

defined. 

 .Error! Bookmark not defined العل�ي ال����ل ��ق  :11 ت�ض��ي رس�

 Error! Bookmark not  ال�عل��  ازدواج�ة  في  ت�����  �ع�   �ع�،  ع�  لل�عل��  ت���  اص���  ���  :12  ت�ض��ي  رس�

defined. 

 .Error! Bookmark not defined ال�قل���ة ال�عل��ة الع�ل�ة �ع� ع� ال�عل�� تع��� ام�ان�ة :13 ت�ض��ي رس�

 Error! Bookmark not �ع� ع� ال�عل�� و ال���ر�  ال�عل�� ب�� ال�راسي ال����ل اخ�لاف م�� :14 ت�ض��ي رس�

defined. 
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 Error! Bookmark not �ع� ع� ال�عل�� و ال���ر�  ال�عل�� ب�� ال�راسي ال����ل اخ�لاف س�� :15 ت�ض��ي رس�

defined. 

 .Error! Bookmark not defined �ع� ع� ال�عل�� خلال م� ال�ع�في ال�ص�� ز�ادة م�� :16 ت�ض��ي رس�

 .Error! Bookmark not defined ال���ر�  ال�عل�� تق��� : 17 ت�ض��ي رس�

 .Error! Bookmark not defined �ع� ع� ال�عل�� مع  ���جه ال�عل�� ت���� :18 ت�ض��ي رس�

 Error! Bookmark not  ال�راسي  ال����ل  ز�ادة  في  �ع�  ع�  ال�عل��  م��ة  م�ه�ة  م��  :  19  ت�ض��ي  رس�

defined. 

 Error! Bookmark not  ال��رسي  ال����ل  ج�دة  ل��ان  ال�ل�ة  في  ال���ع�لة  ال�سائل  :20  ت�ض��ي  رس�

defined. 

 .Error! Bookmark not defined ال�عل�� ازدواج�ة ن��ذج ن�اح م�� :21 ت�ض��ي رس�

 Error! Bookmark not  ال���ر�   �ال�عل��  مقارنة  �ع�   ع�   ال�عل��  ع�  الع��ة  اف�اد  رضا  م��  :22  ت�ض��ي  رس�

defined. 
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  ال�����ات  فه�س
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 6 .............................................................................................. أه�اف ال�راسة : /05

 7 ................................................................................................. : ن�ع ال�راسة06/
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 9 ............................................................................................... :أدوات ال�راسة /08

 11 ..................................................................................... :/ ال��انات ال����ة8.1

 11 .......................................................................................... / ال���ر الأول:8.2

 11 .......................................................................................... :ني/ال���ر ال�ا8.3

 11 .......................................................................................... /ال���ر ال�ال�: 8.4

 11 ........................................................................................... /ال���ر ال�ا�ع: 8.5

 12 ..................................................................................... :/ م���ع وع��ة ال�راسة09

 12 ........................................................................................ / م���ع ال�راسة: 9.1

 12 .......................................................................................... /ع��ة ال�راسة:  9.2

 14 ......................................................................................... :/م��ل�ات ال�راسة10

 14 ................................................................................... :ال����ل ال�راسي ال�امعي

 14 ............................................................................................. :ال�ع��� الإج�ائي

 14 ............................................................................................. ال�عل�� ال���ر�: 

 16 .................................................................................................. :ال�عل�� ع� �ع�

 16 .................................................................................................. اص�لاحا: -أ
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 17 .................................................................................................. إج�ائ�ا: -ب

 17 ............................................................................................ :/م�الات ال�راسة11

 17 ...................................................................................... /ال��ال ال��اني: 11.1

 17 ...................................................................................... / ال��ال ال�ماني:11.2

 17 .......................................................................................... :ال�راسات ال�ا�قة /12

 18 ............................................................................................... :ال�راسة الأولى

 19 ............................................................................................... ال�راسة ال�ان�ة:

 20 ............................................................................................... ال�راسة ال�ال�ة:

 21 ............................................................................................... ال�راسة ال�ا�عة: 

 22 ............................................................................................. ن�ائج ال�راسة: 

 22 ............................................................................................. ال�راسة ال�ام�ة: 

 23 ............................................................................. : ال�عل�� على ال�راسات ال�ا�قة13/

 27 ........................................................................ ال����ل ال�راسي ال�امعيالف�ـــل الأول: 

 27 ................................................................................................... ت�ه�� الف�ل: 

 27 ................................................................. ال���� الأول: مفه�م ال����ل ال�راسي ال�امعي 

 28 ................................................................ ال���� ال�ـــاني: أه��ة ال����ل ال�راسي ال�امعي

 30 ............................................................ ال���� ال�ــــال�: خ�ائ� ال����ل ال�راسي ال�امعي 

 31 ................................................................. ال���� ال�ابــــع: أن�اع ال����ل ال�راسي ال�امعي

 31 ................................................................................ ال����ل ال�راسي ال����:-أ

 31 ................................................................................. ال����ل ال�راسي ال���:-ب 

 32 ................................................. ال���� ال�ـــام�: الع�امل ال��ث�ة في ال����ل ال�راسي ال�امعي

 32 ........................................................................................... :الع�امل ال�ف��ة/أ 

 33 ................................................................................................. ال��اء :/1

 33 ........................................................................................ :  داف��ة الان�از2/

 34 .......................................................................................... قل� الام��ان :3/

 34 .......................................................................................... /تق�ی� ال�ات : 4
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 34 .......................................................................................... /م��� ال��� :  5

 35 .............................................................................. :ال����� الاق��اد� الاج��اعي/1

 35 ............................................................................................ :ال����� ال�قافي /2

 36 ........................................................................................ الع�امل ال����ة :  -

 36 ............................................................................................. الع�امل ال����ة:-

 37 ..................................................................... صع��ة ال��اهج وازدحام ال�ف�ف ال�راس�ة: -

 37 .................................................................................................. خلاصة الف�ل: 

 40 ........................................................... م�خـــل إلى ال�عل�� ال���ر� وع� �ع� الف�ـــل ال�ـــاني: 

 40 ................................................................................................... ت�ه�� الف�ل: 

 40 ................................................................................ ال�عل�ــــ� ال���ر� م�خل إلى   ❶
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 41 ....................................................................... ال���� ال�ــاني : م���ات ال�عل�� ال���ر� 
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 43 ........................................................................ ال���� ال�ابــع: سل��ات ال�عل�� ال���ر� 

 44 .................................................................. ال���� ال�ــام�: أب�ز أن�ا� ال�عل�� ال���ر� 

 46 .................................................................................. ال�عل�ــــ� ع� �ع� م�خل إلى   ❷

 46 ......................................................................مفه�م ون�أة ال�عل�� ع� �ع� ال���� الأول: 

 46 ........................................................................................ مفه�م ال�عل�� ع� �ع�: 

 47 ......................................................................................... :ن�أة ال�عل�� ع� �ع�

 48 .................................................................... أه��ة ال�عل�� ع� �ع� وأه�افهال���� ال�اني: 
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 53 ................................................................ ال���� ال�ال�: خ�ائ� ووسائل ال�عل�� ع� �ع� 
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