—dudall Guld Ay daals

\'\"W/%__

dailai¥)y dasLaia¥) aglal) duls
U

W, N

S

N
AN

N

Al agley util) ale :and
Ll Yl

OlseY Al oYL i) il dde
duisal) daleal)

—Aadd- dvaal) dalaad) g Ul Sas gy dilase A

el ale B jiulall Balgd (il daska g AT 350
t i) i)yl cuad

redlal) alae)
Jale Calicay .o

sl (s9ly O

2025 - 2024 :duzalal) 4l



sy S
L e calalliall 25 diansy (2 dagie 4 S
G glly el den Jlasllg alall (e e a1
:dldly BSall agde algdl bty Jas) 138 Ll
W Ka Y el Sa Y o

Ciluad jgundg pl) 3EY) ) diall Kall asgl
Janl) 18 8 dandll dilgaagig allaggaa Ao "Jale
dallall JS



/

slaay)

b9 (e alaly iladl) Cuaall e Sladly Slally iS5 4 deall

sans L

15)S0 Loyl U pca & Boladll oda Cpaaiil Uikdg (s3I} b deal

Blage (bt aliady - lailly agall 50 o3a




:Z\.ubd.“ uaaln

Bealeall Janll &y 5L daws Canpeal Gpusiill Jagrall of ) Al 028y
e latl fatee duige laad Gogale ) dvad) Dleall Jle a4l
138 ey ¢ gennsall estil) acall Glitg c3lsall o cpagd) Hhaliall (bl ggusall
a8 aalp g5 B lee gl il barall Glgues gli) & 2l
o Bl (et L say ¢ guaiil) R0 aguiajas dalldinl (e ajg dadilly dpaual
Clsall pe el dalailly Jawial) daad) dapl of WS ol oY) Basa
L Jle laica canl dacls @hlB Mad)y Dl ey Jleall 658 (10 alla d
Aigall el (g b i A)le Gajall BYly isill dumje AST aglan
G ool Taaall (ginse G ) Auball Cang AJKEY) sda (e B
SliSll Jia ool Ciliday adagl) oY) e il ity dvaall dleall Jlee
gigading ) Gaedll) Agalsall ilindljinl GlaSiul ) ddlia) cdedlally calucatY)
) acall s Pla e dead) Ly Gpadl didee Gluags aals () o2 WS
Al i) Glaay oY) Baga ad) A aaley Loy Jagiall (e M0l L) malyy ki
Gl 8 5l s3a Jon Aad) g1l au A Auhall o3a Luaal 50 cdiigall dujalal)
il Al ey (goas gl (8 Cplalall daald) ae i dadndsn Jols a0y (55ial

giad)l Lleall ¢ adagl ela¥) ¢ owiil) laricall rdsalizall cilalgl)

Résumé de I'étude:



Cette étude indique que le stress psychologique est devenu une
caractéristique importante de I’environnement de travail contemporain, en
particulier parmi les travailleurs de la protection civile qui sont confrontés
a des défis professionnels complexes liés a de multiples responsabilités, a
des risques quotidiens, a des ressources faibles et a 1’absence de soutien
psychologique institutionnel. Cette réalité provoque chez eux des niveaux
éleves de stress psychologique, ce qui peut conduire a une diminution de
leurs capacités physiques et psychologiques et augmente la probabilite
qu’ils soient exposés a I’épuisement psychologique, ce qui affecte
négativement la qualité de leur performance au travail. De plus, la nature
du travail urgent et la gestion quotidienne de situations critiques obligent
ces travailleurs a réagir rapidement et a prendre des décisions décisives
sous forte pression, ce qui les rend plus vulnérables au stress et a la fatigue
chronique par rapport aux autres secteurs professionnels.

Sur la base de cette problématique, 1’étude vise a diagnostiquer le niveau
de stress psychologique chez les travailleurs de la protection civile et a
analyser son impact sur la performance au travail dans ses différentes
dimensions, telles que 1’efficacité, la discipline et la motivation. Il vise
¢galement a explorer les stratégies d’adaptation psychologique qu’ils
adoptent. Il vise également a fournir des recommandations pratiques pour
améliorer 1’environnement de travail en renforcant le soutien
psychologique et en développant des programmes de formation pour
prévenir le stress, ce qui contribue a élever la qualité des performances et a
assurer la durabilit¢ de la préparation professionnelle. L’importance de
cette étude est soulignée dans la mesure ou elle comble le manque de
recherche sur cette catégorie dans le contexte algérien et fournit des
solutions appliquées qui soutiennent le bien-étre des travailleurs dans un
secteur vital qui affecte la sécurité de la société.

Mots clés : stress psychologique, performance au travail, protection civile.
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