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Résumé:

Cette recherche vise a identifier le réle des systéemes
d'information comptable dans lI'amélioration de la performance
financiere de l'institution et c'est la grande importance que ce
systéme joue dans la fourniture d'informations comptables et
I'étude de l'impact que ces systémes ont sur I'évaluation de la
performance financiére de l'institution, il doit donc étre
caractérisé par la santé et I'exactitude des informations utilisées
pour de bonnes décisions financiéeres.

Cette étude a été projeté sur Algérie Telecom (s.p.a) dans la
wilaya de Médéa, en préparant un questionnaire et en le
distribuant a un groupe d'employés pour collecter les
informations nécessaires liées a la recherche puis les vider et
les analyser a l'aide du programme statistique (spss) et
I'utilisation de tests et traitements statistiques appropriés.

L'étude a révéle que les systemes d'information comptable
contribuent a améliorer encore la performance financiere de
I'institution.

Les mots clés: Systémes d’information comptable —
Performance financiere — Algérie Télécom .




Slaghalt ol dale :JsY) Lol

Slaghall 5 alladl Caypes 105V Ll

Slashall pllas sty g glyl 13l Ul

@S Sleghall allad alall Y1 gl Eoud

B ) Dlaslall allas asgie oY1 bl

B Sleglall alls il 2 g e 1) (L)

A=) Slaghall @la5 4.8 1 I Eoed

B Slashes plas Caslgy SbsSe 191 by

B Slaglall s Il 5 280 15l (bl




5V ool 12l5 p5gide 13l ULl
Y s Bl re ) ULl

JUVelsY1 dale gl Cod

SU oY psgia 15 Ll

slaal 5 QWY i 1l (b

B gol) QU 15 i) 2JU) gl plasian) te W) by

JUI Y s (3 Ll Slaglal o y93 rEIWl ol

JU ) U 3 saelid) dnl) Slglall pslias 1 sV Cllall
QU Y et (3 Bl Slaglall jos 1l (L)

A 5L amg) e Ul




Gl ginall 44018

Ol 2,5 5 &l dulyl) @i @ ) Coeld
Aoyl e g ertl g Anhll (3 dexall gl 1931 (bl

Ol slie] 10 1 gl (AL

IRV N CHI R EV N g S T LI = ROV B[RV

syl Sl @ Ll g L) S (W Coedl
il ) i) k) ailad) Cagr oY) ol
Byl de 33 LY ol Lkl ) (Ll

AN L) Sles b jlasl re ) LUkl




Jj.Ur\ Olgs

s ) Slaglall allad) dlnaidl) SlanY)

P ) SI ol

@M\ C)}“\M o d.ﬁ:;:.u Jfﬁi“' —Jjjaml{)@:é-\
EWPRUNCHPETIS

s gazall 2SI Byl g BB Slaglald 1S

ohle e le IS ams Gu Olapes LLHY o alas

aenis rzall JS Byl g LU 1581 I 6sY)

Ol S oyl g sl )

WS amy ) g olpad) L LA 'CL_.;);LAJT Jules

Ol

) te e Tl ibgs 98

ol aie o Bl ibga e

el Sl aze o Tl S w5

Ly 9 ) g Gylall LAY 5 agled) wlawsl)
Bl lashall oo il azilyll

> 9 5P 9 4y =30
JUI el el 2l

Sloshall a3 0l Lol V) L Ll il
JU 1 e a

Gap 297y oo il S W) S el
525 L\l Slaglal) o a3 adle>) AYs ol
i)l il )

S 3ymy o gl Sl W2 el il
A QU el 3 aslas) NS ol
a3 Ag) ol sl




IS e >

S Ol o3

sl ols

sV mﬁS m.@_u
L A oVl de gl ol IS4

i aze e Haall S w5

ol e o Bl 3131

Bl Oy aze o Al 33T s




O ganl
A oVlas dengh bl (KA

a Al

Ol Y1 5 )lezs!

Spss w2z




Lehat 1a IS gerlyr 3 andlilly ad Lo (o) Lol adgiy 30 lpadly 2302 Y) el aals g1 5 O
A gn (5 123 51 A4 (3 Ll Sale lghald allas jay celidly 2yfann¥) Olaa) s s 322 (] and
Jail 315155« il oo sy adeall oo lly Gonnid) o o 8150 psis Slaglall 0587 0 28V 0ds iy D3l

iy (et ol e B3lal dge (6 Lo id 3l Slaghad) Bl s gl ol Al ) loglall a5 jzady

Y s~ jT BUOARNY

Bl 5 L ey 23LaBY) i gold W clsVly 31l o Led Bsfsn 800 @Al 2 gorl) Sloglall plas 212 0)
592 Al (oo L Mg (b W S 3 5s3)l bliiy Gl Bl il SU3 s &5LaBV) G gl QU 15V (i)
L plasaaal $l3y aey Late [Siy culstl loglall ol e 24U B (Hsilly L) olgest aal)s
SN bn oy gl QU 31 (o W e S0 Bl 81T ity (ed) W) el (3 el 20 45l
WO LU -1 |

T A D[ |
¢ é\l\ c13Y) g.\‘...; ‘53 Lol O\A}\:l\ e\.’m 395 ¢ e
e oYl —2
¢ s gall QU Y e Gl Sloglall ol 35 o v
¢ aalasV) il QWY o 5 ST Y
AN Aty deud
G 213 (00 = 0.05) (s5mme tie WY1 e 2l Sloglall (o 25las| AYs 53 Ty o @
¢ S Yl
Slpadll U] G505 dernl B Slashall (5 jaze (3 (00 =0.05) (s5mme i Bslam] WYs I3 By sy Jo @

(3 lginc gordad) Ssaad) anlleuid]) a3l R



alacll wlpad) U e QW e pane 3 (00 =0.05) yien dis a5lax] AYs 013 Byp dags o @

(3t Slgn ¢ goskad) (S gradlc ponlle uid)
D)yl Ol B -3
Slaghald ) 5T 50y o J 1 feall QW1 515Y1 8305 (3wl el laglall 5 0): Y1 oo A1
el 3 QWY e sl
e U ol Sloglall e aloze) Canally 35l bla dydomety gl (3 U1 6oV o5 o 1RSI A ()1
b Ayt Sl b

fnge 513 (00 = 0.035) (g5t tie QW eV e dnll Slashell (B 25lax| Y5 55 famg V@
% RTINS

Slpadll U] G505 deml B Slashall (a3 (3 (00 =0.05) (g5mms dis B5Lax| DY S5 Gopurg Y @
() Dl ardadl gl ¢ penlle i) L3 ac)

Bl acl) wlpaal) ) (30 QW el pane 3 (00 =0.05) s e a5lam] ANs @13 Bgp ang Y @

() Olsinc gardadl Ssradlc panllc i)
L gged st ol —4

Al 3 gyl el s 5 Sl paose O
Aolas¥l dewsll 3 WbVl cold) olaglel) ol 28T O

A3laBY) gl QW Y g Gl Slaglall (s L3 g Y 5100 O

1Lyl Obgro—5

L9y sy e dall s < B BBl O
3..«4\)..,\.5‘ C}.ﬁ}ﬁ L} 5.,\:{.)\.;-\ G-\JU £ o
W Jleal) Ald) alind) ds sl xo Lolsd) 920 O



Lyt 4P -6

Lee slaaa¥l Se Y dled 3la cwld) laglall all oy O
Lol il gl 5eliST o) ol Slashald pllas 28T O

Wb Lgrly & bl it e g 1 e sl Bdolis I3 e 3 WY1 28T 510 O

ety ) SBlial =7
SRRV PSP RY:

(B Sloglall (a3 a3 Slwlul Sl W2 O
QWY e (3 b)) stng gl Slaglall ol e 3LasY) Sl sl slazsl wdly Je Sl O
e gold QW 631y sl Slaglald a5 e B ) Wyl O

:a.w\).U\ ‘“3 e-\:’u’.ﬁ&\ e@,ﬂ.\ -8

G Mol dod madl e oda Laalys 3 Laliawl Olus il dvs Sl B bl LS e 221 o) e
Byl (3 L Rl e gall QW o5V iy Slaglall Wlay 2ols Cilgry waalie 2,0 Jo o)l el deze

SPSS gealiy Gob o Al F e g Rl ST GV G g Jles s angi @5 Ol sl Lads Akl

Al Olwlys—9

AFAPIPE Cot¥ e se 1 ¢ gl QU0 1531 (3 drasls) olaglald pllas 3l ¢ (Ol s aalys =1
Tlr ol Baalr ) 3105 Slogall Zalail 2aZ el 350 (2011 - 2008) 554l 152 51
EWWE NV L";l.L\ NI 3 Lool) Olaglall 2dlas (sl Lo S5 Z\Q&J}H Oyt G 2013/2012 s,

. Ly



& el U fadl Ll Gl Slaglald (bl ) oo Olgims sl JoY) il Jsaad &M ] ] oda e
G B Slaglald plls iy Olgins elr CIW fadlly JUI 1Y o Bal) Slogall pllas 3T Olges
AW e offy ALFAPIPEas.

Lapdig Lerls] e qulstl Sloglall pllas fomy ) dpelad) AU (310l il Jo Cpndl gl ) dl)ll e 23y
eV et (3 Bl Slaglall 280 1) gly s Slige 5 QW Y1 psghe ass Wglet LIS (Cradiiiaal]
W ) clo s 8y ¢ Balas) dusl) W

oailas | e Jly desdl jatladl o it e Ol et s byl ol (635 5> Gaal) Slaglall OF -
il alg e aflas U BLoYL oldly degliall L) g5 350 afladl W s goslly 1) oy i,

b ebond) plsznyl el 2Ll L L) e glall

Al Oles g oL B UST e ezl gl Dleglall pllad il 2 50LS7O) -

AT Sl L) BLOYL e gall QW eV (i loglaad) jdiae al e U1 153 Of -
WY e o SN B LW e B (3 wald B Slashell 0] -

A e Al Bl ) Sl Jatr plisiel 23LasY) dewgold QWY1 i ¢ sedl JUF 2y -2
(ol Al (Ao b j2ad (del2y b ood e 35T o 2012 - 2010 ) spall alsyy - o -
G Akl Sl Jgdorg il o) oalis oo (6F ) (3 WY et 135 2013 /2012 sy L

(2011 - 2010) 35 alsjy 0,5 = 2V dwgh QW 5V (5

Gl ) ol diledl) Bkl aulllly (o) S JoY1 fadl) fady o Cphad ) Al s connd Eo
LBy alyy — 0B = 2V A Al 2l Olgie el G fadl) Wl ¢ ayh) ol Jeday QWY1 Jom
ALY Bl (3 1Skl Jalsally 23LasV) A gall QU Y1 i Bdes e Cpadl ) Al i

sby W il gl ool olas gl (U] BLYL 23l G gold WY e 2yl o5 136 (oo 2 jmng
Ul el ) clog By aolasl Clewdll Ol Lo
A Bl W ) S b g sl gl e W G5l 334§ A ghi—

AW s gl amdl b o Ly ol L3 Ll ol aJU a3z (e A1 —

P Bt et (85 ) Wyl gl Dol s —

Q



M bs B35 Gub e bLES i 8315 o Ul oo LS50 Jln ol Y1 st s —

ity (S 10
fe s S ) ol s @ SV ) gl ol

b Ak JoW el i ol O eiany Bl logall (i U] 5 Ol el S5 uad)
Bl Slaglall 15 4,575 4 sl G ol Lol il Slaglald Wlad ) Y1 1) o) W colashall

CICVING BAE GIEH o Y L}Lﬂ\ J.\a_é.“ (229 4&\ NS\E el EEY Sleshall (an Olginy ol L}Lﬂ\ J.\a_éj\
Sloshall (a5 593 ad clr G Gl LT (WY o b ] 4 L3k g1 ol Y1 Jsm Sliasas J5Y)
WY e (3l

W ] ped By s goll JU Yt (3 Bl Slaglall a3 93 e Bdlas Al Olsims sl SN Jadl
02 3 I Al cum o Gl Gomd) 3 LT Sl VLA desl (gl Y1 Y1 Gl 3 el L

Okl 2,6 g gl dnlll e Q) Wi G Gl (3 5 Ol )



6\

; Jfﬁ\ J..aéj\
KT
It S| Lo ghal




Aol Cilaslaall akii ) Jae V) Sl

-

gl

35 7SIV bl 2l aliscraY does oyl 18 Slaglall e 2gllll Sl bV (B e lashell pllas 3,05 0]
235 o S Bl Slashas ol el STadll o) 1S Lol ael ) 351 e & mpped kel 1 85kl
Lall ool e e gl cwlB pladl 2udas) ods ool oy oy yls Y LA (dad 3aall Slaglall s Ty SLaS”
S Sleglall Lo Jsaamld

I ol ) bedl e D e Bkt 4ty

Slaghalt olai &ale : Jg¥ Condt vV
Tl Slaghall Wl alall JLY 1 31 ol v/
Ao Slaglabl allas 485 1 SN ol v

]




RUIPPIBNNS PRI (RUEY

JlGhdl 13 colanshl oda Loy li )l alss¥) Lud o A4 mslin o bl Aliie o Begl) (3 loghall ol 0]
alla 4 Blos Y1 3g (a1 6058y alladl o S s i (o0 @l ol M 3 Jold Dlaslell plls
w3l (3 B ) analail aly psgdl) G a Slashall

Slaghall g aladl iy 1 Jg¥1 Gl

ol ary ¢ sty s of dipms iy 4l B3 dage olis Bae e 05 plls OF gl e 1 allad) Cay =1
U3 e el Y1 el 231 05 LS 5y St Leels) pr ey Slabw 4aaSE Lagts ¢ Y ol Lsanz 23 OIS0
Mgt Slall) Sl (6 3gmy ade o AT AUadl e Jgandd

42 3l 3y s o STy S oSy andl Lpians on IS ) el Y1 5T oliall o degat g plladl'—
.2"@» Ous 344 Lok
D eilly 3l b ol ) ol 5T el e g U] pllas ST e

) olially skl e dedlontag Aan dsges s " AT e Juld G el aBL Cylad) I35 pag
Goid 52 sy S Lewiy Cnme ] 515 aed) e o Jolis @) (Do) ¢ Jlge¥l ¢ VYT ¢ Sl

22013 SV Ak ¢ 03 Y — glae ¢ m sl s il o el aaiaall S ¢ A9 Aplaall cilaghrall ali ¢ aual) ) sele 530 1
187 u= ¢ 2014

12,6 2002 ) skl 05,91 Olas (Bl Bage Caglal Sloghall @l aondd onll L 2

22 U= ¢ 2004¢ g5l 5l iy s ¢ zlady) G el oulll) ciflaa b digall cilulaall o B Jualil) ¢ jlae desa 3




Aol Cilaslaall akii ) Jae V) Sl

pllai gols:2-1
Ll @ e bl e dege a plld) 055
S s plladl s ae ety ¢ ol Kty Lede oty pladl Lgie 055 g sl deges s i SMSAL) @
Aty e ol dl ) ol ol slge o bl 050 A eadd U] pbadl aey @ SlaY) 550
S e g plld) olia) dadenl) a1l oelid) (S g sl Ledd) LT s dgeed) Sllenll @
5302 Claal ey Lage L1 055 ol ) Lkt o0l Bhlag o5 31 By eVl 350
Mozl
Sl bl O LS plaill sy o S Lgh L)) Lg3 pllad) ol 2y il llaall il 8 i Olr Sl @
W ol Slshes (olats Sz (K0 3 plad) Sl 0SS Wb (Lo pllad aaad Slually 2dad) i) a
tms pll D ) plad) Wl 2 Caas S
Iyosid sanl) 1) Leny o @lly dislin dalois o a8 e 3T dalisl alanlyy 8,500 LeSSgnal o @) ol id) -
Lo Al Sl e e sl o LeSSezal
Sl ] e 1AW A IS EI llaal) 3155 (3 pladl ki 51 eSS era) o &) sl —o
(T Lkl B3le] ox o (omstad)
o Sl s 3 e absdl Sy 231 (o) dauly o plad) 515 LeSSeaul w2 ¥ 3l ol sl —¢
Coldalt sl 5 olall 3 it (K e slal) dagdall 2 (3 505 alse
Sy ol ol ) et g @l ol e Jsaml) Lo o Jolis sl e gaz plad: LSl Lpdid) @
OB snll s Sl Y1 Bl el Ll e pald plotl] Slaglas pisy ol bl el ol laid) Sl fab 35
Sl Sleglal) Lede llay loglall Gl (il e 281 gimsd allad] Lpadsiriny 3151 ad Sloglall 25

30 52 2004 ¢ LY ankall 03,31 Oles qusdlly il slio s Miyla¥ Slaghall (" (£ daz xa sy SIALL Lol 0L !
154 =153 5 (1998 ¢ Wil 03, cOlas capstly 2ill 0a) i (lgylaY) Slaghabl o’ (Ll o ae 2




.eUé.d‘ pols :(01—01) (.5) J&.iJ\

Gilayda < Juadt clidee [ GO
> dauSal) 330l <

68 o 2002 (S sl ) MRl 8301 oo e 1 Olaghall (5" s ag Jles 1 yebeb]

tObeghall Cay 5 —2

@5 LY b hee o 13) Baglells (e s 8 of paisn Jom e ol Olae fod L) e egas o Slaglald
Haml) dr 1 B8 1ly OT 3 o Y1 g Lo g Ogeae e

Pl o i) s a5l Ll LV T A e BB ed s 1 s L e

ST o 835 3 psiy gt 28 ol gt o 8 (6T o) o Sl o did s e Sl 2T G g
Peldt o 58 Bae U] G copne i of AL 2l

By nme § 9098 dag by 2ol SUL aosa2 e gl il o als Gy el 2L Cigladl IS e
o QU plaszal) (3 3 e I3 Auga By 8p (S5 gl liizally Sl bz Vg o)) Y1y aoslally gslad) [Kas
P a2 Byl plidlly Wodly Caadly gl Slkes PS5 a SUL Al B Slagall o Loty i)

! R ezeau maritime, « économie d’entreprise organisation et gestion stratégie d’entreprise », Paris, édition

eska, 1993 P 71.
2012 (Jy¥1 saall 28 A (b dselr A 2
220 o 2007 iyl Caald sagh) sl i (igylsily Ll Slaghall ooy Sbsledl” (s il e ol #3Lo 3




Aol Cilaslaall akii ) Jae V) Sl

a5kl Slaglall by s s 0Ly ae 3 of Jaflas sie Sloglall pesibeglall j2iles 1-2
fk L e D]
OF it Mo clgaasnned ogging ameisly Sloghall 055 Of ansiiloghall Jo Jguodl do g Uggw @
A ey Lsle dpmad! s ] 8LV Lenghs OF psenncdl oy Vg cignn 18 oy of B (6l aas
el 30 3 A e
) Bady Bad rogg el oy rsede 2 Uph i g (lagall JLST L ety Lpsli st dgedd) @
Pl Lo 53leg (oblll o 35S plonsl ol 2eges wo Joladl (3 Lotk 0 Sloglell gls gas 1 BU1g dnnd)l @
coledt 3 sllsly el (3 slas T slas NI o cres
B Slaslall 0555 0F it o pisanadl ) laglall 2adle s ] s Bl ods 1dkadI @
Sl 2 gsel
S oy (S o el e psiis Wbk 3 Aleesllg Sypall (3 loslall 0 O sns 1 gl @
o bl aggiag Boeslyy Aem ah 0S8 IS (3 Slaslall 0555 01 (S ISl o b gl
ST akate 055 Yy Walies bitiyy L a1 o STL 502 05O Y apsllall folid) 2oy slazd Ogenal) 2L
e e
Flabl Jlo sl o gl sl bl gl s OF Comd cidgion ol Slaslald 05 314 505h) @
pascind Smte Banl) Olashell 05T VT 2T axg ol (LA 3D (3 Slaglald U Ogodianey o) 2 ledll

156 P 1997 . ;;}T ixb (2o cii).\.:g.ww g@j}:ﬂj gl tl.u.& BIE L"a-:)‘:?‘ QL&}\}L\ ‘&Uéiﬁ ‘L’§,<.,H dos L ga 1

26 u"‘2004 s cig).\.:g.w}ﬂ ¢agmald) Il 4”3—_-,«&\ QL&}\}L\ (,.EJ'” > &c > i 2



http://kenanaonline.com/users/ahmedkordy/tags/6109/posts

Aol Cilaslaall akii ) Jae V) Sl

oSy LV ddas 39 LA S Bles 3 pasad 3 Slagheall jalae s St Sleghall j3las 2-2
Homeses J) olall ods Caias
U B ) 15 e Gy Uyl ly el s ey Leneed o 1)) lglall ag :iJgY1 joLall @
Sl Lo dodtnd OF (Sp Wl 2 a2 o090 Jom Sloghall adn 05855 Lashael, 2l 5T loghald ods
Wy &l celiaien) cdpassdl Ao tad Slaghall med Bl jslall ods C e (s,
0SS ol £y AT Olem 8 o0 3l Sl (3 Unjedy Lemned ¢ ) UL 2y dpl) 3Ll @
(S a3 83l SULI j3lall ods ag By (ol @ oladadly s3I 1S a pliseand) Gpal

) SToeg il 939 dold) ol delall LS (3 55 gm gkl My ol i) (ol )

rloghall allas Ciyjas —3
pdE Slashes (] Lehisds ¢ UL Ll I oYV 331 o Al Abs ) oliall s Ao et L loghald pllas jom -
Slashall 15 s i adlasdl Ol g BB 5 ool ¢ frzdl 8))s) 21,8
348 83L5 (3 S Slashall valiss ¢ 4 ) (oY1 LA SN Slbaad 2wl Sloghall 3)15Y1 dgsd ol jaal)
Faladd) Sl G by Al ) Btd) Jalsall n JolSE) i) 512 5 Bl Sluledly Labadl ) e 3)15Y)
-zu-b‘jﬁj
& Lpolisnal o) o e 5 Lendlag &3y loslall 25y Lz Wb o bl joliall 0 dosas 0 3le loslall (s —
Saabill 3 LA 3 46
g 055 3)lsbly polially JasHI oo dlayljing dunilonis A gast ey (o)) pllad) lls o 1S m 0F (S -
bsbs g DIl o 808 Pls o LA Gpedseteal] Bake Slaslall oy 8] (2 SUL BBy 315 5 Jaids
Ftasy
D W gl T Ll Gyl I 09
AL Lehs? @ Loy Wy ¢ Ledinaly UL moedt o Lo ol Gl 5 3l 5 a2l joliall o Bogast o
) 2081y 3L 5 sl 3 (3 a3 3y Wlast 4] (35,51 delus leglas

26-25 o car M 5 (gl dat i sy Jlald) Lol ol
2187 o g b o ¢ ) 0pele (g
3 Kenneth.GJone PP « les systémes d’ informations de gestion » Organisation et réseaux stratégique,6éne éditions ,
paris , 2001, p17.

8195 2009 ¢ Oles ¢ qisl 5 2l (5l Jls ¢ Slaglal ooy Sl ¢ QU als ¢ (55l el




Aol Cilaslaall akii ) Jae V) Sl

Sloghas ol Biaaf 1-3
W Ol el 1552 Sy i e laglall sl Lexy
g (39 Wadsg lS Oleghas U] fad badie s Slaglall odag L6 )1y Lol algs 3 cppall suclis @
L el
ket 85 e Wil e BT A )y Sleghes clae] @
e giar OF 8 adlesl) SN iy ot e (K Jadl SUEY ahad) @l e Bk g1 @
- lslaadl ddall B e dbbl2) me yladly Sliglall 2dST i @
dle 3 o Wl LYy Sloghall o i) 1 Ulesl oz 3 Ul 3)l3) 1ol Sloshall Wl 315Y1 a5 @
Y s a3 sely sladl 09l e Ao OF Mtn Lo G wilianad iy AN i
o Jotes 3
sVga adgsens Lad JllLy sladl alldW) 5 5391 gl ad 3 Slaglall o asls adggdl wad @
plladl b 3 s3gmll ISTad) o alidl gn i plas (3 S e A Ul W) ISLellsae 2dd @
BNRIES

33 52 2002¢ s ¢ 380 ¢ st Bl i s ¢ AgylaYl Slaghall ol ¢ oS ez g 1




Aol Cilaslaall akii ) Jae V) Sl

Sleglall alls ity g plgl ¢ gl kel

t e ghas allas plgi—1

o eyl ) gl (s i

ABULs alen 5 2ty Jlool lbos 3 3507SOY1 350 W e dased 50 Bl ay ¢ Aol Slaghall @lai—1
e B3y Ay DL e Badis 1S g SUL) Flad 2lils 50k L) fag ¢ 25giSIY) AR plasal o5
31 (s plassza) 093 ¢ o Ko ] 5 Jsf e Slbes o 68 &) W) oy Aygud) Slaglall olai—2

Aol Y12 e slall Slga) g 2YEYY 5 Byl Ja LBUL Jrts (3 i) 1Y) (Bl oda pusiidy Ryl oSS

ol sas of sy Bl 51> w35 iy (Bl n B8 R0 sa Sl say 1 MK Sloglal (153

(S aisy adladll salill Cus Sy ¢ als ST e s wlaslall plasal 1SS (o

34 oM e g3 das a0 gLl Jobol !




Aol Cilaslaall akii ) Jae V) Sl

:CJLA}L&L\ e\.’m JU&) -2

P e ol 8 e e e Sk Pl o egat Slaghes pllss (Y
RO CM,;-
LU At
bl e w0 )
LLa] g Slaslall adgi—
ol ST 0sSay ol Slashall pllas 513 Jamy 28 o5 BT o ap) Y1 plell ol o sy IS L ol (SC) g
G o) o i) lgladl g Dlsl Y1 g Bl Aeldl e Bas dsgadt Bl olis Gl olal) p s ges e o
Jold de e ool 8l e IS laslall alss ool 50UST gy s ) ol ods dold) sl
s SbL c:q; °
il slas e SUL eds el @ ¢ pllad 2l oAl e Gl SULY Rl bty Slaglall aed 2ab TS
izl e deget SV e Lkl Laslie) o Lol
Aabe 3] 2 ¢ BladVl SbL Jo Bl ke ¢ Slshably Slel Y e desa 0 SULI) med Rage 0S8 LS
5 I ol ol LSIL of O30 of saalls ) oLl s Jis 2,455 Lgrld S99 daledl oda e 2 mdl) Lo (s

A e e 3 i) 3L (3 Lol sda s ¢ (UL

2020110 dlas ¢ Bl asilly 2ill el s ¢ Aol Sloghall 5 ¢ 2pdl) b1 5L ¢ 2 ) 3a Sl !
. 18Jp419984 s ig).\:.g.w\ﬂ ¢ i) tla.ﬂyi 7«.-.,]4»} 7\.:.§.» ¢ a-:«ﬂ&‘ GJ\.A}\’.'\\ Hﬂ J.,i-.ﬁ) M ¢ O &“M Al \;a}:‘a“ oz 2
20 o0 gAY s il ) e sl ¢ 2 spes Sl 3




SLL (3 Al oM gt badis ol lsladl of lel 2 Y adlal) dheny duady (UL Alas @
Holsl Y ode an b Lady Sloglall 5a JUS e U] oL

kel Ogsse of Z Y1 of SLRadL of Slaall 2ols & oo Lot 5342 pLusl 1] Gras) SUL) o
Jole Sl ) feall Slele cBlay s oo 1 i Doty of 2T Sl 3 L8 5l SULY 85 f e
Cgst o SN el a8 o el By (3 leal) s g8 o STl Yl Loyl g8
@ B3gmsbly aslaall CLoW e 0gpll SleS Sl aeed ¢ 0 Jan s Lgnams o lgll daeall 13 SUL G-
aibate ol e o)l (3 LM (3 85gmsl) Aslad) SBliol e it IS e Bl 281 L] e Jgald 2l 05l
Bdad) GbU o of DL 20l BLoY) o GBI s o Bmn lal b Leadas o SULY) (s
Bad Ol ol pp Lo odin jlanl (3152 e 26l BLo) 1818 s+ e Jaad) s Lz SULI =
Cedlly il Sl g e e sl apled Slhead) e (el 2ad 6T ) 2ell Sl
shorls Bame byt 332 g A ol dime 08 (5ol ol pn BT Sl e SN UL sl e il ol
il Sl
BLo| of podl I ) Sllee ek Lasils dhoy podl Vs Slall Ula] o3y e Jsadl @ ke SUL) jasidi-
sl ¢ Bins ) 375 s Dlanall o517 Aol o Sl BBL L) Sl 90t s 25 Slae JLir)
ALl CLoY Cas ol 1SS wlandl o) U 1 e 2SI ol

bl e 4B @

e b o Lelel Slaglall i e UL afy 15, 22k 08
ol o Uidss pladl o oot 1) plad) pacinis opn Lo o bl lashell s sy ¢ eSSl BT
S L) s sl ol sy frid) ¢ oMl
Ty Ledie sal Jasdl el Y Wby foms pladl OIS713) Lo S R2000 Slaghen o5 e Jotiy 1 HBJ —O
M) any fos g doeeadl Slelr Y1 3E) e e (ailad) oda 95 4 OB ¢ pglll) ailadl s dl leglall

e Bl sl Slaglall sl Ss a basdl ket

22-21 o ¢ pm A e 2l ) e sl 2 spes Jliai T
26&‘8}‘ﬂ‘M&°MR;L\,¢}?A‘M 2




Fasdaal) cila gl alai L) Jase JsY) Jual

P Slaghall #lo)—4
s ) g Lews Sloghall pluzat 5 UL Rl Leelsl i) sl Y1y wlghid) clls Jo loglal) 2] Gaga fros

1 w . .
. J.“v)\.a.:j\ oda J‘:””}’j

22 o cqam M s il ) de 3Ly ¢ 2 ssas i !




Aol Cilaslaall akii ) Jae V) Sl

- ) Slaglall allad alall Y1 ) Eoedl

e I @35 podbl thes oW1 jai (cly (W) Jos s 3 U3 pali st 23S R Sloglall 208 IS LS
(oo laghall plls (3 s iy Lles

el Ologlal) o) aggde: Jo¥1 el

o1

SO SEY 2 I Sloglall o5y Bhlany sy mat ja% (5)l3] et SL S a]
gl 5150y ety g cden S Sy chm ) 1LY )
led )l p desadt Ly s ] 31s Jelas gl olbizadly cldally 31331 0 desaz” sa o] Sloglall allas

ki deseg Slrlamb & Olohes slie] Cus (ool Sluxl o srme DUl akles ol o sl Yl olully

."2.ww\ o
31y ladly o ey colasind) 5 1Yl 5 &IV Blagll 3 Jres b sSU 0 dsgazsl Jo Ll Omy LS
sy Jemed) Bb 8 ) DU bl (3 Jradlly Ouls g Jandl gam po JS5 G ol Yl

Ml Slaslas 1) Ly sl
G A5 (3 3 Y) Slashald pllas g plbly el epbl I3 ga " sl Slaglall pllas OF Jgall S bals Ly uS

Al Lks? 5 L oda Jata psh ¢ dngll (51g )l pslas e 3 UL aedy ot s ) Jlas) JUs

M}.U J}-b} CJL} C)La}lxl\ o L;a.kz;’.ml ol 3.:5\,4 C)Lo}lm

205 02011 cayaSayl caanald) 8l derge Y1 LA SN 3 0y935 gl Slaghall allas Gemenh o !
28 520120 cles (g, peid) 150 gy JlosHI Slalain s b Laygsg Slaglall olai 05Ty U DLt

256 20020 aosndl ¢ xgislly il Pyl ¢ il Sloghall allai ¢ (gyliis Ciuryy ot




L@l Sloghall alls Sl 2 9 SV 1 gl Gl

Dl Sloghall ol S¥ue -1

15 05 & elge BslasV) ol (b e a2UW SUL) 305 gl Slaglall plls sy

AW oy FE e B B o S lgmls 5l sl

Ll Slaghall alls SMsLs ydlae—

om0 e ol b alae dnl o sed SK

elpidly md) Slkas) dom) ) LYVlg G sl o5 &) Sbhaall e 22U Bl UL~

(Bad olosdll 5 oleglls

¢ sl Sladad) ) A )l Oledly 4)lnd) LA Aoy slas e 440 Ala) 48 Aol SLLI-

) &\...)Lw%n 3 Ol

IS Sl aggendl ST ads ) ALBV) Gy 0 S (gl 515 ) 2l ) Slbadd) e 240 2l SLLI-
(F) oMy Y gl 8 s 10

o eV 3 Betsnd) pulall o G Slalow mog) BRI Y SLAN e 326 B3l Aol SLLI-
(o it Skl sad) CluaY)

i haizadly BE 3 dl) Sllas Cilisd e 12U B3lasYl Sl Y1 55 ddbiaed) de gast)—2
J50 &) Ll gl pladl g pods g U B e ) BB ode e BVl gl Ll ddes o5
ARl alee

D iggdl Clusadl g BB plpi-1-2

S ol pal 3 Sy ¢ qmlly W plad) 1Sy ¢ ool LlSn clgamm chumwsll bLis dalaS Jalse ba) Uiby sas
RECTREEM

: W\—i

sl SLaSly WElivlges slsl) £5 og Ol pligt ) el e BaS ) 0ds uw

slid) ol slasY wbral) imlan ST 510Y Bl 5,0 3205 o2y (lgne

Gl ) DL 0 Bogast ey sl ol el Slhes SL3Y ltizad) ol e et 8yl =0

Fl sl 5L sl cailgiey sl ol algiey sl vl (35U 37 (gl el dibas (3

SOfkg}\ﬂvaépMm? 1
A78-176 0 20035 32wsemysdl 5 o2l B 5 ol i ¢ dngurld-) dmsl) Sloghall o ¢ (s et Gl e 2




LS ey Sliolyhly SlaSl o o bl gF Slsll (Sl s 2y o 1 Vsl fuog =2
Syl of b el aldb (3 a3l Ll e odary O] oWl e

SlaSI il ) s sl 5 sdend) sl of gl OF oty dies e 3l a1 JU3) 8 ST
)l gt oy oy gl il

S Elall s LS ed s DLVl 5 sl Sl L Joe Lole SO 2861 o dasi G By — &
Al eVl ol L s
Ol 1) BLAYL caabyy Joardl Ol ol ot Slaglan Jo 5% s 8 3l 1) Ay 2
Bl Rasy o3y (il a3y Al L GLLY)
Sl e o ally il dasy ddnd) Olgis g ol fotd Olaghes (5328 ditus sa1 231 O3] —7
S Olhaall A glB DL & Olkizud) 219 493 2-2

o5 o s 3 el Ll ey 35906 Sltsten ST LY 381 e 1 Ml 95 —1
Ml et s s LT LS U 5,501 shtsel s 23LasW Celaladl) oy olibadly il JUis)
el A bl i st (] (525 Man el sl s Bes sty aysidie

G e Bgllll elial) 35 (315 OF S Slandl algl Stad o3)lsld andall g3l (315
- el 2ebad) ot ddlon )

135 oo ST Lede adad) o papshl 1 Slaed ¢ adsadl) Jlas) e altly adggd) S -
A8 Leal) LU

Slal 515 o gy, mdl jall 3 UL Sliad (ol gl slae ad Sl ess-
C e Dl jasile

Dk Lo o) 28T s of St LAl —o

OB Wby &bVl SV o Gb oo LewlB 30l Sloghas jalas oliaad) [Kas-
g Ja3 3y dill eas by Lo ) oY1 bl ga sl bLss da b
15 sl o 5 Tib g 31 o5 gl s o i) R0 Sty Sladl (K5 -
(g 5 R gl arly) L) aemy g tal) el JSAL Sl g0y il g g g2l
Cgadl @ oad G aslasyl S VU dikell e ghaald S e Bl Slad) A —

Cobeglall IS it iy ldzad) as—

700 2002 ¢ agasSal ¢l saad il Gl Slaghall @lai ¢ das JLS et ¢ sladll il JLoS” 1




Aol Cilaslaall akii ) Jae V) Sl

:&é‘.""&‘ Slaghall allas Cilr 2 -2
U8 ) s UL 5Vl QW ety Bl Slaglall i ol 2 i
hndy) deagy Sl 21
o sl ALVl sl Bl Ay ) SVlalally bladll s aoldl doagdl Sl sl eiang
SIS pBlal ol el el t ol sl s Al gy gl s Aggdl ST c ol Gl oyl e
Sk S g3T ccpalall STy 1y SISGE i) plisly Cro SVlas] (ol sl ceSall 1l lsh s il
e a3 sl Jertdl Slas) ey e (sl ks Lpiaias B UL sy s Lapdy colegls
NOENERRS
St Bgdad ) e ghaa—2
oo Aslas¥) syl 1> AVl ey 315l webat 2 gl plld) adsies Lexrlig
sl B30 U] Sl B Slashas Caieas
2 Ceas ) Sl s ol Jo¥1 g gdi—
e s o Al ol amgyg ol il @L&J\ @d\—
il B oA SR by wlss IS8 3 056 A Sl leglal) er SN £ 91—
SN UL Ginna wriy (ol pladl Lz )5 (K0 (3 Slaglall o B £15Y) 0ds €5 02
Doy RSl Slaslall st e Siley s Ry s ol
liis s i
Balas¥l sagll 515 Slheall 2 logly oYUy oWl Slasl 500 S 3l
LLedl e cndasedd 3 ell g ga Loges alaadll Ll e Gudly  LLadl e )y Bdwy )5 ey
I (3 sl samgll aaid) sl A e cdstl) SN ol uB g8 Loges Bdazd) )l e Bl
CJdlesY
Dbl 8 -0
T2l ot b I e 2By ke ) VLA Sy bl SV (3 pppall el o
2By bl Sllee crnd 2 a cppll Vs B1sY maz )l bladl of faal) S5l
- el (8 1 Bal o B Rl o8 enas L B S 3 ) eds 055 L Balsy
IO o sy ¢ U bl g Uk by e ket OF o il (3 35V Bkelins axd iy 1 AgB )1 p)lidi—r

sl & oy el Bak Leldd s dalall By asdl UV 1ady ¢ Lis dlabosil) pslally dled) polad) )L

84-83 5o 2003 (b b assdlly 12l LY sy SHIEI Aed g 21 2Y olas s g Honuil) Sloghall olai ¢ Lo 5 o3 T




Fasdaal) cila gl alai L) Jase JsY) Jual

Sl 59y S Bl Gl Hls) e Bl Slesall (b 5y ) BLoYL e

B olb-Layly U A8 e els @ s k)

&



gl Cileghalll ol deS S Co
Jeos Slagia Laf (bl OF 5 287 5 Caslby of SUsSe 0 Apwl) Slaglal) W5 455 ] Gl Va3 3kl (2w
okl ods L2 48T g (Bl e 3
. w@\ Slaghas (a\.’a.a b g CJUﬁgﬁ : sz“ Al
el Slaglald allas e —1
¢ JSS ) GIaal o 95 1 b sSCe Vol an LM 20l 3:3F sl Slaglald pllad S Y
AW oliall (3 dll Slaglal) pllas S jlas S
(ML) S aes iy @
25 pyyy (JT o 53,2 ()T ISCs Js B g ¢ pladl ) 200U Bl Sl Y1 (3 ) fas B0 2l a
B e plal M e 0S5 OF S ng ¢ Mte oY)l VIS Ry ey 05T LBy ¢ Aime VL o A e
Al ol 2
I Sl sl e go ) A5V e Lede Jgadt oz &) SULY egaz Ol 2 olst) Glaglall plad) 3
ClasYl g S UL 5 Y ) ulie b e baslas] wn @) (i) bl olasad))
D oL Al iy @
R B A VARV C NP NP [ RCSU I By P OTER [ AT WO [
il B s
 (Slrpll) Slaglald oo 5 o 34y @
Glashall plladh (35 ¢ plaall pgu l Cugl g (wdsall) Sl e (o4 @ adasd wlled) Jolis Lol 2
¢ oM dall alad) Sllaal) el e a2 Akl Sloghally ¢ BJW sl ) degazt Sl 2l faks gl
e diind Lgalsera! Q&géj\ Sl 351 5 2l Slpadt )
oan JsYl ol hnll 3 alasea W Lle BLidly ¢ 55k Wleatal ade Al 3 SUL e 3agll ods 0¥

2 st U] Ul 15 Lde Slkesll

T4 2 ¢ 20058, 1S ¢ 2Kyl sl ¢ ) Sloghall a5 bl ¢ 0Ly 3528l s !

50-49 5 1988 ¢ il ¢ mysdly il Gmaldl Il ¢ dyeasls] Sloghall allai ¢ (sl sl Sl JLS” 2
S 3 Femsdly ) o S R




Aol Cilaslaall akii ) Jae V) Sl

g SO [ I PRV [
¢ o ¢ adasd) dleall ¢ UL ed) 2B L plad) olis i AU leglally SULYL e Jgadl dles o
lgihaal 32 3 LSl Lo e aSThy (laglall Joosis
¢ gl amsd) Legr s Landl 308 AL pobal e 26 Alas I e 2 S R0 05 ol ) (3
M USS olas V1 sogl) s idd el Glagell pladl ey 5 e 532 ) Vs
D gl Sleglall alss Cailog —2
s o gg( Sl bl ¢ oMl ) BV LA I3 e el iy diy Jladl) gnlB Slaglald pllas 0]
) (el ¢ Slaglan W5 ¢ Lesleoy SULY o 2l ¢ Lo by abley Slhaadl bl aeed S5 e il
bl JeoY) e Wl
D ik ¥! @B ibleg Slheal Sl aed V1
@ UL ada fmd 5 Slhaall plad SULI Lo Jgad) UL ] e Lede sl glp ala b odn ot
pllad) agdy ¢ LLaSy UL Asd o ST ¢ Sl Lo Lekendy DL G o il ¢ 2a5Dle 3509y ldites
Beged sy ol gy ¢ ) ol 8 1 e Slkead) ol e A2 B le ) Slialdl Yl gl
Cotzally Sl eds do e ST Sl 2 Y s
gy UL e dbslsl v

AU Olghd) aaTy ddlel) A e D s A b)) ods

ey OB 3 Arestl OUL) Canas -

(AT oy of A 3 UL s -

ST gl sty Bho o SUL olie i ol 55—

gl dneal) 1S laglall o -

L o (Slesal) g o ST ST 01 o o aes -

Al (ol ) aad) Slbes ks o luasl -

AL Sl ole s o el -

Sidindl U S clsall e ols il Lasly )l

340 2003 ¢ Sla ¢ Joshl ¢ padls aslal) msld sumgll ¢ Apald) Slaglall a5 ¢ Uil £ o5 oljy ekl alyl !
46,0 20006 ¢ 3 oW L1 dndall ¢ Olas ¢ mslly il B s ¢ il Olaghabl oo pranaly ol ¢l e Gl s
18up 2008 . QJEQI inbal ¢ ;»ﬂv ¢ Olas ¢ C}J};S‘J il u}j"“ CA.:_%\ Z..:g.a ¢ Xﬂ_-vﬂ&‘ GJL&}\}L\ F.'aa C ek R (=g 825 ﬁt & we pla 3




Aol Cilaslaall akii ) Jae V) Sl

rSbeghall Wy vV
a1 8 ¢ ey pineal] g AN BEY 51 skl Sleglall b5 b ) Slaslall allad 2l ag bl
oY) A el ey 8 (3 Cines B K8 e lashall S e o gl

AU Gilgdl e

el o g coblad o)) el & G ¢ Al Ol slasl T Olhadl e ke 32U ool slas] enan
S &Y ¢ Jaall B M Oln sag 5T Aar LU Olps 3as] 0 @ oy BaiU) el 508 g 0 ¢ 4RSSy Aaxr U Olje
gl 398 385 Ly Budl) e 2000 LM Blglas S ol a Jiab) Bar LU Oln jLas) ag gl 353 S 06T
Bl i) a3l sy ¢ Bealed) Alll slie] x @y ¢ ) 2B slael (3 Jaal) Bl Oln e B3liza ) Ssy
gl gl sl Al e Sleglal) plasanl

3.1)‘}?‘ ﬁ)\i’d‘ (]

A e ¢ AT elsl S Adeadd) adaid) Olehall Yl gy e 1306 ol Slaglall plas 0585 OF 2

Ny Luid) oMol ¢ Ogpmll Jo

Slaglall a5 ooa ol oSy ¢ 3 lhee Jom aazally 2 UL o IS 2LoY) 6l ons oian

& Blid) Al Slashal) bl (ana Lid W8y ¢ Ul (3 el laes 2k Slad) o9 i 1S G om B

A Bl AN S dr e ST RIW SR slas] el s Sty Bamnan OISl oda O ¢ ) s
(ULl g ¥ e Dlad 4By (el v/

D Ry Ol LM dond ISR BBy by A gl Sloglall plld dal ) 2iD )

Cellad) s e ol Sleglally Ggigl) ASTE -

oYl Slelbadl o dilaze Jlasloda 085 S ¢ gdsy 345 (S fasdl Olbla oL 4SS -

By slaall Jgul Bl —

50-49 o0 g M i ¢ onsl$) Sloghal ol gaoaly JolS ¢ ol sz G e




Aol Cilaslaall akii ) Jae V) Sl

gl Olaglall allas Slual g 480 RICIREAIAY
gl Olaglal ol dpi—1
Bl 5 on e o dab o SULAIL sgm plas ggb leadl ) (3 AL BT 013 el Sloglall plas e,
W) Bl (3 2aY) eds ey Sy akiiad) B Bl s an s 5> L)
bl Gy AUl Baly plladl Ay dies (b (3 Rols Ladl allebs 3UST 304 Bld) laglall alls -
C s Slaghes pllas a Bl OF e aSE @ pleza¥l g plladl s aulps -
iy wghond Logts ST Crazglly ol Jad plladl 2y 4l ST ) adblaly Sleghell ClsT - -
- alady 3.l S gl Ogiit
bl (3 25Y1 SULAN SEY Al Bl glly SlgsYl a Bl Sloghall (a5 Aty il s -
e 0l g adlaby il axdly plladl o) 4L Biae Clan W15 e 2ol g Aol ity 3 ol jolad) O] -
a2 Olaglall allas Lgag Aol dnly )y A1 Sl
D sl Slaglall allas Blual —2
¢ Ol o sl slon peasal) Sl las| 35 3 delus S B ) Sloglal) o5 ) pladl s g
o S oy UL S (3 858 HAT s U eds 0S5 St B2 )l B0 (3 ol ol 2 g
Pl 3 3 i i Of g 1 el e sl 23,401 el sl
D op ety Ol )l 382 1] Bl By Bl Slaglell 25 Gty
o IS Sleshall ada Wiy s 30 I3 QU1 S 5 Uleel Ly sumgll BLts eyl o Slashall i v/
il 60 Olgay (b il el s e den ) OB 5Nl JW W, Gl
LA B 5 Y o BB ¢ el Gl aLA 30 A Slaglell pig V0
sl Sl o oS g Sledadl g el Y gLl Gub e ¢ Lede 161y sumg)l lsel ale V)
el a2 el il s pagie el Sl o) Slasall e alail) Vv

6OU” 2005 8}\ mm ¢ agmd&‘ Qh}lﬂl\ eum QL\”MLAT ¢ Ol bj,waE.U L 1
:35-34 5 2000 ¢ aaaV ¢ Bnald) ) ¢ Bl Sloghall ol ¢ ake aaf plis 2
J2-11 0 1987 ¢ ayusSKaVi e aysdly paill Oltd) Gnnge ¢ gl pladl ool ¢ Olos 353l Ao 3




sl Ologlall allad dkenadd Sluadl : (01-01) o3, Jous-!

Dbl s (1

A Cldzend) Bb Slglall fmns —
L84 493 QG}? L} ol J:};wi -

el dles Leed LW &l ol Bl —

Olaghall Loy (2

s ezl BB Sleglal) Los =
ol G (3 Sleghal) Loy —

FObLIL Aa) 5,44(3

Ggyes Ol 3 Olkes)) S0 gddl -

W 5ldly bls we JeoV) et 3ad -

in}[\ 5Ly SLUN Cls L}«QJM -

Bl o0 083 G porn ¢ ol Slaghall plai ¢ gyl all ) JLST: sl
gl Sloghalll s ailas 9 Sleghe : EIl Cllal
D) Slaglas alla) ilegis —1
bzl S Y Gt jand) and 1Sy Al 592 plad) oo Lide ook ) Yl Aoz plas (o Slagia Ju
Jadelsy iaal 522 aladl SUA s Lo 13 basf e
Al Bslasl Samy o Lhoolis (3 (il 18 ol plladl (3 drlss gl Slsill e Gegasz Slia,
dagb ! frad ol 2l sl SIS (bladl dnb (AslaBV) susgl) oo (el e elge sua) g (2
odn JauiSy gulB Joal) aslic ()90 ol on legill ade 2355 OF V] i) 5T LT 51 Liguy 587 o o plled
Do IS olegall
Ayliions A6 gast—
Ry A et
bl -

AW Sledlly e asges—

C21-19 o am b s (il o5 5L ek osl) s T




R IRECINY| 3\9}“#\ °
G oo 2l e & gl el Bslas samg (ol (3 gl plladl Slagie Lo i)k
e
Pl fos (3 LV ko) 1 o)l DU e g5t sl oasl) W) ozl -
gl s psi @) sl Sl Y1 BT e a3adly BB Bley e gl Blug) sl ol f2i-
o ) I wslasV) Slus i jge bl e aed U1 2Las) susl) L2 )0 Somw columl) Jii—
sl (W) e el
Ay fdul dsges! @
@) clogdl JiF gb nlasl samg) (3 LS o ) Vedly U1 8IS L) Asgat) o
Bgll s el g sl SIS saugl) de gl Y1 8IS e il SUL B 85 4d o2
Dol W o 50 G Llolly Lasldly Cssilly Lol Slhes IS o Lisblan JULy £5lasY
oo baslae] sy o AW (slsdlly Ul Aoses (3 Lo e dngd Vaos A1 Al Slulely Lo3Lly (254l
ekl 2aLaB Y sl 3 g plld) LS
bl s e
L o of Qgg@\ SULedl Lad JNS o gl feall g (3 egn sl wbledt s fxe
ot o2 Jadl) g (3 oales OF K6 bl 3151 ggb IS 5 @sliadVl samgl) s psis &) Lk
ot e of (S W ilo] aded) Sbleod) s OF (S 3l Olad il 5 Slysad) 5 Slisadl J3s
) Sl g a Uil aad oy
AU gdlly poldd) dsgest @
oot el b S 2oy 3lam sy (5 3 gl Jonll ol B (S1gally ) Ao ges faF
Bl 5,5La b of 50 e U gl Sledhl WIS ] 5 ng ciylbl b 5 Bl Bl e Slles
BaLas¥l samgl 515 e Sled) s il elgw ¢ aoadll SLLAN S (3 Lede dezas O S 31y 3LV
el e ol

I ) s gas =)
Gl L UG ag st ol 13 el Lol suall 2l UL Lede (5524 3))

Ao gl ol )oY Al pla arg Lo WLey cislas) sumgl) 4 ool (sl sl blady




AW (gl A et —0

plal) LLadl shes 2y o)) Sl 13 e pliszadl) Ll Suald Gl SULY) e g2 )

B ol 236 5 e JSTRIL 858 sf @ bolie] (ot 3 Bl AW 1513 2o g2 eany

B Jois @) Ao sd) SLgaSl e Gegast slae] S I Blo] (i) oliad 4 QW S

p O S8 U i 80y U Hpdlly )l Ly 3 UL oy by s Ul 0 o 3)) 850800
Sloledl jam oo g SIS 5 (Gl aldl Ol o 2487 oo SUL G ) Josdl 2457000 3 Lgpedsiias
CHL W Sty slae QWS 3 bl GaST: e 23LoY) GBS slael SO U 5 sy
g e Jgamll (65 tooze Lgd il IS Al Lty Lo K85 lagill odin OF sl Ss

Lepdseins G wlgd deas oo a W)

Dl Slaglall alla jailes —2
Jieal SUSPUUNS ST S WA P WPT R I PO e a3 s of S
Aot dmslie BRIl anpenal (S8 a OGYI Juks 33u2 plladl Ol 0,5 of o
oo el Lot Loy G138 Sl e Tl b e Bl e 2K ) ST g M0 g LoDl 0585 0T 630
Sk
Wit o O B Gl e BUL e oSany g Lt plad) 055 OF o
ol ool oy St Lgin S0 oo ) 2l g Bl SIS a5 201870l Lo plladly 0S5 OF %0
cesgadl el Al )

fa ) Sleshall pllad ale 835 013 el dlis drg aflad sda ) BLoYL,
5 2l obladl 5 JleYl 3 8l o Jshan st Gpotsundd ) OF oy 1 ol L) @
Slashall slagal pis g B oSG Lagoge BUall o Joine i Sloglall 2> (3 2201 g Olg ¢ Bl
2m B oo Leagd I Gl e ol e bslaze) AW UL L OF ot 31 suiall LA J
Zaplas¥l oA wle ol 23l Slislall sds calsbe ¢ Gpadsiad)
o5 I5E sdeay 3y Lppadsios (il e sl LA 3 1 e lglall el 08l a0 AL @

Baglall 0S5 Sy 2hle Sladss 5 )3 ol of ASTT o Blnd) o U o 20U SlasY1 il

.35Jagg}|ﬂka¢‘um?rml
290 ¢ 2004 5uzn23 suall ¢ gpall ol s Gl dxa ¢ gealibly sl pulas b} G RS (1681 S ¢ (sleie U lgyl




Fasdaal) cila gl alai L) Jase JsY) Jual

L;;s)w)s,w&ﬂaﬁju\guoi%wgmqy\L@,wuﬁu}Lw;j:soi%wm
ol s

EARY: w5 L Bdaay Jras Wy ¢ Wgien oyl soedlly slos ) a2l Slaglald OF e aSH) &3 idgill @

A5T o ¢ g bl s ¢ Rgald) Tl Slaghalt o35 ¢ (s s B30 s
39u’ 2008 f\g).‘\.:iﬁﬁﬁ ¢ Agmald) QL@J@.\V B Tyl CJLA}.M.\ eUﬂ S 2




Aol Cilaslaall akii ) Jae V) Sl

: ¥ Jead) Lo

U5 SULI 3 ) (Souill 2asMe 5 Bowlgy daggde derel Sloghas €y Bl Sloglall (Bt wlWl1 Cudl 0]
oSl oLy Glaall o b W1 e 58 ST i Wl s lsad) a8 Iz g cibdnd) Lol
SO mad (3 Jrem g e o BB Dlaslall (a5 calis Ladll s 3 Wols W8y il 22 Y1 504
odng cpllad) 1 G Sl Ldaal) O5ST B3 ey Brding o I3 Slashee U] LebioZy Liblan wng lenssy Ledenaly
o B Slaglall (L5 g5y (LL By SV g alnl s a Leladmg Slaglall s (3 oo Akeall
ol ods e i g balsally GlasVly 2830 (3 s 455

=




o

6\

: @\.’:J\ J.,a.éj\
9 Apolst) ile ghall euz..s
é\l\ c15YL adde




el oYL ai8dle g duulaall il slaall ol S Jacadll

-

S

Bl Lilaal 332 5 bl A2) ol a B3y ppedd B b e 187 plexal BT QW elsY) cnd 6 0000 0]
e 3 I e BLLL 3 drsa (T i 3 Loy L U juaiall oy LS el 2S00 njlsn (3 (Sl
ialysg Jebd Q) ool L il Slaglall oty Loyl Sudag Bul] Bysaary cbladd) 33U (59,0 Ll jam (Ul izl

Ly Slaglall ai je alzy (W Y Jas YUy o1V ks =

Dot fedll s
oY e Slages 1 Jo¥1 Gl
R IUMEN WP PC RORIY

WY et (3 ) Slaglall (a5 jes 1 EIWI o

&



el oYL ai8dle g duulaall il slaall ol S Jacadll

s Jg Sleges: JoVI Em
PLHNEN R HIRPRTE AR RCAVAPINUFITS I 1 SUNCICHUNG U S0 [ I C PRCH TN B (TR
Ll 35081 Ol e LAY dpasd Ol d e IS e Ol sl dlaisY
i) Bb g 2Vl Cupadl o e 5 & 1Y) ol ol L) ol s (3 Bl s e
o153 aggde 1 oY) Cllal
iyl w2y o A3 g e g Ll alell a3 b gl L ol e i anggde 5 10V ellaas )
CaY s @ e e Y bl e oliel S
WS oSns pyge s 1 Lgiid 1] ol ees @) SlsVls sl ) s 515V Com 1Y) Caspndl o
it (] s &) B g Lad amgl o dary psgie 6Y (6T clgedond 20D sl glly S1aYY o
gl s
Palgt sllall ol sl g Syl dedl gy i a1 W) Ciyadl @
s I e ol Lgalaal 322 Lo sl tols Lo 256 of 5UE) &l Lo s G e 1 EIWN Caypadl @
Dt gall g ) Sla¥l 532 3 JlasYly dlaziWU pLa) Lo Joy o153 O i Cagpedl
13V ool LPlg aggde ;1 Ul

Laslal AJYB,'—; (4nggdn dl dJ.]a:J\ JJL; Jy} ccw\j Lﬁ)bl bl ol L} PR iles oF 5)le gL ;\;Y\ m&}

Gyl 8l Jshg g9 fod Adpesdl 8ol o sy A5l (3 (a0 pagan c15Y) 61330 el 09480 — Yol

g ly iy (3 i L o

By chagur b CIaVL L)l R iladl oS 30 £ 9,0l Blis e Gaall pasians 1351 &l e o pmy
o2 Lty BHEL 065 L Uley cobZNY el oot AliST) olshad) S s Bl jadetiy SULEYT o 331

SOOI (3 R o s Bt 376 BLE (3 Oogioms 98 Lag Db 3ions

3o 2004- 2003¢ s g S s o Jd i 5o 1531 ol ) s a2 3355 !

64020110 Slas casdl 5 2l slial s cBylaal) et ) QU1 1331 g osh1 EaSp1 (3l Dot Ols] (b Ol o 2
218 o 20090 A1 (uldt sasd | eimld) 2l cs13Y1 asgdl & ol sl Jkd (gl sl

3100 2008 (oles asd) 5 2l maldl 15 I o plisiasly £133 g8 ¢ =S e




el oYL ai8dle g duulaall il slaall ol S Jacadll

lpige plasal Jad) eV &) L Jolg 2)sY) adaall ol n Ao o8 o5V o O (5 2T Gayped s
Wley ¢ il 1da memad 2wkl of 20U LN SN Wby oY1 & jsadl) of a5 Jo Bl Lol a Sl3g 8502
.13.2.\# dﬁabuﬁwszjiﬁdy\-’- JW}ALAWJMMjiFGJALA w.’a_v)ul\rwu

P9 Bne 38 (3 5 e ] Shogi b s e BslasVl susgll blas s BT e clsY) s akee ) oy IS
SOl elga d Lkl 3)fell aldseial (3 gl 5 liS” Wl il (Ll sodstly dalosel sy @L o el XIJT £
Zadely o a5l

LA 3y eV 535 (ke IDs e dlalasill OIaY gl plaseral bl 2l 5))sl) alise) 3" e 3le s

aalel Gl 15l gy QU Kl 2 Lae 3 0 Ol e 534 s ikl 3a2sY) Sl 4y 35L6Y depmna]

ek LS
13V ol 25440:(01-02) (3, |2
™
ML@L g,j.k}&\ 9\)“ :\h.’w
< p >
e LW Blual g 9358l L foews
Lol d- L1 (3 s15Y) I e
-
dar| M) B g @elll g R e aa
b sbt eI Aoz Lo Cliall gid

A1 2012 0ls ¢ pdl 5 il asall 580 s ¢ gode I3 dypaadl 3)15h1 8131 (syedt s Lo Alailall Ll V) 2 el
L 81 s 18T oSG 1 15Y) g BT 136
LY L ST 0SS @ adsgeld STe ) Wl 30Y) 4y s sl -
il 8 oliall SHIS) Lty B W) pobial) 1) o o il 3 Angh) 3 B Bl 23 e sk —

ARSI P RERVSI

60&42007‘;)\4&4&:_}):5\ 9 J,:MU Jﬂ_’ andw‘\ﬂ 5)‘3!4;54.&\&” [EE VR éLﬁ !
30,0 2000 (sl i s b s (s Slalad U1 3 s ol w2
196 =95 52007 3 alillcaylsY) deoiel) s ol Golotl) lystine g gl 61381 8352 e J5 oS s15Y1 ol 9 olBc L5 P 3

T9-78 0 1994 38l Gealr o151 ool g B B M) (13 2o o3 (30 ol jpate




el oYL ai8dle g duulaall il slaall ol S Jacadll

Al mad G eVB 2 Bl ey P e Bl i G Sl S e sl ele Baslis -
SH

tk @ gl (3 Y o 2l oSy

LAY il ST 0SS g adageld ST J) Ul 810Y1 4y s el -

gl poliall il SISy gy dox ) jolial) Slal ot G ¢ Jutadl 3 A sl (3 3l Blall i3 e paks -
L cbana) WY1 Clly & mzia

FSHy Ll wad G s g (EbLas 4 I e LY 3aE G AN S e (s sdslos -
Nl Liany Sl oy Rkl Slelladll gy Sbylie sl psii oliazis Ul WL 231 Sl bse L —
Slel Y1 3 S e LlasT ) ), £Y) Cll e Cpndl Lo aylsY) Sbgad) ool oldge dels —
LAaydM

o el il & Cnkalazlly g L sy Sl s Jlsb Dligre 095 Lgblis o)l duse 512 ug.g’y Legas 9 —
Pt Liges 4] Ol b sy Sbgnall ads 3l

Ledlal s o Sluasll 55 o (Wl je Slaglaal) mpudl SLaY) ) Sl gall 2l oY1 s 1,80 355
Jeslal) I (8 adlilly i) wdans ) o Jad¥l Y1 old bl exndl el

ihs fas Ll g cariboy) 01l 2480 2,8 Gy 1oLl o onid) ke O 1Y) ool Lhes OBluai—We
) AAQ) ¢lois 4\}\ sl (S $lmnr JJJLU Gpﬁ NP (pesc vy Ve S)}@ ;\Ji}“ mﬁ Ls"hl LA.L'&j cas)sf J'.’.jh.;j M
il sl Sl 3l der Sstes & B

oS Bond a5 SLM 0 sl) Aandal L5 Ll a S W GLVL a2 | 2slasY) bl oY) oo Bdas O]

LY eV o Bdae e Ledla ae (3 il Ste S I

tk b eV o des Olal iS5y
€5l Dl se Galily gl IS 0 Ble o doeidl 3,54 Of G et 355> a2y e Ll e Jguaml] Lanll-

s LaSlilly 5352l luewgl) 3:UiS™ 9 5,03 505 ) By

A25-124 5 o b i o @ 1
3052004 oy ¢ il dagdl fac Aot Bl o QLY CBLL 5 BIL BN e gl a2
208 5 (2003 ¢Sl cimsldhl 11 cdplatans &35 dpindl 3y190 89131 ¢ Bgl, 3




el oYL ai8dle g duulaall il slaall ol S Jacadll

LS e s Lo e g skl Ol dis e aSWI-

Lo g 1 O i delaza V) g 23LasY) Ol sl pw e 2SWI-

Sl ] 3 Ll el n OF e W1 els ¥ 2LST 5),80 Vel b el gl Ol st 0L 2ll3 (x0-
AelaY) g dslasy)

oW e I e ddagey 4By gl BLES anilie 3 60V e Bles aslis-

13 gl 3 b s Cllaly

e oS & sV oS (3 B Il pasny 5, S Sl goll o15Y) o kas (3 3dude 3,b pdsas

L9 Resgge Gl 1IN Bk ] B lall sda s Sy bl Slel ) p Ao gas
el o EN I IS o R A o154 mﬁ:j ERIRL] éjw\ - ’ﬂji

o157 sl 359 LHW lomst N G weil) s 3150331 o 55151 e 350 kel odn oyt 1 Ayl — 1
3 Uyedl ool 1 gy clesast) Lam 3 sy (opill Jafladl aa SV 0 3y el ) Liasl e 513V
bl SN sl jlast sl ey sl oof Oslany pdd) ol sV G Aol s e o35 3] anliszal

LI sl ) Aasla L 2>

¢ aegadl S 3L o Lol pllal) degadl (3 53 ST alix Al 0ds T e il oz AL Ayl — 2
Pede Jat g 5 3 0p IS pomy el s
s opllal) Lol o sl (3 dols S o 3l B oy il ask o tdmydld) euldl) ARy b — 3
T e Gl o SN Ylg ol (3 ) plie o Olped Sde Gb dargg s

s gl Slaply aflas sdey g £33 %

RTICH O JEL RCIESNUPENSIA IR g

o) il e 3 iy LU 2oy B>

Wk oY) asdlin Joy LS 540 55T 33001 Caroslly Lot s dsligy aslisaz) 3 dogudl bV s ez
e St oY) e Slashes e Ol s 05

2 o car M i (L6 o 1
13152006 oy o2 g mel Gemald) Gegl) ool s13Y1 351y 2l 3516 33180 ¢y JLS 2




el oYL ai8dle g duulaall il slaall ol S Jacadll

113 Gl odn Jrasy 1613V eesdid B uoghl B ol —L5t
oda b o Y1 e (3 Sl e o B8l BRI 5] oy 1)l Vg Syl Y el b — 1

3509 3l el e oY1 g W el e g egdl A e ssnd) Ll Lo S o sl aLS 2,
OST13] Las pms 0F 095 2l dml o Sllial) o Ll ool il 35l n gy o S8 bojzs L ULe sl
tk b e SUl gl eda feas JU L oy Adbol sl dobid) moay Ciay i) s

S ey o

ko 00 S alle ol Jl pld

Y (3 s 5 Y DLyl jas o 9

gl (BN 3 UG el (Se Y 99

et B palally JSCally oSl ol WSS o oy o Sl o Bl (5] oy s JUL) Ay — 2

bla Crog) delin Wl gl landly 25l jlast B2l il o aiyg aalud) Gl 3 LeSTaSlny Cabssl) Sl

Sl s Slaglan sl o il (65U Bl e Le2s 0n 4 13] Rl oda hiay calalall s yilly Canll
CAY Bk 3 LS il

A3y ooV (3 2,8 Sshey las Wen) e s e (52 B3 sls] op iRl ods Comgs tdax M Ay b 3
Slially Joall 3 gp ) Slivo r Bide Sl 285 W18 a9 (LM ey 9 & Sl 8] o Ogladll

o e S wogy aidsll sV Jo 3 e e [T SV 80Y) ey BB 3 Leniog oy b Wi sl

ZatY) o el 2

84-81 5 2009 gl 315 dnslor c£13Y1 penf 9 pglas LN Ruale ol sl et s 1
303 52004 a0 aiaysdly 2l dmaldt 1 cly il 3516k By1sfe ale a2




el oYL ai8dle g duulaall il slaall ol S Jacadll

QU s Gl gl Lol
s o) et ) Y 322 3 4wtV s SUlly a3 b e plezal o ) easlall 5 e QU SV ey
Sl plasaal 5 QW el Bladl b oo s (Soull Slegaal) alSe pllss i ¢ 2yl ez Vg IS
W) Gl ) ol s (3 Gl adey Cluat) s aJU
AW Y psgde —
QWY s -
QWY s 3 W ol s -
(W o158 aggde : Jo¥1 ULl
G a3 sty 41393 M Gped IV n el i e U eV e QU A1 g s — Y
e o) 3 Ly 30 3 ST pr IS5 ke ¢ el el (ke ] 5 Bt oy S sy
ot e iy Liskall =1 ol wlalisaa ¥l 3 byl o) Mzl s s sl) 3,068 14l Je Lol O n LS
Hagt JSes
o) b gad) Bl 80U Sy el 22 S bsadl S S e QW eV 0L ST LS
AW Jalsall e o el Ladosy U 2581 O
A a3 i el -
Aol e ang 30 e el b e sl AW Slebs 31—
2Vl il 3aid s AW dled) ZUE] (3 gl 56 Jias BB (s -
Sl Caglaall BLE (S5n B bi (Shs —
Bole 3yfpe) anylsh oY) Dzl (3 G sl 08 (se ga I b OF a8l Gagladl 95 e i aileg
58l wilge e (a8 a QW bW S LS80V b g Lne 5303 a1 52y 89 ) odaad o) o (Rugimny
g a2l
Ha N e s BB 1 QU 1Y) Rty BT L6
b Blice bLLS B res dnlie @
) 4oladly AU Cog LIl L aeg dnlie @

I UL il 3kl el e o) 3 Bacll) @

.06 P 420064{)%3" Olas gcgj'j:.‘l P J;.MULJJ‘VJ Jmig)\.«::.a‘ﬂ\ @)Um&u é&‘ M‘c;«g} G g ¢§.~Lw oo !
Sl daale hngs Bl aad Gl Baled Slllze JLSanY eads 55T iyl SUBW Jgdr albseiab 3LadYl duesgell QU1 e13Y) ol pod b JUf 2

03&‘,942013_ 2012;2\;)\.4;5?\ vl,.di l:lf‘lli)} ccbjﬁ
A1 0 20060m1 )1 saalt I 35 Gaalr (Ul Al Bu3laBY) dms bt § Aol 5 JU1 1381 8 Bsl Bl ae D515 3
2550 ¢ 19890 auslal cepadt gl (oS cgylondt Gt 8y13) coenlyl i stin 4




el oYL ai8dle g duulaall il slaall ol S Jacadll

AW Sl oy el TR el o

otk VL G ) W o e o pgghaS sz QW 0531 0 o ot Ul lans wl 3y
Jor) e Jeodll s (3 i) 8500 B ol psiney clgindg SLie 38 Ak Lgaliinzal K6 ) AW LN
Rad edons (oF SLadl) aed wdaws 4] LW o) (6355 « BV s abmng wBgidly JUH VL oWl el &)l
255 2 oW Leisl (il Bl Jolokny (35)) bliS Yoot jasein Leald I35 o B! (3 3L2l) gl
DU el Y 3y asead ddee 3 QU o) (o ) ige plasianl 2JUI 515Y1 oy cadlally ololgY)
& 2 SbL e dasmy slaadd QU QWS e Coall (6500 QW Lol OF LS colgnd by ohsY1 b lal
WS G Caaally a9l blge e CnSU BIsl iy sgb W (sl SLLL Jgtorg Bl (3 el
sy caly o] bLis Blai 3 A bes o e sn oY1 o aBlal g U1 o131 gl 1 g1 kel
laaly iy 1] 3kl Jyld
(U 13V s aggde —Yol

QWY B G ) Bl s (3 Gl
e QU s i Gyl sue clae) S
aib ey ¢ Aasl 5y 2 AWy 25Uy dandall 31l 3)15) e Aed 33 LS g5 2 A gall QW) Y1 s
M) LT L) pLaY Bl
Gb Jilagy Slelr| pdis Like 5342 jolas s9o (3 3 andl ol aai) bl Lold ol QW ebY1 o jom (3 5085
W LS 23y 5o el e ST (68 ¢ ng el S8 L o] sl i) )
Al Jo SEL e L gl Gyl ol JUS e DY) 33E Sgin 0L @

2 1) o S e L ezl 5l il o ) el s e

Slwgll o aylsY) Sl T3] Lo i) olblaall s e ddas” ga QW oY1 0ol (52 AT pagde Sliny
DS 2ty 3eLS) e pogdll a0 lgltal 3:a2 Lo (3 Wlaby 3G Lo ity Ladlgn Jo fad Lo
D gl) (3 LLadll 1 e Lghay k) B s Ll

.O4dp 1990 (pan gigy\;g.w‘jl il (AU 5)‘:?\ Ol e y 1
25 B 2009 495)59\ Wles 1 L ‘@)ﬁ:jb Jo-SIU VTP ‘L_)\qu.“ J)ML\ stsf ‘:3 BysleadN Ol Jb‘i g Jl“\-“/-ﬂ 2

31f Lc?}\ d"‘b LL‘?)Q‘ A 3




el oYL ai8dle g duulaall il slaall ol S Jacadll

(W 1Y s Bkl —Lab
e L QU151 s el a3l LS

plisaal iy 32 ) 3ad o bLad) 5,8 e Jo oSy bl A sl 324 2450 w2 pdledly bLad) ol —1
L it S U ey Bl of )l WS e (e ) L g 5ol 2 peeil] Bl ) 300
Ao clog Goed) Sllanng B sl Clial o illan OIT13) Lad bladl o6 e (S & ag il ndl U] sl &)
el Y-
aie Dably Bz V) pslany 2olh) JigaY @ altaslly dessl) Lo jslias e QW KA1 sy QW (K LS —2
BV S sts 3310 SIS AIL 5y B39 1 (I 0515 358 e 3l 090 2 Ol a1 fisE Oles 5o
Sl olelusy 1) Lsedls
oy el Oles a5 LoS chmwgoll (e3LasVl Gudl ale oy ) oot ) WLV Ri353 1) e 1393 M1 ool =3
Bogogn S a5 ag Ladd 3 bl ) Blagh) e diad) sl Bylie a QU H) S Ay 2y ezl
e 1B S U e Sy sl i e B sl e (S S e QW Y1 o 8
S el Ll e Ogiglly W Oyl A 3l o) Jols plasira) e oSG o MBI OBU S —4
Al s Sl e dsgag Lol 1 (5518 LS Sl ol pmeal) L e gl 0l udy il (3 aslal)
Al e (3 8oLl Al Yl SLLAI ST (3 es B gly sl
e gald QU1 151 oo I Ol aliseaal 1S UL
Joally Bealild O3l il e IS Jposlly Usyslay ) 4 (ke ey Bl 3 I 2500 Jlanzal O]
S 3 &I ohage ool U Gls Cpuy 2alidl )bl plaseaal s QW b1 e S e a5 ol 0SS s
ROAT
:JU Olgdl St pge =Yg

Jesky dgm oo LI Bgmlon o S 3> Bratans ey JW Gl 322 U] rd Bge (5T 3 2 315Y1 )
AW O oL a gl Al ] Gt G Wb 5T g e LB Lakz)

Pagad) 5o (3 Bamald Jigedl g get Jalal) JW ) s Ismg 2 Julall JU1 ol —1

) Sy 2ol JIsed) = Lol JW L, < gl el e | W ol el JU ) Gl oS

b Ogpl) —Wgladll Jgo¥) = bl JW M, <3 asid il o

32f Lc?}-\ d"‘b LL‘?-}QX A 1
292, 2005 o3 V2l 1y s (Lp¥ anal) (Sl 81 dets Jdo) S Jokoudl 05T 5 et SLa e 2




el oYL ai8dle g duulaall il slaall ol S Jacadll

tay el QU1 TS el 6 s Lagas < Jaladl JU Wy el —

AW BN g 2l Jgo V) Lgons s &) of Agrgll JIsad) e (AL e sag 1 o1 aladl JUI el =

) Jeo ) —iold Jisel = ol Ll JW

by b S8y T gall (Maza W) bl b CalSsy g dghia) J9o) ¢ 502 @ ez dla Y Joladl JW1 ply —

Ayadl) Jeo g e =dlay) Ll JUI 3 )1 )

L b Sy Usol Lok (3 B sb) Lehamas gl ) Jlgo¥) o o3t Gl ga s 1 Jaladl JU oy —2

Oplll gsaz = gV el JUWI W)

INaza¥l 30y Labo Wbyl A M) a0l Ol bV e g ol ond BT e e taladl JU oy Ozt — 2
Pl ol b e s | 3

odn OV bVl ddaisy Aol Lisadl 3 pmall blsn 850 ) Joledl JW ) &8 V1 by ) )
Mz B iy sl blis Jo g 0f Sa sVl
e oyl el JW ) ol bt olad S
D Sl 8y93 (g o 1-2
el Aoy + sl 300 — Ligadd) ol bt = Julal) JWI ) ol L

gl —alall bl JW = el QU ol L

: Zc..\ﬂl\ S gt GL‘ 2-2

(ol Y b 0003) = (Gaimal) 8B o + 51 o )= Lelad) JUI ) ol L

(B Sl — Y a8 0903) = (alr o —aghadl) J50¥1 )= Jalad) JUI )

A5, 1990 el g astall o) s (U JokoudlOlgs (51 ol
53*5000‘8}\ uﬂ.ﬁa;)b.\p s3> b 2




el oYL ai8dle g duulaall il slaall ol S Jacadll

) Blo Jois oag, Il 80l Bk sl 5502 ) JIgaYl 5 g0t e Bl WL Ayt s S iy B =3
W dy oy Ayl Olus Qﬁqj (MYl 0y93 DI alsle 8\.,4 o 0pd Al C‘E"‘”’ Lo L;T Iz

A Uy sl = el JU ) =as

Agpae Olile —3ale o3 =iy

D EIW ) Aol gy ool —L5G
s Wl 23y (Il Olen) Olaa ppite o B BT e W ) Capw oS 1 AW ol Gy -1
LA B (3 W il aels Bt ) Jseos)l ) n Legi 3500
By B0 Jon By SUIE SEN F g sl s Dlaldly Bl skl (ol e el Sz 2JUI il
Hag el odn ol g (Og3y50 st (A (Blne Y gl W Bingll sl
P gl o @

A I Jgo ¥ OF (6T (lgilamanl dsgn ngt Lodis Bl L) slie Jo sl 3,08 (s U] J gl e
el JW ) L ] ) e Ao gas) odn OuBs Y Bpadl) BLI sl 3 Loy 2l plsandy Bk
L) 2blis Jo dmwsll i Jo oS g ol odn E o ) CBubly copnlis Jolts 2> e 3 adls

Sy

P hy o) B850 U] ey
B iy oy Jor W i pyadl o o1 Syl Jyo W 350 0 Gl 0 s 2 (gt Yl g s —

23U

Aglalt SLl [aglad) eV =aalall Jgennd) G

.229&419984,@9\;&4?‘ Ta..:g.p ‘&}\L‘ M\LJ{}.«A\QL«M?\ Sbsled! Gyl s de e 1

94*93&]& ‘ta-fud....m ‘J)"'T} )_(Lic)gw 2




el oYL ai8dle g duulaall il slaall ol S Jacadll

AU B 3 Jawty eadl) Gl (3 A gl Sl 5508 Al o i iy pund) A grand) B —

Al SLEIV (I o3 —gldl) J3o V) )=ty ) W) o

Bl Lede j3s5 &) AL J1gaVL Y1 3padl) g abais e sl 8,05 i 1 (Rppd)) )358U0) Ugpnnd! A —

I BN 33y ey LEes sl Wlsgrsn o (i)l bl e Bl 5,05 a (55

Ayl LY [aalb ) =5alh g A

i YC | INUSOUR Iy )

dlGad g @S Gaad) ey Jool Jog Sl Jo )l GbE (3 el 5:UST (ke ol 0dn s
2 lly Sy sV s @y (ol BLedl e adlall ~ U1 ad 3 LenliS (stey S e il 5,05 U
i Sy s

.ola /@5\ Sle =oledl Lo 3lo 4

JsoW g sa2 [} Blo =J50W e )l 3L 2

(Bols Jigal )AL Bsi [ ) (o =2 Bui> e L))

49Ja Lc?}-\ d"‘b‘f)g‘ A 1

|




el oYL ai8dle g duulaall il slaall ol S Jacadll

L i @

Ole ) o) G B)Ee o)) b e a U syl jf 1oyl G sl s psnnd g\ 3.liS el 0ds s
.Sbﬁ-jl\ ﬁ\.&« Q )\.a.‘i:m‘}“ (S gamr g

JeoW dlal [l 33 =50V 0lp5 Joas

Al J g0l £ sut [N o =al Jso Y Olyall Jokns

gl b ste faslad) o) s 2dSS =icla)l 0l Oljes Jias

cobnia 0932 [l Sl #l5) TST =l Slold 0932 019> Joas

(@01 Bl + pyll) [asndl Sball =36l Olygs Jiae

(2 sl + 0 ) sl sV 3y =20 Dgo Jutae

(e JSop o Yo plll s @

Jo Y alsh (208 i o g LY g 022y oY) aksh Opll sl e gl 5,08 o ol oda 128
&WWMJ J oda J:'“:’Tj

ASW Bgi> [l as g =alalSI) 4550 s

Jjﬁo‘Y\ 5ot /QLA\):N\ g5t =gl Ogdl Lﬁ;uﬂ O

28 ,0:200003,91 cajsdl 5 ol Bsh (Jadly goadly S0 o159 0o (U Jooudl (sl a5 1




el oYL ai8dle g duulaall il slaall ol S Jacadll

adad) 2aasY) e med) IS Lede Jgadd @ o) il el e ) ety Ll s i J) B39 elie —

Ilg;g L«{gﬁaj

) Lo fadad absd) e 2uad o) Blo =ilasd) Laad) i

Coladl (Lo [akaadl ezl e A1) Rad) o liadl e =uid) 3 A

R A IS e T R PP TR

ol Al Gde 30 Co Lt 3 bl & ol glly i) cm Bl ell3 BT e angn bl o tig3gs NI —

P B oy 2 Sl i (3 e JUW

Sl 3, faslall =3y el 21355 1

J},.p‘Y\ g [ Mz it =4sLasY) Hg;j;jl\

o g [adlal) doadl =2 W G345

B ey il loal 565 3 il Lsadl plas e slazel 2> () ded) ol a5 :dJW) dad) J) A —

Sl By

A 35mmskl )J1gad) [ o9 80 =2 bl dnns

193 pcar M i 0y Slaga 1

1390 2009 03,91 casd 5 2l sedl 1 i) sndall I (W) JhE a5l - Ot s ol wige 2
88&’”‘8}“ u"‘m‘éu\:\d}-“ Lo 558 3




el oYL ai8dle g duulaall il slaall ol S Jacadll

QU3 rd (8 Bl Sloglall oo 93 1 Conldd
¢ oy QU b1 o ] B8 e ailak joad el Slaglan @4 £l 50 Rl Slaslell pllai e 201 0]
el ) Gl I e ) e (3 ol Lo g andyy LU ssY) nd Bty ) el Yly )3 S
L
AU LS 3 el 2l Slaglall sl -
AW V) e 3 ) Slaglal) g -
AW EsLa) asg) -
U e W 3 Buslldl ) Sleghall jolas 1 JgY1 Ukl
b LS skl sl i (S
t U o133 At e ghali—Y
Slaslaall e Il ol Gt by Syl il pimy S dpplid) Sblaoel) (gand) paidi—1
t e Al (18 M ea e Bale oy )l 18 e pisias ) DS e S
RIERUERCHE
QWS s o

i) ol 2 4

ST S Alais Slaglas o Slamdls Lgaes o Lo UL Slaglal) odag

5 2y Sl e Slgall an e agdl Gl (el eds s I tlgaed) Cinal AU 1 9a)1—2
T o ol (alal) ) iy Y s Sl

P J thaie 2B Gl or Slsll oo Slagall 25 0 Kol Jeo ol Jan 3 14y Bhaade pyWl—3
S e Lgan el 2lg g Sleglall IS el sds g e (10-K)

Lois Bl Hms Slaglan Lo gl oda (52 Em pbledl Dlnge |5 0 Lnigiy a1 Oygddi—4
Ll gy Bt gl b 15000 g5

o a5 e il Ss Le e gy el salas¥) bledl s ailadl) i Olaglabi—5
AW Sleglall S5 3 daesedl Ayl Ol sl

ol ool e Byl Lalasiaa Sa gly W Gl 11,88 (5 Oleglali—6

.57-56= <2010 coucc@j)ﬂ\ 5l sl Hla o3k @ 3ylsYlesiom e 1




el oYL ai8dle g duulaall il slaall ol S Jacadll

@ QU A aeles gl dlaally bl AsY1 e ollan] Slosleld ol 2y 1 4Sy Adle b Slaghas —L3G
S e jaas iy el Bslas Y Slshall ol eas IS cekes

SV g gl i (3 apndl 3oV 2 Dy (Al B Jie Slaglas e g5idy 1S pd Slaglae— il
SBEYI oy By bl (kB SllamYag copnn pao9n 8 I3 oSy (crhalall ol cadlsshl 20l
8 G W) B e 3)15Y1 Ll Aol 3)1Y1 e sl oY LaY] Jeup rere Cnbolally SASTE) G L)
D81 3 s e el 56 L s 3 oL,

(JUY 13 end (§ Bl Slaghall 495 1l Clal

S Sl e dege gl U3y AW Sd e bl (SCas slaxe VU QW Ll iy lonnsll 255
ShLAN S E g Ll g B gl Aol Candally 3531 DlaS ol seinly s gl QU S Jo Cpadl s aslis
OV BT Ll Sloglaal] oy pla jban iad 2 W3 O Al QW 25 ond ] (355 g 2wl
Gorg W B Jo g5 g olsad) e desams e B 3158 oda OF Yieonem B of sl lelgn U Bassizd)
2SI ohsal s ol g clgaliunal s LoV opm bads T ppaisend) N s

it 2aad) 3 T V) aid) sumy ol ol Tl Wby 3 (13 aws 1) Bl Ag1,201 8480 el o) 81
o e s 3 ) 31 s Wt Slally lahll e dpdall (6ol W8y eV a5 Gy gl g5 5 e
s

AW s I3 ud @ oldeall Sl L) 23501 1S Tl Wy W (153 A ;g,,w\ Jendl

G 2 8 s 3 sl e 506 3y o) I W16 Ogenang s o 1 G 5y 88
sl oz ) sl |8 dums dasil Wl of Slido I3 0 M5 Sy W) ol dlasil plisiaal sy G 350>
eVl G il oy 12U L) (3 530 oobiall g 3l amr Jo 35 oy W16 L

oy 0B Bl o ey o s (T s el 3 A B ] fosil 1 a3l puidly oS3V
JUH dacday LT Y] I (315200 (3 5l B g o201 ey i 0S5 8300y Bimn Ao Ol 58 e gall 3> oz Y]
gl iy (Sl e ) Cllasy Radls by dse

J2 OF S & gl bl jallae o s gl plltll (S Y 1 (gl foead) Gy (@) 3521V
3 e AU 1A Sy sl ot Gl Jalgal) A e ) l5l iy (Layshaty Lo Jalsall oaf o
Jolgally loslald JS7 ey s Jod Uyl aJUS 10301 (1)l 1A 2nlsh) lllone 355 2081 polial] snl) i

58&‘8}‘“ ool ‘.,;L.u Y 1
B) %JLAS?}!\ (:}LJ\ ;\:\S&)mba BJS;\A ¢ aab)f: ;.\:\..IU‘Y\ :i.m.m}a PAIEN li.u\)a 64\.\\ o1aY ‘;3......4“ é &M\é\ Q\.A}b&\ eU'm‘ iJld ‘QU; - !... 2
114-1130= «2013-2012¢ 5 jadle 358 Analane sl p5le 5 4 )Ll




el oYL ai8dle g duulaall il slaall ol S Jacadll

Ohsah sda o Cladl o) ey 2 S1dl 835 e BT Lo i lauly 35l ada O] ¢ sl blis e 3530
AU 15 535 e S Bpatins I3ger ol 3 (3 gl olalad) Jig

5 Gl e el el gy Al STal) 2l T el Gl g B L)1 jlast D90
glog¥l 5 Colall by Lo Lagiw i o) 5 ko) of Zeadal) B L) o clpun plal) Joudll a5 ) B 5 CJLAN
gl s 8 Gl 2Ly

AW SaLdl dg) i) kel

[@lual g AU B3l A g aggdo—Ysl

G pELelas (g Llall (il LUV (15 o gl Slblid By 20M5" BT e W 53l iyl o
AR NYRN(

iz SEY sl awlysg o) BLEST i peed) Slkaal) [STa30L bl 3)15Y1 0y (3 8lol AW 5oLl iy [Sass
AU Bl Al Lz Vb Rol SLLAIL Glan Lo (3 o) L) ] Gt s O L e ) el Y
U3 e plandl Ol 338 (s i85 2 sl B0 I Slaal) i 3 B 53LEN Ay g5 Jans
BRI CN RNV SN

AL DA Bl Syt g SN sty sty BAH g BN S n By pd) I S
gl Amle sl Clal g jlazma¥) (3 altedl) g a sl L adlely L3 OlesY ay,00 Sliglal) gl @

- D9l Dlpgs Sl (et

o @3 eI gt B g )y &) AUy Bl sles 25 e Aeset o R B B (g @
M) by S Bsga Mg el I Ol 2310 - Sie WD

S ENTUERIH RN E WG AT R TN PA R IS
5 WL dnsll s axlsnn g g llly St Blalasua) Lok g basjlse Co @51k e G sl 3,5 (e 502
8l 808 (s 0 BT LS W) Lgtinog (3 gl il bl 5 (T (OBY) Lo o Ll el e a5
il gl e Lgady ol St B LDz e Llasll

! Lurkin p, L"élaboration d’un Tableaux de Bord Financiére , Gestion 2000, octobre 1987, p152.
Sl b 8 o) wlamglial 1wl gbglt il ] pdie gt cdyyddt 3ylald 138 ol 9 oD 3 Oylgdl 1o BBllay g B3l Al 193 (pde ny 2
2009 jis 11 510 1 oy AT Bimey Vso A S el gl psle g lndl polall g 23SV pskall JS7 (Bedlsl 330 goied) a8 2oLl 5354
122




el oYL ai8dle g duulaall il slaall ol S Jacadll

claadly sl 5 2Ll oblad) alandl Gy bl ca Bllatial Lad e Mt Gl 5,05 504 S,
o e fol) Y a5 (3 Lle 1yes caali dgar e U 53LE amg) OF 0 g Lo UM ey bzl AU
o AT e g iy lall BIW il Sl sl IS e I3y AW Y s e e Bl 890 @i SO
Gazgll o Al s 30 Jawd o B Sa M IV e M3y gl alind) g JW A A g e aiSs
alded) 5 U 2 2300 ) o BT (o cade Ay U O3] Leidd (sbog B gold Aind) 5 2JLH) 2
S5 s ka3 e 3y cibnadly WUH Bl Cg b o I o 35M mal) (3 £ 8401 018G

o S Mz 395 olis s (3 )y s Sl I Aledl (3 L) IV e W 3 l0add a1 Mz
AU ehLal B oSa b ey i) ols

Lo o ol I3 a2 5301 ) slas] o I BLEN dmgd Slas] Jorl e

dels AU 2l 2SS ) o gyl Slagall s 2ol ods IV e oz 1D leghall @ Al a0

OF il Jasladd e ) ologhall 365 0F (ot o pgblis olsl & padteles gl Slaglall jlztl e cndgsed
Al né g 8 050 Oy Jlennad Lo dislie 0550 calng 2357055

T s 8 s o 3y (o) e ial) A5 Y AIU loghal) B30 e Y 1 laghall) A3) 00 A po @
el of aBgl) ) o W Sl Al 3 6l Og ol oy el Baasiiy psladl dmys @JU BLISGY
Wloxa) aes Jgud 5 by Jylr (3 LedensSy Lonss o Anad) Slislall 28 2 1 Oleglall 2,6 A a0
Lertdls dlos Leed 3 3 i SOV lslll (3 o0 L Baley

o e il wltige IS8 3 olglall ods g on dexdle (3 hene ) o gty AU laglall aid ey
tke bt 1 g A tld I 2ol e Aasileg WS 8500

el Sy sl BIU) st ) 5 Sl -

e gadd 2Lty 2N o Jally sl ol ) —

colaglell Aoy —

2004-2003 s anslr el 3 RrslaV) pslall (3 83 g3 amg bl B3LH1 dmg) gl pldll 5 551 wpud Bl A (Olagll e s 1
190 -




el oYL ai8dle g duulaall il slaall ol S Jacadll

Bhos Jred) B3l AT 5 3235 (3 I ol agl) s IS e aslas] oz 1dW 8L Ao Slus| A a®
oo b My Lenlles Olaal By Slaslell LU ezl Lafls gt Lajgs & L all amg) (6555 39 laslall Mzl

T Lgslaal g Lgdg by il laghall o g UL v 1JW ol 2500 0l IS5

clﬂ)%-‘ als), ‘be (S8 dnel- ci.\m}li Jl da.,a;‘- ) rjl,c & fele E){;\.ﬂ gslady) 3...,..«5!.\ ‘:3 J._t}a.‘:.“ )‘)5 A._,iij 3\)@3)\.:55\ Z’,J (SAb) Ly B 1
46 - 2012-2011




el oYL ai8dle g duulaall il slaall ol S Jacadll

:a) Jeadl Lo
sl gan U QW Y Bale ] U3 Ay vl Bl 2y aoalin o o1V S Sliases fuadll M (3 Wsls
IS el M I3 0 5 M oital) ) g ) i IS mnnd 501 589 sl el s g (501 bV

& 3 3245 3lasV 5lsall (i) plsraV) (1) G gl by o QW 00 el s e Dbl (ol
oo Y Ay coad OF Sa @) oldles Yl elas Y1 el el 2l Bl 33y JWIels) s S35 o A5
QUL g Al Slaghald pllas o dezed ) BIW S geld S o) s n 3585 Canall Bl iy oY1 ol

U (3 Rl Slaglall (a3 5 U] Ll Loy 3LVl A gald QW eV (ot (3 palis ) 2l 1)) 3L

Ldsly 3 loglall Lo &y U1 Lol (3 5ulil) Bl loglall jsliae e 53lia¥) s e JUI 153
Y et 3 S 593 ol Bl Sleglall OF Loy W8y Laslis] o109 Lgzely W 53LaN ag) o 3h0 3 L
G geld JU

&



o

6\

ddpdas dlys 1 CIE Juadll
Slaghall oo g3 e
JUI 1Y s (8 Bl




Awgoll QU1 13 nf B Al Sloglall ol 593 e ddipdas Ll Gl Juadl)

-

HhagS

a1 3 gl JUT I ol sl el 2l falell poaldl) ) sl Csbadll 3 L5 O
3 o Sloslel) ol 28T sl 2ol 5 3l AR e Sl ded) S e (sl O bl
5w @ Rl S gl aleed) n desag o (59 Olial Slisly Lol SUA csgall QU1 oW (et
3 g 5 Slaslall e 3 5l 315157 s g1 il gy A1) VU nige 3 oLl Cpibsll e deges
Dk bl Gl fadl s Vs 5 ils o e

A OV sk gl LY Y el @
Ok ppe g il ALl 2dE gl e L) e

RUINEI S-S R I ERUE NV IRV RO RO




Awgoll QU1 13 nf B Al Sloglall ol 593 e ddipdas Ll - Jaadll

PR RN W - W Q- A R P RPN
bl (ggit CIlae MW ) dnpndy Lad o S VL) G sl Lale L& o) s (3 Jglis
Slbliasy Sl gl QAL (3 Wals & (s Cupadly Bl s G 0 el e 220 28 e )

el b e il Sladihly (STAlg §g ) Wi Wl bl W ¢ i) VLl s

A OV dass o8 4840 &S oY1 Sl

AP S gy Yl

R dae B 1 gl 8l (JLasVly DYl LSS 3 ol o) jsbodl Lo iy ) Slaodl Lz sy
S 3 gl i 056 e (3 SYo) sda Sdnd BBy (oDwlilly ) plal (3 dses S-Sl 21999
9 o) blas o hadl) a8 g codlolsdly dpdt olblaall @il Ko Y 08l s el e 22000 of
obledy JiSs Walis) celazes Wby Lls) iz Lo bl clis] ¢ [FUCRRE S e U RV SPIY | FE|
AR eVla" 3 alze VLY Lagsls S Wy dege 3 alee Bl 2JU leadly duy )

JUd st 3K Joaxul 5 aBY aasy wy 22007 2 0 Olir 63 & Fetdldl SV Ggmn b lb) (3
OS5 3l jas) a3 ) Ll 8K e 63T p08 et BB Byl e sy kS ey

Jaa ) sbldl "VSAT"

el Qbs 2004 2 (3 20020 GbUL (3 J31 Loyl 2003 2w & 2l Slulald SIS Ggud) b |8 LS
F sl ki 3y ALl delgaly adlasll Tl 55 alpet b 3 el3y (2005 aiw Ll amsiie VLY G
S ST s e blael e STad) Gt Joal ] op Badl aoly ol 3 9,5

A ol slis 1Lt

L] LA s Corgs @ Eam Dlullly udl plad adlizal e 2000 osf 5 @ £)80 03/2000 1301 s
555 Wghen el o i gl 5 VLA Ao LISy eyl b iy ST gy 5 i i
W Syl 55V o 1 8,59 o8 Lapend (3 Alitns Sl VLS ol LA 1 g S VLY i
dn oVl oV (3 bas elar) Sl gl ©I3 23028l Loges Aagn S OV mead 23N plgn
oYlasl comnl 03/2000 5180 s JLas¥l 5 ade¥l LmglsSS gl 159 L csls lalys dny psle e

2003 aw saes aaas s

.22:28 delidl e 2020 05230 o2 www.algerietelecom.dz @@ sall (te ¢ i jall ¥lasy dalall 45 padl) 1



http://www.algerietelecom.dz/

Awgoll QU1 13 nf B Al Sloglall ol 593 e ddipdas Ll - Jaadll

W e Bl s oVlas e 0T e i oVlasl desast 20l MY 0172003 st 01
Fold) s 5 ale ol gplin (03 YY) e sl Ul Laylgin pli) (3 3572 Ty (SO 2003 e sl 0
Al Al 4 o5 Y e (3 iy UL s onty eyl o)l o e (3 il fs sl il S
AU e oYLV Bgw b e Bols U Leh < Ladlg

TS RCHN UVSS - WO T PP {1

W@ e el Sl VLY plhd baas %0100 an B9l e 2agas tnwgo &1 VLGS G gs
Il ey aesoladl 5 el dnedl L ¢ 05 43 b sler Vi bnie i 2003 2 sl o

- 61.275.180.000 10 jui Wl oy BLes 2t 3 gl ks 50.000.000.000 1o juie slo!
.02B 0018083 : g )lndl Lehonns 3, -

000216.29900330049 : sl 3 -

16293838021 : gyl o -

S OVl dawge cblis 5 Slual gl Gl

LS pg Lt e Lapd ) olblad) ool ey Leidd 1) B ) ralas ) LY e Bz bl s 3
A OV dwge Blual Yol

olall e damy pshally sadly clidl W e Gy Ol 2395 Lblis a0y die S Vel degs @l
t ot Sl dag AL VLAY B (3 5V

3kl _

Al

edall Sledd 4y

C A OV dge Dbl LG

DO Rl bl fres

A Ll apSd) Bl wsally il Ji ey b VL) Flas sk

oy el oYL OISs jndy ek

JeVlal a8 el IS o a1 VLY s g et g sLisl ald)

. 22:40 Aebd) (lad) o el adi ¢ jall OYLATY Aalall & paall 2




Awgoll QU1 13 nf B Al Sloglall ol 593 e ddipdas Ll - Jaadll

A1 OV Rage O b e Laddl) Sladd1 g (STAI 5 £ 9,40 W bl

AP SV Ao £93 1Y

Pkl ol g8 s LA Y Lal) gl

u\j’\.s\ o JL&\ gﬁ\&?ﬂ VAT o ijl\ oda J«.Z:.T 9 JULJ\ JL:L\ Q umﬁ :"M}d" Jjb}‘ Q.ﬂw‘ &Jﬁ _1

C ke e 10 Gety Sl sday 6195}\

Ay NI by kel o fon o VI LnglsSS 3 ) Ms Gaasey ted Y1 i o¥lan g b2
a gk e byl ohis CopWl sty W Ly ¢ 14 3 ) olbledl olells 18701 e il
-”h-,J\}’.'

rlal) LY L eSS 3 A e aas G tidladl g Sl g3

A OVl dage ST 16

gl e LdSn (& dass BB (gbyll Ol JalS e Slange 18Ty oal o 1 SVl dgn OF Lzl
Bole Bppe e Upnd (3 B8 el S (bl 58 3h sl () Blnite Sl o Lzl doas ol iy
Wyy alie (Cbw iibind Ohag QA ) (A 5 BV e e Beadli] e 12 ] BLAYL Reslal Lajie
eVlai dalgs ol 25V Sl e e a8y bl sl (98 LS ( Ol 3 o3y (5 AL caks Ly
JSTOT LT gbosl) IR BT e dppte 5O g ol (3 Catpete J) BLEYL Yy s 1Yy 48 ¢ 14
Aeils ey 418 VIS o sd 1Yy Bk

A OV dwge Db e deddll Sleud! WG

1 OV fge |8 e Redill Sladd) ftax

@ Rols el ST Lol jobdl (b (3 dnls Jl) (3 [las) daandl JLas¥l ey ol e dey cstdl 1
JlasVly wde ) Lol o5 Olute

L S ) Sledsy el W) Slads e S Slads e oy A SIS R 5 LS

3 el Gl oleis it o) B Sleds

Jlnzals 1oy SHgzal o) plisial OIS 8y (F (3 UL pLAL oS Lotk s Gkl aB) dos—

L tges s Las o el isla

sVl (3 36 Al s 6l Sodmal) el a5 18 Jaxdl 3L OolyLa) —

.23:00 Aebodl ¢ bl aa all (gudi ¢ i jadl YLATY Zalall 4 paall 2




Awgoll QU1 13 nf B Al Sloglall ol 593 e ddipdas Ll - Jaadll

ey U cdlally JULYY 54 amse s talByl Ogy JLai¥) —

JUaVl e delus teadhl odiag 3342 SV sl (3 dusllly WS 572250 pLa)l oy 4l dads —
Al Ol (3 o dels (6 o) 3l (3 LSl

dn o Olela Yl 8 Rl Bl ag 3l i (3 SLLT NS ae LoVl Slelr] e deles A0 8,012 —
AT OSG e a9 &3y

bl & e ay 2T OG e S s e aeles 1Bl UL Lgf —

@3y gl ) ag dly 3y UL pB)T se e a0 JLas¥I sl 301 a2 (3 Reaihl oda dels 8wl aB)Y) —
PR P

cody eSS g S ojler 000 OF (g et sda e izl fag g S I @B Ly —
gl oa g A VS a (G o3y a5 0z il UL Joids GM8) -

UL S a8 o 38 ISR (3 2haie 550 e Jsadl Sraal) 5,5V ods e 1dlaadll 8yl —
G Gl Y el o bl 55 claw drzli s

5 bl b ) e "100 "3JL gl Jlasl s Ll pas oF Al s 1 B W) deus —
Login L)) 1Sy 1) Lolsdl 5,22

Dbl I a axiliee (3 WSl e stelid LS 0l Sl Uiy 2l 50yl peiam MW" A Blad) —
3200 (3100 350 300,31 o LUT &Y ag JUT Billas 405 Lo ag Al S 210 e Ol i,
A eVlan degl Ble b e cdes of sby (W eal falane U JLaiVl s g s

Sl o b ol oy eoned g ASUY Ol A SYLES G (s 355 1 S LI o —
Ll Gt JIsS w2y (9l r ey S Bl (o Ll sday sl ek gl SYLYT ey
(S ) sl (3 s LS S5l e

13 Jeos oA ol S coldl sl by ST ABL) saall oleadh ] 2LoYL

L6 ewb s14.4 Al a5 &) asall Slrgdl e oldaal) dass

B el kS T153.64 ) ey s WL laall asis

SU Bl g

3 dols dads fadl e 4 BLas dis conw a8y U1 1ds (358101 5 VLAl denge A o S Y) 2

el Y e skl sy cols Sluwgally dale 310N 8 il Coaall 1858y adUl LndY |l cesmV) Jlse




Awgoll QU1 13 nf B Al Sloglall ol 593 e ddipdas Ll Gl Juadl)

A SV G o B (V) Slads SV e Mg (il 2l ST sl e ) Baidly e gl o)
U ST Y e i) oleas

FTP O odondl Jadh (35809 0 (WEB i e ¢ 30 20l it sy :DJAWEB _
Floholz pis AP Je osall iobudl o Ladly 2ol Sl g

256 (o b ol Gy sl de ) 013 copYl U] Jes ) JSUA ods Slaas puis :ADSL sl 9 5y
ez 55 5 Sl e aSe Mbit 2 | kbit

=




ol QU1 2131 G (3 Bsl$) Slaghall a3 493 o Ridodes Aty A Jadl

Bl Ay 1 OVl g edadl (SGA1:(01-03 )43, ISCad

G2l aal) 1

)

A 4
< v
. a e o % s N
[ oY) g Adlall) dalaa s L5 3ol
J g
R A ( . N\
[ cyLay) Ada 1 a9 sl uiSa
J 4 J
~ 4 . )
A8 ya g ol e ila glaal) Ui
Sl . /
J
_ 3 " — —
) gall £ 2 @l g Al ] AL g 8l } Al gl ] S lslioal) £ 8
Ay ) L L L Jibu )
N \_
e ™\ 4 R R N 4 . N
. GilBdal) dataa 9 Aluall Aalaa dalaa dalaa
O:!Jﬂ‘ ‘\A&AA ! RPN N - 5 NI P MR -y s
{ 1 L U"L.US‘ & ) L ASUEY o) ) L 4430 aall ) aly sl
e A ( ) ) (
- - - i a - -
clislall dalas L el datas | [ 3'4‘4:“:‘3‘ ia-‘m‘a dalae Jilusl) dalias
Aggal) e laiay) L SISt P o g [T sy
g J N\
4 . ) -
el N Jaaalll Aalaa 2‘*“4—"@‘ al
.i ] N J | ™ bﬁm‘ S
\

v v
[ A (giaal) } [ s g Ml Eaall }

(01) 3y oellt ot by S0t oLl dypie By e Lokill Al ) 13l (pdllall slus] 0 - junall

F



Awgoll QU1 13 nf B Al Sloglall ol 593 e ddipdas Ll - Jaadll

Pl &Y A oVlas gl k) (KA -
e Slpde semy () BLo| ol (S b piteles ekl gl ool (KA1 W @
C il bl ) ey Bl 51> Sud ) Sl ISy Slike gy IS gl dslus @
Jsls Jlaadl ol gLl o o S g Lladll doldh) as gl sl 2 YU Gl i gl Bgpidl S @
e 5
31 515 o) L8 e WLz Slesall (o0 5 b g et QIS 1 Oleglall s @
s 3 A g WU Lgalgn 1 opatlly BB Aol @
Ao i et g e 1StV Al @

Ler s Yl Slats e sl S ety il 1S ) A1jag ) Slus) @

toy O 5 ] g0y sl St IS o ilaglly SSiali 0 3 @
Lapty lesl r gl 3 Sad sl Sllee IS A tobREL dokias—
Dldaay Py e densll (a2 LSS 28K taeYly Plugll dodias —
g 515 5 A adery 2K 1O Saal dolizs —
ENle g abelall Slaslis @5 dslarxr Y1 Oladd- dodkuas —

Aprlem V) Slad) dodaas 18 55 gl Slbes! I Gl s —

Lty S 34 £A50 A gl 515 AW Slles I IS Jl1 g1 @
JLa¥l ol Ly mlie e Slpil @A 1ad k) dovkas

el U 25 ) el G 0SS Al ddaas
o2 8 sk g Slheal Wl bty 2l iy dodkeas

P 3 UL g5 Rl ol i) SLleall g 1 s g1 @
Y ol by 2l 1 oSad) il g el dodas _
ey ol b 2l oAl M) g D)) doehezs
iVl o oy ST a2l ledesedl g dwdidl dodaas _




Awgoll QU1 13 nf B Al Sloglall ol 593 e ddipdas Ll - Jaadll

P 3 ) gy Rl 8 psB B g lond) lleally 255 1oyl 40
il beddl Jom AUl solSs Jldzal 2SS U1 ae SN dorhas
ces ) aSs g JUdl sl = il st ladt dolias

L T it

tots e 3 Ul g ass Jleadl me Slkee ISG 0 iyt 3y1gkt ¢ 3
bl 2585y o S 1 sS oedaan

b sl dlen 1S il Ll ) B! dokias

b eyl IO Jleall 230 FHLO ;g,@.u Skl doehizs

oS ) £y T g1 J13 Tl JlasVI ey 2l s dpindll
g 13 2 Lndlly U Slleall S LS tgylndly QU1 3881
Al 31y 20 olkead) S S 1 34 B! _

=



Awgoll QU1 13 nf B Al Sloglall ol 593 e ddipdas Ll - Jaadll

Ol 2,8 9 Al Auhyldl il (! Coedl
BLo) Awh)ll due g mert Al (3 deaal) gl oo e I Bl £ (] Gl s (3 G o

- Obaa Y Bylazal L) 10875 ¢ 0Ll slae] s

Ayl L g aasl g Rulyll) (8 axall gl 1 JoY1 Al
Al ey mast 1Sy Auhl (3 dasall i) 4] G o LU s Y5 s

Aty e Yol

ot 348 bl |2 9okl et s L) B! (3 gl s will Ol Al )l (3 el g

gl Min & Bgmag asns St Slgaly B b laazal Lo 25300 miladly Ol ady duedel) il e aaSOL
Slaslally SUL g jonds (3 bl o gl gl plasizad ¢ Byl Olaal G ) ey colaly ) o
el e e ARl ) Bas E ey Ol e Leds el

syl gosf L0

s p Jolad) gy Sldg Bl Busmgy S OV Lal dgs b ge e slaxeV) & aul ) mazg el pLA) e
S a3 OY 2l ez S e e (o OF Bl Sl 3 oW1 O il e ST LS e Ol
Al gl Bl

Ayl A WG

Mﬁ%de\«ﬁw@%‘ﬁm@w@b oyl o Ayl as o0 o5 BT e aul, )l de
ST e Ozl lexal 37 s & tombaas cludyy cnibon o 05y Ayl mez ad dn ezl o Lot
3l 3oy A S Aalane B9 o) § s Bl gy F9 8308 Bads)l b)) s ) e

Obwtl slis] Joye sl CUlald

P hlS L SL sl suay Ol slis] fo1e £

Ol Blaxat JSa <Y

(i) o e Bl A 313N Basendl Sleglall Aoy tale dlenl Jo¥1 021 3 04 G e Ol aias
Bl Slgi ¢ gadall szl aal

sinald o8 10 JsW o) & 0 ¢ ot ] s @ g Bl 08 Bilaze As Jo U1 021 s o
AW ) pasald a8 10 e sat G et Ll ¢ il Sleslalt (" i)

ST LY Al oY it W gt g Sblr] o Jast ) el ) IS e olf e Al slasl &
Pl mog QW) gadt o Ol Lgieas gl sl s> diall




Awgoll QU1 13 nf B Al Sloglall ol 593 e ddipdas Ll - Jaadll

By Flge 5 | By pS s 3By Bkl 3Blge s
1 2 3 4 5 oyl

ROV RSN WAL

Obz! &y Lhos: LG
SVLail Jlos " Al dne s e anjs Al ke el (02) 035 ol @ Sled) alKa & Ozl slas] as,
c3pabe diplay il bl ae Loty e AL oda o " Rl S

Sham Y Judoudt gal 16
ek alls & g 2l 25lam ) Al sl el a6 aul i LY

s a8 UL caT) L w el Kolmogorov-smirnov test (K-S) Gg,e-oy$587 jlasl =
taade o bl

(ol i Cronbach Alpha sLsswl e =

daally Jsl sLsy o4 Spearman Corrélation Coefficient ol Lyl foles =
o) Cp BMAlg ¢ SLI

flpailas Eo oo 28l ULy o) sl Condlly LS —

Lo ) hlally Sl pazedd 2l 2tV Bae ol n dgled) Slawgdll —

taled) v gl oo il sl blninl o3 cass dxrps pld) lall CULLY) —

(Cmins A1 (3 ety piin pi6 WL o) bt sy -

el (G bl Olpite @ BSlax] W5 old obyd s OS5 L sl Sl L U4 —

A g
Al yol) 3151 SS9 Aoed gaediy ¢ el ajgdl sl I Ul

ol (’Jht P9 C)bL:J\ C«ﬁ dalell JJ‘LM-L\ u.a_u Ny éb;ﬂ‘ -re ‘Up C)L’L:MY\ r\.k;:.‘;wb w‘ CJ\JL:.J\ c?‘ Lo

P o g L Lady Sl Gally 1 LYl B (o) (bl el wjsdll o 5a L)




gl QU1 2131 e (3 Rernl$) Slaglall a3 y95 A Bddas dulys

AN Jiadl)

‘;o.:,kl\ @)}:ﬂ o5 d‘bcd\ :‘ﬂji

) Ly Y L aUs 3 L aedal) ohlas Y1 e dgald Lol Llas iy b b s e Jsad O
el e slaae¥l & U auhll) bl bl el a3l Jol g cazds Bl o Jsadl Cus Ly

sV &8 mog W Jgadly Kolmogorov-smirnov test (K-S) Gge-3988

l«\).\j\ O‘ﬂ.’:& @M\ @)jﬁ\ o ‘5.5;;':5 Jyﬂ:"—dj}’;df)b&\ (02—03) (.:9) Jj.\},-\

gy S gt 3.;}'\ 2\2)3 )Lﬁﬁ‘}h dad jﬂ\
P df K-S )
0.078 37 0.137
el Slaghall oo el il
0.200 37 0.088 JU Y ) i

Spss w2 e slaeU Gl slas) e el

(Bl Slaglall (a3) izl gazedd Ggiper— g omalS” jlatl s 0F (02-03) 3, Jgad) gls e oS
hn b sy (el sl s oL OF an e (P>0.05) Wlas| dls je il (JW e5Y) wld) iy
EWRUPRE N IPES RO KR REE W U T

S Bl Buw 1Lk

Pl el e 3y cad] ot ) prdd e Ol Sl e Ble ST Bl e S GLY) Bz 2y
Shle e sle S o (SPeArman) ol bVl dales alasoel $lzw S GLY Clag ()l
LI gl Legomo gy il s prnedd 2SI 2y llly o pnill

dl Sl Slaghalll las J 11 BLs) Buo—1

(03-03) o3, Jodkl z,e I o M3 s




Awgoll QU1 13 nf B Al Sloglall ol 593 e ddipdas Ll - Jaadll

doryllg Ao Slaghall W25 Sle e Byle ST dmyd (p Olops B3y Y1 Balas (03-03) 303, Joud!

8 gt Jolae
HNRY s,y 5Ll
P SP
Sloglald alla s ) aapdl 534 Vlg oliall BT Lot sl (s52d
<0.001 0.725™" il S e Al
o=
Cistnaly plmnly it @ Al iSOl Radsind) L2l 356 V)
<0.001 0.864""" A2
Slaglally UL
Sy W Sleslal) 155 e Wagd) Agh) Bnld) Sloglall plas iy
<0.001 | 0.841°" : A
fn g 3 BILY) mad
<0.001 0.639™ ) Sleglall plas yghasy slael (3 pedsennally 313V jle A4
<0.001 0.753™ Bl gl Sloglall pllas e 32U )L (3 850 SUL e A5
<0.001 0.701"" Slaglall ol o alaill Gyls pealyg yss e Osbalal) it A6
o ISy Dleghall 1 Jso gl o aisezad) dld) leglall plla S
0.008 0.389™ < ’ . r A7
Jels
<0.001 0.822""" Slashall 25 veaas o Jggoms Bl A8
L) Sleoghall allas SV o Caboll U8 agdy &)l llasd) o
*okk ‘.-.S'w J‘ ) }Q'" - S
<0.001 0.674 f el * A9
83530
Aol Sslaid) s 30Y) Holig leglall sdsutins Slalas) Lo (3
0.005 0.403" d = A10

e o) leglall il sy 3

** ! P<0.01 ***:P<0.001

Spss Clr2 e slaxe VU pudlall slas) e yuall

ol G (Wila] Wizg dawgze e IS BLGY oMl i 0 (03-03) o3, Joadi 3 8301 il cns
ey sm 1 (A2) 5L (SP = 0.864, P <0.001 ) 4 (A7) 5.8 (SP =0.389, P =0.008 )

T s Vg J ) BLY 3l Ll (Bl loglall (1a3) 4] ozt ) padll o 3)Le IS0 s b W83e

W

Ble




Awgoll QU1 13 nf B Al Sloglall ol 593 e ddipdas Ll - Jaadll

JUI 331 gl 1l BLa¥l G2
(04-03) 5, dpabt 0 Pl 0 U3 oy

el IS dmplly JU1 15Y) Slyle o 83k JSTAmy3 Ol DL Slales (04-03) 15 g

O Jale
gy bigyW 3yl
P SP
<0.001 0.645™" s gl QW 5 e k) Sloglall plas 35, B1
B bl e lpled dn sl W e alaald) Lo QW Y O,
<0.001 0.753™" i i B2
(PR
<0.001 0.824"" s M 1T 30 LiS" 3y e QW el5Y pale B3
Jendl 3 5 s G sl (3 el LS (3 W 55V asley
<0.001 0.669™" ) j B4
;b'}“ M
Jorl o S el o B 2IUI 313 (3 530 Slaglal) 1k
0.003 0.412" ] ) ) B5
JW Y et (3 D Ui
<0.001 0.841™ W osastl ol e dodidld A dmly Olaal wioy e W el acley | BO
<0.001 0.693"" Lk s B gl sl Il 3 QW 5V il 3 B7
<0.001 0.587""" Bl 3 Bl Y LA B e Jeged (3 QWY el B8
(38 5313 (oo cdaa) 2))5Y) Adaal) Bdels o (3 QW 615Y1 aley
0.002 0.4227 ) B9
dwnsl) 3 o5 @5‘
<0.001 0.592"" T 81 3 QU1 61591 e 800 AU (1A Cilitg AW L) pis B10
**:P<0.001 ***:P<0.001

Spss w2 e slasU Gl slas) e : el

SP) i comgls o biliam] disg daisn ilS BLEY el o 0F (04-03) 3, Joudd (3 5301 il (s
B sy o U (BO) 510 (SP = 0.841, P <0.001 ) Ji (B5) 5.0 (= 0.412, P=0.003

ol e gl (o g Yy S BLYI 3l Ly (W Y1) ) s )l ) e il ST 0 B30




Awgoll QU1 13 nf B Al Sloglall ol 593 e ddipdas Ll - Jaadll

t o) Bl s

e (g ] Syl 3531 s ) OVl 322 (o s U1 85Y1 G plsil ol T Sl Gal) ey

Az Sl 2K a2l Slpize e pize ST bLS))

BN oyl Bslyol) Sl i o pize JS p Olajeane DY Y1 Balas (05-03) 143, Jgud-!

QU
WY (g grmn blayyl Jolas Py
P SP
<0.001 0.807"" Aol Slaghal olai el il
<0.001 0.7917" JUWI el gl
***:p<0.001

Spss w2 e slasU Gl slas) e 0 el

o DY folas iy G Wilas| Wng Lo aii e 38 BLEYI SMalas o ol (05-03) o5 Jodl w2y
o LY ek b LT ((SP = 0.807, P <0.001 ) 0luxwd 2 o ylly dpsl) loglald olas piaze
S8 WSS G 3 il s elyy o SP = 0.791, P <0.001) ol S0 oy QU1 1531 pine
Sl Guaall S Lo ay (Ol 2SN oyl o sl it g piie S e B3 b 80e clllin OF Jd)

Syl 315Y

Sl s o B a ST Ol s o] F ) ks Ol s any O Lzl Sl Aok
B3le] ¢ o) Lo S S Laps ooy Ol s (3 eV gm Ol 3 0B 2 alms o Lo,y
FLaS W Jolas oty BlawYl O o Gamdl F 0By L dims Btej Sl SV Se sae 51 e Lmsyys

s 25 (06-03) o3, Jsudis ¢(Cronbach Alpha)




Awgoll QU1 13 nf B Al Sloglall ol 593 e ddipdas Ll - Jaadll

Ol BlSIY rply Spil) S5 ol 258 Jalas (06-03) 3 I

~Lig,S W Jales

C.JFA & pm
0.705 A ) Sloglall ol fixud) il
0.723 RINRES [P EIR RN
0.816 Sl LJSTY 2oyl

Spss w2 e slasU Gl slas) e ydaall

Jolas e il o chadipe o8 SIS FLig STWE O Jales o8 OF (06-03) (30 Jgadt 0 Lo
(@= JW el al izl Sl Jolas iy (= 0.705) 2wl Sloglall s - fazll jazall 5l 57N
S oy wnass Ayl 3150 O U3 Vg (= 0.816) wy ais 0lxwedU 2 2yl ze Jo LT 0.723)

Al 2Ll & b QL canld oy Lo iy deling Ale

=




Awgoll QU1 13 nf B Al Sloglall ol 593 e ddipdas Ll - Jaadll

Ayl Sl B Lty Ol ks EIW) Condd

«(Spss) aslezYI palall aslaxY) dopd) plasenl dnlll wlop jlasly UL > i'p,c Coedl M a2y
dng Al e S SUlry oy JUE cla] o e Ay i) dadd B3as ) asladl Caog Vsl psk G

Al Slsp el psd 23
Aol yl) B 431 j38ul) j2ilad! Cheog 1 JaY! bl

fase )l UL Jam o) e DoY) b ol el A1 aze SN adlasill afladl e O3l o a
R PRURER U [PRpNIPE PR SNUPINES I RPE SR NN AN P

uw'-;.'\ ﬂa.zn ‘}bi

! A ol ey
% F ]
59 22 S5
41 15 il )
100 37 g 505!

SPSS wir2 Je slastu pdlall slus] e 0 ybiall

Al i Q] e (059) e il 3] 955 eilsl aall 3 il 0F 1(07-03) 3 Jgd o L3
A SVl dnge 513 ped Slgtas 3 pST Gty JoSWU) semy e Juy liag ((%41) LY ad il

3 oy Jsb Kty (YL Bl

&



ol QU1 2131 G (3 Bsl$) Slaghall a3 493 o Ridodes Aty A Jadl

SPSS w2 s alasiis sy : yebacdll
o) 1

D) it o B ibos a8 () Jgud) g

}q.d\ RS :u.:ﬂ\ gscﬂa}c @Jj}' (08—03) (.5) ‘Jj-er\

g e %w‘ <l ol
% f
22 08 i 30 1) 20 o
41 15 . 40 1) 31 -
32 12 . 50 1141 - el
05 02 iw 50 o ST
100 37 g 505!

SPSS wir 2 Je slaxe YU ol Slus) e : juall

-




ol QU1 2131 G (3 Bsl$) Slaghall a3 493 o Ridodes Aty A Jadl

e 40 4y 31 o] pesdt 22l ] Ogaze dlydll ae opa opibssll 206 OF coMel Jgdd) o xS
S [ 50 UL AT ] el w5 2 sl e ((V041) Wyt tyy Caibe (15) s dy o
(08) wasae il o cfasw 30 4 20 o] wajlosl s cpdll adbosl ¢ ((Y032) sy pibosn (12) pasae b
oibsa (02) asgaz b i 15 oo ST palasl ol il ptb ol sas it § o 8 (Y022) dny (s
rzs S UKy sl B e on dl ) B e sl ade Of Jsdl) (S ades. (Y005) Laylie gy
HU

ol pdin o Bl 3131 a5 (03-03) 3, S0

S0

w30 20 0« Bwd0 310« Aaw 50 41 os i 50 Ga e

SPSS o2 s alasis gyl
il (sginall juaia tGIG

L sebad) gl paze o B8 ST s LU Jgad el



AN Jiadl)

Aegoll S 13 nf (8 Bl Sloglall olai 393 A Ay Lty

. Ja“!\ 6}:_‘;\ RS > 3.;;.6\ .}\J&\ @)55 (09—03) @5) Jj-\-%-‘

! L) e okl il
% F
} - 50
14 05 o ST
62 23 il
19 07 e oot a5
05 02 Le ol
100 37 g 5o

SPSS wlr2 Js slastu ppdlall slus] e 1 yiall

led B3les ol e Bl e 3 rib bl e Ale 3 0T ((09-03) o3, Jaadl I3 0 mad
(07) passs 3 e Colo 83led Jolo 0 cnibsll vl (Y062) yjliie iy Cibogn (23) psie iy o
Uaylie By Cndbign (03) poois s S sr (2555 15 ool il ¢ ((V019) Lyl gy il
Ky (Y005) deisy criboge (02) £ sams Lhal) Slalytl) Slsles Jul o 2l e dbse U LI (%014)

ol Sl pine o A2l 3131 a5 (04-03) o3, JSCad

el e JW

SPSS QL?); o @ ) :)w‘

@




ol QU1 2131 G (3 Bsl$) Slaghall a3 493 o Ridodes Aty A Jadl

il Sl gate o 2GRS s (U gl g 1331 Olgien )y

B Dlgis pie o Ball 3131 239 (10-03) o3 Jgusr!

dygd) dannd! ) S " o
ol "
% f
86 32 lew 10 2w 1 s
14 05 2w 20 4111
8y g
- - e 20 oo 51 Rt
100 37 £ 505

SPSS wlr2 Js slastu ppdlall slus] e 2 yiall

G folpie 10 Q) ane 1 o] o 8 i 0sSag ah, ) ale oo cpibshl 2 OF ool Jgid) 0 La>dy
i 20 QT o] o 025 Slpis o155 ol Cndbsll g ((V080) Layliis By Cabse (32) rsuts s
oo ST o Slgis vl il sall o6 e s o (3 (N014) ayy pibosa (05) wasae fhee

rells oy W ISadly Slgin (20) o 185 855 vl 2l e n cdbsl) 20 OF Jgall S e, 2w 20

Byl Ol pts o Al 3130 a5 (05-03) 43 (Sl

100
80
3 60
3 40
20
0 " .
Gl 10 A ddw 1 e e 20 A 11 0

@




gl QU1 2131 e (3 Rernl$) Slaglall a3 y95 A Bddas dulys

AN Jiadl)

Loyl e 3131 Sblry dwogl fulodl ) kel

@ QU oY) patey Bl lesheld olai pasl SUAYI i adled) SULS W e Gl s @ S

mon tdhll 2 Bl 3 Bl Sloglall o5 il adb bl iy Alasdt UL S Y
@ el Skl Wl gl Al 23y (3l Alall ULl Agled] ol sl «(11-03) o3 Jed
Al 2 desl)

TS| Slaghall o5 gl A81L dorysg g Byylealt 81 £ duludt Sillawgdlt (11-03) o3y Jgudr

-

irys | S | BIEY | kgl
. B
AL | ylall | gylall | gl Sylalt )
ws - o)L.d\
SD M
$Blse Slaglall alla aud 2wl 35ea Vg luall 8IS Lo gl (sod
01 | 0.933 | 4327 e A1
. Sy flrjinly cp @ e 3eLiS 5 Radsinnd) oL lly 1Y)
38l
Sl 05 | 0.868 | 3.987 el L A2
1aSlg U Sloglall g5 o Wagudl agd) dnlEl Sloglall allss uiny
s | 10 | 0.743 | 0053 ’ T T a3
e Ul 3 LY ek
L= | 08 | 0.870 | 3.146 ) Slaslall pllas iy sl (3 pnsanndly 21391 Sl A4
Al 07 | 0.903 | 3.279 Bl gul) Slaglall pllas e 221 @ 53 UL s | AS
GHlse
) 03 | 0.991 4.229 Sloghall pllas mn Joladl] & ls galrg Slgs o Oshalall iy A6
oLy
. Sy laslall (1) Jsaosll n piseaed) 2l Slaglal) allas S
Silge 04 | 0.694 | 4141 . A7
Jemls e
Ll 09 | 1.002 | 3.013 Sloglall pllaf el 8 Jghans Bl (3 A8




Awgoll QU1 13 nf B Al Sloglall ol 593 e ddipdas Ll - Jaadll

ol Slaglall allss M 0 Cabsll U8 a3 Sllesd) ST Caas
S | 06 | 0.823 | 3767 | T ‘ TR A9
u}é-\.;
38lsn 8skad Usy )51 Loy laglall (s Ol L] e 2l
- 02 | 0.951 | 4.289 81 sl A s 3 A10
blga - 0.625 3.718 Tl Sloghall oo gl LAY Ayl

SPSS wr 2 Js slaasti pdllall slus) e - ybiall

Al Uiby Gilsn s el ) Slaghall 15 il alal) Lol 0T (11-03) o3 Jod 3 3310 ilad) i
sl 3 Sl L st (8D=0.625) 55 slne S12Ls (M=3.718) 2o glod! Lowvsdd iy o )
el e ol Ayl e il e

3¢ Vg Sl B o Al g " e coas I (AL) 5Lt OF amt (ol ssie o U

el e Sl Bl Slegall (i jine o8] 3 bl 1 gl Sleglall als aud ) AapUI
Sblr] & il symg pde e s (SD=0.933) 0,5 s)lre G144 (M=4.327) iy glem Lowgze
(s Slrlat Jo Lol " O asld (ALD) 5Ll Ll 3Ll odn Lawwge Jg Byl dne ibsa
(M=4.289) slo> Lowsis " dpul¥) Sloghall Lalail el 3 drwls¥) 8 5lad1 sy 315y Lols-g Sloghall
ods Lawgia Jo Ayl e ibss SUlrl 3 OVt s pde 2 Frae (SD=0.951) 6,5 (g)las 31,41
W Slaghall 255 o6 Bggudl dgd! Ll Slaghall olai yany " ailadl) (A3) 5lal) o Loty (3,
L (SD=0.743) i slar S205 (M=3.005) glom bwse 350 e " damsghl & S1LYN and 1080y
Bl ods Jawgie Jp Al i b Sblr] @ WU e Jo

; M=229.4] cndll o ) agledt llawsill SL OF aulyall e ibse Sbla] wils o Ll Lo
e J Mag () Bmyzg 3316k amys c (LIKEIT) il Wy il ods 20U mamss ¢ ([M=013.3
A OVLail dge (3 BB Slaglall (5 5 das 28T Jo anlll) Be abos ) 41 pLLI
QW modl e @l e andy U i) ol S Ay Bl Slaglall a5 OF Jodll S sledl o o el
colaglal) b5 (3 e 3ol 448 1) BLoYL desgoll

&




Awgoll QU1 13 nf B Al Sloglall ol 593 e ddipdas Ll - Jaadll

Al |2 B3l 8 Al Slaghall) Wi pal b gl gl Allad) UL Jokd LG
B $H (3 U 05Y1 a1 39 (5 lg ekl SBLEY) Bl Sl sdl ((12-03) 3, Jsud) s

Awhll s

(U 1Y) gl ABBIL drydg 3l dyylalt DB EYNg gl Sillawgll (12-03) o3y Jgud!

. | DAY | Ll

aryd W Ll B
3yt o)Ly

b1l 8L, Syl té\'“";" g Ll

sD M
dse 06 0.751 3.582 s 3ol JU NN P gs..w\_é\ Slaghall oz S5, B1
Lenlad sl o o ababldl Lo JW Y1 Cug
39 04 0.946 3.913 i B2
Lerls 8 &) bl

$¥lse . . :
02 0.925 4.304 T3 1l 35187 13y e LU S5V ol B3

sy

Ohlee taw gl (3 bl OLLST 3 W sy asl,
ALl 09 0.989 3.166 ) i B4
IV e J.«.«.“ S R RVRC

Bpdad) e B,k a0 158 2 5aylsl) laglall 5t
3oy 08 1.075 3.430 ] ) . B5
QWY et 3 Vs Wizl ol e 2SI

Sl B dsely 3l 2y e QU ISRV

By 05 0.899 3.882 B6
Wosus el e
BISG A gal) ol Bl (3 QW 651 il s
lgs 07 0.946 3.527 ) ) B7
lgs Gl Y LA S ddes fuged 3 QW Y1 aeliy
03 0.681 4.219 ) BS

(laad) )15¥1 adeall 2ol ot (3 AW 615V aley

Ll 10 1.149 3.072 B9
sl 3 . g\ (5, L3 ‘@m
bl W el e 00 U Ssal) Calizg 2 W) ) lal) a5
01 0.732 4.536 ) B10
iy W\
oy . 0.539 | 3.763 JU 1Y el 2SI oyl

SPSS wir 2 Je slaxe YU ol Slus) e : jiall




Awgoll QU1 13 nf B Al Sloglall ol 593 e ddipdas Ll - Jaadll

(S AL Gy 3ile oty el QU1 ebY) il plad) Lo gil) 0 (12-03) o3 Jsdl (3 331 el pis
bl Sblr) 3 Wl U] i (8D=0.539) 0,5 ()las 1ALy (IM=3.763) 2 Gl Lo glll iy e
el de s

U el cakig AW il ol " Je e 3 (BT) 3Ll OF it (Ol sgie e Lf

el o ol o QWY1 piae o3 3 el I bl ST a " Rt 3 QU0 2153 0 8500
Sl 3 it a9y pte o8 b (SD=0.732) 0,6 (5)lne 21205 (M=4.536) ansi gl Lowsis
$151 8sUS" ady e JU1 c13Y) oy " © 2ol (B3) 3)lal L ¢ slalt odn Lowsin Jom ol die i
Shl] 3 OMas) 592y pke o6 B (SD=0.925) 0,5 ()l 21,415 (M=4.304) Lo Loz " Gl
el (rnd 3 QU 613 ealey " O 2iledl) (BY) 3Ll cliam Lty lall ods Jagie Jom il e il
S£Ly (M=3.072) gl Lowgie 150 o " Gl G o5 @1 (08) 33U (audas (ladad) yylnY) dkanl)
Bl ods Lawgze Jom Aullll e dbge Sblr] @ il Sy e J L (SD=1.149) i glme

el (@] bl Sl gl S OF delll e bse Sblr| U5 e Ll oS LS

Misg  (lsl) 2y s (Likert) il Wy mld) sds 2l somss e ([M=166.3 ; M= 4.219]
el Ogazty ) Al 3 QW el S Byl Bie ibse ) Gl Ll e Jo
9 T B e (Soell ot 315l g tlad) 2l sy 2o QW eV 0T ol S el oda o el
AU Lgia g

At Ayl Gl B L)t EIW) CUlal

o2 o s s jlas) ) OV i il e ibse Uy ol ) 0l Al e slgs Y A

(S L UESIRZIWN RN (I WES L ARC I P N WU IRV W

é)% %&}d\ :'ﬂji

JlZ plasaal s ¢ k) oVLas denwgll sls QW Y e dnll Sloglall (o) 5T 59y e gl
Simn 15 U1 615V o Banld) Slashall (o asliam) AVs 53 T dmgy ¥ i W 2ol JlasY Lol ALY

S oYl dnwss =15 (= 0.05)

=



Awgoll QU1 13 nf B Al Sloglall ol 593 e ddipdas Ll - Jaadll

JUI 13 e Bt Slaghall olas 3l Lot Y JlE jlss) il (13-03) o3y Jgus-!

) )
¥ & y* iy

(é\i\ ;\:’9\)

WY gt &bt Lo BIREAININ
P SE B (X) ekt sl
<0.001 0.097 0.442 (a1 Slaglal o1z)
<0.001 0.328 1.985 (i) @
R?=0.372

F(1,36= 20.7, P <0.001

SPSS wir2 Je slastu pdlall slus] e 0 yiall

o) e 5,01 o (Gl Sloghald o1a3) Jazall ikt OF Gldl Jgadht (3 8305l Lol Y1 L il ety
it a2 Slaglall a3 OF g b (R2=0.372) Loyl ol mopm il o (W 615Y1) ) paall
F3e) = 20.7, ) Gl Jskl & izl il ez SIS QW oY1 (3 ol 5 e (%037.2) axed Lo

P Sl ayls pal) V) Lo dsles 218 S QWL Qg fules 2sme ) (P <0.001

(0.442)" (i) Slaghal o123)X + (1.985) =(JW1 s15Y1)Y
o ik Ll 3l (B i) 3ed O 44 (13-03) o) Jodbl il n 2m sy 28, L) Aslal) SO e
Syme w56 350y e J Gl 0da 0L adey ((P<0.001)Llax| diss (B=0.442) caly dunl) clsslall
VLGS G (3 derrl] Sloglall s Ol e domadl oda 75y AW s1331 e s ) ol glall bl sl
(Y044.2) & W Y1 535 3 ealed 1
ot aglax) N> g5 a1 e (as @) Al B0l oy dal) dn il (255 Wb adis e e Sl

A oVl anwge J515 (00 = 0.05) ssms e U Y1 e Bl laglall
EC P [ W

sia & (00 =0.05) Gy die aslan] BV5 13 Bgp g V1 b b e &JUH 151 2o i) jan
oda o 3aally L (3pd Olgin ¢ godad) (Sl ol (uid]) B3 asAl Slpad) (] (555 S laglall (i

RULLY v TaRIC] Jeddls (S L S el a5 304




Awgoll QU1 13 nf B Al Sloglall ol 593 e ddipdas Ll - Jaadll

<'.1'2." s é Ll BYs 13 &3J9 3979 o4 &5::.‘:3 g\.&‘\ wL,:J\ J,,lﬁ bl G‘L‘u (14—03) ('é) Jj.\!r\
A gt Ol padt 1) (6500 Aol ) Sloglall

A1 Slaglal ol
DV sges Sl l) s | Olag gt WA R oA s
P Df
0.739 0.024 0.024 1 0.113 ey
0.748 0.087 0.261 3 0.409 ol
0.391 0.221 0.663 3 1.039 okl (s gl
0.058 0.854 0.854 1 2.150 81 O ginw
- 0.213 5.958 28 - o)
- - 422.613 37 - g 303
(Lvene test):(s,37 = 0.870, P= 0.597

SPSS wlr2 Js slastu ppdlall slus] e 2 yiall
Wlax| I3 pb Geld) Sloghall (i padd ) s 2 OF (14-03) 3, Joaudd (3 8310 ikl o5
332 bl sl Lo OF LS ((sgleze wleged) L5 Of s L (Lvene test = 0.870, p=0.597)
Jakt (3 830l el ity o Lol Wlolgn S JULg 2dE2 Sl L) LS Lol O adey clisns
oo pane (3 ASlax] WYs I3 By sprg pde e Ju ey (0.05) o 1T F aed V) g5ee O L)
L) gl Sl pred) (6525 L) Slaglall
(0 =0.05) (syrn die alam] A5 @15 Bp 357y pie o a5 & Bdall 2o dl L WG pdss Lo ety

(B Dlsin ¢ garbadl srad) enll (i) Bdlacl ol (1 (5385 T2 Sleghall (a5 pane (3
) & A 1L

e 3 (00 =0.05) s s il Vs @13 Bopuxg V1 L Lo e AU anl,l W) as il es
258 B2, odn e imilly (355 lgin ¢ odad) sml) Caall (i) BLasl lpaall ] gy QW (1Y)

Wl o W gy (S Dl S Sl




Awgoll QU1 13 nf B Al Sloglall ol 593 e ddipdas Ll - Jaadll

G il BY5 13 By b 3579 0 3l W) Ll JE e it (15-03) o3y Jgust!

Adas) Ol padl U o5 S £13Y1 e

JU s1s¥
AV (6 grams g s | b e iy Olrys Fins o) s
P Df
0.062 0.462 0.462 1 3.774 !
0.525 0.093 0.280 3 0.763 yonl!
0.348 0.140 0.421 3 1.146 sodad) (g grnl
0.083 0.396 0.396 1 3.233 8l g
- 0.122 3.429 28 - o)
- - 448.503 37 - g 303!
(Lvene test):(s,37) = 0.980, P= 0.502

SPSS wir2 Je slastu cpdlall slus] e 1 yiall

Lvene test ) Wita~ Jis s QU0 sl pasd i) jlas) aad OF (15-03) o3 Joudt 3 33l i) s
OB adey (lie 322 bl aed) Do OF LS (ggloe Slegost) b5 0 o L (= 0.980, p=0.502
Sime OF B Jotd) (3 5315l il iy G . ol Alsslge S WLy aaa2 Sl L) S Lol
lpazeld a5 QU sV e (3 Aglas) N> 013 g 39 pts e 1y (0.05) e 58T el aiva

e

(00 =0.05) (syrn dis aslam] A5 @15 Ggjb 39y pde e a5 & Bl 2ol LE W pais Lo e g

(8 Syt ool (S5l aall (uikl) Blag il il L) (55 QU1 611 e 3

=



Awgoll QU1 13 nf B Al Sloglall ol 593 e ddipdas Ll Gl Juadl)

LI Juadl) dosls

Sloshall b5 o3 " Al § 900 (0% L 2L S SV Age (3 18 Lad ) B30 Al IS5

oo Bl BT 0Lz YU Bl Vb gl Jlos Sl g el o U3 5 " asldd U Y1 e 3 dulst
anjs IV o M3 g wlodl S e e oo U g o) £ 508 Rl AU Slaslall a3
REWJRA- PN RS

B goll QU G (3 S 90 ol ) Slaglall o OF U] Josdl @ el 2 g 28 IV o

Cduhdl e o




6\

AR

3~




aalldl

o5 0L Jsill S 2slaiVl i gold QU1 el pnd (3 Bl Slaghall (a3 9 ¢ gosh Lizlys IS
3LVl st Jo aals &) (il ol s Boalasl Ange (sl 515 Wladlly el joad) o S B2 Slaglald
W) JSaxa) g oSoudl OF 3] cials 395 ol Ly (3 s &) Aoy Bl Slaghan n 035 Lo SO 00 oLl

G 8N Uiy ) ee) Olawzg dbizdl bbsl) -4y =Ly 3i%

3y B gl DLt 2810 02 NS e OY clnngll IS (550,0 al 5 b @l 2l 33 Lo elsl oo OF W g 39
1591 oo 3 Redsrll gl oal s Laalys 3 L) Ay 33a) SIaY! g 2a W) Amemenadl ol 3)
IS e Qb W S G goll) U ol B WS o il oty ) 31331 A gl Al 1
b

Y et & oales Sy B8 (3 ol Slaglall plas w31y 1) J) S VLAl Al Ly i A3
Sl s gt eblad QU ol o IV e ag Lol G sl 8 plene¥ly sadl ) a5 (I
bW dass))

Ol A1yl W
Slaghan p o U 15 23LaBV) s gall JU1 oY) il il bl Slaglell ol oy 1 (J9Y) i A1

plas OF I o o1 o ) doeo USh Lo a5 e sl) 0 AW Bno gl Jod) psines 2 318 [SCis 228

3LV A gl W Y1 0o 0 Lol e gy AW (31sil) bW i) ga ) laglal)

W ) gl Dl 3 o) W adly by g (o W elsY) o5 adee 0) 1ASW) Apup 40

Agede 208 OF ey b Ming Canially 8531 bl pddy G5l bl e 2JU) el S 05150 s

Y1 e Bld) Slslall o alam] AYs 33 3t &l U e b i) 0ds B U ¢ 1AW Aop A
sl 3 JW

g fad) Byl il

TR PUAC S N L E R TR W ROTPARUSY S E R RCIPARTINCE W PESCOREt S
B W o S




aalldl

3131 58 4 BLOYL s sall JWI wogll o 31 o i U il old) L) By oorl) Slaglall pllas yzm, —

Coleghall o5 (3 Wl

LW LT ) B8l s i by L Bl Gl oS dnl) laglald o gl
Abaghal) 5ol Waylael i gold W1 6lsY1 o5 e delis W oSlgall LIS —

AW Lenno g B s BSG e (Sl odsind) 3)l5Mg bl G 22N ad e QW1 els) 5 pod —
Tedad) dalyld) il

AL A Vel danse 3 gl B Sleghall pllss e 22U )l (3 83l UL e —

SN ot a8l 1) leglall s e dgged) agdt wl S OVLal fge (3 glsh) Sloshall pllas jutes -

gl 3
b sus el e dal) By Aol IRV &2 o A oVl e 8 L}LL\ Y sl —
Legrls B @) bl e Lnled B gl W e WSl ] A SV Bege & QW 61V Gy -

AEelS by (8 ealis i) VL) dge (3 W Y1 0) -

Ol 73Y1 5 Ol g3

A D1V ) W aill sl JSs s

Ay ailas ol dpuldl Oligdes o Jsmll Sloglall pllss oS Lz e 357 e Y -
el ode Aladg 30lST 584 Olanad by da sl |51 gl Dlaglall ol fais o2 2l -
ol QU 1Y) 030 406 Lajlasl gl met pleza¥) -

Lzt U WSe (3 Cimaally 301 blis LY Ling s plazaVly s sal) U ool dnslis

Leheats B ol w3l 3 QW el 315 ol A YL g o ot -




aalldl

ey Slashald 4 Jgwogll ot o szl gl Sloghall plas shas Bl S SV Agn o s —
el s

FRRES

Alyldl BT

AN e deg QU OB 3 ey Y sgb B3daie Cler ks Bl Jls o5 i OF Joill (S Y1
2n ) U3 LS M3 e sl (65T Sl LAl Vit Lot 08 0555 0Y b 2yl o I35 ey
AW DU 3 U B e fnll (3 gt pslie 05T 0T S g oled

AW 58 B35 cped s Bpls) Slaglal) (Lo 3Ly elis” 5TV

Aergoll W) 1y (3 el Slaglall plls s V1
AU slael (3 el Sleglall 53 STV

.3




6\

) al) daild




el el dils

:&‘JAS‘ daild
1 1 AL ST dad18

—Oleecaspdly mal) el masdl CaSacyyla Yy Al Slaghall @laic ) Osale stgn (1
2014-2013¢ 151 axalic0s,Vl

2002 &) andallcos,1-0lasc Bl A gaciyya Y Sloghall (licacd walyl ol (2
Al g s lad) ot el e 8 Al Sluyleod) g o) Joolle s sz (3
2004 x99

—Obescaisdly 2l slio jlaciyylaY) Sleghall @laic o2 et i s, SIAL Lol ol (4
2004 LY andallc 05,3

(s Andall0s VI=Olescasdly il 01ay JlscylaYl Slaghall glaic-Luall )l ae (S
1998

2002 a)uSoieamsld ! lciedld 3l Goimd o 1 laghall @i ogd Llae (6
Bl daal) ls cgyaYg deslsm) Slaghall @las SbdLaBlhls waidl e ) Yo (7
2007 g ,uSayie el

Aadallc iy liSaYleassdly ol plas JlscdyylsYl Slaghall allasc s S e Lisen (8
1997 LY

2004 a,aSole eil) dmaldh) ittt Slaghall @laic e o o a2l (9
2009 0tsmisdly 2l @ypl Jlseclaghall @l Slawlale gLt ole golil ealy) (10
2002 pas—s alil i) dmald) il lacdyyl syl Sloghall allaieg S ez Ligw (11
sy A2l el et Slaghall @i, Y o 3L, 2 seet Jlas (12
2011 0ks s,

Anony LSCocdemmslS) Slaghall @15 o255 euenic e o G A sl A2 (13
1998 jan—z 0yl glasyl




el el dils

B G oY) SN SN 0)939 qulE) Slaglhall allaic jemaly o (14
2017 cayasayiiamsld)

o) 1Sacgredy Jles W1 Sledane pglas 3 Laygdg Slaglhall sy 2Ty U1 0Lt (15
201200y 2

20025 gadieasdly p2al) g lschemls) Sloghall allascgslii Loy Loz (16
—taseassdly 2l B 5l jlscky guild! Al Sloghall @laicns et B15) ae (17
2003 ¢l 5m

B! It Slaglall @laicies JLS e, ol alll pll JLes™(18

2002 cayuSuyie al)

S a5 2 Y ol 5 daci ) Bld) skl Wlaic Lo )i 5 o3 (19
2003 ¢p b e nsodly aall sLYIcdgysy!

20053 onl) 387 A Y Gralor gl Sloghall Lo Slslsl OLys 3922k e (20
1988 a,uSoyiasdly 2l dmald) Il Sloglabl allaic golall ol JLas™(21
ALl Zaaslh) 5ol chppualt) Sloghall @i lin) o 5Ly Jard) call s (22
200331 00— Lol il

el G sl Sl Slaghall @l pronaly JhE ol et 313 s (23

200631 oY1/ LV dndalicOlasaisdly

Al g x2Sl Sloglall Wi piie et g 3o o A A sl (24
2008 dsV1 dadall 03,10l arjsdly

2000 uSaYiciasld sl Sloghall glaicalae da sl (25

1987 ajuSaicmsdly 2l Sl dns o quilst! alladl prondicOlus 3523l e (26
2008z uSoYiciastd oleghll sl Sloghal plaicsges oo (27
—2003 e cgalt SEl Jis ek Jld i J i o131 @l (el e ot 3857 (28
2004




el el dils

«Bylaell 2t il JU1 1381 5 sl LS5 (lzl) Ol O, I Ol e (29
20171 colas st 5 all cliall is

2008 0ts caysll 5 2ill sl s I o) aldseanl 1331 gpi ¢ 2SI w2 (30
9 el Bl S gl oo s Bl 3y15M By1s] csgad) o Lo, dalald b Yy; (31
201200e (msd)

2007 0bescagdl 5 2all By s (JsY 8y15) (s olall sier FLo (32

2000zl el =0 s (Jlesh oledad QW1 131 aen o3 el (33

1994 Gl st o13Y s 9 I dar M) (215 Blae (S gat il gt (34
ol 2l Jls g ladl B W) e S CBLA 5 W LB (e 50w (35
200420

2003 i,y cgroldt ) ks &35 &y piudt 331800 34181 ¢ a9, (36

g sl sl gl coddaidl 21541 3ol 9 By ad 3y16h1 8130 ¢ JLST(37
2006¢ 0

2009 sl droler (s13Y1 (nd 9 palet Olzedt sl () sl sz aw (38

2004 a0y el 5 2l Baslh I il 31l 3)1s) ¢ ale aal (39
19900z ayuSa) dnalr AW ByIsY1 Gl e i (40

st 9 il slis i dylndt Bylall s1sl @ B3ladY) Clebd! B g e (41
200905, Y1-0ls (L4 anell

20050591 ¢zl Joly s (¥ andall (JU Jhowd) (09 5T 5 des Sla i (42
1990 sk g aetlall el jls (JU Joloedl (Ogie (o315 S0l (43

GleaY) 2 (JU Jedoudi— Jogedi— jlaza ¥l Sbsladl ¢l A ez e (44

1998 .
st 5 2l L (Sl gl g U a1 s S ko) (sl et 55 (45
200005,




el el dils

2010 colas ujsd) 5 ol dal 1> il aadall AIWI ByaY) olis (e 36 (46
9 el st s S dadadt AW W8 S (a5l - OV, s )y duge (47
2009 cdbjy\ ccg)'jﬂ\

ccgjjﬂ\ 9 ol J;‘\) P15 cag')"\"" oI @)‘ il é&\ M\ cgigfﬁ.s\ Cheg ’L_S‘“"L‘” P JL:J\ (48
2006 s V-0l

1989z uSayl copudt ol oSl ¢ gyt Sl 8y13) counlyl gt stin (49
a\;.u 9 CJ\?}JJ:\

350 iyl OB Jgur aluseinb B5LaBY) el QU1 c13Y1 gl 5o JUT (1
3S (s (- be (ol dnalr At 2L 2ad e W 83les Slbze JLSanY dadis
2013-2012 caslasV) ashal)

b e ge Al 2y (S 131 Grnd (8 Bl Sloglall allas flad (Ol dls (2
—2012 oty s 8 dnale el pgle 5 2laedl 5 3LaBY) pslell 8IS el 55T (a8
2013

iy bl B3L dmg) bl b)) g gt Wid Baraidl Al (Clagh) s s (3
22004-2003 ¢ 4 anslr enndl ¢ 3 a5LaBV) pslall (3 8g5 o253

3 fole 3,500 A3l duwdl) & Jged §1 3 i 318 Ao (bl 5w (4

.2012-2011 ¢ A ks, CCL!J»‘ S dralr (gl AJLs ua.aaz- ¢ ) Ol.c

o) 0]

&



el el dils

2012“))&)“ Sl 428«\.@\ ((Bnnd il A ( 1
2009 514 bl saa) (oL als eIy a5l 3y ol e S ool s ( 2
Al (ool Al ipalasVl il 3 ded) 5 QWY1 353 (W e obsls (3

200611 5101

gl

plie St i) Sl eIV i g ol 3 Ol eloY) Blay g 83U Bmg) 93 cpide By (]
o) et - daSTabeladl sogdl 315 B (3 gyl wlanglin) i ) sbsl )
dlamw (Vo all (oSl dmalor (el pole g )bl pslall g BaLasN) aglal) 48T il
2009 i 11 5 10: age g4

dpand 81 AR ST

1) R-ezeau maritime,*économie d’entreprise organisation et gestion

stratégie d’entreprise*,paris, édition eska,1993.

2) Kenneth G jone pp* les systémes d’information de gestion*
organisation et réseaux stratégique* 6éme éditions,paris,2001.

3) Lurkin.p, I'élaboration d’un tableaux de bord financiére gestion2000,
octobre,1987.

149 ASIYN ébﬁ.\

1) www algerietelecom.dz

=




6\




Bl S OVl g o) (S0 :(01) o3y gl

E—

Sce Hygiéne et sécurité

me—

Cellule de Communication

Directeur Opérationnel

Assistant de Direction

I

Cabinet des Affaires Juridiques?

|
|

(

\ o ‘
[Reporting el Controle de GestionJ 1 Systéme d'information
| \
| | | | |
Département RH Département I épartement Technigue Dépanement _Dépanement
Commercial Finances Patrimoine et Moyens
N I <y )
‘ | Sce Maintenance et | sceBudcel as
Sce Gestion dela [ [ Scé Relations Exploitation RéseauU e budge ce Achal
Formation Clientéles | I \ J
—— i )
(__\ | Sce Maintenance et
- | Exploitation Equipement| 14 Sce Comptabilité
SceVente || Sce Moyens el
| Logistique
Sce Relations > J | )
Socioprofessionnelles See | = Sce Ingénierie et
- Planification Sce Trésorefi
Recouvrement | | ce Trésorerie
- .
| Sce Paliimoine
Sce Gestion des |
Carriéres ===
|
[ Sce Gestion des
Inspection Locale (Euvres Sociales
| | IR
N
" ; Verificateur Finance
Vérificateur Technique |~ oy~ ercal Complable
)




Ol 8 ylaz! :(02)(.3) Gl

oot Sodl g Ll gl 34139
—ipll — oyl £ Al
o) pghs g dyylond) pghall 9 A3l aghalt 4AS”
fnd ol o3
w1 AL 1 20ad

Olasiwe! 8ylacie!

Bkl gl (bl s

o5 & Ayl B Sleghall w250 vane ) DLz VI L (Sol (o 2 O by
Sloghall ol 95 " Olgins sl Ale araseny jalll B3lgs e Jpvamll YLSanl Laslasl,
"aagll QWY ed (3 Bl

Ao Of G (B OtV aleal e 2l Y1 (e Lol U s (3 SO 288 15
CoSalr] B 5 B e ez i)

S g a0 Sl slass

2020-2019 :aasld) al)




Gl

igdl ) OBt 1 JedY et

il b (3 (X) 2l g el g W) V3lad) e anldl YU o S (S g

(Yl

& S5 gt (1

[ Jes0u4t o [ 4031 ] 5030 320 b cseadt (2

o

[ ] w50 st

St ;¢w\ Ssnd! (3

Wle wlalys

2020 4y 11 e

Sl il
Ol 10 Qe 1 D apd) Olgiw (4
i 20 o ST

&



Gl

B o) U1 1331 e (8 sl Solaghall @i 95 g1 yes8)

Agal) Sloghall ol il paldl —

;\.EN}L\ ;\7,-))
S . " )
By | By Bl
s ‘55\3.»
Sy
plas ot I g 33821 9 olall B e Al g2 | 01
- @S Slaglaly
9 ot G Al el O3 Aedsundl GLE I 58562 | 02
Dlaglall 5 Dbl g 9 gl
Slaglall by o Dgsudl dgh! L) Slaghall alas jam | 03
bt 3 SLBYI aad 1S g AW
Sloghall allas gl g sluel § ppedsuand) 9 3139 yliy | 04
w&\
@ Slaghall allas o8 BEUW1 ) 3 8oyl Sl jes | 05
L Buy
e\b@&w Ayl @\Jgja\)):wo’lﬁw\w 06
. Slaghall
Sloglall 3 Jguogll oo sl Lol Slaghalt allas S5 | Q7
- el g g S8
Sleghall ol o o8 Jgds Al oud | 08
Slaglabt plles I 0 GBI 16 05y ) Sldedl) JS s | 09
.3)}!,-\,1 w&\
day 3y0Y) Aol g Slaghall i Slrlal e Bpadl | 10

b1 Slaghall dadasl ey 3 dslus¥) 6 ghad)




S el —

3.5.%\)&\ 1?):
. . " )
» » Py ‘-’L.'.'J‘ (‘3;“
Bl | @Blge . Sy
Ll By
iy
Awjold UV 131 o gl Slaglall alla 53 01
i Wgew Jo dlbld e S oY Gug | (2
Aggrly B g bl e galed
s b1 5131 32US" a3y e U1 5133 paluy 03
ST ARE RO PR ESTIC Rt B (ST QPO 04
1Y) e ol 3 Bl Olylga
& Byl AL il @ Byl Slaghall b 05
Mé%%%\&iy&,&d\lgiﬁd\
IR
Wb dmoly Slal oy e JU1 Y welay 06
Rrwet J‘J“ Rad Jaul
B dwjoll Joalt 2Bl & S 2131 il gkas 07
AP E IR WO W BIS (P F [v 08
A ghl Ao )
) AgisYl dkedll e pd @ JUI Y1 galy 09
.:\-mmjl\ ‘é (',‘:5 é}\ ( 3;\:9) 45}\.35 c(.—.,h.'—'" cw
S5 Sy QU ('j‘}ﬂ‘ ks g I ﬁ)lﬁ:.!\ e.\.ﬁi 10
Al 3 U s15Y)
Uina oS3 glat e FSS | SS




SPSS b2 :(03)8 oell
:@H‘ @}32-“ st Jodr —1

Tests de normalité

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Statistiques ddl Sig. Statistiques ddl Sig.
ila slaall alai; Joioall paial) ,137 37 ,078 ,960 37 , 196
dauladl)
Sl el i) yuial) ,088 37 ,200" ,980 37 ,732

*. |l s'agit de la borne inférieure de la vraie signification.

a. Correction de signification de Lilliefors

Ol OL-2

gl Sloglall ol —

Statistiques de fiabilité
Alpha de Cronbach

,705

Nombre d'éléments
10

Ju sl —

Statistiques de fiabilité
Alpha de Cronbach

, 723

Nombre d'éléments
10
Ol IS oyl —
Statistiques de fiabilité
Alpha de Cronbach
,816

Nombre d'éléments
20

idaall 2iled—3

Table de fréquences

caiall e un A Al e 313 s
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumuli
Valide B 22 59,5 59,5 59,5
< 15 40,5 40,5 100,0
Total 37 100,0 100,0




sl pida G Al Al Ae 3 1 &g

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumuli
Valide 43,30 Y 20 8 21,6 21,6 21,6
4,40 J 31 15 40,5 40,5 62,2
4. 50 N 41 12 32,4 32,4 94,6
45w 50 (s I 2 5,4 5,4 100,0
Total 37 100,0 100,0
(raalatl) (g ganall e quua Al pal) Al 2 80 a3
Pourcentage Pourcentage
Fréqguence Pourcentage valide cumuli
Valide e (o sS 5 13,5 13,5 13,5
ol 23 62,2 62,2 75,7
Sile 7 18,9 18,9 94,6
Lle bl 2 54 54 100,0
Total 37 100,0 100,0
B_eaAd) ) gl htia s Al all e abéi@jﬂ
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumuli
Valide i 10 N A 1 e 32 86,5 86,5 86,5
4,20 J111 e 5 13,5 13,5 100,0
Total 37 100,0 100,0

)
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Statistiques univariées

N Moyenne Ecart type
Al 37 4,3275 ,9338
A2 37 3,9876 ,8687
A3 37 3,0053 , 7433
Ad 37 3,1461 ,8768
A5 37 3,2799 ,9035
A6 37 4,2292 ,9912
i 37 4,1414 ,6942
A8 37 3,0135 1,0029
A9 37 3,7678 ,8237
i 37 4,2891 ,9511
Jiiad) yiidl 37 3,7189 6253

ST el el dyylalt BNl dgludl Slawgdt —5

Statistiques univariées

N Moyenne Ecart type
B1 37 3,5824 , 7511
B2 37 3,9131 ,9468
B3 37 4,3042 ,9257
B4 37 3,1660 ,9896
B5 37 3,4300 1,0752
B6 37 3,8827 ,8994
B7 37 3,5276 , 9466
BS 37 4,2196 ,6817
B9 37 3,0723 1,1498
B10 37 4,536 ,7320
S il 37 3,7631 ,53974

&




Régression

. )\-\;Y\ M—6

Variables introduites/éliminées?

Modele

Variables introduites

Variables éliminées

Méthode

1

e shaall ala 7 Jiinaall yuxial
ipladl)

. | Introduire

a. Variable dépendante Jw ¢1a¥) : adll il

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modéles

Erreur standard de

Modéle R-deux R-deux ajusté I'estimation
1 ,6102 ,372 ,354 ,30190
a. Prédicteurs : (Constante), 4slaall e gleall alai ; Jiinall priall
ANOVA?
Somme des

Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 1,887 1 1,887 20,700 ,000°

de Student 3,190 35 ,091

Total 5,076 36

a. Variable dépendante : Jwl sy 1ol il

b. Prédicteurs : (Constante), &sssaall e sbeall alai 1 Jiiua) il




Coefficients®

Coefficients non standardisés

Coefficients

standardisés

Erreur

Modele B standard Béta t Sig.

1 (Constante) 1,985 ,328 6,046 ,000
Gl laall ol ; Jiiall il ,442 ,097 ,610 4,550 ,000
duuladl)

a. Variable dépendante : Jwl olay) 1ol il

giledl Syl =T

TS Sloghall olas v/

Test d'égalité des variances des erreurs de Levene?

\Variable dépendante:

Aol il slacdl Al 2 Jiiaall il

F

ddi1

ddi2

Signification

,870

14

22

,597

les différents groupes.

Teste I'hypothese nulle selon laquelle la variance des erreurs de la variable dépendante est égale sur

a. Plan : Constante + ssisll + jeall + (5 sicall adaill + &l i 5 5l

JU! sa¥ v

Test d'égalité des variances des erreurs de Levene?

Variable dépendante:  Jwll ¢! ; Al yuiall

=

ddi1

ddi2

Signification

,980

14

22

,502

les différents groupes.

Teste I'hypothése nulle selon laquelle la variance des erreurs de la variable dépendante est égale sur

a. Plan : Constante + gsiall + jeall + (5 sisdll ailaill + <l gl 3 3l)

&
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Tests des effets intersujets
\Variable dépendante: Auuladl ciloglaall ol 1 Jiisall il

Somme des
Source carrés de type lll ddl Carré moyen F Signification
Modéle corrigé 3,698% 8 462 2,172 ,062
Constante 115,249 1 115,249 541,650 ,000
ol ,024 1 ,024 ,113 ,739
endl ,261 3 ,087 ,409 ,748
S sinsalloarlwll ,663 3 ,221 1,039 ,391
Gl i 3 padl ,854 1 ,854 2,150 ,058
Erreur 5,958 28 ,213
Total 422,613 37
Total corrigé 9,656 36

a. R-deux = ,383 (R-deux ajusté = ,207)

JUVelsY1 pad SLt ) lE Jglar—9

Tests des effets intersujets
Variable dépendante: Wl ¢l ; il yuiall

Somme des
Source carrés de type lll ddl Carré moyen F Signification
Modéle corrigé 1,6482 8 ,206 1,682 147
Constante 123,166 1 123,166 1005,837 ,000
il ,462 1 462 3,774 ,062
el ,280 3 ,093 ,763 ,525
S sinsallailatll 421 3 ,140 1,146 ,348
Gl i 3yl ,396 1 ,396 3,233 ,083
Erreur 3,429 28 122
Total 448,503 37
Total corrigé 5,076 36

a. R-deux = ,325 (R-deux ajusté =,132)




