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Abstract

This dissertation explores the role of training in improving teachers’ functional
performance within educational institutions. The aim is to determine the impact of job-related
and technological knowledge acquired through training on professional competence and work
commitment.

Two main hypotheses guided the study: the first concerns the influence of functional
knowledge on enhancing professional commitment, and the second examines the contribution
of technological knowledge to the improvement of professional competence.

The theoretical framework analyzed core concepts such as training, performance, and
influencing factors. Empirically, the study was conducted through a structured questionnaire
administered to a sample of secondary school teachers in Emir Abdelkader High School and
Yahi Miloud High School in EI-Amaria (Médéa Province).

Findings revealed a positive correlation between training and the development of
teacher performance. It also showed that continuous training strengthens mastery of
technological tools and modern teaching methods, while reinforcing professional discipline



and institutional commitment. Participants emphasized the need for regular, practical, and
technology-oriented training programs to meet the evolving demands of new curricula.

The study concludes with the recommendation to implement an effective and
sustainable training policy aimed at enhancing the functional performance of teachers.

Résumé

Ce mémoire porte sur le r6le de la formation dans I'amélioration de la performance
professionnelle des enseignants dans les établissements éducatifs. L'objectif est d'analyser
dans quelle mesure les connaissances fonctionnelles et technologiques acquises par la
formation influencent la compétence professionnelle et I'engagement au travail.

Deux hypothéses principales ont été formulées : la premiére concerne 1’impact des
connaissances fonctionnelles sur le renforcement de I’engagement professionnel, la seconde
porte sur la contribution des connaissances technologiques a I'amélioration des compétences
professionnelles.

Le cadre théorique repose sur I’analyse des concepts liés a la formation, a la
performance et aux facteurs qui les influencent. L’étude de terrain a été menée dans deux
lycées : Lycée Emir Abdelkader et Lycée Yahi Miloud & EI-Amaria (wilaya de Médea), a
I’aide d’un questionnaire structuré destiné a un échantillon d’enseignants du secondaire.

Les résultats ont révélé une relation positive entre la formation et I’évolution de la
performance des enseignants. La formation continue permet de mieux maitriser les outils
technologiques et les méthodes pédagogiques modernes, tout en renforcant la discipline
professionnelle et le respect des reglements institutionnels. Les enseignants ont exprimeé leur
besoin d’une formation réguliére, pratique et axée sur la technologie, afin de s’adapter aux
nouvelles exigences des programmes éducatifs.

L’étude recommande la mise en ceuvre d’une politique de formation efficace et durable
pour renforcer la performance professionnelle des enseignants.
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