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Abstract :

Our study aimed to find out the extent of the human resource management
scheme in improving the performance of the employee, as we projected our study
on a sample of employees working at the Algiers Post Office in the state of Medea,
and to achieve this goal we adopted the descriptive analytical approach, and we also
relied on a case study in the applied side of this study, so we distributed 33 A
questionnaire that we designed on the study sample, and at the end we obtained a
total of 30 responses valid for the study, and after collecting and processing the
information using the SPSS program, we reached a set of results, the most important
of which are: Human resources management performs a set of functions (obtaining,
developing and maintaining human resources) Which contributes to improving the
performance of employees. The employee performance evaluation system has a
major role in improving the performance of employees by revealing their strengths
and weaknesses. Also, there is a statistically significant effect of human resources
management on the employee's performance in the institution under study at the
statistical significance level of 0.05.

Keywords: human resource management, employee performance, employee

performance improvement, Algeria Post.
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1997 (ogm cappdly padll sl ) 1D (JlasY Slgsy w o) Slell ¢ b il de —
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2004 8l ¢ ety ael[IU 154587
2011 o5 casdly p2dll aalal Jls (Lo 2Dl et 30l 3)15) By fuad —
1976 oo sty 2all Jinadl s ¢ ol o133 30U 3,200 3511 3l0] e IS —
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SPss gl gk :(02) o3y ks

Explorer
Tests de normalité
Kolmogorov-Smirnov?@ Shapiro-Wilk
Statistiques ddl Sig. Statistiques Ddl Sig.
Al ) gall 1Y) ) sadll ,143 30 121 ,947 30 ,141
alh sall glal 1 SEH ) el ,139 30 ,144 ,973 30 ,633
JSS ) sl ,151 30 ,078 ,948 30 ,152

a. Correction de signification de Lilliefors

Corrélations non paramétriques

Corrélations

Rho de Spearman

e il 15y el
3oLl LY e Nle ) Saay Coefficient de corrélation ,821™
AHAAIL A sal) Sig. (bilatéral) ,000
N 30
A1 s pal) 8 Ailn 1) a0y 8 Coefficient de corrélation ,922"
Sig. (bilatéral) ,000
N 30
Asle A sall b Carda il Al Coefficient de corrélation ,934"
Sig. (bilatéral) ,000
N 30
5ol Gl e Cplalall dsss sall Cala g3 Coefficient de corrélation 586"
Sig. (bilatéral) ,001
N 30
ada il 1 gV aad) Coefficient de corrélation 1,000
Sig. (bilatéral) :
N 30

Corrélations non paramétrique

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

Corrélations

5ol 1 SEN 2l
sl

Rho de Spearman (il sall & jlga s ghat ) Ao sl o2 Coefficient de corrélation ,686™
Sig. (bilatéral) ,000
N 30
OS5 el d AS Al e Fs 5l anad Coefficient de corrélation 673"
il sall Sig. (bilatéral) ,000
N 30
S g sadll < (b Aesns 5l mid Coefficient de corrélation 8407
Guoxl) zals Sig. (bilatéral) ,000
N 30
skl 5 il s U aell Coefficient de corrélation 1,000
Sig. (bilatéral) .
N 30

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
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Corrélations non paramétriques

Rho de Spearman

Corrélations

S13Y) apsi 1 aal)
DS apall ookl (5l pmall iny Coefficient de corrélation ,796”
o1 api Alac Sig. (bilatéral) ,000
N 30
A g gally aatll Aiad pliaef e Coefficient de corrélation ,788"
Ldlas Sig. (bilatéral) ,000
N 30

w3a3 Jal (e G sall (pilh ga ani iy Coefficient de corrélation 661"
Ll agilala Sig. (bilatéral) ,000

N 30

A Alee 3 elaY) au B a8 Coefficient de corrélation 7707
Sig. (bilatéral) ,000

N 30

1Y aps - Al el Coefficient de corrélation 1,000

Sig. (bilatéral) .

N 30

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

Corrélations non paramétriques

Corrélations
cilaxal) sl 1) 2l
feLaa)
Rho de Spearman ebin e el (A Gaila sal) sl Coefficient de corrélation ,510"
el J8 gpaldl Sig. (bilatéral) ,004
N 30
TRlin O Asnasall (B (il sal) by Coefficient de corrélation ,720"
el 2ny (a0 Sig. (bilatéral) ,000
N 30
ALl 5 el aldas A all 853 Coefficient de corrélation ,693™
Jiad dunsa 3l Sig. (bilatéral) ,000
N 30
Jleall Zed 3 Cladd Al i 58 Coefficient de corrélation 732"
Sig. (bilatéral) ,000
N 30
Jlaall dpelaia) Sladd A gall ji 53 Coefficient de corrélation ,726™
Sig. (bilatéral) ,000
N 30
Toelaia¥) cleadll rasl S 2l Coefficient de corrélation 1,000
Sig. (bilatéral) .
N 30

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).
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Corrélations
£13) S gl
Cali 5l
Rho de Spearman Gaiadl Aaidla cag )yl o ity i Coefficient de corrélation ,622"
sl Jumdl Sig. (bilatéral) ,000
N 30
& Glaall 6 1aY) api ol e (gl ol Coefficient de corrélation 5127
Asna 3l Sig. (bilatéral) ,004
N 30
Fasas pall oyl (e i i (e al ) il Coefficient de corrélation ,692"
Sig. (bilatéral) ,000
N 30
8 yellase (il gall ¢ a¥) as dlee i Coefficient de corrélation 757"
Lnaall A Allad Sig. (bilatéral) ,000
N 30
Jal e il jlga o shail Lo g A gl oan Coefficient de corrélation 674"
sV Gpueni Sig. (bilatéral) ,000
N 30
s (g o aB Clia s olal (oA} il i) Coefficient de corrélation ,635”
Lnaall 4 Sig. (bilatéral) ,000
N 30
A Mhage 8 Gyl all Aa3) b S L Coefficient de corrélation ,619”
sl 8 La o Sig. (bilatéral) ,000
N 30
oo Ayl 8 @il 75 0 Jaall Coefficient de corrélation ,739"
L gall Juadll e13Y) Sig. (bilatéral) ,000
N 30
o Jamall (o paioall gl 5 S Coefficient de corrélation ,628™
ol et Sig. (bilatéral) ,000
N 30
il gall ool 1 A sl Coefficient de corrélation 1,000
Sig. (bilatéral) :
N 30

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

Corrélations non paramétriques

Corrélations

JSS ) sadll
Rho de Spearman &l 2 sall 1J5Y) ) gl Coefficient de corrélation ,884"
Sig. (bilatéral) ,000
N 30
calagall glal 1 G gaall Coefficient de corrélation 877"
Sig. (bilatéral) ,000
N 30
JSS ) sl Coefficient de corrélation 1,000
Sig. (bilatéral) .
N 30

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
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Fiabilité

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,884 16
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,864 9
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,913 25
uial)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide S 20 66,7 66,7 66,7
i 10 33,3 33,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
radxdll (g giall
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide g5l 8 26,7 26,7 26,7
= 19 63,3 63,3 90,0
Lle alal 3 10,0 10,0 100,0
Total 30 100,0 100,0
3l
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide g 5y Bl 4 13,3 13,3 13,3
Qs 10 N 5 e 12 40,0 40,0 53,3
Sl ) 5 10 (1 14 46,7 46,7 100,0
Total 30 100,0 100,0
4yl 451
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Lw 25 e i 4 13,3 13,3 13,3
4. 35 N 25 0 9 30,0 30,0 43,3
.45 A1 35 o 12 40,0 40,0 83,3
4 45 (eSS 5 16,7 16,7 100,0
Total 30 100,0 100,0

108




gl

Statistiques descriptives

N Minimum Maximum Moyenne | Ecart type
& el S e Bl Y1 Say
Al ] 30 1,00 5,00 3,4000 |  1,24845
Lol 8 Aida gl i) 5
ell A 2Bl - 30 1,00 5,00 3,1000|  1,24152
Ale el 3 Calh ) Ao 30 1,00 5,00 2,8000|  1,15669
Lol alalad) A sall Cals o
el e Gl R - i 30 1,00 500 33000| 105536
Caala ) 1J5¥1 aad 30 1,25 4,50 3,1500 97953
Sl olga sk () Awsss pall (o2
) 30 2,00 5,00 4,0000 64327
ey m 30 2,00 5,00 4,1667 69893
gl S oo 3 Fuidl 30 1,00 500| 36333 1,27261
ol i I
sl il aa ) 30 2,00 5,00 3,9333 68032
S il AR (gl g penal) uiny
P Sl plasiel g i 30 1,00 500| 33333| 112444
& A‘)” ?5‘5‘34 @AL
aSall Ll elael s oy
) ey 30 1,00 5,00 3,3333 99424
Ol ¢ gl il o s
A 30 1,00 5,00 3,7000 91539
UA; N ;‘ R \ e :tu . -
e ol i z‘j 30 1,00 5,00 3,4333|  1,25075
13V g s sad) 30 1,50 5,00 3,4500 85702
el (e A sal) (A (il gall it
il 1 30 3,00 5,00 4,4333 56832
Uy e 4 sall 8 paals gall
e ‘iﬁ’: e 30 3,00 5,00 4,2000 61026
2 U
LDl 5 e Al Al i g3
o oernd 30 1,00 5,00 3,8000 96132
Jlexll g 55 cbas Ausns3al) i 58 30 1,00 5,00 3,6667 |  1,06134
Jlenll fe i) ilans Aol i 5o 30 2,00 5,00 3,8333 83391
e LYl llasall 1l ) 30 2,80 5,00 3,9867 52242
Al 3l sl () sad) 30 2,19 4,56 3,6333 60745
N valide (liste) 30
Descriptives
Statistiques descriptives
N Minimum Maximum Moyenne | Ecart type
AaiBle cag ke il 55
" il e 30 2,00 5,00 4,0333 76489
Gabaall £a¥) apii ol e el
s 30 2,00 5,00 4,0000 74278
Cayla (e il i e il il
! 30 2,00 5,00 3,7667 85836
il gall e laW) sl dilee llia
s s s 5 30 1,00 5,00 3,7000 91539
e ol ) 30 2,00 500| 39667 66868
A2V pent Jal e
‘éﬂ\ eI e g olalis ‘ém sl
i 30 1,00 5,00 4,1333 93710
REE 30 2,00 5,00 4,0333 80872
e o Al (B G dll 2 5 Jaall
o et i 30 1,00 5,00 3,3667|  1,18855
sall e paisall :_\;...U’l Wl
e o fj“.d 30 1,00 5,00 4,0000 78784
Tyl elal - o) 30 2,33 5,00 3,8250 159224
N valide (liste) 30
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Régression

Variables introduites/éliminées?

Variables Variables
Modele introduites éliminées Méthode
1] ads gl :J Y amdip Introduire

a. Variable dépendante : —ala sall clal 1 JE ) gl

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modéles

Erreur standard
Modéle R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 ,4292 ,184 ,155 ,54430
a. Prédicteurs : (Constante), —uda sill :J5¥1 axll
ANOVA?
Somme des
Modele carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 1,876 1 1,876 6,332 ,0180
Résidus 8,295 28 ,296
Total 10,172 29
a. Variable dépendante : <al sall ¢la) ; SEI ) gaall
b. Prédicteurs : (Constante), —uds sill :J s¥) 224l
Coefficients?
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Ecart standard Béta t Sig.
1 (Constante) 3,007 ,340 8,847 ,000
Cada gl iV el ,260 ,103 429 2,516 ,018

a. Variable dépendante : —ala sall clal ; SEN ) gaall
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Régression
Variables introduites/éliminées?
Variables Variables
Modéle introduites éliminées Méthode
il s G el
o .Lf‘)..g}kﬂ.\b Introduire

a. Variable dépendante : «al sall ¢la) : SE  sadll
b. Toutes les variables demandées ont été introduites.
Récapitulatif des modéles

Erreur standard
Modele R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 ,5032 ,253 ,226 ,52107
a. Prédicteurs : (Constante), uskill 5 il ; JEI 2l
ANOVA?
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.

1 Régression 2,569 1 2,569 9,462 ,005°

Résidus 7,602 28 272
Total 10,172 29
a. Variable dépendante : —ala sall clal 1 SG ) gaall
b. Prédicteurs : (Constante), _ssbill 5 <yl 1 JEI 2l
Coefficients?
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modeéle B Ecart standard Béta t
1 (Constante) 2,104 ,567 3,708
ashill 5yl 1 SU ) ,438 ,142 ,503 3,076
Coefficients?
Modéle Sig.
1 (Constante) ,001
skl 5 c il 1 SE 2l ,005

a. Variable dépendante : <k sall cla) ; JEI ) gaall

Régression
Variables introduites/éliminées?
Variables Variables
Modele introduites éliminées Méthode
& ) )
1 Pt ;u\j\b Introduire

a. Variable dépendante : —ala sall clal ; S ) gaall
b. Toutes les variables demandées ont été introduites.
Récapitulatif des modéles

Modéle

R R-deux

R-deux ajusté

Erreur standard
de I'estimation

1

,56292

,279

,254

,51166

a. Prédicteurs : (Constante), ¢2¥) s G )
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ANOVA?
Somme des
Modéle carrés ddl| Carré moyen F Sig.
1 Régression 2,841 1 2,841 10,852 ,003P
Résidus 7,330 28 ,262
Total 10,172 29
a. Variable dépendante : —ala sall clal ; S ) sadll
b. Prédicteurs : (Constante), sl¥! ausi 1 Gl 2l
Coefficients?
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Ecart standard Béta t Sig.
1 (Constante) 2,565 ,394 6,515 ,000
1Y) apl (G 2al) ,365 111 ,529 3,294 ,003

a. Variable dépendante : —ala sall clal ; G ) saall

Régression
Variables introduites/éliminées?
Variables Variables
Modele introduites éliminées Méthode
Glaadll aal I axd)
1 f;i;wb Introduire

a. Variable dépendante : —ala sall clal ; S ) gaall
b. Toutes les variables demandées ont été introduites.
Récapitulatif des modéles

Erreur standard
Modéle R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 ,5482 ,300 ,275 ,50432
a. Prédicteurs : (Constante), daelaa¥l cilaadll 1al )l 22l
ANOVA?
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 3,050 1 3,050 11,993 ,002°
Résidus 7,121 28 ,254
Total 10,172 29

a. Variable dépendante : <al sall ela) ; SEI ) gaall
b. Prédicteurs : (Constante), duelaia¥) cileaadl) ol )l 223l
Coefficients?

Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modele B Ecart standard Béta t
1 (Constante) 1,350 721 1,874
Lelaia¥) ciladdll sa 5l aall ,621 179 ,548 3,463
Coefficients?
Modéle Sig.
1 (Constante) ,071
Lelaia ) cilasdl) ja 5l axl) ,002
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Régression

Variables introduites/éliminées?

Variables Variables
Modéle introduites éliminées Méthode
| gall 1Y) |
1 U’A'dﬂ;‘eﬁb Introduire

a. Variable dépendante : ala sall ¢la)  JEI ) adll
b. Toutes les variables demandées ont été introduites.
Récapitulatif des modéles

Erreur standard
Modele R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 ,6122 ,375 ,353 47655
a. Prédicteurs : (Constante), 4l 2l sall :Js¥) ) gaall
ANOVA?
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 3,813 1 3,813 16,789 ,000°
Résidus 6,359 28 ,227
Total 10,172 29
a. Variable dépendante : —ala gall elal ; Sl ) gaall
b. Prédicteurs : (Constante), &l 3l sall 1Y) ) saall
Coefficients?
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Ecart standard Béta t Sig.
1 (Constante) 1,656 ,536 3,088 ,005
gyl 3 ) el 1Y) ) saall ,597 ,146 ,612 4,097 ,000

a. Variable dépendante : —ala sall clal ; S ) gaall
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