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 ممخص الدراسة:

ــــوان الدراســــة: الإدمػػػػاف عمػػػػى الانترنػػػػت كمكاقػػػػع التكاصػػػػؿ الاجتمػػػػاعي كعلبقتػػػػو بػػػػالتكافؽ النفسػػػػي  عن
 الاجتماعي.

 إعداد الطالبتاف: بف رابح سعاد ك شنكفي شييرة

 الأستاذ المشرؼ: الدكتكر كاكد رابح

 التالي:مشكمة الدراسة: تحددت مشكمة الدراسة في الإجابة عمى التساؤؿ الرئيسي 

التكافػػؽ النفسػػي الاجتمػػاعي لػػدل  ومالعلبقػػة بػػيف الإدمػػاف عمػػى الانترنػػت كمكاقػػع التكاصػػؿ الاجتمػػاعي 
 طمبة الجامعة؟)كمية العمكـ الانسانية كالاجتماعية بجامعة يحيى فارس أنمكذجا(

 رس بالمدية مجتمع الدراسة: عينة عشكائية مف طمبة كمية العمكـ الانسانية كالاجتماعية بجامعة يحيى فا

 طالبا كطالبة. 70كتـ تطبيؽ الدراسة عمى عينة مككنة مف  2020/2021السنة الجامعية 

 منيج الدراسة:

 اعتمدت الدراسة عمى المنيج الكصفي.

 أىـ النتائج: خمصت الدراسة إلى عدة نتائج كاف أىميا مايمي:

( كىي دالػة إحصػائيا عنػد 0.000/ كجكد علبقة عكسية سالبة قكية ذات دلالة إحصائية  قدرت ب )1
 ( بيف الإدماف عمى الانترنت كالتكافؽ النفسي الاجتماعي لدل طمبة الجامعة.0.05مستكل )

/ كجػػػكد فػػػركؽ ذات دلالػػػة بػػػيف الجنسػػػيف فيمػػػا يخػػػص اسػػػتجابات أفػػػراد العينػػػة لمقيػػػاس الإدمػػػاف عمػػػى 2
 الجػنس كلصػالح الإنػاث. يػر( لػدل طمبػة الجامعػة كالتػي تعػزل لمتغ0.05الانترنت عنػد مسػتكل دلالػة )

/ كجكد فركؽ ذات دلالة بيف الجنسيف فيما يخص استجابات أفراد العينة عمى مقياس التكافؽ النفسػي 3
لدل طمبة الجامعة كالتي تعػزل لمتغيػر الجػنس كلصػالح الإنػاث  (0.05)الاجتماعي عند مستكل دلالة 

 كذلؾ.

 



Résumé de l'étude  :  

Sites d'étude et de réseautage social et sa relation avec la compatibilité sociale. 

Préparé par les deux étudiants : Ben Rabeh Souad et Shenofi Shahira 

Professeur superviseur : Dr Waked Rabeh 

Problème d'étude : Le problème d'étude a été déterminé en répondant à la question 

principale suivante  :  

Quelle est la relation entre la dépendance à Internet et les sites de réseaux sociaux et les 

réseaux sociaux rencontrés dans le traitement des étudiants universitaires ? (Harmonie 

anale, sociale et sociale parmi les étudiants universitaires ? (Harmonie sociale et sociale 

analytique parmi les étudiants universitaires  ?  

Population étudiée : un échantillon aléatoire d'étudiants de la faculté des sciences humaines 

de l'université Yahya Fares à Médéa 

L'année universitaire 2020/2021 et l'étude ont été appliquées à un échantillon de 70 

étudiants et étudiantes. 

Approche de l'étude  :  

L'étude s'est appuyée sur l'approche descriptive. 

Les résultats les plus importants : L'étude a conclu plusieurs résultats dont les plus 

importants sont les suivants  :  

1 / Il existe une forte relation inverse négative avec une signification statistique estimée à 

(0,000), qui est statistiquement significative au niveau (0,05) entre la dépendance à Internet 

et l'adaptation psychosociale chez les étudiants universitaires. 

2 / Il existe des différences significatives entre les sexes concernant les réponses des 

membres de l'échantillon à l'échelle de dépendance à Internet au niveau de significativité 

(0,05) chez les étudiants universitaires, qui est attribué à la variable genre et en faveur des 

femmes. 

3 / Il existe des différences significatives entre les sexes concernant les réponses des 

membres de l'échantillon sur l'échelle d'ajustement psychosocial au niveau de 

significativité (0,05) chez les étudiants universitaires, qui est attribué à la variable genre et 

en faveur des femmes également. 
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 مقدمة

فػػرد الصػػمد الػػذم تػػتـ بنعمتػػو الصػػالحات كالصػػلبة كالسػػلبـ عمػػى مػػف لالكاحػػد الأحػػد االحمػػد لله 

أرسػػمو بػػالقرآف رحمػػة لمعػػالميف سػػيدنا كمكلانػػا محمػػد عميػػو الصػػلبة كالسػػلبـ كعمػػى آلػػو كصػػحابتو كأتباعػػو 

 أجمعيف أما بعد:

كالثقافيػة لمعكلمػة، إذ أف لمعكلمػة تجميػات متعػددة  الاتصػاليةتعد الثكرة المعمكماتية مف التجميات 

اقتصػػادية كسياسػػية كثقافيػػة، كتتمثػػؿ التجميػػات الثقافيػػة لمعكلمػػة فػػي البػػث الإعلبمػػي مػػف خػػلبؿ الأقمػػار 

 كالانترنػػتالصػػناعية العربيػػة كالأجنبيػػة كالقنػػكات الفضػػائية كالتمفزيػػكف كالكمبيػػكتر بكافػػة أشػػكالو كأنكاعػػو 

بمحركػػات بحثػػو المتعػػددة كمكاقعػػو المتنكعػػة، الأمػػر الػػذم أدل إلػػى انييػػار الحػػكاجز الجغرافيػػة كالزمنيػػة 

 بيف يديو. الانترنتكجعؿ الإنساف أينما يككف في ىذا العالـ تككف 

الاتصالات الذم يميػز العصػر لاشؾ أف التقدـ التكنكلكجي اليائؿ في تكنكلكجيا المعمكمات ك  ك

طمػػؽ عمػػى ىػػذا العصػػر مسػػمى العصػػر الرقمػػي ممػػا يشػػير إلػػى اتسػػاع نطػػاؽ اسػػتعماؿ يجعمنػػا ن الحػػالي

 عتباره السمة المميزة ليذا العصر.كا الانترنت

يسػػػػتخدمو المراىقػػػػكف كالراشػػػػدكف كالمتقػػػػدميف فػػػػي السػػػػف، أم كافػػػػة فئػػػػات المجتمػػػػع  فالانترنػػػػت

نترنػػت يغػػزك كافػػة مجػػالات العمريػػة، كأيضػػا كافػػة طبقػػات المجتمػػع الراقيػػة كمحػػدكدة الػػدخؿ فأصػػبح الا

الحيػػػػػػاة الاجتماعيػػػػػػة ككسػػػػػػيمة للبتصػػػػػػاؿ كتبػػػػػػادؿ الأفكػػػػػػار كالمعمكمػػػػػػات، كأيضػػػػػػا المجػػػػػػالات السياسػػػػػػية 

كالاقتصػػػػػادية  ك،يرىػػػػػا، الأمػػػػػر الػػػػػذم يترتػػػػػب عميػػػػػو أف أم مجتمػػػػػع يعجػػػػػز عػػػػػف المشػػػػػاركة فػػػػػي التقػػػػػدـ 

مكاكبػػة التطػػكرات السػػريعة التكنكلػػكجي الرقمػػي اليائػػؿ لاشػػؾ أنػػو يختمػػؼ عػػف بقيػػة الأمػػـ المتقدمػػة كعػػف 

 العميقة.
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المػػػدرؾ لاسػػػتخداماتو مػػػف أجػػػؿ حيػػػاة أفضػػػؿ  الإنسػػػافكضػػػع فػػػي تصػػػرؼ  الإنترنػػػتإف عصػػػر 

كمعرفة أكسع كأشمؿ لضركريات الحياة العممية كالعممية في عالـ متحضػر فػرض نفسػو كبشػكؿ ايجػابي 

خصكصػا د كالطمبػة الجػامعييف عمى كافة مقكمات الصناعة الاقتصادية لمبمداف  كالشعكب ككػذلؾ الأفػرا

حيػػث أنػػو بػػات يػػؤثر عمػػييـ خاصػػة مػػف ناحيػػة تػػكافقيـ النفسػػي الاجتمػػاعي، بعػػد أف تحػػكؿ الاسػػتخداـ 

إلى حالة مف الإدمػاف عميػو كمثػؿ كسػائؿ الاتصػاؿ الأخػرل فػدف اسػتخداـ الانترنػت لػو  للئنترنتالعادم 

ذك حديف فيػك فعػلب كسػيمة مفيػدة لكػف لا يجػب النافعة كعكاقبو الضارة، كىكذا فدف الانترنت سلبح آثاره 

 عمينا أف نغض البصر عف المشكلبت الناجمة كالخطيرة مف جراء كثرة استعمالو المستمر.

اليػػدؼ الأسػػمى كالأساسػػي مػػف ىػػذه الدراسػػة ىػػك معرفػػة العلبقػػة بػػيف الإدمػػاف عمػػى كعميػػو فػػدف 

 في الفترة الحاليػة مػعالانترنت كمكاقع التكاصؿ الاجتماعي كعلبقتو بالتكافؽ النفسي الاجتماعي خاصة 

انتشػػػار فيػػػركس ككركنػػػا كعميػػػو فقػػػد قسػػػـ البحػػػث إلػػػى جػػػانبيف، جانػػػب نظػػػرم كجانػػػب تطبيقػػػي، الجانػػػب 

 فصكؿ حيث تطرقنا في:  ةربعأ إلىـ قس النظرم

طػرح بعػض  إلػى كأىدافػو كأىميتػو إضػافةالبحػث كفرضػياتو  إشػكاليةتطرقنػا إلػى كؿ: الفصؿ الأ

 عمييا.الدراسات السابقة كالتعميؽ 

كالانترنػت  الإدمػافؼ يػكتناكلنػا فيػو: تعر  الانترنػتأما في الفصؿ الثاني: فقد ركزنا عمػى إدمػاف 

أعراضػػػو كأشػػػكالو كالعكامػػػؿ مػػػع ذكػػػر عمػػػى الانترنػػػت كالاتجاىػػػات المفسػػػرة لػػػو،  للئدمػػػافكمفيػػػكـ شػػػامؿ 

 الظاىرة. ىذهالمؤدية إليو دكف نسياف المحكات التشخيصية كطرؽ الكقاية كالعلبج مف 

مػػف خػػلبؿ ذكػػر  الاجتمػػاعيعمػػى مكاقػػع التكاصػػؿ  الإدمػػافأمػػا الفصػػؿ الثالػػث: فركزنػػا عمػػى 

ؼ المدمنيف عمييا مع لفػت مف طر إلى أىـ المكاقع المستخدمة  كنشأتيا كخصائصيا بالإضافةمفيكميا 

 الانتباه لاستخداماتيا الايجابية كالسمبية كأساليب الكقاية مف أضرارىا كطرؽ علبج الادماف عمييا.



 مقدمة

 

 ج 
 

بكػػؿ مػػا يجػػب معرفتػػو  الإلمػػاـفػػي الفصػػؿ الرابػػع: تناكلنػػا التكافػػؽ النفسػػي الاجتمػػاعي كحاكلنػػا  ك

كمظػػاىر كنظريػػات مفسػػرة لػػو كمؤشػػرات تػػدؿ عميػػو إضػػافة إلػػى معػػاييره كأىػػـ  كأبعػػادحكلػػو مػػف تعريػػؼ 

 العكامؿ المؤثرة فيو.

 أما فيما يخص الجانب التطبيقي: فقد قسـ إلى فصميف

الفصػػػػؿ الخػػػػامس: الػػػػذم ذكرنػػػػا فيػػػػو الإجػػػػراءات الميدانيػػػػة لمدراسػػػػة الػػػػذم يضػػػػـ مػػػػنيج الدراسػػػػة 

 المعالجة الإحصائية. أساليب إلىالمستخدمة فييا بالإضافة  كالأدكات

 أما الفصؿ السادس كالأخير فمقد خصص لعرض النتائج كتحميميا كمناقشتيا.
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 الإشكالية:

أصػبحت تكنكلكجيػػا الإعػػلبـ كالاتصػػاؿ اليػػكـ البرىػاف الحقيقػػي عمػػى الرقػػي كالتطػػكر التكنكلػػكجي 

اللبمتنػػاىي، حيػػث ظيػػرت تقنيػػات عصػػرية تسػػيؿ التكاصػػؿ أكثػػر فػػأكثر كمػػف بػػيف التقنيػػات التػػي لاقػػت 

 ركاجا كبيرا شبكة الأنترنت، التي تضـ مكاقع خاصة بالتكاصؿ الإجتماعي عمى ،رار فيسبكؾ

 تكيتر...إلخ ك 

حيػػث يمجػػأ الأفػػراد كىػػـ يسػػتخدمكف ىػػذه التقنيػػات إلػػى الػػدخكؿ فػػي علبقػػة تفاعميػػة افتراضػػية مػػع 

الآخػػريف أساسػػيا تبػػادؿ المعمكمػػات حػػكؿ مكاضػػيع معينػػة فػػي مختمػػؼ المجػػالات السياسػػية كالاجتماعيػػة 

 كالثقافية كمع

الحيػاة، إلا أف ىنػاؾ الكثيػر  أىمية شبكة الأنترنت كفكائدىا اليائمة كالمتعػددة فػي شػتى مجػالات

مف المستخدميف الذيف  ينبيركف بيا كبما تقدمو مف خدمات فيسيؤكف التكظيؼ حيث يستخدمكنيا بعدد 

 ساعات كبير كمفرط، مما يؤثر سمبا عمييـ كىذا ما يسمى بددماف الانترنت.

راسة مف خػلبؿ كلقد تناكلت العديد مف الدراسات ىذا المكضكع، كمف ىنا تتجمى مشكمة ىذه الد

التػي أشػارت إلػى أف نسػبة الإدمػاف عمػى الأنترنػت بمغػت  الحوسـن نتائج الدراسػات السػابقة مثػؿ دراسػة 

الإكتئػػاب  مػػف أفػػراد عينػػة دراسػػتو، كثبػػت كجػػكد علبقػػة ارتباطيػػة بػػيف ادمػػاف الأنترنػػت ك 4.9حػػكالي   

الدراسة في أف المرحمة الجامعية  كالكحدة النفسية كالتكيؼ أك التكافؽ النفسي الإجتماعي، كتكمف مشكمة

ىي المرحمة التي لايزاؿ فييا المتعمـ يكشؼ ىكيتو كيتعرؼ عمػى شخصػيتو، فالمرحمػة التعميميػة الحاليػة 

 كباعتمادىا عمى شبكة الأنترنت قد جعمت الطالب يكظؼ ىذه الأخيرة في اشباع حاجاتو سكاء 

 ،يرىا. التعميمية أك الترفييية ك
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راغ كبيػر لػدل الطمبػة كخاصػة مػع الظػركؼ الحاليػة التػي تتمثػؿ فػي انتشػار ككذلؾ فدف كجكد فػ

فيػػػركس ككركنػػػا، مػػػا أتػػػاح ليػػػـ فرصػػػة أكبػػػر لمجمػػػكس أمػػػاـ الأنترنػػػت لفتػػػرات أطػػػكؿ، كنتيجػػػة لملبحظػػػة 

الباحثيف لمكاقع الفعمي كالمحيطيف بالطالب في المجتمع فقد تبيف ليـ أف أ،مب الطمبػة يقضػكف سػاعات 

ة الانترنت دكف ىدؼ محدد فقػط إضػاعة لمكقػت كالتسػمية، ممػا يػؤدم إلػى التػأثير عمػى طكيمة أماـ شبك

علبقػػػاتيـ الاجتماعيػػػة كتػػػكافقيـ النفسػػػي الاجتمػػػاعي كىػػػذا مػػػا نكىػػػت إليػػػو بعػػػض الدراسػػػات مثػػػؿ دراسػػػة 

( التػػػي أشػػػارت إلػػػى كجػػػكد علبقػػػة ارتباطيػػػو سػػػالبة دالػػػة عنػػػد 2010سػػػمطاف عػػػائض مفػػػرح العصػػػيمي )

بيف الدرجة الكمية لمقياس الأنترنت كالدرجة الكمية لمقياس التكافػؽ النفسػي الاجتمػاعي ( 0.01مستكل )

طالبػػا مػػكزعيف عمػػى ثلبثػػة مسػػتكيات بدحػػدل المػػدارس بمدينػػة الريػػاض فػػي  350عمػػى عينػػة مككنػػة مػػف 

ار السعكدية كلقد برزت قضية إدماف الأنترنت كقضية اجتماعية كبيرة مع تزايد شعبية الانترنت، فقد أش

شػػػخص مػػػف مسػػػتخدمي الانترنػػػت تظيػػػر عمػػػييـ  200أشػػػخاص مػػػف بػػػيف  5عممػػػاء الػػػنفس أف ىنػػػاؾ 

بؿ  ة كبالعلبقات الاجتماعية كبالماؿأعراض الإدماف فمف الممكف أف يضحي البعض بالعمؿ أك الدراس

كمف الممكف أف تػدمر حيػاة الشػخص مػف خػلبؿ إدمانػو للبنترنػت كيعتبػر طػلبب الجامعػة أكثػر عرضػة 

اف كمػا يثيػره مػف مشػكلبت قػد تػؤثر عمػى تػكافقيـ النفسػي الاجتمػاعي خػاص مػع إجػراءات الحجػر للئدم

المنزلي التي أثرت عمػى الجميػع نفسػيا ك علبئقيػا بػلب شػؾ، كعميػو فػدف إشػكالية ىػذه الدراسػة تتبمػكر فػي 

 الأسئمة التالية:

 طمبة الجامعة،_ىؿ تكجد علبقة بيف إدماف الانترنت كالتكافؽ النفسي الاجتماعي لدل 1

 كما طبيعة العلبقة ىذه العلبقة؟
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 تساؤلات الدراسة: -1

_ىػػػػػؿ تكجػػػػػد علبقػػػػػة ارتباطيػػػػػو بػػػػػيف إدمػػػػػاف الانترنػػػػػت كالتكافػػػػػؽ النفسػػػػػي الاجتمػػػػػاعي لػػػػػدل عينػػػػػة مػػػػػف             

 طمبة الجامعة ؟

_ىػػػؿ تكجػػػد فػػػركؽ عمػػػى مسػػػتكل اسػػػتجابات أفػػػراد العينػػػة عمػػػى مقيػػػاس الإدمػػػاف عمػػػى الإنترنػػػت تعػػػزل        

 لمتغير الجنس؟ 

 فرضيات الدراسة: -2

 _نعـ تكجد علبقة بيف الإدماف عمى الانترنت كالتكافؽ النفسي الاجتماعي لدل عينة مف طمبة الجامعة.

_نعـ تكجد فركؽ عمى مستكل استجابات أفػراد العينػة عمػى مقيػاس الإدمػاف عمػى الانترنػت كالتػي تعػزل 

 لمتغير الجنس.

 أسباب اختيار الموضوع: -3

 ر،بتي في دراسة ىذا المكضكع. -

 كثرة اىتماـ الطمبة بالمكاقع. -

 قمة الدراسات في ىذا الجانب.  -

 كء التكافؽ النفسي الاجتماعي. كجكد حالات كثيرة لطمبة يعانكف مف س -

 استخداـ طمبة الجامعة ليذه التقنية بشكؿ كبير ك بالتالي ىك الأكثر عرضة لضغكط الحياتية  -

 كللبضطرابات النفسية كللآثار الناتجة عف العكلمة بكافة أشكاليا السياسية الاقتصادية كالثقافية.



 الفصل الأول                                                      الإطار العام لمدراسة

 

4 
 

 أىمية الدراسة: -4

ف أىمية الشريحة التي تتناكليا كىـ طلبب الجامعة كتكمف ىذه الأىمية تستمد ىذه الدراسة أىميتيا م -

 في:

تبيػػػيف مػػػدل تػػػأثير الانترنػػػت كمكاقػػػع التكاصػػػؿ الاجتمػػػاعي عمػػػى التكافػػػؽ النفسػػػي الاجتمػػػاعي لمطمبػػػة  -

باعتبار أف ىذه الفئة الأكثػر تػأثرا بمختمػؼ التقنيػات التكنكلكجيػة عمػى ،ػرار الانترنػت كمػا نمقػي الضػكء 

ىذه الشبكات لما ليا مف مميزات كمحاسف قد ينتج عف الإفراط في استخداميا تأثيرات سمبية عمى عمى 

 التكافؽ النفسي الاجتماعي لمطمبة.

تساعد المتخصصيف عمى تقديـ المساعدة ليؤلاء لمتخفيػؼ مػف الآثػار السػمبية ليػذه الظػاىرة كالتكجيػو  -

 كافقيـ النفسي  الاجتماعي.نحك الاستخداـ الإيجابي ليا حتى لا تؤثر عمى ت

تعتبر ىذه الدراسة دافعا كحافزا لإجراء دراسات مشابية ليا نظرا لافتقػار المكتبػة لمثػؿ ىػذا النػكع مػف  -

 الدراسات.

 الكقكؼ عمى العلبقة بيف إدماف الانترنت كالتكافؽ النفسي الاجتماعي لطمبة الجامعة. -

 اف الانترنت لدل طمبة الجامعة.إثراء القياس النفسي بتكفير أداة تقيس إدم -

 أىداف الدراسة: -5

 محاكلة الكشؼ عف مدل إقباؿ طمبة الجامعة عمى مكاقع التكاصؿ الاجتماعي. -

 التعرؼ عمى الآثار الايجابية كالسمبية لإدماف الانترنت كمكاقع التكاصؿ الاجتماعي عمى الطمبة. -

 بالتكافؽ النفسي الاجتماعي. الكشؼ عف بعض تأثيرات إدماف الانترنت المتعمقة -
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 التعرؼ عمى درجة إدماف الانترنت لدل طمبة الجامعة. -

 تحديد مصطمحات الدراسة: -6

يعرؼ عمى أنو ر،بة مرضية جامحة )كلع( مف الإنسػاف نحػك المكضػكع كقػد يكػكف ىػذا  الإدمان: 6-1

المكضكع مكضكعا ماديا كالمكاد المخػدرة كالحبػكب كالسػجائر ك،يػره كقػد يكػكف معنكيػا كالقمػار كالجػنس 

 أك الإدماف عمى العمؿ كالكمبيكتر كالياتؼ المحمكؿ كالانترنت.

سػاعة أسػبكعيا مػع  38( بأنػو اسػتخداـ الانترنػت أكثػر مػف 1998عرفتو يكنػ  ) إدمان الانترنت: 6-2

 (7ص.  2018ظيكر أعراض الانقطاع كالاكتئاب كالقمؽ كسكء المزاج.)صبا منير حسيف بشبش 

فػي ىػذه الدراسػػة: بأنػو الدرجػة الكميػة التػػي يتحصػؿ عمييػا أفػراد عينػػة  إدمـان الانترنــت إئرا يـايعػرؼ  -

 رنت )تعريؼ الباحثة(.الدراسة عمى مقياس إدماف الانت

ىػك مجمػكع اسػتجابات مسػتعممي الانترنػت التػي تعكػس  تعريف الباحثـة نظريـا لإدمـان الانترنـت: 6-3

ىيمنة استعماؿ الانترنت عمى عقمياتيـ كسمككياتيـ ك زيادة تحمميـ ليذا الاستعماؿ كالصراع مع النفس 

حاكلكا التحكـ فػي مقػدار الكقػت المسػتخدـ    كمع الآخريف المحيطيف بيـ كالارتداد القيرم مرة أخرل كمما

 (5، ص2016عمى الانترنت.)سممى حسيف كامؿ،

 :2000إدمان الانترنت حسب الدليل التشخيص  والإحصا   الرابع للأمراض النفسية  6-4

 لجكانب المختمفة لمتكنكلكجياىك مداكمة الاعتماد النفسي عمى التعامؿ مع شبكة الانترنت بما في ذلؾ ا

الاضػػطرابات  ضػػركريات لػػذلؾ كظيػػكر الكثيػػر مػػف المعػػايير المصػػحكبة بػػالأعراض الانسػػحابية ك دكف

 (8، ص.2015السمككية كالاندفاعية مثؿ التحكـ كالضبط.)مصطفى ابراىيـ أحمد، 
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 شبكات التكاصؿ الاجتماعي:مواقع التواصل الائتماع :  6-5 

مييا فرصػة لمحػكار كتبػادؿ المعمكمػات كالآراء     ىي عبارة عف مكاقع عمى شبكة الانترنت تكفر لمسػتخد  

كالأفكػػار كالمشػػكلبت مػػف خػػلبؿ الممفػػات الشخصػػية كألبكمػػات الصػػكر ك،ػػرؼ الدردشػػة ك،يػػر ذلػػؾ كمػػف 

يسػتخدمو  الشػبكة الاجتماعيػة الرقميػة، كىػذا مػا ك لشػبكات: فيسػبكؾ، تػكتير، يكتيػكبالأمثمة عمى ىذه ا

 (20أ،مب طمبة الجامعات الجزائرية بالإضافة إلى الأنستغراـ )نفس المرجع السابؽ، ص. 

تعرؼ الدراسة الحالية التكافؽ العػاـ عمػى أنػو عمميػة دينامكيػة مسػتمرة يحػاكؿ فييػا الفػرد  التوافق: 6-6

تحقؽ التكازف النسبي بينو تعديؿ سمككو في بيئتو الطبيعية كالاجتماعية كتقبؿ مالا يمكف تعديمو فييما لي

كبػػيف البيئػػة المحيطػػة بػػو كذلػػؾ لإشػػباع حاجاتػػو البيكلكجيػػة كالنفسػػية كالاجتماعيػػة ممػػا يػػؤدم إلػػى تغيػػب 

 الأمراض النفسية كالتكترات كالصراعات.

ىػك عمميػػة دينامكيػة مسػػتمرة تتنػاكؿ السػػمكؾ : 1998التوافـق النفســ  الائتمــاع  حسـب زىــران  6-7

الاجتماعية بالتغيير كالتعديؿ حتى يحدث تكازف بيف الفػرد كبيئتػو كىػذا التػكازف يضػمف كالبيئة الطبيعية ك 

شػباع  إشباع حاجػات الفػرد كتحقيػؽ متطمبػات البيئػة، كمػا يضػمف التكافػؽ النفسػي السػعادة مػع الػنفس، كا 

ة كيعبػر عػف كالمكتسػب كالثانكيػة  كالفيزيكلكجيػة  الدكافع كالحاجات الداخميػة الأكليػة كالفطريػة كالعضػكية 

 سلبـ داخمي حيث يقؿ الصراع الداخمي  لدل الفرد.

 حدود الدراسة: -7

 تتحدد نتائج الدراسة بالمحددات التالية:

ناث(. الحدكد البشرية:-1  عينة مف طمبة جامعة المدية )ذككر كا 
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 .2020/2021مف السنة الجامعية  فصؿ الربيع، الحدكد الزمانية: السداسي الثاني،-2

 الجزائر.، ـ الإنسانية كالاجتماعية، المديةكمية العمك  المكانية: جامعة يحيى فارسلحدكد ا-3

الحػػػػدكد المكضػػػػكعية: تقتصػػػػر الدراسػػػػة عمػػػػى تقصػػػػي كػػػػؿ مػػػػف إدمػػػػاف الانترنػػػػت كمكاقػػػػع التكاصػػػػؿ -4

 الاجتماعي كعلبقتو بالتكافؽ النفسي الاجتماعي لدل عينة مف طمبة جامعة المدية أنمكذجا. 

 السابقة: الدراسات-8

 الدراسات الأئنبية: 8-1

مف مػدمني اسػتخداـ الانترنػت  500 حيث قاـ بدجراء دراسة عمى عينة قكاميا :1996دراسة يونغ  -أ

 DSM4ك مقارنة سمككيـ بالمدركات الإكمينيكية لإدماف الانترنت كما كردت في 

  مػػف إجمػػالي العينػػة تػػـ تحديػػدىـ كتشخيصػػيـ عمػػى أنيػػـ مػػدمنيف للبنترنػػت 80فػػأظيرت النتػػائج أف 

حيػػث أظيػػركا سػػمككيات تػػدؿ عمػػى الإدمػػاف كأف إدمػػاف الانترنػػت يػػؤثر سػػمبا عمػػى حيػػاة الفػػرد الأكاديميػػة 

خػػدرات كالاجتماعيػػة كالاقتصػػادية كالمينيػػة شػػأنو فػػي ذلػػؾ شػػأف حػػالات الإدمػػاف الأخػػرل كػػالخمكر كالم

  كلعب القمار.

 ءركزت عمى العلبقة بيف الاكتئاب كالانطكا: Petrie & gunn دراسة بتري و ئين -ب

 مسػتخدما للبنترنػت 455الانترنت في ضػكء متغيػر الجػنس كالعمػر كبمػ  قػكاـ العينػة  فإدما ك 

ناثا تتراكح أعمارىـ بػيف عامػا كطبػؽ عمػييـ اسػتبياف الانترنػت كقػد تكصػمت النتػائج  40إلػى  30ذككرا كا 

إلػػػى كجػػػكد علبقػػػة ارتباطيػػػو دالػػػة إحصػػػائيا بػػػيف إدمػػػاف الانترنػػػت، ككػػػؿ مػػػف الاكتئػػػاب كالانطػػػكاء لػػػدل 

ناثا كما أكضحت النتائج كجكد فركؽ دالػة إحصػائيا بػي ف الػذككر كالإنػاث المستخدميف للبنترنت ذككرا كا 
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فػػي إدمػػاف الانترنػػت لصػػالح الإنػػاث، كمػػا أظيػػرت النتػػائج كػػذلؾ كجػػكد علبقػػة دالػػة إحصػػائيا بػػيف إدمػػاف 

 الانترنت كالاتجاىات الايجابية نحك الانترنت ككؿ مف الاكتئاب كالانطكاء لدل الجنسيف.

كشػعكر طػلبب  ىدفت إلى التعرؼ عمى العلبقة بيف إدماف شبكة الانترنػت دراسة ديتمان: -ج

طالبػػػا بالجامعػػػة كطبػػػؽ عمػػػييـ مقيػػػاس الصػػػكرة  466كالانعػػػزاؿ كتككنػػػت العينػػػة مػػػف  الجامعػػػة بالكحػػػدة 

الثالثة كاستبياف لاستخداـ شبكة الانترنت كقد أكضحت النتائج كجكد علبقة ارتباطيو بيف استخداـ شبكة 

 40نترنػػت يسػػتخدمكنو أكثػػر مػػفالانترنػػت كالشػػعكر بالكحػػدة كالعزلػػة لػػدل طمبػػة الجامعػػة كأف مػػدمني الا

ساعة أسبكعيا كما أكضحت  كجكد علبقة ارتباطيو عكسية بيف الشعكر بالكحدة كالعزلة كعػدد السػنكات 

كالمدة التي استخدميا الطالب للبنترنت أم أف الطالب الذم استخدـ الانترنت حديثا يككف أكثػر إظيػارا 

 الب الذم استخدـ الانترنت لمدة أطكؿ.لمشعكر بالكحدة كالعزلة عمى طرفي النقيض مف الط

 الدراسات العربية: 8-2

بعنكاف إدماف الانترنت كعلبقتو بالتكافؽ النفسي الاجتماعي لػدل :  2010دراسة العصيم  -أ

طلبب المرحمة الثانكية بمدينة الرياض كيتككف مجتمع الدراسة مف طلبب المرحمة الثانكيػة العامػة لمعػاـ 

بالمدارس الثانكية بمدينة الرياض كتـ تطبيؽ الدراسة عمى عينة مككنة مػف ق  1431-1430الدراسي 

طالبػا بالصػؼ الثػاني ثػانكم الطبيعػي  102طالبا بالصػؼ الثػاني ثػانكم الشػرعي ك 85طالبا مف  350

طالبػػػا بالصػػػؼ الثالػػػث ثػػػانكم الطبيعػػػي كاعتمػػػدت  88طالبػػػا بالصػػػؼ الثالػػػث الثػػػانكم الشػػػرعي ك 75ك

 الكصفي كتكصمت إلى عدة نتائج:الدراسة عمى المنيج 

( بػيف الدرجػة الكميػة لمقيػاس 0.01كجكد علبقة ارتباطية سالبة دالة إحصػائية عنػد مسػتكل ) -

 إدماف الانترنت كالدرجة الكمية لمقياس التكافؽ النفسي الاجتماعي.
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(  بيف متكسطات درجات الطلبب مدمني الانترنػت 0.01كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية ) -

ر مػػدمني الانترنػػت مػػف طػػلبب المرحمػػة الثانكيػػة فػػي أبعػػاد التكافػػؽ النفسػػي الاجتمػػاعي لصػػالح ،يػػر ك،يػػ

 مدمني للبنترنت.

درجػات الطػلبب فػي  متكسػطات ( بػيف0.01لة إحصائية عنػد مسػتكل )دلاكجكد فركؽ ذات  -

 كالطبيعي في أبعاد مقياس إدماف الانترنت. القسميف الشرعي

 ة أنيا اقتصرت عمى طلبب المرحمة الثانكية فقط.النقد الخاص بيذه الدراس 

 (:2011دراسة الحوسن  ) -ب

 إدماف الانترنت كعلبقتو بالاكتئاب كالعزلة الاجتماعية لدل طمبة جامعة نزكم )الأردف(: - 

ىػػدفت الدراسػػة إلػػى التعػػرؼ عمػػى العلبقػػة بػػيف إدمػػاف الشػػبكة المعمكماتيػػة )الانترنػػت( ككػػؿ مػػف 

طالبػػا كطالبػػة  346لاجتماعيػػة  لػػدل طمبػػة جامعػػة نػػزكم، تألفػػت عينػػة الدراسػػة مػػف الاكتئػػاب كالعزلػػة ا

كتككنػػػت أدكات الدراسػػػة مػػػف مقيػػػاس الإدمػػػاف عمػػػى الانترنػػػت كمقيػػػاس العزلػػػة الاجتماعيػػػة كقائمػػػة بيػػػؾ 

المعربػػػػػة الثانيػػػػػة للبكتئػػػػػاب، لقػػػػػد أثبتػػػػػت النتػػػػػائج أف نسػػػػػبة انتشػػػػػار الإدمػػػػػاف عمػػػػػى الشػػػػػبكة المعمكماتيػػػػػة 

لػػدل أفػػراد العينػػة كأف ىنػػاؾ فركقػػا ذات دلالػػة عمػػى مقيػػاس الإدمػػاف عمػػى الشػػبكة تعػػزل    (4.9ىػػي)

لمحالػػة الاجتماعيػػػة كالاختصػػػاص الدراسػػػي لصػػالح الطالبػػػات، كىنػػػاؾ علبقػػػة سػػمبية بػػػيف الإدمػػػاف عمػػػى 

 (40الشبكة المعمكماتية كالعزلة الاجتماعية.)خالد العمار ص، 

 :2014/2015عمى القيم الائتماعية لمشباب  دراسة ئزا رية حول تأثير الإدمان -ج

كىي دراسة ميدانية عمى عينة مف شباب كلاية برج بكعريريج مذكرة لنيؿ شػيادة الماجسػتير فػي 

 عمـ الاجتماع تخصص اجتماع التنمية مف إعداد الطالب عبدلي ياسيف 
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 حيث تناكلت الدراسة الإجابة عمى الإشكالية الرئيسية:

تػػػأثير الانترنػػػت عمػػػى المنظكمػػػة القيمػػػة لػػػدل الشػػػباب؟ معتمػػػدا فػػػي دراسػػػتو عمػػػى المػػػنيج  مػػػاىك

الكصػػفي التحميمػػي باسػػتخداـ اسػػتبياف اسػػتيدؼ عينػػة مػػف الشػػباب ترتػػاد مقػػاىي الانترنػػت بشػػكؿ مكثػػؼ 

 حيث تكصمت الدراسة إلى النتائج التالية:

ـ ىػػػذه الخػػػدمات لػػػدل شػػػبكة الانترنػػػت ذات خػػػدمات متنكعػػػة فػػػي نظػػػر الشػػػباب كمػػػف بػػػيف أىػػػ

ل مكاقػػع التكاصػػؿ   متمثمػػة فػػي امػػتلبؾ حسػػاب فػػي إحػػد79المبحػػكثيف نجػػد خػػدمات اتصػػالية بنسػػبة 

 (66، ص.2019 .)فايزة، 68كاف الفيسبكؾ ىك المتقدـ بنسبة  الاجتماعي، حيث

 التعميق عمى الدراسات السابقة:  8-3

 مف خلبؿ استعراض الدراسات السابقة نستنتج الآتي:

 فرد فقط. 500إلى  446كحت عينات الدراسات السابقة بيفترا -

اقتصػػػار الدراسػػػات عمػػػى طمبػػػة الثػػػانكم كالجامعػػػة باعتبػػػارىـ الأكثػػػر عرضػػػة ليػػػذا النػػػكع مػػػف  -

 الإدماف.

اسػػػػتخدمت معظػػػػـ الدراسػػػػات السػػػػابقة الدراسػػػػة الكصػػػػفية أم المػػػػنيج الكصػػػػفي أك المسػػػػحي  -

 لدراسة الحالية كأىدافيا.كالمنيج الكصفي الإرتباطي لملبءمتو مشكمة ا

الحالػة  -المستكل التعميمػي-العمر-اشتممت الدراسات السابقة عمى عدة متغيرات منيا )النكع -

 الاجتماعية(
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-)اختبػػػار إدمػػػاف الانترنػػػت تنكعػػػت الأدكات المسػػػتخدمة فػػػي معظػػػـ الدراسػػػات السػػػابقة منيػػػا -

اسػتخدمت دراسػتنا الحاليػة مقيػاس الإدمػاف  كاختبػار الاكتئػاب( فيمػا -اختبار التكافؽ النفسي الاجتماعي

 كمقياس التكافؽ النفسي الاجتماعي. 2003لزينب محمكد شقير

ىدفت بعض الدراسات إلػى معرفػة مػدل تػأثير الإدمػاف عمػى سػمكؾ الفػرد كر،بتػو فػي الكحػدة  -

 كالعزلة الاجتماعية مثؿ دراسة ديتماف.

دتنا عمى صيا،ة فرضيات الدراسة كأىػدافيا لقد كاف لمدراسات السابقة أىمية كبيرة في مساع -

 ككذا إثرائيا لمجانب النظرم كما ساعدتنا في تفسير نتائجيا.

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 إدمان الأنترنتثان : لالفصل ا
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 تمييد:

تعتبر شبكة الانترنت أحػدث حمقػات التكنكلكجيػا الالكتركنيػة التػي اسػتطاعت أف تتعػدل الحػدكد 

الجغرافية كالسياسية، فيػي كسػيمة اتصػاؿ حديثػة ممتػدة الانتشػار فػي جميػع أنحػاء العػالـ تػربط مجمكعػة 

المجػالات مف الحسابات كتمد الأفػراد بمجمكعػة مػف الخػدمات، مػف أىميػا المعمكمػات اليائمػة  فػي كافػة 

كتكفرىا بسرعة فائقػة بالصػكت كالصػكرة كالحركػة كعميػو فقػد تعرضػنا فػي ىػذا الفصػؿ إلػى مفيػكـ إدمػاف 

الانترنػت كأعراضػػو كأشػػكالو كالعكامػؿ المؤديػػة إليػػو بالإضػافة إلػػى التطػػرؽ لممحكػات التشخيصػػية كطػػرؽ 

 الكقاية كالعلبج مف ىذا النكع الخطير مف الإدماف.
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 دمان:تعريف الإ -1

 ( 277ص. 2015ىك الاعتماد عمى مادة ما ك الاسراؼ في تعاطييا.)يكسؼ قدكرم،  1-1

 عرفتو الجمعية الأمريكية لمطب النفسي  APA 1-2عمى أنو اضطراب يظير حاجة سيككلكجية  

قسػػػرية نتيجػػػة عػػػدـ الإشػػػباع مػػػف اسػػػتخداـ الانترنػػػت، كالمصػػػاب بيػػػذا الاضػػػطراب يعػػػاني مػػػف أعػػػراض 

 عديدة.

 ىك المداكمة عمى الشيء أك الاعتماد عميو.الإدمان لغة:  1-3

حسب مكسكعة عمـ النفس كالتحميؿ النفسي ىك: المداكمة عمى عػادة تعػاطي الإدمان اصطلاحا:  1-4

مػػكاد معينػػة أك القيػػاـ بنشػػاط معػػيف لمػػدة طكيمػػة، بقصػػد الػػدخكؿ فػػي حالػػة مػػف النشػػكة كاسػػتبعاد الحػػزف 

 (214، ص.2015كالاكتئاب.)سميمة حمكدة، 

 :1973منظمة الصحة العالمية  1-5

عمػى أنػو الحالػة النفسػية أك العضػكية التػي تنػتج عػف اعتمػاد الكػائف الحػي عمػى  الإدمانتعػرؼ 

الحصكؿ عمى الشيء المعتمد عميو أك الحاجة الدائمة لزيادة الجرعة، كالاعتماد النفسي كالجسمي عمػى 

فسية كالعضكية، يصاحبو ظيكر أعراض نفسية كجسمية عنػد ىذا الشيء يقصد بو الخضكع كالتبعية الن

الامتناع المفػاج  أك الانقطػاع الفػكرم عػف الشػيء المعتمػد عميػو كيسػمى ذلػؾ بػأعراض الانسػحاب كلػو 

 (33ص.  2018تأثير ضار عمى الفرد كالمجتمع.)صبا منير حسيف، 

 تعريف الانترنت: -2

 المعمكمات الدكلية كاختصار للبسـ الانجميزمىي كممة مشتقة مف شبكة  التعريف المغوي: 2-1
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 (Net Work international) كيطمؽ عمييا عدة تسميات منيا الشبكة (The net) أك 

 الطريؽ الالكتركني السريع لممعمكمات.

 التعريف الاصطلاح : 2-2

الانترنت ىي عبارة عف شبكة ضخمة مف شبكات الحاسكب الممتدة عبػر الكػرة الأرضػية بكافػة 

دكليا كىي اتفاقية عملبقة بيف ملبييف الحكاسيب المرتبطة مع بعضيا البعض كليذا يطمؽ عمييا شػبكة 

 (26ص.  2016الشبكات.)أمقراف صباح، 

نظػاـ تتصػؿ فيػو أجيػػزة الكمبيػكتر كالأجيػزة الذكيػة يبعضػيا الػبعض حتػى يمكنيػػا الانترنـت ىـ :  2-3

 (24. ص 2018مشاركة المعمكمات.)صبا منير حسيف بشبش، 

 لمحة تاريخية عن الإدمان عمى الانترنت: -3

 IVAN GOLD الأمريكي كانت بداية مفيكـ الإدماف عمى الانترنت عمى يد الطبيب النفسي

باعتبػاره عضػك فػي  حيث أدخػؿ مفيػكـ الإدمػاف عمػى الانترنػت فػي شػكؿ مزحػة، حيػث أنػو 1995سنة 

الأعػراض الخاصػػة بالإدمػاف عمػػى الانترنػت سػػماه نػادم افتراضػي للؤطبػػاء النفسػانييف، اقتػػرح قائمػة مػػف 

 "اضطراب الإدماف عمى الانترنت" كىك تسمية مستكحاة مف كصؼ اضطراب المقامرة.

اقتػرف ىػذا الكصػؼ بػاقتراح تكفػؿ جمػاعي افتراضػي لصػالح عمػلبء يعػانكف مػف الإدمػاف عمػى الانترنػت 

لبئػو الػذيف يتعرضػكف لمعانػاة عملبئيػـ كقد تفاجأ بسرعة ككثػرة الإجابػات الجػادة المقترحػة مػف طػرؼ زم

المدمنيف عمى الانترنػت بعػد ذلػؾ تػـ التعػرض ليػذا الإدمػاف مػف قبػؿ العممػاء ككسػائؿ الإعػلبـ حيػث أف 

 كجكده أدل إلى العديد مف النقاشات.
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كىػي  Kimberly Young اسػتعمؿ مصػطمح إدمػاف الانترنػت لأكؿ مػرة مػف طػرؼ الػدكتكرة -

 104ك خػػلبؿ  مجريػػات المػػؤتمر  1996نفس بجامعػػة بيتسػػبيرغ، ففػػي سػػنة أسػػتاذة مسػػاعدة فػػي عمػػـ الػػ

أسػػئمة يسػػتند  8كاقترحػػت سػمـ يتكػػكف مػػف  ىنتػػك قػدمت يكنػػ  دراسػػتيا الأكلػػبتكر لعممػاء الػػنفس الأمريكػػي  

  مػػف العمػػلبء المصػػنفيف كمػػدمنيف بكاسػػطة 90عمػػى نمػػكذج اضػػطراب المقػػامرة كبينػػت أف أكثػػر مػػف 

أسػػئمة عمػػى الأقػػؿ يعػػانكف مػػف مشػػاكؿ شخصػػية كعائميػػة كاجتماعيػػة  5بػػنعـ عمػػى سػػمهميا الػػذيف أجػػابكا 

 ( 7 ،، ص2008نتيجة استعماؿ الانترنت.)زيداف عصاـ محمد،

تحػػػكؿ ىػػػذا المكضػػػكع مػػػف المجيػػػكؿ إلػػػى التػػػداكؿ اليػػػكمي كالغنػػػى بالدراسػػػات  1996منػػػذ سػػػنة 

 (273،247، ص2015الجديدة كالنشر.)يكسؼ قدكرم 

 عمى الانترنت: مفيوم الإدمان -4

يمكػػػف تعريفػػػو كاضػػػطراب فػػػي الػػػتحكـ فػػػي الػػػدكافع المرتبطػػػة بػػػبعض نشػػػاطات الانترنػػػت  4-1

كمترافقة بأعراض الإدماف مثؿ: الحاجة الممحة للبرتباط بالشػبكة، كحالػة مػف الاشػتياؽ كعػدـ قػدرة الفػرد 

لما يككف عمى الشبكة  عمى منع تفكيره فيو عندما يككف ،ير مرتبط بالانترنت كفقداف الإحساس بالكقت

 (17، ص. 2016مما يؤدم إلى ظيكر مشاكؿ شخصية كاجتماعية.)أمقراف صباح، 

: الاسػػتخداـ المرضػػي أك اللبتػػكافقي لشػػبكة المعمكمػػات تػػؤدم إلػػػى إدمــان الانترنــت ىــو 4-2

اضػػطرابات إكمينيكيػػة تتمثػػؿ مظاىرىػػا فػػي الأعػػراض الانسػػحابية، أك ىػػك اسػػتخداـ الانترنػػت أكثػػر مػػف 

سػػاعة أسػػػبكعيا مػػػع نسػػياف القيػػػاـ بكاجباتػػػو كأمػػػكر حياتػػو العاديػػػة كيصػػػبح ىاجسػػا لػػػو أينمػػػا كػػػاف كلا 38

 (78يستطيع الاستغناء عنو.)أنس الطيب الحسيف رابح، ص. 
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 النظريات المفسرة لإدمان الانترنت: نذكر منيا: -5

 النظرية المعرفية: 5-1

تقتػػػرح النظريػػػة المعرفيػػػة أف المعػػػارؼ سػػػيئة التكيػػػؼ كافيػػػة لتتسػػػبب فػػػي ظيػػػكر مجمكعػػػة مػػػف  

الأعػػػراض المرتبطػػػة بددمػػػاف الانترنػػػت فالتشػػػكىات المعرفيػػػة التػػػي يػػػدركيا الأفػػػراد ك الػػػذيف يعػػػانكف مػػػف 

مشكلبت نفسية مختمفة يحممكف إدراكات سمبية عػف ذكاتيػـ كعػف تشخيصػيـ يجعميػـ يفضػمكف الانػدماج 

 لتفاعؿ في الأنشطة المختمفة التي تقدميا الانترنت ليـ لأنيا تعد أقؿ تيديدا مف التفاعؿ المباشر.كا

 النظرية السيكودينامية: 5-2

كتفسر ذلؾ مف خلبؿ الخبرات التي يمر بيا الأطفاؿ فػي مرحمػة الطفكلػة المبكػرة أك بمػا يسػمى 

كالاضػػػػطرابات كالميػػػػكؿ كالنزعػػػػات  بصػػػػدمة الطفكلػػػػة المبكػػػػرة كارتػػػػبط ذلػػػػؾ بػػػػبعض السػػػػمات الشخصػػػػية

المكركثة لدل الفرد فقد يككف لو استعداد فطرم لإدماف الانترنت لكنو لا يقع في الإدماف إلا إذا تكافرت 

 ظركؼ كأحداث ضا،طة في حياتو كساعدتو أك دفعتو إلى إدمانو ليصبح مدمنا.

 الثقافية: النظرية الائتماعية و 5-3

إناث( -يفسر أصحاب النظرية الاجتماعية كالثقافية الإدماف بأنو يختمؼ باختلبؼ الجنس)ذككر

مػػنخفض( كالمسػػػتكل -متكسػػط-مسػػػف( كأيضػػا المسػػتكل الاقتصػػادم )مرتفػػػع-راشػػد-شػػاب-كالعمر)طفػػؿ

حضر( كالانتماء كالرقي كالديانة كالكطف كلكؿ طبقة أك فئة مػف -،ير متعمـ()ريؼ-الاجتماعي )متعمـ 

الفئات إدماف معيف فددماف الكحػكؿ ينتشػر بػيف الطبقػة متكسػطة المسػتكل الاقتصػادم كالاجتمػاعي  تمؾ

كالبػػيض أكثػػر إدمانػػا لممػػكاد الميمكسػػة كالسػػكد  ذك الأصػػؿ اللبتينػػي أكثػػر مػػيلب لإدمػػاف الييػػركيف كىكػػذا 

كفػي المجتمعػات  إدماف الانترنت أكثر انتشارا بػيف الطبقػات المرتفعػة المسػتكل الاجتمػاعي كالاقتصػادم
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العربيػػػػة يختمػػػػؼ الأمػػػػر بالتأكيػػػػد بالنسػػػػبة ليػػػػذه التفسػػػػيرات للبخػػػػتلبؼ كالتبػػػػايف بػػػػيف العػػػػرب المسػػػػمميف 

 (25ص.  2016كالمجتمعات الأكركبية كالأمريكية في ىذا الشأف.)أمقراف صباح، 

 النظرية السموكية: 5-4

ك عقػاب تبعػا لنكعيػة السػمكؾ ترل المدرسة السمككية أف الفرد يقػكـ بالسػمكؾ كيحػدث إمػا ثػكاب أ

 كالحػػػػب كالإثػػػػارة كالراحػػػػة النفسػػػػية كىكػػػػذا فدنػػػػو أم إدمػػػػاف يعطػػػػي عػػػػدة مكافػػػػ ت مثػػػػؿ: المػػػػرح، التسػػػػمية،

كالجسدية كالمادية كاليركب مف مشكلبت الكاقع ككمما شعر الفرد بالضيؽ أك التػكتر أك الر،بػة لجػأ إلػى 

.)محمػد بػف سػالـ محمػد دماف كىذا يفسر إدماف الانترنتالانترنت كىكذا تتككف العادة كتتحكؿ بالتالي إلى إ

 (50ص.  2011القرني، 

 النظرية الكيميائية الحيكية: الطب : الاتئاه 5-5

يفترض ىذا الاتجاه أف ىناؾ أنكاع مف الشخصية المدمنة  تسببيا تغيػرات فػي العكامػؿ الكراثيػة 

ة كتحػدث ىػذه التغيػرات فػي أ،مػب الأحيػػاف كالخمقيػة كتػؤدم إلػى اخػتلبؿ فػي النكاقػؿ العصػبية كاليرمكنيػ

في حالات الاضطراب العاطفي، كالتي بحكـ طبيعتيا تنشط النظاـ الكيميائي العصبي لمشخص، فعمػى 

سبيؿ المثاؿ أظيرت بعض الدراسات أف المعب عمى الانترنػت يػؤدم إلػى إطػلبؽ الػدكباميف فػي الأنكيػة 

لعقػػاقير التػػي تػػؤدم إلػػى زيػػادة كاسػػتثارة النشػػاط أف ىنػػاؾ بعػػض ا 1999العصػػبية كأشػػارت دراسػػة سػػكلر

لػػػدل الفػػػرد ممػػػا يػػػؤدم بػػػو إلػػػى الاسػػػتمتاع بػػػالجمكس عمػػػى شػػػبكة الانترنػػػت لفتػػػرة زمنيػػػة طكيمة.)سػػػمطاف 

 ( 53ص.   2010عائض مفرح،
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ــامم :  5-6 ينظػػر عمػػى إدمػػاف الشػػبكة المعمكماتيػػة عمػػى أنػػو عبػػارة عػػف تضػػافر الاتئــاه التك

كاجتماعيػػػة كبيئيػػػة كيمكػػػف تمخػػػيص المشػػػكمة فػػػي الاسػػػتعداد ثػػػـ الاسػػػتيداؼ عكامػػػؿ شخصػػػية كانفعاليػػػة 

 (54فالإدماف.)نفس المرجع السابؽ، ص.

 التعقيب العام عمى النظريات المفسرة للإدمان عمى الانترنت: 5-7

 ترل الباحثة أنو كبناءا عمى ما سبؽ عرضو أف النظريات الخاصة بتفسير إدماف الانترنت    

حيث  ككية ركزت عمى الإشراط الإجرائي كقانكف الأثريا عمى بعد معيف، فالنظرية السمقد ركزت كؿ من

، حيث أكدت عمى ك الإشراطمثير كالاستجابة كالتعزيز ربطت عممية الكقكع في إدماف الانترنت بمبدأ ال

أىميػػػة الإشػػػباع النفسػػػي لممكافػػػ ت المختمفػػػة التػػػي تكفرىػػػا الانترنػػػت نتيجػػػة الممارسػػػة المسػػػتمرة كالتكػػػرار 

متجاىمػػة بػػذلؾ بػػاقي المػػؤثرات النفسػػية، أمػػا النظريػػة المعرفيػػة فقػػد أعطػػت تفسػػير لإدمػػاف الانترنػػت عمػػى 

النظريػػة السػػيككدينامية ركػػزت عمػػى  أسػػاس اكتسػػاب معػػارؼ سػػيئة التكيػػؼ مػػع بيئتػػو الاجتماعيػػة، بينمػػا

خبػػػرات الطفكلػػػة كالاسػػػتعدادات، حيػػػث أكػػػدت عمػػػى سػػػمات الشخصػػػية كالاضػػػطرابات كالميػػػؿ كالنزاعػػػات 

المكركثػػػة لػػػدل الفػػػػرد، أمػػػا النظريػػػة الاجتماعيػػػػة الثقافيػػػة فركػػػػزت عمػػػى نػػػكع الجػػػػنس كالعمػػػر كالمسػػػػتكل 

مػػا ركػػزت النظريػػة الكيميائيػػة الحيكيػػة عمػػى الاجتمػػاعي ككػػذا عمػػى الانتمػػاء كالرقػػي كالديانػػة كالػػكطف، ك

التغيرات المكجػكدة فػي عكامػؿ كراثيػة كخمقيػة معينػة تسػبب اخػتلبلات ىرمكنيػة كعصػبية ممػا يػؤدم إلػى 

زيادة كاستثارة النشاط لدل الفرد، كمف خلبؿ العرض ليذه النظريات نسػتنتج أف لكػؿ نظريػة كجيػة نظػر 

نترنػػت، حيػػث يعتمػػد كػػؿ منيػػا عمػػى جانػػب معػػيف مػػف الفػػرد تختمػؼ عػػف الأخػػرل فػػي تفسػػيرىا لإدمػػاف الا

لػػػػػذلؾ تبقػػػػػى ىػػػػػذه النظريػػػػػات كػػػػػؿ متكامػػػػػؿ كىػػػػػي مجتمعػػػػػة تعطػػػػػي تفسػػػػػيرا أكثػػػػػر شػػػػػمكلا كدقػػػػػة لإدمػػػػػاف 

 (26ص.  2016الانترنت.)أمقراف صباح، 
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 أعراض الإدمان عمى الانترنت: -6

 ىناؾ أعراض عدة لإدماف شبكة الانترنت كىي كالآتي: 6-1

ت طكيمػػة عمػػى شػػبكة الانترنػػت بشػػكؿ يتعػػارض مػػع أداء الميػػاـ اليكميػػة كاتخػػاذ قضػػاء سػػاعا -

.  القرارات كأكثر مف الكقت المعتزـ

 الإحساس بالعجز عند خفض ساعات الاستخداـ. -

 الانيماؾ الكامؿ في شبكة الانترنت. -

ف رابح، الإحساس بالقمؽ كالك بة عند التكقؼ لأياـ عف استخداـ الانترنت)أنس الطيب الحسي -

 (70ص. 

 الأعراض الئسدية: 6-2

 -كثرة الشكاكم الجسدية الناتجة عف كثرة الجمكس عمى الانترنت، الأرؽ، الحرماف مف النػكـ -

زيػػادة ىرمكنػػات -اضػػطرابات فػػي النػػكـ-ضػػعؼ المناعػػة -اليػػالات السػػكداء –آلاـ فػػي الظيػػر كالعينػػيف 

 التكتر بالجسـ.

 الأعراض النفسية والائتماعية: 6-3

 راحة نفسية عندما يكرر استخداميا. الإحساس بالسعادة البالغة ك -

 إىماؿ الكاجبات الاجتماعية كالأسرية كالكظيفية بسبب استعماؿ الانترنت. -

 النيكض مف النكـ بشكؿ مفاج  لتصفح البريد الالكتركني أك الماسنجر. -
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 الميؿ إلى العزلة كالانطكاء مع قمة التفاعؿ الاجتماعي. -

 (20ص. 2016زيادة حالة الترقب كالشكؽ لمجمسة القادمة.)أمقراف صباح،  -

عنػػػػد عػػػػدـ الػػػػتمكف مػػػػف الػػػػدخكؿ إلػػػػى الشػػػػابكة المعمكماتيػػػػة تظيػػػػر أعػػػػراض انسػػػػحابية مثػػػػؿ:  -

الارتعاش كالارتجاؼ كالعصبية كالقمؽ بسبب الحرماف المؤقػت مػف الشػابكة المعمكماتيػة كيبػدك الشػخص 

 (19صِ.  2014كىركبية.)خالد العمار،  ؿ ىذه الأعراض انسحابية ككأنو يكتب عمى الحاسكب كك

  أشكال الإدمان عمى الانترنت: -7

   Cyber relationnel addition أ/إدماف الجنس عمى السبر:

يشػمؿ ىػػذا الشػكؿ مػػف أشػػكاؿ إدمػاف الانترنػػت التحميػػؿ القيػرم لممػػكاد الإباحيػػة كالمشػاىدة كالاتجػػار فػػي 

عمػػػى الانترنػػػت بمػػػا فػػػي ذلػػػؾ جميػػػع أشػػػكاؿ التفاعػػػؿ مػػػع المحتكيػػػات الجنسػػػية فػػػي المحتكيػػػات الإباحيػػػة 

أساسيا )،رؼ الدردشة كالخطكط الساخنة عمى الانترنت كالتحدث مع الغرباء في ،رؼ الدردشػة تػدعك 

 إلى الاتصاؿ الجنسي الصريح(.

 Cyber relationnel addition ب/إدماف  العلبقات عمى السبر :

حػػػػلبؿ العلبقػػػػات أم مػػػػف خػػػػلبؿ قطػػػػع ا لعلبقػػػػات الكاقعيػػػػة الحقيقيػػػػة لػػػػبعض الأسػػػػباب بشػػػػكؿ قيػػػػرم كا 

الافتراضػػية محػػؿ العلبقػػات الكاقعيػػة سػػكاء كػػاف ذلػػؾ فػػي ،ػػرؼ الدردشػػة كالمنتػػديات أك التجمعػػات عمػػى 

 الشبكة أك البريد الالكتركني.
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أم الإدمػاف  يػاتؼعمػى أجيػزة الالمعب عمى الانترنػت: -التسكؽ عبر الانترنت-ر الانترنتج/القمار عب

أك أجيػػػػػزة الكمبيػػػػػكتر أك الػػػػػبلبم ستشػػػػػف كالأنػػػػػكاع المختمفػػػػػة للؤلعػػػػػاب ، ON LINEعمػػػػػى ألعػػػػػاب  

 الخيالية.................الخ

كىػػػذه الألعػػػاب تجػػػذب انتبػػػاه الأشػػػخاص بسػػػبب التشػػػكيؽ كالإثػػػارة فػػػي محتكياتيػػػا الحيػػػة.)أمقراف 

 (22ص.  2016صباح، 

 الانترنت:العوامل المسببة للإدمان عمى  -8

 ضعؼ في إقامة علبقات اجتماعية كاقعية جيدة بسبب الخجؿ أك الانطكاء عمى النفس. -

الافتقاد لمسند العاطفي ك سعييـ كراء الإشباع الكىمي كالمػذة المؤقتػة مػف خػلبؿ الدردشػة مػع  -

 (14ص. 2014الغرباء.)أمؿ ، 

تػي تػكفر لمشػباب فرصػة ذىبيػة إطلبؽ الر،بات الدفينػة كالتعبيػر عنيػا عبػر ،ػرؼ الدردشػة ال -

 لمتخمص مف القيكد المجتمعية الصارمة.

يحػػػاكؿ الفػػػرد مػػػف خػػػلبؿ الانترنػػػت الػػػتخمص مػػػف حػػػالات القمػػػؽ النفسػػػي كضػػػغكطات الحيػػػاة  -

 اليكمية.

 امتلبؾ كؿ فرد لياتؼ خاص بو سيؿ عميو الاتصاؿ بالشبكة كقت ما شاء. -

 ائؿ للبتصالات.التأثر بثقافات أخرل خاصة في عصر التطكر الي -

 التأثر بجماعة الأقراف كالأصدقاء خاصة إف كانكا مدمنيف عمى الانترنت. -

 (217ص.   2015المفيكـ السمبي لمتحضر كالقابمية للبستيكاء.)سميمة حمكدة،  -
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الانترنػت كىكػذا يقػع الحاجة لميركب مف الكاقػع كالحاجػة لمحػب كالعاطفػة تدفعػو لمػذىاب إلػى  -

 (80عمى الانترنت.)أنس الطيب كالحسيف رابح، ص.  دائرة الإدماففي 

 مزايا استخدام الانترنت: -9

أم أف قكاعد المعمكمات المتكفرة عمى الانترنت تعطي معمكمات أشػمؿ حيػث /الشمولية: 9-1

أف مراجػػع البحػػث سػػتككف عمػػى مسػػتكل العػػالـ بأسػػره بػػدلا مػػف أف تكػػكف فػػي المكتبػػات كالأمكنػػة القريبػػة 

 فقط.

إف الحصكؿ عمى المعمكمات بالانترنت يككف آنيػا أمػا الحصػكؿ عمػى المعمكمػة  السرعة:/9-2

 بالطريقة التقميدية فيحتاج إلى كقت طكيؿ أك حتى السفر كالانتقاؿ مف مكتبة إلى أخرل.

أم أف المعمكمات المكجكدة عمى شبكة الانترنت يتـ تحديثيا كؿ فترة /حداثة المعمومات: 9-3

 ا.بعد التعديؿ فيي

يستطيع الفرد أف يتصؿ بالانترنت في أم كقت كفي أم مكػاف كزمػاف فػي العػالـ  /الراحة:9-4

 سكاء كاف في البيت أك المكتب أك أم مكاف آخر.

بفضػػؿ كجػػكد البػػرامج كالتطبيقػػات التػػي يمكػػف اسػػتخداميا  /ســيولة التصــنيف والفيرســة:9-5

 .لمساعدة الباحث   في فيرسة كتصنيؼ ىذه البحكث تمقائيا

حيث تنخفض تكمفة البحػث عمػى الانترنػت إلػى أقػؿ تكمفػة ممكنػة بسػبب  /اختزال التكمفة:9-6

انخفػاض تكاليفيػػا بالنسػبة ليػػذه الشػركات، فيػػي لا تكمفيػػـ إلا مبػال  زىيػػدة كلا يكجػد تكمفػػة نقػػؿ أكراؽ أك 
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طباعػػػػػػػة أك ،يرىػػػػػػػا كتكفػػػػػػػي نسػػػػػػػخة كاحػػػػػػػدة)ممؼ إلكتركنػػػػػػػي كاحػػػػػػػد( متاحػػػػػػػة عمػػػػػػػى الانترنػػػػػػػت لكافػػػػػػػة 

 (32ص.  2018مستخدميف.)صبا منير حسيف بشبش، ال

 آثار وأضرار الإدمان عمى الانترنت: -10

 / الآثار الصحية:10-1

/أثبتػػػت الدراسػػػات أف الإدمػػػاف التصػػػفحي يسػػػبب الأرؽ كاضػػػطرابات النػػػكـ كتخمخػػػؿ دكرة النػػػكـ أ

 الطبيعية كىذا يؤدم إلى النكـ سكيعات قميمة لا تفي حاجة الجسـ.

 GLASOMAشعاع المنبعث مف أجيزة الكمبيكتر إصابة العيف بالمياه الزرقاء ب/ينتج عف الإ

 كلذلؾ فدف عمى المستخدـ الحذر عند الاستخداـ قدر الإمكاف.

ج/قد ينشأ عف الجمكس أماـ الكمبيكتر كالأجيزة الذكية لمدة طكيمة كبشكؿ مستمر يكميا تقكس 

 في الظير,آلاـ في الرقبة كالأكتاؼ.

 ف  العمل: /مشاكل10-2

تقػػؿ مشػػاكؿ العمػػؿ عػػف مشػػاكؿ الأسػػرة أىميػػة بػػؿ تزيػػد مشػػاكؿ مػػدمف الانترنػػت فػػي العمػػؿ لا 

كيصبح سريع الاستثارة كالغضب ك ييمؿ في عممػو، كقػد يتػرؾ عممػو المطمػكب منػو كيتصػفح صػفحات 

 الانترنت كالمكاقع الجديدة مما يضيع كقت كالعمؿ كييدر الطاقة الإبداعية لديو.

 /الأضرار المتعمقة بالمفاسد الأخلاقية:10-3

الكثير  مف المكاقع المكجكدة عمى شبكة الانترنت تيدؼ إلى إشاعة الفاحشة كليا ركاد كثيركف 

بؿ إف أكثر المكاقع المكجكدة في شبكة الانترنت ركاجا كشعبية ىي المكاقع الجنسية، ىذه المكاقع تنشر 
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 2018مػػاىك قػػذر كتبػػرزه لركادىا.)صػػبا منيػػر حسػػيف بشػػبش،  الصػػكر الفاضػػحة كالشػػذكذ بأنكاعػػو ككػػؿ

 (31ص. 

 /الآثار النفسية:10-4

 الدخكؿ في عالـ كىمي تقدمو شبكة الانترنت إذ يختمط فيو الكاقع بالكىـ. -أ

 تقميؿ مقدرة الفرد عمى خمؽ شخصية نفسية سكية قادرة عمى التفاعؿ مع الكاقع -ب

 كالمجتمع كالكاقع المعاش. 

 لآثار الائتماعية:/ا10-5

أ/ التػأثير فػي العلبقػػات الاجتماعيػة كاليكيػة الثقافيػػة كالعػادات كالقػيـ مػػع ىػذا الغػزك المعمكمػػاتي 

 (8ص. 2016اليائؿ.)سممى حسيف كامؿ، 

 /أضرار مادية:10-6

أ/سػػػكء نتيجػػػة التصػػػرؼ بكثػػػرة شػػػراء الأجيػػػزة أك الفػػػكاتير أك الاشػػػتراؾ فػػػي اشػػػتراكات شػػػركات 

يجػػػة الاشػػػتراؾ فػػػي المكاقػػػع لمحصػػػكؿ عمػػػى مػػػكاد مرئيػػػة أك مسمكعة.)سػػػمطاف عػػػائض الاتصػػػالات أك نت

 (50ص.   2010مفرح، 

 أكاديمية: /أضرار دراسية و10-7

أ/كجػػػد أف إدمػػػاف الانترنػػػت كػػػاف السػػػبب فػػػي رسػػػكب أك طػػػرد طػػػلبب كػػػانكا مػػػف المتفػػػكقيف فػػػي 

 المدارس كالكميات.)نفس المرجع كنفس الصفحة(
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 يا الانترنت:الخدمات الت  تقدم -11

يعػػد مػػف أكثػػر خػػدمات الانترنػػت اسػػتخداما حيػػث يػػتـ إرسػػاؿ مئػػات  /البريــد الالكترونــ :11-1

الملبييف مف الرسائؿ حكؿ العالـ يكميا بػيف العػائلبت كالأصػدقاء كالمؤسسػات التجاريػة كىػك يشػبو نظػاـ 

 البريد الفعمي.

تعػػد شػػبكة الكيػػب شػػائعة لغايػػة حتػػى أف العديػػد مػػف مسػػتخدمي  /شــبكة الويــب العاليــة:11-2

الانترنت يعتقدكف أف مصطمح شػبكة الكيػب العالميػة مػرادؼ للبنترنػت إلا أنيػا ليسػت كػذلؾ عمػى الػر،ـ 

مف أنيا بكؿ تأكيد تعد أداة الانترنت الأكثر تميزا كالتي يتـ فيو ربط المسػتندات فػي جميػع أنحػاء العػالـ 

 يبعضيا البعض.

 /مواقع التواصل الائتماع :11-3

ك ىػػي عبػػارة عػػف منظكمػػة مػػف الشػػبكات الالكتركنيػػة التػػي تسػػمح لممشػػترؾ فييػػا بدنشػػاء مكقػػع 

خػػاص بػػو، كمػػف ثػػـ ربطػػو مػػف خػػلبؿ نظػػاـ اجتمػػاعي إلكتركنػػي مػػع أعضػػاء آخػػريف لػػدييـ الاىتمامػػات 

لى جيد مف خلبؿ فضاء كىمي كاليكايات نفسيا أك جمعو مع أصدقاء الجامعة أك الثانكية، كلا يحتاج إ

 -منتػػػديات الحػػػكار كالدردشػػػة عمػػػى شػػػبكة الانترنػػػت -المػػػدكنات-التػػػكتير -إلكتركنػػػي مثػػػؿ: الفػػػيس بػػػكؾ

 كالتجارة الالكتركنية.

اليػركب مػف -بالإضافة إلى خدمات أخرل حسب الرافعي: التعمػيـ كالدراسػة)البحث الأكػاديمي( 

افػػػع للبسػػػتطلبع كالمعمكمػػػات العامة.)سػػػميمة حمػػػكدة، د -التسػػػمية كالمعػػػب كشػػػغؿ كقػػػت الفػػػراغ -الكاقػػػع

 (188، ص. 2015



 إدمان الأنترنت                                                          :الفصل الثان 

 

27 
 

 المحكات التشخيصية لإدمان الانترنت: -12

أعػػراض أك أكثػػر مػػف الأعػػراض  5: يجػػب تػػكفر1996/معػػايير تشخيصػػية حسػػب يكنػػ  12-1

 التالية:

 الانشغاؿ بالانترنت. -1

 الحاجة إلى مدة زمنية أطكؿ مف أجؿ الإحساس بالاكتفاء. -2

 جيكد متكررة كلكف بدكف جدكل مف أجؿ التحكـ، إنقاص أك إيقاؼ استعماؿ الانترنت. -3

 البقاء عمى الخط أكثر مف المخطط لو. -4

 المخاطرة بفقداف علبقة عاطفية ميمة أك فرصة عمؿ بسبب الانترنت. -5

اسػػتعماؿ الانترنػػت مػػف أجػػؿ اليػػركب مػػف صػػعكبات أك مػػف أجػػؿ تنفػػيس مػػزاج متعكر)مثػػؿ  -6

 (275ص.  2015القمؽ كالاكتئاب(.)يكسؼ قدكرم، -الذنب -لإحساس بالعجزا

 : Ivan gold berg  /معايير تشخيصية حسب12-2

أك أكثر مف بيف السبعة أعراض  3كضع تشخيصا يثبت الإدماف عمى الانترنت إذا ثبت كجكد 

 التالية:

 _ حالة الفقداف أك الانسحاب كالتي تظير مف خلبؿ:

/تنػػػاذر حالػػػػة الفقػػػداف أك الانسػػػػحاب ك تتميػػػػز بػػػو عنػػػػد التكقػػػػؼ أك التقمػػػيص مػػػػف الاسػػػػتعماؿ 1

 المستمر للبنترنت.



 إدمان الأنترنت                                                          :الفصل الثان 

 

28 
 

 / تظير علبمتيف أك أكثر بعد بضعة أياـ إلى شير مف ظيكر علبمة تناذر الفقداف.2

 حالة تييج   نفسي حركي. -أ

 ب/الشعكر بالقمؽ عند الابتعاد عف الانترنت.

 ية كسكاسيو حكؿ ما يحدث في الانترنت.ج/ أفكار استحكاذ

 د/أحلبـ يقضو.

 ق/حركات إرادية كلا إرادية لتحريؾ الأصابع.

 /ضعؼ الإرادة لضبط مدة الاستخداـ كالفشؿ في التقميؿ أك التكقؼ عنو.3

/استغراؽ كقت طكيؿ في نشاطات ليػا علبقػة بالانترنػت )البحػث عػف إصػدارات جديػدة لكتػب 4

 نترنت، التسكؽ......إلخ(أك برامج عف طريؽ الا

/اسػػتخداـ مسػػتمر ر،ػػـ معرفػػة بالأضػػرار الاجتماعيػػة كالنفسػػية كالصػػحية التػػي تنػػتج عػػف ىػػذا 5

 (18ص.  2015الاستخداـ.)سميمة حمكدة، 

 طرق الوقاية من الإدمان عمى الانترنت -13

ني يػػػكد السػػػمكؾ الإدمػػػاىنػػػاؾ بعػػػض الميػػػارات العرفيػػػة السػػػمككية التػػػي تمكػػػف الفػػػرد مػػػف كسػػػر ق

 مف خلبؿ: كالتحرر منو

 /عمى الفرد أف يحرر نفسو مف النمطية في حياتو.1
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 -تعمـ حرفة مف الحرؼ -عزؼ عمى آلة مكسيقية-/ تعمـ المزيد مف الميارات المختمفة: رسـ2

 الاشتراؾ في الأعماؿ الخيرية أك التطكعية.

فكػػرة الجمػػكس أمػػاـ شاشػػة اليػػاتؼ أك الكمبيػػكتر بكػػؿ عػػزـ كبػػدرادة قكيػػة كاعيػػة مػػف  / مقاكمػػة3

خلبؿ الإلياء السمككي كالذىني فعندما يشعر الفرد بحاجة ممحة لمجمكس أماـ شاشة اليػاتؼ كالكمبيػكتر 

 يقكـ ببعض الأعماؿ كالأنشطة اليدكية.

دني كالػػػذىني كممارسػػػة رياضػػػة /أف يػػػتعمـ الفػػػرد أك يػػػدرب نفسػػػو عمػػػى ميػػػارات الاسػػػترخاء البػػػ4

 (50التأمؿ لراحة الجياز العصبي كتجديد الطاقة البدنية كالذىنية.)أمقراف صباح ص

/نشػػػػر الػػػػكعي إزاء اسػػػػتخداـ الانترنػػػػت مسػػػػؤكلية مشػػػػتركة تقػػػػع عمػػػػى عػػػػاتؽ الجميػػػػع كالآبػػػػاء 5

 كالمعمميف كالقائميف في مجاؿ الصحة كأصحاب مقاىي الانترنت.

بنػػػاء للبنترنػػػت مػػػف حيػػػث الفتػػػرة كالمػػػدة ك المضػػػمكف مػػػع ضػػػبط الكقػػػت /متابعػػػة اسػػػتخداـ الأ6

 كاستخداـ بعض برامج الحماية لمنع دخكليـ إلى:

 المكاقع التي تشكؿ تربة خصبة للئدماف.-

 إرشادىـ إلى المكاقع الناجحة ك اليادفة كالتعميمية.-

ممكنة.)سػػػميمة  إيجػػػاد حػػػرؼ كأشػػػياء مفيػػػدة تبعػػػد الفػػػرد عػػػف اسػػػتخداـ الانترنػػػت لأطػػػكؿ فتػػػرة-

 (10ص.  2015حمكدة،
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 بعض المقترحات لعلاج الإدمان عمى الانترنت: -14

المعرفػي  جرسة الشائعة كالمعركفػة باسػـ العػلباقترحت عدة استراتيجيات لمعلبج اشتقت مف المد

السػػػمككي كتعػػػد ىػػػذه الاسػػػتراتيجيات عمميػػػة جػػػدا، كتركػػػز مباشػػػرة عمػػػى الحػػػد مػػػف عػػػدـ السػػػيطرة عمػػػى 

 سمككيات المدمف كمنع الانتكاس كمف ىذه الاستراتيجيات ما يمي:

كيتطمب تحديد نمط اسػتخداـ الفػرد للبنترنػت ثػـ محاكلػة كسػر ىػذا الػركتيف ممارسة العكس: -أ

أنشػػطة محايػػدة كمعتدلػػة، ككػػذلؾ عمػػؿ جػػدكؿ مخفػػض فػػدذا اعتػػاد  المػػدمف  أك العػػادة عػػف طريػػؽ تقػػديـ

استخداـ الانترنت طيمة أياـ الأسبكع فدنو يطمب منو الانتظار حتى يستخدمو في يكـ الإجازة الأسبكعية 

ذا كاف يفتح البريد الإلكتركني أكؿ شيء حيف يستيقظ مف النكـ فدنو يطمب منو أف ينتظر حتى يفطر  كا 

ذا كػاف المػدمف يسػتخدـ الكمبيػكتر فػي حجػرة النػكـ فدنػو يطمػب منػو أف يضػعو كيشاىد  أخبار الصػباح كا 

 في حجرة المعيشة ....................كىكذا.

 تحديد وقت الاستخدام: -ب

فمػػػف المفيػػػد جػػػدا كضػػػع مخطػػػط مسػػػبؽ لجميػػػع أيػػػاـ الأسػػػبكع بحيػػػث يحػػػدد بكضػػػكح كػػػـ عػػػدد 

قد يطمب مف المدمف تقميؿ كتنظيـ ساعات استخدامو بحيث الساعات المخصصة لاستخداـ الانترنت، ف

سػاعة أسػبكعيا  20سػاعة أسػبكعيا يطمػب منػو التقميػؿ إلػى  40إذا كاف مثلب يدخؿ عمػى الانترنػت لمػدة 

كتنظيـ تمؾ الساعات بتكزيعيا عمى أياـ الأسبكع في ساعات محددة مف اليكـ بحيػث لا يتعػدل الجػدكؿ 

 المحدد.
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 التذكرة:طريقة بطاقات  -ج

ينصػح المػػدمف بدعػػداد بطاقػػات  يكتػػب عمييػػا خمسػػا مػػف أىػػـ المشػػاكؿ الناجمػػة عػػف إسػػرافو فػػي 

استخداـ الانترنت، كدىمالو لأسرتو كتقصيره في أداء عممو مثلب، كيكتب عمييا أيضػا خمسػا مػف الفكائػد 

عممػػػو كيضػػػع التػػػي سػػػتنتج عػػػف إقلبعػػػو عػػػف إدمانػػػو مثػػػؿ: إصػػػلبحو لمشػػػاكمو الأسػػػرية كزيػػػادة اىتمامػػػو ب

المريض تمؾ البطاقات في جيبو أك في حقيبتو حيثما يػذىب بحيػث إذا كجػد نفسػو منػدمجا فػي اسػتخداـ 

 الانترنت يخرج البطاقات ليذكر نفسو بالمشاكؿ الناجمة عف ذلؾ الاندماج.

 :Stop watchesاستخدام ساعات التوقف  -د

يطمب مف المدمف ضبط منبو قبػؿ بدايػة الػدخكؿ إلػى الانترنػت حيػث ينػكم سػاعة كاحػدة  بحيث

فقػػط قبػػؿ نزكلػػو لمعمػػؿ مػػثلب، حتػػى لا ينػػدمج فػػي الانترنػػت بالدرجػػة التػػي لا يتناسػػب فييػػا مكعػػد نزكلػػو 

  لمعمؿ.

 Personnel inventoryتكوين قا مة شخصية:  -ه

 ما ييمؿ مدمنك الانترنت جكانب كثيرة مف حياتيـ نظرا لقضاء أكقات طكيمة عمى  عادة 

 الاىتمامات الميممة يساعد عمى إحيائيا مرة أخرل الانترنت، فكضع قائمة ليذه الأنشطة ك

فمػػػثلب يمكػػػف أف يطمػػػب مػػػف المػػػدمف أف يفكػػػر فػػػي الأنشػػػطة التػػػي كػػػاف يقػػػكـ بيػػػا قبػػػؿ إدمانػػػو 

بددمانػػو مثػػؿ: قػػراءة القػػرآف، الرياضػػة، كقضػػاء الكقػػت بالنػػادم مػػع الأسػػرة  للبنترنػػت ليعػػرؼ مػػاذا خسػػر

 كالقياـ بزيارات اجتماعية كىكذا....
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نطمػػػػب مػػػػف المػػػػريض أف يعػػػػاكد ممارسػػػػة تمػػػػؾ الأنشػػػػطة لعمػػػػو يتػػػػذكر طعػػػػـ الحيػػػػاة الحقيقيػػػػة ك 

 حلبكتيا.

 الامتناع التام: -و

ؿ محػػػدد مػػف مجػػػالات اسػػػتخداـ كمػػا أسػػػمفنا الػػذكر فػػػدف إدمػػػاف بعػػض الأشػػػخاص يتعمػػؽ بمجػػػا 

الانترنت فدذا كاف الشخص مدمنا لغرؼ الدردشة فدنو يطمب منو الامتناع عف تمؾ الكسيمة امتناعا تاما 

 في حيف نترؾ لو حرية استخداـ الكسائؿ الأخرل المكجكدة عمى الانترنت.

 الانضمام إلى مئموعات المساندة: -ز

الاجتماعيػػة الحقيقيػػة، كالانضػػماـ إلػػى فريػػؽ الكػػرة حيػػث  يطمػػب مػػف المػػدمف زيػػادة رقعػػة حياتػػو 

بالنػػادم مػػثلب أك إلػػى درس لتعمػػيـ الخياطػػة أك الػػذىاب إلػػى دركس المسػػجد ليكػػكف حكلػػو مجمكعػػة مػػف 

الأصدقاء الحقيقييف كيتـ تنظيـ مجمكعات مساندة اجتماعية مضبكطة لممدمنيف لمحاكلة إنقاص كتقميؿ 

 .اعتمادىـ عمى الانترنت

 حيث  الأسري:العلاج  -ر

يتـ كضع بػرامج علبجيػة لممػدمنيف الػذيف تػأثرت علبقػاتيـ العائميػة كالزكجيػة سػمبا بسػبب إدمػاف 

الانترنػػت كيػػتـ التركيػػز فػػي البرنػػامج العلبجػػي عمػػى الاعتػػداؿ كالػػتحكـ فػػي الاسػػتخداـ مػػع ضػػركرة كجػػكد 

 2010سػػمطاف عػػائض مفػػرح،الرقابػػة الأسػػرية كمتابعػػة كتكجيػػو الآبػػاء للؤبنػػاء عنػػد اسػػتخداـ الانترنت.)

 ( 57ص. 
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 الخلاصة:

في الختاـ  يجدر بنا ذكر أنو ينبغي الإشارة إلى دكر عكامؿ ايجابية أخرل في العػلبج كعكامػؿ 

الثقافػػػة كالػػػديف كالقػػػيـ الاجتماعيػػػة كالأخلبقيػػػة المتعػػػارؼ عمييػػػا كالتػػػي يجػػػب مراعاتيػػػا كالالتػػػزاـ بيػػػا كػػػي 

 نت )الاجتماعية كالنفسية كالجسمية(.يتجنب الفرد مخاطر الإدماف عمى الانتر 

كلا يعنػػػي الحػػػديث عػػػف ظػػػاىرة إدمػػػاف الانترنػػػت التكقػػػؼ عػػػف اسػػػتخدامو أك تجاىػػػؿ كجػػػكد ىػػػذه 

الظاىرة، بػؿ يعنػي العمػؿ عمػى ممارسػة الاسػتخداـ المعتػدؿ كالأمثػؿ ككضػع ضػكابط كحػدكد لاسػتخدامو 

 ناء عند استخداـ الانترنت.مع ضركرة كجكد الرقابة الأسرية  كمتابعة كتكجيو الآباء للؤب
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 تمييد  :

مف أبرز التطكرات كالتغيرات في شبكة الانترنػت ظيػكر مػا يسػمى بمكاقػع التكاصػؿ الاجتمػاعي 

الػػذم أحػػدث تجػػاكزا كبيػػرا فػػي حيػػاة الأفػػراد كالمسػػتكل الشخصػػي كالاجتمػػاعي كالسياسػػي كالدراسػػي ، فقػػد 

لعصػػرية كزيػػادة العمػػـ ك المعرفػػة كػػة الحيػػاة اأصػػبحت لغػػة العصػػر فمنػػا مػػف يسػػتخدميا لمكاكبػػة إبقػػاء حر 

كىػػذه  ،ث عػػف عػػالـ مجيػػكؿ دكف خطػػة أك ىػػدؼكمنػػا مػػف يراىػػا سػػاحة لقتػػؿ الممػػؿ إىػػدار الكقػػت كالبحػػ

الأخيرة جػاءت لتشػكؿ عالمػا افتراضػيا يفػتح المجػاؿ للؤفػراد كالمجتمػع ، بحيػث أصػبحت شػيء ميػـ فػي 

 دمات .الحياة اليكمية لمفرد لما تقدمو مف تسييلبت كخ

كقد تناكلت في ىذا الفصؿ مفيكـ الإدماف عمى مكاقع التكاصؿ الاجتماعي كخصائص المػدمف 

 دمنك مكاقع التكاصؿ الاجتماعي .كأىـ المكاقع التي يستخدميا م
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 / مفيوم الشبكات الائتماعية من منظور تقن :1

الانترنػت لمتكاصػػؿ ىػك اسػتخداـ تطبيقػػات : Social Networtingالشـبكات الائتماعيــة  -

 ( dane and elllen soutter,2011 ) كالاتصاؿ بالغير.

أك ىي: المكاقع الإلكتركنية التي تكفر فييا تطبيقات الانترنت خدمات لمستخدمييا تتػيح ليػـ  -

إنشاء صفحة شخصية معركضة لمعامة ضمف مكقع أك نظػاـ معػيف، كتػكفر كسػيمة اتصػاؿ مػع معػارؼ 

ه مػػف مسػػتخدمي النظػػاـ، كتػػكفر خػػدمات لتبػػادؿ المعمكمػػات بػػيف مسػػتخدمي منشػػ  الصػػفحة أك مػػع ،يػػر 

 (boyd.danah, and nicole ellison,2007) ذلؾ المكقع أك النظاـ عبر الانترنت.

 / مفيوم مواقع التواصل الائتماع :2

ا بػػيف مختمػػؼ فئػػات المجتمػػع لقػػد انتشػػرت كتعػػددت مكاقػػع التكاصػػؿ بشػػكؿ كبيػػر، كجػػدت ركاجػػ

 تعريفيا كالآتي:كيمكف 

ىػػي مكاقػػع أنترنيػػت التػػي يمكػػف لممسػػتخدميف بػػيف المشػػاركة كالمسػػاىمة فػػي إنشػػاء أك إضػػافة  -

صفحات بسيكلة، كمػا تعػرؼ بأنيػا تركيبػة اجتماعيػة إلكتركنيػة ثػـ صػناعتيا مػف صػناعتنا مػف أفػراد أك 

 جماعات أك مؤسسات.

سػػتخدـ بالمقػػاـ الأكؿ، كالحقيقػػة التػػي كمػػا تعػػرؼ المكاقػػع الاجتماعيػػة بأنيػػا حققػػت بالمقػػاـ لمم -

ف أسػاء أسػاءت فمػف يغيرىػا شػيء.  يجب أف تقاؿ: إف المستخدـ ىك مف يسػيرىا، فػدف أحسػف أحسػنت كا 

 (.27، ص2015عزيزة العرب  وزىرة الحسين، )
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كمػا تعػرؼ بأنيػا مكاقػع تتشػكؿ مػف خػلبؿ الانترنػت، تسػمح للؤفػراد بتقػديـ لمحػة عػف حيػاتيـ  -

تاحة الفرصة للبتصاؿ بقائمة المسػجميف كالتعبيػر عػف كجيػة نظػر الأفػراد أك المجمكعػات مػف  العامة، كا 

، 2016إييــــاب خميفــــة، خػػػػلبؿ عمميػػػػة الاتصػػػػاؿ كتختمػػػػؼ طبيعػػػػة التكاصػػػػؿ مػػػػف مكقػػػػع إلػػػػى آخػػػػر. )

 (.42ص

أنيػػا مكاقػػع الانترنػػت التػػي يمكػػف لممسػػتخدميف المشػػاركة كالمسػػاىمة فػػي إنشػػاء  كتعػػرؼ عمػػى -

 (.24، ص2013سان المقدادي، غخالد صفحاتيا بسيكلة. )

 / نشأة مواقع التواصل الائتماع :3

ع قػػػػفػػػػي منتصػػػػؼ التسػػػػعينات حيػػػػث انشػػػػأ مك  بػػػػدأت مكاقػػػػع التكاصػػػػؿ الاجتمػػػػاعي فػػػػي الظيػػػػكر

Clammates com  بيف زملبء الدراسػة كمكقػع  طلمرب 1995عاـDégréés six  الػذم  1997عػاـ

ركز عمى الركابط المباشرة بيف الأشخاص كأظيرت تمؾ المكاقع الممفات الشخصية لممستخدميف كخدمة 

 Lmgspaceظيػػر مكقػػع  2005إرسػػاؿ الرسػػائؿ الخاصػػة لمجمكعػػة مػػف الاصػػدقاء، كمػػع بدايػػة عػػاـ 

الشبكات الاجتماعية عمى مستكل العالـ كمعو منافسة الشيير  الأمريكي الشيير كيعتبر مف أكائؿ كأكبر

حتى كصػؿ عػدد المشػتركيف فيػو بعػد سػت سػنكات مػف  ي الانتشار المتكازم فايسبكؾ كالذم بدأ أيضا ف

 مميكف مشترؾ مف كافة أنحاء العالـ. 800عمره أكثر مف 

راتيجية التجػارة للؤنترنػت كبدأ الانتشار الكاسع لشػبكات التكاصػؿ الاجتمػاعي مسػتفيدة مػف الاسػت

، 2005فػػي أذار  Yahoo 360المكاقػػع بػػدطلبؽ مكقػػع  ثػػـ بقيػػةدريف أكؿ المبػػا  yahooحيػػث مكقػػع 

 مف قبؿ مجمكعة ركبرت مردكخ. my spaceكما تـ شراء مكقع 
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البريطانيػػة فػػي كػػانكف الأكؿ مػػف  ttvالػػذم بيػػع لشػػركة  friendstrمكقػػع  ثػػـ، 2005 زفػػي تمػػك 

 200ب 2009ظيكرا كبيرا مف المكاقع الاجتماعية قدر عددىا عػاـ  2عرؼ الكيب نفس لسنة كبعدىا 

 (.77، ص2012محمد المنصور، مكقع. )

كيمكػػػػػف مػػػػػف خػػػػػلبؿ ىػػػػػذه المكاقػػػػػع الاجتماعيػػػػػة تبػػػػػادؿ الممفػػػػػات الصػػػػػكتية كالمرئيػػػػػة، كالػػػػػركابط 

 كالمراسلبت الشخصية كخدمات الدردشة كعرض ممفات شخصية.

الأكلػػى مػػف الألفيػػة التاليػػة، شػػيدت نشػػاط كبيػػرا فػػي نمػػك كاسػػتخداـ مكاقػػع بمػػا أف التسػػع سػػنكات 

التكاصؿ الاجتماعي، حيث ظيرت خلبؿ تمؾ الفتػرة العديػد مػف المكاقػع بعػد عػدة سػنكات تػـ فػتح العديػد 

مف المكاقع التي شيدت انتشارا كاسعا فػي العػالـ كجمعػت الملبيػيف مػف المسػتخدميف ككػاف مػف الكاضػح 

 قع الاجتماعية جمعت الملبييف مف المستخدميف في الكقت الحالي.أف تمؾ المكا

 / خصا ص ومميزات مواقع التواصل الائتماع :4

 أ/ خصا ص مواقع التواصل الائتماع :

تكمف أىمية مكاقع التكاصؿ الاجتماعي في إتاحة المجاؿ كاسعا أماـ الإنساف لمتعبير عف نفسو 

خاصػػػة كأف ىنػػػاؾ حقيقػػػة عمميػػػة كىػػػي أف الإنسػػػاف اجتمػػػاعي كمشػػػاركة مشػػػاعره كأفكػػػاره مػػػع الآخػػػريف، 

يتكاصؿ مع الآخريف، كلا يمكف لو أف يعيش في عزلة عف أخيو الإنساف، كقػد أثبتػت كثيػر مػف  بعو بط

الدراسػػػػات كالبحػػػػكث العمميػػػػة أف الإنسػػػػاف لا يسػػػػتطيع إشػػػػباع جميػػػػع حاجاتػػػػو البيكلكجيػػػػة كالنفسػػػػية دكف 

تفػػػرض عميػػػو العػػػيش مػػػع الآخػػػريف لإشػػػباع ىػػػذه الحاجػػػات، أمػػػا  التكاصػػػؿ مػػػع الآخػػػريف فحاجاتػػػو ىػػػذه

الاحتياجات الاجتماعية فلب يمكف أف تقػكـ أساسػا دكف تكاصػؿ إنسػاني مػع المحػيط الاجتمػاعي، كلػذلؾ 
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فالإنساف كائف اجتماعي بطبيعتو لا يمكف أف يعيش بمفرده لػذا نجػد أف ليػذه المكاقػع خصػائص محػددة 

 منيا:

اجز الجغرافية كالمكانية، تمغي مػف خلبليػا الحػدكد الدكليػة، حيػث يسػتطيع حيث تمغي الحك شاممة:  -

 الفرد في الشرؽ التكاصؿ مع الفرد في الغرب مف خلبؿ الشبكة بكؿ سيكلة.

مستقبؿ كقارئ، فيك مرسؿ ككاتب كمشارؾ، فيي تمغي السػمبية المقيتػة فػي  فالفرد فييا التفاعمية:  -

 كرقية كتعطي حيزا لممشاركة الفاعمة مف المشاىد كالقارئ.الإعلبـ القديـ، التمفاز كالصحؼ ال

مكاقػػع التكاصػػؿ سػػيمة كمرنػػة يمكػػف اسػػتخداميا مػػف قبػػؿ الطػػلبب فػػي التعمػػيـ، تعــدد الاســتعمالات:  -

 كالعالـ لبحث عممو كتعميـ الناس، كالكاتب لمتكاصؿ مع القراء كأفراد المجتمع لمتكاصؿ كىكذا.

تماعيػػػة تسػػػتخدـ بالإضػػػافة لمحػػػركؼ كبسػػػاطة المغػػػة، تسػػػتخدـ فالشػػػبكات الاجســـيولة الاســـتخدام:  -

 الرمكز كالصكر التي تسيؿ لممستخدـ نقؿ فكرتو كالتفاعؿ مع الآخريف.

فػي ظػؿ مجانيػة الاشػتراؾ كالتسػجيؿ، فالكػؿ يسػتطيع امػتلبؾ اقتصادية ف  الئيد والوقت والمـال:  -

الأمػكاؿ، أك حكػرا عمػى جماعػة  حيز عمى الشػبكة لمتكاصػؿ الاجتمػاعي كلػيس ذلػؾ حيػزا عمػى أصػحاب

 (.67، ص2015عبد الرحمان بن إبراىيم الشاعر، دكف أخرل. )

 عرض الصكر اليكمية كمشاركتيا مع الأصدقاء.الألبوم الصوري:  -

 إنشاء مجمكعة بأىداؼ معينة.المئموعات:  -

مرئـــع ســـابق، خالـــد غســـان، يوســـف المقـــدادي، إنشػػػاء حمػػػلبت إعلبنيػػػة مكجيػػػة. )الصـــفحات:  -

 (.67ص
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 ب/ مميزات مواقع التواصل الائتماع :

إف مكاقع التكاصؿ الاجتماعي كغيره مف الكسائؿ المستخدمة يتميز بمجمكعة مف المميزات نذكر أىميا 

 فيما يمي:

 ليا أىمية كبيرة في نشر الثقافة الدينية كالإسلبمية بيف الشعكب كتكعيتيـ بالحفاظ عمييا. -

 لتطكرات.سرعة الإطلبع كمعرفة أىـ الأخبار كا -

 مساعدة عدد كبير مف الناس عمى التعبير ما بداخميـ. -

 نشر التعميـ كتبادؿ أفضؿ الممارسات المكجكدة. -

 الانتشار كاستقطابيا لعدد كبير مف البشر. تشيد حركة ديناميكية مف التطكر ك -

 الشركات. تربط أصدقاء بشكؿ احترافي ككذا أصحاب الأعماؿ ك -

 التواصل الائتماع :/ تعريف الإدمان عمى مواقع 1

يعػػرؼ إدمػػاف مكاقػػع التكاصػػؿ الاجتمػػاعي بأنػػو الاسػػتخداـ المفػػرط كىػػك أقػػرب مػػا يكػػكف إلػػى  -

الإدماف، كيجمع بينيما تغير المزاج كالانسحاب الاجتمػاعي كالصػراع كالشػعكر بالضػيؽ كالقػدرة كالكحػدة 

 التي ،البا ما تظير أعراضيا عند تكقؼ الفرد عف استخداـ الانترنت.

كما يعرؼ بأنو الاستخداـ المستمر لمكاقع التكاصؿ الاجتماعي مرات عديدة في اليكـ الكاحد  -

لمػػدة زمنيػػة ليسػػت قصػػيرة لا يسػػتطيع معيػػا المسػػتخدـ التكقػػؼ أك التخمػػي عػػف ىػػذا الاسػػتخداـ لإحساسػػو 

 (.55، ص2016النيرب، بأعراض مشابية لتمؾ التي يعيشيا مدمف المخدرات. )
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 عمى مواقع التواصل الائتماع : / أسباب الإدمان2

 التالي:كالاجتماعي سببا في الإدماف، كىي ( أسباب تجعؿ مكاقع التكاصؿ 3ىناؾ )

إف الإمكانيػػة التػػي تكفرىػػا الانترنػػت فػػي الحصػػكؿ عمػػى المعمكمػػات، طػػرح المسػػألة أ/ الســرية: 

لطيفػػا بالسػػرية إلػػى عمػػى الأشػػخاص دكف الحاجػػة إلػػى تعريػػؼ الػػنفس بالتفاصػػيؿ الحقيقيػػة، تػػكفر شػػعكرا 

جانب ذلؾ القدرة عمى الظيكر كػؿ يػكـ بشػكؿ آخػر حسػب اختيارنػا، تعتبػر تحقيػؽ الحمػـ جػامع بالنسػبة 

 لمكثير مف الناس، يقكد البعض إلى الإدماف عمى مكاقع التكاصؿ الاجتماعي.

الانترنػػػت ىػػػي كسػػػيمة مريحػػػة لمغايػػػة، كىػػػي تتكاجػػػد عػػػادة فػػػي البيػػػت أك العمػػػؿ كلا ب/ الراحـــة: 

ر يػكفر حضػكريا يتطمب الخركج مف البيت أك السفر استعماؿ المبررات مف أجػؿ اسػتخدامو، ىػذا التسػيي

تحميؿ المعمكمات التي يمكػف تحصػيميا بػدكف الانترنػت كىػذا مػا يجعػؿ الإدمػاف عمػى بعاليا فيما يتعمؽ 

 الأنترنت أمرا سيلب.

ر اليركب مف الكاقع المعاش إف الانترنت كخاصة مكاقع التكاصؿ الاجتماعي تكفج/ اليروب: 

إلى الكاقع البديؿ، كمف الممكف للئنساف الذم يفتقر لمثقة بالنفس، كيستطيع كػؿ إنسػاف أف يتبنػى لنفسػو 

ىكيػػػة مختمفػػػة، كأف يحصػػػؿ مػػػف خلبليػػػا عمػػػى كػػػؿ مػػػا ينقصػػػو فػػػي الكاقػػػع اليػػػكمي كالحقيقػػػي ممػػػا يػػػؤدم 

 (.296محمد خميل الشرقاوي، صبالإدماف ليذه المكاقع. )

 / خصا ص المدمن عمى مواقع التواصل الائتماع :3

حسػػػب الجمعيػػػة الأمريكيػػػة لعمػػػـ الػػػنفس يصػػػنؼ الشػػػخص بأنػػػو مػػػدمف عمػػػى الانترنػػػت كمكاقػػػع 

 ( كىي كالتالي:12التكاصؿ الاجتماعي إذا تكفرت بعض الأعراض التالية لمدة اثنا عشر شيرا )
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الانترنػػت لمكصػػكؿ إلػػى حالػػة الإشػػباع،  الاحتيػػاج المتزايػػد لقضػػاء أكقػػات أكبػػر فػػي اسػػتخداـ خػػدمات -

ــد اع عــادل، بالإضػػافة إلػػى إمكانيػػة حػػدكث اسػػتغلبؿ لقيمػػة الكقػػت المقضػػي لاسػػتخداـ الانترنػػت. ) عب

 (.21، 20، ص2003

ات كالحصػػر النفسػي كالتفكيػر الاسػتحكاذم حػكؿ مػػا جت الحركيػة بمعنػى الارتجػاؼ كالتشػنالاضػطرابا -

لأحػػلبـ بالإضػػافة إلػػى حركػػات عػػف الانترنػػت، حركػػات إراديػػة أك لا يحػػدث عمػػى الانترنػػت كالخيػػالات كا

 إرادية بكاسطة الأصابع لعممية الكتابة عمى لكحة المفاتيح.

ارتبػػاط اسػػتخداـ الانترنػػت بالتقميػػؿ مػػف حػػدة أعػػراض الانسػػجاـ كػػكف اسػػتخداـ الانترنػػت يكػػكف بصػػكرة  -

 متزايدة دكما، أك الازدياد في أكقات استخداـ المجيكد.

عدـ إكتراث المدمف لفقدانو علبقػات ىامػة أك فػرص عمػؿ أك تحسػـ كذلػؾ بسػبب الاسػتخداـ المكثػؼ  -

 للبنترنت.

 مف إجراء محاكلات التقميؿ أك كقؼ الاستخداـ. ممؿالشعكر بالضجر كسرعة ال -

فصـل محمـد يستخدميا لميركب مف المشاكؿ أك الشعكر بالارتيػاح مػف اليػأس كالػذنب أك الاكتئػاب. ) -

 (.89، ص1984ان ، ى

 / أىم المواقع الت  يستخدميا مدمنو مواقع التواصل الائتماع :4

 :facebookأ: الفيسبوك 

أك كتاب الكجكه بالغة العربية ىك مكقع مف مكاقع الشبكات الاجتماعية أم أنو يتيح لأشخاص العادييف 

المكقػػػع لمتكاصػػػؿ مػػػع أشػػػخاص كالاعتبػػػارييف )كالشػػػركات ( أف يبػػػرز نفسػػػو كيعػػػزز مكانتػػػو عبػػػر أدكات 

 (.34آخريف ضمف نطاؽ ذلؾ المكقع أك عبر التكاصؿ مع مكاقع أخرل .) خالد ،ساف المقدادم ،ص 
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بمػػػػا فيػػػػو مػػػػف مميػػػػزات عديػػػػدة ، إذ عػػػػف طريػػػػؽ يبػػػػدم الفػػػػرد رأيػػػػو فيمػػػػا يشػػػػاء كينػػػػاقش حػػػػكؿ  الفيسػػػػبكؾ

المكضػػػكعات المختمفػػػة ، كمػػػا يتحػػػدث مػػػع أصػػػدقائو ، كلا يمكػػػف لأحػػػد أف ينكػػػر أنػػػو مػػػف أىػػػـ أسػػػباب 

 ( 299الانترنت .)مصطفى خميؿ الشرفاكم ،ص 

 twitter موقع تويتر:-2

 twotsيف مصغر كالذم يسمح لمستخدميو بدرساؿ تحديثات ىك مكقع شبكات اجتماعية يقدـ خدمة تدك 

حػػرؼ لمرسػػالة الكاحػػدة كذلػػؾ مباشػػرة عػػف طريػػؽ مكقػػع تػػكيتر أك عػػف  140عػػف حػػالاتيـ بحػػد أقصػػى 

أك برنػػػػامج المحادثػػػػة الفكريػػػػة أك التطبيقػػػػات التػػػػي يقػػػػدميا  SMSطريػػػػؽ إرسػػػػاؿ رسػػػػالة نصػػػػية قصػػػػيرة 

ر تمػػػػؾ التحػػػػديثات فػػػػي صػػػػفحة المسػػػػتخدـ كيمكػػػػف المطػػػػكركف مثػػػػؿ ) الفػػػػايس بػػػػكؾ ، تػػػػكتر ( ، كتظيػػػػ

كػػػف للؤصػػػدقاء قراءتيػػػا مباشػػػرة مػػػف صػػػفحتيـ الرئيسػػػية أك زيػػػارة ممػػػؼ المسػػػتخدـ الشخصػػػي ككػػػذلؾ يم

 استقباؿ الردكد كالتحديثات . 

 Google plusموقع ئوئل:  -3

، كلكػف 2011ينػاير 28كتػـ اطلبقيػا رسػميا يػكـ  ىك شبكة اجتماعية تػـ إنشػاؤىا بكاسػطة شػركة جكجػؿ

 20التسجيؿ مسمكح إلا بكاسطة الدعكات فقط بسبب كجكد الخدمة فػي الطػكر التجريبػي كلكػف فػي يػكـ 

فمػا فػكؽ لمتسػجيؿ دكف الحاجػة لأم دعػكة أم  18فتح جكجؿ بميس لأم شػخص مػف   2011سبتمبر 

 (.  24شخص . )رشا أديب محمد عكض ، ص 

 مواقع الألعاب والأفلام :  -4

نترنػػت عشػػرات السػػاعات مػػف أجػػؿ مشػػاىدة الأفػػلبـ كلعػػب الألعػػاب المختمفػػة المنتشػػرة يقضػػي مػػدمنك الا

 عمى الانترنت . 
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 المواقع الإخبارية :  -5

كىػػػي المكاقػػػع المميئػػػة بالأخبػػػار التػػػي لا تنتيػػػي ، كيمكػػػف لمشػػػخص مػػػف خلبليػػػا متابعػػػة كافػػػة الأخبػػػار  

 .( 300-299مد خميؿ الشرفاكم ، ص حكالمعمكمات دكف انتياء لذلؾ فيي تتسبب في الإدماف . ) م

 لادمان عمى مواقع التواصل الائتماع لالاشخاص الاكثر عرضة -5

 اف الشباب كالمراىقيف ىـ اكثػر عرضػة الادمػاف عمػى مكاقػع التكاصػؿ الاجتمػاعي ،كمػا اف كػؿ

مكاقػػػع سػػػاعة أسػػػبكعيا ،لتزايػػػد احتمػػػالات الإدمػػػاف عمػػػى 20مػػػف يتجػػػاكز اسػػػتخدامو لمشػػػبكة العنكبكتيػػػة 

ككػػذلؾ  كأف المراىػؽ يكػكف احتمػاؿ إصػابتيـ بالإدمػاف عمػى ىػذه المكاقػع أكبػر،  التكاصػؿ الاجتمػاعي ،

 عامػػةالأشػػخاص الانطػػكائييف أم ،يػػر اجتمػػاعييف ىػػـ أكثػػر عرضػػة الإصػػابة بددمػػاف الأنترنػػت بصػػفة 

الانترنػت ىػـ  كحسب بعض الدراسات التى أجريت في ىذا المجاؿ فدف أكثر الناس قابميػة الإدمػاف عمػى

إذ مشػػفاء مػػف حػػالات الإدمػػاف السػػابقة أصػػحاب الاكتئػػاب كالشخصػػيات القمقػػة كىػػؤلاء الػػذيف يتمػػاثمكف ل

يعترؼ الكثير مف مدمني الانترنت كمكاقع التكاصؿ الاجتمػاعي أنيػـ كػانكا مػدمنيف سػابقيف لمسػجائر أك 

كت مثػػؿ الكحػػدة أك التخػػكؼ مػػف الخمػػكر أك الأكػػؿ ،كمػػا أف النػػاس الػػذيف يعػػانكف مػػف الممػػؿ كربػػات البيػػ

تكػػكيف علبقػػات اجتماعيػػة أك الإحسػػاس الزائػػد بػػالنفس لػػدييـ قابميػػة إلػػى الإدمػػاف عمػػى مكاقػػع التكاصػػؿ 

الاجتماعي حيث تكفر الانترنت الفرصة لمثؿ ىؤلاء لتكػكيف علبقػات اجتماعيػة بػالر،ـ مػف كحػدتيـ فػي 

 (49،ص2017المكاقع .)أسماء سميماني ،كداد عكاشة ،

 ئابية والسمبية لمواقع التواصل الائتماع يلاستخدامات الإا-6

 : إجابيات مكاقع التكاصؿ الاجتماعي -6-1

 تتمثؿ الاستخدامات الاجابية لمكاقع التكاصؿ الاجتماعي فيما يمي :
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كلعػؿ الشػرارة الأكلػػى  كىػك الاسػػتخداـ الأكثػر شػيكعا ، الاسػتخدامات الاتصػالية الشخصػية :-1

ية اليكـ كانت بيدؼ التكاصؿ الشخصي بيف الأصدقاء فػي منطقػة معينػة أك مجتمػع لمشبكات الاجتماع

معػػيف ،كيمكػػف مػػػف خػػلبؿ الشػػبكات الاجتماعيػػػة الخاصػػة تبػػادؿ المعمكمػػػات كالمفػػات الخاصػػة كالصػػػكر 

 جػك مػف مجتمػع يتميػز بكحػدة الأفكػاركمقاطع الفيديك ،كمػا أنيػا مجػاؿ رحػب لمتعػارؼ كالصػداقة كخمػؽ 

 أماكنيـ كأعمارىـ كمستكياتيـ الثقافية كالعممية .كلأف اختمفت 

إف الدكر الذم تمعبو مكاقع التكاصؿ الاجتماعي في تطكير التعميـ  الاستخدامات التعميمية :-2

كتعمػػػؿ عمػػػى إضػػػافة الجانػػػب الاجتمػػػاعي لػػػو ،كالمشػػػاركة مػػػف كػػػؿ الأطػػػراؼ فػػػي منظكمػػػة  الاكتركنػػي ،

معمػػـ كأكليػػاء الأمػػكر كعػػدـ الاقتصػػار فػػي التركيػػز عمػػى تقػػديـ التعمػػيـ فػػي البدايػػة مػػف مػػدير المدرسػػة كال

 إبداء الرأم . فرص لمطلبب كالاتصاؿ كالمناقشة كال

الاسػػتخدامات الحككميػػة :اتجيػػت الكثيػػر مػػف الػػدكائر الحككميػػة لمتكاصػػؿ مػػع الجميػػكر مػػف -3

  ة لمتقنيػة الحديثػةة لدييا كمساير خلبؿ مكاقع التكاصؿ الاجتماعي بيدؼ قياس كتطكر الخدمات الحككمي

بؿ أصبح التكاصؿ التقني مع الجميكر مف نقاط تقييـ الػدكائر الحككميػة كخػدماتيا المقدمػة كتتميػز ىػذه 

كيمكػػف الاسػػتفادة مػػف الشػػبكات الاجتماعيػػة فػػي تأكيػػد  التقنيػػة بقمػػة الكمفػػة كالكصػػكؿ المباشػػر لممسػػتفيد ،

بداء الملبحظات كالمقترحات .)رشػا أديػب كنشر التعميمات كالإجراءات كالتكاصؿ مع المسؤكؿ مباش رة كا 

 (27محمد عكض ،ص

الاسػػتخدامات الإخباريػػة كالدعكيػػة : أصػػبحت الشػػبكات الاجتماعيػػة مصػػدر أخبػػار مختمفػػة -4

كىذا بالإضافة إلى ككنيا فتحت الباب لمتكاصؿ كالدعكة مع الآخريف مف المسمميف  سياسية أك دعائية ،

 ( 28-27كأخبارىـ كبمدىـ .)رشا أديب محمد عكض ،ص ك،بر المسمميف باختلبؼ لغاتيـ
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 سمبيات مكاقع التكاصؿ الاجتماعي :-6-2

 بث الأفكار اليدامة كالدعكات المنحرفة كالتجمعات الفاسدة المفسدة :-1

كىذا البث يحدث خملب فكريا كبخاصة أكثر ركاد مكاقػع التكاصػؿ الاجتمػاعي مػف الشػباب ،ممػا 

تحمػػؿ مػػف الإصػػلبح شػػيئا ،بػػؿ ىػػي لميػػدـ كالتػػدمير ،كقػػد يكػػكف كراء ذلػػؾ يسػػيؿ إ،ػػكاءىـ بػػدعكات لا 

 منظمات كتجمعات بؿ كدكؿ ليا أىداؼ تجريبية .

 الخادشة لمحياء : عرض المكاد الإباحية كالفاضحة ك-2

مى المجتمعات القديمة كالمعاصرة مسألة الإباحية الخمقية كالدعارة مف المخاطر العظيمة ع إف 

رسػػكؿ الله صػػمى الله عميػػو كسػػمـ :"مػػا تركػػت بعػػدم فتنػػة ىػػي أخطػػر عمػػى الرجػػاؿ مػػف كيؤكػػد ذلػػؾ قػػكؿ 

 (4808النساء ".)البخارم ،حديث رقـ 

لقد ركزت كزارة العدؿ الأمريكية فػي دراسػة ليػا أف تجػارة الػدعارة كالإباحيػة الخمقيػة تجػارة رائجػة 

ا بالجريمػػة المنظمػػة كتجػػارة الػػدعارة كليػػا أكاصػػؿ كثيقػػة تربطيػػ  رأس ماليػػا ثمانيػػة مميػػار دكلار جػػدا يبمػػ

كتفيػػػػد يك كالقنػػػػكات الإباحيػػػػة كالانترنػػػػت كالكتػػػػب كالمجػػػػلبت كأشػػػػرطة الفيػػػػد تتمثػػػػؿ فػػػػي كسػػػػائؿ عديػػػػدة :

يمػة المنظمػػة بعػػد المخػػدات الإحصػائيات الإخباريػػة أف تجػػارة الػدعارة ىػػي ثالػػث أكبػر مصػػدر دخػػؿ لمجر 

 .كالقمار

 كالتزكير : التشيير كالفضيحة كالمقايضة ،الابتزاز-

 لاكلة التػدكيف كالتخفػي عمػى الشػبكة الأخلبقيات تظير عمى الشبكة العنكبكتيػة بشػكؿ عػاـ لسػي

تحتاج بالضركرة إلػى معرفػة تامػة بالبرمجػة كالبرمجيػات ،كلا تسػتند فػي الغالػب العػاـ إلػى مسػتند شػرعي 

 أنظمة كقكانيف لا تممؾحقيقي فلب يحتاج صاحبيا لمتدليؿ أك التعديؿ أك الإثبات ،كؿ ىذا تقابمو 
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 (301الرد .)مصطفى خميؿ الشرفاكم ،ص 

 علبج الإدماف عمى مكاقع التكاصؿ الاجتماعي :-2-7

يجػب أف يكػػكف العػػلبج كافيػا لمػػتخمص مػػف إدمػاف الانترنػػت خاصػػة مكاقػع التكاصػػؿ الاجتمػػاعي 

طرؽ يجب أف يكقف كلكف قبؿ قراءة ىذه ال دكف المجكء إلى طبيب نفسي لممساعدة في حؿ ىذا الأمر ،

بأنػو مػريض كيحتػػاج إلػى العػػلبج ،كيسػعى إلػى الشػػفاء مػف إدمػػاف الانترنػت بكجػو عػػاـ كمكاقػع التكاصػػؿ 

 الاجتماعي بكجو خاص ،كمف طرؽ العلبج ما يمي :

عمؿ العكس : فدذا اعتاد المريض استخداـ الانترنت طيمة أيػاـ الأسػبكع يطمػب منػو الانتظػار -

ذا كاف المريض يستخدـ الكمبيكتر في حجرة النػكـ يطمػب  زة الأسبكعية ،حتى يستخدمو في يكـ الإجا كا 

 منو أف يضعو في مكاف آخر .

يطمب مف المريض ضبط منبو قبؿ بدايػة دخكلػو للبنترنػت بحيػث ينػكم  :إيجاد مكانع خارجة -

ى مكعػد يتناسػ حتػىينػكم الػدخكؿ إلػى الانترنػت  يػثح ساعة كاحدة قبؿ نزكلو لمعمػؿ مػثلبالدخكؿ إلييا 

 نزكلو لمعمؿ .

تحديد كقت الاستخداـ : يطمب مف المريض تقميؿ كتنظيـ ساعات استخدامو ،بحيػث إذا كػاف -

سػػػاعة أسػػػبكعيا ، كتنظػػػيـ تمػػػؾ 20سػػػاعة مػػػثلب يطمػػػب منػػػو التقميػػػؿ إلػػػى  40يػػػدخؿ إلػػػى الانترنػػػت لمػػػدة 

 ل الجدكؿ المحدد .الساعات بتكزيعيا عمى أياـ الأسبكع في ساعات محددة مف اليكـ بحيث لا تتعد

الامتنػػػػاع التػػػػاـ : إف إدمػػػػاف بعػػػػض المرضػػػػى يتعمػػػػؽ بمجػػػػاؿ محػػػػدد مػػػػف مجػػػػلبت اسػػػػتخداـ  -

الانترنيت ،فػاذا كػاف المػريض مػدمف الحجػكرات الحػكارات تطمػب منػو الامتنػاع عػف تمػؾ الكسػية امتناعػا 

 ت .تاما ،في حيث تترؾ لو الحرية في استخداـ الكسائؿ الاخرل المكجكدة عمى الانترني
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اعداد بطاقػات مػف اجػؿ تػذكير: يطمػب مػف المػريض اعػداد بطاقػات يكتػب عمييػا خمسػا مػف  -

سػػرتو كتقصػػيره فػػي اداء عممػػو لأ ىمالػػودك اسػػرافو فػػي اسػػتخداـ الانترنيػػت ، اىػػـ المشػػاكؿ الناجمػػة عػػف

مو مثلب، كيكتب عمييا ايضا خمسة مف الفكائد التي تستنتج عف إقلبعو عف إدماف مثلب ،إصػلبح لمشػاك

الأسرية كزيادة اىتماـ بعممو ،كيضع المريض تمؾ البطاقات في جيبو أك حقيبتو حيثمػا يػذىب ،إذا كجػد 

 نفسو مندمجا في استخداـ البطاقات ليذكر نفسو بالمشاكؿ الناجمة عف ذلؾ الإدماج .

: يطمب مف المريض التفكير في الأنشطة التي يقكـ بيػا قبػؿ إدمػاف عمػى إعادة تكزيع الكقت -

ليعرؼ أف ىذا خسر بددمانو مثؿ :قراءة القػرآف كالرياضػة كقضػاء الكقػت بالنػادم مػع الأسػرة  لانترنت ،ا

كالقيػػاـ بزيػػارات اجتماعيػػة .كػػذلؾ يطمػػب منػػو أف يعيػػد ممارسػػة تمػػؾ الأنشػػطة لعمػػو يتػػذكر طعػػـ الحقيقػػة 

 كحلبكتيا  .

نترنػػػت ، كلكػػػف لا عػػدـ الاسػػػتغراؽ : فػػػي بعػػػض الأحيػػػاف يحػػػدد الفػػرد كقتػػػا لمجمػػػكس عمػػػى الا -

 .كلا يعرؼ أف الكقت المحدد قد مر يستطيع الالتزاـ بو نتيجة عدـ شعكره بالكقت في استخداـ الانترنت

و مثلب كضبطو عمى الكقػت المحػدد حتػى إذا دؽ الجػرس أ،مػؽ الكمبيػكتر بفينصح باستخداـ من

 حتى يتغمب عمى الإدماف . 

: يطمػب مػف المػريض زيػارة رقعػة حياتػو الاجتماعيػة الحقيقيػة الانضماـ إلػى مجمكعػات التأييػد-

بالانضماـ إلى فريػؽ الكػرة بالنػادم مػثلب ، أك إلػى دركس المسػجد ليكػكف حكلػو مجمكعػة مػف الأصػدقاء 

 الحقيقييف . 
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بسبب المشػاكؿ الأسػرية التػي  : تحتاج الأسرة بكمالو إلى تمقي علبج أسرمالمعالجة الأسرية -

عمػػى اسػتعادة النقػاش كالحػػكار فيمػا بيػنيـ ، كلتقتنػػع الأسػرة بمػػدل  ةد الطبيػب الأسػر تحػدث، بحيػث يسػػاع

 (353-351أىميتيا في إعانة المريض الإقلبع عف إدمانو . )يكسؼ ميخائيؿ ،ص 

 أساليب الكقاية مف الإدماف عمى مكاقع التكاصؿ الاجتماعي : -2-8

 تكاصؿ الاجتماعي فيما يمي :يمكف تمخيص أساليب الكقاية مف الإدماف عمى مكاقع ال

 كلا يمكف تجاكزىا بأم صكرة . ،أكقات معتبرة الاستخداـ الانترنتتحديد -

كالاىتماـ بدمكانية مشاىدة مػا يػدخؿ عميػو الطفػؿ  ،غمقةتخداـ الانترنت في الغرؼ الممنع اس -

 أك المراىؽ عمى الانترنت بصفة مستمرة .

 .المراىؽ داخؿ كخارج المنزؿطفاؿ ك تنكع الأنشطة التي يمارسيا الأ -

يػػة لبئقمػػى حػػؿ المشػػكلبت العاطفيػػة كالعالحػػرص عمػػى قضػػاء كقػػت عػػائمي ممتػػع ، كالعمػػؿ ع -

التػػػي قػػػد تنشػػػأ فػػػي البيػػػت أك خارجػػػو ، كذلػػػؾ مػػػف خػػػلبؿ التعبيػػػر عػػػف المشػػػاعر كالصػػػراعات كاحتراميػػػا 

 ركب مف المشكلبت .كمكاجيتيا حتى تصبح الانترنت ك،يرىا مف السمككيات الإنمائية مسمكا لمي

 ختمفػػػة حيػػػث أف الإسػػػاءات ، الجػػػركح جعػػػؿ الأسػػػرة مكانػػػا خاليػػػا مػػػف الإسػػػاءات بأنكاعيػػػا الم -

كالتربيػػػة ،يػػػر السػػػميمة تػػػؤدم إلػػػى مشػػػكلبت فػػػي الشخصػػػية التػػػي ربمػػػا تػػػؤدم إلػػػى الإدمػػػاف فيمػػػا بعػػػد . 

 ( 202)يكسؼ ميخائيؿ ،ص 
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 خلاصة الفصل :

عمػى مكاقػع التكاصػؿ الاجتمػاعي كاسػع كشػامؿ ،نظػرا  مف خلبؿ ما سبؽ نستخمص أف الإدماف

إلى عمقو كخطكرتو كتشبعو ، كحالة الإدماف عمى مكاقع التكاصؿ الاجتمػاعي ىػي الاسػتخداـ المرضػي 

لشبكات الانترنت الػذم يػؤدم إلػى اضػطرابات فػي  السػمكؾ ، كىػذا راجػع إلػى الاحتيػاج المتزايػد لقضػاء 

 اليب ،أىميػػػػا : اليػػػػركب مػػػػف الكاقػػػػع عػػػػكد إلػػػػى الكثيػػػػر مػػػػف الأسػػػػأكقػػػػات أكبػػػػر فػػػػي اسػػػػتخداميا ، كىػػػػذا ي

طػكاء عمػى نفسػو كانعػزاؿ اجتماعيػا كاستخداـ ىذه المكاقػع ككسػيمة لمنسػياف مػا يػؤدم بالمسػتخدـ إلػى الان

لذا لابد عمػى المػدمف أف يخضػع إلػى الإرشػاد ، بيػدؼ تحسػيف سػمككو كتكجييػو إلػى اسػتخداـ الشػبكات 

الدراسي كالتكافؽ مػع الآخػريف  التحصيؿتكافؽ مع نفسو مف ناحية ، ك ى يحقؽ الالاجتماعية بعقلبنية حت

 مف ناحية أخرل .
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 تمييد :

التكافؽ مصطمح شديد الارتباط بالشخصية في جميع مراحميا كمكاقفيا كىػك مػا أىمػو لأف يكػكف 

فػػػي عمػػػـ الػػػنفس ، ككػػػذا الصػػػحة النفسػػػية كقػػػد تضػػػاعفت أىميتػػػو فػػػي ىػػػذا  اأحػػػد المفػػػاىيـ الأكثػػػر انتشػػػار 

العصػػػر زادت فيػػػو الحاجػػػة إلػػػى الأمػػػف كالاسػػػتقرار النفسػػػي الاجتمػػػاعي كقػػػد اتخػػػذ الميتمػػػكف فػػػي دراسػػػة 

 رد إلػى إشػباع حاجاتػو البيكلكجيػة التكافؽ جكانػب متعػددة فػي سػبيؿ تحديػد ىػذا المفيػكـ بحيػث يسػعى الفػ

تػػي يعػػيش بػػيف ؽ مختمػػؼ مطالبػػو متبعػػا فػػي ذلػػؾ كسػػائؿ ملبئمػػة لذاتػػو كلمجماعػػة الالسػػيككلكجية كتحقيػػ

 التكافؽ النفسي كالاجتماعي كالعكامؿ المؤثر فيو . التكافؽ بما فيو ىميةأفرادىا ، نظرا لأ
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  / التوافق:1

 أ/ تعريف التوافق:

 كالباحثيف كمف بينيا نجد:تعددت التعاريؼ التي قدمت لمتكافؽ حسب اىتماـ العمماء 

 :تعريف لازاروس 

التكافػػػؽ مجمكعػػػة مػػػف العمميػػػات النفسػػػية التػػػي تسػػػاعد الفػػػرد عمػػػى التغمػػػب عمػػػى المتطمبػػػات كالضػػػغكط 

 (.189، ص1998رمضان محمد القذاف ، المتحددة )

 :يعرفو شارل روئرز 

عػد ذلػؾ عمػى تباينيػا فػي أنو قدرة الشخص عمى تقبؿ الأمكر التي يػدركيا بمػا فييػا ذاتػو ثػـ العمػؿ مػف ب

 (.110نفس المرئع، صتنظيـ شييتو )

 :أما مصطفى فيم  فيعرفو 

عمى أنو عممية ديناميكية مستمرة التي ييدؼ فييػا الشػخص إلػى تفسػير سػمككو لأحػداث علبقػة 

مصـطفى فيمـ ، أكثر تلبئما بينو كبيف بيئتو، أم القدرة عمػى بنػاء علبقػات مرضػية بػيف المػرء كبيئتػو )

 (.23، ص1979

أما فيما يخص التعريؼ الإجرائي تػرل أف التكافػؽ ىػك عمميػة تعػديؿ كتغييػر الفػرد لسػمككو كفػؽ 

متطمبات البيئة بحيث يككف ىذا الفرد قادرا عمى تحقيؽ تكافقػو الشخصػي كالاجتمػاعي كبالتػالي الشػعكر 

 بالرضا.
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 ب/ مصطمحات ليا علاقة بالتوافق:

 :التكيف 

 Ajustementالكثيػر مػف البػاحثيف فػي عمػـ الػنفس كممػة تكيػؼ مرادفػة لكممػة تكافػؽ ) استخدـ

adaptstion.ككانكا في كؿ مرة يقصدكف بو نفس الشيء مع أف الفرؽ كاضح بينيما ) 

فػػالتكيؼ ىػػك معػػركؼ فػػي عمػػـ البيكلكجيػػا ىػػك تغييػػر فػػي الكػػائف الحػػي سػػكاء فػػي الشػػكؿ أك فػػي 

ــان العيســمػػى المحافظػػة عمػػى حياتػػو كعمػػى جنسػػو, )الكظيفػػة ممػػا يجعمػػو أكثػػر قػػدرة ع ــد الرحم وي، اعب

 (.19، ص1992

بينمػػػا التكافػػػؽ كمػػػا كرد فػػػي التعػػػاريؼ ىػػػك تكيػػػؼ الشػػػخص مػػػع بيئتػػػو الاجتماعيػػػة فيمػػػا يخػػػص 

مشكلبت حياتو مع نفسو كمع الآخريف أفراد الأسػرة، كالمجتمػع الػذم يحػيط بػو كبيػذا المعنػى ينػدرج كػؿ 

كممػػة التكيػػؼ التػػي تشػػمؿ السػػمكؾ الحسػػي الحركػػي أم النػػكاحي العضػػكية لمكػػائف تعريػػؼ لمتكافػػؽ عمػػى 

 (.99، ص2009رياض سعيد، البشرم )

 :الصحة النفسية 

كلعؿ السػبب فػي ذلػؾ يرجػع إلػى  لمصطمحيفيصؿ إلى حد الترادؼ بيف اىناؾ ارتباط كبير قد 

ة نفسية حو بصعليلب لتمتد دية يعكالعلبقات الشخص تو بيئمكاقؼ لأف الشخص الذم يتكافؽ تكافقا جيدا 

شػباع الحاجػات، ىػذا جعػؿ  جيدة، كأف القدرة عمى التشكيؿ كالتعديؿ مف قبؿ الفرد لمكاجية المتطمبػات كا 

بعػػض البػػاحثيف يمجػػؤكف إلػػى اسػػتخداـ مقػػاييس الصػػحة النفسػػية لقيػػاس التكافػػؽ كأحيانػػا التكافػػؽ لقيػػاس 

 (.83، ص1990 مدحت عبد الحميد عبد المطيف،الصحة النفسية. )
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 ج/ أبعاد التوافق:

 : البعد البيولوئ 

مػف  تغيػرائنػات الحيػة تميػؿ إلػى أف يشترؾ الباحث "لكرانس" كالباحػث "سػبيف" فػي القػكؿ أف الك

أكجػػو نشػػاطيا فػػي اسػػتجاباتيا لمظػػركؼ المتغيػػرة فػػي بيئتيػػا، أم تغيػػر الظػػركؼ ينبغػػي أف يقابمػػو تغيػػر 

عمميػة  ىػكجديػدة لإشػباع ر،باتػو، فػالتكافؽ كتعديؿ السمكؾ، أنو ينبغي عمى الكائف الحي أف يجد طػرؽ 

يكيػة المسػتمرة بػيف الفػرد تتسـ بالمركنػة مػع الظػرؼ المتغيػرة، أم أف ىنػاؾ إدراؾ لطبيعػة العلبقػة الدينام

 (.33 -32، ص2001سمير كامل أحمد، كالبيئة. )

كالتػي تسػتدعي  كما يتضػمف التكافػؽ البيكلػكجي اسػتجابة الفػرد الفيزيكلكجيػة لممؤشػرات الخارجيػة

أك المسػتقبلبت المتصػمة بالعقػؿ كىػي أعضػاء مػف جسػـ الإنسػاف تخصصػت فػي  بدكرىا أعضاء الحػس

متغيػػرات البيئػػة دكف ،يرىػػا، كػػالعيف الػػي تسػػتقبؿ الإحساسػػات بالمكجػػػات  الإحسػػاس بػػأنكاع معينػػة مػػف

 (106، ص1974كمال دسوق ، الضكئية كالأذف المجيزة مف أجؿ التقاط الأصكات )

 : البعد الائتماع 

يرل "ركش" أف التكافؽ عمى المستكل الاجتمػاعي ىػك أسػمكب الفػرد فػي مقابمتػو لظػركؼ الحيػاة 

أف يككف أساليب الفرد أكثر مركنة مػع قابميػة شػديدة لمتشػكيؿ كالتكليػد أم أف لذلؾ ينبغي   كحؿ مشكمتو

التكافػؽ عمميػػة تشػػترؾ فػػي تككينيػػا كػػؿ عناصػػر البيئػػة كالتنشػػئة الاجتماعيػػة كأف ىنػػاؾ فػػركؽ فػػي سػػرعة 

 (28، 21، ص1989عباس محمود عوض، التكافؽ بيف الأفراد راجع إلى الفركؽ الفردية الثقافية. )
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 السيكولوئ : البعد 

يقصد بو قدرة الفرد عمى التكفيػؽ بػيف دكافعػو المتصػارعة أم القػدرة عمػى حسػـ ىػذه الصػراعات 

 كتتمثؿ في: ةقدرة عمى حؿ المشاكؿ بصفة إيجابيكالتحكـ فييا بصكرة مرضية، كال

 الاعتماد عمى النفس: قدرة الفرد عمى تكجيو سمككو كتحمؿ المسؤكلية. -

يركنػو قػادرا عمػى تحقيػؽ النجػاح  يػـأن : شػعكر الفػرد بتقػدير الآخػريف لػو كالإحساس بالقيمة الذاتية -

 كشعكره بأنو قادرا عمى القياـ بما يقكـ بو.

الشػػػعكر بالحريػػػػة الذاتيػػػة: شػػػػعكر الفػػػرد بأنػػػػو عمػػػى تكجيػػػػو سػػػمككو كأنػػػػو يسػػػتطيع أف يضػػػػع خطػػػػط  -

 مستقبمية.

أسػرتو كيشػعر أنػو مر،ػػكب كلا : أم يتمتػع بحػػب عصػابيةتمػاء كالخمػك مػػف الأعػراض الالشػعكر بالان -

يشكك مف الأعراض كالمظاىر التي تشير إلى الانحراؼ النفسي كعػدـ القػدرة عمػى النػكـ بسػبب الأحػلبـ 

المزعجة أك الخكؼ المستمر كالبكاء، فالمستكل السيككلكجي ينظر إلى التكافؽ عمى أنو قدرة الفرد عمى 

مكانتو في المجتمع كقدراتو عمى التكفيؽ بيف دكافعو تكجيو كتحمؿ مسؤكليتو كالإحساس بقيمتو الذاتية ك 

 كحؿ المشاكؿ التي يمكف أف يتعرض ليا بالاعتماد عمى نفسو.

 د/ النظريات المفسرة لمتوافق:

البعػػد النظػػرم فػػي تفسػػير أم ظػػاىرة عمميػػة الأسػػاس فػػي كػػؿ البحػػكث كمكضػػكع التكافػػؽ  يعتبػػر

كلأىميتػو الكبيػرة يعػد مػف المكاضػيع الحديثػػة فػي البحػكث النفسػية كذلػؾ لمػػا لػو مػف علبقػة مباشػرة بحيػػاة 

 الفرد كخاصة المراىؽ، كمف أىـ النظريات التي فسرت التكافؽ نجد:
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 :النظرية البيولوئية 

لنػػكاحي جػػالتكف، تركػػز ىػػذه النظريػػة عمػػى ا ك ا البػػاحثيف داركيػػف منػػدؿ، كالمػػاف مػػف مؤسسػػيي

رل أف كؿ أشكاؿ سكء التكافؽ تعكد إلى أمراض تصيب أنسجة الجسـ كالمخ يالبيكلكجية لمتكافؽ، حيث 

كتحػػػدث الأمػػػراض فػػػي أشػػػكاؿ منيػػػا المكركثػػػة كمنيػػػا المكتسػػػبة خػػػلبؿ مراحػػػؿ حيػػػاة الفػػػرد مػػػف إصػػػابات 

عف مؤثرات مف المحيط أك تعكد إلى اضطرابات نفسية التي تؤثر عمى التكازف اليرمكني  جسيمة ناتجة

 لمفرد نتيجة تعرضو لمضغكطات.

يرل أصحاب ىذه النظرية أف عممية التكافؽ تعتمػد عمػى الصػحة النفسػية كبالتػالي التكافػؽ التػاـ 

بػػػالتكافؽ فػػػي ظػػػؿ ىػػػذه النظريػػػة لمفػػػرد )التكافػػػؽ الجسػػػمي( أم سػػػلبمة كظػػػائؼ الجسػػػـ المختمفػػػة كيقصػػػد 

انسػػجاـ نشػػاط كظػػائؼ الجسػػـ فيمػػا بينيػػا، أمػػا سػػكء التكافػػؽ فيػػك اخػػتلبؿ التػػكازف اليرمػػكني أك نشػػاط أك 

 (.111، ص2008رياش سعيد، كظيفة مف كظائؼ الجسـ. )

 : نظرية التحميل النفس 

عكرية ما تكػكف لا شػمف أبرز ركادىا نجد الباحث فركيد يرل أف عممية التكافؽ لدل الفرد ،البا 

المتكافػؽ ىػك الشػخص الػذم كثيػر مػف سػمككاتيـ فالشػخص لالأسباب الحقيقيػة  يعكفبحكـ أف الأفراد لا 

، 2001عبــــد الحميــــد الشــــاذل ، اع المتطمبػػػػات الضػػػػركرية بكسػػػػائؿ مقبكلػػػػة اجتماعيػػػػا. )تبػػػػيسػػػػتطيع ا

 (70ص
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 :النظرية السموكية 

يتمثػؿ التكافػؽ لػدل السػمككييف فػي اسػتجابات مكتسػبة مػف خػلبؿ الخبػرة التػي يتعػرض ليػا الفػػرد 

كالتػػي تؤىمػػو لمحصػػكؿ عمػػى تكقعػػات منطقيػػة، أمػػا السػػمككييف المعػػركفيف أمثػػاؿ الباحػػث ألبػػرت بنػػدكراء 

لبشػػرية الباحػػث مايكػػؿ مػػاىكني اسػػتجدكا تفسػػير تكافػػؽ الفػػرد أنػػو يحػػدث بطريقػػة آليػػة تعػػده عػػف الطبيعػػة ا

ماس  أحمد عمى درجة عالية مف الكعي كالإدراؾ. ) تتـ كالفردف الكثير مف الكظائؼ البشرية كاعتبركا أ

 (.142، ص2002النائم ، 

 : نظرية عمم النفس الإنسان 

يتمثػػؿ مػػػدخؿ عمػػػـ الػػػنفس الإنسػػاني فػػػي مسػػػاعدة الأفػػػراد عمػػػى التكافػػؽ كذلػػػؾ عػػػف طريػػػؽ تقبػػػؿ 

يمػػتيـ كمنيػػا البػػدء فػػي البحػػث عػػف ذاتيػػـ كالتػػداكؿ مػػع أفكػػار كمشػػاعر يـ قديالآخػػريف كشػػعكرىـ بػػأنيـ لػػ

 كانت مدفكنة محاكليف الحصكؿ عمى القبكؿ مع الآخريف كبالتالي تحقيؽ التكافؽ السميـ.

 أما الباحث ماسمك قاـ بكضع معايير لمتكافؽ تتمثؿ فيما يمي:

ح لمذات كىي كميا تؤدم بالفرد إلى الإدراؾ الفعاؿ لمكاقع، قبكؿ الذات التمقائية، التمركز الصحي

 (.91، ص1990عباس محمود عوف، التكافؽ بصفة إيجابية مع نفسو كمع الآخريف. )

 / التوافق النفس  الائتماع :2

 أ/ مفيوم التوافق النفس  الائتماع :

 ىناؾ مفاىيـ كتعاريؼ عديدة لمتكافؽ الاجتماعي كمف أىميا ما يمي:
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الباحث "مصطفى فيمػي" التكافػؽ الاجتمػاعي بأنػو: "قػدرة الفػرد عمػى أف يعقػد صػلبت  يعرؼ -

 لا يخشاىا كالاحتكاؾ كالشعكر كالاضطياد".

: مجمكعػة الاسػتجابات المختمفػة ىػكحث "محمكد عطية" يػرل أف التكافػؽ الاجتمػاعي اأما الب -

 (.55، ص2007شمت، حسن أحمد حالتي تدؿ عمى تمتع الفرد كشعكره بالأمف الاجتماعي, )

ىناؾ مف يرل أف التكافؽ الاجتماعي مع البيئة الاجتماعية أك الكسط الاجتماعي يعني قػدرة  -

الفرد عمى التكيؼ مع البيئة التاريخية المادية كالاجتماعية كالمقصكد بالبيئة المادية كؿ ما يحيط بػالفرد 

 ة كالآلات.مف عكامؿ كظركؼ طبيعية كعادة مثؿ كسائؿ المكاصلبت الأجيز 

التبػػادؿ  ،الإنسػػاني، الألفػػة تعامػػؿعلبقػػات الآخػػريف فػػي إطػػار الأمػػا البيئػػة الاجتماعيػػة فتشػػمؿ ال

ئمــال الفكػرم، المعػػايير الاجتماعيػػة، القػػيـ كالعػػادات كالأىػػداؼ العامػػة كالمصػالح الإنسػػانية المشػػتركة. )

 (.228، ص2009أبو ولو، 

فػراد أك الأكأرنكلد" التكافؽ النفسي الاجتماعي عمى أنو: "القدرة التي يستطيع  سر "إيزتؾفي ثحي

الكصكؿ إلى حالة مف الإتزاف الاجتمػاعي خػلبؿ علبقػة منسػجمة بػيف الفػرد كبيئتػو مف خلبليا الجماعة 

 (.148، ص2002ماسية أحمد النيال، الاجتماعية )

 ب/ معايير التوافق الائتماع :

 جتماعي يجب الأخذ بعيف الاعتبار المعايير التالية:لتكافؽ الاالتحقيؽ 

أف يتقبؿ الفػرد الآخػريف كمػا يتقبػؿ ذاتػو كأف يضػع نفسػو فػي مكػاف الآخػريف بمعنػى أف يكػكف قػادرا  -

 عمى التفكير كالشعكر كالتصرؼ بنفس الطريقة التي يحققيا الآخريف.
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كمسػاكئيـ كأف يمػد يػد المسػاعدة أف يككف الفرد متسامحا مع الآخريف متغاضػيا عػف نقػاط ضػعفيـ  -

إلػػػػى أكلئػػػػؾ الػػػػذيف يحتػػػػاجكف المسػػػػاعدة، كمػػػػا أشػػػػارت الباحثػػػػة "ميرلػػػػكؾ" عػػػػف الباحثػػػػة "برانػػػػديت" بػػػػأف 

الأشػػخاص القػػابميف لػػذاتيـ أحػػرار فػػي أف يككنػػكا ىػػـ أنفسػػيـ مػػدركيف لإمكانيػػاتيـ كقػػدراتيـ عمػػى الشػػعكر 

 كمساعدة الآخريف عمى تحقيؽ لذكاتيـ.

اكف كالتشػػاكر مسػػؤكلية الاجتماعيػػة بػػيف أفػػراد الجماعػػة الآخػػريف كيقصػػد بػػذلؾ التعػػشػػعكر الفػػرد بال -

يـ ظػػتخفي أمػػكر الجماعػػة كتنمػػاة مػػا يكاجيػػو مػػف مشػػكلبت اجتماعيػػة أك تنميػػة اقشػػمعيػػـ فػػي حػػؿ أك من

 حياتيـ كأعماليـ ككذلؾ ضركرة احتراـ الفرد لآراء الآخريف كالمحافظة عمى مشاعرىـ.

متماشية مع أىداؼ الجماعة، فدف كانت أىػداؼ الجماعػة تقػكـ أساسػا عمػى  أف تككف أىداؼ الفرد -

ىػػداؼ الشخصػػية يجػػب أف لا يتعػػارض مػػع ىػػذا اليػػدؼ الإنسػػاني الأاحتػػراـ حقػػكؽ الآخػػريف بمعنػػى أف 

لا حدث التناقض كالتضارب بيف أىداؼ الفرد كأىداؼ الجماعة كمف ىنا ينشأ الصراع.  الكبير كا 

قػات اجتماعيػة سػكية مػع الآخػريف يتػيح لػو أف يشػارؾ بحريػة فػي أنشػطة نجاح الفرد فػي إقامػة علب -

نمػا سػيككف  مكانياتيػا لصػالح الجماعػة كىػك لػف يتراجػع كا  الجماعة كما يتطمػب منػو أف يسػخر مياراتػو كا 

قػادرا عمػػى أف يحػػيط مػف قػػدرة نفسػػو فػي مكاقػػؼ معينػػة كفػي المقابػػؿ سػػيحظى بقبػكؿ الجماعػػة كاحتراميػػا 

حسين أحمـد حشـمت ومصـطفى بـاى ، مف نتائج ميارات كأنشطة الأفراد كالآخػريف. )كما أنو سيستفيد 

 (.856، ص2007
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 ج/ مؤشرات التوافق النفس  الائتماع :

 :النظرية الواقعية لمحياة 

رد الػذم كثيرا ما نلبحظ حالات تعاني مف عدـ قدرتيا عمى تقبػؿ الكاقػع المعاشػي، كنجػد إف الفػ

ة النفسية لو كفي المقابؿ قد حصيشير كؿ ذلؾ إلى سكء التكافؽ أك اعتدؿ ال عيسيعاني تشاؤـ رافض ت

يجد فرد آخر مقبلب عمى الحياة بكؿ ما فييا مف أفراح كارتياح كاقعيا في تعاملبتو متفائلب سعيدا كيشػير 

ىػػذا إلػػى تكافػػؽ الشخصػػي فػػي ىػػذا المجػػاؿ الاجتمػػاعي الػػذم ينخػػرط فيػػو بمعنػػى آخػػر ىػػك متكافػػؽ مػػع 

 ات الكاقعية.المعطي

 :مستوى طموح الفرد 

لتحقيػؽ ىػذه الطمكحػات  وفعػكامػف خػلبؿ د ىسػعيطمكحاتو فػي مسػتكل إمكاناتػو  ذم ترتقي إف الفرد ال 

ؾ إلى تكافؽ ىذا الفرد بينما قد نجد فػرد آخػر يطمػح لضكء مقدرتو عمى تحقيقيا كيشير ذ المشركعة في

ذا لػػـ يتحقػػؽ مػػا يطمػػحؿ بعيػػدة تمامػػا افػػي أف يصػػؿ كيمحػػؽ كيحقػػؽ مطػػامح كأمػػ إليػػو  عػػف إمكاناتػػو، كا 

يتككف لديو اتجاه عػدائي نحػك النػاس كنحػك الحيػاة كػؿ ذلػؾ يشػير إلػى مسػتكل تكافقػو  كقديحدث انييار 

 مع المجتمع الذم يعيش فيو.

 :س بإشباع الحائات النفسية لمفردالإحسا*

ككػػػػذلؾ الإحسػػػػاس بػػػػالتكاد الإحسػػػػاس بدشػػػػباع الحاجػػػػات بػػػػالأمف كالػػػػذم يصػػػػد حاجػػػػة ضػػػػركرية نفسػػػػية 

كأنػو قػادر عمػى حػب الآخػريف كحاجػة ثالثػة ىػي قػدرة الفػرد  المحبػكببو شعكر الفرد بصانعو  كالمقصكد

عمى الإنجاز كالمتمثمة في نجاحو في العمػؿ ككػؿ مػا يؤديػو مػف ميػاـ، كيحػس المتكافػؽ بحاجاتػو أيضػا 
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ذا أحس الفرد بدشباع ىذه الحاجات يقترب  بالحرية تككف لديو حرية القبكؿ كالرفض في ضكء قناعتو، كا 

 مف التكافؽ السميـ.

 توافر مئموعة من سياسات شخصية:*

خػػلبؿ مراحػػؿ نمػػك الإنسػػاف تتشػػكؿ لػػو مجمكعػػة مػػف السػػمات ذات الثبػػات النسػػبي، كمػػف أىػػـ السػػمات   

ثبػكت الشخصية التي تشير إلى تكازف كالتي تعد في نفس الكقت مؤشرات الصػحة النفسػية لمفػرد مثػؿ: ال

الانفعالي كاتساع الأفػؽ كمفيكمػو الػذات كالمسػؤكلية الاجتمػاعي ككػذلؾ نسػؽ لقػيـ الفمسػفية مثػؿ الالتػزاـ 

الشخصي بفمسفة معينة يسير كفؽ نيجيا كىذه المجمكعة عف القيـ تتكافر الفرد تشكؿ لو ركيػزة لمتكافػؽ 

مػػػف خلبليػػػا تحػػػدم التكافػػػؽ كتظيػػػر مؤشػػػرات التكافػػػؽ فػػػي مسػػػتكيات مختمفػػػة مػػػف حيػػػاة الفػػػرد كالتػػػي يػػػتـ 

 (.22، 21، ص2004محمد ئاسم العبيدي، السكم. )

 د/ أىم العوامل المؤثرة ف  التوافق النفس  الائتماع :

داخمي يرجع إلى  بعضيا مف إشباع حاجاتو عائؽ كبير  يتكقؼ الإنساف عف تحقيؽ أىدافو كيمنعو 

 الإنساف نفسو كبعضيا الآخر خارجي يرجع إلى البيئة التي يعيش فييا، كمف أىـ ىذه العكائؽ ما يمي:

 العوا ق الئسمية:

 مبؿ بيف الفرد كأىدافو، فضعؼ القكالتشكىات الجسمية كنقص الحكاس التي تحك  عاىاتكنقصد بيا ال 

 كضعؼ البنية قد يعيؽ الطمب عف المشاركة في النشاطات الرياضية كالترفييية مع زملبءه.
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 العوا ق الفنية:

كيقصػػد بيػػا الػػذكاء كميػػارات الػػنفس الحركيػػة أك خمػػؿ نمػػك الشخصػػية التػػي تعػػكؽ الشػػخص عػػف تحقيػػؽ 

،ػب فػي أف يكػكف أىدافو فقد ير،ب الشخص في التفكؽ الدراسي كيمنعػو ذكػاءه المجػرد مػف ذلػؾ كقػد ير 

كمػف العكامػػؿ النفسػية التػػي ، ائػد أك عيػػكب نطػؽ مػػف مكاجيػة النػػاسبػارزا فػي مجتمعػػو كيمنعػو خجمػػو الز 

تعكؽ الشخص عف تحقيقو أىدافو، الصراع الفني الذم ينشأ عف تناقض أىدافو فقػد ير،ػب الطالػب فػي 

د يمنعو مػف الالتحػاؽ بػأم دراسة الطب كاليندسة كلا يستطيع أف يناضؿ بينيما فيقع في صراع نفسي ق

 مف الدراستيف في الكقت المناسب.

 اقتصادية: عوا ق مادية و

يعتبر نقص الماؿ كعدـ تكافر الإمكانيات المادية عائؽ يمنع كثير مف الناس تحقيؽ أىدافيـ في الحياة 

ؽ قػػكم يمنػػع الفقػػراء مػػف ئكقػػد يسػػبب ليػػـ الشػػعكر بالإحبػػاط لػػذا يعتبػػر الفقػػر عػػدك الإنسػػاف باعتبػػاره عػػا

 .كدر كالألـالأساسية كيسبب ليـ الإشباع حاجاتيـ 

 العوا ق الائتماعية:

بيا القيكد التي يفرضيا المجتمع فػي عاداتػو كتقاليػده لضػبط السػمكؾ كتنظػيـ العلبقػات كتعػكض  كنقصد

الشػػػخص بعػػػض أىدافػػػو، مػػػف ىػػػذه العكائػػػؽ مػػػثلب منػػػع الكالػػػديف أبنائيمػػػا مػػػف إشػػػباع ر،بتيػػػا، كقػػػد تمنػػػع 

 -136، ص2001أشـرف محمـد عبـد الغنـ ، العادات شاب مف الػزكاج مػف الفتػاة التػي ير،ػب بيػا. )

137). 
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 :خلاصة

مكضكع التكافؽ مف أىـ المكاضيع في عمـ النفس كالصحة النفسية ، كعف طريقيا يحقؽ الفرد  

ذاتو النفسية كالاجتماعية كلقد حاكلنا في ىذا الفصؿ تقديـ أىـ التعريفات التي قدمت لمصػطمح التكافػؽ 

لاجتمػاعي ، ككػذلؾ مع تناكؿ أىـ المصمحات المرتبطة بالتكافؽ كمستكياتو كما تناكلنا التكافؽ النفسػي ا

معايير التكافؽ كمؤشرات التكافؽ النفسي كفي آخر الفصػؿ تطرقنػا إلػي أىػـ العكامػؿ المػؤثرة فػي التكافػؽ 

 النفسي الاجتماعي .
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 تمييد:

فيػػك يحتػػكم عمػػى عناصػػر يعػػد الجانػػب التطبيقػػي مػػف أىػػـ العناصػػر المكجػػكدة فػػي ىػػذا البحػػث 

كلابد مف اختيػار الطػرؽ كالكسػائؿ المناسػبة ، كلػذلؾ اعتمػدنا فػي ىػذا الجانػب عمػى المػنيج  قيمة كمفيدة

 الكصفي باعتباره الكسيمة الأنسب لعلبج ىذه المشكمة.  

 /منيج الدراسة:1

تيا أمػر بػال  الأىميػة، إذ يعتبر التكفيؽ في اختيار المنيج الػذم يػتلبءـ مػع طبيعػة المشػكمة المػراد دراسػ

الباحػث فػي إنجػاز بحثػو، كبمػا أننػا نبحػث عػف العلبقػة بػيف الإدمػاف عمػى الانترنػت كمكاقػع عميػو يعتمد 

التكاصؿ الاجتماعي كعلبقتو بالتكافؽ، فدف المنيج المناسب لدراسة ىذا المكضػكع ىػك المػنيج الكصػفي 

 الذم يسمح لنا بكصؼ العلبقة بيف المتغيرات كالتعبير عنيا كميا.

يػػدرس الظػػكاىر الطبيعيػػة كالاجتماعيػػة حيػػث نػػكع مػػف أسػػاليب البحػػث  فيعرفػػو جػػكدت عػػزت عطػػكم أنػػو

كالاقتصػادية كالسياسػػية الراىنػػة دراسػػة تكضػح خصػػائص الظػػاىرة كدراسػػة كميػة تكضػػح حجميػػا كتغيرىػػا 

 (172، ص.2007كدرجات ارتباطيا مع الظكاىر الأخرل.)جكدت عزت عطكم،

لظػاىرة أك مكضػكع محػؿ بحػث المنيج الكصفي ىػك مػنيج عممػي يقػكـ أساسػا عمػى كصػؼ ا -

كدراسة، عمى أف تككف عممية الكصؼ تعني بالضركرة تتبع ىػذا المكضػكع كمحاكلػة الكقػكؼ عمػى أدؽ 

جزئياتػػو كتفاصػػيمو، كعػػادة مػػا يعػػرؼ المػػنيج الكصػػفي بأنػػو مجمكعػػة الإجػػراءات البحثيػػة التػػي تتكامػػؿ 

كتصػػنيفيا كمعالجتيػػا كتحميميػػا لكصػػؼ الظػػاىرة أك المكضػػكع اعتمػػادا عمػػى جمػػع الخصػػائص كالبيانػػات 

تحميلب كافيا كدقيقا لاستخلبص دلالتيا كالكصكؿ إلى نتائج أك تعميمػات عػف الظػاىرة.)ربحي مصػطفى 

 (66ص. 2010عمياف،
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 /حدود الدراسة:2

كيقصد بيا تحديػد البيئػة أك المنطقػة الجغرافيػة التػي سػيتـ فييػا إجػراء البحػث، كقػد الحدود المكانية: -1

ينة بأكمميا أك حي أك قرية أك مدرسة في ضكء نكع الدراسػة كأىػدافيا كالإمكانػات المتاحػة يككف في  مد

كفي بحثنا ىػذا قمنػا بتطبيػؽ المقػاييس عمػى عينػة عشػكائية مػف طمبػة جامعػة يحيػى فػارس، كميػة العمػكـ 

    .ة كلاية المدية، الجزائرالإنسانية كالاجتماعي

 15تكيات كمػا يقػارب إجمػالا طالػب مػكزعيف عمػى خمسػة مسػ 4000يبم  عدد طمبتيا ما يقػارب كالتي 

حيػػث تحتػػكم عمػػى ثلبثػػة كميػػة: كميػػة العمػػكـ الانسػػانية تضػػـ تخصصػػات متفرعػػة أىميػػا تخصػػص فػػرع  

 كحفظ التراث. -تاريخ -إعلبـ كاتصاؿ

عمػػـ الاجتمػػاع  -عمػػكـ التربيػػة -عمػػـ الػػنفس :ككميػػة العمػػكـ الإجتماعيػػة كالتػػي تضػػـ أربعػػة تخصصػػات

 طكفكنيا. كالأر 

أمػػػػا الكميػػػػة الثالثػػػػة فيػػػػي كميػػػػة الأداب كالمغػػػػات تضػػػػـ تخصػػػػص أدب عربػػػػي ك تخصػػػػص لغػػػػة فرنسػػػػية 

 كتخصص لغة انجميزية.

 الحدود الزمانية: -2

كيقصد بيا الكقت الذم يسػتغرؽ لجمػع البيانػات مػف المبحػكثيف أك الفتػرة التػي تػـ فييػا تطبيػؽ المقػاييس 

بدايػػة بتكزيػػع المقياسػػيف )الإدمػػاف عمػػى الانترنػػت كمقيػػاس التكافػػؽ عمػػى أفػػراد العينػػة المدركسػػة ككانػػت ال

دقػائؽ  10 يتجاكز ىما في كقت لاكدالبحث كالتي تمت الإجابة عمى بن النفسي الاجتماعي( عمى عينة

 سنة الجامعية الجاريةبو خلبؿ نياية السداسي الثاني، فصؿ الربيع، مف ال ناكىذا العمؿ قم
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  2020 /2021. 

 البشرية: / الحدود3

كيقصػػػد بيػػػا تحديػػػد مجتمػػػع البحػػػث كالػػػذم قػػػد يتكػػػكف مػػػف بعػػػض الأفػػػراد كالجماعػػػات أك بعػػػض 

كفػػي بحثنػػا ىػػذا مجتمػػع البحػػث ىػػك مجمكعػػة مػػف طمبػػة جامعػػة المديػػة)ذككر  الكحػػدات كالمػػدارس ك...

ناث( تـ اختيارىـ بصفة عشكائية.  كا 

 /عينة الدراسة:3

كالإنسانية كمنيا البحػكث الميدانيػة لا يمكػف لمباحػث مما لاشؾ فيو أنو في البحكث الاجتماعية 

أف يستغني عف العينة، فمف خلبليا يػتمكف الباحػث مػف جمػع المعمكمػات كالبيانػات التػي تخػدـ مكضػكع 

عشػػػكائي تكػػػكف مػػػف  نااىرة المدركسػػػة، ككػػػاف مجتمػػػع دراسػػػتدراسػػػتو ك تسػػػاعده فػػػي دراسػػػة كتحميػػػؿ الظػػػ

 طالبة.40طالبا ك30ف مجمكعة مف الطمبة حيث تككنت العينة م

 / أدوات ئمع المعمومات:4

ؿ ىػػذه الأدكات تحقػػؽ أم بحػػػث تشػػكؿ أدكات جمػػع البيانػػات كسػػػائؿ لإنتػػاج المعرفػػة فمػػف خػػػلب

كما أف طبيعة المكضكع ك خصكصية البيانات المراد الحصكؿ عمييا تفرض عمى الباحث الأداة  عممي

 التقنية التالية:المناسبة لمكضكعو، فاستخدمت في ىذه الدراسة 
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 / الإستبيان أو المقياس:1

ىػػػػك سمسػػػػمة مػػػػف الأسػػػػئمة التػػػػي تتعمػػػػؽ بمكضػػػػكع أك مكضػػػػكعات سػػػػيككلكجية أك اجتماعيػػػػة أك 

اقتصػػػادية، يرسػػػؿ أك يعطػػػى إلػػػى مجمكعػػػة مػػػف الأفػػػراد بغػػػرض الحصػػػكؿ عمػػػى بيانػػػات تتعمػػػؽ بػػػبعض 

 المشكلبت.

 مككناتو: يتككف الاستبياف مف ثلبثة أجزاء كىي:-

 كيتضمف بالتعريؼ بالبحث، أىداؼ الباحث، كمحاكلة كسب ثقة العميؿ كي  خطاب التقديم : -أ

 يجيب عمى أسئمة الاستبياف كضماف سرية ما سيدلي بو مف معمكمات إضافة إلى الشكر 

 كالتقدير عمى الإجابة.

 لاختياركيتضمف ذلؾ عرض الأسئمة كطريقة الإجابة ككضع علبمة أماـ اتعميمات الإئابة:  -ب

 المناسب. 

كتضـ محاكر مختمفة تخص مكضكع الدراسة بيدؼ الإلماـ بكؿ ما يجػب معرفتػو  بنود الاستبيان: -ج

 عف طبيعة السمكؾ كردكد الفعؿ اتجاه المكاقؼ الحياتية المختمفة التي يعيشيا الفرد.

 مقياس الإدمان عمى الانترنت:-أ

ة مثػػؿ السػػف كالجػػنس أمػػا المحػػكر الثػػاني تتكػػكف أداة البحػػث مػػف محػػكريف محػػكر معمكمػػات عامػػ

بنػد ككػؿ بنػد تقابمػو ثلبثػة بػدائؿ  34فيحتكم عمى بنكد المقياس ك البدائؿ الخاصة بو حيػث يتكػكف مػف 

 لا تنطبؽ إطلبقا( ككؿ بند تقابمو علبمة: -تنطبؽ إلى حد ما-)تنطبؽ تماما



 الإئراءات الميدانية لمدراسة                                الفصل الخامس:           
 

70 
 

 2تنطبؽ تماما: درجتاف  -

 1تنطبؽ عمى حد ما: درجة كاحدة  -

 درجة 0تنطبؽ تماما: لا -

 ككمما ارتفعت الدرجة كاف الإدماف عمى الانترنت مرتفعا.

 التنقيط الكمي لممقياس :

 درجة. 0درجة كأدناىا ىي  68أعمى درجة يمكف أف يتحصؿ عمييا الفرد ىي 

 (.68-34كالحدكد الفاصمة بيف ارتفاع الإدماف أك متكسط الإدماف ىك ما بيف )

 التوافق النفس  الائتماع : مقياس-ب

ىك كذلؾ يضـ محكريف محكر يحتكم عمى معمكمات عامة كالسف كالجػنس أمػا المحػكر الثػاني 

بنػػػد مقسػػػميف عمػػػى اربعػػػة محػػػاكر فرعيػػػة: التكافػػػؽ الشخصػػػي  44فيحتػػػكم جػػػدكؿ بػػػو بنػػػكد يبمػػػ  عػػػددىا 

تقابمو البدائؿ التالية: )نعػـ  التكافؽ الاجتماعي، ككؿ بند -التكافؽ الصحي -التكافؽ الأسرم -الانفعالي

 لا تنطبؽ(. كقد صمـ المقياس عمى طريقة ليكرت. -متردد أحيانا –تنطبؽ 

 ككؿ بند لو علبمة: في حالة كاف اتجاه التكافؽ ايجابيا:

 نعـ تنطبؽ : درجتاف

 متردد أحيانا: درجة كاحدة

 درجة 0لا تنطبؽ: 

 في حالة كاف اتجاه التكافؽ سمبيا:

 درجة 0نعـ تنطبؽ: 

 متردد أحيانا: درجة كاحدة

 لا تنطبؽ: درجتاف
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سػػكاء فػػي الفقػػرات  0 كأخفػػض درجػػة ىػػي 88عمييػػا الفػػرد ىػػي أعمػػى درجػػة يمكػػف اف يحصػػؿ-

 الايجابية أك السمبية.

 .44متكسط الدرجة التي يمكف الحصكؿ عمييا ىك -

 لسمبية.ككذلؾ سكاء في الفقرات الايجابية أك ا 0أدنى درجة يمكف الحصكؿ عمييا ىي -

 /أساليب المعالئة الاحصا ية:5

 تستخدـ الدراسة الحالية الأساليب الإحصائية التالية:

للئحصائيات الكصفية لمكقكؼ عمى أبعاد إدماف الانترنػت المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 

كأبعاد التكافؽ النفسي الاجتماعي لدل عينة مف طمبة كمية العمكـ الإنسػانية كالاجتماعيػة بجامعػة يحيػى 

 فارس بالمدية أنمكذجا.

النفسػػي  لتحديػػد العلبقػػة الارتباطيػػة بػػيف أبعػػاد إدمػػاف الانترنػػت كأبعػػاد التكافػػؽمعامــل الارتبــاط بيرســون: 

 الاجتماعي لدل أفراد العينة المدركسة.

 ؽالفركؽ الدالة احصائيا  بيف متكسطات درجات الطمبة فػي أبعػاد التكافػ لإيجاد: T TESTاختبار ت: 

 النفسي الاجتماعي.
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 الفصل السادس: عرض وتحميل بيانات الدراسة ومناقشة النتا ج

 عرض نتا ج فرضيات الدراسة: -1

 عرض نتيئة الفرضية الأولى:-1-1

كالتػػػي تػػػنص عمػػػى أنػػػو تكجػػػد علبقػػػة إرتباطيػػػة بػػػيف الإدمػػػاف عمػػػى الإنترنػػػت كالتكافػػػؽ النفسػػػي 

 الاجتماعي لدل طمبة الجامعة.

امؿ الارتباط بيرسكف، كالنتػائج المتحصػؿ عمييػا مدكنػة كلاختبار صحة الفرضية تـ استخداـ مع

 في الجدكؿ التالي:

 ( يبين نتا ج استخدام معامل الارتباط بيرسون.1ئدول رقم )

مســـــــــــــــــــتوى 

 الدلالة

الدلالــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة 

 "sigالإحصا ية"

معامــل الارتباطبيرســون 

"p" 

 المقياس

0.01 0.000 **0.705- 

 

 الإدمان عمى الانترنت

 النفس  الائتماع  التوافق

( كبعد تطبيقنا لاختبار معامؿ الارتباط بيرسكف عمى مقياسي الإدمػاف 1مف خلبؿ الجدكؿ رقـ)

ارتبػاط  (  كىػك-0.705عمى الانترنت كالتكافؽ النفسػي الاجتمػاعي لػدل طمبػة الجامعػة قػدرت قيمتػو بػػ)

( كىػي دالػة إحصػائيا عنػد مسػتكل دلالػة 0.000قكم سػالب  بػيف المتغيػريف، كبدلالػة إحصػائية بمغػت )

(. كمنو الفرضية البديمة القائمة بأنػو تكجػد علبقػة عكسػية سػالبة قكيػة ذات دلالػة احصػائية  بػيف 0.01)

 الادماف عمى الانترنت كالتكافؽ النفسي الاجتماعي لدل طمبة الجامعة .
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كالتي تنص عمى أنو تكجد فػركؽ ذات دلالػة احصػائية عرض نتيئة الفرضية الثانية:  -1-2

فػػػي اسػػػتجابات أفػػػراد العينػػػة عمػػػى مقيػػػاس الإدمػػػاف عمػػػى الانترنػػػت لػػػدل طمبػػػة الجامعػػػة  تعػػػزل لمتغيػػػر 

 الجنس.

( لمجمكعتيف ،ير متساكيتيف ك،يػر متجانسػتيف، تحصػمنا عمػى t-testكبعد تطبيؽ اختبار الفركؽ ت )

 النتائج التالي:

 (t-test(: يبين نتا ج اختبار الفروق ت )2ئدول رقم )

ــــــى  ــــــان عم الادم

 الانترنت

 

 الئنس

حئــــــــم 

 العينة

 المتوسط 

 الحساب 

الإنحــــــــــــــــراف 

 المعياري

قيمـــــــــــــــــة 

 اختبار ت

درئـــــــة 

 الحرية

ــــــــــــة  الدلال

الإحصا ية 

(sig) 

مستوى 

 الدلالة

النتيئـــــــــــــــة 

)الدلالــــــــــــــة 

 الإحصا ية(

83.933 30 ذكر

3 

 دالة  0.05 0.000 68 11.425 6.01683

 4.70243 69.3 40 أنثى

فيمػا يخػص الإدمػاف  ( أف قيمة المتكسط الحسابي لفئة الػذككر2يتضح مف خلبؿ الجدكؿ رقـ )

(، كىػي 6.01683( كبػانحراؼ معيػارم قػدر بػػ )83.9333بػػ) عمى الانترنت لدل طمبة الجامعة  تقدر

أكبػػر مػػف قيمػػة المتكسػػط الحسػػابي لفئػػة الإنػػاث فيمػػا يخػػص الادمػػاف عمػػى الانترنػػت لػػدل طمبػػة الجامعػػة 

(، كمػػا بمغػػت قيمػػة الاختبػػار ت 4.70243( كبػػانحراؼ معيػػارم بمغػػت قيمتػػو بػػػ )69.3كالتػػي قػػدرت بػػػ )

(t-testلمجمكعتيف ،ير متساكيت )(كبدلالػة 68( عنػد درجػة حريػة )11.425يف ك،ير متجانستيف بػػ ،)

(. 0.05(، ممػػػا يػػػدؿ عمػػػى أنيػػػا دالػػػة عنػػػد مسػػػتكل دلالػػػة )0.000( بمغػػػت قيمتيػػػا بػػػػ )sigإحصػػػائية )
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كبالتػػػالي نسػػػتنتج أنػػػو تحققػػػت الفرضػػػية القائمػػػة بأنػػػو تكجػػػد فػػػركؽ ذات دلالػػػة بػػػيف الجنسػػػيف فيمػػػا يخػػػص 

س الإدمػػاف عمػػى الانترنػػت لػػدل طمبػػة الجامعػػة كالتػػي تعػػزل لمتغيػػر الجػػنس اسػػتجابات أفػػراد العينػػة لمقيػػا

 كلصالح الإناث.

 عرض نتيئة الفرضية الثانية: 3.1

التػػي تػػنص عمػػى أنػػو تكجػػد فػػركؽ ذات دلالػػة إحصػػائية فػػي التكافػػؽ النفسػػي الاجتمػػاعي لػػدل  ك

 طمبة الجامعة تعزل لمتغير الجنس.

لمجمكعتيف ،ير متساكيتيف ك،يػر متجانسػتيف، تحصػمنا عمػى  (t-testكبعد تطبيؽ اختبار الفركؽ ت )

 النتائج التالية:

 (t-test(: يبين نتا ج اختبار الفروق ت )3ئدول رقم )

التوافــق النفســ  

 الائتماع 

 

 الئنس

حئــــــــم 

 العينة

 المتوسط 

 الحساب 

الإنحــــــــــــــــراف 

 المعياري

قيمـــــــــــــــــة 

 اختبار ت

درئـــــــة 

 الحرية

ــــــــــــة  الدلال

الإحصا ية 

(sig) 

مستوى 

 الدلالة

النتيئـــــــــــــــة 

)الدلالــــــــــــــة 

 الإحصا ية(

60.133 30 ذكر

3 

 دالة  0.05 0.000 68 -6.569 7.74923

 19.28005 84.65 40 أنثى

( أف قيمة المتكسط الحسابي لفئة الػذككر فيمػا يخػص التكافػؽ النفسػي 3يتضح مف خلبؿ الجدكؿ رقـ )

(، كىػػي أقػؿ مػػف 7.74923بػػدنحراؼ معيػارم قػػدر بػػ ) ( ك60.1333الاجتمػاعي لػدل طمبػػة الجامعػة تقػػدر بػػ)

قيمة المتكسط الحسابي لفئة الاناث فيما يخص التكافؽ النفسي الاجتماعي لدل طمبة الجامعة في كالتي قػدرت 
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( t-test(، كمػػػا بمغػػػت قيمػػػة الإختبػػػار ت )19.28005بػػػدنحراؼ معيػػػارم بمغػػػت قيمتػػػو بػػػػ )  ( ك84.65بػػػػ )

( sig(، كبدلالػة إحصػائية )68( عنػد درجػة حريػة )-6.569،يػر متجانسػتيف بػػ)لمجمكعتيف ،يػر متسػاكيتيف ك 

(. كبالتػالي نسػػتنتج أنػو تحققػػت 0.05(، ممػا يػػدؿ عمػى أنيػا دالػػة عنػد مسػػتكل دلالػة )0.000بمغػت قيمتيػا بػػػ )

 الفرضػػية القائمػػة بأنػػو تكجػػد فػػركؽ ذات دلالػػة بػػيف الجنسػػيف فيمػػا يخػػص اسػػتجابات أفػػراد العينػػة عمػػى مقيػػػاس

 ناث.لإتي تعزل لمتغير الجنس كلصالح االتكافؽ النفسي الاجتماعي لدل طمبة الجامعة كال

 مناقشة نتا ج فرضيات الدراسة: -2

 الفرضية الأولى: مناقشة نتا ج -2-1

بعد عرضنا لنتائج دراستنا تكصمنا إلى أنو تكجد علبقة ذات دلالة احصائية عكسية سػالبة بػيف 

سػنة( أم 26إلػى 22كالتكافؽ النفسي الاجتماعي لػدل عينػة مػف طمبػة الجامعػة )الإدماف عمى الانترنت 

 أنو كمما ارتفع الإدماف عمى الانترنت انخفض مستكل التكافؽ النفسي الاجتماعي.

 كتعزك الباحثات ىذه النتيجة إلى أسباب ارتفاع درجة الإدماف كالتي نذكر منيا

اسػتخداـ الانترنػت ككػذلؾ الر،بػة فػي اليػركب  يككف لديو متسع مػف الكقػت يدفعػو للئفػراط فػي-

كد كسػػائؿ ترفيييػػة بديمػػة مػػف الإحباطػػات  كالضػػغكطات التػػي تكاجيػػو فػػي حياتػػو بالإضػػافة إلػػى عػػدـ كجػػ

 مبة مثؿ الأنشطة الرياضية أك الثقافية.لبعض الط

 مناقشة نتا ج الفرضية الثانية: -2-2

فػػي التكافػػؽ النفسػػي الاجتمػػاعي لػػدل التػػي تػػنص عمػػى أنػػو تكجػػد فػػركؽ ذات دلالػػة إحصػػائية  ك

 طمبة الجامعة تعزل لمتغير الجنس لصالح الإناث 
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 كتعزك الباحثات ىذه النتيجة إلى الأسباب التالية 

كثػرة تكػػكيف علبقػػات كالسػػرعة فػػي الإنػػدماج فػي المجتمػػع كعػػدـ كجػػكد مشػػكلبت أسػػرية ك ماديػػة 

الحيكيػػة معظػػـ الكقػػت لانشػػغاليـ بالأعمػػاؿ تجمػػب ليػػـ الإحبػػاط، مػػع تميػػز الإنػػاث بطبيعػػتيـ بالنشػػاط ك 

 كشاشة التمفاز.

  الاستنتاج:

 تكصمنا في بحثنا الحالي إلى النتائج التالية:

/ كجكد علبقة ارتباطيو بيف الإدماف عمى الانترنت ك التكافؽ النفسػي الاجتمػاعي لػدل العينػة 1

 المدركسة.

عينػة البحػث تبعػا لمتغيػر الجػنس  /تكجد فركؽ ذات دلالة إحصػائية فػي إدمػاف الانترنػت لػدل2

 لصالح الإناث.

/ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في مقياس التكافؽ النفسي الاجتماعي تبعا لمتغيػر الجػنس 3

 لصالح الإناث كذلؾ. 



 

 
 

 

 

 

 

 

 ةــــــخاتم
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 خاتمة:

يعتبػػر مكضػػكع ىػػذه الدراسػػة مػػف أىػػـ المكاضػػيع التػػي احتمػػت مكانػػة كبيػػرة فػػي عمػػـ الػػنفس كلقػػد 

لقيػػت ىػػذه الدراسػػػة اىتمػػاـ كبيػػر مػػػف طػػرؼ البػػاحثيف كالمختصػػػيف فػػي ىػػذا المجػػػاؿ كتػػزداد أىميػػة ىػػػذا 

طارات المسػت قبؿ، المكضكع مف خلبؿ العينة التي تناكلناىا كىـ طمبة الجامعة الذيف يعتبركف كفاءات كا 

كتعتبػػر حيػػاة الفػػرد عبػػارة عػػف سمسػػمة مػػف الصػػعكبات كالأزمػػات التػػي تعيػػؽ تكازنػػو النفسػػي كالاجتمػػاعي 

لذلؾ فالطالب الجامعي في ىذه الرحمة الدراسة كالعمرية يحاكؿ قدر الإمكػاف أف تكػكف سػمككاتو متكازنػة 

كف مػف تحقيػؽ ر،باتػو ك كمر،كبة اجتماعيا كأف يكػكف متكافقػا مػع ذاتػو كأسػرتو كمجتمعػو ككػؿ لكػي يػتم

 إشباع حاجاتو بطريقة تتلبءـ كتتناسب مع بيئتو كمحيطو الذم يعيش فيو.

كمػػف خػػلبؿ التػػي قمنػػا بيػػا فػػي بحثنػػا ىػػذا حاكلنػػا معرفػػة العلبقػػة المكجػػكدة بػػيف الإدمػػاف عمػػى 

نسػانية الانترنت كمكاقع التكاصؿ الاجتماعي كبيف التكافؽ النفسي الاجتماعي لػدل طمبػة كميػة العمػكـ الإ

كالاجتماعيػة  بجامعػة يحيػػى فػارس بالمديػة كىػػذا بعػد تطبيقنػػا لمقياسػي الإدمػاف عمػػى الانترنػت كمقيػػاس 

التكافػػؽ النفسػػي الاجتمػػاعي، كبعػػد تحميػػؿ كاسػػتخلبص النتػػائج كجػػدنا بػػأف درجػػة الإدمػػاف عمػػى الانترنػػت 

كانت لصالح الإناث باختلبؼ لدل الذككر أكثر منيا عند الإناث أما درجة التكافؽ النفسي الإجتماعي ف

الأسباب كالظركؼ كراء ذلؾ لكلب الطرفيف، كعميو لابد مػف كضػع خطػط علبجيػة لمتابعػة ىػؤلاء الطمبػة 

 الذككر كجعميـ متكافقيف أكثر في نكاحي حياتيـ المختمفة كمحاكلة اشغاليـ عف استخداـ الانترنت 

كثػػر كقػػادرة عمػػى إبعػػادىـ عػػف ـ أكضػػع أنشػػطة رياضػػية أك ثقافيػػة أك ،يرىػػا تكػػكف مفيػػدة ليػػ ك

 الإدماف عمى الانترنت كآثارىا السمبية. دائرة
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 قا مة المرائع :

 الكتب

( : الإدماف علب مكاقع التكاصؿ الاجتماعي  2017، 2018أسماء سميماني ك كداد عكاشة ) .1

 كتأثيرىا عمى التحصيؿ الدراسي . 

( ، الصحة النفسية كالتكافؽ النفسي ، دار المسرة لمنشر كالتكزيع  2001أشرؼ محمد عبد الغني ) .2

 ، عماف . 

بعض الجامعات بكلاية الخرطكـ ،  أنس الطيب الحسيف رابح : إدماف الانترنت عند طلبب .3

 السكداف 

( ، حركب مكاقع التكاصؿ الاجتماعي ، دار العرب لمنشر كالتكزيع ،القاىرة  2016إيياب خميفة ) .4

 ، الطبعة الأكلى . 

( ، التكافؽ النفسي كالتكازف الكظيفي ،  2007باىي ) فحسف أحمد حشمت ك مصطفى حسي .5

 صر ، الطبعة الأكلى . لمنشر كالتكزيع ، م  الدار العالمية

( ، ثكرة الشبكات الاجتماعية ، دار النقاش ، عماف ، الطبعة  2013خالد ،ساف المقدادم ) .6

 الأكلى . 

( ، الصحة النفسية كالتكافؽ ، المكتب الجامعي الحديث ، القاىرة  1998رمضاف محمد القذافي ) .7

 ، مصر ، الطبعة الثالثة . 

ار استخداـ مكاقع التكاصؿ الاجتماعي عمى التحصيؿ ( ، آث 2014رياش أدب محمد عكض ) .8

الدراسي للؤبناء في محافظة طكلككـ مف كجية نظر ريات البيركت ، مشركع تخرج لنيؿ البكالكرياس ، 

 جامعة القدس المفتكح . 
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( ، الصحة النفسية للؤطفاؿ ، دار النشر مركز الإسكندرية ، مصر ،  2001سيير كامؿ أحمد ) .9

 .  الطبعة الأكلى

( ، عمـ النفس العاـ ، دار المعرفة الجامعة ، مصر ، الطبعة 1990عباس محمكد عكض ) .10

 الأكلى . 

الإسكندرية النفسية ، دار المعرفة الجامعة ( ، مكجز في الصحة  1989) عكض  عباس محمكد .11

 ، مصر .

ة ( ، الصحة النفسية كسيككلكجية الشخصية ، المكتب 2002عبد الحميد محمد الشاذلي )  .12

 الجامعية الازرايطة ، الإسكندرية ، مصر ، الطبعة الثانية . 

( ، الإحصاء السيككلكجي التطبيقي ، دار النيضة العربية ،  1992كم )اعبد الرحمف العيس .13

 بيركت ، لبناف . 

(، مكاقع التكاصؿ الاجتماعي كالسمكؾ الإنساني، دار 2015عبد الرحماف بف ابراىيـ الشاعر) .14

 صفاء لمنشر كالتكزيع، عماف. الطبعة الأكلى.

( ، عمـ النفس كدراسة التكافؽ ، دار النيضة العربية لمنشر ، لبناف ،  1974كماؿ الدسكقي ) .15

 الطبعة الثانية . 

 كلكجية التكافؽ ، القاىرة ، مصر ، الطبعة الثانية . ( ، سيك2002ماسية أحمد نباؿ ) .16

( : إدماف الانترنت كعلبقتو بالدافعية نحك التحصيؿ الدراسي 2016مجمة / سممى حسيف كامؿ ) .17

 .  68لدم طمبة جامعة بغداد ، العراؽ ، مجمة الفتح ، العدد 

ر الثقافة لمنشر ( ، المشكلبت الصحية أمرضيا كعلبجيا ، دا 2004محمد جاسـ العبيدم  ) .18

 كالتكزيع ، عماف .  
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( ، الصحة النفسية كالفرؽ الدراسي ، دار النيضة  1990مدحت عبد الحميد عبد المطيؼ ) .19

 العربية لمطباعة كالنشر ، بيركت ، لبناف . 

( : إدماف الانترنت كعلبقتو بالقابمية للبستيكاء لدل طلبب 2015مصطفى إبراىيـ أحمد حسف ) .20

 مصر . جامعة المنيا ، 

 مصطفى فيمي ، دكف سنة ، الدكافع النفسية ، مكتبة القاىرة ، مصر .  .21

 المذكرات

( : إدماف الانترنت كعلبقتو باضطرابات النكـ دراسة ميدانية لدل 2017-2016أمقراف صباح ) .1

عينة مف طمبة كطالبات جامعة أـ البكاقي ، مذكرة مكممة لنيؿ شيادة الماستر في تخصص عمـ النفس 

 ادم ،أـ البكاقي ، الجزائر .العي

( ، إدماف الانترنت كعلبقتو بالتكاصؿ الاجتماعي 2014الزيدم ) أمؿ بنت عمي بناصر .2

كالتحصيؿ الدراسي لدل طمبة جامعة نزكل ، رسالة ماجستير ، استكمالا لمتطمبات الحصكؿ عمى 

 نة عماف .درجة الماجستير في التربية ، تخصص إرشاد نفسي ، المحافظة الداخمية بسمط

( : إدماف الانترنت كعلبقتو بالتكافؽ النفسي الاجتماعي 2010سمطاف عائض مفرح العصيمي ) .3

لدل طلبب المرحمة الثانكية بمدينة الرياض ، رسالة مقدمة استكمالا لمتطمبات الحصكؿ عمى درجة 

 الماجستير في العمكـ الاجتماعية تخصص الرعاية كالصحة النفسية . 

( :إدماف الانترنت كعلبقتو بالاكتئاب كالكحدة النفسية لدل طمبة 2018بشيش )صبا منير حسيف  .4

قدـ ىذا البحث استكمالا لمتطمبات الحصكؿ عمى درجة الماجستير في  الجامعات في قطاع ،زة ،

 الصحة النفسية كالمجتمعية بكمية التربية في الجامعة الإسلبمية بغزة ، فمسطيف .
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ثير شبكة التكاصؿ الاجتماعي عمى جميكر المتمقيف ، مذكرة ( ، تأ 2012محمد المنصكر ) .5

 ماجستير في الإعلبـ كالاتصاؿ الأكاديمية العربية الدنمارؾ . 

( ، الشعكر بالكحدة النفسية كعلبقتو بالنسؽ القيمي لمدمني مكاقع  2016نسريف محمكد محمد ) .6

جستير منشكرة ، الجامعة التكاصؿ الاجتماعي مف طمبة الجامعات بمحافظات ،زة ، رسالة ما

 الإسلبمية ،زة ، فمسطيف . 

 المئلات

(:إدماف استخداـ الانترنت كعلبقتو ببعض الاضطرابات النفسية لدل 2015يكسؼ قدكرم ،جكاف ) .1

،،رداية ، 19عينة مف طمبة جامعة ،رداية )الجزائر (،مجمة العمكـ  الإنسانية كالاجتماعية ،العدد 

 الجزائر .

قتو ببعض المتغيرات ، فرع درعا ( :إدماف الشابكة المعمكماتية الانترنت كعلب2014)خالد العمار  .2

 .30كمية التربية ، مجمة جامعة دمشؽ ، العدد الأكؿ ، المجمد 

( :إدماف الانترنت كعلبقتو ببعض لا الاضطرابات النفسية 2011محمد بف سالـ محمد القرني ) .3

،الجزء 85مجمة كمية التربية ، جامعة المنصكر ، العدد لدل عينة مف طلبب جامعة الممؾ العزيز ، 

 الثالث. 

مجمة العمكـ  ،  الإدماف عمى الانترنت اضطراب العصر ،2015ديسمبر   ،سميمة حمكدة .4

 ، كرقمة ،الجزائر .21الإنسانية كالاجتماعية ،العدد 
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 ملاحق

 مقياس الادمان عمى الانترنت ومواقع التواصل الائتماع  مقياس الإدمان على الانترنت

 

 الئنس:.................السن:................                            

فيمػػا يمػػي مجمكعػػة مػػف الاسػػئمة اجػػب عنيػػا بمػػا يناسػػبؾ مػػف الاختبػػارات الثلبثػػة المحػػددة كضػػح علبمػػة 

صح اسفؿ ىذا الاختيار .اجب بكؿ حرية كتأكد أف بياناتؾ لف يطمع عمييا احد سكل الباحثة كلأ،راض 

 البحث العممي فقط كلؾ جزيؿ الشكر.

 

لا                                      العبارة         ترقيم

 تنطبق

 اطلاقا   

 تنطبق الى

 حد ما    

 تنطبق

 تماما 

    اقكـ بفتح الانترنت بعد اف استيقظ مف النكـ مباشرة                  1

اكثػػػر مػػػف مػػػرة نمػػػت لمػػػدة اقػػػؿ مػػػف اربػػػع سػػػاعات بسػػػبب  2

 استعماؿ الانترنت                                                       

   

    اشعر بالاكتئاب عندما لا استخدـ الانترنت                              3

اسػػػػتعماؿ الانترنػػػػت أحػػػػب الانشػػػػطة التػػػػي أقػػػػكـ بيػػػػا فػػػػي  4

 حياتي 

   

    ينتابني القمؽ لعدـ استعماؿ الانترنت  5
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اسػػػتعمالي للبنترنػػػت بشػػػكؿ كبيػػػر جعمنػػػي لا أزكر أقػػػاربي  6

 كأنقطع عنيـ 

   

ر،ػػـ أف اسػػتعماؿ الانترنػػت مكمػػؼ ماديػػا الا اننػػي مازلػػت  7

 استخدمو كثيرا 

   

    افضؿ استعماؿ الانترنت عف الخركج مع اصدقائي 8

أتػػػأخر فػػػي النػػػكـ كثيػػػرا مػػػف الاحيػػػاف بسػػػبب سػػػيرم أمػػػاـ  9

 الانترنت 

   

    اشعر بالسعادة الغامرة عندما استخدـ الانترنت  10

ر،ـ شعكرم بالارىاؽ مػف اسػتعماؿ الانترنػت بشػكؿ كبيػر  11

 الا انني استمر في استعمالو 

   

 اىػػػػػػػػرب مػػػػػػػػف المشػػػػػػػػكلبت كالصػػػػػػػػعكبات التػػػػػػػػي تػػػػػػػػكاجيني 12

 باستعماؿ الانترنت

   

اذا لػػـ أقػػض كقػػت امػػاـ الانترنػػت فػػانني لا اشػػعر بالمتعػػة  13

 طكاؿ اليكـ 

   

اسػػػػتعمالي للبنترنػػػػت باسػػػػتمرار جعمنػػػػي افقػػػػد الكثيػػػػر مػػػػف  14

 اصدقائي 

   

    ليس لي اصدقاء كثيركف خارج نطاؽ الانترنت  15

في كثير مف الاحياف أتناكؿ بعض كجباتي اماـ الانترنت  16

 حتى لا اتكقؼ عف استعمالو 
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ر،ػػـ مايسػػببو لػػي اسػػتعماؿ الانترنػػت مػػف مشػػكلبت اسػػرية  17

الا اننػػػػي لا اسػػػػتطيع اف امنػػػػع نفسػػػػي مػػػػف اسػػػػتعمالو مػػػػرة 

 اخرل 

   

اذا خيركنػػػػػػي بػػػػػػيف اصػػػػػػدقائي كبػػػػػػيف مكػػػػػػاف فيػػػػػػو انترنػػػػػػت  18

 فسأختار المكاف الذم بو انترنت 

   

انقػػص دائمػػػا مػػف عػػػدد سػػاعات نػػػكمي لكػػي اقضػػػي اكبػػػر  19

 كقت ممكف في استعماؿ الانترنت 

   

كثيػػرا مػػػا اعػػكد لاسػػػتعماؿ الانترنػػت بعػػػد اف عزمػػت عمػػػى  20

 التكقؼ عنو  

   

فػػػػي اسػػػػتعماؿ الانترنػػػػت ر،ػػػػـ مػػػػا تسػػػػببو لػػػػي مػػػػف  اسػػػػتمر 21

 مشكلبت جسمية بسبب الحرماف مف النكـ 

   

تكقفي عف استعماؿ الانترنت بسبب عطؿ اك خمؿ مؤقػت  22

 في الشبكة يجعمني اشعر بالتكتر كالعصبية 

   

أىمػػػػػػؿ ممارسػػػػػػة ام مكىبػػػػػػة لػػػػػػدم بسػػػػػػبب حبػػػػػػي الشػػػػػػديد  23

 للبنترنت 

   

أجد في الانترنت المتعػة كالاثػارة التػي لا اجػدىا فػي شػي   24

 آخر 

   

    الحياة الحقيقية ىي حياة الانترنت  25
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أجػػػػػد متعػػػػػػة شػػػػػػديدة فػػػػػػي محادثػػػػػة الاخػػػػػػريف عمػػػػػػى الانترنػػػػػػت    

 )الشات( أكثر مف محادثتيـ كجيا لكجو

26 

 27 الانترنت ىك المكاف الكحيد الذم أشعر فيو بالاماف   

اسػػتعمالي للبنترنػػت جعمنػػي اشػػعر اننػػي انسػػاف مر،ػػكب مػػف    

 الاخريف 

28 

الانترنػػػت يتػػػيح لػػػي المعرفػػػة فػػػي ام مجػػػاؿ اكثػػػر بكثيػػػر مػػػف    

 الكتب

29 

 30 اىمية الانترنت لدم تماما مثؿ اىمية الماء كاليكاء   

اشػػػػعر ككػػػػأنني مكبػػػػؿ البػػػػديف كالسػػػػاقيف مػػػػف كثػػػػرة اسػػػػتعماؿ    

 الانترنت 

31 

 32 اشعر بأنني أصبحت اسير للبنترنت كلـ استطع مفارقتو   

 33 استعمالي للؤنترنت يجعمني أشعر بأنني عظيـ    

 34 الانترنت ملبذا آمنا لي اذا ضاقت بي الحياة    
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 قياس التكافؽ النفسي الاجتماعي 

 (2003اعداد: زينب محمكد شقير)

 السف:...................           الجنس:   ذكرّ:                   أنثى:

 ىؿ تريد أف تعرؼ شيئا عف شخصيتؾ؟

اليؾ بعض المكاقؼ التي تقابمؾ في حياتؾ العامة لذا نرجك التعرؼ عمى كؿ مكقؼ بدقة كتحديد درجػة 

 انطباؽ كؿ منيا عمى حالتؾ:

 _تنطيؽ احيانا                    _لا تنطبؽ   _تنطبؽ تماما                      

حاكؿ اف تحدد الاجابة التي تتفػؽ مػع طريقتػؾ المعتػادة فػي التصػرؼ كالشػعكر الصػادر منػؾ اتجػاه كػؿ 

 مكقؼ .

 فاذا اجبت بأمانة كدقة عمى جميع المكاقؼ فسيككف مف الممكف اف تعرؼ تفسؾ معرفة جيدة.

 المناسب.لا تترؾ مكقؼ بدكف الاجابة عميو.تحت الاختيار ×  اجب بكضع علبمة 

 مع العمـ انو لا تكجد اجابة صحيحة ك اخرل خاطئة. معمكماتؾ سرية لمغاية 

 شكرا لتعاكنؾ                                     

 

 

 



 ملاحق
 

92 
 

تنطبػػػػػػػػػػػػؽ  لا تنطبؽ

 احيانا

تػػػػػػػػػنط

 بؽ

 تماما

التػػػػػػر  العبارة

 قيـ

  المحكر الاكؿ: التكافؽ الشخصي_الانفعالي   

 1 ىؿ لديؾ ثقة في نفسؾ بدرجة كافية؟   

 2 ىؿ انت متفائؿ بصفة عامة؟   

ىػؿ لػديؾ ر،بػػة فػي الحػديث عػػف نفسػؾ كعػف انجازاتػػؾ    

 اماـ الاخريف؟

3 

 4 ىؿ انت قادر عمى مكاجية مشكلبتؾ بقكة كشجاعة؟   

 5 ىؿ تتطمع لمستقبؿ مشرؽ؟   

 6 الناس؟ ىؿ تشعر بالاتزاف الانفعالي كاليدكء اماـ   

 8 ىؿ انت قريب مف الله بالعبادة كالذكر دائما؟    

 9 ىؿ انت ناجح كمتكافؽ مع الحياة؟   

 10 ىؿ تحب الاخريف كتتعاكف معيـ؟   

ىػػؿ تشػػعر بػػالامف كالطمأنينػػة النفسػػية كانػػؾ فػػي حالػػة    

 طيبة

11 

 12 ىؿ تعتبر نفسؾ عصبي المزاج الى حد ما؟   

 13 كتيبط ىمتؾ بسيكلة؟ىؿ تشعر باليأس    

  المحكر الثاني: التكافؽ الصحي   
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 14 ىؿ حياتؾ مممكءة بالنشاط كالحيكية معظـ الكقت؟   

 15 ىؿ تتمتع بصحة جيدة كتشعر انؾ قكم البنية؟   

ىػػػػػػػػؿ انػػػػػػػػت راض عػػػػػػػػف مظيػػػػػػػػرؾ الخػػػػػػػػارجي  )طػػػػػػػػكؿ    

 القامة_حجـ الجسـ(؟

16 

تمػػػػػارس  ىػػػػؿ تعطػػػػي نفسػػػػػؾ قػػػػدرا كافيػػػػا مػػػػػف النػػػػكـ )اك   

 الرياضة( لممحافظة عمى صحتؾ؟

17 

 18 ىؿ تشعر بصداع كألـ في رأسؾ مف كقت لأخر؟   

ىػػػػؿ تعػػػػاني مػػػػف مشػػػػاكؿ كاضػػػػطرابات فػػػػي الاكؿ)سػػػػكء    

 اليضـ_فقداف شيية_شره عصبي(؟

19 

 20 ىؿ تشعر بالاجياد مف قيامؾ بأم عمؿ؟   

 21 ىؿ تشعر احيانا بصعكبة في النطؽ كالكلبـ؟   

 22 ىؿ تشعر بالنسياف أكعدـ القدرة عمى التركيز احيانا؟   

  المحكر الثالث_ التكافؽ الاسرم   

 23 ىؿ تشعر بالسعادة في حياتؾ كانت مع اسرتؾ؟   

 24 ىؿ تشعر اف لديؾ دكر فعاؿ كىاـ في اسرتؾ؟   

 25 ىؿ تفضؿ اف تقضي معظـ كقتؾ مع اسرتؾ؟   

 26 التعامؿ بيف افراد اسرتؾ؟ىؿ التفاىـ ىك اسمكب    

 27 ىؿ تفتخر اماـ الاخريف انؾ تنتمي الى ىذه الاسرة؟   

 28 ىؿ انت راض عف ظركؼ الاسرة المعنكية كالمادية؟   
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 29 ىؿ يقؼ افراد اسرتؾ بجانبؾ عند تعرضؾ لمشكمة ما؟   

ىؿ تشػجعؾ اسػرتؾ عمػى تبػادؿ الزيػارات مػع الاصػدقاء    

 كالجيراف؟

30 

 31 ىؿ تشعرؾ اسرتؾ انؾ عب  ثقيؿ عمييا؟   

 32 ىؿ تعاني مف كثير مف المشاكؿ داخؿ اسرتؾ؟   

  المحكر الرابع: التكافؽ الاجتماعي   

 33 ىؿ تستمتع بمعرفة الاخريف كالجمكس معيـ؟   

 34 ىؿ تتمنى اف تقضي معظـ كقت فرا،ؾ مع الاخريف؟   

 35 المكعد المحدد؟ىؿ تعتذر لزميمؾ اذا تأخرت عف    

ىػػػػػػػؿ يسػػػػػػػعدؾ المشػػػػػػػاركة فػػػػػػػي الحفػػػػػػػلبت كالمناسػػػػػػػبات    

 الاجتماعية؟

36 

ىػػؿ تربطػػؾ علبقػػات طيبػػة مػػع الػػزملبء كتحػػرص عمػػى    

 ارضائيـ؟

37 

 38 ىؿ تفتقد الثقة كالاحتراـ المتبادؿ مع الاخريف؟   

ىػػؿ يصػػعب عميػػؾ الػػدخكؿ فػػي منافسػػات مػػع الاخػػريف    

 في مثؿ سنؾ؟ حتى كلك كانك

39 

 40 ىؿ تخجؿ مف مكاجية الكثير مف الناس؟   

ىػػؿ تحػػرص عمػػى حقػػكؽ الاخػػريف بقػػدر حرصػػؾ عمػػى    

 حقكقؾ؟

41 
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ىػػؿ تتخمػػى عػػف إعطػػاء النصػػيحة لزميمػػؾ خكفػػا مػػف اف    

 يزعؿ منؾ؟

42 

ىػػؿ تشػػعر بعػػدـ قػػدرتؾ عمػػى مسػػاعدة الاخػػريف كلػػك فػػي    

 بعض الامكر البسيطة؟

43 

الكفػػاء بكعػػدؾ مػػع الاخػػريف لاف كعػػد الحػػر  ىػػؿ تحػػاكؿ   

 ديف عميو؟

44 
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Corrélations 

 

 totaleidma

ne 

totaletawa

fek 

totaleidma

ne 

Corrélation de 

Pearson 

1 -,704** 

Sig. (bilatérale)  ,000 

N 70 70 

totaletawaf

ek 

Corrélation de 

Pearson 

-,705** 1 

Sig. (bilatérale) ,000  

N 70 70 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 

(bilatéral). 

 

T-TEST GROUPS=sexe(1 2) 

  /MISSING=ANALYSIS 

  /VARIABLES=totaleidmane 

  /CRITERIA=CI(.95). 
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Test-t 

Statistiques de groupe 

 

sexe N Moyen

ne 

Ecart-

type 

Erreur 

standard 

moyenne 

totaleidma

ne 

masculi

n 

30 83,933

3 

6,0168

3 

1,09852 

Feminin 
40 69,300

0 

4,7024

3 

,74352 
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Test d'échantillons indépendants 

 Test 

de 

Leven

e sur 

l'égalit

é des 

varian

ces 

Test-t pour égalité des moyennes 

F Si

g. 

t ddl Sig. 

(bilat

érale

) 

Différen

ce 

moyenn

e 

Différence 

écart-type 

Intervalle de 

confiance 95% de 

la différence 

Inférieure Sup

érie

ure 

totaleid

mane 

Hypothès

e de 

variances 

égales 

,6

51 

,4

23 

11,4

25 

68 ,000 14,6333

3 

1,28079 12,07756 17,1

891

1 
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Hypothès

e de 

variances 

inégales 

  11,0

32 

53,3

34 

,000 14,6333

3 

1,32649 11,97313 17,2

935

4 

 

 

Test-t 

 

T-TEST GROUPS=sexe(1 2) 

  /MISSING=ANALYSIS 

  /VARIABLES=totaletawafek 

  /CRITERIA=CI(.95). 

Statistiques de groupe 

 

sexe N Moyen

ne 

Ecart-

type 

Erreur 

standard 

moyenne 

totaletawaf

ek 

masculi

n 

30 60,133

3 

7,7492

3 

1,41481 



 ملاحق
 

100 
 

 

 

Test d'échantillons indépendants 

 Test de Levene 

sur l'égalité des 

variances 

Test-t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl Sig. 

(bilaté

rale) 

Différence 

moyenne 

Différence 

écart-type 

Intervalle de confiance 95% de la 

différence 

Inférieure Supérieure  

totaletawafe

k 

Hypothèse de 

variances 

égales 

17,267 ,000 -6,569 68 ,000 -24,51667 3,73231 -31,96438 -17,06896  

Hypothèse de 

variances 

inégales 

  -7,295 54,227 ,000 -24,51667 3,36076 -31,25394  -

17,77940 

 

 

 

feminin 
40 84,650

0 

19,280

05 

3,04844 


