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 الممخص:

أصبح التحرير المصرفي أمرا حيويا للاقتصاديات المتقدم والنامية عمى حد سواء، فتحقيق التوازن      
هذه الدراسة إلى  تهدفبين الحرية المصرفية وضمان استقرار النظام المالي يضل تحديا أساسيا، لذا 

في ظل العولمة، واستخدمنا المنهج الوصفي التحميمي  لمبنوك التجارية الإلمام بمتطمبات التحرير المصرفي
يعمل جاهدا  الجزائري دراسة حالة، وقد توصمنا من خلال هذه الدراسة إلى أن الجهاز المصرفي وأسموب

 الإصلاحاتوذلك من خلال القيام بالعديد من محاق بالأنظمة المصرفية في الدول المتطورة، من اجل ال
دراجها ضمن الأولويات.عمى التكنولوجيات  الاعتماد ، وكذاالمالية والمصرفية  الحديثة وا 

: التحرير المصرفي، الإصلاحات المالية والمصرفية، الصناعة المصرفية الإسلامية.الكممات المفتاحية  

Résumé : 

      La libéralisation bancaire est devenue une question vitale tant pour les 
économies développées que pour les économies en développement. Parvenir 
à un équilibre entre la liberté bancaire et garantir la stabilité du système 
financier reste un défi fondamental. Par conséquent, dans cette étude, nous 
avons cherché à nous familiariser avec les exigences de la libéralisation 
bancaire. à la lumière de la mondialisation. Nous avons utilisé l'approche 
analytique descriptive et une approche d'étude de cas. Nous avons réalisé Au 
cours de cette étude, le système bancaire travaille dur pour rattraper les 
systèmes bancaires des pays développés, en menant de nombreuses 
réformes, ainsi qu'en en s'appuyant sur les technologies modernes et en les 
incluant parmi les priorités. 
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 ـــة:المقدم
تطورات كبيرة شممت الأسواق المالية والمصرفية، وذلك من خلال انتياج العديد من الدول  شيد العالم     

فقد أصبحت الأسواق المالية في معظم دول العالم تتمتع لقدر كبير لسياسة التحرير المالي والمصرفي، 
من الحرية، ويعد القطاع المالي والمصرفي من أكثر الأنشطة استجابة وتأثر ليذه المتغيرات العالمية، 
بخاصة العولمة المالية وتداعياتيا، والتي تمثمت أىم ملامحيا في مجموعة من التحولات الجذرية التي 

لساحة المصرفية والمالية العالمية، والتي كان في صدارتيا الاتجاه المتزايد نحو تحرير النشاط شيدتيا ا
زالة المعوقات التنظيمية والتشريعية التي كانت تحول دون توسع الأنشطة المصرفية  المصرفي من القيود وا 

 والمالية.
سواق الخارجية واشتداد حدة المنافسة، المظاىر الحديثة في المجال المصرفي اقتحام الأومن بين أىم      

وكذلك دخول البنوك والمؤسسات المالية في أنشطة مستحدثة لم يكن مسموح بيا في الماضي، إضافة إلى 
ذلك كان لمثورة التكنولوجية وتطور تقنيات الاتصال وتوظيفيا في مجال الصناعة المصرفية الأمر البارز 

 تحول البنوك لممارسة العمل المصرفي الالكتروني. عمى النشاط المصرفي، وما نتج عنو من
دولة فيو يمعب دورا لحساس والمحرك لعجمة الاقتصاد في أي عتبار الجياز المصرفي العصب اباو       
ية، ومن ىنا وجب عمى القائمين عمى في تخطيط وتنفيذ مختمف السياسات المالية والاقتصاد أساسيا

يجاد الآليات والسبل التي تمكن من تعظيم  الأنظمة المصرفية التكيف مع ىذه التداعيات ومسايرتيا وا 
الاستفادة من مكاسب التحرير المصرفي والعولمة والتقميل من الآثار والانعكاسات السمبية التي يمكن أن 

والتحرير المصرفي، وعمى ضوء العرض السابق يمكننا طرح  حتصيب الأنظمة المصرفية في ظل الانفتا
 الي: السؤال الت

 ؟ متطمبات تحرير النظام المصرفي في ظل تداعيات العولمة المالية ماهي -
 وعميو فككنا الإشكالية إلى التساؤلات الفرعية التالية: 

 وماىي آثاره وانعكاساتو؟ ؟وشروط نجاح التحرير المصرفي إجراءاتماىي  -1
 ؟ماىي أىم الإصلاحات المالية والمصرفية في النظام المصرفي الجزائري  -2
 ؟المالية  ماىي آليات تحرير وسبل تطوير الخدمات المصرفية في ظل العولمة  -3
 ؟ إلى أي مدى واكب بنك الفلاحة والتنمية الريفية التطورات التكنولوجية الحديثة -4
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 الفرضيات: 
 .من أىم إجراءات التحرير المصرفي ىو إلغاء القواعد الإدارية المطبقة عمى البنوك  -1
  .الإصلاحات عمى تعزيز الجانب الرقابي والإشرافي لمبنوك والمؤسسات الماليةتركزت معظم  -2
يعتبر الطور التكنولوجي وعولمة الجياز المصرفي وتحرير الخدمات المالية والمصرفية آليات فعالة  -3

 لمتحرير المصرفي.
لعولمة المالية اعتمد بنك الفلاحة والتنمية الريفية عمى نظم حديثة وتطبيقات الكترونية لمواكبة ا -4

 والتحرير المصرفي.
 : تتمثل أىمية ىذه الدراسة فيما يمي:أهمية الدراسة

  أىمية القطاع المصرفي في الجزائر والذي تعمق عميو أمال كبيرة لتحقيق التنمية الاقتصادية في ظل
 غياب سوق مالي فعال، وكذا التغيرات السريعة والمؤثرات القوية التي أحدثتيا العولمة.

 : دراسةأهداف ال
 ضمان نجاح عممية التحرير المصرفيالإحاطة بالمتطمبات والشروط اللازمة ل إلىىذه الدراسة  تيدف 

 في البنوك الجزائرية عموما وبنك بدر بني سميمان عمى وجو الخصوص.
 المنهج:

لبحث ودراسة الموضوع والإجابة عمى الإشكالية والأسئمة المطروحة واختيار صحة الفرضيات       
المصاغة اعتمدنا عمى المنيج الوصفي التحميمي ومنيج دراسة حالة، وذلك لاستعراض مختمف المفاىيم 

 الأساسية سواء المتعمقة بالعولمة أو الخاصة بالخدمات المصرفية .
 الدراسات السابقة:

جامعة  –الدراسة مقدمة لنيل شيادة الدكتوراه  2112-2112سنة  ( تيقان عبد المطيفسة ) درا -1
''تحول الصناعة المصرفية الإسلامية نحو الصيرفة الشاممة في ظل التحرير المصرفي'' عنوان ب ،الجزائر

المصارف أبرزت ىذه الدراسة التحديات التي تتعرض ليا  دراسة مجموعة من البنوك الإسلامية،
الإسلامية رغم التطور الكبير الذي شيدتو الصيرفة الإسلامية، والتي ينبثق بعضيا من داخل الصناعة 

سن القوانين  ضمنيامن  خر عبارة عن عوامل وظروف خارجيةالمصرفية الإسلامية و البعض الأ
سبق  ي ظل ماوالتشريعات الخاصة بتسييل عمل المصارف الإسلامية، تطوير الخدمات المصرفية، وف

 ة الإسلامية نحو الصيرفة الشاممة.انبثقت فكرة تحول الصيرف
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بيدف وصف وتحميل جوانب الموضوع، وخمصت الدراسة إلى أن ىناك  ،المنيج الوصفي التحميمي استخدم
بالفعل مصارف إسلامية تجاوزت الدور التقميدي ليا، لتغطي مجموعة متعددة من أساليب التمويل بما فييا 

 تحوليا إلى بنوك شاممة، والبعض الأخر لازال عمييا تطوير خدماتيا ومنتجاتيا المصرفية.
 –جامعة الشمف  –راهالدراسة مقدمة لنيل شيادة الدكتو  2112-2112سنة ( سعاد عوف اللهدراسة ) -2

ىدفت ىذه الدراسة إلى قياس استراتيجيات إدارة التعثر المصرفي، تجارب دول عربية، ، تحت عنوان
ومن ثم معرفة الاستراتيجيات التي تعمل عمى الإدارة الفعالة  ،تحميل ظاىرة التعثر في النظام المصرفي

 ليذه المشكمة وبغرض إعطاء تحميل كافي  لمظاىرة .
استخدم المنيج الاستنباطي والمنيج الوصفي التحميمي بيدف وصف وتحميل مختمف أبعاد الموضوع، 

ظاىرة التعثر المصرفي  إلىستخدام الأدوات الإحصائية، وخمصت الدراسة والمنيج الاستقرائي من خلال ا
طالت كافة الدول، وانو لا يمكننا  تجنبيا نيائيا،  ظاىرة ممتدة لا تحدىا حدود ولا تمنعيا فواصل، وقد

  أثارىا قدر الإمكان.ولكن يمكن التقميل من حجميا بالتعامل معيا بحذر ومحاولة التخفيف من 
بكر  أبوجامعة -مقدمة لنيل شيادة الدكتوراهالدراسة ، 2121-2112( سنة وج بن عمرلعدراسة ) -3

خلال  دولة نامية 22دراسة قياسية من  –ثر التحرير المالي عمى الوساطة الماليةأعنوان، ب –بالقايد 
، تيدف الدراسة إلى دراسة التحرير المالي عمى الوساطة لن' باستعمال بيانات با2152-5991فترة '

المالية في الدول النامية من خلال عرض مختمف الأدبيات النظرية والتجريبية لسياسات التحرير المصرفي 
 والوساطة المالية وانعكاسات تأثير ىذه السياسات عمى الوساطة المالية.  

التحميمي وىذا من اجل وصف الظاىرة وتحميميا، وخمصت المنيج الوصفي الاستنباطي والمنيج  ماستخد
الدراسة إلى أن الاستقرار في الاقتصاد الكمي شرط أساسي لتحقيق الأىداف المرجوة من التحرير المالي 

 وتفادي الصدمات المالية، وأنو للانفتاح التجاري اثر كبير عمى أداء القطاع البنكي .
، جامعة الجزائر الدراسة مقدمة لنيل شيادة الدكتوراه، 2122-2121( سنة  كموم عبد القدردراسة )  -4
، عالجت ىذه الدراسة تسويق الخدمات المصرفية الالكترونية في ظل المعطيات الحديثةعنوان، ب، 3

تسويق الخدمات المصرفية الالكترونية في ظل المعطيات الحديثة، حيث أن التسويق المصرفي 
يان المصرف وبقاء استمراره، وكذلك يمثل تخطيط وتنفيذ الفعاليات الالكتروني لو دور حيوي لدعم ك

التسويقية المتعمقة بعناصر المزيج التسويقي لمخدمة المصرفية، وذلك عن طريق استخدام الانترنت في 
إضافة إلى كل الأساليب التي تراىا البنوك التجارية مناسبة لتحقيق رضا الزبائن عمى  ،التعاملات
 المصارف.
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ى المصارف الاىتمام بالتكنولوجيا، والعمل عمى انو عم إلىدم المنيج الاستقصائي، وخمصت الدراسة استخ
تحديث الوسائل والبرامج الالكترونية بصفة دورية لممحافظة عمى نشاطيا، وكذلك حماية حقوق الزبائن 

 لكترونية. ومحاربة الجريمة الالكترونية، وىذا لزيادة ثقة زبائنيا بالخدمات المصرفية الا
 :دراسةعوبات الص
لقد واجيتنا صعوبات ومشاكل خلال مسيرة إعدادنا ليذا البحث، أردنا الإشارة إلييا بغية لفت نظر     
المسئولين ومصادر المعمومات بضرورة تزويد  نظر حثين من اجل تفادييا مستقبلا، كما نود لفتاالب

 الباحثين بالمعمومات الكافية لتسييل ميمة انجاز بحوثيم العممية، ومن بين ىذه الصعوبات نذكر أىميا:   
  المسئولين صعوبة الحصول عمى المعمومات من مصادرىا الرسمية، والموقف السمبي من طرف بعض

 العممي.اكتراثيم بأىمية البحث  وعدم
  نقص المراجع الحديثة في ىذا الميدان، مع أنو توجد مراجع قد تناولت معمومات تخص ىذا البحث

 الجزائري.لكنيا قديمة، إضافة إلى أن المعمومات تتسم بالطابع العام ولا تركز عمى القطاع المصرفي 
 المصرفي . لإحصائيات والبيانات المتعمقة بمدى انتياج البنوك الجزائرية لسياسة التحريرشح ا 
 الدراسات ضئيمة جدا في مجال ، فإن اع الخدمات وخاصة القطاع المصرفيعمى الرغم من أىمية قط

عمى قطاع الخدمات الجزائري وخاصة القطاع   GATTSالاتفاقية العامة لمتجارة في الخدمات آثار 
ن معظم الدراسات المتوفرة تتمحور حول آثار المنظمة عم  .ى القطاعات السمعية المصرفي في الجزائر، وا 

 أسباب اختيار الموضوع: 
 يعود اختيارنا ليذا الموضوع لعدة أسباب لعل من أبرزىا:

 .) صمتو بالمالية والبنوك ) التخصص 
 .الرغبة والميول الشخصي لمعالجة مثل ىذه المواضيع 
 الوقت الراىن. ولنا دراسة مفرزاتو فيابالرغم من قدم موضوع التحرير المصرفي والعولمة إلا إننا ح 

  الدراسة:هيكل 
النظري لمتحرير  الإطارلقد تم تقسيم البحث إلى ثلاثة فصول حيث سنتطرق في الفصل الأول إلى     

المصرفي ويتضمن أربعة مباحث، حيث تطرقنا في المبحث الأول إلى تعريف التحرير المصرفي  المبحث 
، وأما المبحث الثالث تطرقنا 2123إلى  2111الثاني الإصلاحات في ظل قانون النقد والقرض من سنة 

 الصيرفة الإسلامية.إلى تطرقنا فيو ، وأخيرا المبحث الرابع 2112إلى أزمة الرىن العقاري 



 المقدمـــــة
 

 
‌ح  

أما الفصل الثاني فكان بعنوان متطمبات التحرير المصرفي في ظل العولمة، وقد قسمناه إلى أربعة 
عمى المنظومة المصرفية، أما  وانعكاسومباحث، ففي المبحث الأول تطرقنا إلى عولمة النشاط المصرفي 

ا عمى الصناعة المصرفية، أما المبحث الثالث التطورات التكنولوجية وأثرى تناولنا فيوالمبحث الثاني 
إلى اتفاقية تحرير التجارة في الخدمات المالية والمصرفية، وأخيرا المبحث الرابع الإجراءات  فيو تطرقنا

الاقتصادية لمواجية تحديات العولمة، وكان لابد في الأخير من إسقاط الموضوع عمى الجانب الميداني 
والتنمية الريفية لوكالة بني  مظاىر التحرير المصرفي في بنك الفلاحة واقع وذلك من خلال دراسة 

واقع تطبيق التكنولوجيا سميمان وقد قسمناىا إلى مبحثين مدخل إلى بنك الفلاحة والتنمية الريفية  وثانييا 
 المالية في بنك الفلاحة والتنمية الريفية.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 
 
 
 

النظري للتحرير    رالأول: الإطا الفصل
المصرفي  
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 تمهيد:
مف القرف العشريف لاحظ مدل التطكرات  العقد الأخير فياث الاقتصادية للأحدمف خلاؿ التتبع     

آثارا عمى مختمؼ الجكانب الاقتصادية لمعالـ، كقد بدأت ىذه  كالتي تركت، المتسارعةالاقتصادية كالمالية 
ير مع مكجة التحرير المصرفي أيف اتجيت البنكؾ إلى مياديف غير مسبكقة مف أجؿ زيادة الملامح تظ

المكاسب كتعظيـ الأرباح، كما اتخذت إجراءات لتحرير قطاعاتيا المصرفية مف القيكد الحككمية، كاف 
ر إلى ، حيث أدت سياسة التحري2008الأزمة المالية العالمية عاـ ظيكر ليذه التغييرات دكر كبير في 

 المخاطر، مما أدل في النياية إلى انييار بعض البنكؾ كحدكث الأزمة. إرتفاع
شممت الأزمة العديد مف بمداف العالـ، فتكجيت أصابع الاتياـ إلى طبيعة النظاـ الرأس مالي السائد،      

نما أصابتو في السابؽ.  كؿ كحفاظا عمىكاف لزاما عمى اقتصاديات الد  ككف ىذه الأزمة لا تعد الأكلى كا 
سلامة الجياز المصرفي، القياـ بإصلاحات مصرفية، كابتكار أنظمة كطرؽ تمكيمية جديدة أيف اقترحت 
 الصيرفة الإسلامية كبديؿ، لأف الدكؿ التي كانت تعتمد عمى الصيرفة الإسلامية أظيرت مقاكمة للأزمة.

 المباحث التالية: كفي ىذا الفصؿ سنتطرؽ إلى
  لمصرفي.التحرير اماىية 
  90/10الإصلاحات المصرفية في ظؿ قانكف النقد كالقرض. 
  كدكرىا في تعزيز التحرير المالي كالمصرفي. 2008أزمة الرىف العقارم 
 .الصيرفة الإسلامية كخيار بديؿ في تعزيز التحرير المصرفي 
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 المصرفي ماهية التحرير  الأول: المبحث
في إطار حركػة تحرر اقتصادم شامػؿ تدعمو تحكلات اقتصاديػة محميػة  جاء التحريػر المصرفي       

كعالميػة خاصػة في أعقاب نشكب أزمات زعزعػت الاستقرار المالي لبعض الػدكؿ، كبالتالي تطمب الأمر 
 إعادة النظر في السياسػات كالبرامج المؤديػة إلى نشكب تمؾ الأزمات كالاختلاؿ في التكازف الاقتصادم.

 المصرفـي مفهوم التحريـر الأول:مب المط
لقػد أضحى التحرر الاقتصادم كالتجارم سمة أساسية مف سمات البيئػة العالمية في نياية القػرف       

 ، كمػف ثـ الاتجاه بشكؿ كاضح نحك العكلمػة.ما تعمؽ بتجارة السمع أك الخدماتالعشريف سكاء ب
 المصرفيالتحرير  مفهوم الفرع الأول:

ػكد ريػر المصرفػي بالمعنى الضيؽ ىك مجمكعػة مف الإجراءات التي تسعػى خفض درجة القيلتحا     
، فيشمػؿ مجمكعػة مف الإجراءات التػي تعمػؿ عمى المفركضة عمى القطاع المصرفي، أما بالمعنى الكاسػع

نشاء نظاـ إشر ظاـ غيػر مباشر لمرقابة النقديػةتطكير الأسكاؽ الماليػة كتطبيؽ ن  .1افي قكم ، كا 
يتػـ تحريرىا مف القيكد إف سياسة التحريػر المصرفي مبنية عمى الثقػة الكاممة في الأسكاؽ حيث     

طاء لقػكل السكؽ الجدية في العمؿ، عف طريػؽ تحرير معدلات الفائدة، كعػدـ كضػع ، كبالتالي إعالإدارية
 .ػكؽس، كالقضاء عمى الصعكبػات التي تعرقػؿ عمػؿ الحدكد قصكل لو

، كيعػكد ذلؾ ػي متعػدد الأطراؼ تحديػات كبيرةحيث يشكػؿ تحريػر الخدمات المصرفيػة في إطار دكل     
إلػى ككف غالبية الحكاجز التي تعترض تجػارة الخدمات ىي الإجراءات كالقكانيػف التنظيميػة كالممارسات 

كحا بكثيػر مف ىذه الحػكاجز أقؿ كضكتعتبر ، 2الإدارية التي تقؼ أماـ تكريدىا عبر الحدكد الكطنية 
 .الحكاجز الجمركيػة

لى ، فقد زاد التكجػو إتكنكلكجػيات الاتصاؿ كمع زيادة التطكر الاقتصادم كالتقػدـ الكبير الذم شيدتو     
 ، كخاصة منيا الماليػة كالمصرفية التي تعتبر الأكثػر ديناميكيػة ضمفعمميػة التحرير لجميع الخدمات

 ، كبالرغـ مف النجاح الذم عرفتػو سياسة التحريرـ التكجػو نحك العكلمػػة الماليةكمف ث لدكليةالتجػارة ا
 ترجع ىذه كالمصرفػي في الدكؿ المتقدمػة إلا أنيا تشيػد صعكبػات في تطبيقيػا في الػدكؿ الناميػة المالػي

 ليشاشػة اقتصػادىا نتيجػة أعباء المديكنيػة. الصعكبػات

                                                           
  13ص ، 1994 ،العربي للإنماء الاقتصادم كالاجتماعي العربي كالصندكؽصندكؽ النقد  –السياسات المالية كأسكاؽ الماؿ  –سعيد النجار 1
 –الآثار المحتممة لتحرير تجارة الخدمات المالية عمى القطاع المصرفي الجزائرم كفقا للاتفاقية العامة لمتجارة في الخدمات  –ياس إل بايسي2

 . 135ص  ،2013سنة  ،جامعة الجزائر ،أطركحة دكتكراه في عمكـ التسيير، تخصص نقكد كمالية
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ة تمجأ إلى طمب القػركض لتنفيػذ برامػج التنميػة كأصبحػت تعتمػد عمى صنػدكؽ النقػد كالبنؾ فالدكؿ الناميػ
، ىػذه الظركؼ أدت ببعض الدكؿ لرفض تطبيؽ سياسة جػؿ تحقيؽ الاستقػرار الاقتصػادمالدكلييػف مف أ

اسة مع الالتزاـ ، إلا أنو يمكف تطبيؽ ىذه السيرا لآثارىا السمبية عمى الاقتصادالتحرير المصرفي نظ
، ككذا إتباع أسمكب رقابي عمى المصارؼ مف طرؼ البنؾ يطة كالحذر مع التدرج في تطبيقيابالح

المركزم فميس الميـ تطبيؽ التحرير المصرفي بؿ إدارتيا بنجاح كالتمسؾ بالشركط الكفيمة بتحقيؽ 
 .  1الاستقرار الاقتصادم

 الفرع الثاني: دوافع التحرير المصرفي
 جارة الخدمات في الجكانب التالية:مخيص أسباب كمبررات تحرير تيمكف ت

 الأمر الذم مف شأنو أف يؤدم إلى ، لخدمات المالية ك تعزيز المنافسةتحسيف كفاءة أداء قطاع ا
، بالإضافة إلى تكفير خيارات أكثر كأفضؿ في تقديـ الخدمات يض التكاليؼ كتحسيف نكعية الخدمةتخف

 .2المالية
  الاستثمار كتحسيف خدمات الكساطة المالية مف خلاؿ تكظيؼ أفضؿ لممكارد في ما بيف زيادة فرص

 المحتممة.أفضؿ لممخاطر  خلاؿ إدارةالقطاعات كالبمداف المختمفة كفقا لمفترات الزمنية المناسبة كمف 
 خاصة العمؿ عمى تحفيز الحككمات لتحسيف إدارة السياسات الاقتصادية كسياسات الإشراؼ كالرقابة ال

 بالقطاعات المالية المختمفة.
كقفيـ بالاستناد إلى مبررات ، فإف دعاة تحرير تجارة الخدمات يعززكف مبالإضافة إلى ما سبؽ ذكره  

، كالبعض الأخر كثيؽ الصمة ى تحقيؽ معدلات نمك اقتصادم أعمى، بعضيا مرتبط بالقدرة عمأخرل
جراءات رقابية كبالفعؿ فقد اتضح مف خلاؿ  ،سميمة كمحكمة بالسعي إلى كضع سياسات اقتصادية كا 

لنمك الاقتصادم تجارب الكثير مف دكؿ العالـ أف ىناؾ علاقة إيجابية بيف سياسات الانفتاح كمعدلات ا
، أم أف الدكؿ ذات السياسات الاقتصادية المفتكحة قد نمت بسرعة أكبر مف تمؾ في الدكؿ النامية

عمى مدل السرعة في تطبيػؽ الإصلاحػات الاقتصاديػة كفي  ىذا ينطبؽ كذلؾ ،الاقتصاديات المغمقة
تطبيػؽ ، ك الدكؿ التي لـ تقدـ أم التزامات تطكير سياسات الإشراؼ كالرقابة المالية مقارنة بغيرىا مف

 .جمة لإدخاؿ الإصلاحػات المطمكبة، كبالتالي لـ تجد نفسيا في عسياسات الإصلاح الاقتصادم

                                                           
أطركحة دكتكراه في عمكـ التسيير، كمية  -ية في الجزائر ) دراسة الكاقع كالآفاؽ (متطمبات تطكير كتحرير الخدمات المصرف –بف أحمد لخضر 1

 97ص ،2012-2011الجزائر، جامعة  ،العمكـ الاقتصادية كالعمكـ التجارية كعمكـ التسيير

  137ص  -مرجع سابؽ –بايسي إلياس 2
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كقؼ في الكاقع عند حد ي تساؽ في صالػح تحرير الخدمػات المالية كالمصرفيػة لا تتإف المػػػػػػبررات الت   
ػكانب عمػى سبيؿ المثاؿ لا ، كمػف ىذه الجػػشير إلى جكانب أخرل لا تقؿ أىمية، بؿ أف بعضيا يما تـ ذكره
لمالي كبخاصة في ع ا، إمكانية نقؿ المعرفة كالتكنكلكجيػا التي تشمؿ الممارسات المتقػدمة في القطاالحصر

 .، التعامؿ مع المعمكمات كالتعامؿ مع الأدكات المالية الجديدة ...الخ، المحاسبػةمجاؿ الإدارة
تجارة الخدمات مف شأنو أف يكفػر كسائػؿ متنكعػة لتقميػؿ المخاطر التي  فإف تحريػرإلى ذلؾ بالإضافة    

ف شأنو أف يعمؽ كيكسع مف ىذه الأسكاؽ مف ، كما أف ذلؾ مرض ليا الأسكاؽ المالية الصغػيرةقػد تتع
الأمر الذم مف شأنو أف يخفض مف  ،ت كزيادة تنكيع الخدمات المعركضةخلاؿ زيادة حجـ التعاملا

 .1تذبذب ىذه الأسكاؽ كيقػمؿ مف حدة تعرضيا لمصدمات الماليػة
، بما فييا تثبيت لنقديػةسػة اكيقتضي التحريػر المالي ك المصرفػي التخمي عف الأدكات المباشرة لمسيا  

، كاستخداـ أدكات غير مباشرة كالمعتمػدة أكثر عمى كتكجيػو القركض في قطاعات محػددةأسعار الفائػدة 
آليػات السكؽ في تخصيص المكارد كلا بد مف البدء بتحرير مالي كمصرفي محمي قبؿ الانتقاؿ إلى تحرير 

بشكػؿ تدريجي لتفادم الأزمات المصرفية الناجمة  كسيككف ذلؾ ،لي كمصرفي خارجي للأسكاؽ الماليةما
 . 2ي كالمصرفي السريع كغير المضبػكطعف التحرير المال

د سمح التحرير المالي كالمصرفي لكثير مف الدكؿ النامية بإلغاء القيػكد عمى التدفػقات المالية عبر لق   
كذلؾ في إطار الاتفاقية العامة لتحرير  الحدكد فأصبحت ىذه الدكؿ أكثر تكاملا مع النظاـ المالي العالمي

، انخفاض فأدل ذلؾ إلى إنشاء أسكاؽ جديدة ،ي ممارسة أنشطتيا كتركيج خدماتياتجارة الخدمات ف
 التكاليؼ كابتكار أدكات مالية جديدة ساعدت عمى نمك كبيػر في المعاملات الماليػة ك المصرفيػة.

 :3املات التاليةكتتضمف عممية التحرير المالي كالمصرفي المع
  كالأكراؽ الاستثمارية ك المعاملات الخاصة بالاستثمار في سكؽ الأكراؽ المالية مثؿ الأسيـ كالسندات

 .المشتقات
  المعاملات الخاصة بأصكؿ الثركة العقارية أم المعاملات الخاصة بشراء أك بيع العقارات التي تتـ

 الخػارج.محميا أك في 
 ماف التجػارم كالمالي كالضمانات ك الكفالات كالتسييلات المالية التي تشمؿ المعاملات المتعمقة بالائت

 .ت لمداخؿ أك عمى التدفقات لمخارجالتدفقا
                                                           

  30ص   ،2003-2002طبعة، بدكف الدار الجامعية ،  –العكلمة كقضايا اقتصادية معاصرة  -رقعمر ص 1
2
 . 32ص  ،ر، مرجع سابؽقعمر ص  

 جامعة ممتقى حكؿ إصلاح المنظكمة المصرفية الجزائرية ، –تحديث النظاـ المصرفي الجزائرم  –عبد الحميد فضيمي ك  كماؿ رزيؽ 3
 . 243-242ص ، ص 2003، ؼالشم 
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  المعاملات الخاصة بتحركات رؤكس الأمكاؿ الشخصية كتشمؿ المعاملات الخاصة بالكدائع أك
 .يكفالقركض أك اليدايا أك المنح أك التركات أك تسكيػة الد

 التحرر مف القيكد المفركضة عمى  ضمفتتت الخاصة بالاستثمار الأجنبي المباشر كىي المعاملا
كتحكيػلات الأرباح عبػر  ، أك عمى تصفية الاستثمارالكارد لمداخؿ أك المتجو لمخارج الاستثمار المباشر

 .الحػدكد
 : إجراءات وأهداف التحرير المصرفي .المطمب الثاني

لمصرفي إلى الإصلاحات المتعمقة بإزالة القيكد كالحكاجز عمى القطاع المالي تشير سياسة التحرير ا      
، خاصة المتعمقة برفع أك زيادة أجؿ تحقيؽ الأىداؼ المنشكدة منو كالمصرفي بمختمؼ مككناتو كىذا مف

 مساىمة القطاع المالي في عممية تمكيؿ الاقتصاد.

 ي  ـر المصرفـراءات التحريـ: إجالفرع الأول

، الأىداؼ المحددة لمسياسػة العامةتتنكع أساليب تحرير القطاع المصرفي مف بمد إلى آخر حسب      
، أك لتحسيػف البنية شجيػع المنافسة في القطاع المالي، أك لتإجراءات لتحسيػف السياسة النقديةفيي إما 

، كعمى العمكـ يمكػف نظيميييكؿ الت، أك لدعـ عممية التنظيـ الكاعي كالالأساسية كعصرنة الأسكاؽ المالية
 تمخيص ىذه الإجراءات التالية فيما يمي: 

 زالة السقكؼ المفركضة عميياإلغاء القيكد عمى سعر الفائدة بتكسيع مدل تحرك  .يا كا 
  القانكنػي.إلغاء القػكاعد الإدارية المطبقػة عمى بنكؾ معينة مثؿ السقكؼ الائتمانية كالاحتياطي 
 قلالية المؤسسات المالية ك المصرفية.العمؿ عمى دعـ زيادة است 
 1ك تخفيض القيكد المباشػرة عمييا التقميؿ مف تدخؿ الدكلة في عممية منح الائتماف إلى السعي. 
  عادة الدكلة لمقطاعتحكيؿ البنكؾ التي تديرىا  ىيكمتيا. الخاص كا 
  منو.تقميؿ الحكاجز أك العكائؽ أماـ الانضماـ لمسكؽ كالانسحاب 
  الحماية لممكدعيف كالمستثمريف مع تحسيف درجة الشفافية في المعامػلات المصرفية.زيادة أكجو 
  كالعػمكلات.إطلاؽ الرسكـ 
  المصرفي.العمؿ عمى إعادة تككيف رأس الماؿ 

 
                                                           

1
 13ص  -مرجع سابؽ –سعيد النجار  
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 داف التحرير المصرفي ـ: أهالفرع الثاني
الاحتكارات ييدؼ التحرير المصرفي إلى خمؽ شركط المنافسة في السكؽ المصرفي كالحد مف       

ة كالتقميؿ مف الحكاجز كالعراقيؿ التي تحكؿ دكف التكسع في أنشطة البنكؾ كتكفير بيئة مصرفية تنافسي
 ، كتتمثؿ أىداؼ التحرير المصرفي في جممة مف النقاط أىميا: لزيادة جمب الادخار كالاستثمار

 تحسيف جكدىاة ما يؤدم إلى ، بفعػؿ المنافسالخدمات المصرفية كطرؽ تسييػرىا تحسيف. 
 كتطكير ك تحسيف ميارات المكظفيف يا باستخداـ التكنكلكجيا العاليةتطكير الخدمات المصرفية كتنكيع ،

 .بالاستفادة مف الخبرات الأجنبيػة
   العمؿ عمى رفع فعالية الأسكاؽ المالية المحمية كتحرير التحكيلات المالية الخارجية مثؿ تحرير العملات

 . 1الأمكاؿ الأجنبية كحركة رؤكس
 .جعؿ النظاـ المصرفي أكثر قكة كمركنة  لمكاجية تحديات التطكرات الاقتصادية العالمية 
  العالمية.تمكيف البنكؾ كالمؤسسات المالية المحمية مف الاندماج في الأسكاؽ المالية 
 .خمؽ علاقة بيف أسكاؽ الماؿ المحمية كالأجنبية مف أجؿ جمب أمكاؿ لتمكيؿ الاستثمار 
 خدمات مالية مصرفية في المفاكضات التجارية بيف عدة دكؿ مف أجؿ تحريػر التجارة الخارجية،  ؿمااستع

 لمتجارة.خاصة مع دخكؿ عدة دكؿ نامية إلى المنظمة العالمية 
  المقدمة،، كبالتالي الرفع مف مستكل الخدمات لمبنكؾ غير القادرة عمى المنافسةتشجيع عممية الاندماج 

 بما يضمف استقرار كتطػكر ىذا النشاط.  كالملاءة المصرفيػةل ذات درجة عالية مف الثقة كتمكيف بنكؾ كبر 
 سية عمى المستكل المحمي كالعالميزيادة كفاءة النظـ المصرفية كالمالية المحمية كزيادة قدرتيا التناف. 
 2معػدلات الاستثمار تعبئة الادخار المحمي كالأجنبي لتمكيؿ الاقتصاد كزيػادة. 
 قديـ الخدمات المصرفيةع المنافسة البنكؾ إلى تخفيض معدلات الفائدة كتحسيف الإدارة كزيادة كفاءة تتدف ،

 .  عار الفائدة بيف القركض كالكدائعأس تإضافة إلى تخفيض العملات كفركقا

 

 

 

                                                           
1
، جامعة عيف شمس ،كمية التجارة ،المجمة العممية للاقتصاد كالتجارة –كاتفاقية تحرير الخدمات المصرفية  الإسلامية البنكؾ –محمد صفكت قابؿ  

 . 19، ص2002العدد الأكؿ 
2
  02سعٌد النجار، مرجع سابق، ص  
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 شروط نجاح التحرير المصرفي  الثالث: المطمب
 :1يلإنجاح ىذه السياسة كتتمثؿ فيما يم عدة شركطىناؾ 

 الاستقرار الاقتصادي العام : فرتو   – 1
، إف يث يتـ الاستفادة كمية مف مزاياهيتطمب التحرير المصرفي مناخ مستقػر للاقتصاد الكمي، ح     

، كأسعار صرؼ غير مستقرة يمكف أف يككف ليا كبير في الميزانية العامة لمدكلةالتضخـ المرتفع كالعجز ال
، نػدماج في النظاـ المالي الدكلي، كتؤثػر بشكؿ عكسي عمى الارير المصرفيسمبي عمى عمميػة التحتأثير 

، كذلؾ لأنو عمى إنجاح سياسة التحرير المصرفيكيساىـ في إضعاؼ النظاـ المصرفي الكطني كالتأثيػر 
، ر السميمة لإدارة الاقتصاد الكميمف بيف الأسباب الرئيسية لتعثػر سياسة التحرير المصرفي السياسػات غي

 .غير السميػـ في الأسكاؽ المالية كالتنظيػـ كالإشراؼ الحككمي غير المناسب كالتػدخؿ

كذلؾ لككف سياسة التحرير المالي كالمصرفي تككف  جدا،تعد فترة التحكؿ إلى نظاـ مالي مفتكح ىامة    
اسات الجديدة ليا نتائج غير مرضية عندما تككف الأسكاؽ المالية غير متطكرة أك تككف الثقػة في السي

كعمى ىذا الأساس فإف التحرير المصرفي يتطمب سياسة نقدية مكجية نحك الاستقػرار،  ضعيفػة،مازالت 
 .2بالإضافة إلى أسعار صرؼ كسياسات مالية سميمة تدعػـ الاستقرار المالي

التي تمكف كمف أجؿ تحقيػؽ الاستقرار الاقتصادم الكمي يجب اتخاذ إجراءات كقائية كأخرل علاجيػة، ك   
مف التنسيؽ بيف السياسات الاقتصاديػة الكمية كسياسة التحرير المصرفي  فالإجراءات الكقائية تتعمؽ عادة 

تنظيمية كقكانيف لمحد مف ، كتصميـ ىياكؿ كقكع الأزمات الماليػة كالمصرفيةبإجراء تدابيػر تتخذ قبؿ 
ؼ حككمي عمى الجياز المصرفي كأحكاـ ، كحماية المكدعػيف كتصحب ىذه الإجراءات قكة إشراالمخاطر

 .  قابة كالتدقػيؽ المحاسبي الخارجيالر 

، كتكمف في تطكير نظاـ التأميف عمى أما الإجراءات العلاجية فعادة ما تتخذ عند حدكث الأزمات   
 الكدائع لحماية المكدعيف كالتقميؿ مف الذعر المالي الذم قد يصيبيـ جراء ذلؾ.

جة السياسات غير المستقرة للاقتصاد الكمي ىك ضعؼ الثقة في كضع السياسات إف أىـ عبئ يقع نتي  
الحككمية كفي التحرير الاقتصادم كالمصرفي كذلؾ راجع لككف إدارة الاقتصاد الكمي تككف صعبة خلاؿ 

                                                           
1
نً الأول حول المنظومة الملتقى الوط –دور التحرٌر المصرفً فً إصلاح المنظومة المصرفٌة –معوشً بوعلامو  بن طلحة صلٌحة 

 .465، ص0222المصرفٌة، واقع وتحدٌات، جامعة حسٌبة بن بوعلً، الشلف، دٌسمبر 
2
  22، ص0222الدار الجامعٌة للطبع والنشر والتوزٌع ،مصر،  –التطورات العالمٌة وانعكاساتها على أعمال البنوك  –طارق عبد العالً حماد 
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فترة التحكؿ كالانتقاؿ مف اقتصاد مغمؽ محتكر مف طرؼ الدكلة إلى اقتصاد مفتكح كمتحرر كيعمؿ كفؽ 
 السكؽ. آليات

 إتباع التسمسل والترتيب في مراحل التحرير المصرفي – 2
( بقطاعيو مستكل الاقتصاد المحمي )الكطني عمىإف تطبيؽ سياسة التحرير المصرفي يجب أف تبدأ    

، كفرض ضرائب ار كفؽ قكل السكؽبحيث يتـ في القطاع الحقيقي ترؾ تحديد الأسع ،الحقيقي كالمالي
 كتشجيع القطاع الخاص.  ت كرفع دعـ الدكلة للأسعار كتطبيؽ سياسة الخكصصةعقلانية عمى المؤسسا

ذ قراراتيا خاصة في أما القطاع المالي كالمصرفي فيتـ فيو منح المزيد مف استقلالية البنكؾ في اتخا    
رة لتجا، كرفع القيكد عف تدفؽ كانتقاؿ رؤكس الأمكاؿ في امنح الائتماف، كالتخمي عف التخصص القطاعي

، ثـ بتنقؿ التحرير إلى المستكل الخارجي بقطاعيو الحقيقي يتـ فيو رفع رالخارجية عمى المدل القصي
 . 1، كالسماح بالتحكيلات المالية نحك الخارجكد عف التجارة الخارجية كتحريرىاالقي
، الأمكاؿ، كحرية حركة رؤكس جنبيةقطاع المالي كالمصرفي بإنشاء بنكؾ أكما يتـ فيو السماح لمأ    

كعمكما يمكننا القكؿ أف عممية التحرير المصرفي  ،.. كغيرىامتحكيؿ كحرية الصرؼ .كقابمية العممة ل
 يمكف أف تتحقؽ عمى مراحؿ تتكقؼ درجتيا كسرعتيا عمى الييكؿ الاقتصادم لمػدكلة، كمرحمة التنمية التي

في الاقتصاد الكطني، بالإضافة إلى  كالأىميػة النسبيػة لكؿ مف القطاع العاـ كالخاص كدكرىما بمغيا،
 درجة اندماج الاقتصاد الكطني في الاقػتصاد العالمي.

 الإشراف الحذر عمى الأسواق العالمية  – 3
يتطمب إنجاح سياسة التحرير المالي كالمصرفي إشراؼ حككمي قكم مف أجؿ منع الانحرافات        
كع الأزمات المالية كالمصرفية كييدؼ الإشراؼ ، كتفادم كقمحافظة عمى انضباط السكؽ المصرفيكال

كضماف الشفافية  بإدارة المخاطر كالتنبيو إلييا الحذر عمى المؤسسات المصرفية كالمالية إلى الاىتماـ
كالاىتماـ باليػيكؿ التنظيمي كالإدارم لجيات  2،كالاىتماـ بالأكضاع المالية لػمبنكؾ كالمؤسسات المالية

، كالسعي لإقامة ىيئات شطة إصدار القرار كمتابعة تنفيذهالمعمكمات كالتنسيػؽ بيف أن الرقابة كتسييؿ تدفػؽ
شرافيورقابية  دؼ تحقيؽ استقرار النظاـ تتمتع بالاستقلالية كعمى رأسيا البنؾ المركزم كىذا كمو بي كا 

شراؼ الحذر ، كلقد سعت لجنة بازؿ لمرقابة المصرفية عمى التأكيد عمى ضركرة تعميؽ مفيكـ الإالمصرفي
استقرار النػظاـ  كعممت مػنذ نشأتيا عمى تكحيد معاييػر الإشراؼ كالرقابة عمى الأنظمة المصرفية لضماف

 .المصرفي الدكلي
                                                           

1
الدولً  ًالمإتمر العلم–رٌر المالً والمصرفً كآلٌة لزٌادة القدرة التنافسٌة للبنوك التجارٌة فً الجزائرالتح -طرشً محمد و بربري محمد أمٌن 

 .22-22، ص ص 0222القانً حول  إصلاح النظام المصرفً الجزائري فً ظل التطورات الراهنة ، جامعة قاصدي مرباح ورقلة ، 
2
 244، مرجع ساٌق صمعوشً بوعلامو  بن طلحة صلٌحة  
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 المعمومات الكافية عن السوق   فرضرورة تو  – 4
تاحتيا سياسة التحرير المصرفي تكفر المعمكمات الكافية عف السكؽ المالػي كالمصرفي كا   يتطمب إنجاح   
، كيتعمؽ الأمر بالمعمكمات التي تكفرىا جيات الإشراؼ كالرقابة كالمتعمقة بالقكانيف كػؿ المػتدخميف فيو أماـ

تاحكالمكائح المنظمة لمنشاط المصرفي تيا أماـ ، كمف جية ثانيػة المعمكمات التي يجب أف تكفرىا البنكؾ كا 
 . 1يف حتى يتمكنكا مف ترشيػد قراراتيـ المالية كأماـ المتعامميف كالمستثمر جيات الرقابة كالإشراؼ 

كما يتطمب الأمر كجػكد آليات لتنسيػؽ ىذه المعمكمات بحيث يككف انسيابيا بشكؿ كاضح كخاؿ مف   
 التناقضات كتيدؼ إلى تدعيـ عنصر الشفافيػة .

 ي ـر المصرفـات التحريـا وسمبيـمزاي الرابع: المطمب
 :لمصرفـيمزايا التحرير ا الفرع الأول:

عمييا تحرير  ، كافالذم تعاني منو الكثير مف البنكؾ، كالعجز جة لاتساع بكادر العكلمة الماليةنتي  
، كيحمػؿ التحرير المصرفي رؤكس أمكاؿ جديدة آتية مف الخارج، لترؾ المبادرة لكجكد نشاطاتيا كخدماتػيا

 : 2في طياتو مزايا نذكر منيا
عمى  ، حيث تصبػح قادرةكتسيػيرىا، خاصة في ظؿ المنافسة الشديدة ياأدائمنح فرصة لمبنكؾ لتحسيف  – 1

حكـ في أسعار الفاػئدة مع الت عمى جمب أكبر عػدد مف المدخريػف،كالعمؿ  مكاجية طمبات المستثمريػف،
 .كالعمكلات

الأجنبيػة  كالمصرفية ، بالاعتماد عمى الكفاءات الماليػةكنكلكجيا متطكرة في مجاؿ الإدارةإمكانية جمب ت – 2
 كالمحميػة.

ترؾ المبادرة لقكل السكؽ لمعمؿ كبالتالي القضاء عمى البنكؾ غير القادرة عمى إثبات التكاجد في الساحة – 3
 .باستعماؿ عممية الاندماج المصرفي المصرفية،

، كبالتالي الاعتماد عمى مستكل التعامؿ مع الزبائف كجمبيـبرفع  المصرفية،تقديـ أحسف الخدمات – 4
 .مكيؿ الاستثمار لأنو أقػؿ تكمفػةدخار المحمي كالأجنبي لتالا

يمػة العائػد للأمكاؿ ، عػف طريؽ رفع قعد في خفض المخاطر لمسػكؽ كالقرضزيادة حجـ المعاملات يسا– 5
 .سرعػة في عمميػة اتخػاذ القرارات، عندمػا تككف ىناؾ حريػة ك المستثمػرة

المالية إلى جعؿ ىذا القطاع أكثر كفاءة كاستقرار في ظؿ يمكف أف يؤدم تحرير الخدمات المصرفية ك  – 6
 .ية كتقسيـ المخاطر  كحسف إدارتياتكفر المكارد المال

                                                           
 479ص  ؽ،مرجع ساب -ك معكشي بكعلاـبف طمحة صميحة  1

2
 8ص  ،ع سبؽ ذكرهمرج  
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، كمع تزايػد المنافسػة تتجػو البنػكؾ م إلى تحسيف جكدة الخدمة لمعملاءيمكف لتحرير الخدمات أف يػؤد – 7
 .لمتعمقة باستراتيجيات الاستثمػارشارة كالنصػح ا، كتقديػـ الاستاحتياجاتيػـ الخاصة كالتمكيميػة إلى تمبية

يتيػح تحرير الخدمات المالية كالمصرفيػة لمعملاء كالشركات حريػة اختيار المزيج المناسب لتمكيؿ  – 8
 .تحديػدهمشاريعيػـ كزيادتو كطػرؽ 

مف  تسمح عمميات التحرير بتخفيض المخاطر السكقية إضافة إلى تعميؽ كتكسيع الأسكاؽ المالية – 9
 .عامػلات كمجاؿ الخدمػات المقدمػةخلاؿ زيادة حجـ الم

، كتحسيف ك تقميؿ التدخػؿ الحككمي المباشرتحقيؽ كفاءة تكظيؼ المكارد المالية بأقؿ مخاطرة ممكنة  – 10
ستثمارات تخصيص المكارد المالية كزيادة العائد عمى الاستثمار كتحفيز تجميع المدخػرات كبذلؾ ترتفع الا

 .مك الاقتصادمكيتحقؽ الن
إف اتساع السكؽ المصرفي نتيجػة تحرير الخدمات المصرفية بإمكانيا أف تؤدم إلى تزايد الاستفادة مف  – 11

اقتصاديات الحجـ مف خلاؿ تزايد عمميات الاندماج المصرفي ككذلؾ تعميؽ المنافسة مف خلاؿ عمميات 
 1.المميزات التي يمكف أف تنتج عنياالخكصصة حسب 

ياسة النقدية كاستبداؿ الأدكات المباشرة لمتحكـ في الائتماف بطرؽ غير مباشرة كعمميات تعديؿ الس – 12
 .مى تطكػير كتنميػة أسكا ؽ المػاؿالسكؽ المفتكحة التي تساعد ع

التي تسمح عممية التحرير المصرفي برفع تدفؽ رؤكس الأمكاؿ مف الدكؿ ذات الفائض باتجاه الدكؿ   – 13
 ، مما يسمح بتخفيض تكاليؼ الاستثمار مف خلاؿ انخفاض أسعار الفائدة.كاؿتعاني عجزا في رؤكس الأم

 ي   ـر المصرفـات التحريـسمبي :الفرع الثاني
عمى الرغـ مف جممة المزايا التي يحققيا التحرير المصرفي غير أنو يحمؿ أيضا سمبيات عديدة نذكر      

 منيا:  
ذلؾ لعدـ قدرتيا عمى المنافسة إذ يترتب عمييا منافسة ، ك تيميش المؤسسات المالية المحمية تؤدم إلى .1

مؤسسات ماليػة عالميػة تتميز بمستكل عاؿ مف الميارة كالتكاليؼ المنخفضة لمخدمات التي تكردىا لتمتع 
 ىذه المؤسسات بمزايا الإنتاج الكبير.

غير مباشرة في  تؤثر عمى استقرار النظاـ المالي كمف ثـ الاقتصاد الكمي، إذ تؤثر سمبا كبطريقة .2
 .2بميػة تدفقات رأس المػاؿ لمتقمػبالاستقرار المالي كذلؾ عف طريؽ زيادة قا

                                                           
1
 10ص  ،ع سبؽ ذكرهمرج  

2
 . 155- 149ص ص ، 2005 ،الإسكندرية،الدار الجامعية  -الجات كآليات منظمة التجارة العالمية  –عبد المطمب عبد الحميد   
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كعادة ما يككف المكردكف الأجانب المحمية، سيطرة المؤسسات الماليػة الأجنبيػة عمى الأسكاؽ المالية  .3
 .أكثر كفاءة مف المكرديف المحمييف

، نظرا لتركيز أك الأقاليػـ ضمف الدكلة الكاحدةت عدـ كصكؿ الخدمػة المصرفية إلى بعض القطاعػا .4
لتي يشار المصارؼ كالمؤسسات المالية الأجنبية عمى خدمة القطاعات الاقتصادية المربحة مف السكؽ كا

 .إلييا بالاختيار الأفضؿ
عؿ ، مما يجمي كالمشاركة في العكلمة الماليةإف التحرير المالي يعني الاندماج في النظاـ المالي العال .5

 دكاىا إلى النظـ المالية المحررة،النظاـ المالي المحمي مستقبلا للأزمات المالية  التي سرعاف ما تنتقػؿ ع
كمف ىنا يتكجب عمى الدكؿ التي تقدـ عمى تحريػر نظاميا المالي كالمصرفي أف تقكـ ابتداء بإصلاح 

شكؿ فعػاؿ عمػى المستػكل مكػف مف التنافس بنظاميا المالي كتكييفو بغية تييئتو لممنافسػة المستقبميػة لكي يت
 الدكلي.

  90/10: الإصلاحات المالية والمصرفية في ظل قانون النقد والقرضالمبحث الثاني
لمتكيؼ مع المستجدات كالتطكرات العالمية لمنشاط المصرفي كاف لازما عمى النظاـ المصرفي     

حقيقية لمبنكؾ الجزائرية إضافة إلى بنكؾ أجنبية تساىـ  الجزائرم أف يساير النظاـ العالمي كيعطي انطلاقة
خلاؿ عدة سنكات  تدريجيا ، حيث كانت ىذه التعديلاتفي نشاط النظاـ المصرفي الجزائرمبدرجة كبيرة 
 . 2023إلى غاية  2001ابتداء مف 

  (2003و  2001) : تعديل قانون النقد والقرض لسنتي المطمب الأول
  2001قانون النقد والقرض  : تعديلاتالفرع الأول

حيث  2001فيفرم  27الصادر في  90 -10المعدؿ كالمتمـ لأحكاـ القانكف  01 – 01الأمر رقـ     
نما مس الجكانب الإدارية في تسيير بنؾ الجزائر كقد  لـ يمس ىذا التعديؿ صمب القانكف كمكاده المطبقة كا 

 :1كاف ىذا التعديؿ ييدؼ إلى بمكغ ما يمي
  الجزائر.مف خمؽ الانسجاـ بيف السمطة التنفيذية كمحافظ بنؾ التمكف 
  ض قصد إرساء الاستقلالية النقديةالفصؿ بيف إدارة بنؾ الجزائر كالسمطة النقدية أم مجمس النقد كالقر ،

 كتحقيؽ الرابط الأمثؿ بيف مككنات الصرح المؤسساتي .
 كىما:ف في إطار ىذا القانكف قسـ مجمس النقد كالقرض إلى ىيئتي  

                                                           
1
، ، الجرٌدة الرسمٌة2002ل أفرٌ 22، المإرخ فً 22/  02عدل والمتمم لأحكام القانون ، الم0222فٌفري  02المإرخ فً  22 -22الأمر رقم  

 . 22العدد 
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زم حيث يتككف مف: تسير كمراقبة البنؾ المرك إدارةتتمثؿ في الييئة التي تتكلى    الإدارة: مجمس .1
 .المحافظ رئيسا، ثلاث نكاب، ثلاث مكظفيف ساميف كمراقبيف

 مستكييف:في مجمس النقد كالقرض كذلؾ عمى  بتغيير 01– 01جاء الأمر  كالقرض:مجمس النقد  .2
  ـ تعد ميمة إدارة كتسيير بنؾ الجزائر مف صلاحياتو بؿ أصبحت مف حيث ل المياـ:عمى مستكل

 الإدارة.صلاحيات مجمس 
  عمى مستكل التركيبة: بالإضافة إلى مجمس الإدارة ىناؾ ثلاث شخصيات يختارىـ رئيس الجميكرية

كىكذا صار عدد أعضاء بمكجب مرسكـ رئاسي كذلؾ بحكـ كفاءتيـ في المسائؿ الاقتصادية كالنقدية 
 أعضاء. 7بدؿ  10جمس النقد كالقرض م

 يمي:تتمثؿ صلاحياتو في ما 
يبمغ النصاب  لممحافظ صلاحيات المجمس كرئاستو كتحديد جدكؿ أعمالو ككي يجرم الاجتماع لابد أف

 .أعضاء عمى الأقؿ 06
 ففي حالة تعادؿ الأصكات يككف صكت الرئيس مرجحا .رارات بالأغمبية البسيطة للأصكاتتتخذ الق ، 
 يحؽ لأم عضك في المجمس أف يفكض مف يمثمو في اجتماعات المجمس.لا  
  كيمكف أف يستدعى  رئيسو،يجتمع كؿ المجمس كؿ ثلاثة أشير عمى الأقؿ بناء عمى استدعاء مف

 للاجتماع كؿ ما كانت الضركرة بمبادرة مف رئيسو أك أربعة أعضاءه.
  2003قرض في : التعديلات الصادرة عن قانون النقد والالفرع الثاني

عف طريؽ أمر رئاسي  2003أكت  26متعمؽ بالنقد كالقرض الصادر في ال 03/11صدر الأمر      
كجاء ضمف التزامات الجزائر في الميداف المالي كالبنكي كاستجابة لتطكرات المحيط البنكي الجزائرم 

عداد المنظكمة البنكية لمتكيؼ مع المقاييس العالمية   .1كا 
 عمكما إلى التقيد بالنقاط التالية :  01 – 03ر ييدؼ الأم    
  كالقرض.الفصؿ بيف صلاحيات مجمس الإدارة كصلاحيات مجمس النقد 
 كيحدد استخداـ مياتكسيع مياـ مجمس النقد كالقرض لمسياسة النقدية كالإشراؼ عمييا كمتابعتيا كتقيي ،

نشر معمكمات في السكؽ ترمي إلى مخاطر كيتأكد مف  قكاعد الكقاية في السكؽ النقدية،النقد ككذا كضع 
 الاختلاؿ.

 شاكؿ المالية كثلاث تكسيع تركيبة مجمس النقد كالقرض كذلؾ بإضافة شخصيف ليما خبرة كدراية بالم
 .مكظفيف ساميف

                                                           
1
 . .20، المتعلق بالنقد والقرض، الجرٌدة الرسمٌة، العدد 0220أوت  04المإرخ فً  22-20الأمر رقم  
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 طة البنكؾ بإضافة أمانة عامة لياتدعيـ استقلالية لجنة الرقابة البنكية كتفعيؿ دكرىا في مراقبة أنش ،
مدادىا با  لكسائؿ كالصلاحيات الكافية لممارسة مياميا عمى أحسف كجو.كا 

 كذلؾ عف طريؽ المجاؿ المالي كالبنكي يتعزيز التشاكر بيف بنؾ الجزائر كالحككمة ف : 
 .إنشاء لجنة مشتركة بيف بنؾ الجزائر ككزارة المالية لإدارة كتسيير الأرصدة كالديكف الخارجية 
 كالمالية كالتقارير المتمثمة بالتسيير التي يرفعيا بنؾ  ةقتصاديإثراء مضمكف كشركط عرض التقارير الا

 الجزائر إلى مختمؼ مؤسسات الدكلة خصكصا رئيس الجميكرية.
 ة عف الككارث التي تقع في البلادتمكيؿ عمميات إعادة البناء الناجم. 
 .التداكؿ الجيد لممعمكمات الخاصة بالنشاط البنكي كالمالي 
 طريؽ:كذلؾ عف  نكؾ كالمؤسسات المالية كالزبائفبتكفير أحسف حماية لم 
  كالعقكبات الجزائية التي يتعرض ليا مرتكبك ىذه  مسيرييا،تعزيز شركط كمقاييس اعتماد البنكؾ

 المخالفات.
 لمتعمؽ بممارسة النشاطات زيادة العقكبات التي يتعرض ليا المخالفكف لمتشريع كلمتنظيـ القانكني ا

 .  البنكية
 كمسيرم البنؾالمؤسسات التابعة لمؤسسي شاطات منع تمكيؿ ن. 
 المالية التي تـ إنشاؤىا مف خلاؿ ىذا الأمر. تتعزيز صلاحيات جمعية البنكؾ كالمؤسسا 
  كبالتالي تقميص استقلالية بنؾ الجزائر التي كاف يتمتع  ،المخاطرتكضيح كتعزيز شركط سير مركزية

كمف جية ثانية تدعيـ الإشراؼ كالرقابة كتطبيؽ قكاعد ىذا مف جية  ،10-90بيا كفقا لمحتكل القانكف 
 الخاصة.الحذر في البنكؾ خاصة بعد حدكث أزمة البنكؾ 

الخاص بالحد الأدنى لرأس ماؿ البنكؾ  2004مارس  04في الصادر  04-01القانكف رقـ     
مؤسسات المالية عمى كالمؤسسات المالية التي تنشط داخؿ الجزائر حيث الحد الأدنى لرأس ماؿ البنكؾ كال

 500كمميكف دينار  500مميكف دينار بعدما كانت تحدد ب  100مميار دينار ك 2.5النحك التالي ب 
فكؿ مؤسسة لا تخضع ليذه الشركط ينزع منيا الاعتماد كىذا ما  ،1990مميكف دينار في قانكف المالية ؿ 

 يبيف تحكـ السمطات النقدية كالسياسية في النظاـ البنكي .
فيحدد شركط تككيف الاحتياطي القانكني لدل  2004مارس  04الصادر في  04-02أما القانكف رقـ     

 أقصى.كحد  %15ك %0دفاتر بنؾ الجزائر كالذم حدد مابيف 
فيك يخص نظاـ ضماف الكدائع البنكية  2004مارس  04الصادر في  04-03كأخيرا القانكف رقـ    

، كيكدعكا ىذا لـ يحصمكا عمى كدائعيـ مف بنككيـحالة ما إذا حيث ييدؼ إلى تعكيض المكدعيف في 
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الضماف لدل بنؾ الجزائر تسيره شركة تدعى ب " شركة ضماف الكدائع البنكية " تساىـ فيو بحصص 
)كىذا   1 %متساكية كتقكـ البنكؾ بإيداع علاكة نسبية لصندكؽ ضماف الكدائع البنكية تقدر بمعدؿ سنكم 

ديسمبر مف كؿ سنة  31عالمية لمتجارة (  مف المبمغ الإجمالي لمكدائع المسجمة في عمى حسب المنظمة ال
 .1بالعممة المحمية

كييدؼ ىذا التعديؿ إلى تعزيز العلاقة بيف البنؾ الجزائر كالحككمة عف طريؽ إنشاء لجنة مشتركة بنؾ 
قيؽ سيكلة أفضؿ في تداكؿ الجزائر ككزارة المالية لتسيير الاستخدامات الخارجية كالديف الخارجي كتح

 المعمكمات المالية، كىذا إلى دعـ بنؾ الجزائر في ممارسة صلاحياتو.
 (2017 ،2010، 2009) تعديل قانون النقد والقرض لسنة الثاني: المطمب
  2009 ـتعديلات قانون النقد والقرض ل الأول:الفرع 

لقكاعد العامة المتعمقة بشركط البنكؾ ليحدد ا 2009مام  26المؤرخ في  09/03جاء النظاـ رقـ      
 : ميات البنكية نتيجة عدة عكامؿ ىيالمطبقة عمى العم

 .الرغبة في تحديث الخدمات المصرفية في البنكؾ لمتكيؼ مع البيئة الدكلية 
  النقائص التي كانت مكجكدة مف قبؿ كالتي حالت دكف تغيير كلا تجديد كالسير الحسف في النشاط

 الاقتصادية.مما أثر عمى السياسة  المصرفي كالمالي
  تراجعة البنكؾ كالمؤسسامالاختلالات التي كانت عمى مستكل تنفيذ السياسة النقدية كضعؼ آليات 

 .المالية
  الكطني.تغيير نمط التسجيؿ المحاسبي كذلؾ لتغيير المخطط المحاسبي 
  نمك سريع للاقتصاد كالمحافظة الشركط في مياديف النقد كالقرض كالحفاظ عمييا ل أفضؿمحاكلة تكفير

 .2عمى الاستقرار النقدم كالمالي
 : ييدؼ ىذا الإصلاح إلى ما يمي  
 .إلغاء القركض الاستيلاكية كحصريا فقط عمى شكؿ قركض عقارية 
  كالخدمات حيث قانكف المالية ؿ  دبالاستيرافرض رسكـ جديدة فيما يتعمؽ بالعمميات البنكية المتعمقة

عمى فرض رسكـ بنكية عمى عمميات التكطيف البنكي فيما يخص عمميات  02و نص في مادت 2005
استيراد كتصدير السمع حيث لفتح ممؼ لدل البنؾ لتسجيؿ عمميات استيراد السمع يجب دفع رسـ قيمتو 

                                                           
1
مال البوك والمإسسات المالٌة العاملة فً الجزائر،  ، الذي ٌتعلق بالجانب الادنى لراس0222مارس  22المإرخ فً  22-22النظام رقم   

 .02الجرٌدة الرسمٌة العدد 
2
،الذي ٌحدد القواعد العامة المتعلقة بشروط البنوك المطبقة على العملٌات المصرفٌة، الجرٌدة 0220ماي  04المإرخ فً  20-20النظام رقم  

 .20الرسمٌة ، العدد
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بالإضافة إلى ىذا الرسـ أضاؼ رسما آخر ىك خصـ  2009دج غير أف ىذا القانكف الجديد ؿ  10000
 .د كالخدمات كىذا مف قيمة العمميةيات التكطيف للاستيراعمى كؿ عمم 03%
 ية التي لا تممؾ رقـ تعريؼ ضريبيمنع عمميات التجارة الخارج. 
  إف المؤسسات مطالبة بتطبيؽ نظاـ محاسبي كفؽ المعايير الجديدة التي جاء بيا النظاـ المحاسبي

 الجديد.
 نو مف أجؿ استقرار كالبنكية كالجمركية حيث أ إصدار قانكف جديد فيما يخص مخالفة القكاعد الضريبية

الاختلاس ...( في سجؿ  لمقكاعد البنكية ) غسيؿ الأمكاؿ،يجب كضع كؿ المخالفيف ، النظاـ البنكي
 خاص كطني كذلؾ لغرض منعيـ مف الإعفاءات الضريبية كيمنعكف مف ممارسة التجارة الخارجية.

 ؿ الاستيراد.جديدة لتمكي ةاستعماؿ القرض المستندم ككسيم 
  العقارية.تخفيض معدلات الفائدة عمى القركض 
  ضماف لمدكلة بالنسبة لمقركض المقدمة لممؤسسات الصغيرة كالمتكسطة كذلؾ ليدؼ تشجيع الاستثمار

 كالمتكسطة ىك شرط مف بيف شركط الانضماـ إلى إذ أف إعطاء الدعـ لممؤسسة الصغيرة  كالإنتاج
 لمتجارية.المنظمة العالمية 

   2010تعديلات قانون النقد والقرض  ـاني:الثـالفرع 
المتعمؽ بالنقد كالقرض نص عمى أف بنؾ الجزائر مكمؼ  2010أكت  26المؤرخ في  04-10إف الأمر  

 : ز الاستقرار المالي كذلؾ عف طريؽبالتحقؽ مف سلامة كصلابة الجياز المصرفي في إطار تعزي
 تعزيز الإطار المؤسساتي. 
 المالية.نكؾ كالمؤسسات مراقبة الب 
 الزبائف. حماية 
 تحسيف نكعية الخدمات البنكية. 

إضافة إلى ذلؾ جاء ىذا التعديؿ لتعزيز كسائؿ البنكؾ في مكاجية المخاطر عبر تقكية أنظمة رقابتيا 
 : خمية حيث يتمثؿ اليدؼ مف ذلؾ إلىالدا
 .التحكـ في نشاطاتيا كالاستعماؿ الفعاؿ لمكاردىا 
  ر بما في ذلؾ المخاطر العممياتيةمجمؿ المخاط ملائمةبصفة  لاعتباراالأخذ بعيف. 
 .صحة المعمكمات المالية 
  ضماف السير الحسف لمعمميات الداخمية خاصة تمؾ التي تساعد في المحافظة عمى مبالغيا كتضمف

 كتتبعيا.شفافية العمميات المصرفية كمصادرىا 
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مساىمات الأجنبية في البنكؾ كالمؤسسات المالية عمى ضركرة ال 2010كما نص ىذا التعديؿ      
عمى الأقؿ  %51الخاضعة لمقانكف الجزائرم كجكبا في إطار شراكة تمثؿ في المساىمة الكطنية المقيمة 

مف رأس الماؿ كذلؾ تقكـ الدكلة بامتلاؾ سيـ خاص في البنكؾ كالمؤسسات المالية ذات رؤكس الأمكاؿ 
يا ىذه المشاركة الحؽ في كة في الييئات الاجتماعية دكف أف تعطيالخاصة يعطييا الحؽ في المشار 

، إضافة إلى ذلؾ جاء ىذا التعديؿ بشركط جديدة تخص التنازؿ عف أسيـ ىذه البنكؾ التصكيت
مف  94كالمؤسسات المالية كالأكراؽ المماثمة ليا لاحقا، حيث منع التعديؿ الذم أدخؿ عمى نص المادة 

شريع كالتنظيـ الكطنييف ؿ عف أسيـ كما شابييا لا تتـ داخؿ الكطف كطبؽ لمتالقانكف كؿ عممية تناز 
 . السارييف

كما تضمف التعديؿ المدخؿ عمى نص ىذه المادة حكما يقضي بامتلاؾ دكلة لحؽ الشفعة عمى كؿ      
 .1عممية تنازؿ عف أسيـ أك سندات مشابية لكؿ بنؾ أك مؤسسة مالية

 26في  المؤرخ 04-10مف الأمر  106المجنة المصرفية حسب المادة  كأما فيما يخص مككنات      
 :فأصبحت تتككف مف 2010أكت 

 المالية.يقكـ بتقديـ تقريرا سنكيا إلى رئيس الجميكرية حكؿ رقابة البنكؾ كالمؤسسات  رئيسا: المحافظ 
  كالمحاسبي.ثلاث أعضاء يختاركف بحكـ كفاءتيـ في المجاؿ المصرفي كالمالي 
 كينتدب الثاني مف مجمس الدكلة حكمة العميا كيختار رئيسيا الأكؿ: ينتدب الأكؿ مف المقاضياف ،

 كيختاره رئيس المجمس بعد استشارة المجمس الأعمى لمقضاء.
  بالمالية.ممثؿ عف الكزير المكمؼ 

يمزـ البنكؾ بكضع كسائؿ الدفع الملائمة تحت تصرؼ  04-10مف الأمر  1مكرر 119إف المادة      
بائنيـ في آجاؿ معقكلة كتعمـ بطريقة دكرية زبائنيا اتجاه البنؾ كتمزـ بتزكيدىـ بكؿ معمكمة مفيدة تتعمؽ ز 

 بالشركط الخاصة بالبنؾ .
 2017لسنة تعديل قانون النقد والقرض  الثالث: الفرع
لكطني عرفت أسعار البتركؿ انخفاضا كبيرا مما أثر سمبا عمى الاقتصاد ا 2014منذ شير جكاف       

 .ةنظرا لاعتماده الكبير عمى إيرادات صادرات المحركقات خصكصا عمى مستكل السيكلة المصرفي
لجأت الحككمة إلى آخر الحمكؿ مف خلاؿ التكجو إلى طباعة البنؾ المركزم مزيدا مف الأكراؽ      

لسيكلة النقدية عمى النقدية لتجاكز إسقاطات الأزمة كشح المداخيؿ الكطنية كالتراجع الرىيب لمستكيات ا

                                                           
1
المتعلق بالنقد والقرض، الجرٌدة الرسمٌة للجمهورٌة الجزائرٌة  22-20،المعدل والمتمم للأمر 0222أوت  04المإرخ فً  22-22الأمر رقم  

 .22الدٌمقراطٌة الشعبٌة، العدد 
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، حيث أقر قانكف النقد كالقرض في تعديؿ أخير شراء السندات المالية تصدرىا الخزينة مستكل البنكؾ
 العمكمية. 

م لمقانكف المتعمؽ المتضمف المشركع التمييد 03/11مكرر مف الأمر رقـ  45كعدؿ القانكف المادة      
ء ، ابتداالنظر عمى كؿ حكـ مخالؼ، يقكـ بنؾ الجزائر نو " بغض، كتضمف ىذه المادة بأبالنقد كالقرض

، لمدة خمس سنكات، بشراء مباشرة عف الخزينةبشكؿ استثنائي ك  1،مف دخكؿ ىذا الحكـ حيز التنفيذ
، كىك ما يفتح المجاؿ لطباعة المزيد مف الأكراؽ النقدية، مف مالية التي تصدرىا ىذه الأخيرة "السندات ال

في المائة  10المركزم المقدر ب حد الأدنى للإقراض بيف الخزينة العمكمية كالبنؾ خلاؿ رفع ما يعرؼ ال
كعمى ىذا الأساس، فإف لجكء الحككمة إلى ىذا الخيار يكشؼ عف عمؽ الأزمة المالية كتخبط السمطات 

نفقات عمى الصعيد الاقتصادم، رغـ التدابير المتخذة لتقميص الالعمكمية في إيجاد الحمكؿ المناسبة ليا 
العمكمية مف خلاؿ تخفيض فاتكرة الكاردات الكطنية عبر فرض نظاـ الحصص عمى معظـ الفركع 

بداية مف استيراد السيارات، فيما سيفرض المجكء إلى طباعة المزيد مف النقكد دكف أف يككف  الإنتاجية
، حيث سترفع لكطنيا الاقتصادمف القدرة الإنتاجية ستؤدم إلى تداعيات خطيرة عمى ىناؾ ما يقابميا 

 نسب التضخـ إلى مستكيات كبيرة بالمكازاة مع تراجع قيمة الدينار الجزائرم.
مكرر " إلى أف خيار شراء السندات المالية التي تصدرىا الخزينة  45كأشارت المادة المعدلة المادة      

نة كتمكيؿ كيؿ الخزيالعمكمية سيكجو لتحقيؽ جممة مف الأىداؼ ذكرت في مقدمتيا تغطية احتياجات تم
، بالإضافة إلى تمكيؿ الصندكؽ الكطني للاستثمار"، ما يؤكد عمى الصعكبات الديف العمكمي الداخمي

الكبيرة التي تجدىا الحككمة في التعامؿ مع ىذه الممفات، مع استمرار أزمة أسعار البتركؿ كنفاذ مخزكف 
ة منذ بداية انييار أسعار البرميؿ في صندكؽ ضبط الإيرادات الذم استنجدت بو السمطات العمكمي

 2014.2منتصؼ سنة 
كأكضح التعديؿ أف ىذه الآلية تكضع حيز التنفيذ لمراقبة إنجاز ما يعرؼ ببرنامج الإصلاحات      

، كالتي ينبغي أف تفضي في نياية فترة الخمس سنكات كأقصى تقدير إلى ييكمية الاقتصادية كالميزانيةال
، كذكرت المادة أف آلية متابعة تنفيذ ىذا الحكـ ة الدكلة كتكازف ميزاف المدفكعاتناستعادة تكازنات خزي

 .تحدد مف طرؼ الخزينة كبنؾ الجزائر عف طريؽ التنظيـ
 
 

                                                           
1
 . 37رض، الجريدة الرسمية ، العدد المتعمؽ بالنقد كالق 11-03، المتمـ للأمر رقـ 2017أكتكبر 11المؤرخ في  10-17القانكف رقـ   

2
 37كالقرض، الجريدة الرسمية ،المتعمؽ بالنقد  11-03، المتمـ للأمر رقـ 2017أكتكبر 11المؤرخ في  10-17ـ القانكف رق  
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 ( 2023-2022- 2020 ) تعديل قانون النقد والقرض لسنوات :المطمب الثالث
 2020تعديل قانون  الأول: الفرع
ضافات في سنة جاء قانكف النقد كالقرض بتعد   ، فيما يخص التعديلات فقد تمثمت في 2020يلات كا 

الكدائع كالخدمات البنكية كسكؽ العملات الصعبة بيف البنكؾ، أما عف الإضافات فكانت تخص شبابيؾ 
 .ككيفية التعامؿ فييا ةالإسلاميالصيرفة 

 أ / فيما يخص الخدمات البنكية :  
مة المتعمقة بالشركط البنكية المطبقة عمى العمميات المصرفية إذ جاء ىذا القانكف ليحدد القكاعد العا  

يقصد بالشركط البنكية تمؾ المكافآت كالعمكلات المصرفية كالخدمات التي يقدميا البنؾ التجارم ففي ىذا 
الإطار يقكـ البنؾ المركزم بتدكيف كؿ الخدمات المصرفية المعركضة لكؿ بنؾ تجارم بصفة دكرية، حيث 

ترخيص لكؿ منتكج جديد قبؿ أف يعرض في الأسكاؽ كبذلؾ تقكـ البنكؾ التجارية بإعلاف كتبميغ  يعطي لو
 :1زبائنيا بالخدمات الجديدة لدييا ككذا كيفية استخداـ ىذه الخدمات كأسعارىا . كىي محددة كالآتي

 يمكف أف تتعدل تحديد نسبة الفائدة الدائنة كالمدينة مف قبؿ البنؾ كالمؤسسات المالية بكؿ حرية كلا .1
نسبة الفائدة الإجمالية عمى القرض المكزع مف طرؼ البنؾ كالمؤسسات المالية معدؿ الفائدة الزائد الذم 

 الجزائر.حدده بنؾ 
 في:عمى جميع البنكؾ الجزائرية أف تقدـ الخدمات المصرفية بصكرة مجانية كتتمثؿ  .2
 قفاؿ الحسابات بالدينار  .فتح كا 
 منح دفتر الشيكات. 
 دفتر الادخار منح. 
 ) منح بطاقة بنكية ) داخمية. 
 عمميات الدفع نقدا لدل البنؾ. 
  إعداد كتسميـ أك إرساؿ عند الاقتضاء كشؼ الحساب السنكم لمزبكف. 
 الإطلاع عمى الحساب عف بعد. 
 بيف الخكاص عمى مستكل نفس البنؾ عممية تحكيؿ ما. 
 .ؿ المداخيؿ مف طرؼ البنؾ المركزمكيتحدد العمكلات التجارة الخارجية عند الاستيراد كتح .3
 

                                                           
1
المجلة الجزائرٌة للدراسات المالٌة  -"النوافذ الإسلامٌة كآلٌة للتوجه نحو الصٌرفة الإسلامٌة فً الجزائر " -جبوري محمدرحمانً أحمد و  

 .22، ص0202، جوان  22، العدد 24والمصرفٌة، مجلد 
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  ب / الخدمات البنكية الإسلامية 
تعد كؿ عممية بنكية متعمقة بالبنكؾ الإسلامية عمى أنيا كؿ عممية بنكية لا تترتب عنيا تحصيؿ أك      

ة إلى الماد 66المادة تسديد الفكائد حيث يجب عمى ىذه العمميات أف تككف مطابقة للأحكاـ الكاردة مف 
المتعمقة بالنقد كالقرض كما يجب عمى البنكؾ التي تريد تقديـ منتكجات إسلامية  03/11مف الأمر  69

 .1أف تطبؽ نسب احترازية مطابقة لممعايير التنظيمية 
تخص العمميات البنكية الخاصة بالمنتجات الإسلامية كالتي نقصد بيا تمؾ الصيغ التي تستطيع بيا     

سلامية تكليد أصكؿ مالية قادرة عمى جذب المدخرات كعمى تكفير فرص التمكيؿ المؤسسات المالية الإ
 المربحة في النشاطات الاقتصادية المختمفة كىي تتمثؿ في ما يمي : 

 2.ككدائع في حسابات الاستثمار  صناعالإست، الإجارة، المرابحة، المشاركة، المضاربة
 :ات الإسلامية وكيفية التعامل بهاالمنتج/ت
حسب ىذا التعديؿ فإف المنتجات الإسلامية تخضع إلى ترخيص مف قبؿ بنؾ الجزائر، كما أنو لا      

يمكف لأم بنؾ أف يمارس العمميات المتعمقة بالصيرفة الإسلامية إلا كقاـ بإنشاء ىيئة رقابية شرعية يتككف 
رقابة البنؾ أك  مف ثلاث أعضاء عمى الأقؿ يتـ تعيينيـ مف طرؼ جمعية عامة كيتمثؿ عمميا في

 المؤسسة المالية المتعمقة بالصيرفة الإسلامية .
يقصد شباؾ الصيرفة الإسلامية ىك ىيكؿ ضمف البنؾ أك المؤسسة المالية مكمؼ بمنتجات كخدمات      

، كيككف مستقلا مف لأخرل لمبنؾ أك المؤسسات الماليةالصيرفة الإسلامية كيككف مستقلا عف اليياكؿ ا
 ظيمي كمستخدميف حصريا لذلؾ عمى مستكل شبكة البنؾ .خلاؿ ىيكؿ تن

  2022تقنين الصيرفة الإسلامية الفرع الثــــاني : تعديل قانون النقد والقرض ل
حيث أف مشركع  ،جاء ىذا القانكف لإدخاؿ إجراءات جديدة للانتقاؿ مف عممة كرقية إلى عممة رقمية     

المتعمؽ بالنقد كالقرض  2003أكت  26المؤرخ في  11-03القانكف التمييدم المعدؿ كالمتمـ للأمر 
تضمف إجراءات لتفعيؿ الصيرفة الإسلامية كضبطيا بإطار قانكني يسمح باستقطاب الأمكاؿ المتداكلة 

 مميار دكلار 30مف الكتمة النقدية الكطنية المتداكلة كالمقدرة بحكالي  %31خارج البنكؾ التي بمغت حكالي 
 يؿ تكرس المعاملات الالكتركنية.النفع للاقتصاد الرسمي حيث مف شأنو ىذا التعدعديمة  مما يجعميا

بالنسبة ليذا القانكف فقد أعطى الإجراءات الخاصة بالصيرفة الإسلامية طابعا قانكنيا كشرعيا كمكف      
ة كتحديد البنكؾ العمكمية كالخاصة مف العمؿ كفؽ ىذه المنظكمة المصرفية التي لا تتعامؿ بنسب الفائد

                                                           
1
مجلة الواحات للبحوث  -النوافذ الإسلامٌة فً البنوك العمومٌة الجزائرٌة بٌن التحدٌات ومتطلبات النجاح "  -منٌر خطوي و مبارك لسلوس  

 .002-000، ص ص  0202،  20، العدد  20والدراسات، المجلد 
2
 22رحمانً احمد، مرجع سابق، ص  
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مف الصيرفة كتحكيمو للاستثمار بالنسبة لمشركات بالإضافة إلى تحديد  النكعفي إطار ىذا  الادخارشركط 
 1الإطار العاـ لاستيلاؾ الأسر.

إف ىذا التعديؿ الجديد لمقانكف يدرج تسييلات في العمميات كالتحكيلات الرقمية خاصة في مجاؿ خدمات  
 البيع كالشراء بعممة رقمية.

  2023تعديل قانون النقد والقرض  الث:الثلفرع ا
 2003أكت  26المؤرخ في  11-03المشركع النقدم كالمصرفي الجديد الذم يمغي الأمر حمؿ      

كالذم عزز حككمة كصلاحيات كؿ مف بنؾ الجزائر كمجمس النقد كالقرض  ،كالمتعمؽ بالنقد كالقرض
 كذلؾ مف خلاؿ: كالمجنة المصرفية كالبنكؾ كالمؤسسات المالية

  ( لممارسة كظيفة محافظ بنؾ الجزا 04إعادة اعتماد نظاـ العيدة ) قابمة  المحافظ،ر كنكاب ئسنكات
تحقيؽ الاستقرار في التسيير كاستقلالية أكبر لبنؾ  أفضؿ،ما مف شأنو إرساء مصداقية  كاحدة،لمتجديد مرة 

 .113الجزائر في أداء ميامو كىذا حسب المادة 
  النقدية مع إمكانية تكييفيا مع فيمكف إدخاؿ آليات جديدة لمسياسة  43ك42تاف المادحسب

خصكصيات العمميات البنكية لاسيما الصيرفة الإسلامية كالتمكيؿ الأخضر، كىي أحكاـ مف شأنيا ضماف 
 نجاعة أكثر لمسياسة النقدية كتعزيز انتقاليا.

  سالجزائر كمجمبنؾ  كؿ مف مجمس إدارةفيجب إعادة تنظيـ تركيبة  89ك 63كذلؾ حسب المادتاف 
كتكسيع صلاحيات مجمس النقد كالقرض مما يمكنو مف مرافقة  تركيبيتو، مف خلاؿ تكسيع النقد كالقرض

، حيث تكسع صلاحياتو لاعتماد البنكؾ الاستثمارية كالبنكؾ الرقمية لات التي تشيدىا البيئة المصرفيةالتحك 
 .تقميف كيرخص بفتح مكاتب الصرؼلمسكمقدمي خدمات الدفع كالكسطاء ا

  فإنو مف الضركرم إنشاء إطار قانكني لمممارسة النشاط المتعمؽ بالصيرفة  73-72-71حسب المكاد
الإسلامية كالذم يكرس عمى كجو الخصكص إمكانية اعتماد بنكؾ كمؤسسات مالية تمارس عمميات 

 متعمقة بالصيرفة الإسلامية حصرا.  
 مف المجنة المصرفية السمطة الإشرافية الكحيدة المخكلة لمبث  119-115دتيو يجعؿ ىذا القانكف في ما

ككذلؾ  القرض،فيما يخص التعرض لممخاطر لاسيما خطر  كلكائحو،في مخالفات أحكاـ ىذا القانكف 
 عنيا.أعماؿ التسيير المترتبة 

  ية إلا لدل المحكمة مف نفس القانكف فإنو لا يمكف الطعف في قرارات المجنة المصرف 118في المادة
 الإدارية للاستئناؼ لمدينة الجزائر خلاؿ الآجاؿ المحددة لأحكاـ قانكف الإجراءات المدنية كالإدارية .

                                                           
1
 04/22/0202اطلع علٌه بتارٌخ  https://www.echaab.dzقانون النقد والقرضأبرز تعدٌلات مشروع   

https://www.echaab.dz/
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  فإنو لابد مف تقكية آليات المتابعة  2023-02-02مف القانكف المؤرخ في   162 -156أما المادتاف
لاحترازية الكمية ستقرار المالي المكمفة بالمراقبة اكالمراقبة، لاسيما مف خلاؿ إنشاء لجاف جديدة كمجنة الا

دارة الأزمات  الإستراتيجية، كالمجاف الكطنية لمدفع كالتي تتمثؿ ميمتيا الأساسية في إعداد مشركع كا 
 الكطنية لتطكير كسائؿ الدفع الكتابية بيدؼ تعزيز التعاملات المصرفية كتقكية الشمكؿ المالي .

 ذ التطكر التكنكلكجي مف خلاؿ القطاع المصرفي كذلؾ مف خلاؿ ما يمي: فإف المشركع الجديد يأخ
  مف القانكف النقدم فتتمثؿ في إدخاؿ العممة الرقمية لمبنؾ المركزم التي يطكرىا بنؾ  02حسب المادة

، كالذم سيشكؿ في نياية المطاؼ 1"كيصدرىا كيسيرىا كيراقبيا كتسمى " الدينار الرقمي الجزائرم الجزائر،
 .عما لمشكؿ المادم لمعممة النقديةد
  مف المشركع عمى إنشاء بنكؾ رقمية كىيئات تسمى " مقدمك خدمات الدفع  63كذلؾ تنص المادة–

PSP " كالتي يمكف تأسيسيا عمى شكؿ شركة أسيـ أك شركة أسيـ مبسطة أك شركة ذات المسؤكلية ،
 . 90المحدكدة كىذا حسب المادة 

 مادم في التبادلات مع البنكؾ كالمؤسسات المالية كمقدمي خدمات الدفع إرساء كتأطير الطابع اللا
 مف نفس القانكف . 37كىذا حسب المادة 

  بتكسيع ميمة بنؾ الجزائر في مجاؿ الأمف كمراقبة أنظمة الدفع لتشمؿ نظاـ المقاصة  57تنص المادة
 كالتسكية كتسميـ الأدكات المالية .

  سيع إمكانية الكصكؿ إلى المعمكمات المتعمقة بالقرض مف خلاؿ تنص عمى أنو يحبذ تك  109المادة
 المخاطر.الخاضعة لإشراؼ بنؾ الجزائر في مركزية  رغي الأخرل،انخراط ىيئات القركض 

  كفي الأخير ملائمة بعض الأحكاـ مع تمؾ المنصكص عمييا في قكانيف المالية المتعمقة بالقطاع
لسيـ النكعي ) حؽ تمثيؿ الدكلة في الييئات الاجتماعية لمبنكؾ كا 51/49كىي إلغاء القاعدة  المصرفي،

 الشفعة.ذات رأس الماؿ الخاص (، ككذلؾ حؽ 
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 المطمب الرابع : انعكاسات إصلاحات قانون النقد والقرض عمى النظام المصرفي الجزائري 
ارية أك في شكؿ مؤسسات أتاح قانكف النقد كالقرض إمكانية إنشاء ىيئات مالية إما في شكؿ بنكؾ تج  

 مالية .
المتعمؽ بالنقد كالقرض، يعتبر بنكا تجاريا  03/11مف القانكف رقـ  70حسب المادة أ/ البنوك التجارية: 

عمى أساس  68إلى  66كؿ بنؾ يككف في كسعو القياـ بجميع العمميات المنصكص عمييا في المكاد مف 
المكاد نجد أف البنكؾ التجارية ىي تمؾ المؤسسات التي تقكـ أنيا تمثؿ مينتو العادية، كبالرجكع إلى ىذه 

 1بالعمميات التالية:
 .تمقي الأمكاؿ مف الجميكر لاسيما الكدائع 
 .منح القركض 
  دارتيا.تكفير كسائؿ الدفع اللازمة ككضعيا تحت تصرؼ الزبائف  كا 

ت المالية ىي تمؾ المؤسسامف نفس القانكف،  71كحسب المادة  بالمقابؿ :ب/ المؤسسات المالية
دارة كسائؿ  المؤسسات التي يككف بكسعيا القياـ بكؿ العمميات المالية ماعدا تمقي الأمكاؿ مف الجميكر، كا 
الدفع ككضعيا تحت تصرؼ الزبائف، كيعني ذلؾ أف المؤسسات المالية تقكـ بالقرض عمى غرار البنكؾ 

ؿ أف المصدر الأساسي للأمكاؿ المستعممة التجارية، كلكف دكف أف تستعمؿ أمكاؿ الغير، كيمكف القك 
 يتمثؿ في رأس ماؿ المؤسسة كقركض المساىمة كالادخارات طكيمة الأجؿ.

منذ صدكر قانكف النقد كالقرض، أصبح / البنوك والمؤسسات المالية الخاصة الوطنية والأجنبية: ت
ات مالية خاصة، كما بإمكاف القطاع الخاص الانخراط في النشاط البنكي عبر تأسيس بنكؾ كمؤسس

أصبح بإمكاف البنكؾ كالمؤسسات المالية الأجنبية أف تفتح مكاتب تمثيمية أك فركعا ليا في الجزائر تخضع 
لقكاعد القانكف الجزائرم، كككؿ مؤسسة بنكية أك مالية عمكمية يجب أف يخضع تأسيس البنكؾ الخاصة 

 النقد مجمس مة أكلى إلىترخيص خاص يمنحوكفتح فركع البنكؾ كالمؤسسات المالية الأجنبية في مرح
كالقرض، يميو في مرحمة ثانية منح الاعتماد ليذا البنؾ أك ىذه المؤسسة المالية بكاسطة مقرر يصدره 
محافظ بنؾ الجزائر بعد مكافقة مجمس النقد كالقرض، كذلؾ بعد التحقؽ مف أف البنؾ أك المؤسسة المالية 

 ميع الشركط المحددة بكاسطة التنظيـ السارم المفعكؿ. التي طمبت الاعتماد قد استكفت ج
جب أف تستعمؿ ىذه البنكؾ كالمؤسسات المالية الأجنبية رأس ماؿ يكازم عمى الأقؿ رأس الماؿ ي     

الأدنى المطمكب تأمينو مف طرؼ البنكؾ كالمؤسسات المالية الجزائرية كما ىك محدد بكاسطة النظاـ 

                                                           
1
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المتعمؽ برأس ماؿ الأدنى لمبنكؾ كالمؤسسات المالية العاممة  2008سمبر دي 23المؤرخ في  08/04رقـ
 .1في الجزائر

جديدا فيما يتعمؽ بمساىمة  2010كحمؿ التعديؿ الذم تـ إدخالو عمى قانكف النقد كالقرض في      
مجاؿ في  2009كتماشيا مع أحكاـ قانكف المالية التكميمي لسنة ، بنكؾ كالمؤسسات المالية الأجنبيةال

أمكاؿ المؤسسات الاقتصادية العاممة في الجزائر، فقد نسبة مساىمة رأس الماؿ الأجنبي في رؤكس 
ضركرة أف تتـ المساىمات الأجنبية في البنكؾ كالمؤسسات المالية الخاضعة لمقانكف  2010تضمف تعديؿ 

مكف أف تتشكؿ مف مجمكعة الجزائرم كجكبا في إطار شراكة تمثؿ فييا المساىمة الكطنية المقيمة )التي ي
إضافة إلى ذلؾ تقكـ الدكلة بامتلاؾ سيـ خاص في  ،عمى الأقؿ مف رأس الماؿ %51مف المشاركيف ( 

رأس ماؿ البنكؾ كالمؤسسات المالية ذات رؤكس الأمكاؿ الخاصة يعطييا الحؽ في المشاركة في الييئات 
 ت.الاجتماعية، دكف أف تعطييا ىذه المشاركة الحؽ في التصكي

شركط  2006ديسمبر  24المؤرخ في  06/02بغض النضر عف ىذا التعديؿ، فقد حدد النظاـ رقـ     
إنشاء بنؾ أك مؤسسة مالية كشركط إقامة فركع لبنكؾ كمؤسسات مالية أجنبية، حيث أراد ىذا النظاـ عمى 

فلاس بعض كجع الخصكص ضبط شركط التأسيس كترقيتيا عمى ضكء التجربة السابقة التي تميزت بإ
كيمكف في ىذا ، البنكؾ كمخالفات أساسية قامت بيا بنكؾ أخرل نتيجة ثغرات عمى مستكل التأسيس

الشركط المطمكبة عند طمب اعتماد بنؾ أك مؤسسة مالية ذات رؤكس أمكاؿ كطنية المجاؿ ذكر أىـ 
 عمكمية أك خاصة أك رؤكس أمكاؿ أجنبية فيما يمي: 

 سنكات. تحديد برنامج النشاط لمدة خمس 
  تطكير الشبكة كالكسائؿ المكضكعة ليذا الغرض. إستراتيجيةتحديد 
 .الكسائؿ المالية كمصادرىا كالكسائؿ التقنية التي يتعيف تطبيقيا 
  .سمعة كشرؼ المساىميف كضامنييـ المحتمميف 
 .المساحة المالية لكؿ مساىـ ككؿ ضامف 
 ف مجمكع المساىميف خاصة فيما يتعمؽ بقدراتيـ المساىمكف الرئيسيكف الذيف يشكمكف النكاة الصمبة ضم

المالية كخبرتيـ ككفاءتيـ في المجاؿ البنكي كالمالي أساسا كالتزاميـ بتقديـ الدعـ لممؤسسة عمى أساس 
 ميثاؽ لممساىميف.

سمح صدكر القانكف المتعمؽ بالنقد كالقرض بظيكر مؤسسات  :/ تشكيمة البنوك والمؤسسات الماليةث
إما خاصة أك أجنبية أك مختمطة، كقد جاءت ىذه البنكؾ لتدعـ البنكؾ العمكمية المكجكدة نقدية جديدة 

                                                           
1
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حيث كاف النظاـ البنكي الجزائرم يتككف أساسا مف البنكؾ العمكمية، كلكف بعدىا بدأ عدد البنكؾ يتسارع 
ة جديدة، اعتبارا مف النصؼ الثاني مف التسعينات خاصة نتيجة منح الاعتماد لبنكؾ كمؤسسات مالي

كاستمر تغير ىذا العدد مع السنكات سكاء نتيجة لاعتماد بنكؾ جديدة أك تصفية بنكؾ أخرل لأسباب 
متعددة، مع الإشارة إلى أف ىذا التطكر كاف عمى العمكـ يبدك ايجابيا بالنظر إلى تزايد عدد البنكؾ بشكؿ 

 كالقرض.كبير مقارنة مع العدد الذم كاف متكاجدا غداة صدكر قانكف النقد 
بنكا كمؤسسة مالية  29، 2022كعمى ىذا الأساس تضمف  ىيكؿ الجياز البنكي الجزائرم في نياية سنة 

 1معتمدة يقع مقرىا الاجتماعي في الجزائر العاصمة كتتكزع ىذه الييئات كما يمي:
 عمكمية كمف بينيا صندكؽ التكفير. ( بنكؾ07ة )سبع 
 كاحد برؤكس أمكاؿ مختمطة.  ( بنؾ خاص مف بينيا مصرؼ13عشر ) ثلاثة 
 ( مؤسسات مالية مف بينيا 03ثلاثة )عمكمية. 02 
 05  خاصة 02شركات لمقرض كالإيجار منيا. 
  تعاضدية كاحدة لمتاميف الفلاحي، معتمدة لمقياـ بالعمميات المصرفية كالتي اتخذت في نياية سنة

 ، صفة مؤسسة مالية.2009
 .2022 إلى 2018ة مف سنة طة ك المصارؼ الناشكالجدكؿ التالي يبيف المؤسسات المالي

 (2022-2018) (: المصارف والمؤسسات المالية الناشطة1-1الجدول)
 2022 2021 2020 2019 2018 السنوات

 20 19 20 20 20 المصارف-1
 7 6 6 6 6 البنوك العمومية
 13 12 14 14 14 البنوك الخاصة

 8 8 8 8 8 ؤسسات الماليةمال-2
 6 6 6 6 6 المالية العمومية المؤسسات

 2 2 2 2 2 المؤسسات المالية الخاصة
 28 27 28 28 28 المجموع-3

 53ص ،2022بنك الجزائرتقرير المصدر : 
ككالة تابعة لممصارؼ  1226ككالة منيا1626، تضـ شبكة المصارؼ الجزائر 2022في نياية      

ككالة  69ككالات البنكؾ، نجد  إجماليمستكل  ككالة تابعة لممصارؼ الخاصة، عمى 400العمكمية، ك
مف جيتيا  2021ككالة مع نياية عاـ  58مقابؿ  2022نياية عاـ  الإسلاميمخصصة حصريا لمتمكيؿ 

بينما كصؿ عدد  2022اية  عاـ الإسلامي مع نيككالات لمتمكيؿ  10خصصت البنكؾ العمكمية 
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ككالة في  99ؤسسات المالية، فقد بمغ عدد ككالاتيا بالنسبة لمم أما 1ككالة. 59ككالات البنكؾ الخاصة 
 .2021ككالة نياية  92مقابؿ  2022نياية 
 1702ككالة مقابؿ  1725، 2022اـ المصرفي كالمؤسسات المالية لعاـ ككالات النظ إجماليسجؿ      

شخص  26675مقابؿ  2022شخص في  26551يمثؿ ككالة كاحدة لكؿ  ام ما2021ككالة في عاـ 
 .2021في 
 ''2022-2018''عدد الككالات كالجدكؿ التالي يكضح تطكر الجياز المصرفي المالي الجزائرم  

 2022-2018(: تطور الجهاز المصرفي المالي الجزائري ''عدد الوكالات''2-1الجدول)
 2022 2021 2020 2019 2018 السنة

 1626 1604 1577 1567 1541 المصارف
 69 58 53 49 44 الإسلاميةالوكالات المخصصة لمصيرفة 

 1226 1202 1188 1177 1160 البنوك العمومية 

 10 2 1   الإسلاميةالوكالات المخصصة لمصيرفة 
 400 402 389 390 381 البنوك الخاصة

 59 56 52 49 44 الإسلاميةالوكالات المخصصة لمصيرفة 
 99 98 96 91 92 المؤسسات المالية 

ميةالمؤسسات المالية العمو   76 75 79 80 81 
 18 18 17 16 16 المؤسسات المالية الخاصة

 1725 1702 1673 1658 1633 مجموع البنوك والمؤسسات المالية

 .54ص ،2022بنؾ الجزائرتقرير المصدر: 
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 ودورها في تعزيز الاستقرار المالي والمصرفي 2008أزمة الرهن العقاري  الثالث:المبحث 
إلى فتح  رالاقتصاد الحكلمة كتحرير الأسكاؽ المالية كتحكؿ الكثير مف دكؿ العالـ إلى مفيكـ أدت الع    

مكنيا مف التكسع أسكاؽ دكلية جديدة يمكف مف خلاليا أف تحقؽ المؤسسات المالية كالبنكؾ أرباحا مرتفعة ت
ض النظاـ البنكي إلى ، لكف الحقيقة كانت بعيدة كؿ البعد عف ذلؾ كىذا مف خلاؿ تعر في مجاؿ أنشطتيا

 أزمات متعددة كظيكر عدـ الاستقرار المالي.
أف مكجة التحرير المالي كالمصرفي التي عصفت بالعالـ ىي السبب في حدكث الأزمات  عتقدإ حيث   

 2008كمف أىـ ىذه الأزمات نجد أزمة الرىف العقارم  ،عمى المستكل العالمي أك عمى المستكل الكطني
 عمى الاقتصاديات العالمية.    ثر البالغ كالكبيرالتي كاف ليا الأ

 المطمب الأول: ماهية الأزمة المالية وجذورها
 الفرع الأول: تعريف الأزمة

 ،عرؼ الباحثكف الأزمة تعريفات متعددة تبعا لاختلاؼ أبحاثيـ كأيضا لتعدد أنكاع الأزمات كتصنيفاتيا  
 يات المحددة: كفيما يمي أىـ ىذه التعاريؼ استنادا إلى التكج

لحظة حرجة كحاسمة تتعمؽ بمصير الكياف السياسي أك الإدارم الذم أصيب بيا مشكمة ىي  الأزمػػػػػة .1
بذلؾ صعكبة حادة أك تحد أماـ صانع القرار كتجعمو في حيرة بالغة حكؿ الكيفية التي ينبغي التعامؿ بيا 

 .1احتكائياأك مع الكاقع المتفجر كىك يسعى لمخركج منيا 
ؼ الأزمة بأنيا حدث ييدد المصمحة القكمية يحدث في ظركؼ ضيؽ الكقت كعدـ تكفير تعر  .2

الإمكانيات، كينشأ عف اختلاؼ كجيات النظر أك كقكع ككارث طبيعية أك اقتصادية تستغؿ كؿ قكل الدكلة 
 أك بعضيا لمكاجيتيا مف خلاؿ حؿ تكفيقي قيرم أك إجراء عاجؿ .

الاقتصادية عمى أنيا: ظاىرة تعبر عف خمؿ عميؽ قد كقع في تعرؼ مفردة الأزمة ضمف الأدبيات  .3
 .2كاحدة عمى الأقؿ مف مؤشرات الاقتصاد الكمي أك الجزئي

 إذف مف خلاؿ التعاريؼ السابقة يمكف استخلاص التعريؼ التالي بخصكص الأزمة:
فيي  بقائيا،تيدد  الأزمة ىي: المحظة الحرجة كنقطة التحكؿ التي تتعمؽ بالمصير الإدارم لممنظمة كالتي

 غالبا ما تتزامف مع عنصر المفاجأة، مما يتطمب ميارة عالية لإدارتيا كالتصدم ليا.
 
 

                                                           
1
 . 2، ص0220، عمان ،عالم الكتاب الحدٌث للنشر والتوزٌع –إدارة الأزمات  –نعٌم إبراهٌم الظاهر  
2
 222، ص0220سنةمجلة الدراسات. -قراءة فً الأزمة المالٌة الراهنة  –عبد الرحمان تومً  
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 : تعريف الأزمات الماليةالفرع الثاني
 بالرغـ مف عدـ كجكد تعريؼ محدد للأزمة المالية، إلا أف معظـ التعاريؼ الكاردة تركز عمى ككنيا:    

تمتد  كازنات الاقتصادية يتبعو انييار في عدد مف المؤسسات الماليةاضطراب حاد مفاجئ في بعض الت
، كتعرؼ الأزمة المالية بأنيا تمؾ التذبذبات التي تؤثر كميا أك جزئيا عمى آثاره إلى القطاعات الأخرل

الكدائع المصرفية  اعتمادات أسعار الأسيـ كالسندات،مجمؿ المتغيرات المالية مثؿ حجـ الإصدار، 
 .صرؼكأسعار ال

كتعرؼ الأزمة المالية بأنيا: الانييار المتزامف لمجمكعة مف المؤسسات المالية المترابطة بسبب محاكلة 
 المضاربيف، المقرضيف كالمكدعيف تصفية أصكليـ. المستثمريف،

أف الحكادث الخارجية كالحرب ىذه التصفية تحدث بسبب تغير تكقعاتيـ مف متفائمة إلى متشائمة، كما  
كف أف تيدد استقرار الأسكاؽ كتؤدم إلى حدكث أزمة، كتحدث ىذه الأزمة في اقتصاد كاحد أك مثلا يم

 .1929عدة اقتصاديات مترابطة فيما بينيا كما حدث سنة 
 1إذف مف خلاؿ مجمؿ التعاريؼ المقدمة حكؿ الأزمة المالية يمكف استخلاص التعريؼ المكالي:       
يضرب السمكؾ المعتاد لممنظكمة المالية كيتضمف أخطارا  ىي: كقكع خمؿ خطير كمفاجئ نسبيا 

كتيديدات مباشرة ككبيرة لمدكلة كالمنظمات كالأفراد كجميع أصحاب المصالح، كيتطمب ىذا الخمؿ تدخلات 
سريعة كفاعمة مف جميع الأطراؼ ذات العلاقة، كتؤدم الأزمة إلى نتائج سمبية كاضحة عمى مستكل 

اد الكمي كخسائر في المكارد المادية كالمكارد البشرية، كتؤدم إلى اضطرابات الاقتصاد الجزئي كالاقتص
 .2حادة في التكازنات الاقتصادية قد يعقبيا انييارات حادة لمؤسسات مالية كمؤسسات أخرل

  2008: جذور الأزمة المالية العالمية الفرع الثالث
لعالـ بدأت في الكلايات المتحدة إثر تفاقـ أزمة يجمع الخبراء كالمحممكف عمى أف الأزمة المالية في ا    

فبعد طفرة أك فقاعة الانترنت التي عصفت بالأسكاؽ المالية في مطمع الألفية الجديدة  الرىكنات العقارية،
عمت الفكائض المالية في المؤسسات المالية كالأسكاؽ المالية نتيجة سياسات مصرؼ الاحتياط الاتحادم 

الكلايات المتحدة، كاحتارت ىذه المؤسسات كالأسكاؽ في كيفية التصرؼ بتمؾ  أك البنؾ المركزم في
المالييف كالمساىميف لتقييـ أدائيـ، كقد لجأت المؤسسات إلى تكسيع الفكائض كىي تحت ضغط المحمميف 

عمى شراء العقارات شبكة الإقراض المالي خاصة في القطاع العقارم، كأقدـ الأمريكيكف أفرادا كشركات 
لأغراض استثمارية طكيمة الأجؿ أك لممضاربة نتيجة ىذه التسييلات أصبحت تمنح كاء لمسكف أك س

                                                           
1
 2نعٌم ابراهٌم الظاهر، مرجع سابق، ص  
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ة سميمة كمطمئنة في إطار ما يعرؼ بالرىكف يقركضا مف دكف الاستناد بالضركرة إلى جدارة ائتمان
المؤمف  " متجاكزة بذلؾ شركط التسميؼ كأصكلو كمعتمدة في ذلؾ عمى قيمة العقارsubprimeالعقارية "

 .1عميو كضماف لمقرض خاصة بعد الارتفاع الذم عرفتو القيـ العقارية
 المطمب الثاني: أسباب الأزمة المالية العالمية

 2يمكف إجماليا فيما يمي: 2008ىناؾ مجمكعة مف الأسباب التي أدت إلى حدكث الأزمة المالية لعاـ   
  أزمة نظام: 2008الأزمة المالية العالمية لعام 
الفمسفي أم الإحساس  نظاـ اقتصادم يقكـ عمى ثلاث ركائز أساسية ىامة كىي الركف يث أف كؿح  

عداد الإنساف الصالح،  بالأماف كالاستقرار أىداؼ النظاـ كىي تحقيؽ الرفاىية كالشغؿ كالتنمية البشرية كا 
جة لعدـ ثقة الأفراد بيذا يآليات النظاـ الرأسمالي أم افتقد الأماف كلازمو الإحساس بالخطر الدائـ كذلؾ نت

، كبالنسبة للأىداؼ أصبح ىناؾ تفاكت كاسع بيف الأغنياء كالفقراء كأصبح ىناؾ إنساف جشع النظاـ
ت مممكءا بالحقد كالغؿ في المجتمع الرأسمالي، أما بالنسبة لآليات النظاـ فإف طائفة مف مراىقي ككؿ ستري

بمجرد حدكث الأزمة  ةالركائز الأساسيالتراجع في ىذه  ، كبالتالي فإفىي التي أصبحت تسير ىذا النظاـ
 المالية العالمية دؿ عمى أمر كاحد لا غير كىك عدـ كجكد مبادئ أصلا. 

 الأزمة المالية العالمية أزمة رهن عقاري : 
في أمريكا فقد أعطى قركضا أكبر بكثير مف الأصكؿ التي  (ليماف براذرز )بدأت الأزمة مف بنؾ      

كشجع المكاطنيف الأمريكييف عمى الاقتراض بدكف ضمانات لقركضيـ كعندما حاف كقت دفع يممكيا 
أقساط القركض لمبنؾ عجزت العائلات الأمريكية عف السداد، كعجز البنؾ عف تسديد المسحكبات عمى 

جة ارتفاع أسعار الفائدة بفعؿ ارتفاع معدلات التضخـ في الكلايات الكدائع لديو مف قبؿ العملاء نتي
مف القركض العقارية التي منحتيا  %46حكالي  2006ففي عاـ  (2006-2005)المتحدة خلاؿ عامي 

البنكؾ الأمريكية ىي قركض فييا مخاطرة، أم قركض ممنكحة بضمانات غير كافية أك بدكف ضمانات، 
مف الأمريكييف  %75ثمارية الأمريكية عمى تقديـ قركض فييا مخاطرة كقد استفاد فقد تسابقت البنكؾ الاست

مف الحصكؿ عمى ىذه القركض العقارية مما تسبب في استفحاؿ الأزمة عندما عجز المدينكف مف الأفراد 
كالمؤسسات عمى سداد الأقساط المستحقة مما أدل إلى مشكمة نقص السيكلة عمى مستكل الجياز 

 .3المصرفي
                                                           

1
، مركز دراسات الوحدة العربٌة، بٌروت، العدد وز ''، مجلة بحوث اقتصادٌة عربٌةالأزمة المالٌة العالمٌة ''محاولة الفهم والتجا –بدٌعة لشهب 

 .42، ص20،0222
2
لقاهرة، العدد ا–الجمعٌة العربٌة للبحوث الاقتصادٌة  –الأزمة المالٌة العالمٌة '' تؤمل ومراجعة '' مجلة بحوث اقتصادٌات عربٌة  –لة مراد ع  
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 بيع شركات الإقراض العقاري لمديون عن طريق آلية التوريق 
كىك البداية الحقيقية للأزمة، حيث قامت ىذه الشركات ببيع القركض عمى شكؿ سندات ديف إلى       

أفراد كمؤسسات داخؿ الكلايات المتحدة الأمريكية أك خارجيا كالتي استخدمت كضماف لمحصكؿ عمى 
مف انتشار حممة سندات الدائنيف، كتضخـ  أنتجوعممية، كبذلؾ فالتكريؽ بما قركض أخرل كىكذا تكررت ال

 لقيمة الديكف كترتيب مديكنيات متعددة عمى نفس العقار كاف ىك حجر الزاكية في حدكث الأزمة العالمية.
 المشتقات المالية 
دة تعتمد عمى الثقة أثر ىذه المشتقات عمى الأزمة يظير في أف التكسع في اشتقاؽ أدكات مالية جدي     

في تحقيقيا مكاسب في المستقبؿ كنظرا لانييار أسعار الأسيـ كالسندات الصادرة عف البنكؾ كالشركات 
الاستثمارية انيارت قيمة ىذه المشتقات كحدث ذعر في الأسكاؽ المالية نتيجة لتزاحـ الجميع عمى تصفية 

 لى شمؿ ىذه الأسكاؽ.مراكزىـ فانخفضت مؤشرات الأسكاؽ انخفاضا كبيرا أدل إ
 نمو نشاط المضاربات 
عف تكسع نشاط المضاربة في سكؽ العقارات في الكلايات المتحدة الأمريكية عف الأرباح العالية  جنت     

المحققة فيو كمف التسييلات الائتمانية الكاسعة التي قدمتيا البنكؾ لممستثمريف في ىذا القطاع، كؿ ذلؾ 
ع الكبير في الاستثمار في ىذا القطاع، كأدل ذلؾ إلى حصكؿ فارؽ كبير شجع المستثمريف عمى التكس

بيف أسعارىا الحقيقية كالسكقية، كعندما حصؿ تغير في المتغيرات المؤثرة عمى عكامؿ العرض كالطمب 
 .كاسعة حدثت الأزمة كالتي سرعاف ما انتقمت إلى الأنشطة الأخرل المرتبطة معيا بعلاقات بينية

 وضوح البيانات المالية وسوء الإدارةو  عدم شفافية 
حيث أف غياب الشفافية أدل بشكؿ كبير في تحريؾ الأزمة المالية العالمية بؿ إنو أتى عمى قمة    

حيث انتشر الفساد بيف طائفة المسئكليف التنفيذييف ممف كانكا يشغمكف كظائؼ  ،1الأسباب التي أدت إلييا
، اخارجي ي الكلايات المتحدة الأمريكية أككالمؤسسات المالية سكاء فالإدارة العميا في الأنظمة المصرفية 

كىكذا غابت الآليات الفعالة لمرقابة عمييـ مما جعميـ يتساىمكف في ضخ قركض ائتمانية بمبالغ كبيرة دكف 
 تطمب معايير الأماف الدكلية في الأصكؿ الضامنة ليذه القركض.

  السندات العقارية تصنيفا مرتفعاقيام مؤسسات التصنيف الائتماني بتصنيف 
تتجاىؿ حجـ المخاطر  حيث أف التصنيؼ الخاطئ لككالات التصنيؼ الائتمانية جعؿ البنكؾ     

، مما جعميا تتضرر عند ظيكر حالات العجز عف السداد، كنقمت بذلؾ ىذه الصدمة إلى المعرضة ليا
ىذا كمو إلى نقص سيكلة الأسكاؽ المالية  العديد مف البنكؾ كالمؤسسات المالية حكؿ العالـ، كقد أدل

                                                           
1
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مما أحدث عمميات بيع كبيرة كسريعة لأسيـ البنكؾ كالشركات المالية  نتيجة فقداف المتعامميف الثقة فيو،
 المتعثرة، الأمر الذم أفضى في نياية المطاؼ إلى انتشار الأزمة عالميا .

 ة المتخصصةانعدام الرقابة والإشراف الكافيين عمى المؤسسات المالي 
حيث أف غياب سمطات الدكلة الرقابية المتمثمة في بنؾ الاحتياطي الفيدرالي ككزارة الخزانة كالسمطات   

الرقابة لأسكاؽ الأكراؽ المالية الأمريكية كعدـ تدخميا في الكقت المناسب أدل إلى تفجير الأزمة المالية 
 11لية في أسعار الفائدة عمى الدكلار عشية أحداث العالمية فغرينسباف ىك الذم اعتمد الانخفاضات المتكا

-2004سبتمبر كشجع عمى تزايد قركض الرىف العقارم بسعر فائدة متغير ليأتي مرة أخرل خلاؿ الفترة 
بستة زيادات متكالية في سعر الفائدة مما أدل مباشرة إلى رفع عبء الديكف عمى عملاء الرىف  2006

لى تزايد حجـ قركض الرىف العقارم لتصؿ العقارم مف الشعب الأمريكي لمد رجة التي أدت إلى تعثرىـ كا 
كىذا فقط بتضخيـ  2005مميار دكلار في عاـ 4000 ي فاني مام كفريدم ماؾ إلى حكاليمحفظتي شركت

نتائج أعماليا كالإفصاح عف أرباح كىمية غير قابمة لمتحصيؿ حتى كلك أدل ذلؾ إلى إفلاسيما كما حدث 
 .1بالفعؿ

 والتطور التكنولوجي رر الماليالتح 
مما لاشؾ فيو أف استعماؿ التكنكلكجيا المتطكرة في أسكاؽ الماؿ أدل إلى تكصيؿ التطكرات عمى نحك    

جراءات تجارية كربط الأسكاؽ  أسرع كأكسع كالاستجابة بسرعة أكبر لممعمكمات الجديدة كابتكار أدكات كا 
لنتيجة أف ازدادت التدفقات داخؿ أسكاؽ رأس الماؿ الدكلية التي تقع في مناطؽ أمنية مختمفة، ككانت ا

بسرعة تفكؽ كثيرا معدا نمك الدخؿ القكمي الأسمى في البمداف الصناعية الرئيسية، كما زاد المعدؿ اليكمي 
لتداكؿ العملات الأجنبية في الأسكاؽ الرئيسية ) لندف، نيكيكرؾ، طككيك( ككاف نتيجة التطكر في 

صالات أف ازداد التكامؿ العالمي للأسكاؽ المالية كأصبح الاقتصاد العالمي محصكرا في تكنكلكجيا الات
رقعة صغيرة أك كازينك أك أطمؽ عميو الاقتصادم الانجميز كينز، كقد أكضحت أحداث الأزمة العالمية 

 التكامؿ.بجلاء أف الأسكاؽ المالية في العالـ غدت شديدة 
 لماليةدين والقيم عن المعاملات افصل ال 

أصبح الماؿ بمثابة الصنـ المعبكد مف دكف الله كأصبح الديف ىك الرفاىية الدىرية كترتب عمى ذلؾ    
الشقاء كانتشار الفساد في مجاؿ المعاملات كالرشكة كالغش كالاحتكار كالجشع كأكؿ أمكاؿ الناس بالباطؿ 

فرنسي الحائز عمى جائزة نكبؿ في كىذا مف مظاىر الأزمة المالية العالمية، كقد تطرؽ الاقتصادم ال
الاقتصاد ) مكريس آلي ( إلى الأزمة الييكمية التي يشيدىا الاقتصاد العالمي بقيادة الميبرالية المتكحشة 
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معتبرا أف الكضع عمى حافة بركاف كميددا بالانييار تحت كطأة الأزمة المضاعفة ) المديكنية كالبطالة ( 
عادة  التكازف شرطيف كىما:  كاقترح لمخركج مف الأزمة كا 

 .تعديؿ معد الفائدة إلى حدكد الصفر 
  2مراجعة معدؿ الضريبة إلى ما يقارب%. 
 التجارة في الديون 
يرل عمماء الصيرفة التقميدية ) الربكية( أف البنكؾ تقكـ عمى نظاـ الاقتراض مف المكدعيف بفائدة   

قراض العملاء بفائدة، أم تقكـ عمى التجارة في الديكف كىذا يقكد مف الناحية المصرفية إلى خمؽ النقكد  كا 
، كمعركؼ لدل جميع البنؾ ىك الفرؽ بيف سعرم الفائدةكالمعاملات كالسيكلة الكىمية كيككف ربح 

استثمارا مباشرا كفعميا في حمبة المعاملات الاقتصادية ماؿ لا يمد مالا كلكف إذا استثمر الاقتصادييف أف ال
ذلؾ خلاؿ  تفاعمو مع عنصر العمؿ، كعندما يحدث خمؿ في دكرة التجارة فإنو يساىـ في النماء ك 

المديكنية كأف يتخمؼ العملاء عف سداد القركض كفكائدىا يختؿ نظاـ البنؾ كينعكس اختلالو عمى 
، كما حدث في مجاؿ كأسباب الأزمة المالية العالمية المكدعيف كتظير مشكمة السيكلة كىذا مف مظاىر

 .1كاؽ الماليةالعقارات كالأس
 -أزمة الرهن العقاري –المصرفي والأزمة المالية العالمية الثالث: الجهاز  المطمب

فيما يخص ىذه الأزمة التي ضربت بأسكاؽ الماؿ العالمية كعمى غرار باقي المنظكمة العالمية فالجزائر   
العلاقات الدكلية، كنشير إلى  ليست في منأل عف التحكلات كالتغيرات بسبب التشابؾ كالترابط الذيف يميزاف

ف كاف بنسبة أقؿ مقارنة بالدكؿ الأخرل كذلؾ للأسباب التاليةلـ أف الأزمة   :2تؤثر عمى الاقتصاد كا 
 مالية بالمعنى الفعمي في الجزائر. عدـ كجكد سكؽ 
 عدـ كجكد ارتباطات مصرفية لمبنكؾ الجزائرية مع البنكؾ العالمية بالشكؿ الذم يؤثر عمييا. 
 يعتمد  لاالجزائرم  الإنتاجلاؽ الاقتصاد الجزائرم بشكؿ نسبي عمى الاقتصاد العالمي، ذلؾ أف انغ

 عمى التصدير باستثناء المحركقات مما يجعمو في مأمف مف أم كساد قد يصيب الاقتصاد العالمي.
 جنبيا أم ماد الحككمة الجزائرية عمى المكازنة بسعر مرجعي يقؿ كثيرا عف أسعار السكؽ كىذا ما يعتإ
 البتركؿ.كاسات في حالة انخفاض أسعار نعإ

                                                           
1
دار النهضة للطباعة والنشر والتوزٌع، دمشق، سورٌا،  -ضكابط الاقتصاد الإسلامي في معالجة الأزمات المالية العالمية–سامر مظهر قنطقجً 

 .00-00، ص ص 0222
2
 22، ص20/22/0202مقال الكترونً ، تارٌخ زٌارة الموقع  -ات العربٌة الأزمة المالٌة العالمٌة وأثرها على الاقتصادٌ-فرٌد كورتل  

http://www.jinan.edu.IB/Conf/Money/I/kourtel.pdf 

http://www.jinan.edu.ib/Conf/Money/I/kourtel.pdf
http://www.jinan.edu.ib/Conf/Money/I/kourtel.pdf
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  البنكؾ الجزائرية ىي بنكؾ تجزئة، كالقركض المقدمة للأفراد لا تشكؿ إلا نسبة محدكدة مف حافظة
 البنكؾ الجزائرية كىي بنكؾ في أغمبيا عمكمية لا تمارس أعماؿ المضاربة.

 كيؿ، كمف جية أخرل نسجؿ جزء كبير مف الكتمة مف ناحية ثانية نجد عدـ قابمية الدينار الجزائرم لمتح
النقدية تدكر في قنكات الاقتصاد غير الرسمي كلا تدخؿ البنكؾ كبالتالي فيي لا تتأثر بالأزمة المالية 

 .1العالمية
   الكضع الحالي لبكرصة الجزائر لا يسمح ليا بدخكؿ الأسكاؽ العالمية، كمف ثـ فمف ىذا الجانب لا

 .ة أف تؤثر عمى الاقتصاد الجزائرمية الدكلييمكف للأزمة المال
ة عمى القطاع المصرفي فتشير التقارير الاقتصادية بأف الجزائر في منأل يكعف تأثيرات الأزمة المال    

مف تداعياتيا نظرا لعدـ مخاطرتيا في مجاؿ التكظيؼ المالي، فضلا عف عدـ ارتباط بنكؾ الجزائر 
، ككنتيجة لمتسيير الحذر نكؾ الكبرلسائر المسجمة في أصكؿ الببشبكات كتعاملات خارجية رغـ الخ

لاحتياطات الصرؼ الجزائرية مع غياب أم استثمار في أصكؿ ذات مخاطر، مما ساىـ في تخفيض 
، كما أنو تـ تقميص 2مميار دكلار 3.9ما قيمتو  2008قيمة المديكنية الخارجية التي بمغت نياية نكفمبر 

مف مكاردىا كتـ التركيز عمى التمكيؿ المحمي  %1جاه الخارج التي تمثؿ أقؿ مف الالتزامات البنكؾ ات
في  %55ك  2007في  % 57.2بالدينار الجزائرم بالنظر لتسجيؿ فكائض في الادخار تقدر بنسبة 

 %40نسبة  2008، كقد بمغت قيمة صندكؽ ضبط المكارد في نياية نكفمبر 2005في  %52ك  2006
الخاـ كىك عامؿ يساىـ في امتصاص الصدمات الخارجية الناتجة عف الأزمة، إضافة مف الناتج الكطني 

مميار دكلار  58.14مميار دينار أ ما يعادؿ  4192إلى فائض السيكلة النقدية في البنكؾ الجزائرية قدر ب
 .3يكفي لتمكيؿ الاقتصاد كتغطية النفقات

يا انعكاسات تجارية مالية كنقدية، تمثمت أخطرىا في كعميو بالنسبة لمجزائر فإف ىذه الأزمة كانت ل      
كلقد أثبتت ىذه الأزمة مرة أخرل  ،البمد مف العملات الصعبة مف خلاؿ  تصدير المحركقات إيراداتتدني 

مدل ىشاشة الاقتصاد الجزائرم المعتمد كميا عمى المحركقات كلذا يتطمب الكضع اتخاذ تدابير عاجمة 
 الإنتاجالخركج منيا إلا بتنكيع  ختاريتحديد ف مخمفات ىذه الأزمة التي لا يمكف للابتعاد قدر الإمكاف ع

 خارج ىذا المجاؿ كالرجكع إلى المعاملات الإسلامية مثمما يشير إليو العديد مف الباحثيف كالمجتيديف.
 

                                                           
1
لملتقى العالمً الدولً حول الأزمة المالٌة والاقتصادٌة الدولٌة ا -انعكاسات الأزمة المالٌة العالمٌة على الاقتصاد الجزائري -عبد الرحمان مغاري 

 .24، ص 0220أكتوبر  02-02والحوكمة العالمٌة، جامعة سطٌف، 
2
مداخلة مقدمة أمام المجلس الشعبً الوطنً، أكتوبر  ،التطورات الوضعٌة المالٌة والنقدٌة فً الجزائر -محافظ بنك الجزائر  –محمد لكصاسً  

 صدر : بنك الجزائر.، الم 0222
3
 . 24ص -مرجع سابق -فرٌد كورتل 
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 والمصرفي يوسبل تعزيز الاستقرار المال 3المطمب الرابع: مقررات بازل 
 والأزمة العالمية 3 الفرع الأول : بازل

" جاءت كرد فعؿ للأزمة المالية العالمية، خاصة بعد إفلاس العديد مف البنكؾ كثبات 3معايير " بازؿ     
" في حمايتيا أك عدـ التقيد بيا أصلا، كبالنسبة لممصارؼ الإسلامية فيي  2قصكر أك فشؿ معايير"بازؿ

بنكؾ الغربية الكبرل لذلؾ لـ تحرص عمى إصدار مثؿ لـ تتأثر كثيرا بتداعيات تمؾ الأزمة عمى غرار ال
 ىذه المعايير كلكنيا ممزمة بالتقيد بيا كي تككف ليا مصداقية عمى المستكل العالمي.

دفعت الأزمة المالية العالمية الأخيرة إلى مراجعة عميقة كشاممة للأنظمة كالتشريعات المالية       
كلة، ككذلؾ عمى المستكل الدكلي بالنسبة لممعايير كالقكاعد كالمصرفية عمى المستكل المحمي في كؿ د

كقد قامت العديد مف الييئات الرسمية كالخاصة المحمية كالعالمية بإجراء دراسات  ،المصرفية الدكلية
كتحميلات شاممة لمعرفة أسباب الأزمة كمكامف الخمؿ كاقتراح الإصلاحات المطمكبة لتعزيز صمكد 

 صرفية كجعميا أقؿ عرضة للأزمات .الأنظمة المالية كالم
أظيرت الدراسات كالتحميلات أف نقاط الضعؼ شممت مركحة كاسعة مف بنية النشاطات  عاـ كبشكؿ   

كفي ممارسة  كالممارسات المصرفية، منيا عمى سبيؿ المثاؿ ما يتعمؽ بالاستثمارات عالية المخاطر،
عادة التسنيد المعقدة، كفي ممارسات إداالتسنيد  رة المخاطر بما في ذلؾ حككمة المخاطر، كفي تحديد كا 

 التركزات في الاستثمارات.
كمف الأمكر الأساسية التي بينتيا الأزمة أيضا أف العديد مف المصارؼ لـ يكف لدييا رأس ماؿ      

الكافي لدعـ كضعية المخاطر التي اتخذتيا كالتي تبيف لاحقا أنيا فاقت بكثير ما كانت تتكقعو قبؿ 
 .1، كالمتعمقة بكفاية رأس الماؿ2زؿكىذا بلا شكؿ مخالؼ لممبادئ الأساسية لبا، زمةالأ

نتيجة لكؿ ما سبؽ، تداعت الييئات الرقابية الكطنية كالدكلية لتطكير قكاعد كمعايير العمؿ المصرفي 
الحالية، ككضع معايير دكلية حديثة تسيـ في جعؿ المصارؼ أكثر قدرة عمى تحمؿ الصدمات عبر 
تحديد كضعية مخاطر المصارؼ بطريقة أكثر شمكلية، كقد كاف لمجنة بازؿ دكر قيادم في ىذا المجاؿ، 

مثمت بإصدار قكاعد "، ت2حيث قامت بإجراء تعديلات كاسعة كجكىرية عمى الدعامات الثلاث ؿ " بازؿ
 " . 3، شكمت معا ما بدأ تسميتو " بازؿكمعايير جديدة

 " كفؽ ما يمي: 2التعديلات غمى الدعامة الأكلى مف " بازؿ ، فقد ركزتكبشكؿ أكثر تفصيلا
 .تغييرات عمى إطار مخاطر السكؽ 

                                                           
1
مجلة  –ودورها فً تحقٌق مبادئ الحوكمة وتعزٌز الاستقرار المالً والمصرفً العالمً  0مقررات بازل –برٌش عبد القادر و زهٌر غراٌة 

 222، ص 0222، سنة  22، العدد -الاقتصاد والمالٌة
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 .تغييرات عمى إطار التسنيد 
  السعي لتدعيـ المشرفيف عمى المصارؼ بأدكات أكثر فعالية لملائمة متطمبات رأس الماؿ بحسب

 كضعية المخاطر في كؿ مصرؼ .
 طات رأس الماؿ، بحيث يحسف مف نكعيتيا كيقكم قدرة البنكؾ تحسف نكعية رأس الماؿ، كزيادة احتيا

عمى امتصاص الخسائر كامتصاص الصدمات خلاؿ فترات الشدة. كركز المفيكـ الجديد عمى مككنات 
 رأس الماؿ الأساسي حيث نجد : 

  كقد ارتفعت في بازؿ الثالثة إلى نسبة  %2كانت الأسيـ العادية تمثؿ فقط نسبة  2بالنسبة لبازؿ
 . 2013ابتداء مف سنة  4.5%
  " إضافة نسبة احتياطيةCONSERVATION VOLANT DE 2.5" تقدر ب % . 
  6إلى   %4رفع نسبة رأس الماؿ الأساسي مف% . 
  نسبة مف الأصكؿ المرجحة ك %10.5إلى  % 8انتقمت النسبة الدنيا لمتطمبات رأس الماؿ مف

 .2019، ابتداء مف جانفي بالمخاطر
 3مرتكزات بازل  الفرع الثاني:

 في ما يمي:  3تتمثؿ أىـ المرتكزات التي قاما عمييا لجنة بازؿ 
 كأضيؼ إليو  ،% 4.5إلى  %2أك الأكلي مف  الاحتياطيجديدة الحد الأدنى لنسبة رأس الماؿ رفع ال

في المائة مف الأصكؿ كالتعيدات المصرفة  2.5ىامش احتياطي آخر يتككف مف أسيـ عادية نسبتو 
 .% 7مو في مكاجية الأزمات مما يجعؿ ا لمجمكع يصؿ إلى لاستخدا

  الأزمات  احتياطيكبإضافة  % 8الحفاظ عمى الحد الأدنى الإجمالي لرأس الماؿ كما في السابؽ كىك
 1في المائة . 10.5ليصبح الحد الإجمالي الأدنى كالمطمكب مع ىذا الاحتياطي ىك 

  اية في كثير مف الدكؿ العربية تمكنت مف فرض نسبة كفأف الكاقع العممي أثبت أف البنكؾ المركزية
منذ عدة  % 12، بؿ أف دكلا عديدة منيا جعمت ىذا الحد لا يفؿ عف رأس الماؿ مرتفعة عمى البنكؾ

 أحيانا . % 20أك  %18، كقد سجمت بعض البنكؾ الإسلامية فييا نسبا تقارب سنكات
  ؽ ى زيادة الرسممة المطمكبة تجاه عمميات التكريإل 3بادرت لجنة بازؿ منذ طرح مسكدة مشركع بازؿ

ة، كىي العممية التي كرطت الكثير مف البنكؾ في الأزمة المالية العالمية كغيرىا مف الأدكات المركب
 .ة في الديكف أك ما يعرؼ بالتكريؽ، كالبنكؾ الإسلامية في منأل عف ىذا لأنيا لا تتعامؿ بالمتاجر الأخيرة

                                                           
1
 .24، ص0222القاهرة،  -الهٌئة المصرٌة العامة للكتاب –ادية معاصرةقضايا اقتص–صلاح الدٌن حسن السٌسً   
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 جديدة اعتماد نسبتيف في ىذا المجاؿ: اقترحت الاتفاقية ال 
 كتحسب بنسبة الأصكؿ ذات السيكلة المرتفعة كتعرؼ بنسبة تغطية السيكلة الأول في المدى القصير ،

 يكما مف التدفقات النقدية لديو، كذلؾ لمكاجية احتياجاتو مف السيكلة. 30التي يحتفظ بيا البنؾ إلى حجـ 
  كاليدؼ منيا تكفير مكارد سيكلة مستقرة  ،والطويلالمدى المتوسط الثاني لقياس السيولة البنيوية في

 لمبنؾ.
 :3كبازؿ  2كفيما يمي مقارنة بيف بازؿ 

  3وبازل 2(: مقارنة بين بازل 3-1الجدول )
 متطمبات رأس المال )نسبة من الأصول المرجحة بالمخاطر(

 رأس المال الإجمالي رأس المال الأساسي ديةاالأسهم الع 
النسبة  بة الدنياالنس

 الإضافية
النسبة 
 المطموبة

النسبة  النسبة الدنيا
 المطموبة

النسبة  النسبة الدنيا
 المطموبة

  %8  %4   %2 2بازل 
 %10.5 %8 %8.5 %6 %7 %2.5 %4.5   3بازل 

مقررات بازؿ كدكرىا في تحقيؽ مبادئ الحككمة كتعزيز -غراية المصدر: بريش عبد القادر كزىير
 . 109ار المالي كالمصرفي العالمي، مرجع سابؽ، صالاستقر 

  3: التغييرات في اتفاقيات بازل الفرع الثالث 
في تقديـ  أكثر صعكبة بالنسبة لمبنكؾ الأمرىنالؾ ثلاث تغييرات عريضة مف المرجح أف تجعؿ    

 .2مختمفة عف بازؿ  اما جعميكىذا ، التزامات بديكف طكيمة
سكؼ تتشدد في تعريؼ ما يشكؿ رأس  3بازؿ، أكبر مف رأس الماؿ سكؼ تحتاج البنكؾ إلى قدر .1

كيتـ احتساب رأس الماؿ ىذا كنسبة مئكية مف قاعدة الأصكؿ المعدلة حسب المخاطر كالتي ، الماؿ
 .كبعض القركض لككالة تمكيؿ الصادركتمكيؿ المشاريع  الشركات،ستشمؿ جمع قركض 

في البنكؾ عمى المدل القصير لجعؿ البنكؾ أكثر مركنة سكؼ تركز بازؿ الثالثة عمى مكقؼ السيكلة  .2
كتضع الضكابط الجديدة نسبة لتغطية السيكلة تحسب عمى أساس  ،أماـ إغلاؽ أسكاؽ الماؿ قصيرة الأجؿ

مخزكف البنكؾ مف الأصكؿ السائمة عالية الجكدة مقسكما عمى التدفقات النقدية الصافية خلاؿ فترة زمنية 
يكما كألا تقؿ  30 خلاؿ إلى نقدالنسبة سكؼ تقيس قدرة البنؾ عمى تحكيؿ الأصكؿ ىذه  ،يكما 30مدتيا 

 .%100ىذه النسبة عف
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سيككف مطمكبا مف البنكؾ تحقيؽ تكافؽ أفضؿ بيف التزاماتيا كأصكليا كربما النقطة الأكثر أىمية  .3
ة كالمستقرة عمى المبمغ باستخداـ نسبة تمكيؿ مستقرة كصافية، كيتـ حساب ىذا بقسمة قيمة التمكيؿ المتاح

 1.% 100المطمكب لمتمكيؿ بحيث لا يقؿ الحد الأدنى عف نسبة 
 .3النظاـ الجديد حسب مقترحات بازؿ إلىكالجدكؿ التالي يبيف مراحؿ التحكؿ 

 3النظام الجديد حسب مقترحات بازل  إلى(: مراحل التحول 4-1الجدول)
 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 السنوات 

المال من حقوق  رأسمن نسبة  الأدنىالحد 
 المساهمين 

%3.5 %4 %4.5 %4.5 %4.5 %4.5 %4.5 

 2.5% 1.88% 1.25% 0.63%    المال التحوط رأس

مال  رأسلحقوق المساهمين + الأدنىالحد 
 التحوط

%3.5 %4 %4.5 %5.13 %5.75 %6.38 %7 

 6% 6% 6% 6% 6% 5.5% 4.5% 01المال الفئة  لرأس ىالحد الأدن

 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% المال أسإجمالي ر من  الأدنىالحد 

 رأسالمال +  يرأسالي إجممن  الأدنىالحد 
 مال التحوط

%8 %8 %8 %8.63 %9.25 %9.88 %10.5 

مقررات بازؿ كدكرىا في تحقيؽ مبادئ الحككمة كتعزيز -غراية المصدر: بريش عبد القادر كزىير
 .112، مرجع سابؽ، صي العالميالاستقرار المالي كالمصرف

 الإسلامية كخيار بديل لتعزيز التحرير المصرفي ةالمبحث الرابع : الصيرف
شيدت الصيرفة الإسلامية نمكا كبيرا في النظاـ المالي العالمي خاصة في السنكات الأخيرة رغـ العديد     

 2008الأزمة المالية العالمية لسنة  مف التحديات كالعقبات التي تكاجييا، كما زاد مف نمكىا كتطكرىا ىك
حيث بينت ىذه الأزمة قكة كصلابة المصارؼ الإسلامية في إدارة الأزمات مما دفع بالكثير مف دكؿ 

 .العالـ مف دخكؿ عالـ الصيرفة الإسلامية
، صيغة سلامية مف خلاؿ نشأتيا كتعريفيالذا تطرقنا في ىذا المبحث إلى ماىية الصيرفة الإ      
في الجزائر بالإضافة إلى تحديات الصناعة المصرفية في ظؿ  ةكيؿ الإسلامي، كاقع الصرفة الإسلاميالتم

 التحرير المصرفي.
 : ماهية الصيرفة الإسلامية المطمب الأول

جاءت البنكؾ الإسلامية بأىداؼ كأغراض تسعى إلى إحداث تغيير فالعمؿ المصرفي عف بمكرة      
في العمؿ المصرفي، فعمى الرغـ مف حداثة تجربة المصارؼ الإسلامية أحكاـ الشريعة الإسلامية 

                                                           
1
 222برٌش عبد القادر وزهٌر غراٌة، مرجع سابق،ص مقررات بازل ودورها فً تحقٌق مبادئ الحوكمة، مرجع سابق، ص  
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، أقطار العالـ، فإنيا حققت نمكا ممحكظا كانتشارا كاسعا في معظـ تجربة المصارؼ التقميديةبالمقارنة مع 
، كما قد اؿ ليا فكرىا كأسمكبيا كمؤسساتياكما غدت المصارؼ الإسلامية حقيقة فعمية في أسكاؽ الم

، كتميزت أدكاتيا التمكيمية بخصائص إيجابية عدة تساعدىا اح في معظـ عممياتيا الاستثماريةالنج حالفيا
 عمى خمؽ إنتاج حقيقة كتنمية المجتمع.

 ــرع الأول: النشأة والتطور التاريخيالفــ
ميكر تتمتع البنكؾ بدكر حيكم في الحياة الاقتصادية بما تقكـ بو مف دكر في تجميع المدخرات مف الج  

كتعتمد البنكؾ بصفة أساسة  ثـ إعادة تكظيفيا مف خلاؿ عمميات مصرفية عديدة كمتنكعة مع عملاءىا،
في تحقيؽ أرباحيا عمى القياـ بإقراض الكدائع لدييا بنسب أعمى مف تمؾ التي تمنحيا لممكدعيف، علاكة 

قابؿ ما تؤديو مف كأجكر م عمى ما قد تحصؿ عميو في معاملاتيا مف العملاء مف رسكـ كعمكلات
 خدمات.

، فيناؾ مف يرل أف كظيفة في الكتابات الاقتصادية المعاصرةكقد لاقت فكائد البنكؾ اىتماما كجدلا كبيرا   
نما تقكـ بعممية تحكيؿ لتمؾ  البنكؾ التقميدية لا تقتصر عمى تقديـ القركض مف أمكاليا كأمكاؿ المكدعيف، كا 

لا مؤسسات لية في الصناعة إلى منتج نيائي، كعميو فالبنكؾ ماىي إالأمكاؿ كما يتـ تحكيؿ المكاد الأك 
البعض إلى حؿ فكائد البنكؾ باعتبارىا ليست مف ربى الجاىمية التي نزلت   لصناعة القركض كما ذىب

 ، كما أحميا البعض استنادا لاعتبارات الحاجة كالضركرة .ي تحريمياالقراف الكريـ ف آياتالعديد مف 
نادل الكثير مف الاقتصادييف الإسلامييف  الشائكة،في الخلاؼ الفقيي حكؿ ىذه القضية كدكف الدخكؿ 

بضركرة كأىمية إنشاء بنكؾ إسلامية لا تتعامؿ بالفكائد في معاملاتيا، بؿ تقدـ التمكيؿ القائـ عمى أساس 
 .1المشاركة في الربح كالخسارة

لعامة التي سادت الدكؿ الإسلامية في فترة كيعد ظيكر المصارؼ الإسلامية جزءا مف الظركؼ ا      
السبعينات كالزيادة في أسعار النفط، حيث برزت ىذه البنكؾ كتطكرت تطكرا ممحكظا مف أجؿ المساعدة 
في استيعاب الفائض النقدم، كصاحب ظيكرىا تطكر في الفكر الاقتصادم الإسلامي الحديث الذم ذىب 

 كؿ النقدية كالمالية لمدكؿ الإسلامية بشكؿ يمغى في نظاـ الفكائد.إلى أنو لا بد مف إعادة النظر في الييا
، عندما أنشأت في ماليزيا صناديؽ 1940خ العمؿ المصرفي الإسلامي الحديث إلى سنة يكيرجع تار      

بدأ التفكير المنيجي المنظـ يظير في باكستاف مف أجؿ  1950تعمؿ دكف فائدة، كفي سنة  للادخار
مية تراعي الشريعة الإسلامية، غير أف ىذه التقنيات لـ تجد ليا منفذا تطبيقيا إلا في كضع تقنيات تمكي

                                                           
1
دار الجامعة الجدٌدة للنشر، الإسكندرٌة،  -( البنوك الإسلامٌة ) دراسة مقارنة للنظم فً دولة الكوٌت ودول أخرى -جلال وفاء البدري محمدٌن  

 .22-20، ص ص0222مصر، 
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التي أنشأىا أحد ركاد الاقتصاد  1المحمية" الادخارمصر مع بداية الستينات بما كاف يسمى "بنكؾ 
لمحمية مدينة " ميت غمر " حيث ظير أكؿ بنؾ إسلامي لمتنمية ا الإسلامي كىك الدكتكر أحمد النجار في

يقكـ بتجميع المدخرات مف صغار الفلاحيف كالعماؿ في أماكف تكاجدىـ بقرل الريؼ كبكسائؿ صغيرة 
تناسب كعييـ كثقافتيـ، فتحقؽ معيا تجاكبيـ، كلقد نجحت التجربة في كسب ثقة المكاطنيف كتغطية 

حيث تضاعؼ حجـ الادخارية لدييـ كفي تييئتيـ لممشاركة الإيجابية لتككيف رأس الماؿ، الدكافع 
إلى  1963سنة  40944( أم ارتفع عدد المدخريف مف مرة 44.5الادخارات خلاؿ أربع سنكات ب ) 

كعشريف فرعا كبمغ عدد العملاء حكالي مميكف مف مختمؼ  مدخر، أما الفركع فقد بمغت تسعة 1828375
نسبة السداد في القركض الفئات كالقطاعات، يضاؼ إلى ذلؾ أف ىذه التجربة قد حققت مفخرة فقد كصمت 

الزراعية الناشئة عف  الائتمافرغـ تكاجدىا بالريؼ، في حيف أف خسائر مؤسسات  %100الممنكحة إلى 
بنكؾ الادخار المحمية إلا أف  عدـ السداد تصؿ إلى النصؼ في معظـ السنيف كرغـ النجاح الذم حققتو

 إلى سببيف أساسييف ىما:  عفشميا يرجعمرىا كاف قصيرا جدا حيث لـ تتجاكز الأربع سنكات، كلعؿ 
 سبب سياسي يتمثؿ في الدعكة إلى الأفكار الاشتراكية التي عاشتيا مصر في تمؾ الفترة. .1
ما اعترل التجربة مف نقص في الدراسات الجدية حكؿ مشكلات الإدارة الفنية كالمشكلات الاقتصادية  .2

 .2كمشكمة النقكد كالائتماف
بإصدار قانكف لإنشائو كييئة عامة،  1971كمحاكلة ثانية بمصر سنة  ثـ ظير بنؾ ناصر الاجتماعي

بتجميع الزكاة مف  ، بالإضافة إلى قيامياف التعامؿ بالفائدة أخذا أك عطاءالبنكؾ لكف دك  أعماؿتقكـ بكؿ 
دارة نظاـ التكافؿ الاجتماعي ؾ ، ىذا كقد تلا ذل3الأفراد اختياريا، كتنظيـ صرفيا في مصارفيا الشرعية كا 

 تأسيس بنكؾ إسلامية في بعض الدكؿ الإسلامية الأخرل.
 الفرع الثاني: تعريف الصيرفة الإسلامية:

، العملات كمنيا الصيرفي أك الصراؼ، كىك يبدؿ نقدا بنقدأصميا مف الصرؼ ،أم صرؼ  الصيرفة:
جرد ، لكف أعماؿ المصرؼ صارت أكسع مف مصرؼ بيذا الاسـكربما تككف ىي الأصؿ في تسمية الم

 . 4الصرؼ أك الصيرفة 

                                                           
1

، ص 0222دار الفكر الجامعً، الإسكندرٌة، مصر، -الربح والخسارة فً معاملات المصارف الإسلامٌة )دراسة مقارنة(  -عادل عبد الفضل عٌد

 .002-000ص
2

 .20، ص 2004دار النبؤ، الجزائر،  -المصارف الإسلامٌة  -جمال لعمارة 
3
 .00، ص 2004دار أبوللو للطباعة والنشر والتوزٌع ، القاهرة ، مصر ، الطبعة الأولى،  -أصول الصٌرفة الإسلامٌة  -الغرٌب ناصر  
4
 ، 0222مجلة الشرٌعة والاقتصاد، العدد الأول، -مبررات التحول ومتطلبات النجاح، –المصرفٌة الإسلامٌة فً الجزائر –سلٌم موساوي  

 .202ص 
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مع مبادئ  آلية لتطبيؽ العمؿ المصرفي عمى أسس تتلاءـويقصد بالصيرفة الإسلامية عمى أنها "
 .1الشريعة الإسلامية، كبطريقة لا يتـ التعامؿ فييا بنظاـ الفائدة أخذا كعطاء 

شريعة الإسلامية، إذ : نظاـ مصرفي يستمد أحكامو مف فقو المعاملات في ال كما تعرف أيضا عمى أنها
أف عمميات استقطاب الأمكاؿ كتكظيفيا تتـ كفقا لأحكاـ الشريعة الإسلامية ككفقا لصيغ البيكع 

 .2كالمشاركات
مما سبؽ نجد أف التعريفاف السابقاف كلاىما ينصباف في فكرة كاحدة كىي أف تككف جميع المعاملات 

 .متكافقة مع أحكاـ الشريعة الإسلامية
 تتمثؿ أىـ خصائص الصيرفة الإسلامية في النقاط التالية:فة الإسلامية : خصائص الصير 

 فالإسلاـ فة الإسلامية كالمصارؼ التقميدية( : كىك الاختلاؼ الرئيسي بيف الصير تحريم الفوائد ) الربا ،
ؾ ، كيعني ذللاؿ الذم يتعارض مع فكرة العدالةيحرـ الربا عمى أساس أف النافذة ىي أحد أشكاؿ الاستغ

 تحديد عائد مكجب عمى قرض كمكافأة لقاء استخداـ أمكاؿ شخص ما أمر غير مباح.
  : )أم زيادة تحضر الصيرفة الإسلامية المضاربةفتحريم ألعاب الحظ ) المسير( والفرصة ) الغرر ،

ادم ، كيشير الميسر إلى الشؾ الذم يمكف تجنبو مثؿ المقامرة في نالإنتاجيالثركة بالحظ بدلا مف  الجيد 
 القمار، أحد أمثمة الغرر ىك الإقداـ عمى المغامرة في مشركع تجارم بدكف تكفر معمكمات كافية.

  :)الأنشطة المباحة الحلاؿ فقط فيجكز أف تمكؿ الصيرفة الإسلاميةحظر الأنشطة المحرمة )الحرام ،
) القمار عمى كليس مف المفترض أف تقرض شركات أك أفراد منخرطيف في أنشطة تعد ضارة بالمجتمع 

سبيؿ المثاؿ ( أك تحضرىا الشريعة الإسلامية عمى سبيؿ المثاؿ ) تمكيؿ بناء مصنع لعمؿ مشركبات 
 .كحكلية(

  :)رص يؤمف المسممكف بالعدالة كالمساكاة في الفدفع جزء من أرباح البنك لمنفعة المجتمع ) الزكاة
د أدنى مف مستكل المعيشة الدخؿ لتكفير ح، كأحد الطرؽ لتنفيذ ذلؾ ىك إعادة تكزيع كليس في النتيجة

كعندما لا تتكلى الدكلة جمع الزكاة فإف المصارؼ ، زكاة ركف مف أركاف الإسلاـ الخمس، كاللمفقراء
 .3تمنحيا مباشرة لممؤسسات الدينية الإسلامية الإسلامية 

 

                                                           
1
مجلة البحوث فً العلوم  –تقٌٌم تجربة الجزائر  –مكانة الصٌرفة الإسلامٌة ودورها فً تفعٌل النشاط المصرفً  –إكرام بوعزة وفتحً ٌلدغم 

 .22،ص 0222المالٌة والمحاسبٌة، سنة 
2

التموٌل والاستثمار والتنمٌة المستدامة ، مجلة  –دراسة حالة بنك البركة الجزائري  –تفعٌل الصٌرفة الإسلامٌة فً الجزائر  –سعٌدة تلخوخ

 .20، ص0202
3

، 20، العدد 22دراسة تحلٌلٌة تقٌٌمٌة، مجلة الباحث الاقتصادي ، المجلد  –واقع الصٌرفة الإسلامٌة فً الجزائر  –شرون سلٌمة بن زكة وعزدٌن

 .000، ص0200
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 صيغ التمويل الإسلامي الثاني: المطمب
 يمي:ف الصيغ المتكافقة مع أحكاـ الشريعة الإسلامية كىي كما عمى نكعيف م ييبنى التمكيؿ الإسلام   

 صيغ التمويل القائمة عمى المشاركة في عائد الاستثمار  الأول: الفرع
 1تقكـ ىذه الصيغ عمى الاشتراؾ في اقتساـ الأرباح كالخسارة كىي كما يمي: 

الآخر العمؿ، حيث قكـ عمى كىي عبارة عف عقد بيف طرفيف أحدىما الماؿ ك ـل بالمضاربة: لتمويــا .1
دفع الماؿ مف الطرؼ الأكؿ  كيسمى صاحب الماؿ، إلى الطرؼ الثاني ليتاجر بو كسمى المضارب عمى 

ذا تحققت  الخسارة يتحمميا صاحب الماؿ أف يككف الربح مشتركا بينيما بنسب متفؽ عمييا عند العقد، كا 
عمى مقابؿ ، كما أف ىذا الأخير لا يحصؿ بصير أك إىماؿ أك تعدم مف المضار مالـ يثبت أف ىناؾ تق

، كذلؾ لضماف تحقيؽ المساكاة بينو كبيف صاحب الماؿ فيما يخسراف معا أك لجيده في حالة الخسارة
 يربحاف معا .

، يقدـ أحدىما الماؿ كالآخر ف مباح شرعابيف طرفيف في استثمار مشركع معيإذف فالمضاربة ىي عقد 
لربح بينيما حسب ما تـ الاتفاؽ فيو في العقد، كفي حاؿ حدكث الخسارة عمى أف يتـ اقتساـ ا الجيد،

 فيتحمميا رب الماؿ لكحده.
كىي اشتراؾ طرفيف أك أكثر في الماؿ أك العمؿ عمى أف يتـ الاتفاؽ عمى كيفية التمويل بالمشاركة :  .2

رؼ الإسلامي ىذه ، أما الخسارة فتككف حسب نسبة المشاركة في رأس الماؿ ، كيطبؽ المصربحتقسيـ ال
 إدارتياالصيغة بالدخكؿ بأمكالو شريكا مع طرؼ أك مجمكعة أطراؼ في تمكيؿ المشاريع مع اشتراكو في 

 .2كمتابعتيا
حابيا أرض كلا ستطيع ، يككف لدل أصف طرفيف أك أكثريكة باتعتبر المزارعة شر التمويل بالمزارعة:  .3

، فصاحب الأرض يساىـ برأس الماؿ القدرة في زراعتيالجيد كالخبرة ك ، حيث يقدـ الآخر العمؿ كازراعتيا
عي مف جيد الذم يمثمو الأرض كالمزارع يساىـ بعممو كخبرتو في القياـ بما تتطمبو عممية الإنتاج الزرا

شراؼ ، كيتـ تكزيع الناتج مف عممية المزارعة ىذه بيف طرفي العقد ) صاحب الأرض كمتابعة مستمرة كا 
ارع (، إذف فالمزارعة ىي اتفاؽ بيف صاحب الأرض كطرؼ آخر حيث يقكـ ىذا كىك المز  كالعامؿ عمييا

 .3الأخير بزراعتيا عمى أف يتـ اقتساـ المحصكؿ كفؽ ما تـ الاتفاؽ عميو في العقد
لمزراعة لشخص لكي يغرس فييا شجرا عمى أف يتـ  دفع الأرض الصالحة"  تعرؼ بأنياالمغارسة :   .4

 .رفيف حسب الاتفاؽ"اقتساـ الشجر كالأرض بيف الط
                                                           

1
 .040، ص0224 عالم الكتب الحدٌث، –البنوك الإسلامٌة الاردن  –فلٌح حسن خلف   
2
 .020، ص 0222مجلة الباحث  -متطلبات تطوٌر الصٌرفة  الإسلامٌة فً الجزائر  – تامر سلٌمان وعبد الحمٌد بوشرمة 
3
 .042ص ، مرجع سابق،فلٌح حسن خلف  
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الاتفاؽ بيف طرفيف يقكـ أحدىما بميمة سقي مشركعات الطرؼ الآخر في الاتفاؽ كتعني "المساقاة :  .5
، الاتفاؽ بينيما(كقسمة الحاصؿ بينيما حسب يف ) النخيؿ أك الفكاكو أك غيرىاكبالذات الأشجار في البسات

 .1يا مف ناتج الأشجار مسبقا كعند العقدأم أف يتكلى ميمة السقي يحصؿ عمى حصة محددة كمتفؽ عمي
 صيغ التمويل القائمة عمى المديونية الثـاني: الفرع
 تعتبر ىذه الصيغ مف أىـ الصيغ التي ينتجيا التمكيؿ الإسلامي، كمف أىـ ىذه الصيغ ما يمي:    
عد عمى : يقصد بعقد الاستصناع اتفاؽ مع عميؿ عمى بيع أك شراء أصؿ لـ يتـ إنشائو بالاستصناع .1

أك بناؤه كفقا لمكاصفات المشترم النيائي كتسميمو لو في تاريخ مستقبمي محدد كبسعر أف تتـ صناعتو 
محدد سمفا، كباعتبار البنؾ الإسلامي بائعا فإف لو الاختيار في صناعة أك بناء الأصؿ بنفسو، أك أف 

لا عف طريؽ إبراـ عقد يعيد بذلؾ لطرؼ آخر غير المشترم النيائي للأصؿ بصفتو مكردا أك مقاك 
استصناع مكاز، إذف يمكف القكؿ أف الاستصناع ىك لجكء عميؿ لممصرؼ الإسلامي بغرض صناعة 
نما يصنع حسب طمب العميؿ بمبمغ معيف كبمكاصفات محددة في  شيء ىذا الشيء غير جاىز لمبيع كا 

 كقت محدد.
مصرؼ بشراء بضاعة أك تجييزات ، حيث يقكـ الكىي مف أكثر الصيغ استخداما التمويل بالمرابحة: .2

معمكـ متفؽ عميو ، كيعيد بيعيا لو مع ىامش ربح عميؿ بطمب منو بعد تحديد أكصافيامعينة لحساب ال
، ثـ قكـ ببيعيا ليذا سلامي سمعة بناء عمى طمب العميؿ، فالمرابحة ىي شراء المصرؼ الإعند إبراـ العقد

 الأخير مقابؿ ربح معمكـ يتفؽ عميو الطرفيف.
يقكـ شخص أك مؤسسة باستئجار أصؿ ثابت ) عقارات أك معدات أك " أن  كمعناهالتمويل التأجيري:  .3

حددة تدفع ، كيككف ذلؾ بطريقة أقساط مييا أك لا يريد ذلؾ لأسباب معينةلا يستطيع الحصكؿ عمأدكات( 
 ، مع فرصة تممؾ الأصؿ في نياية المدة بعقد مستقؿ" .لممؤجر

ؿ بعاجؿ ، فيك بذلؾ بيع آجيعجؿ فيو الثمف كيؤجؿ فيو المبيعر " عف عقد بيع كيعبالتمويل بالسمم:  .4
 ، إذف فالسمـ ىك عقد اتفاؽ بيف المصرؼ الإسلامي كالطرؼ الآخر"كىك عكس البيع بثمف مؤجؿ

 سمعة كدفع ثمنيا نقدا، مع تأجيؿ استلاـ السمعة إلى تاريخ لاحؽ.، حيث يقكـ المصرؼ بشراء ) البائع( 
مصرؼ الإسلامي ( كالثاني عقد بيف طرفيف أحدىما المقرض ) ال "كىكبالقرض الحسن:  التمويل .5

، حيث أضيؼ لو مصطمح "حسف" ة ماعدا في ككنو دكف فكائد ربكية، يشبو القركض العاديالمقترض
يمكف القكؿ أف القرض الحسف ىك تقديـ المصرؼ مبمغ ، إذف ؽ بينو كبيف القرض الربكم بفائدةلمتفري

                                                           
1
مٌة الموارد البشرٌة ، مجلة وحدة البحث فً تن-20واقع تطبٌق نظام الصٌرفة الإسلامٌة فً إطار جائحة كوفٌد  –سلوى ملاك ورابح زاٌد  

 .222، ص 0202
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، كغالبا ما نجد في الكقت المحدد دكف دفع فكائده عميؿ مع التعيد مف قبؿ ىذا الأخير برد المبمغمعيف ل
، لأف القرض الحسف يعتبر تعطيلا لأمكاؿ ب عف تقديـ ىذا النكع مف التمكيؿالمصارؼ الإسلامية تحج

 .1المصرؼ، ككف ىذا القرض ليس لو عائد
 الجزائر : واقع الصيرفة الإسلامية فيالمطمب الثالث

، أم بعد أشير قميمة مف 1991لقد بدأت تجربة الجزائر مع الصيرفة الإسلامية فعميا في عاـ      
الأساسية التي مست النظاـ المصرفي  الإصلاحاتكالذم اعتبر مف  10-90صدكر قانكف النقد كالقرض 

لنكافذ الإسلامية عمى الجزائرم حيث تـ تأسيس بنؾ البركة كمصرؼ السلاـ، لتكسع بعد ذلؾ إلى فتح ا
 مستكل البنكؾ التجارية الخاصة كالعمكمية.

 فكرة الصيرفة الإسلامية في الجزائر ول:الفرع الأ 
" اليقظافأبك  إبراىيـ، حيف دعا الشيخ "1928تعكد فكرة إنشاء مصرؼ إسلامي في الجزائر إلى عاـ     

الشريعة الإسلامية، حيث كتب في ىذا  رجاؿ المسمميف الجزائرييف إلى تأسيس مصرؼ يتكافؽ مع أحكاـ
" حاجة الجزائر إلى مصرؼ أىمي"، كنشرت ىذه المقالة في صحيفة" كادم مزاب"  ػالشأف مقالة مكسكمة ب

، كلقد لقيت ىذه الدعكة صدل كاستجابة كبيرة مف 2ـ 1928يكنيك 29ق المكافؽ ؿ 1347محرـ  11يكـ 
ر، فقدمكا ممفا كاملا لإنشاء مصرؼ إسلامي كأطمؽ عميو طرؼ أغنياء الجزائر القاطنيف بعاصمة الجزائ

اسـ "  البنؾ الإسلامي الجزائرم"، كىك ما يؤكد أف الجية المخكلة ليا بمنح تراخيص لإنشاء مؤسسات 
القرض لـ تعارض ىذه الفكرة في بداية الأمر، كأنيا طمبت منيـ تككيف الممؼ كاملا، لكف في النياية 

ىذه الفكرة خصكصا كفي تمؾ الفترة كاف المستعمر يستعد لمذكرل المئكية الاحتلاؿ الفرنسي رفض 
إبراىيـ أبك اليقظاف" كاف أكؿ مف نادل بفكرة الصيرفة لاحتلاؿ الجزائر، إذف يمكف القكؿ أف "الشيخ 

الإسلامية في الجزائر كعف إمكانية تأسيس مصرؼ إسلامي في الجزائر في أكاخر عشرينات القرف 
الفكرة لـ تتجسد عمى أرض الكاقع في تمؾ الفترة كالسبب لا يعكد لاعتبارات قانكنية أك مالية الماضي، لكف 

نما لدكاعي سياسية مف قبؿ المستعمر الفرنسي.  كا 
 ل بالصيرفة الإسلامية في الجزائرتطور العم الفرع الثاني:

لخاصة في الجزائر سكاء ا البنكؾ بإنشاءكالذم سمح  1990بعد تأسيس قانكف النقد كالقرض في سنة    
الأمر ببنؾ البركة،  كيتعمؽ 1991كانت محمية أك أجنبية، تـ تأسيس أكؿ بنؾ إسلامي في الجزائر سنة 

يعكد  ،2008كبعد سنكات طكيمة تـ إنشاء مصرؼ ثاني كىك " مصرؼ السلاـ " كالذم بدأ عممو في سنة 

                                                           
1
 .002-000ص ص  -مرجع سابق –سلٌمة بن زكة  
2

 . 22، ص0220مجلة الاقتصاد الإسلامً العالمٌة،  -فً نشؤة البنوك الإسلامٌة وتطورها  -رحمه الله –دور الشٌخ أبو الٌقظان –فإاد بن حدو 



الإطار النظري للتحرير المصرفي                           الأول                 الفصل  
 

 

44 

زائرم بتأسيس إطار قانكني ينظـ الصيرفة فقاـ المشرع الجالقانكني المنظـ ليا،  الإطارذلؾ لغياب 
المتضمف قكاعد ممارسة  2018نكفمبر  04المؤرخ في  02-18الإسلامية مف خلاؿ إصدار النظاـ رقـ:

 15المؤرخ في   02-20العمميات المصرفية المتعمقة بالصيرفة التشاركية الذم تـ إلغاؤه بالنظاـ رقـ: 
متعمقة بالصيرفة الإسلامية كقكاعد ممارستيا مف طرؼ البنكؾ ، المحدد لمعمميات البنكية ال2020مارس 

 .1ركالمؤسسات المالية، ككذا شركط الترخيص المسبؽ ليا مف طرؼ بنؾ الجزائ
مف المداخؿ التي تبنتيا البنكؾ الجزائرية في  خؿلمد أسمكبا يعتبر الإسلامية الصيرفة شبابيؾ إنشاء إف   

، كالذم يندرج ضمف مدخؿ إنشاء 02-2020ي إطار أحكاـ النظاـ كلكجيا ميداف الصيرفة الإسلامية ف
 نكافذ إسلامية داخؿ الفركع كالإدارات التقميدية كما ىك مكضح في الجدكؿ.   

شباؾ كالرقـ مرشح للارتفاع خلاؿ  294عمى مستكل البنكؾ العمكمية التقميدية  الإسلاميةبمغ عدد النكافذ 
.2جماؿ كسالي إبراىيـي حسب تصريحات كزير المال 2023سنة   

 
(2022-2020المستحدثة في الجزائر خلال الفترة ) الإسلاميةالوكالات والنوافذ  أهم(: 5-1الجدول)  

 عدد الوكالات والنوافذ صفته البنك
 المستحدثة الإسلامية

شباك  أولتاريخ استحداث 
 إسلامي

التمويمية  الإسلاميةالصيغ 
 المتاحة

البنك الوطني الجزائري 
BAN 

وكالات متخصصة  10 بنك عمومي
 إسلاميةبتقديم خدمات 

 إسلامي شباك 64
 إسلامي منتج 12

 
 

 2020أوت  04

 
 والإجازةالمرابحة 

بنك الفلاحة والتنمية 
 BADRالريفية

وكالات متخصصة في  03 بنك عمومي
 إسلاميةتقديم خدمات 

 إسلامي شباك 66
 إسلامي منتج 14

 
 2020نوفمبر 

 المرابحة 

الجزائري  البنك
 BEAالخارجي

 إسلامي شباك 44 بنك عمومي
 

 المرابحة 2021ديسمبر 

الصندوق الوطني لمتوفير 
 CENPوالاحتياط

وكالة متخصصة في تقديم  بنك عمومي
 إسلاميةخدمات 

 إسلامي شباك 81

 
/ 

 تمميك الإجازة

)نافذة  إسلاميشباك  50 بنك عمومي BDLبنك التنمية المحمية
 البديل(

 الإجازة -المرابحة 1991جانفي 10

القرض الشعبي 
 CPAالجزائري

 الإجازة -المرابحة  /         إسلامي شباك 91 بنك عمومي

 -السمم –الإجازة–المرابحة  1991جانفي 01  وكالة 32 بحريني جزائري إسلامي بنك بنك البركة الجزائري 
 -المشاركة  -الاستصناع
 المضاربة

                                                           
1

مجلة التنمٌة والاستشراف  -المصرفً الجزائري على ضوء قانون النقد والقرضواقع النظام  -خلٌفة عزي و زكرٌا مسعود، رٌاض زٌلاسً

 020، ص0202، دٌسمبر20، العدد24للبحوث والدراسات، المجلد
2

 22/24/0202، تارٌخ الاطلاع http//www.aps.dzلوكالة الأنباء الجزائرٌة  الموقع الالكترونً الرسمً
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 وكالة 18 الإمارات إسلامي بنك مصرف السلام الجزائري 
 

 -السمم –الإجازة–المرابحة  2008 أكتوبر 20
 -المشاركة  -الاستصناع
 المضاربة

وفتح  إسلامية منتجات 08 بنك خاص كويتي جزائري AGBبنك الخميج الجزائر
 شباك البراق

التمويل  –المرابحة  –السمم  2017     
 التأجيري

  0702-70-70 ريخبتا www.aps.dzhttp//الجزائرية الأنباءلوكالة  الموقع الالكتروني الرسمي المصدر:
مف خلاؿ محادثات أجراىا بنؾ  1984تعكد فكرة إنشائو إلى سنة فكرة إنشاء بنك البركة في الجزائر:   .1

الفلاحة كالتنمية الريفية الجزائرم مع شركة دلة البركة الدكلية، حيث أسفرت ىذه المحادثات عمى حصكؿ 
مميكف دكلار، خصص لتدعيـ تمكيؿ التجارة الخارجية، كما عززت  30عمى قرض مالي بقيمة الجزائر 

، الأمر الذم يسمح بإقامة الندكة الرابعة لمجمكعة دلة بعضيمابىذه المحادثات كنتائجيا ثقة الطرفيف 
ىذه  ، أيف نكقشت فكرة إنشاء مصرؼ إسلامي في الجزائر لتتجسد1986البركة المصرفية في الجزائر 

بيف بنؾ الفلاحة كالتنمية الريفية  1990مارس  1ض الكاقع بإبراـ اتفاقية إنشائو بتاريخ ر الفكرة عمى أ
قدـ الترخيص لبنؾ  1990أفريؿ  14الجزائرم كشركة دلة القابضة، كبصدكر قانكف النقد كالقرض في 

صرفية ابتداء مف الفاتح ، كباشر أعمالو الم1991مام  20البركة الجزائرم ليتـ افتتاحو رسميا في 
 .19911سبتمبر 

بعد سنكات مف تأسيس بنؾ البركة الجزائرم تـ اعتماد ثاني مصرؼ إسلامي  مصرف السلام الجزائر: .2
أكتكبر  20ماراتي، جاء تأسيس المصرؼ بتاريخ السلاـ الجزائر " كثمرة التعاكف الجزائرم الإ" مصرؼ 

 تكافقة مع أحكاـ الشريعة الإسلامية. ، تستيدؼ تقديـ خدمات مصرفية مبتكرة م2008
  تحديات الصناعة المصرفية الإسلامية في ظل التحرير المصرفي المطمب الرابع:

شيد القطاع المالي كالمصرفي في العقكد الأخيرة عددا مف التحديات التي فرضتيا العكلمة كالتدكيؿ    
في ظؿ الاتجاه المتزايد  ة الاقتصادية كافةرىا عمى الأنشطكتحرير تجارة الخدمات المالية، انعكست آثا

نحك التكتؿ كالاندماج كتككيف كيانات عملاقة تمكف مف تحقيؽ كفرات الحجـ مما يعزز القدرة التنافسية، 
استطاعت  ،كفي خضـ ىذه البيئة الاقتصادية المتطكرة المنطكية عمى المخاطر المرتفعة كالمنافسة الشرسة

الصناعة المصرفية الإسلامية الكصكؿ إلى بناء قاعدتيا المالية كباتت سلامي مفاىيـ كأدكات التمكيؿ الإ
محؿ اىتماـ الجيات المصرفية الفاعمة عمى المستكييف الإقميمي كالدكلي كرغـ التطكر الكبير الذم شيدتو 

 إلا أنيا تتعرض لتحديات جمة، منيا ما ىك داخمي كمنيا ما ىك خارجي.
 

                                                           
1
مجلة الدراسات المالٌة  –رقابة البنوك المركزٌة على البنوك الإسلامٌة فً ظل نظام مصرفً تقلٌدي إشكالٌة  –فرج الله أحلام وموراد حمادي  

 . 00، ص0220والمحاسبٌة والإدارٌة، 
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  داخمية الفرع الأول :التحديات ال
كىي مشاكؿ مرتبطة بسياسات المصارؼ الإسلامية ذاتيا كغالبا ما ترتبط بالإدارة المصرفية كطرؽ    

 :1التمكيؿ كالاستثمار كتتمثؿ في مايمي
 السميم:الإطار المؤسسي  .1

إف بناء كياف أك إطار مؤسسي سميـ يعتبر مف أخطر التحديات التي يكاجييا العمؿ المصرفي     
التمكيؿ الإسلامي، فمكؿ نظاـ متطمباتو المؤسسية، كالمصارؼ الإسلامية لا تستطيع بمفردىا الإسلامي ك 

 رعاية جميع متطمباتيا، لذا ىي بحاجة لمقياـ بعديد الترتيبات التي تدعـ بعضيا البعض بمياـ مختمفة.
 الإطار القانوني الإشرافي: .2

 تتفؽ مع طبيعة عمميا سكاء عمى الإسلامية لمعايير كضكابط لاتخضع المصارؼ كالمؤسسات    
، فأغمبية الدكؿ الإسلامية التي تتكاجد بيا تمزـ سمطتيا الرقابية كالتنفيذية 2المستكيات المحمية أك دكليا

المالية نفسيا التي تطبقيا عمى المصارؼ التقميدية، دكف مراعاة  لمبنكؾ الإسلامية بالمعايير كالضكابط
ؤسسات، فالبنكؾ المركزية تطبؽ عمى المصارؼ الإسلامية أحكاما اختلاؼ طبيعة كخصكصية ىذه الم

قانكنية كتعميمات إدارية تستند أساسا إلى تشريعات صيغت بما يتناسب كطبيعة أعماؿ البنكؾ الربكية، 
كنظرا لطبيعة عمؿ البنكؾ الإسلامية فإف لرقابة البنؾ المركزم كالإطار القانكني لمبنكؾ أثر سمبي عمى 

 سلامية.البنكؾ الإ
 :الإطار التشريعي .3
تكتمؿ ىكية المصارؼ الإسلامية إلا بتمييزىا عف المصارؼ الربكية التقميدية بأحكاـ الشريعة لا    

الإسلامية، كلضماف التزاـ المصارؼ الإسلامية بذلؾ أسست ىيئات رقابية شرعية، تتابع أعماؿ ىذه 
ية ضركرة حيكية إذ أنيا تمثؿ الأساس الذم تقكـ المصارؼ لمتأكد مف مشركعيتيا، ذلؾ أف الرقابة الشرع

 .3عميو البنكؾ الإسلامية كبديؿ شرعي لمبنكؾ الربكية
 الإطار المحاسبي:   .4
مف أبرز التحديات التي كاجيت المصارؼ الإسلامية ىي عممية البحث عف أساليب مناسبة لتطبيؽ   

الإسلامية مف ناحية كفي المحاسبة مف  في الشريعة الاختصاصمعايير محاسبة مالية بالتعاكف مع ذكم 

                                                           
1

دراسة مجموعة من البنوك  –تحول الصناعة المصرفٌة الإسلامٌة نحو الصٌرفة الشاملة فً ظل التحرٌر المصرفً  –تٌقان عبد اللطٌف 

 224، ص 0222-0224أطروحة دكتوراه فً العلوم الاقتصادٌة ، نقود وتموٌل، جامعة محمد خٌضر، بسكرة، الإسلامٌة ، 
2
 -المركز الجامعً غرداٌة -الملتقى الدولً الأول حول الاقتصاد الإسلامً ) الواقع ورهانات المستقبل ( –عٌسى دراجً و منور أوسرٌر 

 .22، ص0222فٌفري  02و 00ٌومً
3
المإتمر العلمً الثالث للاقتصاد الإسلامً، جامعة أم  -الرقابة الشرعٌة على المصارف والشركات المالٌة الإسلامٌة –غفار الشرٌف محمد عبد ال 

 .22، ص0222القرى، مكة المكرمة، العربٌة السعودٌة، ماي 
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تحدٌات الصناعة ناحية أخرل، لتتمكف مف تقديـ معمكمات كافية كذات درجة عالية مف الثقة، كتقكـ 

كمكضكعية  المصارؼ الإسلامية بتكفير الثقة لدل الأفراد بتكفير معمكمات سميمةالمصرفٌة الإسلامٌة 
 .بث الطمأنينة في نفكس المستثمريفت
 قار إلى سوق مالي ثانوي إسلامي:الافت .5
تكمف أىمية السكؽ المالي الإسلامي بالنسبة لممؤسسات المالية الإسلامية في أف كفاءة الأداء ليذه    

الأخيرة، يحتاج إلى المككنات الأساسية لمسكؽ المالي، فيي لا تستطيع أف تحقؽ أىدافيا دكف كجكد سكؽ 
لمصارؼ الإسلامية بالنسبة لاكتماؿ السكؽ المالي الإسلامي مالي لإسلامي متطكر، كمف أبرز مشاكؿ ا

 .1ما يمي
 .عدـ كجكد أدكات مالية كافية كمناسبة 
 .عدـ تنكع المؤسسات المالية الإسلامية 
  ضعؼ التكامؿ بيف القنكات المصرفية كقنكات السكؽ المالي التي تستمزـ تحديث القكانيف كخمؽ أطر

 .ةالشريعة الإسلاميأحكاـ شرعية كتنظيمية ملائمة تتفؽ مع 
 تحديات تأهيل العاممين في المؤسسات المالية الإسلامية: .6
مف التحديات التي تكاجو المصارؼ الإسلامية التعميـ كالتدريب كالبحكث، الأمر الذم ينعكس عمى     

لمالية لذلؾ يجب عمى المؤسسات ا مف الناحية الإدارية أك المينية، إدارة كتشغيؿ المصارؼ الإسلامية
الإسلامية الحرص عمى تنمية ميارات العامميف في كؿ نكاحي العمؿ المصرفي كصقؿ مكاىبيـ، لتحقيؽ 
الأىداؼ التي أنشأ مف أجميا، كما يجب أف تركز خطة التدريب في المؤسسة المالية الإسلامية عمى 

الآلي كميارات  محاكر عدة تغطي احتياجات المكظفيف مف التدريب مف ميارات التعامؿ مع الحاسب
 التسكيؽ كميارات التعامؿ مع الجميكر، كالميارات السمككية كالثقافة المصرفية كالثقافة الشرعية.

كيجب الاىتماـ في المقاـ الأكؿ بالتعرؼ عمى الضكابط الشرعية لمعمؿ المصرفي الإسلامي بصفة      
معاملات بصفة خاصة حتى يككف عامة كالضكابط الشرعية لممنتجات المصرفية كالمستمدة مف فقو ال

 لدييـ القدرة عمى الرد عمى استفسارات المتعامميف مف خلاؿ قناعتيـ بما يقدمكنو.
شكالياتتحديات الهندسة المالية  .7  : المالية الإسلامية تتطوير المنتجا وا 

حرة، استكجب الدكلية كالمحمية كخاصة بعد تطبيؽ اتفاقيات التجارة ال نتيجة لشدة المنافسة بالأسكاؽ    
الخبراء كالمتخصصيف تتكلى العمؿ عمى تطكير كابتكار منتجات  كجكد جية تنظيمية تضـ العديد مف

عمى كضع أنظمة عمؿ تمكف مف تطبيؽ صيغ التمكيؿ بفعالية مف أجؿ تمبية  لمصناعة المصرفية كالعمؿ
                                                           

1
 . 200، ص0222دار البازردي، عمان، الأردن، -ة (المصارف الإسلامٌة )أدائها المالً وأثرها فً سوق الأوراق المالٌ –حٌدر ٌونس الموسوي 
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مية، كىك مقصد كىدؼ احتياجات العملاء المتزايدة كمف أجؿ تطكر كتقدـ الصناعة المصرفية الإسلا
 .1الاقتصاد الإسلامي، فالمصارؼ الإسلامية أكثر حاجة لميندسة المالية منيا إلى المصارؼ التقميدية

كيقصد باليندسة المالية الإسلامية " مجمكعة الأنشطة التي تتضمف عمميات التصميـ كالتطكير كالتنفيذ   
 .2لمشاكؿ التمكيؿ " إبداعيةضافة إلى صياغة حمكؿ لكؿ مف الأدكات كالعمميات المالية المبتكرة، بالإ

 تحديات صغر حجم رأس المال: .8
شؾ أف صغر حجـ المصارؼ كالكحدات الممارسة لمعمؿ المصرفي الإسلامي يعتبر مف لا      

المعكقات الرئيسية لنمكىا كالحد مف كفاءتيا، كعمى الرغـ مف التطكر الذم شيدتو المصارؼ الإسلامية 
أحجاميا مقارنة  تعاني مف صغر  إلا أف ىذه المصارؼ لازالت دة أصكليا كرؤكس أمكاليا،زيا مف حيث

 مع المصارؼ الأخرل دكليا كمحميا.
 تحديات السيولة: .9
تختمؼ طبيعة السيكلة في النظاـ المصرفي الإسلامي عنيا في النظاـ المصرفي التقميدم، لأنيا    

 في الديكف كالائتماف. مؤسسات تمكيؿ كاستثمار كليست مؤسسات تتاجر
 ــاني: التحديات الخارجية:الفـــرع الثـ

تعاني المصارؼ الإسلامية في ظؿ الانفتاح كالتحرر الاقتصادم مف  :المنافسة غير المتكافئة .1
غير المتكافئة مف البنكؾ التقميدية في أنحاء العالـ كتحديدا عمالقة المصارؼ العالمية نظرا  المنافسة

 ائمة كقدرتيا عمى تقديـ خدمات متنكعة.لإمكانياتيا الي
كتجمت أبرز مظاىر المنافسة بيف المصارؼ الإسلامية كالمصارؼ التقميدية في إقداـ ىذه الأخيرة عمى 
تقديـ منتجات متكافقة مع الشريعة الإسلامية، كىذا بسبب تنامي الطمب عمى ىذه المنتجات، حتى تجذب 

ظؿ التحكؿ في عصر المعمكمات إلى عصر المعرفة كالاستخداـ  في    أكبر شريحة مف العملاء، 3إلييا
المكثؼ لتقنية المعمكمات كالاتصاؿ، عمدت صناعة الخدمات المصرفية كالمالية إلى تكفير نظـ كأساليب 
جديدة تحقؽ الاستفادة القصكل مف التكنكلكجيا الحديثة في تقديـ الخدمات المصرفية بالكفاءة العالية، كىك 

إيجابا عمى جذب العملاء، كما ظيرت أشكاؿ عديدة لمتكنكلكجيا، برزت مف خلاؿ صكر ما انعكس 
مختمفة للاستخدامات المصرفية كالتي تمثمت في اتجاىيف، يتعمؽ الأكؿ بكسائؿ كنظـ الدفع الالكتركنية، 

 كالثاني في قنكات الاتصاؿ كخدمات الصيرفة الالكتركنية.
                                                           

1
أبحاث المإتمر التاسع عشر لمجمع الفقه الإسلامً  –الصكوك الإسلامٌة )التورٌق( وتطبٌقاتها المعاصرة وتداولها  –فإاد محمد أحمد محٌسن 

 22، ص0220أفرٌل  02و  04الشارقة، الإمارات العربٌة المتحدة، بٌن 
2
مجلة اقتصادٌات شمال إفرٌقٌا، جامعة الشلف، العدد  –داخل مبتكرة لحل مشاكل التعثر المصرفً )نظام حماٌة الودائع( م –بن علً بن عزوز  

 .0، ص0222، جانفً 22
3

 .222، ص 0220دار الأٌام للنشر والتوزٌع، عمان، الأردن،  –إدارة المإسسات المالٌة ) مدخل فكري معاصر (  -علاء الدٌن فرحات طالب
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 .سلاميةممف يفضمكف المعاملات المصرفية الإ
عمى الرغـ مف محاكلة صناعة الصرافة الإسلامية، كتطكير خدماتيا بالأساليب  التحديات التكنولوجية:.2

 التقنية كالتكنكلكجية الحديثة إلا أنيا لـ ترؽ بعد لممستكل التكنكلكجي الذم تستخدمو الصرافة التقميدية.
لتحكؿ التكنكلكجي بسرعة ككفاءة عالية كالعمؿ لذا فقد بات لزاما عمى المصارؼ الإسلامية أف تكاجو ىذا ا

 .1عمى استيعاب التكنكلكجيا المتطكرة
كتبرز أىمية معيار كفاية رأس الماؿ بما حكاه مف قكاعد تشريعية آمرة ممزمة  :تحديات كفاية رأس المال

خلاؿ مف  لقطاع المصارؼ بالتحكط مف الأخطار التي قد تتعرض ليا استثمارات المصرؼ قبؿ كقكعيا،
 الاحتفاظ برأس ماؿ كافي لاستيعاب أم خسارة مستقبمية.

أضافت اتفاقية تحرير الخدمات المالية بعدا جديدا لضركرة الاندماج، كذلؾ لما  :تحدي الاندماج .2
أعماؿ البكرصات كالمؤسسات العاممة  -شركات التأميف -تفرضو مف فتح أسكاؽ الخدمات المالية ) البنكؾ

مف سكؽ  %95الية( في الدكؿ المكقعة عمى ىذه الاتفاقية كالتي تمتمؾ نحك في مجاؿ الأكراؽ الم
الخدمات المالية في العالـ، كبالتالي تمكيؿ الخدمات المصرفية كالمالية كتكسيع نطاقيا عبر الحدكد عف 

 .2طريؽ الشركات التابعة في الخارج أك عف طريؽ فركع المؤسسات المالية القائمة في الدكلة الأـ
عد الاندماج أحد مصادر تككيف المؤسسات المالية كالمصارؼ عمى مستكل العالـ، فبعض المصارؼ ي   

الكبرل التي اندمجت فيما بينيا أصبحت تتمتع برؤكس أمكاؿ تزيد عف ترليكف دكلار كعشرات الآلاؼ مف 
اف، كالمتمثمة في المكظفيف، غير أف الزيادة في حجـ المنشأة ليا سمبياتيا التي ينبغي كضعيا في الحسب

الصعكبات الإدارية، كالمتابعة كالمراجعة كالتكاكؿ بيف الإدارات، كبالتالي لابد مف تبني رؤية متكاممة مف 
الإصلاحات الضركرية في ىيكؿ كمياـ المصارؼ الإسلامية في ظؿ الاندماج بيدؼ زيادة القدرة 

 . 3التنافسية لمبنكؾ الإسلامية
 

 

 

 

 

 

                                                           
1
مجلة الاقتصاد الإسلامً، المجلس العام للبنوك  –المصارف الإسلامٌة وحتمٌة تبنً التكنولوجٌا الحدٌثة مقارنة بنظٌرتها التقلٌدٌة  -د شاٌبمحم 

 .22، ص0222، سبتمبر 02والمإسسات الإسلامٌة ، العدد
2
 .20، ص0224اتحاد المصارف العربٌة ، سبتمبر مجلة  –أثر تحرير تجارة الخدمات عمى المصارؼ الإسلامية -عبد المنعم محمد الطٌب 
3
 .222مرجع سابق، ص  -تٌقان عبد اللطٌف 
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: الخلاصة  
حيكيا  التحرير المصرفي أمرا بحفي ظؿ العكلمة يصانو  تبيف ؿ دراستا ليذا الفصؿمف خلا    

، فتحقيؽ التكازف بيف الحرية المصرفية بسمبياتو كايجابياتو للاقتصاديات المتقدمة كالنامية عمى حد سكاء
سات التنظيمية رقابة كتطكير السياكضماف استقرار النظاـ المالي يعد تحديا أساسيا، يتطمب ذلؾ تشديد ال

كفي ىذا السياؽ أصبح ، الأزماتعدـ تكرار ك  الخمؿ أسبابجؿ معرفة أكمراجعة الميكانزمات المطبقة مف 
 التحكؿ إلى ى إلسارعت معظـ البنكؾ حيث  ،لمصيرفة الإسلامية دكر رئيسي في التنمية الاقتصادية

فرضت نفسيا في  أنيا إلاداثتيا كعى الرغـ مف ح ، أك فتح شبابيؾ عمى مستكل بنككيا،إسلامية بنكؾ
المدخرة  الأمكاؿفي استقطاب  تقميديةالبنكؾ ال تنافس أصبحتالقطاع المصرفي في فترة كجيزة حيث 

في الكقت الراىف  بضكابطيا كشركطيا الشرعية، الإسلاميةكاستثمارىا عف طريؽ عقكد المعاملات 
 لازاؿطريؽ النجاح  أف، غير التمكيؿ العالميمف ئة ثة في المأصبحت الصيرفة الإسلامية تحكز عمى ثلا

 طكيلا كمميئا بالمعكقات.

عزز مف كضعية  90/10الإصلاحات التي قامت بيا الجزائر في إطار قانكف النقد كالقرض  حقيقة أف   
يعتبر قانكف النقد كالقرض منعطفا  إذالجياز المصرفي كتحسنت الخدمات المقدمة مف طرؼ البنكؾ 

حتى  الإصلاحاتالمزيد مف  إلى، رغـ ىذا لازالت تحتاج اقتصاد السكؽ إلىطؽ التحكؿ فرضو من حاسما
 .يتكفر ليا الجك لمكاجية البنكؾ العالمية 

 

 

. 
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 تمييد:
في ظؿ عالـ سادتو  اديػػعبو الجياز المصرفي في مرحمة التحوؿ الاقتصمإبراز الدور الذي ي لعؿ   

ف التحريػر المصرفي يعد مف الركائػز أدلت تجارب الاقتصاديػات الانتقاليػة  جػدا، وقػدالعولمة ميـ 
عمى  ابالغكاف لمتطورات التكنولوجيػة أثرا كما انو  الأساسيػة في ضماف نجاح عممية التحوؿ الاقتصادي،

الصناعػة المصرفيػة وقد ساىمت في تعزيز أماف المعاملات المالية وتغيير مفيوـ وسائؿ الدفع تماما، ومع 
 .ذه التحديات التي تفرضيا العولمةاستراتيجيات لمواجية ى إتباععمؽ وحتمية العولمة كاف لابد مف 

العولمة كمفيوـ يشير التكامؿ الاقتصادي والاجتماعي والثقافي الذي يحدث بيف البمداف والمجتمعات حوؿ 
 .(GATSىي اتفاقية تحرير تجارة الخدمات ) المبادرات التي تعزز ىذا التكامؿالعالـ، واحدة مف ىذه 

 ة : ػالنقاط التالي تطرؽ مف خلاؿ ىذا الفصؿ إلىوسن

  ومزاياىا وأثار انعكاسيا عمى الجياز المالي والمصرفي.مفيػوـ العولمة 
 وأثرىا عمى الصناعة المصرفية.  ةالتطورات التكنولوجي 
 . اتفاقية تحرير تجػارة الخدمػات المالية والمصرفيػة 
 الاقتصادية المتبعة لمواجية تحديات العولمة. الإجراءات 
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 وانعكاسو عمى المنظومة المصرفية : عولمة النشاط المصرفيالأول المبحث
ية حيث عاصرت العديد مف لقد لعبت العولمة دورا ىاما عمى مستوى الساحة المصرفية العالم   

، فقد اتجيت البنوؾ إلى تدويؿ أنشطتيا سعيا وراء تنويع الأسواؽ وتخفيض التكاليؼ وزيادة التطورات
 .تمنحيا الدوؿ المضيفةيازات التي الأرباح والاستفادة مف الحوافز والامت

متزايدا نحو التحرير المصرفي، بما فييا التشريعات والموائح  اتجاىاكما شيدت الأسواؽ المالية    
والمعوقات التي تعوؽ دوف حرية حركتيا وانفتاحيا، وقد ترتب عمى ذلؾ زيادة حدة المنافسة في قطاع 

 ة.يأو بينيا وبيف المؤسسات المالية غير المصرفالخدمات المالية والمصرفية سواء بيف البنوؾ التجارية 
ونظرا لتنوع العوامؿ التي يشتمؿ عمييا مؤشر العولمة تنوعا غير مسبوؽ فإننا نرى وجوب دراسة حوؿ 

، وفي المطمب وخصائصياالعولمة وتأثيراتيا، حيث تناولنا في المطمب الأوؿ ماىية العولمة وأنواعيا 
 وفي الأخير الآثار الاقتصادية عمى الجياز المصرفي. ية والنقدية مف القيود الثاني تحرير الأسواؽ المال

 وخصائصياالمطمب الأول : ماىية العولمة 
 تعريف العولمة  الفرع الأول:

ىناؾ صعوبة بالغة لتحديد مفيوـ جامع لمعولمة، لأف العولمة ظاىرة واسعة ومتشعبة ذات أبعاد متعددة    
كثير مف الناس ولعؿ السبب في ذلؾ يرجع إلى شمولية ىذه الظاىرة التي  ومفيوميا غامض في أذىاف
لتشمؿ جميع مناحي الحياة الاقتصادية والسياسية والاجتماعية والبيئية  ،تنتشر في جميع الاتجاىات

 والثقافية.
 تية وعمى فالعولمة ينظر إلييا عمى أنيا نظاـ عالمي جديد يقوـ عمى العقؿ الإلكتروني والثروة المعموما

ر المحدود دوف اعتبار للأنظمة والحضارات والقيـ والحدود الجغرافية والسياسية القائمة يالتقني غالإبداع 
 .1في العالـ 

 تكامؿ اقتصادي، أي تكامؿ بيف الاقتصاديات في كؿ مكاف في العالـ وذلؾ مف خلاؿ  إف العولمة ىي
وىذا التكامؿ يعكس الأىمية  والمعمومات، وحركة الأفرادالتجارة والتدفقات المالية، وتبادؿ التكنولوجيا 

 .2المتزايدة لمتجارة الدولية والتدفقات الرأسمالية في الاقتصاد الدولي 
  كما يمكف تعريفيا عمى أنيا تقوـ عمى مجموعة مف الحقائؽ أىميا سرعة التطور التكنولوجي والعممي

طلاؽ حرية وىدفيا إدارة شؤوف العالـ الاقتصادية والسياسي ة والثقافية عف طريؽ تحرير التجارة الدولية وا 

                                                           
 .  233، ص 2009، الأردف،، عماف1لمنشر والتوزيع. الطبعة دار الشروؽ -عمـ التنمية  مدخؿ إلى –جماؿ حلاوة وعمي صالح  1
 . 8، ص2013عالـ الكتاب الحديث لمنشر والتوزيع، ط الأولى، الأردف -ظاىرة العولمة الاقتصادية -أحمد صالح قادر 2
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تحرؾ رؤوس الأمواؿ ليصبح العالـ سوقا موحدة تسيطر عميو الشركات المتعددة الجنسيات والمؤسسات 
 .1المالية عمى العالـ بأسره 

 الاقتصاديةأنواع العولمة الفرع الثاني: 
 والعولمة المالية. الإنتاجيةي نوعيف رئيسييف ىما العولمة ػػػػػػتتحدد العولمة الاقتصادية ف  

 أ / العولمة الإنتاجية : 
مف  الإنتاجلمشركات متعددة الجنسيات وتتبمور عولمة مف خلاؿ الدور المتعاظـ  الإنتاجتتحقؽ عولمة 

 :  2خلاؿ اتجاىيف رئيسييف
  : الاتجاه الأول والخاص بعولمة التجارة الدولية 

حيث بمغ نمو التجارة  التسعينات، حظ أف التجارة الدولة زادت بدرجة كبيرة خلاؿ عقدحيث يلا     
مف خلاؿ التتبع والتدقيؽ للإحصاءات يلاحظ أف  العالمي، الإجماليالعالمية ضعفي معدؿ الناتج المحمي 

 العالمية.الشركات متعددة الجنسيات ىي التي تقؼ وراء تزايد معدؿ نمو التجارة 
 الاتجاه الثاني والخاص بزيادة الاستثمار الأجنبي المباشر: 

إف الزيادة في الاستثمار الأجنبي المباشر يرجع بالدرجة الأولى إلى تبني مختمؼ دوؿ العالـ لسياسة     
خلاؿ التسعينات،  %12الانفتاح والتحرير الاقتصادي بمختمؼ جوانبو، حيث وصؿ ىذا المعدؿ إلى 

ايد دور الشركات متعددة الجنسيات في إحداث المزيد مف العولمة والمزيد مف عولمة ويرجع ذلؾ إلى تز 
 .ماليةعمميات التكنولوجيا وتحرير الأسواؽ ال

 ب/ العولمة المالية : 
تعتبر العولمة المالية ىي الناتج الأساسي لعمميات التحرير المالي والتحوؿ إلى ما يسمى بالانفتاح     

تكامؿ وارتباط الأسواؽ المالية المحمية بالعالـ الخارجي وذلؾ مف خلاؿ إلغاء القيود  المالي مما أدى إلى
ولتصب في أسواؽ الماؿ العالمية بحيث عمى حركة رؤوس الأمواؿ ومف ثـ أخذت تتدفؽ عبر الحدود 

 .3أصبحت أسواؽ رأس الماؿ أكثر ارتباطا وتكاملا 

                                                           
كمية  ر،رسالة ماجستي، البنوؾ المصرية لمواجيتيا ةراتيجياستي و التطورات العالمية وتأثيرىا عمى العمؿ المصرف –ىبة محمد الطنطاوي الباز  1

  10-08ص ص ،2003مصر  ،، جامعة عيف شمسالتجارة
 . 8، مرجع سابؽ، ص رأحمد صالح قاد 2
 .49، ص ر، الدار الجامعية لمنش2006ط -شركاتيا ، تداعياتيا ( –العولمة الاقتصادية ) منظماتيا  –عبد المطمب عبد الحميد  3
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ادية، خاصة وأف جذور العولمة المالية ىذه نجد أساسيا وتعتبر أحد المضاميف الأساسية لمعولمة الاقتص
 .1في ارتباط التدفقات المالية بيف الدوؿ بحركة التجارة الدولية 

وبعد الاتجاه إلى عولمة النشاط المصرفي أحد الأوجو الرئيسية لمعولمة المالية بحيث تجمت عولمة النشاط 
لتمويؿ تجاه خدمة العملاء واجتذاب مصادر ا المصرفي مف خلاؿ توحيد توجيات البنوؾ في مساعييا

، وقد صاحب ىذه التوجيات التحرير المتزايد مف القيود الحكومية وىناؾ وتوسع آفاؽ توظيؼ الأمواؿ
 جممة مف الأسباب التي دفعت البنوؾ إلى تدويؿ أنشطتيا منيا : 

 واؽ المحميةالمنافسة وتشبع الأس تجنب المخاطر عف طريؽ تنويع الأسواؽ وبخاصة خطر. 
  الأخرى ( بالمقارنة  الإنتاجوبعض مقومات  العمالة،انخفاض التكاليؼ في الدوؿ المضيفة ) تكاليؼ

 الأـ.بنظيراتيا في الدوؿ 
  مف الحوافز والامتيازات التي تقدميا الدوؿ المضيفة وكذا الاستفادة مف الحوافز التي تقدميا الدوؿ

 لتوسيع بنوكيا في الخارج.
 بعد نجاح جولة الأورغواي الأخيرة والتوصؿ في إطار المنظمة العالمية حواجز والقيود خاصة زواؿ ال

 . 1997خدمات المالية والمصرفية سنةبما فييا ال  GATSراـ اتفاقية تحرير تجارة الخدماتلمتجارة إلى إب
 .  2كؿ ىذه الأسباب سالفة الذكر شجعت عمى تدويؿ وعولمة النشاط المصرفي

 خصائص العولمة : لثالث:الفرع ا
 :خصائص العولمة مايمي مف أىـ 
 سيادة آليات السوق والسعي لاكتساب القدرة التنافسية -1

إف أىـ ما يميز العولمة ىي سيادة آليات السوؽ واتخاذ القرارات في إطار التنافسية والجودة الشاممة 
، وجية وثورة الاتصالات والمعموماتالتكنولواكتساب القدرات التنافسية مف خلاؿ الاستفادة مف الثروة 

، والبيع بسعر تنافسي عمى أف يتـ ذلؾ في بأقؿ تكمفة وأحسف جودة الإنتاجوتعميؽ تمؾ القدرات مف خلاؿ 
 . 3أقصر وقت ممكف

 
 
 

                                                           
رسالة ماستر، كمية العموـ الاقتصادية  –دراسة حالة الجزائر  –آثار العولمة المالية عمى الجياز المصرفي  -شي فاطمة الزىراء وجيجي مباركةيبا1

 .13، ص 2018 – 2017والتجارية  وعموـ التسيير،تخصص اقتصاد نقدي وبنكي،جامعة أحمد دراية ، أدرار،
 . 27ص  -ابؽمرجع س –طارؽ عبد العالي حماد  2

3
 30-29ص ص -مرجع سابؽ –عمر صقر   
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 :ديناميكية مفيوم العولمة-2
ظاىرة إف كانت بسيطة  إف العولمة في واقعيا ذات طابع ديناميكي حركي متكاممة الأبعاد والجوانب ،    

لا ، فرضت نفسيا بقوة عمى مجريات الأحداث وعمى أنيا معقدة في حقيقتيا ومضمونيا في الشكؿ وا 
 .والاجتيادات حوؿ  مفيوـ العولمة اتجاىات الرأي ومنتديات الفكر إلى درجة تنوع الآراء

 تزايد الاتجاه نحو الاعتماد الاقتصادي المتبادل -3
عقد التسعينات مف القرف الاعتماد المتبادؿ بيف مختمؼ دوؿ العالـ أسفر عنو تحولات  إف الاتجاه نحو    

الماضي مف التوصؿ إلى اتفاقية تحرير التجارة العالمية وتزايد حرية انتقاؿ رؤوس الأمواؿ بيف الدوؿ 
 إسقاطالعولمة ، حيث يتـ في إطار تية وتحوؿ العالـ إلى قرية صغيرةوتطور الثورة التكنولوجية والمعموما

يجادحاجز المسافات بيف الدوؿ، وما يعني تزايد التأثير المتبادؿ بينيما  جديدة لمتقييـ الدولي  أنماط وا 
 .لمعمؿ

 تعاظم دور الشركات متعددة الجنسيات  -4
إف تسمية الشركات بالمتعددة الجنسيات لا يعني فقط أف المساىميف في ممكية ىذه الشركات مف جنسيات 

لكنو يعني أف نشاط ىذه الشركات لا يقتصر عمى الحدود الوطنية ليذه الدولة ولكنيا تمتد  متعددة،
 النشاط.بنشاطيا إلى دوؿ أخرى فيي دولية 

كبير مف الحرية في تحريؾ ونقؿ الموارد وبيذا المفيوـ فإف ىذه الشركات تتجاوز القوميات وتتمتع بقدر 
ذه الشركات لا موطف ليا وأف وطنيا الفعمي حيث تحقؽ مما جعؿ البعض يعمف بأف ى الإنتاجوعناصر 
 الأرباح.

وتعد الشركات المتعددة الجنسيات أو الشركات عالمية النشاط والتي تعتبر في كؿ معانييا أحد السمات 
العالمي مف خلاؿ ما يصاحب نشاطيا في شكؿ  ، فيي تؤثر بقوة في الاقتصادة لمعولمةيالأساس

نقؿ لمخبرات التسويقية والإدارية، وتأكيد ظاىرة العولمة في كافة مستوياتيا ومف  ،استثمارات مباشرة
 .1والمالية والتكنولوجية والتسويقية  الإنتاجية

 تزايد دور المؤسسات الاقتصادية العالمية في إدارة العولمة  -5
معظـ دوؿ العالـ إلييا، تزايد دور  وانضماـ 1995بعد إنشاء منظمة التجارة العالمية في جانفي      

وخاصة بعد انييار المعسكر الاشتراكي، وبالتالي المؤسسات الاقتصادية العالمية في إدارة وتعميؽ العولمة 

                                                           
 .  34، ص 2002، الإسكندريةالدار الجامعية لمطباعة و النشر، -العولمة واقتصاديات البنوؾ –عبد المطمب عبد الحميد  1
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أصبح ىناؾ ثلاث مؤسسات تقوـ عمى إدارة العولمة مف خلاؿ مجموعة متكاممة مف السياسات النقدية 
 ات الاقتصادية وىذه المؤسسات ىي :والمالية والتجارية المؤثرة في السياس

 وؿ عف إدارة النظاـ النقدي لمعولمة .: المسئ  FMIصندوؽ النقد الدولي 
 عف إدارة النظاـ المالي لمعولمة . وؿالمسئالبنؾ الدولي ومجموعة المؤسسات التابعة لو : 

 ولة عف إدارة النظاـ التجاري لمعولمة .: المسئ OMCمنظمة التجارة العالمية 
 تقميص درجة سيادة الدولة في مجال السياسة النقدية والمالية : -6

أدت العولمة إلى إضعاؼ السيادة الوطنية في مجاؿ السياسة النقدية والمالية حيث اضطرت الدوؿ      
، وتطبيؽ قوانيف تحرير الأسواؽ وتحقيؽ مزيد لى إلغاء قوانيف التحكـ في السوؽفي مختمؼ بمداف العالـ إ

 رقوانيف وتشريعات تتوافؽ مع ما تسي، وأصبح لزوما عمى الدوؿ سػػف نفتاح عمى اقتصاديات العالـف الام
، حيث أصبح الاتجاه نحو العولمة في وضع السياسات الاقتصادية الوطنية بما في ذلؾ عميو باقي الدوؿ

 السياسات المصرفية وسياسات الاستثمار وأسعار الصرؼ.
 لاقتصادية والترتيبات الإقميمية تزايد ظاىرة التكتلات ا -7

، أصبحت ظاىرة الاندماج والتحالفات بيف المؤسسات الكبرى العولمة وتحرير التجارة العالميةمع تسارع    
إلى العديد مف دوؿ العالـ وعمى الأخص في أوربا والولايات المتحدة والياباف وذلؾ شائعة حيث امتدت 

وفي  والأمواؿبيدؼ تعزيز القدرات التنافسية في ظؿ نظاـ اقتصادي عالمي حر تحكمو شبكة المعمومات 
ط في مناخ العولمة وسرعة نقؿ المعمومات والأمواؿ في جميع أرجاء العالـ، بدأت الشركات دولية النشا

عطاء تمؾ التكتلات الاقتصادية فرصة أكبر لمتنافس في أسواؽ  الاندماج لتحقيؽ وفورات اقتصادية وا 
 1العالـ.

 التطور التكنولوجي والتقدم في تكنولوجيا المعمومات والاتصالات-8
ت خاصة في العقديف الأخيريف، تمثؿ قوة دفع لتيػػػاراأصبحت تكنولوجيا المعمومات والاتصالات      

العولمة وما يترتب عمييا مف إعادة تأسيس تقسيـ العمؿ الدولي بالتوازي مع اتساع المبادلات الدولية 
 وتدفقات التجارة والاستثمار والتكنولوجيا والعمؿ .

اليامة التي أصبحت دوؿ العالـ لا تنقسـ إلى الأخذ بالعمـ والمعرفة وتزايد دوره مف المستجدات  ويعتبر    
، لقد أصبح العمـ العمـ والمعرفة وأخرى لا تممكيا وؿ فقيرة بقدر ما تنقسـ إلى دوؿ تممؾدوؿ غنية ود

القوي لبناء قوة التكنولوجية التي تعد العنصر الفاعؿ في عممية المنافسة الدولية  الأساسوالمعرفة يشكؿ 
لمنافسة حيث أف ا ومحاولة التفوؽ حتى يمكف أف يكوف لمدولة نصيب في المكاسب الاقتصادية المتوقعة،

                                                           
1
 69عبد المطلب عبد الحميد، العولمة واقتصاديات البوك، مرجع يابق، ص  
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، بؿ تعتمد بالأساس عمى مدى ما تتمتع بو السمع المنتجة مف الجودة ومدى رلا تركز فقط عمى الأسعا
 . ع وتفعيؿ الابتكار والتميز الإنتاجيتشجي

، أتيح لأعداد غفيرة مف البشر أف يشاركوا في صالاتات والاتػػػػػبفضؿ التكنولوجيا الجديدة لممعموم    
ة تشكؿ أساس الثورة ػػػنفس المكاف حيث ىناؾ ثلاث قوى رئيسيالمعرفة دوف الحاجة لأف يكونوا في 

ازدياد سرعة التشغيؿ والاندماج بيف الحاسبات الآلية ووسائؿ  ،ىي : توسع قوة الحاسباتنولوجية التك
 وجيات الجديدة في معظـ دوؿ العالـ النامية لا يزاؿ محدودا .، غير أف استخداـ التكنولصاؿالات
ويتوقؼ مدى الاستعداد لنقؿ وتوطيف التكنولوجيا عمى مدى توافر الخبرات المحمية القادرة عمى التعامؿ    

العقؿ، والعنصر اف أساسياف ىما العمـ المتمثؿ في، فالخبرة ليا مكونه التكنولوجيا وصيانتيا وتطويرىامع ىذ
المادي المتمثؿ في العمؿ فإذا اقتصر الأمر عمى المعمومات النظرية دوف التطبيؽ والممارسة العممية فإف 

ومف ىنا تأتي أىمية التدريب والتأىيؿ المستمر لمعمالة الناشئة حيث ىذا لا يؤدي إلى تقديـ خبرات نافعة 
ف الاستمرار يؤدي إلى تراكـ الخبرا  ت .تعد المصدر الأساسي لمخبرة وا 

نشاء الكيانات  الإنتاجوتنوع عوامؿ  الأسواؽومع عولمة الاقتصاد وما يترتب عمييا مف تنافسية     وا 
، يتأكد الدور المحوري لعمميات البحوث والتطوير باعتبارىا المحرؾ الرئيسي للاستخداـ الأمثؿ الكبيرة

عمى مة المضافة العالية والقادرة السمع والخدمات ذات القي إنتاجلمموارد البشرية والمادية وصولا إلى 
 .المنافسة في الأسواؽ الدولية

 المطمب الثاني: مزايا وسمبيات العولمة المالية
 الفرع الأول: مزايا العولمة المالية

 جاءت العولمة لتحقيؽ مزايا كبيرة عمى مختمؼ الاقتصاديات، ومف أىميا ما يمي: 
 التمويؿ اللازـ لمقياـ بمختمؼ الاستثمارات. تطوير الأداء الاقتصادي مف خلاؿ الحصوؿ عمى 
 .تنويع وتعميؽ فرص الاستثمار في الأسواؽ المالية بما يشجع عمى جمب وتشجيع الاستثمار الأجنبي 
 .الاستفادة مف شروط المعموماتية الحديثة خاصة وأنيا تتطور يوما بعد يوـ 
  1الاقتصادييف.تخفيؼ تكمفة التمويؿ بسبب المنافسة بيف الوكلاء 
  إف آليات التحرير للأسواؽ المالية الدولية في إطار العولمة المالية تكمف في الوصوؿ إلى أسعار فائدة

حقيقية، الأمر الذي يؤدي إلى تشجيع الادخار وتوجيو مسارىا مف السوؽ المالي والنقدي إلى السوؽ 
 الرسمي.

                                                           
1
أطروحة مقدمة لنيؿ شيادة الدكتوراه، تخصص العموـ الاقتصادية،  -تجارب دوؿ عربية -إدارة التعثر المصرفياستراتيجيات  -سعاد عوؼ الله  

 .10، ص2018-2017جامعة حسيبة بف بوعمي، الشمؼ، كمية العموـ الاقتصادية والتجارية وعموـ التسيير
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  رأسمالية والمتمثمة في انسياب الاستثمارات الأجنبية ال متدفقاتلانخفاض الاستدانة الخارجية وذلؾ نتيجة
والاستثمارات في المحافظ المالية والاستثمار الأجنبي غير المباشر الذي مف شأنو التقميص مف المجوء 
إلى القروض المصرفية والقروض الحكومية، وىو الأمر الذي يساعد عمى الحد مف نمو المديونية 

 الخارجية.
 الي لمدوؿ النامية مف الأصوؿ إلى الأسواؽ المالية الدولية الحصوؿ عمى ما تحتاجو يمثؿ الانفتاح الم

مف أمواؿ لسد الفجوة مف الموارد المحمية مما يؤدي إلى زيادة الاستثمار المحمي وبالتالي معدؿ النمو 
 .1الاقتصادي

 الفرع الثاني: سمبيات العولمة المالية 
 فيما يمي:تتمثؿ أبرز الآثار السمبية لمعولمة 

  انخفاض سيادة الدولة: إف مف أىـ سمبيات العولمة ىي انخفاض سيادة الدولة عمى سياساتيا النقدي و
وخاصة داخؿ الفضاء ليا ىي مؤكدة، وبالتالي فإف فقداف استقلالية الدولة في اتخاذ السياسات النقدية 

 .الأوربي 
 لوطنية إلى الخارج مف أكبر المخاطر التي مخاطر ىروب الأمواؿ الوطنية إلى الخارج: يعتبر ىروب ا

أفرزتيا العولمة المالية وتضررت بيا الدوؿ العربية، حيث أصبح رجاؿ الأعماؿ في الدوؿ العربية يفضموف 
استثمار أمواليـ خارج بمدانيـ لمجموعة مف الأسباب، بالرغـ مف أف ىذه الدوؿ تعاني مف اختلالات كبيرة 

إلى  800كزيادة حجـ الديف، وتتراوح الاستثمارات العربية في الخارج ما بيف في مؤشرات اقتصادىا الكمي 
 مميار دولار حسب تقديرات المؤسسة العربية لضماف الاستثمار. 1000

 رافقتيا ويرافقيا تحقؽ أزمات وىزات مالية واضطرابات  مخاطر التعرض لأزمات مالية: العولمة المالية
 لتي حصمت وتحصؿ ويمكف حصوليا. اقتصادية، ومالية منيا خصوصا وا

  قرار اتفاقية تحرير الخدمات المصرفية مف اشتداد المنافسة في السوؽ المصرفية: إف تزايد العولمة وا 
 1995وتولي منظمة التجارة العالمية تطبيقيا مف بداية  1994القيود التي جاءت بيا اتفاقية الجات 

 دىا اتخذت ثلاث اتجاىات:جعمت المنافسة تشتد في السوؽ المصرفي حيث نج
 .الاتجاه الأوؿ: المنافسة بيف البنوؾ التجارية 
 .الاتجاه الثاني: المنافسة بيف البنوؾ والمؤسسات المالية الأخرى 
 2الثالث: المنافسة بيف البنوؾ والمؤسسات غير المالية عمى تقديـ الخدمات المصرفية الاتجاه. 

                                                           
 .12ص، مرجع سابؽ، -سعاد عوؼ الله1
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 النقديةتحرير الأسواق المالية و  النشاط المصرفي وعولمة  إلىالاتجاه  :الثالثالمطمب 
ت الساحة المصرفية العالمية العديد مف المستجدات المتلاحقة، وعاصرت العديد مف التطورات، شيد   

 الأرباحفقد اتجيت البنوؾ إلى تدويؿ أنشطتيا سعيا وراء تنويع السواؽ وتخفيض التكاليؼ وزيادة 
 يازات التي تمنحيا الدوؿ المضيفة.والاستفادة مف الحوافز والامت

كما شيدت الأسواؽ المالية اتجاىا متزايدا نحو التحرير المصرفي مف القيود، بما فييا التشريعات والموائح 
 التي تعوؽ وتحوؿ دوف حرية حركتيا وانفتاحيا.

 : الاتجاه إلى عولمة النشاط المصرفي الأولالفرع 
عمى الماضي استخداـ مصطمح العولمة، والذي يعبر في جوىره انتشرت في حقبة التسعينات مف القرف 

ت رؤوس الأمواؿ ونقؿ والسياسية أماـ حرية حركة التجارة الدولية وتدفقاتلاشي اثر الحدود الجغرافية 
 .التكنولوجيا

ويعد الاتجاه إلى عولمة النشاط المصرفي احد الأوجو الرئيسية لمعولمة المالية، بحيث تجمت عولمة     
النشاط المصرفي مف خلاؿ توحيد توجيات البنوؾ في مساعييا تجاه خدمة العملاء، واجتذاب مصادر 

الحكومية وىناؾ جممة التمويؿ وتوسيع أفاؽ توظيؼ الأمواؿ، وقد صاحب ىذه التوجيات المزيد مف القيود 
 :1نذكر منيا أنشطتياتدويؿ  إلىمف الأسباب التي دفعت بالبنوؾ 

 تجنب المخاطر عف طريؽ تنويع الأسواؽ وبخاصة خطر المنافسة وتشبع الأسواؽ المحمية . -
العمالة، وبعض مقومات الإنتاج الأخرى( بالمقارنة  تكاليؼ في الدوؿ المضيفة )تكاليؼانخفاض ال -

 في الدولة الأـ.بنظيراتيا 
الاستفادة مف الحوافز والامتيازات التي تقدميا الدوؿ المضيفة وكذلؾ الاستفادة مف الحوافز التي تمنحيا  -

 الدوؿ لتوسيع بنوكيا في الخارج.
زواؿ الحواجز والقيود خاصة بعد نجاح جولة الارغواي الأخيرة والتوصؿ في إطار المنظمة العالمية  -

 .1997( بما فييا الخدمات المالية والمصرفية سنة GATSاقية )لمتجارة إلى إبراـ اتف
كؿ ىذه الأسباب السالفة الذكر شجعت عمى تدويؿ وعولمة النشاط المصرفي، وسمحت لمبنوؾ        

الجنسيات في التزايد والانتشار، حيث  متعددةبالتواجد خارج حدود الدولة الواحدة وأصبحت ظاىرة البنوؾ 
في %80جنبية لأصوؿ المصارؼ في العديد مف الدوؿ، فنجد ىذه الممكية قد بمغت توسعت الممكية الأ

                                                           
 11-10ىبة محمد الطنطاوي الباز، مرجع سابؽ، ص ص   1



الثاني                              متطلبات التحرير المصرفي في ظل العولمةالفصل   
 

 

62 

 

 الأمريكيةفي كؿ مف الولايات المتحدة  %20كؿ مف ىونغ كونغ وسنغافورة، كما تتجاوز ىذه النسبة 
 .1والشيمي في منتصؼ التسعينات والأرجنتيف

 تحرير الأسواق المالية والنقدية من القيودالفرع الثاني: 
عرفت الأسواؽ المالية والنقدية اتجاىا متزايدا نحو التحرر مف القيود بما فييا التشريعات والموائح   

، وقد بدأت عممية إزالة القيود بعد تأكد فشميا وعدـ وحركتياالتي تحد مف حريتيا والشكميات والمعوقات 
التدخؿ  إنياء، وتيدؼ ىذه العممية إلى اؿ وتحقيؽ أىداؼ السياسة النقديةفعاليتيا في تخفيض رأس الم

، تمؾ لحرب العالمية الثانيةيا فترة ما بعد اػ، والتي تميزت بباشر في النظـ المالية والمصرفيةالحكومي الم
، ئدة التي يمكف دفعيا عمى الودائعالعممية التي أخذت صورا عديدة منيا تحديد الحد الأقصى لأسعار الفا

أدنى لنسبة رأس الماؿ إلى الأصوؿ، تحديد نسب ، تحديد حد عمى القروضتمؾ التي يتـ تحميميا و 
 .ا والخدمات التي يسمح بتقديميا، تحديد أماكف توطف البنوؾ وتحديد اختصاصيينالاحتياطي القانو 

ؿ وقد كاف الغرض مف ىذا التدخؿ الحكومي لحماية الموارد المالية للأفراد عمى أساس أف تركيا دوف تدخ
، الأمر الذي يترتب عميو في النياية خسائر وفقداف الثقة ويؤثر عمى لى العديد مف المخاطرقد يؤدي إ

 .2السلامة المالية 
وقد تفاوت الاتجاه نحو إزالة القيود مف دولة إلى أخرى واتخذ عدة أشكاؿ مثؿ تخفيؼ القيود      

لرقابة عمى عمميات التمويؿ الخارجي، واستثمارىا، إلغاء ا الأمواؿالمعوقة لحركة تدفؽ رؤوس   والإجراءات
إزالة القيود المفروضة عمى أسعار الفائدة الدائنة والمدينة وتمؾ المفروضة عمى العمولات وتسعير 

لغاء السقوؼ الائتمانية، ورفع   .القيود عمى عمميات الصرؼ الأجنبيالخدمات المصرفية وا 
لغاء الفوارؽ بيف بنوؾ ، بنوؾ والمؤسسات الماليةنشاط ال بالإضافة إلى إزالة الحواجز الجغرافية أماـ وا 

لغاء القيود التي تحوؿ دوف الجمع بيف أعماؿ البنوؾ والتأميف وزيادة إمكانية  الاستثمار والبنوؾ التجارية وا 
ت المصرفية المتاحة أمػػػػػػػاـ الدخوؿ إلى مجاؿ الصناعة المصرفية، وتوسيع نطاؽ الاختيار بيف المنتجا

 .الأفراد
وقد ترتب عمى ىذه العممية الخاصة بإزالة القيود والحواجز وتحرير الأسواؽ النقدية والمالية، زيادة حدة 

بالإضافة إلى ظيور  –عمى النحو الذي سيرد ذكره  –المنافسة في قطاع الخدمات المالية والمصرفية 
 .جديدةمنتجات وأساليب مصرفية ومالية 

                                                           
 27طارؽ عبد العاؿ حماد، مرجع سابؽ، ص1
أطروحة دكتوراه في العموـ  -القدرة التنافسية لمبنوؾ الجزائريةالتحرير المصرفي ومتطمبات تطوير الخدمات المصرفية وزيادة  -بريش عبد القادر 2

 ، بدوف صفحة  .2006الاقتصادية، جامعة الجزائر سنة
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 المطمب الرابع: آثار انعكاس العولمة عمى الجياز المالي والمصرفي 
إلا أف ، لمعولمة الاقتصادية تأثير واسع النطاؽ عمى الجياز المصرفي في أي دولة مف دوؿ العالـ    

، وعمى ىذا يجب تعظيـ الايجابيات وتقميؿ ة أو قد تكوف سمبيةالآثار الاقتصادية لمعولمة قد تكوف ايجابي
 : 1، وذلؾ مف خلاؿ التحميؿ التالي يمكف التركيز عمى الآثار التاليةالسمبية وبالتالي  ثارالآ
 المصرفية:إعادة ىيكمة صناعة الخدمات -1

حدث تغيير كبير في أعماؿ البنوؾ وتوسعت مساحة ودائرة ونطاؽ أعماليا المصرفية سواء عمى    
خدمات مصرفية ومالية لـ تكف  أداءؾ تتجو إلى ، أصبحت كؿ البنو لمستوى المحمي أو المستوى الدوليا

، ومف ناحية أخرى انخفض النصيب  بوضوح عمى ىيكؿ ميزانيات البنوؾ تقوـ بيا مف قبؿ وينعكس ذلؾ
نصيبيا النسبي إلى إجمالي أف الخصوـ القابمة لممتاجرة زاد ، و مودائع في إجمالي الخصوـ بالبنوؾالنسبي ل

إلى ، مما أدى ي الأنشطة الأخرى غير الافتراضيةيد نشاط البنوؾ فالخصوـ في البنوؾ نتيجة لتزا
 .، وبخاصة إصدار السنداتخرى، وارتفاع النصيب النسبي للأصوؿ الأانخفاض نصيب القروض

 تنويع النشاط المصرفي والاتجاه إلى التعامل في المشتقات المالية :  - 2
، إصدار شيادات إيداع قابمة لمتداوؿ التمويؿ لمصرفية عمى مستوى مصادريشتمؿ تنويع الخدمات ا   

لى الاقتراض طو  ، ثـ إلى يفاتوالتوظ، وعمى مستوى الاستخدامات يؿ الأجؿ مف خارج الجياز المصرفيوا 
نشاء الشركات القابضة المصرفية   أي تحويؿ المديونيات المصرفية ،ريؽوالتو تنويع القروض الممنوحة وا 

 ، والإقداـ عمى مجالات استثمار جديدة .ةإلى مساىمات في شكؿ أوراؽ مالي
 ضرورة الالتزام بمقررات لجنة بازل :  - 3

مع تزايد العولمة أصبح العمؿ المصرفي يتعرض لممخاطر المصرفية سواء أف كانت عوامؿ خارجية أو    
داخمية وأصبح لزاما عمى البنوؾ أف تحتاط لممخاطر بعدة وسائؿ مف أىميا تدعيـ رأس الماؿ 

، وأصبح 1988يدة منذ أف أقرتو لجنة بازؿ والاحتياطات وقد اتخذ معيار كأية رأس الماؿ  أىمية متزا
بأف ، ومف ثـ تأثرت البنوؾ العاممة حيث أصبح عمييا الالتزاـ البنوؾ الالتزاـ بو كمعيار عالميلازما عمى 

كحد  % 8اطر الائتمانية إلى تصؿ نسبة رأسماليا إلى مجموع أصوليا الخطرة بعد ترجيحيا بأوزاف المخ
، وىذا II، وقد تـ إجراء تعديلات فيما يتعمؽ بتمؾ المقررات فيما يعرؼ بمقررات بازؿ 1992أدنى مع نياية

الإطار يجب أف يتماشى مع التطورات الجارية في السوؽ المصرفية العالمية ومف ىنا تسعى لجنة بازؿ 
 بحيث يركز عمى الأىداؼ التالية: إلى وضع إطار جديد وشامؿ لكفاية رأس الماؿ 

                                                           
 3نظرة شمولية ،مجمة اقتصاديات شماؿ إفريقيا، العدد  –العولمة وأثارىا الاقتصادية عمى المصارؼ  -عبد المنعـ محمد الطيب حمد النيؿ  1
 . 8-6، ص ص 2005،
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 .الاستمرار في تعزيز أمف وسلامة النظاـ المالي 
 .الاستمرار في دعـ المساواة التنافسية 
 .تكويف وسيمة شاممة لمتعامؿ مع المخاطر 
لمتأصمة في كؿ المجموعة المصرفية، وفي نفس ويركز الإطار الجديد المقترح عمى استيعاب المخاطر ا  

الأماف والسلامة بشكؿ مستقؿ لكؿ مؤسسة ضمف  توفير  عمى يجب أف يعمؿ ىذا الإطارالوقت، 
المجموعة وليذه الغاية تقترح لجنة بازؿ أف يتـ توسع نطاؽ الإطار القديـ ليشمؿ عمى أساس مجمع كؿ 

، وفي ورىا تنخرط في النشاطات المصرفيةالشركات القابضة التي تضـ المجموعات المصرفية والتي بد
، وبالإضافة إلى ذلؾ يجب أف تشدد وعة المصرفية يمكف أف تسجؿ كمصرؼبعض الدوؿ فإف المجم

 .السمطات الرقابية عمى مسألة أف كؿ مصرؼ مف المجموعة يتمتع بمعدؿ رأس ماؿ كاؼ
مياديف الأوراؽ ، خاصة مياديف جديدة ضمف النشاط المالي لقد توسعت المصارؼ بشكؿ متزايد باتجاه   

، استثمار المصارؼ في ىذه المياديف، لذا فإف لجنة بازؿ تعمؿ عمى توضيح كيفية معاممة والتأميف المالية
وفيما يختص بالمجموعات المالية المتنوعة فإف المجنة تعترؼ بالحاجة إلى متابعة العمؿ مع السمطات 

 اية رأس الماؿ .الرقابية المشرفة عمى شركات التأميف والأوراؽ المالية مف أجؿ تحديد معايير كف
 المصرفية:احتدام المنافسة في السوق المصرفية بعد اتفاقية تحرير الخدمات  - 4

بيا الجات في جولة  مع تزايد العولمة المالية تحررت اتفاقية تحرير الخدمات مف القيود التي جاءت   
 مظاىر ىي : ، وقد اتخذت المنافسة في إطار اتفاقية الخدمات المصرفية ثلاثة 1994 أورغواي

 .: المنافسة بيف البنوؾ والمؤسسات غي المالية الأخرى عمى تقديـ الخدمات المصرفية أولا
 العالمية.: المنافسة بيف البنوؾ التجارية فيما بينيا سواء في السوؽ المصرفية المحمية أو السوؽ ثانيا
 : المنافسة فيما بيف البنوؾ والمؤسسات المالية الأخرى .ثالثا
جغرافية لتمبية ه الاتجاىات أدت إلى احتراـ المنافسة في السوؽ المصرفية ، في ظؿ إزالة الحواجز الىذ   

وخاصة في أسواؽ  رفيةص، لقوة دخوؿ المؤسسات المالية خلاؼ البنوؾ إلى السوؽ الماحتياجات العملاء
 .الخدمات المالية

 المصرفي: الاندماج -5
إف أحد الآثار الاقتصادية لمعولمة ىو ما حدث في الوقت الحاضر مف موجة اندماجات مصرفية بيف 

، وعممية الاندماج المصرفي مف كثرتيا لكبيرة مع بعضيا البعضالبنوؾ الكبيرة والصغيرة والبنوؾ ا
 .ـة تأثرت بيا كؿ البنوؾ في العالوسرعتيا أصبحت ظاىرة عالمي
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 التطورات التكنولوجية وأثرىا عمى الصناعة المصرفية  :الثاني المبحث
حوؿ جذري في أنماط العمؿ يعد التقدـ التكنولوجي مف أىـ المتغيرات التي ساىمت في إحداث ت    

غية ابتكار ، بستفادة مف أحدث تقنيات المعمومات، حيث اىتمت البنوؾ اىتماما كثيرا بتكثيؼ الاالمصرفي
وتطوير أساليب تقديمو مما يكفؿ انسياب الخدمات المصرفية مف البنوؾ إلى ، خدمات مصرفية مستحدثة

مطرودا في حجـ عممياتو  العملاء بدقة وسيولة ويسر بما يتلاءـ مع المتطمبػات المعاصرة ويحقػؽ نموا
 .وأرباحػو

أىـ ملامح المنظومة المصرفية الحديػث ىو الانتقاؿ التدريجي مف البنوؾ التقميدية التي ليا وجود  ولعؿ  
، لتضييؼ أبعاد انترنت في تقديـ خدماتيا لمعملاءمادي إلى البنوؾ الافتراضية والتي تعتمد عمى شبكة 

 المصرفي.غير مسبوقػة لمعمؿ 
، وكذلؾ ا في العمؿ المصرفي وأىـ خصائصياتكنولوجيلذا سنولي بالدراسة في ىذا المبحث مفيوـ ال  

 .والذكاء الاصطناعيوسائؿ الدفع الحديثة التي تنتيجيا البنوؾ بالإضافة إلى البنوؾ الالكترونية 
 في المجال المصرفي وأىم خصائصيا مفيوم التكنولوجيا الأول: المطمب

، ومع ظيور التجارة الإعلاـ والاتصاؿاسع لتكنولوجيا نتيجة لمعولمة وعمى ضوء الاستخداـ الو    
، عرفت الصناعة البنكية تطبيؽ نظـ ووسائؿ جديدة حققت السرعة في الاستفادة القصوى مما الالكترونية

 .الدفع والسداد الالكترونيوسائؿ والمتمثمة في الاستخداـ الواسع ل ،تحققو ىذه التكنولوجيا الحديثة
 في المجال المصرفي امفيوم التكنولوجي :الفرع الأول

ميات تعرؼ التكنولوجيا المصرفية عمى أنيا رصيد المعرفة الذي يسمح بإدخاؿ آليات ومعدات وعم    
، الأوؿ ىو ولوجيا في المجاؿ المصرفي مجاليف، ويعكس مصطمػح التكنوخدمات مصرفية جديدة ومحسنة

تكنولوجيا الصناعة المصرفية مثؿ  التكنولوجيا الثقيمة وتشمؿ الآلات والمعدات وما يطمؽ عميو اسـ
، والمجاؿ الثاني ىو العملات ووسائػؿ الربط والاتصاؿ الحاسبات وآلات عد النقود وشاشات عرض

 . 1التكنولوجيا الخفيفة وتشمؿ والدراية والإدارة والمعمومات والتسويؽ المصرفي
عممية ووضعيا موضع التنفيذ بحيث وتيتـ التكنولوجيا في المجاؿ المصرفي بالاستفادة مف الحقائؽ ال   

 :2تساىـ في
  مبتكرة.تقديـ خدمات جديدة 

                                                           
الأكاديمية لمدراسات الاجتماعية  –متطمبات إرساء التكنولوجيا المصرفية في دعـ الذكاء التنافسي بالبنوؾ الجزائرية  –اي عبد القادر مط 1

 24، ص 2013، جواف 10والإنسانية، العدد 
  250، ص 2012، ماي 06د مجمة الاقتصاد الجديد ،العد -دور التكنولوجيا المصرفية في ظؿ تحرير الخدمات المالية –توفيؽ عمي 2
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  الحالية.تطوير الخدمات المصرفية 
 وىي:وىناؾ أربعة عناصر متشابكة ومتكاممة تشكؿ مظاىر استخداـ التكنولوجيا في العمؿ المصرفي 

 : ويتمثؿ في الآلات والمعدات المستخدمة .الجانب المادي -
 : ويتمثؿ في طرؽ استخػداـ ىذه المعدات . لاستعماليالاستخدامي أو االجانب  -
 : ويتمثؿ في المعرفة المصرفية المطموبة . الجانب العممي -
 : ويتمثؿ في اكتساب الميارات اللازمة لتقديـ الخدمات المصرفية . الجانب ألابتكاري -

المعرفة عمى العمميات الإنتاجية لإنتاج سمعة أو خدمة  تطبيؽوعموما فإف التكنولوجيا يمكف تعريفيا بأنيا 
 البيوت.وذلؾ انطلاقا مف إجراء البحوث وصولا إلى  ما،

 :  1ولعؿ مف أىـ المبررات التي آلت إلى استخداـ التكنولوجيا المصرفية الحديثة ما يمي 
ائؿ مف الحسابات البنكية فقد مكنت التقنيات الحديثة البنوؾ مف تسيير العدد الي: كفاءة في الأداء   -1

 لزبائنيا دوف الحاجة لزيادة عػدد الموظفيػف مع تحقيػؽ السرعة في انجاز المعاملات  .
أدى إدخاؿ التقنيات في التعامؿ مع أوامر التحويؿ وأوامر الدفع والشيكات التي  تخفيض تكمفة :  -2

العالمية الثانية إلى خفض تكمفة ازداد حجـ التعامؿ بيا واستخداميا في تسوية المدفوعات عقب الحرب 
ة العمالة مرتبطة بفرز وقراءة قيد ىذه ػإرساؿ الشيكات مف فرع إلى فرع آخر ومف بنؾ إلى آخر وتكمف

 الشيكات يدويا .
بعد إدخاؿ التقنية في العمؿ المصرفي أصبح بالإمكاف التعامؿ التحرر من قيود الزمان والمكان :  -3

جراء المعاملات  ت خارج أوقات ػوتمقي الخدمات مف أي مكاف خارج مقراتيا وفي أي وقمع البنوؾ وا 
 .العمؿ الرسمية

دمات جديدة لـ تكف لتطبيؽ التقنيات الحديثة تمكنت البنوؾ مف تقديـ خ نتيجةتقديم خدمات جديدة:   -4
ذ أنيـ أصبحوا أكثر معروفة مف قبؿ وعيا ، كما أتاحت ليؤلاء الزبائف مف فرص أفضؿ لتوظيؼ أمواليـ  وا 

ودراية بما يجري في مختمؼ الأسواؽ النقدية والمالية، وأصبح بالإمكاف الوقوؼ بسرعة عمى الأسعار 
 المعروضة في أماكف أخرى بسبب ثورة المعمومات .

 خصائـص التكنولوجيا المصرفية  الفرع الثاني:
 :2مكف تحديد أىـ خصائصيا في ما يميمف خلاؿ دراستنا لمفيوـ التكنولوجيا في المجاؿ المصرفي ي   
   المصرفية.إف التكنولوجيا المصرفي ىي مجموعة مف المعارؼ والميارات والطرؽ والأساليب 

                                                           
 . 259ص  ،مرجع سابؽ ،توفيؽ عمي 1
 .138ص  ،2001سنة  ،54المجمد ،العدد الثاني –النشرة الاقتصادية  –البنؾ الأىمي المصري  2
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  .ىذه المعارؼ والميارات والطرؽ والأساليب قابمة للاستفػادة منيا بالتطبيػؽ العممي في المجاؿ المصرفي 
  أىدافو.دفا في حد ذاتيا بؿ وسيمة يستخدميا البنؾ لتحقيؽ إف التكنولوجيا بمفاىيميا المختمفة ليست ىػ 
   التكنولوجيا.الخدمة المصرفية ىي المجاؿ الرسمي لتطبيؽ 

 : تكنولوجيا المعمومات ووسائل الدفع الحديثة المطمب الثاني
بيدؼ تطوير نظـ  ؿتميز العمؿ المصرفي في ىذا العصر بالاعتماد الكبير عمى التكنولوجيا والاتصا    

ووسائؿ تقديـ الخدمات المصرفية ورفع كفاءة أدائيا بما يتماشى والتقدـ المتسارع الذي مس الصناعة 
وقد ترتبت عمى تطبيؽ تكنولوجيا المعمومات والاتصاؿ في العمؿ  ،بداية ىذا القرف المصرفية في

 : 1المصرفي تغيرات كثيرة في العمؿ المصرفي أىميا 
  أىمية استخداـ وسائؿ الدفع الالكتروني . اتساع وتزايد 
   التشغيؿ.انخفاض تكمفة 
   ارتفاع حجـ المعاملات المصرفية الالكترونية عبر الحدود بيف عملاء البنوؾ وشركات التجارة بواسطة

 التجارة الالكترونية .
   بالياتؼ.وبروز ما يعرؼ بالخدمات المصرفية المنزلية أو  والمكاف،تحرير العملاء مف قيود الزماف 
   الالكترونية.وظيػور البنوؾ  الآلي،تقديـ خدمات لـ تكػف معروفة مف قبؿ كخػدمات الصرؼ 

وحتى تتـ الاستفادة مف تطبيؽ التكنولوجيا المصرفية وتطوير جودة الخدمات المصرفية والارتقاء إلى    
 و العمؿ المصرفي لابد مف : مستوى التحديات التي تواج

إيجاد بيئة قانونية وتشريعية مناسبة تساعد عمى تسييػؿ تطبيؽ تكنولوجيػا المعمومات في العمميات  -
 المصرفية.

 الارتقاء بالعنصر البشري باعتباره أحد الركائز الأساسية بالعمؿ المصرفي وتطويره . -
 المصرفي .تنويع الخدمػات المصرفية وتطوير تطبيؽ العمػؿ  -
، وتعميـ استخداـ الصيرفة عمى ربطيا بتكنولوجيا المعمومات يعتمد مستقبؿ الخدمات المالية والمصرفية  

الالكترونية ولقد واكبت وسائؿ الدفع ىذا التطور التكنولوجي فتعددت أنواعيا وأشكاليا حيث نجد مف 
 : 2أىميا 

 أولا : النقود البلاستيكية ) البطاقات البنكية (:

                                                           
، لكترونية، جامعة ورقمةورقة بحثية في الممتقى الدولي حوؿ التجارة الا –الصيرفة الالكترونية وآفاقيا في الدوؿ العربية  –مصطفى عبد المطيؼ  1

 . 255، ص 2004مارس  
 . 54، ص 1999المنظمة العربية لمعموـ الإدارية ، مصر  –عالـ التجارة الالكترونية  –رأفة رضواف  2
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ث تستعمؿ ، حيائؿ الدفع والبديؿ العصري لمنقودتعتبر النقود البلاستيكية في وقتنا المعاصر مف أىـ وس  
، وقد صممت ىذه البطاقة لتلاءـ وتوافؽ رغبات عملاء البنؾ مقابؿ احتفاظيـ في نطاؽ واسع في العالـ

راحة والأماف ويغنييـ عف حمؿ ، ىذا ما يمنح العملاء المرونة والائعيـ وأرصدة حساباتيـ لدى البنؾبود
 .بالغ كبيرة مف النقود بشكؿ سيولةم

 ىما:وتنقسـ النقود البلاستيكية إلى قسميف رئيسييف 
 (.البطاقات الائتمانية ) القرضية -
 الائتمانية.البطاقات غير  -

 :2022وفيما يمي جدوؿ يبيف تطور المعاملات باستخداـ البطاقات البنكية خلاؿ سنة 
 .2022تطور المعاملات باستخدام البطاقات خلال سنة  (:1-2الجدول)

 معدل النمو 2022 2021 طبيعة العممية
 القيمة الحجم القيمة الحجم القيمة الحجم

 2.00% :8.:7% 414.472 25.281 413.558 21.503 الآلي السحب عبر الصراف

 >7.8:% 7:.97% 24.323 3.879 14.122 2.355 اقاتطالدفع عبر الب

في ذلك الدفع عبر  بما
 محطات الدفع الالكترونية

2.349 14.104 2.150 18.552 %;.7: %67.87 

بما في ذلك الدفع عبر 
 الانترنت

0.006 0.018 1.729 5.680 %0;:79.9: %67788.89 

استرداد الدفع عبر محطات 
 الدفع الالكترونية

0.009 0.078 0.013 0.130 %77.77 %99.9: 

مجموع المعاملات 
 باستعمال البطاقات 

23.867 427.758 29.173 438.834 %00.06 %0.78 

 .80ص 2022المصدر: تقرير بنؾ الجزائر 

 الذكية: النقود ـانيا:ثـ
اييس معينة محددة مف قبؿ منظمة طاقة الذكية عبارة عف بطاقة بلاستيكية ذات مواصفات ومقالب    

(ISO)  " وتحتوي البطاقة عمى رقاقة الكترونيةchipيمكف تخزيف بعض  " تعمؿ كحاسب آلي بحيث
أسموب الصرؼ، المبمغ المتصرؼ وتاريخو،  ،، المصرؼ المصدر ليامثؿ الاسـ والعنواف المعمومات عمييا

ى سجؿ مف عم يشبو بعضيـ ىذه البطاقات لمكمبيوتر المتنقؿ لكونيا تحتوي تاريخ حياة العميؿ المصرفية،
، فضلا عف والحدود المصرفية التي يقوـ بيا ، والأرصدة القائمة لصاحب البطاقةالبيانات والمعمومات

 بياناتو الشخصية والرقـ السري .
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ويمتػاز ىذا النوع مف البطاقات بعدة عناصر لمحماية مف عممية التزوير وسوء الاستخداـ مف جانب    
والرقـ  لمعميؿ،والصورة الفوتوغرافية  الممغنط،ومف أىميا الشريط  يده،تقمالغير في حالة سرقتيا ومحاولة 

 .1السري وعدـ القدرة عمى فتح الغطاء الخارجي
لقد تضاعفت اىتمامات المصارؼ وشركات الخدمات المالية لاستعمػاؿ ىذا النوع مف البطاقػات وذلؾ    

 التالية:للأسباب 
   الذكية.انخفاض تكمفة البطاقة 
  التي ترافؽ استعماؿ نظاـ البطاقات الاعتيادية. رارتفاع المخاوؼ حوؿ احتمالات التزوي 
  الحواسيب الشخصية.، عبر اليواتؼتزايد الاىتماـ بالتعامؿ عف بعد ، 
   البحث عف فرص جديدة لتحقيؽ الإيرادات ليس فقط مف قبؿ المصارؼ ومجيزي الخدمات المالية بؿ

 ت والحواسيب ومجالات استخداـ البطاقات الذكية متعددة .حتى مف قبؿ شركات الاتصالا
 (:النقود الالكترونية ) الرقمية الثا:ثــ

تعرؼ النقود الالكترونية أو الرقمية عمى أنيا مجموعة مف البروتوكولات والتواقيع الرقمية التي تتيح لمرسالة 
وبعبػارة أخرى فإف النقود الرقمػية ىي المكافئ ، ا محػؿ تبادؿ العملات التقميديػةالالكترونيػة أف تحؿ فعمي

 .التقميديػة التي اعتدنا تداوليا الالكتروني لمنقود
وبخاصة ، ويعتمد النقد الرقمي عمى آليات وطرؽ جديدة ومتوافقة بالكامؿ مع أساليب التجارة الالكترونية

رونية التقميدية ) بطاقة الدفع بينما الشراء بالأساليب الالكت ،نسبة المشتريات ذات القيمة المتخصصة
 .مػة بعض المشتريػات صغيرة القيمةوالائتماف ( يتطػمب دفع عمولة قد تزيد في قيمتيا عف قي

تعتمد فكرة النقد الالكتروني في قياـ العميؿ ) المشتري ( بشراء عملات الالكترونية مف البنؾ الذي يقوـ   
ي صورة وحدات لحاسب الخاص بالمشتري وتكوف فحيث يتـ تحميؿ ىذه العملات عمى ا ،بإصدارىا

وبالتالي تحؿ محؿ  ،ولكف عممة رقـ خاص أو علامة خاصة مف البنػؾ المصدرعملات صغيرة القيمة، 
 ىذه العملات الالكترونية مػحؿ العػملات العادية وتكوف بنفس القيمة المحددة .

 الالكتروني: الشيكرابــعا:
الشيكات الورقية إلى نظاـ شيكات الكترونية لتتناسب مع مقتضيات التجارة لقد تـ تطوير استخداـ    

 الالكترونية .

                                                           
 . 57،ص  2003المبادئ الأساسية لمتسويؽ والتجارة الالكترونية، لرايسؾ غرافيؾ ، مصر،  –رأفة رضواف  1
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لمشيكات الورقية التقميدية التي اعتدنا  روني عمى أنو المكافئ الالكترونيويعرؼ الشيؾ الالكت      
ؾ إلى مستمـ ، والشيؾ الالكتروني ىو رسالة الكترونية موثقة ومؤمنة يرسميا مصدر الشي1التعامؿ بيا

) حاممو ( ليعتمده ويقدمو لمبنؾ الذي يعمؿ عبر الانترنت، ليقوـ البنؾ أولا بتحويؿ قيمة الشيؾ الشيؾ 
عادتو الكت حاممو(، رونيا إلى مستمـ الشيؾ)المالية إلى حساب حامؿ الشيؾ، وبعد ذلؾ يقوـ بإلغاء الشيؾ وا 

ستمـ الشيؾ أف يتأكد الكترونيا مف أنو قد تـ ليكوف دليلا عمى أنو قد تـ صرؼ الشيؾ فعلا، ويمكف لم
 بالفعؿ تحويؿ المبمغ لحسابو.

، ىذا وتتبنى عدة كوف بنؾ (تعتمد فكرة الشيؾ الالكتروني عمى وجود وسيط تخميص ) غالبا ما ي    
أىميا سيتي بنؾ وبنؾ بوسطف والبنؾ  مف،مواصفات قياسية لمشيكات الرقمية بنوؾ عالمية فكرة بناء

 الاحتياطي الفدرالي الأمريكي نظرا لأىمية ىذا النوع مف الشيكات لمعمؿ في المستقبؿ . 
وتكوف جميع التوقيعات التي يتضمنيا ىذا الشيؾ توقيعات الكترونية أو رقمية، ويعرؼ التوقيع    

المستخدـ مف أجؿ إتاحة فرصة توقيع الوثائؽ الالكتروني عمى أنو " عبارة عف نوع مف أنواع التشفير 
، ويستخدـ التوقيع الالكتروني في توقيع  2الكترونيا بصورة تجعؿ المستقبػؿ يتأكد مف ىوية المرسؿ " 

 الشيكات الالكترونية والعقػود وجميع الوثائػؽ الأخػرى .
 المصرفي: الياتف خــــامسا:

 ختمؼيو نشأ الياتؼ المصرفي مع تطور خدمات البنوؾ لمرد عمى استفسارات العملاء لخدمة مستمرة   
ات التي يوفرىا ىذا النظاـ، ػدد أنواع الخدمػي مف بنؾ لآخر في أساليب وعػنظاـ خدمات الياتؼ المصرف

صرفي البسيطة أما اؿ الياتؼ المصرفي في العمميات المػاستعمعادة وفي العادة أغمب العملاء يفضموف 
مستندية، فيفضموف أف يتـ إجراؤىا وجيا لوجو  تأو فتح اعتمادا ةعمميات الحصوؿ عمى قروض ائتماني

حدوث أي خطأ ولمرد عمى استفساراتيـ بخصوص بعض  ولتفاديػيا، مع موظفيا المصرفي نظرا لتعقيدات
 يا .ػدة في  ػالأمور المعق

 ي:ـالمصرف تالانترن ـادسا:ســـ
حقؽ انتشار الانترنت واستخدامو لمبنوؾ إمكانية إتاحة خدمات المصرؼ المنزؿ ومف ثـ اتجيت      

البنوؾ نحو التوسع في إنشاء مقر ليا حتى يتمكف العميؿ أف يصؿ إلى الفرع الالكتروني بطريقة أسيؿ، 
 مثؿ: خدمات عديدةويوفر البنؾ عمى الانترنت 

                                                           
 .59مرجع سابؽ، ص  -رة الالكترونيةعالـ التجا-رأفة رضواف 1
 61مرجع سابؽ، ص  -عالـ التجارة الالكترونية -رأفة رضواف  2
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  1ترونية الإعلانية عف الخدمات المصرفية تقدـ شكؿ بسيط مف أشكاؿ النشرات الالك . 
  . إمداد العملاء بطريقة التأكد مف أرصدتيـ لدى المصارؼ 
  الكترونيا. تقديـ طريقة دفع العملاء لمكمبيالات المسحوبة عمييـ 
  . طريقة إدارة المحافظ المالية لمعملاء 
   المختمفة.تقديـ طريقة تحويؿ الأمواؿ بيف حسابات العملاء 

، فإف العملاء سوؼ تكوف ليـ القدرة عمى مقابمة موظفي ومع اتساع استخداـ شبكة الانترنت     
المصرؼ مف خلاؿ عقد اجتماعػات عمى شاشات الكمبيوتر وسؤاليػـ واستقباؿ الردود والنصائح الماليػة مف 

والتسويػؽ الجيد لخدماتيا ، المستخدميف بتقديـ خدمات متنوعة الخبػراء، كما يمكنيا توفير الخدمػات لكافة
، عمى أف تقوـ المصارؼ بعرض تي لا يوجد بيا فروع مصارؼ محميةالمالية لمعملاء حتى في المناطؽ ال

ؿ خفض ، وذلؾ مف خلاشكؿ جذاب لممستخدميف ليذه الشبكةتنسيؽ بياناتيا عمى الانترنت المصرفي ب
قناع العملاء بأف الانالتكمفة والوفرة في الوقت  المصرفي يعد وسيمة جد آمنة. ترنت، وا 

 أجيزة الصرف الآلي  ـابعا:ســ
لقد كاف اليدؼ مف أجيزة الصرؼ الآلي التي ظيرت في السبعينات مف القرف الماضي كبديؿ     

لموظفي الصرافة في البنوؾ ومختمؼ فروعيا تخفيض عدد المعامػلات داخؿ البنؾ مع تمكيف العميؿ مف 
تكاليػؼ إلى سرعة ممكنة، وفي الثمانينات انتقػؿ الاىتماـ مف تخفيض ال الحصوؿ عمى أموالو في أقصى

، وبينما كانت ىذه الأجيزة جزءا لا يتجزأ مف البنوؾ أصبت تظير في مختمؼ تحقيؽ ميزة تنافسيػة
 المتاجر ومحطات الوقوؼ ومراكز التسوؽ المختمفػة.

، فقد أدت التطورات الصرؼ الآلي ة غيرت مف دور أجيزةالتسعينات ظيرت اتجاىات جديدوفي     
التكنولوجية إلى إنشاء محطات صغيرة لمصرافة الآلية قادرة عمى أداء وظائؼ تعددت مف مجرد صرؼ 

، كما تغيػرت قواعد ىذه الشبكػة لتعطي مالكي أجيزة الصراؼ الآلي نقود إلى إتاحة فرص تسويػؽ جديدةال
مف تحقيؽ إيرادات جديدة كما أتاح التطور في الحؽ في تقاضي رسوـ الخدمات مما مكف البنوؾ 

 الاتصالات والمعموماتيػة إلػى تطوير المنظومة المعموماتية ليذه الأجيػزة .
 
 
 

                                                           
 .  79، ص 1999مجمة الدراسات المالية والمصرفية ، العدد الثالث، عماف، سبتمبر  –أجيزة الصرؼ الآلي المضخمة  –ناجي معلا  1
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 مفرزات التكنولوجيا أىم كأحد صطناعيو الذكاء الاالبنوك الالكترونية  الثالث:المطمب 
 الفرع الأول: البنوك الالكترونية

ة يمثؿ البنؾ الالكتروني أحد المواضيع ما اصطمح عميو بالاقتصاد الرقمي القائػـ عمى أساس التجار     
، في ىذه الأخيػرة أكدت الوجود الحقيقي والواقعي لمبنؾ الالكتروني باعتباره الالكترونية وتقنية المعامػلات

دارة نشاطاتو عف طريؽ يعتمد عمى وسائؿ الاتصاؿ الحديثة ومختمؼ الوسائؿ التقنية في ت شبكات نفيػذ وا 
 .معموماتية أبرزىا الانترنت

فالبنؾ الالكتروني مؤسسة مالية شبكيػة تؤدي خدماتيا الأساسيػة الالكترونية والتي تعػد الانترنت مف     
، ووفقا لمدراسة العالمية وتحديدا دراسات جيات الإشراؼ والرقابة الأمريكية والأوروبية فإف 1أىـ أشكاليا

 ىناؾ ثلاث صور أساسية لمبنوؾ الالكترونيػة عمى الانترنت : 
ويعتبر المستوى الأساسي لمبنوؾ الالكترونية مف خلالو فإف البنؾ يقدـ : ألمعموماتيالموقع  :الأول

 المصرفية.معمومات حوؿ برامجو ومنتجاتو وخدماتو 
بيف البنؾ وعملائو  مف التبادؿ الاتصالي حيث يسمح الموقع بنوع: الموقع التفاعمي أو الاتصالي: الثاني

 . تعديؿ معمومات القيود والحسابات كالبريد الالكتروني وتعبئة طمبات أو
وىو المستوى الذي يمارس فيو البنػؾ خدماتو وأنشطتػو في بيئة الكترونية حيث  :الثالث: الموقع التبادلي

دارتياتشمؿ ىذه الصورة السماح لمزبػوف بالوصوؿ إلى حساب جراء الدفعات النقدية والوفاء بقيمة اتو وا  ، وا 
جراء كافة الخدماالفواتير  جراء الحوالات بيف حساباتو داخؿ البنؾ أو مع جيات ت الاستعلاميةوا  ، وا 
 . 2خارجية 

يعتبر تطور ووصوؿ الخدمات المصرفية الالكترونية لمراحؿ أكثر تقدمػا سلاحا ذو حديػف ، فعمى    
، إلا أنو يفرز المزيد مف الأعباء عمييا لا ػفاءة التنفيذ والأداء في البنوؾالرغـ مف تأثيره الإيجابي عمى ك

سيما أف الخدمات المصرفية المقدمة عبر القنوات الالكترونية المختمفة أصبحت تيدد الخدمات المقدمة 
 .3بواسطة الفروع مع تناقص ربحية العمميػات التقميدية 

بؿ موقعا خدمات مالية وحسب، لبنؾ قائـ يقدـ إف البنوؾ الالكترونية بمعناىا الحديث ليست مجرد فرع    
، فإذا عجز البنؾ نفسو عف أداء خدمػة ما يا تجاريا إداريا استشاريا شاملا، لو وجود مستقؿ عمى الخطمال

                                                           
 . 13مرجع سابؽ،ص -لكترونيةالمبادئ الأساسية لمتسويؽ والتجارة الا-رأفة رضواف 1
 E – BANKING  "www.arablaw.ong/download/ E-BANKING(17  /03  /2024 )" مف الموقع البنوؾ الالكترونية 2
. 1المكتب العربي لممعارؼ، القاىرة ط  –دور اتفاقية تحرير تجارة الخدمات الدولية في رفع كفاءة أداء الخدمات المصرفية  –أحمد مراد  سامي3

 . 177، ص 2005

http://www.arablaw.ong/download/
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مقياـ بخدمات عبر نفس موقع كاف الحؿ ىو المجوء إلى المواقع المرتبطة التي يتـ عادة التعاقد معيا ل
في ميداف البنوؾ الالكترونية أف مؤسسات مالية تقدـ عمى الشبكة ، بؿ إف أحد أىـ تحديػات المنافسة البنؾ

 خدمات كانت حكرا عمى البنوؾ بمعناىا التقميدي. 
وفي ىذا السياؽ نجد بعض المؤسسات التجارية تمارس أعمالا مصرفية بحتة نتجت عف قدرتيا    

 –المعروؼ بعد أف كانت تعتمد  المتميزة عمى إدارة موقع مالي عمى الشبكة وأصبحت بنكا حقيقيا بالمعنى
، ووجدت ىذه الشركات نفسيا بعد حيف تمتمؾ وسائؿ الدفع عمى البنوؾ القائمة –عبر خطوط مرتبطة بيا 

، وتمنحيـ ضمف سياساتيػا بعملائياالنقدي التقنية وتمكنت مف إنشاء قواعد حسابات بنكية خاصة 
ومف ثـ أصبحت المؤسسات تمارس أعمالا مصرفية،  ،ت في الوفاء بالتزاماتيػـ نحوىاالتسويقية تسييػلا

دارة الدفع النقدي، ونقؿ الأمواؿفتح الحساب ومنح  صدار بطاقػات الائتماف والوفػاء الاعتماد، وا  ، وا 
 .  1الخاصة بزبائنيا وغيرىا

 الجزائرعراقيل انتشار تطبيق البنوك الالكترونية في الفرع الثاني : -
 مف خلاؿ عدة دراسات تحميمية نستنتج عدة عراقيؿ تعيؽ تطبيؽ التكنولوجيا المصرفية في الجزائر ومف

 :  2أىميا 
 . طارات البنوؾ بمزايا الخدمات المصرفية الالكترونية  عدـ وجود وعي مصرفي لمعملاء وا 
 عدـ الثقة في التسديد بالوسائؿ الالكترونية وكذلؾ عدـ معرفة كيفية استعماليا . 
 .انعداـ المنافسة الكافية بيف البنوؾ للاتجاه إلى الإبداع وخمؽ قنوات توزيع جديدة لجمب عملاء جدد 
 . عدـ وجود بنية تحتية للاتصالات فعالة وسريعة 
  يجار الشبكات الخاصة بالعمميات المصرفية  الالكترونية.ارتفاع تكمفة وصيانة وا 
 آلية العمؿ المصرفي الالكتروني. عدـ وجود إطار قانوني لتنظيـ 
 طارات في  .مجاؿ التقنيػة المصرفية الحديثة عدـ وجود خبػراء وا 
  مخاطر  المنافسة،مخاطر  ومنيا الالكترونيػة،تعدد المخاطر المرتبطة بتقديػـ الخدمات المصرفية

 والاحتيػاؿ.، مخاطر الائتمػاف وتزايد جرائـ السرقػة والتزويػر التشغيؿ
 ػؿ المعمومات والتحويلات الماليةالحماية اللازمة لتأميػف سلامػة نق عدـ توفر. 
 ىؿ عمؿ ونشاط البنوؾ الالكترونيةعدـ معرفة أو تجا. 

                                                           
 . E- BANKING  28-03-2024البنوؾ الالكترونية مف الموقع :  1
دارة الأعماؿ، المجمد ، دراسة حالة الجزائر –واقع ومتطمبات تفعيؿ البنوؾ الالكترونية  –وافي ميمود وداودي محمد  2 ، 01مجمة الدراسات السوقية وا 

  24(، ص  2017،) 01العدد 
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 : الذكاء الاصطناعيلثالثا الفرع
 أولا: تعريف الذكاء الاصطناعي 

)منسكي( بحثا بعنواف " بدأ استخداـ تعبير الذكاء الاصطناعي في بداية الستينات عندما نشر العالـ    
الاصطناعي" وتطور ىذا المفيوـ ليشير إلى حقؿ عممي متخصص ييدؼ إلى برمجة  الذكاء خطوات نحو

الحاسب لكي تتمكف مف امتلاؾ القدرة عمى التفكير، وحؿ المشاكؿ واتخاذ القرارات، وتمييز الأصوات 
 والصور، وفيـ النصوص المكتوبة بالمغة الطبيعية.

عمى معالجة المعمومات، ، ذكاء الاصطناعي إلى قدرة كمبيوتر أو روبوت مدعـ بكمبيوترويشير ال   
والوصوؿ إلى النتائج بطريقة مماثمة لعممية التفكير لدى البشر في التعمـ واتخاذ القرارات وحؿ المشكلات، 

ت المعقدة وبالتالي فإف ىدؼ أنظمة الذكاء الاصطناعي ىو تطوير أنظمة قادرة عمى معالجة المشكلا
، بالإضافة إلى ذلؾ يعرؼ أيضا عمى أنو 1بطرؽ مشابية لمعمميات المنطقية والاستدلالية عند البشر

مجموعة النظريات والتقنيات المستخدمة لإنتاج آلات قادرة عمى محاكاة الذكاء البشري، وذلؾ باستخداـ 
خوارزميات قوية لتوفير إجابات فعالة وموثوقة ومخصصة لممستخدميف مف خلاؿ الجمع بيف الأجيزة 

متعددة التخصصات كالإلكترونيات وعموـ عبئة المعرفة والبرامج، ويعمؿ الذكاء الاصطناعي عمى ت
 .2الكمبيوتر والرياضيات

 :الاصطناعيثانيا: خصائص الذكاء 
 :3خصائص الذكاء الاصطناعي تتمثؿ في ما يمي   
 الخبرة والمعرفة إلى العقوؿ الصناعية والآلات الأخرى بصورة أسيؿ عف طريؽ نسخيا بصورة  تحويؿ

سيمة إلى الآخريف وفي ذلؾ يتـ تقميؿ الوقت الضائع في تمرير تمؾ المعرفة لغير البشر مف خلاؿ 
 التدريب.

 الي تتفوؽ الآلات في ظؿ الذكاء الصناعي وعمى عكس البشر تعمؿ دوف ممؿ أو تعب أو توقؼ وبالت
 عمى البشر في ىذا المجاؿ.

                                                           
مجمة العموـ  -، الجزائرooredooدور الذكاء الاصطناعي في عممية تخطيط المنتج في شركة الاتصالات  -سالمي نصر الديف وبف دقفؿ كماؿ 1

 . 181، ص2020، 01، العدد13الاقتصادية والتسيير والعموـ التجارية، المجمد
  -أكسا -دراسة حالة شركة -تبني الذكاء الاصطناعي في شركات التأميف كآلية لتعزيز التمويؿ المالي -صبيرة سعيدي وصميحة فلاؽ 2

 Revue Algérienne d’économie de gestion vol. 15N. 01.2021  273ص . 
مجمة  -أثر الذكاء الاصطناعي عمى أداء البنوؾ التجارية ) دراسة حالة البنوؾ التجارية لولايتي البيض وتيارت( -طيبي إكراـ ومولاي أمينة 3

 .  36، ص2023، السنة 01، العدد 23دراسات اقتصادية، المجمد
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 تخدـ خوارزميات الذكاء الاصطناعي بيانات في الوقت الفعمي وتجمع معمومات مختمفة مف مصادر تس
 مختمفة بطريقة تمكنيا مف إجراء تحميؿ معقد وسريع لاتخاذ قرارات أفضؿ.  

  والمساعدة في اتخاذ القرارات.يعمؿ الذكاء الاصطناعي بطريقة قابمة لمتكيؼ، فبإمكانو التعمـ 
 شر.تيدؼ إلى محاكاة الإنساف فكرا وأسموبا إلى تخميد خبرة الب 
 .وجود حؿ متخصص لكؿ مشكمة ولكؿ فئة متجانسة مف المشاكؿ 

 وأداء البنوك التجارية: الاصطناعيثالثا: العلاقة بين الذكاء 
تحسيف ربحية المصرؼ ومستور أدائو تساىـ نظـ وتطبيقات الذكاء الاصطناعي بشكؿ كبير في    

المالي وتخفيض تكاليفو، حيث تمعب ىذه الأنظمة دورا بارزا في تقديـ منتجات وخدمات مصرفية مبتكرة 
وغير معيبة تساىـ بشكؿ فعاؿ في تحقيؽ رضا العملاء وتكرار تعاملاتيـ مع المصرؼ وبالتالي زيادة 

 .1مبيعاتو وأرباحو بصورة مستمرة
ات الذكاء الاصطناعي في خدمة عملاء أسرع وخلافات أقؿ، حيث تعامؿ العملاء عادة مع تساىـ تقني 

لدعـ فوري ولف يكونوا عمى استعداد للانتظار حتى الأمور المالية والمصرفية بفارغ الصبر فيـ بحاجة 
لاء عمى ولو لبضع دقائؽ، وجدير بالذكر ىنا أنو يمكف لمتواصؿ المدعوـ بالذكاء الاصطناعي خدمة العم

الفور دوف اضطرارىـ للانتظار ثانية واحدة، بالإضافة إلى أنو يمكف مف خلاؿ ىذه التقنيات الإجابة عمى 
استفسارات العملاء الروتينية والتي مف طبعيا أنيا تستنزؼ الوقت مف الموظفيف وىذا بدوره يساعد في 

 .2 تراتيجيةالإستحسيف أداء البنوؾ وتمكف الموظفيف مف التركيز عمى المياـ 
 المطمب الرابع: مخاطر المعاملات المصرفية الالكترونية

أدى النمو الكبير في أنشطة العمميات المصرفية الالكترونية إلى خمؽ تحديات جديدة أماـ البنوؾ     
والجيات الرقابية في ضوء افتقار الإدارة والعامميف بالبنوؾ إلى الخبرة الكافية لملاحقة التطورات المتسارعة 

الشبكػات المفتوحػة حتياؿ والغش عمى ، ىذا بالإضافة إلى تصاعػد إمكانيػات الاتفي تكنولوجيا الاتصالا
، نتيجة لغياب الممارسات التقميدية والتي كاف يتـ مف خلاليا التأكد مف ىوية العميؿ مثؿ الانترنت

 ومف أىػـ المخاطر التي تنشأ عف العمميات المصرفية والالكترونية نذكر ما يمي :  3وشرعيتو

                                                           
 .40مرجع سابؽ ، ص 1
، 09العدد -وأمف المعمومات المجمة العربية المعموماتية -الذكاء الاصطناعي في تحسيف أداء الخدمة المصرفية دور -ريياـ محمود دياب 2

 .96، ص2022مصر،
 . 12، ص 2005، 23المحاسب المجاز، الفصؿ الثالث، العدد  - 2الإدارة الحديثة لممخاطر المصرفية في ظؿ بازؿ  –عمي بدراف  3
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المصرفية الالكترونية عمى الانترنت  تعتمد العمميات:  stratégique Riscالمخاطر الإستراتيجية -1
التطورات السريعة ولا شؾ في أف ضا تنفيذ العمميات التي يطمبونيا، مف أجؿ توفير المعمومات لعملائيا وأي

، قد تعرض المصرفي غير ، وازدياد حدة التنافس بيف المصارؼ ذاتيا وبيف المؤسساتفي التكنولوجيا
يرة في حاؿ عػدـ سلامػة عمميات التخطيػط والتنفيذ لإستراتيجية العمميػات المصارؼ إلى مخاطر كب
 المصرفيػة الالكترونيػة .  

الانترنت في الحفاظ عمى  إستراتيجيةوعميػو فإف إدارة المصرؼ بحاجة إلى درس متأف لمدى مساىمة 
وعمى ، ا في بنيػة المخاطػرتنافسية المؤسسة وربحيتيا مع التأكد مػف عػدـ حصوؿ زيػادة غير مرغوبػة بي

 .1السمطات الرقابية أف تتوقع مف المصارؼ قياميا بتقييـ الفوائد والمحاذير المرتبطة بخياراتيا الإستراتيجية

، فإف المخاطر عمى التكنولوجيا ة: نظرا لاعتماد كؿ نشاطات البنوؾ الالكترونيمخاطر التشغيل -2
 .المصارؼىـ المخاطر التي تواجييا التشغيمية تشكؿ أ

، فيناؾ أولا ما يرتبط بحقيقة أف الكثير مف المصارؼ يعتمد خاطر التشغيمية ليا مصادر متعددةوالم  
، بحيث ترتبط لدعـ عمميات البنوؾ الالكترونية عمى طرؼ ثالث لإدارة البنية التحتية التكنولوجية المناسبة

، عمى صعيد أف تتعرض إلى أخطاءالمصارؼ يمكف فإف متو بأنظمة ىذا الطرؼ الثالث، وىكذا أنظ
 .2، ىذا في حاؿ كانت أنظمة البنوؾ الالكترونية غير متكاممة بالشكؿ المطموبتشغيؿ العمميات

مف ىنا يتعيف عمى المصارؼ أف تتأكد مف أف ىذه المعطيات يتـ مراقبتيا والتحكـ بيا بشكؿ ملائـ يتعيف 
 ذلؾ.ة لإدارة المصرؼ عمى تحقيؽ عمى السمطات الرقابية تقييـ مدى القدرة المتواصم

، إذ أف قنوات التوزيع الالكتروني المفتوحة خاطر التشغيمية يتمثؿ في الحمايةوىناؾ مصدر آخر لمم   
، والتأكد مف ىوية العملاء وشرعيتيـ لحفاظ عمى سرية وتكامؿ المعموماتتطرح أماـ المصارؼ قضايا ا

، خاصة مع ازدياد الغش العملاء الشرعييف إلى حساباتو ذبالنسبة لمحسابات المصرفية، والتحكـ بنفا
 .3والخداع والاحتياؿ والاختراؽ غير الشرعي لشبكة الانترنت العالمية وحسابات العملاء الأصمييف 

دارة أنظمتيػا الداخمية بما يتناسب  ةمف ىنا بتعيف عمى المصارؼ تطويػر أنظمة الحماية الملائم وا 
موؿ بيا دوليا عمى أصعدة التأكد مف ىوية العملاء وشرعية التوقيع الالكتروني والمعايير والقواعد المع

                                                           
 . 226ص  2006الطبعة الأولى، المؤسسة الأولى الحديثة لمكتاب، لبناف ،، -الالكتروني في البمداف العربية  العمؿ المصرفي -أحمد سفر 1
 . 230، ص 2009، دار الثقافة لمنشر والتوزيع ، الأردف، 1الإصدار الثاني، ط  -البنوؾ الالكترونية  –منير الجنييي وممدوح الجنييي 2
 . 26، ص 2008منشورات الحمبي الحقوقية، لبناف،  –أنظمة الدفع الالكترونية  –أحمد سفر  3
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يتعيف عمى السمطات الدولية تشجيع عممية تطوير منيج شامؿ ر وخلافػو،  وعمى المستوى الدولي والتشفي
 لإدارة المخاطر المرتبطة بتعرضات الحماية الداخمية والخارجية.

تبػر مكونا ىاما لحمايػة التي تع، ية يرتبط بمسألة تكامؿ المعموماتلممخاطر التشغيم ثوالمصدر الثال  
النظاـ، مف ىنا يجب عمى المصارؼ تحسيف قدرة تداخؿ العمميات داخؿ المصرؼ وعبره مف أجؿ إدارة 
العلاقات بشكؿ فاعؿ مع العملاء والمصارؼ الأخرى ومزودي الخدمات الخارجييف، وريثما يتـ وضع 

عايير محددة لإدارة المعمومػات الكترونيػا، فإف المصارؼ سوؼ تستمػر في مواجيػة تحػدي إقامة إجراءات م
 الضبط الفاعػمة مف أجؿ ضماف تكامؿ ودقة المعمومات التي يتػـ الحصوؿ عمييا ونقميػا .

قد يمتد ، الأمر الذي حاؿ توافر رأي سمبي اتجاه البنؾ تنشأ مخاطر السمعة في مخاطر السمعة :-3
إلى التأثير عمى بنوؾ أخرى، نتيجػة عدـ مقدرة البنػؾ عمى إدارة نظمػو بكفاءة أو حدوث اختراؽ مؤثر 

 ليا.
إف مخاطر السمعة تتعمؽ بالتطورات غير المواتيػة التي يمكف أف تعترض تقديػـ المصرؼ لخدماتو    

 ومنتجاتػو مف خلاؿ قنوات المصارؼ الالكترونيػة.
 الالكترونية.مف ىنا تكمف أىمية امتلاؾ المصرؼ لشبكة موثوؽ بيا لدعـ أنشطتو في حقػؿ المصارؼ   

ويمكف أف تتعرض سمعة المصرؼ لأضرار فادحػة في حاؿ عػدـ توفير الخدمات المصرفية عبر الانترنت 
،  لحاجات ومتطمبات عملاءهوفؽ معايير الأماف والسرية والدقة والتوقيت والاستمرارية والاستجابة الفورية 

ومف أجؿ حماية المصرؼ يتعيف عميو تطوػير ورقابة ومتابعػة معايير الأداء بالنسبػة إلى عمميات 
 : 1المصارؼ الالكترونية بحيث أنو

 بغية السماح  الانترنت،عمى البنوؾ أف تضمف تقديـ المعمومات المناسبة في مواقعيا عمى  تعيفي
وذلؾ قبؿ الدخوؿ  القانوني،صؿ إلى استنتاجات مدروسة حوؿ ىوية البنؾ ومركزه لمعملاء المحتمميف بالتو 

 الالكترونية.تنفيذ مف خلاؿ العمميات المصرفية  تبمعاملا
  يجب عمى البنوؾ اتخاذ الإجراءات المناسبة لمتأكد مف الوفاء بمتطمبات سرية العميؿ بحسب الدوؿ

 تندة إلى العمميات المصرفية الالكترونية .التي يقدـ فييا البنؾ منتجاتو وخدماتو المس
  يجب أف تكوف لمبنوؾ القدرة الفاعمة واستمرارية النشاط وعمميات التخطيط لمطوارئ لممساعدة عمى

 ضماف توافر النظـ والخدمات مف خلاؿ العمميات الالكترونية. 

                                                           
 .229مرجع سابؽ، ص -العمؿ المصرفي الالكتروني في البمداف العربية–احمد سفر  1
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  وخفض المشكلات يتعيف عمى البنوؾ إعداد خطط مناسبة تتضمف الاستجابة لمحوادث والحد منيا
التي قد تعوؽ تزويد  والخارجي،بما في ذلؾ أنواع اليجوـ الداخمي  المتوقعة،الناشئة عف الحوادث غير 

 النظـ والخدمػات المتعمقػة بالعمميات المصرفيػة الالكترونية.
القانونية دـ التحديد الواضح لمحقوؽ والالتزامات ػوىي تمؾ المخاطر الناجمة عف ع:المخاطر القانونية -4

ديد مف وسائؿ أداء تمؾ العمميات المصرفية ػالناتجة عف العمميات المصرفية الالكترونية، لاسيما وأف الع
 لازالت في طور التطوير مثؿ السجلات والتوقيعات والعقود الالكترونية وقواعد إرساؿ وتمقي السجلات

، كذلؾ انتياؾ وأحكاـ السرية والإفصاح ػد التصديؽ الالكتروني،والاعتراؼ بسمطات وقواعالالكترونية، 
 .1القوانيف أو القواعد أو الضوابط المقررة خاصة تمؾ المتعمقة بمكافحة غسيؿ الأمواؿ

يا في الإثبات، أمف وتتمثؿ أىـ التحديات القانونية في تحدي قبوؿ القانوف لمتعاقدات الالكترونية حجيت   
بية، وسائؿ الدفع، التواقيع الالكترونية، أنظمة الدفع النقدي، المعمومات، إثبات الشخصية، التحديات الضري

مف مخاطر إجراـ  ، سرية المعمومات وأمنيا، الماؿ النقدي أو الالكترونيالمسؤولية عف الأخطاء والمخاطر
، مسائؿ التعاقدات المصرفية الالكترونية ،التقنية العالية، خصوصية العميؿ، حجية المراسلات الالكترونية

، مف موقع المصرؼ أو المرتبطة بيا الممكية الفكرية لبرمجيات وقواعد معمومات المصرؼ أو المستخدمة
، مشاريع لخدماتيا أو مع المواقع الحميفة علاقة وتعاقدات المصرؼ مف الجيات المزودة لمتقنية أو الموردة

 الاندماج والمشاركة والتعاوف المعموماتية . 
 البنوؾ الالكترونية انعكاسات بالنسبة لممخاطر المصرفيةالتقميديةقنوات توزيع إف ل  المخاطر الأخرى:-5

، حيث بإمكاف ىذه القنوات ليس فقط زيادة ؼ والسيولة وسعر الفائػدة والسوؽ، مثؿ مخاطر التسميالأخرى
، بؿ أيضا تحقيؽ تحوؿ في ىذه المخاطر ووفؽ طرؽ معقدة في بعض نية مخاطر المصرؼأو تقميؿ ب

 . 2ياف الأح
، فإف توزيع الخدمات المصرفية وفؽ القنوات الالكترونية قد لا يمكف وبالنسبة لمخاطر التسميؼ   

محميا أو في الأسواؽ الخارجية وبالتالي عدـ الإحاطة  المصرؼ مف إدراؾ حقيقة آليات السوؽ ومخاطره
بيوية وأىمية العميؿ الائتمانية والتأكد مف ضماناتو المتاحة والتي تعتبر شروطا أساسية في عممية صنع 

 القرارات الائتمانية السميمة .

                                                           
 . 27مرجع سابؽ، ص -أنظمة الدفع الالكترونية –احمد سفر  1
مداخمة مقدمة إلى المنظومة المصرفية في الألفية الثالثة، -حمايتيا –مخاطرىا  –الصيرفة الالكترونية : ماىيتيا  –شوؿ شيرة ومدوخ ماجدة  2

  15، ص 2005،جواف  07-06مناقشة، مخاطر، تقنيات، جامعة جيجؿ، يومي 
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أف تنتقػؿ ، فإف أي معمومات سمبيػة أو غير صحيحة عف المصرؼ يمكػف وبالنسبػة لمخاطر السيولة  
كما أف  ،بسرعة عبر الانترنػت وتحمؿ عملاءه عمى سحب ودائعيـ بسرعة ما قد يعرضو لأزمة سيولة

، طالما أف المودعيف الجػدد يحافظػػوف عمى حساباتيػـ لدى ىذا رنت بإمكانيا زيادة حركة الودائعبنوؾ الانت
لمصرؼ عمى مراقبة سيولتو ، مف ىنا أىمية حرص او ذلؾ وفؽ شروط ومعدلات الفائػدةالمصرؼ أ

 .ودائعو وقروضو بشكؿ مستمر ودقيؽ التغيرات الحاصمة في
وأخيرا في ما يتعمؽ بمخاطر القطاع الأجنبي فإف المصرؼ يمكف أف يتعرض ليذه المخاطر في حاؿ 

 .ابات مقومػة بالعمػلات الأجنبيػةقبولو الودائع مف عمػلاء أجانب أو فتحػو حس

أف ىذه المخاطر يمكف أنت تزداد في حالات التطورات الاقتصادية والسياسيػة والاجتماعية السمبيػة  كما
 في الدوؿ الأخرى.

 ةـات المالية والمصرفيـارة الخدمـ: اتفاقية تحرير تجالثالثالمبحث 
تركزت جيود تحرير التجارة العالميػة في إزالة العوائؽ أماـ تبادؿ السمع المنظورة ) السمع المادية ( فقط   

وغيبت تجارة الخدمات ،إف الأىمية المتزايدة ليذا الػنوع مف التجارة ، والتي كاد معدؿ تصديرىا يربوا إلى 
سيا الولايات المتحدة ليػة المتقدمػة، وعمى رأمعدؿ تصدير السمع المادية بالنسبة إلى بعض الدوؿ الرأسما

، ودوؿ الاتحاد الأوروبي، أيف ظيرت الحاجة إلى معاممة السمع غير المنظورة نفس معاممة الأمريكيػة
السمع المادية مف حيث تحرير حركة تبادليا عالميػا، ولقػد تضمف البرنامج الانتخابي لمرئيس دونالد ريغف 

تعيدا بالعمؿ عمى تحرير التجارة العالمية في الخدمات، لذلؾ تـ إدراج  1988-1984في فترة رئاسة 
الأمر في آخر لحظة في جدوؿ أعماؿ جولة الأوروغواي، وبالتالي أسفر عنيا التوقع عمى الاتفاقية العامة 

غربية في لمتجارة في الخدمات كممحػؽ لاتفاقية إنشاء المنظمػة العالميػة لمتجارة وذلؾ في مدينػة مراكش الم
 .1994أفريؿ 

، بناء عمى تخطيط رغوايجولة الأيعتبر إدراج قطاع الخدمات في إطار اتفاقية الجات مف أبرز نتائج 
 وترتيب مسبؽ مف الولايات المتحدة الأمريكية ، بتنسيؽ كامؿ مف الدوؿ المتقدمة .

المبادئ  و وعمى ضوء ىذا سنتطرؽ في ىذا المبحث إلى مفيوـ تحرير التجارة في الخدمات
 وأخيراالخدمات المالية والمصرفية التي تشمميا الاتفاقية و ر تجارة الخدمات ػالأساسية لاتفاقية تحري

 والمصرفية.ار المتوقعة لتحرير تجارة الخدمات المالية ػالآث
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 لخدمات المالية والمصرفية المطمب الأول: مفيوم تحريـر التجارة في ا
 وم تحرير الخدماتـ: مفيالفرع الأول

يختمؼ مفيوـ تحرير تجارة الخدمات عنو في حالة تحريػر التجارة في السمع حيث أنو في معظـ      
نما تأتي القيود عمى  الحالات لا توجد مشكمة عبر الحدود، وتعريفػات جمركية بالنسبة لموردي الخدمات، وا 

تفرضيا كؿ دولة، وىذه القيود سعت اتفاقية التجارة في الخدمات مف خلاؿ القوانيػف والقرارات التي  
 . 1الخدمات إلى إزالتيا وتخفيضيا بحيث تصؿ في النياية إلى نظـ لمتبادؿ الحر في الخدمات 

كما يشير مفيوـ تحريػر تجارة الخدمات أيضا إلى حرية انتقاؿ مستيمكي الخدمات مف بمد لآخر،     
بيا خدماتو، وعميو فإف المعني يركز أساسا عمى إلغاء  واختيار أي مورد لمخدمة والطريقة التي يعرض

القيود التي يفرضيا التدخؿ الحكومي في مجاؿ تجارة الخدمات، إلا إذا كاف ذلؾ التدخؿ يتـ لأسباب 
 . 2سيادية، ويفرض القيود والحواجز عمى خدمات محددة بذاتيا سواء أكاف مقدميا موردا محميا أو أجنبيا 

تحرير الخدمات إلى عممية اتخاذ الإجراءات التي توسع فرص موردي الخدمات  كما ينصػرؼ مفيوـ  
الأجانب إلى السوؽ المحمية، والتقميؿ مف التحفيز اتجاىيـ وتمكيف المورديف المحمييف  لمخدمات مف 

 .3الوصوؿ إلى الأسواؽ الأجنبية 
، لإجراءات التي تحد مف المنافسػةاوبمفيوـ آخر فإف تحريػر القطاع الخدماتي يعني إزالة التنظيمات و   

وتمنع قوى العرض والطمب في السوؽ مف تحديد أسعار كمية الخدمات وتتضمف عولمة التجارة في 
الخدمات إزالة التمييػز بيف موردي الخدمات الأجانب والمحمييف ،إذ يعتبر منتج أو مورد الخدمات بأنو 

خدمات أف لا يكوف مؤسسة حكومية أو تابعة شخص طبيعي أو معنوي يقوـ بإنتاج وتسويػؽ ىذه ال
 .4لمحكومة أو عاممة لحساب الحكومة 

وىناؾ تصنيفات متعددة لمتجارة الدولية في الخدمات لعؿ أىميا التصنيؼ الذي قدمو كؿ مف " ستيرف " و 
 "ىوكماف " والذي فػرؽ بيف عدة أنواع رئيسيػة مف الخدمات وىي : 

 

                                                           
 . 110ص مرجع سابؽ،  -العولمة واقتصاديات البنوؾ -عبد الحميد عبد المطمب 1
 بدوف صفحة–مرجع سابؽ  -التحرير المصرفي ومتطمبات تطوير الخدمات المصرفية وزيادة القدرة التنافسية لمبنوؾ الجزائرية–بريش عبد القادر  2
مية الاقتصاد، سمسمة أوراؽ اقتصادية، مركز البحوث والدراسات الاقتصادية والمالية، ك –الاتفاقية العامة لمتجارة في الخدمات  –حسيف عبيد  3

 . 09، ص 2000جامعة القاىرة، 
 –المكسيؾ  –الإعداد لممؤتمر الوزاري الخامس لمنظمة التجارة العالمية كانكوف  -التجارة في الخدمات ، قطاع الخدمات المالية –عماد شياب  4

 .02سبتمبر، المجنة الاقتصادية والاجتماعية، ص  14
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 الخدمات المنفصمة :-1
  لا تحتاج انتقاؿ عارضي وطالبي الخدمات بيف الدوؿ مثؿ خدمات النقؿ البري والبحري خدمات

 والجوي.
 . خدمات تحتاج لانتقاؿ طالب الخدمات إلى بمد أو عارض الخدمة كخدمات السياحة والتعميـ والصحة 
 ات خدمات تتطمػب انتقاؿ عارض الخدمػة إلى مكاف أو بمد طالبييا مثؿ الخدمات المصرفية وخدم

 التأميف التي تستمػزـ فتح فروع داخؿ الأسواؽ الخارجية حتى تستطيع تقديـ الخدمػة.
ف لمخدمة ػاؿ كؿ مف المستيمكيف والمنتجيػالخدمات التي تتطمب انتق وىيالخدمات غير المنفصمة: -2

 :التاليةـ الخدمات وفقا للأشكاؿ الأربعة ػوتقدي
 السياحة.مستيمؾ الخدمة مف إقميـ دولة أخرى كما ىو الحاؿ في حالة  انتقاؿ 
 .انتقاؿ الخدمة عبر الحدود بمعنى أف يتـ انتقاؿ خدمة معيف مف إقميـ دولة إلى إقميـ دولة أخرى 
 .مف خلاؿ التواجد التجاري لمورد الخدمة مف دولة ما بيدؼ إقامة كياف تجاري لتوريد الخدمة 
 1طبيعييػف الذيف ينتموف إلى دولة عضو لتوريػد خدمة في بمد ما كمستشاريفانتقاؿ الأشخاص ال 

 .اتـالخدمد تحرير ـفوائ :الفرع الثاني
تعتبر البنية التحتية الفعالة لمخدمات شرط مسبؽ لمنجاح الاقتصادي وتوفر : الأداء الاقتصادي -1

ميمة  إستراتيجية مدخلات، والمواصلاتأميف ، التالبنوؾ، ثؿ الاتصالات السمكية واللاسمكيةالخدمات م
 ، لجميع القطاعات

يضر فعالية ونمو  ز المنافسة فمف المستبعد أف تتفوؽ في ىذا الدور بماػوبدوف حافالسمع أو الخدمات، 
 .د الخدماتػة لتزويػ، وليذا فإف ىذه الحكومات تعتمد عمى بيئة شفافة ومفتوحالاقتصاد العاـ

                                                                                     التنافسية المصدريف والمنتجيف في الدوؿ النامية عمى استغلاؿ الخدمات بغضتساعد القوة  :التنمية -2
، بالاستناد إلى الاستثمار الأجنبي تطاعت عدد مف الدوؿ النامية أيضا، كما اساػالنظر عف نوعيتي

قدـ في أسواؽ الخدمات الدولية مف السياحة والبناء في تطوير البرامج والرعاية الصحية حتى ، التلخبرةوا
 .2ات التنمية  في ىذه الدوؿػأصبح تحرير الخدمات عنصرا أساسيا لمعديد مف استراتيجي
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 أكثر ىناؾ دليؿ قوي في العديد مف الخدمات بأف التحرر يوفر أسعارا منخفضة المستيمك : اتادخار  -3
وتعمؿ مثؿ ىذه الفوائد تباعا مف خلاؿ النظاـ الاقتصػادي كما أفضؿ وتشكيمة أوسع لممستيمكيف،  وجودة

عار أثناء تحرير ، ليذا حتى ارتفعت بعض الأسمداد العديد مف المنتجات الأخرىيساعد تحسيف شروط الإ
ة عمى ذلؾ تبقى الحكومات علاو  ،السعر وزيادة الجودة في مكاف آخر، فإف ذلؾ يتفػؽ مع انخفاض التجارة

قادرة بشكػؿ كامػؿ بموجب اتفػاؽ الجات حتى في بيئة متحررة تماما عمى تطبيػؽ التزامات الخدمات العامة 
 والإجراءات المتشابية عمى أساس السياسػة الاجتماعيػة المتبعػة .

وابتكارات عمميػة شيػدت الدوؿ ذات أسواؽ الخدمات المتحررة إنتاجا أضخػـ الابتكارات السريعة  -4
في الولايات المتحػدة الأمريكيػة ،كاف انطلاقا بطيئا في العديد مف  للإنترنت، وبينما كاف النمو السريع كثيرة

، كما يمكف أف ات الاتصالات السمكية واللاسمكيةالدوؿ الأوربية التي كانت مترددة في احتضاف إصلاح
 اليػة وتكنولوجيػا المعمومات .تشاىػد تناقضات متشابيػة في قطاع الخدمات الم

ات الدوؿ لجدوؿ خدمات المنظمة العالمية لمتجارة ضمانا ػتعادؿ التزام :الشفافية الأكبر والتوقعات -5
، وىذا يعطي كؿ مف يممؾ زويد خدمتيـ تحت الظروؼ المستقرةقانونيا ممزما يسمح لمشركات الأجنبية بت

حتى  ،واضحة عف قواعد المعبة العماؿ والمستخدميف فكرة، ، المستثمريفقطاع سواء المنتجيفة في الػحص
 .الذي يشجع الاستثمار طويؿ الأجؿ ر الأمرػة أكبػوف قادريف عمى التخطيط لممستقبؿ بقناعػيصبح

توفر التزامات الخدمات في المنظمة العالمية لمتجارة تشجيع الاستثمار الأجنبي : نقل التكنولوجيا -6
، حيث ةػضمف اقتصاد أوسع بطرؽ مختمف دخؿو الجديدة التي تػو ومياراتػبتقنياتالمباشر ، الذي يساىـ 

، وتستخدـ ر أماكف عمميـ مثلاػيتعمـ الموظفوف المحميوف الميارات الجديدة ويقوموف بنشرىا عند تغيي
القطاعات الأخرى التي تستخدـ معطيات قطاع بالإضافة إلى ، ات المحمية ىذه التقنيات الجديدةالشرك

 .1ة ػالخدمات مثؿ الاتصالات السمكية واللاسمكية والإدارة المالي

 المبادئ والالتزامـات في إطار اتفاقية تحريـر تجارة الخدمات المالية ــاني:الث المطمب
اتفاقية تحرير تجارة الخدمات عمى عدد مف المبادئ والقواعػد والالتزامات التي يجب أف تراعى  أسست    

 التالي:عند تطبيػؽ الاتفاقية عمى النحو 
 ارة الخدماتـة تحرير تجـمة لاتفاقيعاادئ الـمبال: الفرع الأول

تطبؽ اتفاقية تحرير تجارة الخدمات المالية المبادئ الأساسية التي تـ الاتفاؽ عمييا في الاتفاقية العامة   
 ومنيا:لمتجارة فػي الخدمات 
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تطبؽ اتفاقية تحرير تجارة الخدمات المالية المبادئ الأساسية التي تـ الاتفاؽ عمييا في الاتفاقية العامة 
 ومنيا:لمتجارة فػي الخدمات 

جانب ) سواء كانوا يرتكز عمى عدـ التمييز بيف موردي الخدمات الأدأ الدولة الأولى بالرعاية : مب -1
لدخوؿ إلى الأسواؽ وشروط ، شركات تتعامؿ بالأوراؽ المالية أو شركات تأميف (، مف حيث ابنوكا أجنبية

لمورد خدمة تمػتد  ، وبالتالي فإف أي ميزة تتصؿ بتجػارة الخدمات تعطى لطرؼ أو بمعنى أدؽالتشغيؿ
 . 1تمقائيػا إلى الطرؼ الآخر 

ييدؼ التحرير التصاعػدي إلى إلغاء الآثار العكسية لمتدابيػر الحكومية  التدريجي:مبدأ التحرير   -2
ذلؾ مف خلاؿ  إلىويتـ الوصوؿ  السوؽ،لتسييؿ الوصوؿ إلى  المالية،بمرور الزمػف عمى تجارة الخدمات 

 ،الدورات المتعاقبة مف المفاوضات وىذا التدرج ييدؼ إلى مراعاة ظروؼ الدوؿ المشاركة في الاتفاقية
حيث يجب القياـ  بعممية التحرير مف منظور تقرير مصالح كؿ المشاركيف عمى أساس المزايا المتبادلة 

ر أىداؼ السياسة القومية ومستوى التنمية ، مع الوضع في الاعتباالتوازف الكمي لمحقوؽ والواجبات وتأميف
للأعضاء  المشاركيف سواء القطاعات الكمية أو الفردية وقد تـ التأكيد أيضا عمى أنو ينبغي توفػر مرونة 
مناسبة لمتعامؿ مع البمداف النامية لفتح قطاعات قميمة وتحرير أنواع قميمة مف التعاملات وامتداد الوصوؿ 

 .مسيرة التنمية الخاصة بياجيا مع إلى السوؽ تدري
الإقػرار بأف الحكومػات تممؾ الحؽ في اتخاذ إجراءات لأسباب تتعمؽ  :القواعد والإجراءات المحمية -3

اف سلامة واستقرار بالحصانة أو الحيطة ) لحماية المستثمريف والمورديف وأصحاب بوالص التأميف( ولضم
الضرر بالأعضاء الآخريف أو تستخدـ كوسيمة لمتيرب مف ، شرط ألا تمحػؽ ىذه التدابيػر النظاـ المالي

 تعيدات والتزامات العضو بموجػب ىذه الاتفاقية .
تبادؿ الدوؿ الأطراؼ لكافة المعمومات والإجراءات التطبيقية والقوانيف  أىميةمبدأ الشفافية :  -4

وذات التأثير المباشر أو غير  والتشريعات ومبادئ الرقابة والمعمومات الإدارية المتعمقة بالخدمات المالية
، فقد أكدت الاتفاقية ة مجمس تجارة الخدمات عمما بياػالمباشر عمى تجارتيا ، وذلؾ بشكؿ فوري مع إحاط

في " ممحؽ الخدمات المالية " بأنو ليس في الاتفاؽ ما يمكف تفسيره عمى أف يشترط عمى العضو أف 
مؼ العملاء أو عف سرية أو معمومات عف الممكية أو حسابات لمخت 2يكشؼ عف معمومات تتصؿ بأعماؿ

 .ةػتكوف بحوزة الكيانات العام
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اديا إنشاء نقطة اشترط الاتفاؽ عمى كؿ دولة عضو متقدمة اقتصإنشاء نقاط اتصال معموماتية :  -5
ؿ حصوؿ المنتجيف  ػ، وذلؾ لتسيييف مف دخوليا الفعمي إلى الاتفاؽميمة عام ؿ، خلااتصاؿ معموماتية

يؽ التطور في أسواقيا ة عمى كافة المعمومات الضرورية لتحقػجريف بالخدمات المالية في الدوؿ الناميوالمتا
 .لتجارية والتقنيةر اػسيما المعمومات المتعمقة بالمظاىالمالية لا

، مشيرا النمو والتنمية في الدوؿ الناميةلقد راعى الاتفاؽ أوضاع مبدأ زيادة مشاركة الدول النامية:  -6
، في المجالات ة التي تواجييا الدوؿ الأقؿ نمواضرورة الأخذ بعيف الاعتبار المشكلات الجديإلى 

الاقتصادية والتنموية والحاجات التجارية والمالية .... وتبعا لذلؾ أضاؼ الاتفاؽ لمدوؿ النامية بعض 
عمى أسواؽ  – ضمف حدود معينة –المزايا منيا السماح لمدوؿ النامية الأعضاء بالإشراؼ والرقابة 

منح ىذه الدوؿ بعض القيود عمى  إلى، بالإضافة ا يتوافؽ وأىداؼ سياستيا الوطنية، بمالخدمات المالية
، وذلؾ 1إنتػاج وتجارة الخدمات المالية عندمػا يتعمؽ الأمر بمشاكؿ مزمنة في وضعية ميزاف مدفوعاتيا

لصادرات العالمية ، ورفع حصتيا مف االماليةالتدريجي لأسواؽ الخدمات بغية إعانتيا عمى تحقيؽ التحرير 
، وتعزيز كفاءة تكنولوجيا الحديثة في ىذا المجاؿال ب، وتعزيز قدرتيا عمى استيعامف ىذه الخدمات

 .وتنافسية أسواقيا المالية وتحسيف قدرات دخوليا إلى قنوات التوزيع وشبكات المعموماتية
أف يعترؼ أي عضو بإجراءات الحيطة المالية في أي بمد آخر عند تحديده كيفية تطبيؽ يجب  -7

إجراءاتػو المتصمة بالخدمات المالية، ويجوز أف يستند ىذا الاعتراؼ الذي يمكف أف يتـ مف خلاؿ التنسيؽ 
رتيب فاؽ أو ت، وعمى العضو الذي يكوف طرفا في أي اتإلى اتفاؽ أو ترتيب يصدر تمقائيمع البمد المعني 

، سواء كاف قائما أو متوقعا أف يوفر فرصة كافية للأطراؼ المعنية الأخرى مف النوع المشار إليو سابقا
لمتفاوض عمى انضماميا ليذه الاتفاقيػات أو الترتيبات أو لتتفاوض عمى التوصؿ إلى اتفاقات مماثمة معو 

ذا اقتضى الأمر إجراءات تتعمؽ بتب، سبؿ التنظيـ والمراقبة والتنفيذ في ظروؼ تضمف تشابػو ادؿ وا 
، حيف يمنح عضو ما الاعتراؼ مف تمقاء نفسو يجب عميو أف يوفر فرصة المعمومات بيف أطراؼ الاتفاؽ

 . 2كافية لأي عضو آخر ليثبت وجػود مثؿ ىذه الظروؼ 
لبمداف : مبدأ فرض بعض القيود المالية في حالة تعرض أحد االقيود الخاصة بميزان المدفوعات  -8

، ونص في ىذا المجاؿ ت تيدد مصيره ومستقبمو الاقتصاديالأعضاء لأزمات مزمنة في ميزاف المدفوعا
، بما فييا جارة الخدمات الماليةعمى أنو يحؽ ليذا البمد وفي الحالة المذكورة فرض بعض القيود عمى ت

ؿ قد تكوف في عداد الدوؿ التي ، مشيرا إلى أف ىذه الدو لمدفوعات والتحويػلات الرأسماليةالقيود عمى ا
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تتبنى خطػطا لمتنمية الاقتصادية أو التحوؿ الاقتصادي والتي تستمػزـ بدورىا إجراءات تقيػيدية كيذه بغية 
توفيػر مستػوى معيف مف الاحتياطات المالية يكوف ملائما لإنجاح تمؾ الخطػط واشترط الاتفاؽ ليذه القيود 

، وأف تكوف لفترة مؤقتػة ية والمالية بمصالح الدوؿ الأخرىارية والاقتصادأف تؤدي إلى إلحاؽ الأضرار التج
، وأف لا تكوف موجية لتنمية وتوفير الحماية بعد التخمص مف الأزمات المذكورة ترفع بعدىا تدريجيا

 ت مالية معينة تيـ البمد المعني.لمجالا
ف أو المنتجيف لمخدمات المالية أف ب الاتفاؽ عمى الدوؿ الأعضاء التأكد أف المنتجيف المحتكريأوج -9

لا يقوموا في إطار تقديميـ لخدماتيـ في الأسواؽ المحمية بأية إجراءات أو نشاطات أو أعماؿ مف شأنيا 
 .ؿ في إطار الاتفاقيةالإخلاؿ بالتزامات ىذه الدو 

متعاظـ اتفاؽ الخدمات المالية ظاىرة التكتؿ الاقتصادي ال بيمؿ: لـ إقامة التكتلات الاقتصادية -10
، حيث أكد عمى حؽ أي عضو في " الانضماـ إلى أية اتفاقات أخرى ذات شأنو عمى الساحة العالمية

، مع أي دولة أخرى غير الأعضاء في اتفاؽ الجاتس" . ػؿ وتحرير تحرير الخدمات الماليةالارتباط بتكام
غي أف لا تضـ أية إجراءات لاتفاقيات الأخرى تشمؿ تغطية قطاعية واسعة وينبواشترط أف تكوف تمؾ ا

 . 1، وأف يتـ الإعلاـ المباشر لمجمس تجارة الخدمات مسبقا بيا تحيزية
، تحاؿ جميعيا إلى ىيئة عاتفي حالة حصوؿ خلافات أو نزاالمجوء إلى ىيئة تسوية المنازعات :  -11
 ، بما يضمف مصالح الأطراؼ المعنية عمى ضوء بنود الاتفاقية. اية المنازعات لمتحكيـ والبث فييتسو 

 الفرع الثاني: الالتزامات المحددة 
درج ضمف جداوؿ التزامات مرفقة ببروتوكوؿ ػبالنسبة للالتزامات المحددة في مجاؿ الخدمات فيي تن    

، وذلؾ بذكر أماـ قطاعات الخدمات المالية المحررة ، ويتـ بياف التزامات الدوؿ فيلة العضوانضماـ الدو 
، لبنوؾ والخدمات المالية الأخرى (ا التأميف والخدمات المرتبطة بيا، كؿ نوع مف أنواع الخدمات المالية )
 ػإلى الأسواؽ والمعاممة الوطنية في الحدود الخاصة بكؿ منيا لدخوؿالقيود التي تضعيا الدولة مف حيث ا

 . 2ة الأجانب في رؤوس الأمواؿ مثلا ػد الأقصى لمساىمر الحػف يذكأك
و ينص الاتفاؽ عمى أنو يحؽ لأي دولة عضوا تطمب إجراء التغييرات عمى أي التزاـ أو الانسحاب منو   

، وتبمغ رغبة ىذه الدوؿ بذلؾ تاريخ دخوؿ الالتزاـ حيز التنفيذفي أي وقت بعد ثلاث سنوات تنقضي مف 
خدمات " خلاؿ ميمة أقصاىا ثلاثة أشير قبؿ موعد تنفيذ التعديؿ أو الانسحاب منو إلى " مجمس تجارة ال

                                                           
 . 258ص -مرجع سابؽ  -عبد الفتاح مراد  1
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ويمكف أف يتـ دفع التعػويضات ليذه الدولة عند الأضرار التي تمحؽ بيا جراء التعديلات أو الانسحاب 
ضو أخرى وذلؾ بالاستناد إلى مبدأ الدولة الأولى بالرعاية، ويكرس الاتفاؽ في ىذه الحالة أف أي دولة ع

فإنو يحؽ ليذه الدولة معيف مف قبؿ الدولة العضو الأولى، قد تجد نفسيا متضررة مف الانسحاب مف التزاـ 
 .1الأخرى أف تجػري تعديلات مماثمة أو انسحاب مماثؿ 

يتميز النظاـ التجاري العالمي الجديد بسيادة ظاىرة العولمة والإقميمية مف خلاؿ تصاعد حجـ التعاملات   
ذا ف ىو ، فإف التفاعؿ بيف الإطاريآف واحد يعتبر تناقضا في حد ذاتوكانت سيادة ىاتيف الظاىرتيف في  وا 

المالي العالمي الجديد بزيادة عمميات التمويؿ  ، بينما يتميز النظاـالذي يعطي خصائص ىذا النظاـ
 الدولي وارتفاع نسبة تدويؿ الأمواؿ وىو ما يؤكد خصائص النظاـ المالي العالمي الجديد المتمثمة

 .، عدـ وجود قوانيف (في ) عدـ وجػػود وساطة مالية، عدـ وجود حدود للأسواؽ
 الاتفاقية يا الخدمات المالية والمصرفية التي شممت الثالث:المطمب 

 أف نمخص الخدمات المصرفية والمالية التي تشمميا الاتفاقية في ما يمي :يمكف 
 : 2: وتتمثؿ في التأمين والخدمات المرتبطة بالتأمين-1
 : بقية فروع التأميف . -2التأميف عمى الحياة   – 1التأميف المباشر و يضـ 
  التأميف.خدمات إعادة 
  المستحقات.الخدمات المرتبطة بالتأميف كالخدمات الاستثمارية وخدمات تقدير المخاطر وتسوية 
 : 3وتتمثؿ في :البنوك والخدمات المالية الأخرى   -2
 وؿ الودائع والأمواؿ بيف الأفراد والجيات ػقب. 
 ،العقاري والمساىمات الإقراض بكافة أشكالو بما فيو القروض الاستيلاكية، والاعتماد  التأجير التمويمي

 وتمويؿ العمميات التجارية.
 بما فييا بطاقات الائتماف والخصـ عمى الحسابات والشيكات السياحية خدمات المدفوعات والتحويلات ،

 والشيكات المصرفية .
 .الاعتمادات المستندية و خطابات الضماف 

                                                           
 . 123نفس المرجع، ص  1
أشغاؿ اجتماع الخبراء العرب لدراسة أثر -مينات ، أسواؽ الماؿ ( أثر اتفاقية الجات عمى القطاع الممي ) المصارؼ ، التأ -عبد الرحماف صبري 2

 .5، ص  1994جويمية  09-04اتفاقية الجات عمى الاقتصاديات العربية ، القاىرة : 
 . 107ص  -مرجع سابؽ –بايسي إلياس 3
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 الأجنبػػي في الأدوات التالية )النقػػػد  التجارة لحساب المؤسسػػة المالية أو لمغير في البورصات أو خارجيا
الصرؼ مثؿ الية بأنواعيا، أدوات سعر الفائدة وسعر ، المشتقات المصرفية والم، أدوات السوؽ النقدية

لية الأخرى بما في ذلؾ السبائؾ ، الأصوؿ الماالأوراؽ المالية القابمة لمتحويؿ، المبادلة والاتفاقيػات الآجمة
 .الذىبية(

 مسرة في النقدأعماؿ الس. 
 ، والإدارة النقدية وخدمات الإيداع وحفظ الأمانات. خدمات إدارة الأمواؿ مثؿ محافظ الأوراؽ المالية 
 بما فيو الأوراؽ المالية والمشتقات والأدوات الأخرى القابمة المقاصة والتسوية للأصوؿ المالية خدمات ،

 لمتفاوض.
 ،وذلؾ لكافة الأنشطة سالفة الذكر ، وبما يشمؿ الخدمات  تقديـ الاستشارات وخدمات الوساطة المالية

جراءات البحوث وتقديـ المشورة  المرجعية لممعمومات عف العملاء لأغراض الإقراض وتحميؿ الائتماف وا 
عادة الييكمة ي إدارة المحافظ للأوراؽ الماليةلمستثمر  ، وكذلؾ تقديـ الخدمات الاستشارية في مجاؿ تممؾ وا 

 يجيات لمشركات والمؤسسات .ووضع الاسترات
 ، ويمكف تصنيؼ تمؾ الخدمات إلى ثلاث مجموعات وىي :  ا لمشتملات ممحؽ الخدمات الماليةوتبع 

 الجارية.الأعماؿ المصرفية  -
 الأعماؿ مصرفية الاستثمارية. -
 خدمات التأميف. -

جاءت في نصوص ممحؽ ويستبعد الاتفاؽ الخدمات المالية التي تتـ في إطار السيادة الحكومية وىي كما 
 : 1" الاتفاقية العامة لمتجارة في الخدمات " الخاص بتحرير تجارة الخدمات المالية كما يمي 

( فقرة ) ب ( عمى أف الخدمات الموردة في إطار ممارسة السمطة الحكومية 1ينص ممحؽ الاتفاقية بند ) 
 تتمثؿ في ما يمي :

ر تنفيذ و سمطة نقدية أو أي كياف عاـ آخر في إطامختمؼ الأنشطة التي يمارسيا البنؾ مركزي أ -1
 سياسات خاصة بسعر الصرؼ.

 المعاشات.الأنشطة التي تػعد جزءا مف أي نظاـ رسمي لمتأمينات الاجتماعية أو مف أنظمػة  -2

                                                           
 40-39عبد الرحماف صبري، مرجع سابؽ، ص ص1
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أي شكؿ مف أشكاؿ الأنشطة التي يمارسيا أي كياف عاـ لحساب الحكومة أو بضماف منيا أو  -3
 المالية.باستخػداـ مواردىا 

ويتضح مف خلاؿ ما سبؽ أف مختمؼ الوظائؼ التي يقوـ بيا البنؾ المركزي غير خاضعة في الأصؿ   
لاتفاقية تحرير الخدمات المالية باعتبارىا في إطار" ممارسة السمطة الحكومية " فيي تورد عمى أساس 

 قرتو المادة الأولى ، وىذا ما أع واحد أو أكثر مف موردي الخدماتغير تجاري أو بدوف تنافس م
 .ف اتفاقية تحرير الخدمات المالية)ج( م 2الفقرة 

غير أف تحويؿ جزء مف وظائؼ البنوؾ المركزية إلى أجيزة متخصصة محترفة لا يجعميا خارج نطاؽ 
الاتفاقية حيث يمكف أف يؤدي إلى إمكانية إدراج تمؾ الوظائؼ ضمف الخدمات المالية الخاضعة لمتحويؿ 

( فقرة 1أماـ شركات ومؤسسات وبيوت خبرة أجنبية لتقديميا ، فيشير ممحؽ الاتفاقية في بند ) وفتح الباب
إذا سمح عضو ما لموردي  مف المادة الأولى مف الاتفاقية  )ب( 3)ج( إلى أنو في تطبيؽ الفقرة الفرعية 

مف ىذه الفقرة  3و )ب(  2الخدمات المالية بممارسة أي مف الأنشطة المشار إلييا في الفقرتيف )ب( 
 متنافسا مع كياف عاـ أو مورد خدمات مالية ، اعتبر تعبير الخدمات " شاملا ليذه الأنشطة ".

آثار اتفاقية تحرير التجارة في الخدمات المالية والمصرفية عمى المصارف المطمب الرابع: 
 الجزائرية.

، خاصة منظومتنا صادنا الوطنيي لا تزاؿ تواجو اقتىناؾ العديد مف الصعوبات والتحديات الت    
، ذلؾ أف را كبيرا مف الإرادة والجيد، والمثابرة والتضامفالمصرفية الأمر الذي يقتضي لمواجيتيا قد

التحولات الجارية منذ فترة تؤكد أف المساعي والجيود سوؼ تستمر عمى مستوى العالـ مف أجؿ تأسيس 
 ثر بتسيير تطورات الاقتصاد العالمي في المستقبؿ .سوؼ تستأ إستراتيجيةتكتلات أو تجمعات اقتصادية 

لأنشطة ويمكف القوؿ أف اتفاقية التجارة لمخدمات ليا تأثيرات اقتصادية متعددة عمى مختمؼ نواحي ا
، وىذا ما سنراه مف التأثيرات مباشرة أو غير مباشرة ، سواء كانت ىذهوخصوصا عمى العمؿ المصرفي
والسمبية لاتفاقية تحرير الخدمات المالية والمصرفية عمى المصارؼ خلاؿ دراسة الآثار الإيجابية 

 الجزائرية. 
 الآثار الإيجابية لاتفاقية تحرير الخدمات المالية والمصرفية عمى المصارف الجزائرية  الأول: الفـــــرع

اتفاقيػة  وطبيعة ىيكؿ النظاـ المصرفي الجزائري تختمؼ التوقعػات حوؿ انعكاساتانطلاقا مف واقع    
تحرير تجارة الخدمات المالية والمصرفية عمى الجياز المصرفي الجزائري في جوانبيػا الإيجابية مف خلاؿ 

 : النقاط التالية
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  فتح المجاؿ لممنافسة بيف البنوؾ الوطنية والبنوؾ الأجنبية يؤدي إلى تحفيز البنوؾ الوطنية عمى تطوير
 المصرفي. خدماتيا لممحافظة عمى حصتيا في السوؽ  

  يرتبط دخوؿ المؤسسات المالية الأجنبية إلى الأسواؽ المحمية بنقؿ التكنولوجيا المصرفية بما يؤدي إلى
 .نيات الحديثة عمى الصعيد العالميتطوير الأساليب والممارسات ويتواكب مع أحدث التق

 خدمات المصرفية نظـ الإدارة وزيادة كفاءة تقديـ ال تدفع المنافسة بالبنوؾ الوطنية إلى تحسيف وتطوير
 1.والمالية المقدمة

  يعمؿ تحرير الخدمات المالية والمصرفية إلى تحسيف المناخ الذي تعمؿ فيو البنوؾ الجزائرية وتطوير
ي ضوء الاحتكاؾ النظـ الإشرافية والرقابية وتحقيؽ متطمبات كفاية رأس الماؿ ودعـ الأساليب الرقابية ف

 ، وىو أمر مف شأنو زيادة قدرة البنوؾ الوطنية عمى مواجية العولمة المالية .والتواجد الأجنبي
 . يمكف أف يؤدي تحرير التجارة في الخدمات المصرفي إلى جعؿ ىذا القطاع أكثر كفاءة وتنافسية 
  ية والمحاسبية كما سيؤدي إلى إتاحة الفرصة أماـ البنوؾ الجزائرية لمتعرؼ عمى أفضؿ الأساليب الإدار

وذلؾ مف خلاؿ الخبػرة التي تتمتع بيا العمالة المصرفية الأجنبيػة بما يساعد عمى إعداد كوادر وطنية 
 عمى مستوى عاؿ مف الكفاءة المصرفية .

  يسمح اتفاؽ تحرير الخدمات المالية والمصرفية بتوسيع السوؽ المالي والمصرفي ويدفع البنوؾ
صيرفة الشاممة وتقديـ الخدمات المالية والاستثمارية بالإضافة إلى ما سوؼ الجزائرية لمقياـ بأعماؿ ال

تحممو تيارات التحرير والانفتاح عمى العالـ الخارجي مف أنواع الابتكارات المالية التي لـ تكف موجودة 
 عمى الساحة المالية.

 يف مستوى جودة يؤدي تحرير الخدمات المصرفية إلى التحكـ أكثر في التكاليؼ وتخفيضيا وتحس
 .دمات المصرفية وتطويرىا باستمرارالخ
  كما أف تحرير الخدمات المصرفية يؤدي إلى رفع مستوى إدارة المخاطر بالبنوؾ الجزائرية واختيار

 2أفضؿ وأنجح الوسائؿ وأنسبيا لعلاج الأزمات المصرفية والمالية .
 الجالية ، والاستفادة مف ادخاراتيا مف خلاؿ  يمكف البنوؾ الجزائرية مف التواجد في الدوؿ التي تقيـ بيا

 زيادة التحويلات المالية لمجالية الجزائرية المقيمة بالخارج خاصة المقيمة بفرنسا .

                                                           
1
دار المحمدية العامة، الجزائر، طبعة  -الجزائر والمنظمة العالمية لمتجارة، أسباب الانضماـ، النتائج المرتقبة ومعالجتيا -عدوف ناصر دادي  

 168، ص 2003
2
 .58ص  -مرجع سابؽ  –د الرحماف صبري عب  
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 بالابتعاد عف القروض الأجنبية والحد مف زيادة حجـ ة الاستثمارات الأجنبية المباشرةتسمح حرك ،
 .1الخارجية التي أثقمت بيا الجزائرالديوف 

 ىذا ما يتبعو تحويؿ جنبية في الدوؿ النامية كالجزائرر عف الانفتاح المالي زيادة الاستثمارات الأينج ،
بالإضافة إلى تخفيؼ تكمفة التمويؿ بسبب المنافسة بيف الوكلاء  الأخيرة،التكنولوجيا إلى ىذه 

 الاقتصادييف.
 الآثار السمبية لاتفاقية تحرير الخدمات المالية والمصرفية عمى المصارف الجزائرية  الثاني: الفرع 

وطبيعة الخدمات التي يقدميا أف توقيع  الحالي،بالنظر إلى واقع النظاـ المصرفي الجزائري بييكمو     
لمدى القصير الجزائر عمى اتفاقية تحرير الخدمات المالية والمصرفية ستترؾ آثار سمبية وبخاصة عمى ا

 :2وتتمثؿ في ما يميعمى الجياز المصرفي 
 المنافسة بيف البنوؾ الوطنية والأجنبية ستكوف في صالح البنوؾ الأجنبية نظرا لما تتمتع بو ىذه  إف

 المصرفية.الأخيرة مف خبرة فنية وعمالة مؤىمة وتنوع خدماتيا بالإضافة إلى توظيفيا إلى التكنولوجيا 
 أف البنوؾ الجزائرية غير مييأة لمواجية المنافسة نظرا لضآلة رؤوس أمواليا  إف الواقع يشير إلى

 بنوؾ الخاصة والأجنبية المنافسة.ومحدودية وصغر أحجاميا وتواضع خدماتيا بالمقارنة مع ال
  يمكننا تحرير تجارة الخدمات المالية والمصرفية مف إتاحة الفرصة لمبنوؾ الأجنبية مف تقديـ خدماتيا

رة في السوؽ المحمية، ىذا يؤدي إلى خسائر تنشأ مف تأثير سياسات البنوؾ الأجنبية عمى السياسة المتطو 
 . 3الاقتصادية العامة  لمبمد 

  قد يؤدي تحرير الخدمات المالية والمصرفية إلى إضعاؼ سمطات البنؾ المركزي الجزائري في توجيو
 .اسة النقدية وضبط النشاط المصرفيالسي
 وخاصة رية تخػدـ فقط القطاعات المربحػةجنبية التي تتواجد في السوؽ المصرفية الجزائأف البنوؾ الأ ،

 .يخدـ الاقتصادية بمختمؼ أبعادىا الأمر الذي لا الخارجيػة،قطاع التجارة 
  4يؤدي فتح السوؽ المصرفية الجزائرية إلى تضخـ البنية المصرفية وسوء  توزيعيا الجغرافي. 

                                                           
  168ص  -مرجع سابؽ  -ناصر دادي عدوف 1
 . 61-60ص ص -مرجع سابؽ  –عبد الرحماف صبري  2
 . 62لمرجع السابؽ، ص ا3
مداخمة مقدمة لمممتقى الوطني الأوؿ حوؿ المنظومة المصرفية في الألفية  -الإصلاحات النقدية ومكانة الحيطة المصرفية بالجزائر -نجار حياة  4

 235ص  2005جواف  7و  6جامعة جيجؿ ، أياـ  –تقنيات  –مخاطر  -مناقشة  –الثالثة 



الثاني                              متطلبات التحرير المصرفي في ظل العولمةالفصل   
 

 

91 

 

 حيث يمكف أف  ،د عمميات تحرير الخدمات المصرفيةة عمى السوؽ المحمية بعسيطرة البنوؾ الأجنبي
ما يكوف غير تعمؿ لتأميف مصالح أصحابيا عوضا عف حساب العملاء والجياز المصرفي المحمي وىذا 

 .1مطابؽ لمخطط المحمية
  وىذا ما  المحمية،يؤدي تحرير الأسواؽ المصرفية إلى دخوؿ بنوؾ أجنبية عديدة أكثر مف مثيلاتيا

، مف أىميا عدـ قدرة البنوؾ المحمية عمى لعديد مف المشاكؿ في ىذا  القطاعيخمؽ وفرة مصرفية تخمؽ ا
 الاستمرار في السوؽ .

  ضعؼ قدرة بعض البنوؾ المحمية عمى فتح فروع ليا في الأسواؽ الأجنبية وىذا ما لا يسمح ليا مف
لمصرفية وىذا في ظؿ شدة حدة المنافسة في السوؽ المصرفي الاستفادة المتبادلة مف تحرير الخدمات ا

 العالمي .
 ا سيؤدي قد تؤدي عممية التحرير المصرفي إلى إفلاس بعض البنوؾ لعدـ قدرتيا عمى الاستقرار، وىذ

، مما ينجر عنو قياـ بعض المودعيف بسحب ما لدييـ في ىذه البنوؾ وىذا ما إلى زعزعة النظاـ البنكي
 الاستقرار الاقتصادي  .ييدد 

 مواكبة التحرير المصرفي في ظل العولمة  إجراءات :الرابعالمبحث 
ه التحرير والانفتاح والمنافسة ظاىر ظؿ عالـ مصرفي متغير مف أىـ معمى البنوؾ في  مااز لأصبح    

 فعتيا بشكؿ ير التطورات وكذا مواكبتبني استراتيجيات ملائمة لتفادي التأثيرات السمبية ليذه  والإبداع
في ظؿ اتجاه العالـ نحو المزيد مف تحرير تجارة الخدمات المالية  عمى و أحسفبأدائيا إلى مستوى أ
 والمصرفية والعولمة.

 التسويق المصرفي و تنويع الخدمات المصرفية  إستراتيجية: الأولالمطمب 
لدعـ قدراتيا  إتباعيايجب عمى البنوؾ الجزائرية  إستراتيجيتيفنتطرؽ إلى وؼ في ىذا المطمب س    

 .التنافسية
 تنويع الخدمات المصرفية . الفرع الأول:

 ، والمؤسسات المالية مف جيةتتعرض البنوؾ الجزائرية إلى منافسة شرسة مع البنوؾ الأجنبية مف جية
 وىذه المنافسة لا يمكف محاربتيا إلا بخمؽ ميزة تنافسية عف طريؽ إتباع سياسة إنتاج " خدمات ثانية

 ومنتجات جديدة تجمع ما بيف التقميدي والمستحدث " 

                                                           
 . 236ص -مرجع سابؽ-نجار حياة1
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البنوؾ الجزائرية مطالبة بتقديـ خدمة متكاممة مف الخدمات المصرفية حتى تتمكف مف مواجية ف وبالتالي
ولتحقيؽ ىذا  لمعملاء،المنافسة كوف المنتجات والخدمات الحالية غير كافية مقارنة بالاحتياجات المتزايدة 

 التالية:الغرض عمييا القياـ بالخدمات 
 تقدـ أيضا ض لمشركات الكبيرة بؿ عمى تقديـ القرو تقتصر  لاأي  وأنواعو،شكالو أ جميعالإقراض ب

 .1شاء مؤسسات فردية صغيرة لمحرفييففي إن راغبيفالقروض للأفراد ال
  لممنتجات.تشجيع قروض الاستيلاؾ والاستفادة مف الفرص التسويقية 
 ىذه عاني منيا أىـ المشاكؿ التي ت فة والمتوسطة خاصة وأالصغير  اريعالاىتماـ بتقديـ القروض لممش

 بنكي.المؤسسات مشكمة التمويؿ وصعوبة الحصوؿ عمى قرض 
  كبيرة مف العملاء. فئةتشجيع تقديـ خدمات الصيرفة الإسلامية، لموقوؼ عند رغبة 

 مثؿ:بالإضافة إلى تقديـ بعض الخدمات الحديثة أو التوسع في القائـ منيا 
 تمويميالتأجير ال. 
 القروض المشتركة. 
  الفواتير التجاريةخصـ. 
 التصدير التزامات شراء. 
  تقديـ خدمات التحوط والتغطية مف مخاطر تقمبات أسعار الفائدة والصرؼ مثؿ عقود الخيارات
 . 2، بالإضافة إلى العقود الآجمة واتفاقيات أسعار الفائدة الآجمة لمستقبمياتوا

 التسويق المصرفي  إستراتيجيةتبني  الفرع الثاني:
يا الساحة عرففي التطورات المتلاحقة التي ت لازماالتسويؽ المصرفي الحديث أمرا ني مفيوـ يعد تب

، فيو الذي أكسب لفمسفة المصرفية في العصر الحديثالتسويؽ المصرفي أحد ركائز ا عد، ويالمصرفية
 .وثقة وولاء المستثمريف والأفراد وأعطاىا وضعية تنافسية زائدة كبيراؾ في البمداف المتقدمة نجاحا البنو 

رضا الزبائف " التوجو المنظـ لمخدمات المصرفية إلى الزبائف بالطريقة التي تحقؽ التسويؽ المصرفي ىو
 .وأىداؼ البنؾ "

                                                           
جامعة البويرة،  –كمية العموـ الاقتصادية وعموـ التسيير، جامعة اكمي محند  -الجياز المصرفي الجزائري ومتطمبات العولمة المالية -باكور حناف  1

 105،ص 2013-2014
  36، ص 2001دار غريب لمطباعة والنشر والتوزيع، بدوف طبعة، مصر،  -أدوات وتقنيات مصرفية -مدحت صادؽ 2
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جراءاتيعرؼ بأنو " عممية تطبيؽ تقنيات  أيضا مف ىذا  نستخمصتسويؽ في المجاؿ المصرفي "ال وا 
، وتوفير كؿ الموارد والوسائؿ ة عف فكرة تطبيؽ لتقنيات التسويؽىو عبار  التعريؼ بأف التسويؽ المصرفي

 .سيمة ةالتي تسمح لمبنؾ بتحقيؽ أىدافو بطريق
تعريؼ لمتسويؽ المصرفي بأنو " دراسة كؿ مف السوؽ المصرفية والزبوف عف  تمخيص وعمى ىذا يمكف

ىذه الرغبة بدرجة أكبر مف درجة الإشباع التي يحققيا  إشباعطريؽ تحديد رغباتو واحتياجاتو والعمؿ عمى 
 المنافسوف.

 :1وتتمثؿ وظائؼ التسويؽ المصرفي في 
  المحتمؿ.خمؽ أو صناعة العملاء بالسعي نحو العميؿ 
  ورضاىـ.ات ورغبات العملاء يالخدمات المصرفية الذي يحقؽ حاج مزيجتصميـ 
  الجديدة.ودراستيا وتحديد المشاريع العمؿ عمى اكتشاؼ الفرص الاقتصادية 
  باستخداـ الأساليب الحديثةمع القدرة المالية  يتلاءـتصميـ مزيج الخدمات المصرفية بالشكؿ الذي. 
 وؿ مزيج الخدمات المصرفية ػػػػػػمتابعة ومراقبة السوؽ المصرفي والوقوؼ عمى انطباعات العملاء ح

 ليـ.المقدمة 
 صي بالعملاء وتبادؿ الحوار معيـ .تقديـ وسائؿ الاتصاؿ الشخ 

ي وتجمع جميع الدراسات الخاصة بواقع الممارسة التسويقية في البنوؾ الجزائرية عمى أف تطبيؽ التسويؽ ف
، وأف معظـ البنوؾ وينظر إليو نظرة ثانوية وىامشية ،ممستوى المطموبل تقيالبنوؾ الجزائرية مازاؿ لـ ير 

أف الوظيفة التسويقية بيا غير  د، ونجالرئيسية لمبنؾ الوظائؼلموظيفة التسويقية ضمف  يتـتالجزائرية لـ 
باستثناء بعض البنوؾ كالصندوؽ الوطني لمتوفير والاحتياط محددة بشكؿ واضح في ىيكميا التنظيمي 

CNEP  ؾ الفلاحة شيارية وكذا بنرويج منتجاتو والقياـ بالحملات الإالذي أقاـ مديرية لمتسويؽ مف أجؿ ت
 الذي لديو مديرية لمتسويؽ والاتصاؿ .  BADRوالتنمية الريفية 

 تنمية ميارات العاممين بالبنوك  :انيالث المطمب
التي  لجيوداالمصرفي فرغـ  بالأداءأساسية للارتقاء ركيزة  دأف العنصر البشري يع روؼمف المع    

تظؿ محدودة النتائج  سوؼ يا، إلا أندمة المصرفيةبذلتيا إدارات البنوؾ في السنوات الأخيرة لتطوير الخ
العامميف وقدراتيـ اللازمة لاستيعاب التطورات المتلاحقة في مجاؿ  لإمكانياتمعيا تطوير  ماشىما لـ يت

 الخدمات المصرفية بما يضمف رفع مستوى تقديـ الخدمة المصرفية وتحقيؽ أفضؿ استثمار لمموارد البشرية

                                                           
 80ر حناف، مرجع سابؽ، ص باكو 1
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إلا أنيا لا تتوفر عمى جميع الوسائؿ شركة تكويف بيف البنوؾ  إنشاء مف رغـبالف ،في البنوؾ الجزائرية
العنصر البشري تبني عدد  أداءلتمبية الحاجات اللازمة لمبنوؾ ىذا ويتطمب الارتقاء بمستوى  الضرورية

 نذكر منيا ما يمي : و  " المصرفي الفعاؿ "  المتكاممة لموصوؿ إلى نموذج مف الاستراتيجيات 
  إعداد برامج تدريبية لتدريب الكوادر المصرفية عمى استخداـ تكنولوجيا الصناعة المصرفية والمستجدات

رساؿ موظ والأجنبية،مف خلاؿ الاستعانة بالخبرات المحمية  الحديثة، في البنوؾ لبعثات تدريبية في وا 
 . 1الخارج

  مع يرات الصناعة المصرفية المتواصمةوقادرة عمى التفاعؿ متغ  وكفؤترقية نظـ الإدارة لتصبح فاعمة ،
 .دعميا بالأجيزة الحديثة

 بة ومواك والإبداعفي البنوؾ التي تتعمؽ بأىمية الابتكار يخ بعض المفاىيـ المتطورة لدى موظترس
، والقدرة عمى د، والمبادرة لكسب عملاء جدوتطوير المنتجات المصرفية، التطورات التكنولوجية الحديثة

 العمؿ.مع التحرر مف القيود الروتينية التي تعوؽ سير  القرار،خطيط واتخاذ التفاوض والت
  وذلؾ باستخداـ نظاـ أحسف  الإبداعيةتشجيع العامميف عمى بذؿ مزيد مف الجيد واستنياض طاقاتيـ

 أعمى.لمحوافز والمكافآت إما بصورة مادية أو عف طريؽ الترقية لوظائؼ 
 وحماسيـ عند  التزاميـ يضمفوىو ما  الأداءأساليب تطوير مشاركة العامميف في وضع  ضرورة

 الشاممة.فمسفة إدارة الجودة  ركائزأحد  تبرالذي يع التطبيؽ،
، وذلؾ مف إلى المستوى المطموب بعد ترتقي ، أنيا لـعامة الجزائريةويشير واقع البشرية في البنوؾ ال   

سنة  34488ف بالبنوؾ العامة تبمغ نسبة العاممي إذ، د البشرية في البنوؾ العامةخلاؿ قراءة حالة الموار 
، وىي نسبة جموع العامميفمف م % 34تبمغ نسبة الذيف يحمموف مؤىؿ جامعي في حدود كما  ،2008
عادة تكويف لتكوف في ب، دوف الأخذ قميمة عيف الاعتبار أف نسبة الجامعييف ىذه وما تحتاجو مف تأىيؿ وا 

 . 2المرغوب  مستوى متطمبات العمؿ المصرفي
 ،مف الكتمة الأجرية % 5ىذه البنوؾ عمى التكويف لا تتعدى  إنفاؽأف نسبة  الإحصاءاتبعض ذكر وت   

 .  % 15في حيف نجد النسب المعيارية العالمية في حدود 

                                                           
مذكرة ماجستير ،  –إمكانية رفع كفاءة أداء الجياز المصرفي الجزائري في ظؿ التغيرات الاقتصادية والمصرفية المعاصرة -بعمي حسني مبارؾ  1

 .  160، ص 2012 – 2011جامعة منتوري قسنطينة، سنة  –كمية العموـ الاقتصادية والمصرفية المعاصرة وعموـ التسيير 
  2008التقرير السنوي لبنؾ الجزائر  2
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البنوؾ مع مقارنة باليزاؿ ضعيفا لا شري بالبنوؾ العامة الجزائرية أف مستوى التأىيؿ الببالقوؿ  ناويمكن
يجب تداركو إذا أرادت تعزيز قدراتيا التنافسية  ىذا مايزاؿ قائما أماميا  مافإف التحدي  بالتالي، و العالمية
 فسة القادمة مف البنوؾ الأجنبية ، في ظروؼ المنابقائيا في السوؽ وضماف
 التكيف مع المعايير الدولية الجديدة : الثالث المطمب

، والتي فرضت عمى صانعي في عمى المستوى المحمي والعالمير العمؿ المصوسط تغيرات  في ظؿ   
تحقيؽ السلامة  ة إلىيادفعديد مف القواعد والمعايير الالسياسة المصرفية والمؤسسات الدولية وضع ال

، فالبنوؾ الجزائرية مطالبة بمراعاة ىذه القواعد في سياؽ سعييا إلى تنويع خدماتيا المصرفية الدولية
، ومف بيػػػػف أىػػػػـ ػػػػػة في السػػػػػػػوؽ المصرفيةقدراتػػػػػػػيا التنافسي رفعالخدمة المقدمة لى والارتقاء بمستو 

 : 1المػػػػجالات التػػػػي ينبػػػػػغي العمػػػؿ عمى مواكبتيا نذكر ما يمي 
 تدعيم القواعد الرأسمالية :   - 1

بوصفيا خط الدفاع الأوؿ عف أمواؿ المودعيف قضية تدعيـ رؤوس أمواؿ البنوؾ أىمية متنامية تحتؿ     
مبنؾ عمى تنويع عف أىميتيا في منح قدرة أكبر ل زيادة، وصماـ الأماف في مواجية الصدمات والأزمات

كفاية رأس الماؿ لوضع قواعد جديدة  خصوصومف ثـ فقد اىتمت لجنة بازؿ ب ،وعمالاتخدماتو واست
تـ إدراج أنواع جديدة مف  إذحاليمؿ المصرفي في الوقت اليا العالحقيقية التي يواجيتعكس المخاطر 

، وفي إطار ( 2ؽ لمتطمبات رأس الماؿ) بازؿ المخاطر يمكف أف يؤدي إلى زيادة كبيرة في الحجـ المطم
( تمزـ 3دة ) اتفاقية بازؿ جدي مية تـ الاتفاؽ عمى قوانيفالعال الائتمانيةالحد مف تكرار للأزمة  ىالعمؿ عم

ز يعرؼ ب " رأسماؿ أساسي مف خلاؿ الاحتفاظ برأسماؿ ممتا ىذافع احتياطي رأس الماؿ ، و وؾ بر البن
 %2مف أصوليا مقارنة بنسبة  % 4.5أسيـ وأرباح غير موزعة تساوي مف  كوف" ويتتوى الأوؿمف المس

، وبحموؿ 2015مـ معيا أي ابتداء مف يناير ، مع منح البنوؾ فترة انتقالية لكي تتأق2بموجب لوائح بازؿ 
 % 2.5مف أسيـ عادية يعادؿ  كوفمتمؾ احتياطي لرأسماؿ إضافي يتسيتوجب عمى البنوؾ أف ت 2019

يصعب عمى  قد ، الأمر الذي %7سيرتفع رأس الماؿ الممتاز الإجمالي إلى  يذا، وبمف أصوؿ البنؾ
ما تـ ؿ بيا وصغر حجميا كظؿ ضعؼ قاعدة رأس الما صوصا فيلبنوؾ الجزائرية استيفاءه خا

 .توضيحو
أف أكبر بنؾ مف  إذ، ة الجزائريةالماؿ لمبنوؾ العام رأسوقد تبيف مف خلاؿ الدراسة ضعؼ قاعدة    

رنة مع مميوف دولار بالمقا 470لا يتجاوز رأسمالو الذي حيث رأس الماؿ وىو بنؾ الفلاحة والتنمية الريفية 

                                                           
 . 165 – 163بعمي حسني مبارؾ، مرجع سابؽ، ص ص  1
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، وىذا ما سيتوجب عمى السمطات الجزائرية رفع رأس الماؿ بالنسبة ليذه البنوؾ البنوؾ الكبرى في العالـ
، بالإضافة إلى القياـ بعمميات الاندماج فيما بيف البنوؾ العامة لتقوية قاعدة رأس الدوليةوفقا لممعايير 

 صرفي الجزائري.الماؿ وتحقيؽ المزايا التي تنجـ عف عممية الاندماج لزيادة القدرة التنافسية لمجياز الم
 المبكر بالأزمات المصرفية :  وضع آلية لمتنبؤ  - 2

، ومع في ظؿ الأزمة المالية العالمية اصةلمالي خالاىتماـ بموضوع سلامة النظاـ ا زيادةمع     
ييف ولجنة التوجيات القوية لتدعيميا مف قبؿ المؤسسات الدولية وفي مقدمتيا صندوؽ النقد والبنؾ الدول

المصرفية بالبنوؾ  ، فإف ىناؾ حاجة ماسة لإنشاء وحدات لمتنبؤ المبكر بالأزماتلمرقابة المصرفيةبازؿ 
المخاطر التي قد  جابيةالاستخداـ الكؼء لمواردىا ومقدرة البنوؾ عمى  رفععمؿ عمى لم ىذاالجزائرية و 

ختلالات خاصة إأية صانعي القرار في التعرؼ عمى  ساعدةم فضلا عفالقياـ بأعماليا ، تواجييا عند 
 .تعالج الموقؼ قبؿ تفاقـ المشكلاتالتي  والإجراءاتفي المدى القصير واقتراح أىـ الأساليب 

نشاء وحدات الإنذار الاعتبار عند إبعيف التي يجب أخذىا  نصائحعدد مف ال ذكرالسياؽ يمكف  وفي ىذا
 منيا: رالمبك
  الدقيقة والكافية في الوقت الملائـ وتحميميا لتحديد ضرورة توفير نظاـ جيد لممعمومات لجمع المعمومات

سلامة النظاـ المالي  محفاظ عمىاذ قرارات سميمة لواتخ ،الجزئيكمي و الحيطة عمى المستوى المؤشرات 
 والمصرفي.

 المخاطر  التنبؤ بمعظـمف خلاليا  نامف المؤشرات القياسية والمعيارية التي يمكن لائمةإيجاد مجموعة م
 لمدولة.والوضع الاقتصادي  بنؾ،وذلؾ في ضوء ظروؼ كؿ 

 مجياز الدروس المستفادة منيا ل نتاجستبالدوؿ الناشئة وا وقعتزمات المصرفية السابقة التي دراسة الأ
 .سابقا الأخطاء التي وقعت فييا جنب، والعمؿ عمى تالمصرفي

  لتعامؿ مع ا تستطيعالتي و والكوادر المختصة ذات الخبرة في المجاؿ المصرفي  الإداريةالكفاءات  فيرتو
 .ةسميم ةعممي طريقةالأزمات المالية ب

 المصرفية:تحديث نظم الإدارة والسياسات  - 3
الأخيرة وذلؾ إلى الحد  فترةفية يحتؿ أىمية متنامية في التحديث نظـ الإدارة والقيادات المصر  صار   

والقدرة الخبرة ونوعية الإدارة والطبيعة القيادية للأشخاص ة بازؿ إلى وضع عناصر مثؿ )لجن دفعالذي 
الاعتبار عند تحديد مستويات رأس الماؿ  عيف ( ضمف العوامؿ التي توضع فيعمى اتخاذ قرار المخاطرة
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اطر وتعمؿ عمى ػإدارة المخمع المستجدات وتحسف  تتلاءـؾ، كما أف القيادة الناجحة المناسبة لكؿ بن
 .رحجـ الخسائنسبة و تقميؿ 

عمى الجياز المصرفي الجزائري إدخاؿ المفاىيـ الخاصة بإدارة الجودة الشاممة باعتباره مدخلا  يجبكما   
، ذلؾ أف الالتزاـ تحديات التحرير المصرفي والعولمةفعالا لامتلاؾ الميزة التنافسية وتطويرىا في ظؿ 

ة لمعملاء تمبي وتشبع ودة الشاممة كالتحسيف المستمر والالتزاـ بتقديـ قيمإدارة الجبمبادئ ومرتكزات 
وفتح مجاؿ ،والتطوير الإبداعالبشرية القادرة عمى  ، وزيادة التركيز والاىتماـ بالموارد والكفاءاتاحتياجاتيـ
يير في البنؾ لتسلأنشطة والعمميات وأنظمة ااكاممة ليـ وتعاونيـ الجماعي في تحسيف وتطوير المشاركة ال

، وىذا ما أدركتو البنوؾ عمى الجودة الشاممة تي ترتكزتطوير الميزة التنافسية ال إلى تواصؿيؤدي وبشكؿ م
 التأىيؿ والمطابقة مع المواصفات العالمية . إستراتيجية تبنيلعالمية مف خلاؿ سعييا إلى ا

 تفعيل الدور التوجييي والرقابي لمبنك المركزي :  - 4
الدور الكبير لمبنؾ المركزي في تفعيؿ وتطوير أداء الجياز المصرفي الجزائري  التغاضي عف نانلا يمك   

في ظؿ التحرر الاقتصادي  ، مف حيث القدرة الإشرافية والتنظيميةفي مرحمة تحرير الخدمات المصرفية
 : 1، وفي ىذا الإطار يجب العمؿ عمىوالمالي

  عولمة مع المستجدات عمى الساحة المصرفية الدولية خاصة في ظؿ ال ـليتلاءتييئة المناخ التشريعي
 يجب العمؿ ما يمي :  الإطار، وفي ىذا والتحرر الاقتصادي العالمي

  التي  متعددةمع المخاطر ال تناسبلمبنؾ المركزي عمى البنوؾ ليتطوير وتقوية الدور الرقابي والإشراؼ
، حيث تتـ المنتجات المصرفية المستحدثة متزايد عمى تقديـتتعرض ليا البنوؾ في ظؿ الإقباؿ ال ضحتأ

 المبادئ الرقابية التي صدرت عف لجنة بازؿ . ظؿعممية التطوير في 
 وتوحيدىا وفقا لممعايير الدولية ،واعد المحاسبة والمراجعة بالبنوؾالعمؿ عمى تدعيـ ق. 
 مع تكثيؼ التفتيش الدقيؽ الواردة مف البنوؾ  ضرورة توفير الكوادر الفنية اللازمة لتحميؿ البيانات

 .عمى جميع وحدات الجياز المصرفي تواصؿوالم
  وممارسة الرقابة  المعاملات،في إنجاز  للإسراعكزي في كافة المناطؽ وذلؾ إنشاء فروع لمبنؾ المر

 الكافية.عمى البنوؾ بالدقة  والإشراؼ
 افسية لكؿ، تزداد مف خلاليا القدرات التنمشتركة السعي بقوة إلى إقامة سوؽ مصرفية ومالية عربية 

                                                           
 . 147، ص 2002مرجع سابؽ ، –العولمة واقتصاديات البنوؾ -عبد المطمب عبد الحميد  1
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، في إطار قياـ السوؽ العربية المشتركة لمواجية تحديات البنوؾ الجزائريةفي ذلؾ البنوؾ العربية بما 
 . والمالية الاقتصاديةالعولمة 
 اليةتأىيل النظام المصرفي الجزائري والاتجاه إلى التعامل في المشتقات الم الرابع: المطمب

 تأىيل النظام المصرفي في الجزائر  الفرع الأول:
 إجراءات يجب اتخاذىا لتأىيؿ المنظومة المصرفية وىي كالتالي :  جممةىناؾ   
 تييئة البيئة المحفزة عمى تطوير أعمال المصارف :  –1
 تباع سياسة جبائية محفزة ر البنية التقنية لمقطاع المصرفيتطوي  .، وا 
 خلاؿ:دائرة فتح الحسابات في المصارؼ وترقيتيا مف  توسيع 
  توسيع شبكة الوكالات المصرفية الفرعية مف أجؿ تقريب الشبكات المصرفية مف المتعامميف

 الاقتصادييف ذوي الدخوؿ المرتفعة .
 ربط شبكات و كذلؾ شبكات المشتركة بيف المصارؼ ، وربط مختمؼ الإقامة شبكة لغرؼ المقاصة

 والبورصة.والبريد الخزينة 
 إلزامية فتح حساب لكؿ تاجر . 
  استخداـ وسائؿ الدفع المتطورة مثؿ بطاقةVISA   ، الدولية 
 ومة الخدمات المصرفية وتطويرىاتوسيع منظ – 2
 وذلك من خلال :  
  المصرؼ.تحسيف طرؽ الاستقباؿ وتخصيص مصالح خاصة بالاستشارة التي يحتاجيا المتعامموف مع 
 الزبائف والأخذ بعيف الاعتبار اقتراحاتيـ وتمبيتيا . احتراـ 
  تصاؿ اليادؼ إلى زيادة الطمب عمى المنتجات الاالسرعة في معالجة العمميات وتطبيؽ سياسة

 .والخدمات المصرفية
 والإعلاف.وسائؿ الاتصاؿ كالدعاية  اؿمعحسيف صورة البنؾ باستت 
 لمتنوعة لمواجية المنافسة المصرفية العالميةالتحوؿ إلى المصارؼ الشاممة ذات الخدمات ا. 
  مع احتياجات المصرؼ والزبائف . ـيتلاءتصميـ نظاـ إعلامي 
 ة ومنح الفرصة لمموظفيف لمتعرؼ أكثر عمى مؤسستيـ وتحقيؽرسوممقارنة النتائج مع الأىداؼ الم 
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 . 1أىداؼ المصرؼ لأنيـ سيشعروف بالانتماء إليو 
 ات المالية المشتق الفرع الثاني:

 598بمغ حجميا  إذ، ؽ المالية حجما عمى الإطلاؽتعتبر أسواؽ المشتقات المالية أكبر أنواع الأسوا   
رة عمى فئات محددة تزاؿ مقتص لاذلؾ رغـ ، و (bis 2022)2021تريميوف دولار أمريكي في نياية عاـ 

رد، أو يتداوؿ بيا المستثمر الف، بخلاؼ أسيـ الأسيـ والديف والصكوؾ التي يمكف أف مف المستثمريف
، فالمشتقات وكما يدؿ اسميا غيرىا ، أوالمؤسسات المالية أو الحكومة أو ،المستثمر المؤسسي

(  ىي أدوات مالية يتـ اشتقاؽ قيمتيا مف قيمة الأصوؿ محمؿ التعاقد Financial dérivatives)المالية
(underlyingasset ) التي تتـ مع الأسيـ والأصوؿ المالية الأخرى .، ويتـ تداوليا بنفس الطريقة 

 ، فإف المشتقات المالية يتـ تداوليا في الأسواؽ المنظمةالسنداتوعمى غرار المتاجرة في الأسيـ و   
مؿ ت، وتشالياتؼ ووسائؿ التواصؿ الأخرى ( ) البورصات ( أو في الأسواؽ غير المنظمة ) مف خلاؿ 

 .  2، والعقود الآجمة وعقود المقايضة، والعقود المستقبميةعقود الخياراتالأدوات المالية المشتقة كؿ مف 
، تعتبر المشتقات المالية أدوات مالية يتـ اشتقاقيا مف أصوؿ أخرى )كالأسيـ :الماليةمن الناحية 

مماثمة ، وغيرىا ( ويمكف شراؤىا وبيعيا وتداوليا بطريقة والسندات، والسمع، والعملات الأجنبية، والمؤشرات
 :3ة منيايدللأسيـ والأدوات المالية الأخرى وتكمف المشتقات المالية مف خلاؿ فوائد عد

 دارة المخاطر المالية والتي يمكف مف خلاليا عزؿ أو إدارة خمؽ المخاطر  طرؽ جديدة لفيـ وقياس وا 
مخاطرة بيا بشكؿ بحيث يمكف إدارة كؿ  ،في الأدوات المالية التقميدية مع بعضياالمعقدة التي تتجمع 
 .مستقؿ وبكفاءة أعمى

 أغراضيـ في بناء محافظ أكثر تنوعا  دعـ الخدمات التي تقدميا المؤسسات المالية لمعملاء بما يخدـ
 المؤسسات.زيادة قاعدة عملاء ىذه  يساىـ فيالأمر الذي مف 

 عف تنويع محافظ المؤسسات المالية مف الأدوات المشتقة مف  تجةز فرص الإيرادات والأرباح الناتعزي
مف خلاؿ قياـ المصارؼ بعمميات التحوط  ىذاورسوـ وعمولات وخدمات وغيرىا و عوائد استثمارية 

 .الأسواؽ وتكويف المراكز المالية والمضاربة وصناعة
 ات ذات أسعار فائدة ة عمى التزامقياـ مدير المالية في الشركة بمبادلة التدفؽ المتمثؿ بمدفوعات الفائد

مف ىذه العممية ىو إما تقميؿ نسبة الالتزامات ذات الفائدة الثابتة وزيادة الالتزامات ذات  يدؼمتغيرة وال
                                                           

جامعة طاىري محمد،  –تأىيؿ الجياز المصرفي الجزائري لمواكبة التطورات الاقتصادية الدولية : العولمة المالية والتحرير المالي  -نبيمة  بمعنامي1
  220، ص2020(، ديسمبر  2بشار، مجمة البشائر الاقتصادية، )المجمد السادس العدد 

 . 5، ص2022- 38العدد  –سمسمة كتيبات العريقة  –الدولي صندوؽ النقد  –المشتقات المالية  -عبد الكريـ قندوز 2
 . 22- 21، ص ص 2011- 1البازوري العممية لمنشر والتوزيع ط –حكيـ الربعي وآخروف ، المشتقات المالية  3
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الفائدة المتغيرة في الييكؿ المالي لمشركة أو لتقميؿ عبء مدفوعػػػػات الفائدة الثابتة إذا ما انخفضت 
 أسعارىا.

 ف يرغبوف في اقتناء حقوؽ ممكية معينة لخيارات أو لصكوؾ شراء الأسيـ لكي شراء المستثمريف مم
تتاح لو فرصة مستقبمية لشراء الأسيـ بسعر لا يساوي سوى جزء مف سعرىا السائد مستقبلا " وذلؾ بعد 

ولكف ىناؾ مخاطر فقداف قيمة الخيارات أو الصكوؾ ككؿ إذا ما  ،تحسيف أوضاع الشركة آف ذاؾ "
الشراء المحدد في  توى سعرعار الأسيـ في السوؽ مستقبلا إلى مستويات متدنية تقؿ عف مسانخفضت أس

 .الخيار أو الصؾ
  تقميؿ التكاليؼ لكؿ مف المصدريف والمستثمريف في الأدوات المشتقة مع رفع عوائد الاستثمار وتنوعيا

 يؿ مخاطر الخسارة .بدائؿ التمويؿ والاستثمار المتاحة ليـ وتقم مف إلى جانب توسيع مجموعة
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 : خلاصة

الأخيرة شيدت العديد مف مف خلاؿ دراستنا ليذا الفصؿ نرى أف الساحة المصرفية في الآونة     
وقد بدأت تمؾ غة ملامح النظاـ المصرفي العالمي، ، والتي انعكست بدورىا عمى إعادة صياالتطورات

ات التي أصبحت تواجو ػج عنو العديد مف التحديػالمصرفي بشكؿ نتير ػالملامح تتضح مع موجة التحر
ا نتج عنو مف البنوؾ وتمثمت أىـ ىذه التحديات في تحرير الخدمات المالية في إطار اتفاقية الجاتس وم

، وتعرض البنوؾ المحمية إلى منافسة قوية مف طرؼ البنوؾ العالمية والكيانات زيادة حدة المنافسة
 . ةػية التي تتمتع بخبرة وتكنولوجيا متقدمالمصرفية القو 

، والتوسع مف طرؼ البنوؾ والاتصاؿ كما كاف لمتقدـ التكنولوجي المتسارع في مجاؿ تكنولوجيا الإعلاـ   
في تقديـ الخدمات المصرفية التكنولوجية وظيور العديد مف الخدمات المصرفية غير التقميدية مثؿ وسائؿ 

، وتغير ىيكؿ الخدمات المصرفية الآثار الكبيرة والذكاء الاصطناعي والبنوؾ الالكترونيةالدفع الالكترونية 
في السوؽ عمى نشاط البنوؾ الممزمة عمى ركوب ىذه الموجة مف التحديث والتطوير لتضمف لنفسيا مكانة 

دورا ىاما  ، خصوصا بالنسبة لاقتصاديات الدوؿ التي لا تزاؿ البنوؾ تمعب فيالمصرفي المحمي والدولي
 ورئيسيا .

كؿ ىذه التطورات المشار إلييا أعلاه تمثؿ تحديات حقيقية تفرض عمى البنوؾ بصفة عامة والبنوؾ   
، حتى تستطيع تعظيـ ايجابيات كفاءتيا وزيادة قدرتيا التنافسيةالجزائرية بصفة خاصة العمؿ عمى رفع 

ؿ تمكنيا مف مواجية ػذلؾ بتبني استراتيجيات عمت مف حدة سمبيتيا و ػىذه التحديات والتقميؿ في نفس الوق
 .ػات التحرير المصرفيتحدي
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 تمهيد 
، لتحرير المصرفي والعولمة الماليةعد التطور الكبير والمتسارع في مجال التكنولوجيا وظيور موجة اب   

 ، ما لزم عمى الدولة السعيصرفي والمؤسسات المالية بالجزائربانت آثارىما بوضوح عمى القطاع الم
، وبذل جيود مضاعفة لتمبية احتياجات العملاء بالكفاءة والفاعمية لمواكبة التغيرات في ىذا المجال

الوقت الحالي تشيد التغيرات والابتكارات السريعة في مجال المطموبة وتحقيق التحول الرقمي المنشود في 
التكنولوجيا المالية تطورا ممحوظا لاسيما انتشار استخدام اليواتف المحمولة في تطوير الخدمات المالية 

من خلال قيامو بمجموعة ، الذي حاول مواكبة كل ما ىو رقمي قدمة من القطاع المصرفي الجزائريالم
 رامية إلى إحداث تغيرات جذرية في الأنظمة النقدية والمصرفية .من الإصلاحات ال

سنحاول في ىذا الفصل الذي ىو بمثابة فصل تطبيقي لمجانب النظري بتسميط الضوء عمى القطاع      
المصرفي الجزائري بأخذ بنك الفلاحة والتنمية الريفية " وكالة بني سميمان " باعتباره رائدا عمى المستوى 

ي استعمال التكنولوجيات الحديثة ومواكبة التطورات العالمية لمعرفة مدى اعتماد القطاع الوطني ف
المصرفي الجزائري عمى التكنولوجيا المالية الحديثة وآخر الابتكارات في تقديم خدماتو لمزبائن وذلك من 

 خلال المبحثين : 
 الريفية : مدخل إلى بنك الفلاحة والتنمية المبحث الأولBADR 
 واقع تطبيق التكنولوجيا المالية في بنك الفلاحة والتنمية الريفية : المبحث الثاني 

 - 058وكالة بني سميمان  -
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 مدخل إلى بنك الفلاحة والتنمية الريفية  الأول: المبحث(BADR) 
، من خلال تميزا في دعم التنمية الاقتصاديةدورا م  BADRيؤدي بنك الفلاحة والتنمية الريفية      

جال الصناعة ، والتي جعمت منو البنك الرائد في موميامو وظائفوالآليات والأدوات التي يستخدميا لتنفيذ 
، نتيجة إلى خبرتو أكبر البنوك الوطنية، وبنك الفلاحة والتنمية الريفية واحد من المصرفية في الجزائر

، وذلك بتبني تنظيم جديد ، وتحويل وطنية وأجنبيةنافسية لبنوك خاصة وتنافسيتو بفرض مستواه في بيئة ت
، وىذا ما يؤدي إلى تكييف ة أعمى لموارده البشرية والماديةأساليب العمل الخاصة بو وىذا ما يضيف قيم
 .الية الحديثة في البيئة المصرفيةاستراتيجيات إدارتو مع التطورات التكنولوجية الم

 تقديم بنك الفلاحة والتنمية الريفية  الأول: المطمب
لال حضوره ، وذلك من خبنوك الفاعمة في السوق الجزائريةيعتبر بنك الفلاحة والتنمية الريفية أحد ال  

الصناعة المصرفية محميا وعالميا،  ، وكذا مواكبتو لكافة التطورات التي تشيدىاالدائم ونشاطو الممحوظ
ولوجيا الحديثة ومحاولة ، والاىتمام بالتكنتوزيع قاعدة الخدمات التي يقدميا، و وذلك بتنويع مجالات نشاطو

 .اقتناءىا
  BADRنشأة بنك الفلاحة والتنمية الريفية   :أولا

أنشئ بنك الفلاحة والتنمية الريفية كنتيجة لإعادة ىيكمة البنك الوطني الجزائري وذلك بموجب المرسوم 
وكالة  140، فتكون البنك في بداية مشواره من 1982مارس  13( المؤرخ في  106 -82الرئاسي ) 

بنك الفلاحة والتنمية الريفية المساىمة في  إنشاءوكان اليدف من   ،1تنازل عنيا البنك الوطني الجزائري 
، وعمى أساس ذلك كانت ميمة ات الصناعات التقميدية  والحرفيةتنمية وترقية القطاع الفلاحي ودعم نشاط

فية تتمثل في تمويل مزارع الدولة، المجموعات التعاونية، المستفيدون من الثورة والتنمية الري بنك الفلاحة
 .بحري، وكذلك تمويل قطاع الصيد الالزراعية

لتخصص الذي ، ألغي نظام ا1990أفريل  14( المؤرخ في  10 -90وبموجب قانون النقد والقرض )    
ر عمى تمويل القطاع الفلاحي فلاحة والتنمية الريفية لا تقتصميام بنك ال، وصارت كان ساريا عمى البنوك

 . 2، بل صار يقدم جميع الخدمات التي تقدميا مختمف البنوك التجارية فحسب
بنك الفلاحة والتنمية الريفية ونظرا لاكتسابو لأكبر شبكة من الوكالات وأكبر عدد من المستخدمين    

 وكذلك شبكة معموماتية فعالة في خدماتيا قد تم ترتيبو من طرف مجمة قاموس البنك
                                                           

1www.badr-bank.dz 
ديوان المطبوعات الجامعية   -إلى تجربة الجزائر الإشارةتقنيات البنوك دراسة في طرق استخدام النقود من طرف البنوك مع  -الطاىر لطرش 2

 .191-190، ص 2003الجزائر، الطبعة الثانية، 

http://www.badr-bank.dz/


  -058بني سليمانوكالة –ية فواقع مظاهر التحرير المصرفي في بنك الفلاحة والتنمية الري   ثالفصل الثال

 

 
106 

bankersAlmanac  عة عشر ، والمرتبة الرابعمى الصعيد الوطني 01البنك رقم  عمى أنو 2001طبعة
 مى المستوى العربي .ع

 تعريف بنك الفلاحة والتنمية الريفية  ثانيا:
ىو مؤسسة عمومية اقتصادية تتمتع بالشخصية المعنوية والاستقلال المالي ، وىو شركة مساىمة ذات   

، العقيد عميروش بالجزائر العاصمة شارع 17بـمميار دينار جزائري مقره الرئيسي  33رأس مال قدره 
 .1ولاية  56وكالة موزعة عمى  344يتكون من 

 -( 058بني سميمان )وكالة  -تعريف بنك الفلاحة والتنمية الريفية  لثا:ثا
، 1982انشأ سنة  ،( وكالات التابعة لولاية المدية07وكالة بدر بني سميمان ىي واحدة من سبعة )  

تطوير القطاع  بالإضافة إلى ،بالولايةوخدمة زبائنو الموجودين أوكمت لو ميمة توسيع نشاط البنك 
 الفلاحي و ترقية المناطق الريفية .

في نشاطين ، وتتمثل النشاطات التي تقوم بيا الوكالة لة بيد عاممة مؤىمة كل حسب نشاطوتؤطر الوكا  
 أساسيين ىما : 

الخدمات وتقديم ، تمويل تعاونية : ) تمويل النشاط الفلاحي، تمويل المستفيدين الخواصنشاطات التمويل
 المساعدة لكل النشاطات والمؤسسات التي تساىم في التنمية الريفية (

، ربط العلاقات مع الدول الخارجية ،قروض وتمويل النشاطات الاقتصادية: ) تقديم النشاطات اقتصادية
 بذل مجيودات من أجل تطوير الاقتصاد ... الخ .

 الريفية  أهداف بنك الفلاحة والتنمية الثاني: المطمب
 : 2لمبنك في ما يمي  الإستراتيجيةتتجمى الأىداف   
  تحسين نوعية وجودة الخدمات المصرفية .العمل عمى 
  والمتنوعة.الزيادة في الموارد بأقل التكاليف وأكبر ربحية بواسطة القروض الإنتاجية 
 الأجنبية. سواء بالدينار أو العملاتالبنك خزينة التسيير الصارم ل 
  تحقيق ديناميكية الإدارة  إلىالسعي. 
 ت العمل عمى تحسين العلاقات مع الزبائن والعمل عمى تحقيق رضاىم من خلال توفير المنتجا

 .والخدمات التي تمبي متطمباتيم 
  والاتصال.الآلي ومواكبة التطورات في تكنولوجيا المعمومات  الإعلامتطوير وتعميم استعمال 

                                                           
 سميمان.الوثائق الداخمية لبنك الفلاحة والتنمية الريفية وكالة بني  1

2http//badrbanque.dz/ar/ 
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 الربحية.ق أقصى قدر من تطوير العمل المصرفي قصد تحقي 
  دراج منتجات  جديدة.العمل عمى إدخال تقنيات إدارية جديدة مثل التسويق وا 
 .العمل عمى الحصول عمى الامتيازات الجبائية 
  الإيرادات.تطبيق معدلات فائدة بصفة منسجمة مع تكمفة 

، التي تتميز مرحمة جديدة ي، قام البنك بتييئة الشروط للانطلاق فوبغية تحقيق تمك الأىداف   
، حيث قام البنك البنوك الخاصة المحمية والأجنبيةبتحويلات ىامة نتيجة انفتاح السوق المصرفية أمام 

، كما بذل القائمون عمى البنك ة حديثة وأجيزة وأنظمة معموماتيةبتوفير شبكات جديدة ووضع وسائل تقني
الاتصال داخل وخارج البنك مع إدخال تعديلات عمى  ، وترقيةدات كبيرة لتأىيل موارده البشريةمجيو 

 التنظيمات واليياكل الداخمية لمبنك تتوافق مع المحيط المصرفي واحتياجات السوق .
كما يسعى البنك إلى التقرب أكثر من الزبائن وىذا بتوفير مصالح تتكفل بمطالبيم وانشغالاتيم    

 :1ـاحتياجاتيم من خلال قيامو بوالحصول عمى أكبر قدر من المعمومات الخاصة ب
  م الموارد بأقل التكاليف وأبسطيارفع حج. 
 لبنك فيما يخص المعاملات الماليةتوسيع نشاطات ا. 
 ار والعممة الصعبة لتفادي أي خملتسيير صارم لخزينة البنك بالدين. 

 : مبادئ بنك الفلاحة والتنمية الريفية المطمب الثالث
 يمي:يقوم ىذا البنك عمى جممة من المبادئ التي تتمثل في ما   

 :أ / مبدأ الاستغلال 
،  يبادر بإعطائو المعمومات ى حسن استقبالو ويقدم لو الخدماتييتم البنك بالزبون ويحرص عم    

 الصحيحة والدقيقة حتى يكون عمى عمم بكل ما يحدث في الساحة الاقتصادية الوطنية .
 :طرةرض والمخاب / مبدأ الق

   إن البنك حريص عمى أموال المدعوين لو حتى يكون في مستوى الثقة، كما أنو ممزم بإعادة الحق     
 .صة وأن ىناك ضمانات يطمبيا البنكأىمو خا إلى    

 ج / مبدأ السيولة:
، حيث عند رغبتيم في سحب ودائعيم يكون البنك جاىزا لتمبية طمباتيم أي يتعامل المصرف بأموال الناس

 الزبائن.المال النقدي يكون جاىزا لمواجية طمبات السحب الآنية من قبل 

                                                           
 سميمان.الوثائق الداخمية لبنك الفلاحة والتنمية الريفية وكالة بني 1
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 :د / مبدأ الخزينة 
 يجب عمى البنك ترك نسبة معينة في خزينتو لتغطية المعاملات والباقي يودع لدى البنك المركزي     

 الأمن: ه / مبدأ
 عرض ليا، يمجأ المواطن إلى المصرف من خلال تعاملاتو التجارية تفاديا لممخاطرة التي يمكن أن يت    
 المراقبة وحماية أموال المدعوين.، مطالب بل ممزم بفالبنك يعمل كجياز أمن   

 بنك الفلاحة والتنمية الريفية  وظائف الرابع: المطمب
 :  1وفقا لمقانون التأسيسي لبنك الفلاحة والتنمية الريفية يقوم البنك بالميام التالية 

  .معالجة جميع العمميات الخاصة بالقروض المقدمة لو 
   بالزوال كالزراعةيقوم بكل الأنشطة الميددة. 
  ع الزراعية المختمفةـل المشاريـتموي. 
  ةـطات الفلاحيـم في تطبيق المخطـيساى. 
   الضابطة لممجال المصرفي والمالي دـقا لمقواعـقصيرة الأجل وف الائتمانتنفيذ سياسة. 
 تمويل عمميات التجارة الخارجية. 
  إلى باقي العمميات الأخرى لمبنك ، بالإضافةوعات عن طريق الشيكات والتحويلاتتسديد واستلام المدف. 
  وراق المالية المصدرة من طرف الخزينة العمومية ، الأق التجارية المتمثمة في الأذوناتقبول كل الأورا

، زراعية عن عمميات صناعية وبصفة عامة كل الالتزامات ذو مدة محدودة وقابمة لمتحويل بأمر ناجم
 وتجارية .

   طبيعي.قبول الودائع الجارية أو لأجل من أي شخص سواء كان معنوي أو 
   الوطني.المساىمة في جمع الادخار 

 :  ـيقوم بنك الفلاحة والتنمية الريفية ب ةوديالمردوفي إطار سياسة القروض ذات      
  . تطوير قدرات تحميل المخاطر الناجمة عمى الإقراض 
  رإعادة تنظيم إدارة المخاط. 
  ت فائدة تتماشى مع تكمفة الموارد، وتطبيق معدلاتحديد ضمانات متصمة بحجم القروض. 

مى بنك الفلاحة إن المناخ الاقتصادي الجديد الذي تشيده الساحة المصرفية المحمية والعالمية يحتم ع     
، أي أن يمعب دورا أكثر ديناميكية في تمويل الاقتصاد الوطني من جية وتدعيم مركزه والتنمية الريفية

                                                           
 الوثائق الداخمية لبنك الفلاحة والتنمية الريفية لوكالة بني سميمان . 1
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مى القائمين عمى البنك وضع ، وبذلك أصبح لزاما عل المتغيرات الراىنة من جية أخرىالتنافسي في ظ
 أكثر فعالية لمواجية التحديات التي تفرضيا البيئة المصرفية . إستراتيجية

إعادة النظر في أساليب التنظيم وتقنيات التسيير التي  المسئولينوأمام كل ىذه الأوضاع وجب عمى    
اء الزبائن والاستجابة يتبعيا البنك والعمل عمى ترقية المنتجات والخدمات المصرفية من أجل إرض

 لانشغالاتيم.
وفي ىذا الصدد لجأ بنك الفلاحة والتنمية الريفية مثمو مثل البنوك العمومية الأخرى إلى القيام بأعمال     

جعمو مؤسسة  تيجية تتمثل فياستر إونشاطات متنوعة وعمى مستوى عالي من الجودة لموصول إلى 
من التجارة   %30ل العمميات الاقتصادية ينشط بواقع ، تتدخل في تمويل كمصرفية كبيرة وشاممة
بثقة المتعاممين الاقتصاديين والأفراد والزبائن عمى حد سواء وىذا قصد تدعيم  يحضاالخارجية ليذا أصبح 

 . 1مكانتو ضمن الوسط المصرفي 

 واقع تطبيق التكنولوجيا المالية في بنك الفلاحة والتنمية الريفية الثاني: المبحث

 - 058وكالة بني سميمان  -
، منيا ما استحدث في ظل ة تحولات تيدف إلى عصرنتو وتطورهعرف بنك الفلاحة والتنمية الريفية عد   

 ." لتسييل المعاملات وتطبيق البروتوكول الصحي 19جائحة كورونا " كوفيد 
ولمعرفة كيفية اعتماد بنك الفلاحة والتنمية الريفية لمتكنولوجيا المالية باعتباره من أكثر البنوك الجزائرية  

التي تحاول تقديم خدمات متطورة ومواكبة كل ما ىو جديد، قمنا بدراسة ميدانية لبنك الفلاحة والتنمية 
 الريفية وكالة بني سميمان . 

 (BADR) في بنكرفية الالكترونية المعاملات المص الأول: المطمب
التقميدية التي تقوم بيا البنوك التجارية فقد سعى إلى مواكبة التطور  بالوظائفإلى جانب قيام البنك     

ىذه الخدمات المصرفية  ومن أىم، ت المصرفية الالكترونية المتميزةالتكنولوجي وتقديم مجموعة من الخدما
  الالكترونية ما يمي :

 ( Oracle FlexcubeUniverrsalBankingنظام )  .1
ويدعم  لعملائووىو نظام مصرفي عممي من شركة أوراكل يعزز الخدمات المصرفية التي يقدميا البنك    

، كما أنو نظام يتمتع بمرونة عالية حيث يقدم الحمول يناميكي لمخدمات المالية الجديدةالتطور الد
، فيو يزود موظفي البنك بمميزات عديدة تسيل عمييم القيام بأعماليم وبالتالي الانترنتالمصرفية عبر 

                                                           
1
 الوثائق الداخلية لبنك الفلاحة والتنمية الريفية وكالة بني سليمان . 
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، وقد بدأ العمل بو عمى مستوى وكالة بني سميمان لبنك الفلاحة والتنمية الريفية المصرفي الأداءتحسين 
 ( الذي يرتكز عمى نظام sybu، وعمى عكس النظام القديم ) 2018ماي 05في 
 (dos والذي لم يعد )تحداث قادرا عمى مواكبة تطور العمل المصرفي في ظل التطور التكنولوجي واس

، فقد سمح ىذا النظام الجديد عمى جعل كل فروع البنك المرتبطة منتجات وخدمات مصرفي جديدة
، وىذا ما أتاح لعملاء بنك بدر الاستفادة من جميع خدماتو عمى كامل البعض في الوقت الحقيقي يبعضيا

 حيث يمكن لمعملاء : طني التراب الو 
  القيام بعمميات السحب والدفع من أي وكالة بدرBADR  . 
  صيل الشبكات من أي وكالة بنك بدرتحBADR  سيولة وسرعة  بكل. 
   عممية السحب بالبطاقات البنكية من أي موزع إلى بنكBADR . 
   يوفر الأمان في التعاملات البنكية كون العمميات المصرفية تتم في الوقت الحقيقي عمى شبكة واحدة

 .لمبنك
 كما يتيح ىذا البرنامج أيضا من تحسين أداء البنك من خلال :  
  الوكالة.السرعة في نقل المعمومات الكترونيا من كل مصالح 
 مصرفية.ال، الدقة والمرونة في إنجاز العمميات السرعة 
  حماية العمميات المصرفية حيث أصبحت تتم في الوقت الحقيقي وبالتالي سيولة مراقبتيا ومحاولة الغش

 والاختلاسات.
  كما يعتبر أيضا كنظام معمومات فعال لمبنك يمكن العودة إليو في أي وقت لمحصول عمى معمومات تفيد

 جديدة.ت في دراسة السوق قصد تطوير خدمات حالية أو استحداث خدما
 نظام سويفت لمتحويل الآلي لممدفوعات الدولية  .2
، والذي يتم بطمب من العميل حيث يمجأ ىذا م تحويل الآلي لممدفوعات الدوليةويعرف أيضا بنظا   

فيخصم مبمغ التحويل من حساب  الأخير لمبنك ويطمب منو أن يصدر تحويل لصالح عميل آخر بالخارج
، ويعتبر اليدف الرئيسي من ىذا الآخر بالخارج بالعممة الأجنبية العميل بالعممة الوطنية ويحول لمعميل

، المعاملات التجارية الالكترونية إذ يمكن من خلالو إرسال ، الأمن لممستنداتضمان التبادل النظام
يعمل ىذا النظام بوضع توقيع رسمي عمى كل رسالة يتم  المعمومات بين المستعممين بسرية وأمان حيث

 .إرساليا
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ويعتبر بنك الفلاحة والتنمية الريفية أول مصرف بالجزائر استعمل شبكة سويفت لمتحويل الآلي   
 ، ومن المزايا التي يحصل عمييا المصرف من خلال ىذه الشبكة ما يمي : 1991لممدفوعات سنة 

  وىذا ما يضفي عمى  المصارف،ز وفك الترميز المتبع بين يفي التعامل بفضل عممية الترم :السرعة
 المسافة.ىذا النوع من الخدمات ميزة جيدة والسرعة في تحويل الأموال ميما كانت 

  حيث أن عممية الارتباك والاتصال لا يتم إلا عن طريق بطاقة ممغنطة وبمساعدة كممة  :الحماية توفير
 تعاملاتو.مال النظام وىذا ما يعطي لممصرف نوعا من الحماية في سر لاستع

  ساعة خلال كامل الأسبوع بمستوى عال جدا، ىذا ما  24/24: نظام يعمل عمى مدار اليوم الجاهزية
 يكسب المصرف نوعا من الخدمة السرعة المقدمة لمعملاء .

، حيث أن 2004اصة الالكترونية سنة : بدأت الوكالة العمل بنظام المق نظام المقاصة الالكترونية .3
، أو ييدف تحويل مبالغ لعملاء في بنوك ك من أجل تحصيمو قيمتو في بنك آخالعميل يقدم شباك لمبن

أخرى عند تسميم الشباك أو التحويل في شباك البنك يتم ممئ استمارة صكوك التحصيل حيث تسمم نسخة 
في النظام، وتتم عممية التحويل بواسطة برنامج  الشبكات، وعندما تحول نك بنسختينلمعميل ويحتفظ الب
 : حاسوب وفق الخطوات الآتيةخاص عمى جياز 

   ممئ المعمومات الخاصة باسم الموظف الذي سيقوم بعممية التحويل ورقمو السري ، بالإضافة إلى
 .لرقم السري الخاص بعممية المقاصةإدخال ا

   تحويل أو كسيالة.شيكنوع الوثيقة المراد إرسالو، اختيار ، 
   بعد التأكد من نوع الوثيقة المراد تحويميا يظير الجدول الذي يتم من خلالو اختيار التعميمة الخاصة

 الالكترونية.بالمقاصة 
  ك حتى ينتيي من تسوية كل تظير الصفحة الموالية فيقوم الموظف بملأ المعمومات الخاصة بالشي

 .الشيكات
   إلى جياز حاسوب آخر من أجل وضع تأشيرة المقاصة عمى ظير  أوتوماتيكياتتجو الشيكات المحولة

 الشيك الذي تمت تسويتو.
 توفر المقاصة الالكترونية مجموعة من المميزات تتمثل في :  
   ساعة. 24تقميص آجال المعالجة وتسريع المعاملات إذ يتم قبول أو رفض العممية خلال 
 لمشبكات.ن التي توفرىا المعالجة الالكترونية كسب ثقة العملاء بفضل خاصية الأما 
  .مواجية ومحاربة تبييض الأموال 
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 نظام التسوية الإجمالية الفوري .4
ىو نظام مخصص لتسوية المبالغ الإجمالية في الوقت الحقيقي ويتم فيو سير التحويلات بصفة مستمرة 

ن البنوك الجزائرية، وعمى أن يساوي المبمغ الأدنى المحدد من قبل بنك يوعمى الفور بدون تأجيل ما ب
 : وما يميز ىذا النظام أنو يوفردج  1000.000.000الجزائر لكل عممية تحول مميون دينار جزائري  

 حيث أصبحت عمميات تحول المبالغ الكبيرة فيض آجال الدفع في ما بين البنوك: من خلال تخالسرعة ،
 أيام فقط فيما كانت تتم خلال مدة تتجاوز الشير . 5إلى  3تتراوح ما بين تتم في مدة 

 العالمية.: حيث يوفر ىذا النظام عممية لمتبادلات التجارية وفقا لممعايير الأمن 
 الالكترونيةالتجارة الخارجية  .5

 اتيقوم البنك بمعاملات تجارية مع الخارج، ويمعب دور الوسيط بين المشتري والبائع في عممي
 العكس.ع الذي يكون في الخارج أو الإصدار والتصدير بين المشتري الذي يكون عميل لديو والبائ

 :ىذه المعاملات في ثلاث أشكال وىيتتمثل  
: حيث يقوم البنك بتحويل الأموال دون أن يكون طرف من عممية التصدير التحويل الحر – 5-1

بل تتم بين المتعاممين التجاريين فقط وتتم التحويلات بيذا الشكل في حال وجود ثقة كبيرة بين  دوالاستيرا
صدار أمر التحويل لصالح ىؤلاء المتعاممين وىنا تقوم وكالة البنك بتوطين وثائق العممية فحسب  وا 

 .المصدر
لة البنك دور الوسيط بين : وىنا يتدخل البنك كطرف في العممية أن تمعب وكا المستنديالاعتماد  -5-2

المتعامل داخل الوطن والمتعامل الآخر في الخارج حيث تتمقى وثائق الصفقة وتقوم بطمب من المستورد 
، ىذا الأخير يقوم إلى بنك المصدر إشعار، ويرسل ماد بقيمة الصفقة لصالح المستفيدبفتح حساب اعت

ما تم الاتفاق عميو يرسل بعدىا كل الوثائق اللازمة بمراجعة الشروط الواردة في الاتفاق ومدى تطابقيا مع 
، يل مبمغ الفاتورة إلى بنك المصدروالمتعمقة بالصفقة إلى بنك المستورد الذي يقوم بدوره بفحصيا وتحو 

 .لحسن سير العممية بأمان نالتجارييويكون البنك ضمان بالنسبة لممتعاممين 
، ويمثل بنك البائع أو بنك المشتري يم في العمميةا يكون البنك طرف م: وىنالمستنديالقرض  -5-3

حسب نوع العممية تصدير أو استيراد وحسب ىذا الشكل من المعاممة يمتزم البنك بدفع قيمة الفاتورة كاممة 
 .لتجاري يمزم دفعو مع كل التكاليفلمبنك الأجنبي ويكون بذلك قرض عمى عاتق المتعامل ا

جديدة أصبحت المعاملات تتم بشكل الكتروني مما يسمح بتقميص مدة ومع دخول الأنظمة الالكترونية ال
جراء المعاممة في نيايتيا من ، وىذا بفضل أيام 5يوم فأكثر إلى أقل من  25 معالجة ممفات العملاء وا 
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وب حيث سمح ىذان النظامين وتوفير السرعة في إنجاز معاملات التجارة نظام سويفت ونظام فمكس
 إلى توفير عنصر الأمان كونيا تتم في الوقت الحقيقي وبكل دقة. الالكترونية إضافة

 : وسائل الدفع الالكترونيةالمطمب الثاني
 من أىم وسائل الدفع الالكترونية في وكالة بني سميمان نجد ما يمي:   
د من : توفر ىذه البطاقات لزبائن بنك الفلاحة والتنمية الريفية بإمكانية سحب النقو  البطاقات البنكية -1

 ، ويمكن تصنيفيا إلى : قات يضعيا البنك تحت تصرف زبائنوآليات المصرف وىناك عدة بطا
، تمكن حامميا من تسديد فواتير : ىي بطاقة سحب ودفع في آن واحدالبطاقات الكلاسيكية -1-2

، وىي أيضا التي تشترك في خدمة شبكة بنك بدرالمشتريات من السمع والخدمات في مختمف المحلات 
 .الوطن سواء كانت بنكية أو بريديةبطاقة يمكن استعماليا في جميع الموزعات الآلية عمى مستوى 

: ىي بطاقة لمسحب والدفع تكون موجية للاستخدام العام تمكن حامميا من البطاقة البنكية لمسحب -1-3
 .كيةية سواء كانت بنكية أو غير بنسحب النقود عن طريق جميع الموزعات الآل

: ىي بطاقة لمسحب والدفع توجو عادة لمتجار والزبائن ذوي الدخل المرتفع لأنيا البطاقة الذهبية -1-4
 .ينار جزائريمميون د 10ذات سقف عالي لمسحب يبمغ 

، وىي موجية للاستعمال خارج البلاد 2020: ىي بطاقة جديدة تم إصدارىا في بطاقة ماستر كارد -2
 بالعممة الصعبة مدة صلاحيتيا سنتين قابمة لمتجديد وىي نوعان : 

: ىي بطاقة لمسحب والدفع في أي مكان من العالم وفي أي وقت بواسطة بطاقة ماستركارد الكلاسيكية-3
، سقف استعماليا ىو شعار ماستركارد والدفع عبر الانترنت تحمل موزعات وشبابيك الصراف الآلي التي

 أورو في الأسبوع بالنسبة لمدفع . 2500أورو في الأسبوع بالنسبة لمسحب ،  800
كارد الكلاسيكية لكن مع سقف للاستعمال : تحمل نفس مميزات بطاقة ماستر كارد تيتانيومبطاقة ماستر  -4

أورو في الأسبوع بالنسبة لمدفع مع مميزات  5000سحب وأورو في الأسبوع بالنسبة لم 1000يقدر ب 
 .ةالالكترونيأخرى تتمثل في الاستفادة من خصومات عمى المشتريات عبر المواقع 

آلة أوتوماتيكية تسمح لمزبون صاحب البطاقة الالكترونية سحب : وىو الصراف الآلي للأوراق النقدية -5
البنكية بحيث يمكن سحب ىذا المبمغ من أي جياز موجود مبمغ محدد من المال دون المجوء إلى الوكالة 

عمى مستوى القطر الوطني، وأغمب البنوك تممك أجيزة التوزيع الآلي للأوراق النقدية كما تممك موزع آلي 
وحيد موجود عمى مستوى الوكالة ويعتبر الموزع الآلي جزءا أساسيا من استراتيجيات خدمة العملاء في 
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منتجات جديدة مما  إدخالية الريفية وذلك لضمان أقصى قدر من التنفيذ السريع في بنك الفلاحة والتنم
 .يزيد من الكفاءة

: ىي عبارة عن آلات صغيرة الحجم مرتبطة بالنظام البنكي يتم وضعيا نهائي نقطة البيع الالكتروني-6
 TAWFIR CIB GOLDفي نقاط البيع لدى الفضاءات التجارية حيث تسمح لمعميل باستخدام بطاقة ) 

CIB CLASSIECCAKIE BADR  حيث توفر لمتجارة والمؤسسات ورجال الأعمال مجموعة من )
 المميزات تتمثل في : 

   والفعالية.السرعة 
  الأمان في المعاملات المصرفية من خلال التقميل من مخاطر استعمال النقود والحماية من السرقة

 والتزوير.
  حاممي البطاقات البنكية .التعامل مع فئة الزبائن 

 مات المقدمة عبر شبكة الانترنتالخد الثالث: المطمب
يقوم بنك الفلاحة والتنمية الريفية بعرض مجموعة من الخدمات عن طريق شبكة الانترنت عبر موقعو 

 الخدمات:ونذكر من بين ىذه 
 : (BADR NET)خدمة البنك الالكتروني بدر–أ 

ومن ثم التسجيل في  البنك الخدمة يجب أن يمتمك الزبون حساب بنكي لدىمن أجل الحصول عمى ىذه 
 الخدمة عند أحد فروعو عمى أن يتم الاستفادة من الخدمة بعد بضعة أيام من عممية التسجيل.

 التالية:يمكن لأي عامل مسجل في خدمة الالكتروني أن يستفيد من الخدمات 
   واء كانت أرصدة الحسابات الخاصة بو أو تفاصيلساعة، س 24/24أيام  7/7يفحص حسابو خلال 

 .يوم الماضية 30عن الصفقات خلال 
 وتحويل الأموال من حساب إلى آخر القيام بعممية نقل. 
 .القيام بعمميات طمب الشبكات عبر مختمف الوكالات التي يعرضيا الموقع 
   التي يقوم بيا الزبون في حاسوبو الشخصي أو عبر  توالمكشوفاتخزين كافة عمميات التحويلات

 الياتف عمى شكل ممف .
 .يسمح بعرض كافة الوكالات المتواجدة عبر الوطن التابعة لبنك بدر 
 .يعرض مختمف أسعار العملات الدولية مقابل العممة المحمية 
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  ت الزبون التي تمت الخاصة بعمميات وطمبا الإشعاراتكما تعرض خدمة صندوق الرسائل التي يتم فييا
 لحسابو.

 1تمكن العميل من الاتصال ىاتفيا بالوكالة لعرض انشغالاتو. 
، يعرض المصرف ة المرور ورقم الاشتراك الخاص بوالعميل لكمم إدخالعمى الحاسوب : بعد  الاطلاع

 .لمدة ثلاثة أشير الأخيرة الالكتروني مباشرة كشف الحساب الخاص بو
 إلى( BADR NETإدخال التكنولوجيات الحديثة لمبنك تم تحديث  ىذا النظام  )وفي إطار السعي نحو 

دورة تكوينية لمدة ثلاث أيام  بإجراءحيث قام بنك بدر ، ( OBDXتطورا تحت تسمية ) أكثرنظام جديد 
 لضمانى ثلاث نقاط عمى المستوى الوطني عمى مستو  2024ماي  16-14-12أيام لمطاقم العامل بو 

 من مميزات النظام :الكفاءة والفعالية أثناء تقديم ىذه الخدمة ،
 ( BADR NET) بنفس العمميات التي يقوم بيا( اوبيدكسيقوم نظام )-
 .إلى غاية يوم الكشف FLEXCUPجبالبرناماستخراج كشف الحساب من بداية العمل  -
 .القيام بعمميات التحويل المالي-

 والعمل بو في الأيام القادمة.يترقب إطلاق ىذا النظام 

: يممك بنك بدر مركز اتصال يضعو تحت تصرف العملاء عن طريق برقم خاص اتصالخدمة بدر -1
أو عبر البريد الالكتروني حيث تتيح ىذه الخدمة لعملاء بنك الفلاحة والتنمية الريفية طرح كل انشغالاتيم 

 .يم ليتم الرد عمييا من طرف البنكواقتراحات
: يكفي مجرد الدخول إلى موقع بنك بدر من فتح حساب بالبنك وذلك التحول إلى عميل لمبنك ب/ خدمة

رساليامن خلال ممئ استمارة الكترونية عمى الموقع  ليقوم البنك بعد ذلك بتحديد موعد لمعميل عمى  وا 
بل التوجو ليممئيا قمستوى الوكالة كما يسمح الموقع من تحميل وطباعة استمارة فتح الحساب لمعميل 

 .لوكالة البنك
: تسمح ىذه الخدمة من تسوية الفواتير والخدمات عبر  ج/ خدمة الدفع الالكتروني عبر الانترنت

 باستخدام، فواتير الياتف النقال ...الخ( اتير الكيرباء، الماء، اتصالات الجزائرالانترنت ) تسديد فو 
 .ساعة طول أيام الأسبوع 24/24ذلك البطاقات البنكية و 

 مبررات المجوء إلى الصرفة الالكترونية عمى مستوى بنك بدر وكالة بني سميمان  الرابع:المطمب 
الصرفة الالكترونية نذكر ما  من بين المبررات التي دفعت بنك الفلاحة والتنمية الريفية إلى التحول نحو

 :يمي

                                                           
1
 .الوثائق الداخلية لبنك الفلاحة والتنمية الريفية وكالة بني سليمان 
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: يعتبر تحول بنك الفلاحة والتنمية الريفية إلى ضرورة التكيف مع تغيرات وتطورات المحيط الجديد -1
تبني الصرفة الالكترونية خيارا استراتيجيا لمواجية العديد من التحديات والمتغيرات الدولية المستجدة في 
ظل العولمة المالية والمعايير المصرفية التي فرضت نفسيا عمى القطاع المصرفي الجزائري منيا اتفاقية 

منظمة التجارة العالمية ونتائجيا المتوقعة عمى النظام المصرفي لمات المالية التابعة تحرير تجارة الخد
الجزائري مما أدى إلى اشتداد الضغوط عمى المصارف الجزائرية من أجل تطبيق تقنيات العمل المصرفي 

وتكنولوجيا  والمالي الحديث بما يتناسب والقواعد الدولية لاسيما عمى صعيد الخدمات والمنتجات الجديدة
إلى إدخال أجيزة الحواسيب وتطوير  1992وىذا ما دفع بالبنك ومنذ  ،المعمومات والاتصالات المتطورة

باستمرار حيث أن بنك الفلاحة والتنمية الريفية ثاني البنوك الجزائرية التي  ةالالكتروني وأنظمتياأجيزتيا 
 أدخمت النظام العالمي المصرفي لإنجاز المعاملات المصرفية في الوقت الحقيقي.

: مع دخول بنوك أجنبية عمى تنامي درجة المنافسة الأجنبية في داخل السوق المصرفي الجزائري -2
غرار دخول بنك جنرال وبنك الخميج إلى السوق المصرفي الجزائري، والتي تستخدم أكثر التكنولوجيات 

عن خدمات  اإلى ىذه البنوك بحثحداثة في تقديم خدماتيا لمجميور الجزائري وتحول العديد من المواطنين 
ى بنك الفلاحة والتنمية الريفية التحول إلى استخدام مصرفية جديدة أو أكثر تطورا كان من الضروري عم

المصرفي لديو والذي ينعكس بدوره  الأداءالأساليب التقنية الحديثة والابتكارات التكنولوجية الجديد لتحسن 
 عمى جودة الخدمات المقدمة من طرفو مما يحقق لو ميزة تنافسية وبالتالي الحفاظ عمى حصتو السوقية .

فية أن : ترى إدارة بنك الفلاحة والتنمية الريعمى العملاء الحالين وكسب ولاءهمضرورة الحفاظ  -3
ىام لمغاية لممحافظة عمى العملاء وعميو أصبح من الضروري عمييا البحث الصيرفة الالكترونية عنصر 

ارات وتمبية رغباتيم وحاجاتيم التي أصبحت ترتبط ارتباطا متزايدا بالابتك ،عن سبل لتحقيق رضا عملاءه
عمى خدمات أكثر تطورا مع  الجزائريالتقنية والتكنولوجية الحديثة ويأتي ذلك مع  تزايد الطمب في السوق 

لتي تتيح لمعملاء إجراء الحاجة المتزايدة إلى توفير الخدمات المصرفية الكترونيا وعمى مدار الساعة وا
وىم جالسون في منازليم فيناك من  ،رنتالمصرفية والتأمين وحتى القروض الكترونيا عبر الانت عممياتيا

العملاء الحاليين أصبح يتطمع أكثر وارتفع سقف توقعاتو إلى خدمات متطورة وتتميز بالسرعة والدقة 
 ة .يوالجاىز 

: أدى ارتفاع عدد مستخدمي الانترنت انتشار الانترنت وتطور التجارة الالكترونية في الجزائر -4
ة إلى استحداث يالالكترونية إلى تكوين دافع قوي لدى بنك الفلاحة والتنمية الريفبالجزائر وتطور التجارة 

مكان،  وأيوقت  أيويمكن عملاءه من التواصل مع بنكو في عرض مختمف خدماتو يموقع الكتروني 
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 إلى إضافةالمصرفية الالكترونية لعملائو، بنك الكتروني الذي يقدم العديد من الخدمات  أول إصداركذلك 
 عمى العديد من التجارTPEأجيزةمن مختمف البطاقات البنكية وتوزيع  الالكترونيوير وسائل الدفع تط

مختمف العملاء من  إلىوىذا كمو رغبة في تعزيز موقع البنك في السوق المصرفي الجزائري والوصول 
 .العالم أنحاءمختمف 

والاقتصاد في  الإدارةرفة الالكترونية عمى زيادة تحسين ي: تعمل الصالمصرفي لمبنك الأداءتحسين  -5
، فاعتماد بنك الفلاحة والتنمية ات بجودة عالية وبتكمفة وجيد اقلالوقت والتكمفة والاستفادة من الخدم

 أثناءمن خلال عنصر المرونة الذي توفره  أداءهتحسين  إلى أدىالحديثة والمتطورة  ية عمى الأنظمةالريف
 الأمان، كما توفر عنصر ختمف مصالح البنكفي خاصة ما تعمق بتحويل المعمومات بين مالعمل المصر 

التي المعاملات المصرفية كونيا تتم في الوقت الحقيقي مما يحمي البنك من الاختلاسات  أثناءوالحماية 
ل الكترونيا بفضل التعام لمموظفينتوفر الوقت والجيد  أنياالقديم كما  النظامطالت البنك عدة مرات مع 

 والبحث. الحفظطوال الوقت والذي يسيل عمميات 
 المطمب الخامس: العوائق التي تواجهها الوكالة 

 :1ما يمي ةمن بين المعيقات التي تواجييا الوكالة في يتعمق بمجال الخدمات الالكتروني   
   إنفي الوكالة، وصعوبة التمكن من تجاوزىا حيث  الإداريالتقميدية عمى مناخ العمل  الأساليبسيطرة 

المعاملات البنكية، وىذا راجع لضعف الثقافة  إجراءفي  الأوراقزالون يعتمدون عمى ظفي الوكالة لا يمو 
 .المصرفية لمعملاء

   لكترونية المقدمة من طرف الوكالةالترويج المصرفي لخدمات الصيرفة الا إستراتيجيةضعف. 
  فكيف ف في التعامل مع لغة التكنولوجيالمصرفية لمزبائن فأكثر العملاء لدييم ضعغياب الثقافة ا ،

، وبالتالي اكتفائيم الحديثة وحفاظيم عمى الرقم السري الآليالسحب  أويمكنيم استعمال بطاقات الدفع 
 بالصك البنكي.

   الوكالة متخصصة في مجال قطاع الفلاحي اغمب العملاء في ىذا المجال يفضمون التعامل  لمتذكير فان
 .الطريقة التقميدية، عدم تمكنيم من استخدام اليواتف الذكية  أساسعمى 

  لاتو يحول دون جذب االمحدود من طرف بنك الفلاحة والتنمية الريفية عبر جميع وك ةسقف السيول
حامل البطاقة يمكنو رفع سقف السيولة حسب  أنة الصيرفة الالكترونية رغم الولوج لخدم إلىالزبائن 

 .طمبو

                                                           
1

 .الوثائق الداخلية لبنك الفلاحة والتنمية الريفية وكالة بني سليمان
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  في شبكة الاتصال )ضعف الانترنت  الانقطاعوكثرة  الإليةنقص السيولة عمى مستوى الموزعات
 وعدم صيانتيا (. الإىمال إلىة بالإضاف

 رد بالإضافة إلى ارتفاع تكاليف الزبون ممزم للانتظار فترات طويمة مقابل حصولو عمى بطاقة ماستركا
 التعامل بيا بالمقارنة مع باقي البطاقات الدولية الأخرى.
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 خلاصة:
م الاستفادة من تسعى البنوك الجزائرية جاىدة لمحاق بالركب العالمي لمتطورات التكنولوجية وتعظي    

، رغم ما تعانيو المنظومة البنكية من المشاكل ومتاىات البرامج الإصلاحية المتعددة غير التقنيات الحديثة
بشكل فعال وتعزيز استخداميا، وذلك بتركيز الجيود أنيا لم تستطع لحد الساعة تسخير ىذه التقنيات 

استخدام التكنولوجيا  لإيجاد الأدوات والآليات الكفيمة بتفعيل النشاط الرقمي وتوفير البيئة الملائمة لتوسيع
المالية في البنوك الجزائرية كنموذج لذلك قمنا بدراسة تطبيقية عمى مستوى بنك الفلاحة والتنمية الريفية 

وجدنا أن مستوى تطور الصيرفة الالكترونية الجزائرية يبقى متواضعا نسبيا وبعيدا كثيرا بوكالة بني سميمان 
يق فعمي لمتكنولوجيا الحديثة وذلك راجع لعدة عوامل تتعمق عن مستوى الأداء عالميا وعدم وجود تطب

، إضافة إلى العوامل العديدة التي سبق ذكرىا ئري الذي يرفض التعامل الافتراضيبثقافة المواطن الجزا
 .ديد في مجال التكنولوجيا الماليةوالتي تعيق اعتماد كل ما ىو ج

الية يم الخدمات ضرورة حتمية فرضتيا التطورات الحأصبح التوجو نحو الصيرفة الالكترونية في تقد    
العالم عمى التوجو نحو اقتصاد رقمي  تاقتصادياوالتي أجبرت  –19 -ونخص بالذكر جائحة كوفيد 

، كما عممت الجزائر عمى افسة التي تشيدىا الساحة البنكية، وىذا في ظل المنكنولوجية الحديثةأساسو الت
التي تعمل  SATIMخلال إنشاء شركة العلاقات التمقائية مابين البنوك النيوض بالصناعة البنكية من 

عملا توفير المناخ الملائم من أجل عصرنو القطاع المصرفي عن طريق الوقوف عمى ضمان السير 
 .رفية المتعمقة بالدفع الالكترونيالحسن والأمن لمختمف المعاملات المص

ة التي كانت أىم دافع من أجل تحسين الخدمة المصرفية بالإضافة إلى موجة التحرير المصرفي والعولم
 وتحقيق الكفاءة والفعالية من أجل مواكبة تطورات الحادث في الأنظمة المصرفية العالمية.
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 الخاتمة:
التحرير المصرفي في ظل العولمة يعد واحد من ابرز التحولات الاقتصادية التي شيدىا العالم في     

العقود الأخيرة، ىذه الظاىرة ليست مجرد عممية فتح الحدود أمام التدفقات المالية والاستثمارية فحسب بل 
 وأساليب السوق العالمية .تتعمق أيضا بإعادة ىيكمة النظم المالية و المصرفية لتتوافق مع معايير 

يمكن القول أن التحرير المصرفي في سياق العولمة أسيم في تعزيز الكفاءة والشفافية في النظم 
 المصرفية، مع توفير فرص جديدة لمنمو والتنمية الاقتصادية .

توفير مع ذلك لا يخمو ىذا التحول من تحديات ومخاطر، فبينما يسيم التحرير في زيادة المنافسة و     
خدمات مصرفية أفضل لممستيمكين، فانو قد يؤدي أيضا إلى تقمبات اقتصادية وزيادة في مخاطر الأزمات 

مثالا واضحا عمى المخاطر المرتبطة بالعولمة المالية، حيث تسببت تدفقات  2002المالية، وتعد أزمة 
 رأس المال غير المقيدة ونقص الرقابة في انييارات مالية كبيرة.

عد التوازن بين التحرير والرقابة أمرا حيويا، يتطمب النجاح في ىذا المجال تطبيق سياسيات نقدية لذلك ي
 ومالية متوازنة، بالإضافة إلى تعزيز الإطار القانوني والرقابي لضمان استقرار الأسواق المالية.

 لعولمة المالية .التعاون الدولي والتنسيق بين الدول بات ضروري لمواجية التحديات التي تفرضيا ا
ظيمة لتعزيز الاقتصاد العالمي، كما يمكن القول أن التحرير المصرفي في ظل العولمة يمثل فرصة ع   
أكثر من المخاطر فقط من خلال  دكنو يتطمب إدارة حكيمة وسياسات متوازنة لضمان أن تكون الفوائل

 التوازن بين التحرير والرقابة يمكن تحقيق نظام مالي عالمي مستدام ومستقر  .
علاوة عمى ذلك ساىمت الصيرفة الإسلامية في تعزيز الاستقرار المالي بفضل تجنبيا للأنشطة المالية   

ة إلى نظم مصرفية أكثر استدامة وأقل عالية المخاطر، مما جعميا نموذجا جذابا لمعديد من الدول الساعي
عرضة للازمات، كما أدى انتشار الصيرفة الإسلامية إلى تعزيز التعاون الدولي وتبادل الخبرات بين 

 الدول والمؤسسات المالية، مما ساعد في تطوير الأطر التنظيمية والرقابية.
الدولية مع الالتزام بأحكام الشريعة، يرت الصيرفة الإسلامية قدرتيا عمى التكيف مع المعايير ظأكما   

مما جعميا جزءا لا يتجزأ من النظام المالي العالمي ومن ىنا يمكن التأكيد عمى أن الصيرفة الإسلامية لم 
تعزز فقط التحرير المصرفي، بل قدمت أيضا نموذجا مصرفيا مستداما وقابلا لمتطبيق عالميا، ويساىم في 

 المالي والنمو الاقتصادي.تحقيق التوازن بين الاستقرار 
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 :اختبار الفرضيات
  :من أىم إجراءات التحرير المصرفي ىو إلغاء القواعد الإدارية المطبقة عمى البنوكالفرضية الأولى 

لإجراءات التحرير المصرفي فان إلغاء القيود يعد من  من خلال دراستنا وذلك صحيحة : ىذه الفرضية
بالإضافة إلى دعم زيادة استقلالية المؤسسات المالية، والتقميل من تدخل أىم إجراءات التحرير المصرفي 

   الدولة في العمميات المالية وتقميل الحواجز  والعوائق أمام الانضمام لمسوق والانسحاب منو.
  :تركزت معظم الإصلاحات عمى تعزيز الجانب الرقابي والإشرافي لمبنوك والمؤسسات الفرضية الثانية

 المالية.
قد تركزت عمى الجانب الرقابي والإشرافي و  حقيقة أن الإصلاحات المصرفية: صحيحةىذه الفرضية 

إلييا خلال في تطوير الجياز المصرفي من خلال أىم المؤشرات التي تم التطرق  نوعا ما  ساىمت
 الدراسة.

  الخدمات المالية الفرضية الثالثة: يعتبر التطور التكنولوجي وعولمة الجياز المصرفي وتحرير
 والمصرفية آليات فعالة لمتحرير المصرفي.

: نتيجة الانفتاح الاقتصادي وتحرير الخدمات المالية والمصرفية، كان لابد من صحيحةىذه الفرضية 
لمدول التي اتجيت حديثا إلى تحرير خدماتيا إن تواكبا لتطور الحاصل في العالم من استخدام مكثف 

لقطاعات وبالأخص القطاع المصرفي الذي يعتبر العصب الحساس في الجياز لمتكنولوجيا في جميع ا
المالي ككل، حيث قدمت التكنولوجيا فرصة ىائمة أمام البنوك لتعزيز أدائيا وتحقيق ميزة تنافسية في ظل 

 ما جادت بو العولمة، وىذا ما يجعل الخدمات المالية أكثر سيولة واقل تكمفة.  
 د بنك الفلاحة والتنمية عمى نظم حديثة وتطبيقات الكترونية لمواكبة العولمة الفرضية الرابعة: اعتم

 المالية والتحرير المصرفي.
: لقد اعتمد بنك الفلاحة والتنمية الريفية عمى نظم حديثة وتطبيقات الكترونية  صحيحةىذه الفرضية 

ر الانترانت، عمميات ساىمت في تحسن الخدمات المصرفية، ومن بين ىذه الخدمات خدمات الدفع عب
، حيث يعتبر بنك بدر من البنوك الرائدة في استخدام ةالسحب والدفع من خلال البطاقات الالكتروني

 التكنولوجيات الحديثة. 
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 نتائج الدراسة:
  إن تبني سياسة التحرير المصرفي فرضتو التطورات الاقتصادية العالمية، خاصة موجة التحرير

 التي شممت الاقتصاديات الاشتراكية التي تبنت التحول نحو اقتصاد السوق.الاقتصادي والمصرفي 
  نتيجة انفتاح الاقتصاد الوطني وظيور العولمة المالية تضع البنوك الوطنية في وضعية صعبة وىي لم

تتوصل حتى الآن إلى التحكم بشكل جيد في استخدام مناىج العمل والتسيير البنكي التقميدية وبالتالي 
ا تدارك ما فاتيا، وفي الوقت ذاتو مسايرة ما وصمت لو آخر التطورات المالية ومناىج التسيير والعمل عميي

 البنكي .
 يمة ) جمع الادخار انعدام الفعالية المالية نتيجة محدودية الخدمات حيث بقيت جامدة عمى منتجات قد

 عف المنظومة البنكية .، ىذا بالإضافة إلى نقص الإعلام الذي يعتبر نقطة ضومنح القروض (
  دارة المخاطر تحديا كبيرا بالنسبة لمجياز  المصرفي.تعتبر معايير كفاية رأس المال وا 
  ضرورة تبني قواعد تتضمن سلامة الأعمال المصرفية، والتي من ضمنيا معايير لجنة بازل لمسلامة

 المصرفية.
 قرض إلا أن النظام المصرفي لازال بالرغم من الإصلاحات المصرفية التي جاء بيا قانون النقد وال

يعاني من اختلالات ونقائص عمى مستواه، فيذه النقائص ستجعمو عرضة لتأثيرات لسمبية محتممة 
 لمتطورات الاقتصادية والمصرفية العالمية.

  ،ثبت مساىمة المصارف الإسلامية في التغمب عمى الأزمات المالية والقدرة عمى تجنبيا في المستقبل
وأنيا كانت أقل المتأثرين بانعكاساتيا بفضل تميزىا بالانضباط في إدارة الأصول المالية وبالتالي تسمطت 

عمييا لإمكانية  طلاعالاالأضواء عمى الصيرفة الإسلامية وجعمت منيا ظاىرة عالمية تحتاج إلى 
 الاستفادة منيا. 

  تواجو المصارف الإسلامية جممة من التحديات عمى المستوى الداخمي، وتتمثل أساسا في تحديات
 الجوانب التشغيمية والتنظيمية وكذا تطوير المنتجات، وجممة من التحديات المتعمقة بالمحيط الخارجي.

  مالي دولي.افتقار المصارف الإسلامية إلى وجود سوق 
  عمى إدارة وتشغيل المصارف من الناحية الإدارية والمينية.مشكمة تأىيل العاممين القائمين 
  تعتبر التكنولوجيا عامل ميم من عوامل العولمة، في طريقة تقديم الخدمات المصرفية مثميا مثل السمع

لمرسومة من خلال جمع في السوق، فبواسطتيا تستطيع البنوك التحكم في وضع برنامج يخدم خطتيا ا
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المدخرات ومنح القروض، لكن ىذا ما تفتقده البنوك الجزائرية من انعدام استخدام التكنولوجيات المتقدمة 
 من وسائل الدفع الحديثة الالكترونية التي تخدم المجال المصرفي بشكل كبير.

 ب إعادة النظر في مجموعة إن تحرير الخدمات المالية والدخول إلى المنظمة العالمية لمتجارة، يستوج
من الوحدات البنكية الوطنية، وان كان ىذا الانضمام لا يخمو من المخاطر إلا إن لو مع ذلك مجموعة 

 من الايجابيات .
 التوصيات : 

 . تعميق الإصلاحات المصرفية تماشيا مع التطورات التي تشيدىا الساحة المصرفية العالمية 
 ة الجزائرية وذلك من  خلال دعم واكتساب التكنولوجيا وتحديث تحديث وعصرنة المنظومة المصرفي

 طرق التسيير وخاصة إدارة المخاطر .
  إعادة النظر في النظام العالمي لإقامتو عمى أسس لا ترتكز عمى أسعار الفائدة والأخذ بالمنيج

المستفادة من الأزمات الإسلامي كبديل لمنظام المالي الحالي، مع الأخذ بعين الاعتبار العبر والدروس 
 الماضية، وعدم تكرار مسبباتيا كقروض الإسكان والرىن العقاري والتوريق وغيرىا.

  الإسلامية.إنشاء سوق مالي إسلامي ثانوي بمقومات تخدم البنوك 
 قطاعات المالية والمصرفية خصوصا.ضرورة استعداد الجزائر لمواجية أثار تحرير التجارة عموما وال 

تحديث وعصرنة نظام المعمومات والدفع في البنوك الجزائرية وتشجيع الإقبال عمييا، والإسراع في تطبيق 
مع تشجيع التعامل بوسائل الدفع الالكترونية كبطاقة السحب وبطاقات الائتمان نظام المقاصة الالكترونية 

 ن ومنح تحفيزات جبائية  لمتجار الذين يقبمون التعامل ببطاقات الائتما

 آفاق البحث 

في نياية الدراسة وتكممة لمحمقة التي بدأناىا التي ىي في حاجة إلى إثراء وتفصيل، واعتقادنا أنو مازالت 
لى دراسات مكممة تغطي جوانب ىذا القصور ليذا  بعض النقاط إلى تحميل أعمق وبحوث جديدة وا 

شكاليات نراىا جديرة بالبحث :   البحث، ليذا رأينا أن ىناك مواضيع وا 

 الالكترونية.النظام المصرفي الجزائري ومخاطر العمميات المصرفية التي تتم من خلال القنوات  .1
 الإسلامية.دور اليندسة المالية الإسلامية في دعم الصناعة المصرفية  .2
 ثر الذكاء الاصطناعي عمى أداء البنوك الجزائرية.أ .3
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 بــالكتأولا: 
 ط الأولى، ، عالم الكتاب الحديث لمنشر والتوزيع -ظاىرة العولمة الاقتصادية -أحمد صالح قادر

 .2018الأردن،
 2008، لبنان، منشورات الحمبي الحقوقية –رونية أنظمة الدفع الالكت –رقأحمد س. 
 الحديثة المؤسسة الأولى  الطبعة الأولى، -العمل المصرفي الالكتروني في البمدان العربية -رقأحمد س

 2006لبنان ،،لمكتاب
 إلى  الإشارةتقنيات البنوك دراسة في طرق استخدام النقود من طرف البنوك مع  -الطاىر لطرش

 .2003، ، الطبعة الثانيةرمعية، الجزائديوان المطبوعات الجا -تجربة الجزائر
 دار أبولمو لمطباعة والنشر والتوزيع، القاىرة، مصر، -أصول الصيرفة الإسلامية -الغريب ناصر 

 .1996الطبعة الأولى، 

  الجزائر دار الخمدونية لمنشر والتوزيع – دليمك في الاقتصاد –أمحمدبمعزوز بن عمي محمدي الطيب ،
2008 ، 

 لمنظم في دولة الكويت ودول أخرى(البنوك الإسلامية ) دراسة مقارنة  -جلال وفاء البدري محمدين-
 .2008دة لمنشر، الإسكندرية، مصر، دار الجامعة الجدي

 1996دار النبأ، الجزائر،  -المصارف الإسلامية -جمال لعمارة. 
  عمان1الطبعة ،الشروق لمنشر والتوزيعدار  -مدخل إلى عمم التنمية –عمي صالح و جمال حلاوة ، ،

 .2009الأردن،
 دار  -المصارف الإسلامية )أدائيا المالي وأثرىا في سوق الأوراق المالية ( –حيدر يونس الموسوي
 .2001لبازردي، عمان، الأردن،ا
  مركز البحوث سمسمة أوراق اقتصادية –الخدمات  الاتفاقية العامة لمتجارة في –حسين عبيد ،

 .2000جامعة القاىرة، ، كمية الاقتصاد ،والدراسات الاقتصادية والمالية
 1،2011ط ،البازوري العممية لمنشر والتوزيع–المشتقات المالية -حكيم الربعي وآخرون. 
 الدار الجامعية لمطبع  -البنوكالتطورات العالمية وانعكاساتيا عمى أعمال  -طارق عبد العالي حماد

 .2001مصر  ،والنشر والتوزيع
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 ممتقى حول إصلاح  -تحديث النظام المصرفي الجزائري -كمال رزيق وعبد الحميد فضيمي
 . 2003المنظومة المصرفية الجزائرية، الشمف، 

 دار غريب لمطباعة والنشر والتوزيع، بدون طبعة، مصر،  -أدوات وتقنيات مصرفية -مدحت صادق
2001. 

 الثقافة لمنشر  دار ،1طالإصدار الثاني، -البنوك الالكترونية  –منير الجنييي وممدوح الجنييي
 .2009والتوزيع، الأردن، 

 الحقيقة و الخيال -الاتفاق العام لمتجارة في الخدمات -منظمة التجارة العالمية 

 أسباب الانضمام، النتائج المرتقبة  )الجزائر والمنظمة العالمية لمتجارة -ناصر دادي عدون
 ، 2003دار المحمدية العامة، الجزائر، طبعة -(ومعالجتيا

 2001 ،القاىرة ،الييئة المصرية العامة لمكتاب -الجات ومنظمة التجارة العالمية -نبيل حشاد. 
 2009الكتاب الحديث لمنشر والتوزيع، عمان،  عالم -إدارة الأزمات -نعيم إبراىيم الظاىر ، 
 دار النيضة  -ضوابط الاقتصاد الإسلامي في معالجة الأزمات المالية العالمية -سامر مظير قنطقجي

 .2008لمطباعة والنشر والتوزيع، دمشق، سوريا،

 للإنماء ي صندوق النقد العربي والصندوق العرب -السياسات المالية وأسواق المال -سعيد النجار
 .1994الاقتصادي والاجتماعي،

 دور اتفاقية تحرير تجارة الخدمات الدولية في رفع كفاءة أداء الخدمات المصرفية -سامي أحمد مراد-   
 .2005. 1المكتب العربي لممعارف، القاىرة ط 

 2003-2002الدار الجامعية، بدون طبعة،  –العولمة وقضايا اقتصادية معاصرة  -عمر صقر. 
  2005الدار الجامعية،الإسكندرية، -الجات وآليات منظمة التجارة العالمية -المطمب عبد الحميدعبد. 
 2009مجمة الدراسات، سنة -قراءة في الأزمة المالية الراىنة-عبد الرحمان تومي. 
 38،2022سمسمة كتيبات العريقة، العدد  ،صندوق النقد الدولي -المشتقات المالية -عبد الكريم قندوز. 
 الإسكندريةالدار الجامعية لمطباعة و النشر،  -العولمة واقتصاديات البنوك -عبد المطمب عبد الحميد ،

.2002  
 الدار  ،1ط -تداعياتيا (و شركاتيا  ،العولمة الاقتصادية ) منظماتيا –عبد المطمب عبد الحميد

 .2006، الجامعية لمنشر
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 دار الأيام لمنشر  –مدخل فكري معاصر ( سات المالية )إدارة المؤس -علاء الدين فرحات طالب
 .2013والتوزيع، عمان، الأردن، 

 دار الفكر  -لمصارف الإسلامية )دراسة مقارنة(الربح والخسارة في معاملات ا -عادل عبد الفضل عيد
 .2008، الجامعي، الإسكندرية، مصر

 موسوعة الجات ومنظمة التجارة العالمية، عبد الفتاح مراد. 
 2006عالم الكتب الحديث،  -الأردنالبنوك الإسلامية -فميح حسن خمف. 
 الييئة المصرية العامة لمكتاب -قضايا اقتصادية معاصرة -صلاح الدين حسن السيسي، 

 .2005القاىرة،
  2003،مصر ،لرايسك غرافيك-المبادئ الأساسية لمتسويق والتجارة الالكترونية -رأفة رضوان، 
  1999، مصر المنظمة العربية لمعموم الإدارية –عالم التجارة الالكترونية  –رأفة رضوان 
 2010، الجزائر، ديوان المطبوعات الجامعة -الأزمة المالية العالمية الراىنة -ضياء مجيد الموسوي. 

 :المذكراتثانيــــا
  دراسة الواقع والآفاق ( متطمبات تطوير وتحرير الخدمات المصرفية في الجزائر –بن أحمد لخضر (- 

جامعة  ،أطروحة دكتوراه في عموم التسيير، كمية العموم الاقتصادية والعموم التجارية وعموم التسيير
 .2012-2011الجزائر، 

 الآثار المحتممة لتحرير تجارة الخدمات المالية عمى القطاع المصرفي الجزائري وفقا  –إلياس  بايسي
جامعة  ،أطروحة دكتوراه في عموم التسيير، تخصص نقود ومالية –للاتفاقية العامة لمتجارة في الخدمات 

 .2013الجزائر، سنة 
 دراسة حالة  –مى الجياز المصرفيآثار العولمة المالية ع -جيجي مباركةو  شي فاطمة الزىراءيبا

 ،تخصص اقتصاد نقدي وبنكي ،كمية العموم الاقتصادية والتجارية وعموم التسيير، رسالة ماستر ،الجزائر
 .2018– 2017 ،أدرار ،جامعة أحمد دراية 

 إمكانية رفع كفاءة أداء الجياز المصرفي الجزائري في ظل التغيرات الاقتصادية  -بعمي حسني مبارك
 ،مذكرة ماجستير، كمية العموم الاقتصادية والمصرفية المعاصرة وعموم التسيير -رفية المعاصرةوالمص

 .3123-3122جامعة منتوري قسنطينة، سنة 
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 التحرير المصرفي ومتطمبات تطوير الخدمات المصرفية وزيادة القدرة التنافسية  -بريش عبد القادر
 .2006سنة ،أطروحة دكتوراه في العموم الاقتصادية، جامعة الجزائر -لمبنوك الجزائرية

  كمية العموم الاقتصادية وعموم  -الجياز المصرفي الجزائري ومتطمبات العولمة المالية-باكور حنان
 .2014-2013جامعة البويرة،  ،التسيير، جامعة اكمي محند

 عمى العمل المصرفي واستراتيجية البنوك  وتأثيرىاالتطورات العالمية   -ىبة محمد الطنطاوي الباز
 .2003مصر  -رسالة ماجستير، كمية التجارة، جامعة عين شمس -المصرية لمواجيتيا

 تجارب دول عربية، أطروحة مقدمة لنيل شيادة  -استراتيجيات إدارة التعثر المصرفي -سعاد عوف الله
بن بوعمي، الشمف، كمية العموم الاقتصادية الدكتوراه، تخصص العموم الاقتصادية، جامعة حسيبة 

 .2018-2017والتجارية وعموم التسيير
  تحول الصناعة المصرفية الإسلامية نحو الصيرفة الشاممة في ظل التحرير  –تيقان عبد المطيف

أطروحة دكتوراه في العموم الاقتصادية، نقود وتمويل،  ،دراسة مجموعة من البنوك الإسلامية –المصرفي
 .2017-2016جامعة محمد خيضر، بسكرة، 

 المجلات: لثاثـــــــا

 تقييم تجربة -مكانة الصيرفة الإسلامية ودورىا في تفعيل النشاط المصرفي -إكرام بوعزة وفتحي يمدغم
 .2018مجمة البحوث في العموم المالية والمحاسبية، سنة ، الجزائر

  2001سنة ، 54الثاني المجمد  العدد –النشرة الاقتصادية  –البنك الأىمي المصري. 
 مركز ، مجمة بحوث اقتصادية عربية -محاولة الفيم والتجاوز العالميةالأزمة المالية  -بديعة لشيب

 . 52،2010ربية، بيروت، العدد دراسات الوحدة الع
 ودورىا في تحقيق مبادئ الحوكمة وتعزيز الاستقرار  3بازلمقررات  –زىير غرايةو  بد القادربريش ع

 ،2015، سنة 00العدد  ،مجمة الاقتصاد والمالية-المالي والمصرفي العالمي
 مجمة -مداخل مبتكرة لحل مشاكل التعثر المصرفي )نظام حماية الودائع(-بن عمي بن عزوز

 2008، جانفي05، العدد ، جامعة الشمفإفريقياديات شمال اقتصا
 تأىيل الجياز المصرفي الجزائري لمواكبة التطورات الاقتصادية الدولية: العولمة المالية -بمعنامي نبيمة

(،  2المجمد السادس العدد ، مجمة البشائر الاقتصادية، )محمد، بشارجامعة طاىري -والتحرير المالي
 .2020،ديسمبر
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 مجمة  ،دراسة حالة الجزائر –الالكترونية واقع ومتطمبات تفعيل البنوك -وافي ميمود وداودي محمد
دارة الأعمال  . 2017، 01العدد  ،01المجمد  ،الدراسات السوقية وا 

 أثر تعديلات قانون النقد والقرض عمى مسار  -زواوي فضيمة، شدري معمر سعاد، قرتمي محمد
 ،5رية، مجمد مجمة البحوث والدراسات التجا -2017-1990إصلاح المنظومة البنكية الجزائرية خلال

 .2021مارس  ،01عدد

 أثر الذكاء الاصطناعي عمى أداء البنوك التجارية ) دراسة حالة البنوك  -طيبي إكرام ومولاي أمينة
 2023السنة  ،01، العدد 23مجمة دراسات اقتصادية، المجمد -التجارية لولايتي البيض وتيارت(

 النوافذ الإسلامية في البنوك العمومية الجزائرية بين التحديات  -منير خطوي و مبارك لسموس
 ، 2020، 02، العدد 13مجمة الواحات لمبحوث والدراسات، المجمد  -ومتطمبات النجاح

  المجمة العممية للاقتصاد  –البنوك الإسلامية واتفاقية تحرير الخدمات المصرفية –محمد صفوت قابل
 . 2002،العدد الأول ،ة عين شمسجامع ،كمية التجارة ،والتجارة

  متطمبات إرساء التكنولوجيا المصرفية في دعم الذكاء التنافسي بالبنوك الجزائرية –مطاي عبد القادر-  
 ،2013، جوان 10العدد  ،الأكاديمية لمدراسات الاجتماعية والإنسانية

 مجمة  -المصارف الإسلامية وحتمية تبني التكنولوجيا الحديثة مقارنة بنظيرتيا التقميدية -محمد شايب
 2014، سبتمبر 28ة، العدديالاقتصاد الإسلامي، المجمس العام لمبنوك والمؤسسات الإسلام

 عمان ،العدد الثالث، مجمة الدراسات المالية والمصرفية-أجيزة الصرف الآلي المضخمة-ناجي معلا، 
 .1999سبتمبر 

 النجاح، مجمة الشريعة مبررات التحول ومتطمبات  -المصرفية الإسلامية في الجزائر -سميم موساوي
 .2018العدد الأول، ، والاقتصاد

 مجمة التمويل  ،دراسة حالة بنك البركة الجزائري-يل الصيرفة الإسلامية في الجزائرتفع -سعيدة تمخوخ
 .2021،ستثمار والتنمية المستدامة والا
 مجمة  ،قييميةدراسة تحميمية ت –واقع الصيرفة الإسلامية في الجزائر -شرون سميمة بن زكة وعزدين

 .2022، 02، العدد10المجمد  ،الباحث الاقتصادي
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  دور الذكاء الاصطناعي في عممية تخطيك المنتج في شركة –سالمي نصر الدين وبن دقفل كمال
، 13مجمة العموم الاقتصادية والتسيير والعموم التجارية، المجمد ،ooredooالجزائر،  -الاتصالات

 .2020، 01العدد
 مجمة اتحاد  –أثر تحرير تجارة الخدمات عمى المصارف الإسلامية  -عبد المنعم محمد الطيب

 .2006سبتمبر العربية،المصارف 
 الجمعية  ،يات عربيةمجمة بحوث اقتصاد –الأزمة المالية العالمية ... تأمل ومراجعة  –عمة مراد

 .2009، 48القاىرة، العدد ، العربية لمبحوث الاقتصادية
  الفصل الثالث،  –المحاسب المجاز 2الإدارة الحديثة لممخاطر المصرفية في ظل بازل  –عمي بدران

 2005، 23العدد 
 ة مجم -النظام المصرفي الجزائري وآلة تحديثو في ظل العولمة -عبد الرزاق سلام عبد الرزاق

 .2012، ماي6الاقتصاد الجديد، العدد
 مجمة ،نظرة شمولية  –العولمة وأثارىا الاقتصادية عمى المصارف -عبد المنعم محمد الطيب حمد النيل

 .2005، 3العدد ، اقتصاديات شمال إفريقيا
 في نشأة البنوك الإسلامية وتطورىا، مجمة  -رحمو الله –دور الشيخ أبو اليقضان-فؤاد بن حدو

 .2019الاقتصاد الإسلامي العالمية،
 إشكالية رقابة البنوك المركزية عمى البنوك الإسلامية في ظل نظام  -فرج الله أحلام وموراد حمادي

 .2019مجمة الدراسات المالية والمحاسبية والإدارية،-مصرفي تقميدي
  لإسلامية في الجزائرحو الصيرفة ا"النوافذ الإسلامية كآلية لمتوجو ن-جبوري محمدرحماني أحمد و"- 

 .2020، جوان 01، العدد 06المجمة الجزائرية لمدراسات المالية والمصرفية، مجمد 
 المجمة العربية  -دور الذكاء الاصطناعي في تحسين أداء الخدمة المصرفية -رييام محمود دياب

 2022، مصر،09المعموماتية وأمن المعمومات، العدد
 العدد  ،مجمة الاقتصاد الجديد-المصرفية في ظل تحرير الخدمات الماليةدور التكنولوجيا  –توفيق عمي

 .2012ماي  ،06

 مجمة الباحث  -متطمبات تطوير الصيرفة  الإسلامية في الجزائر -تامر سميمان وعبد الحميد بوشرمة
2010 
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 واقع النظام المصرفي الجزائري عمى ضوء قانون النقد  -رياض زيلاسي و خميفة عزي و زكريا مسعود
 2021، ديسمبر02، العدد06مجمة التنمية والاستشراف لمبحوث والدراسات، المجمد -والقرض

 مداخلاتالا: رابعـــ
 دور التحرير المصرفي في إصلاح المنظومة المصرفية  –معوشي بوعلامو  بن طمحة صميحة– 

جامعة حسيبة بن بوعمي، الشمف،  ،المنظومة المصرفية، واقع وتحدياتالممتقى الوطني الأول حول 
 .2004ديسمبر 

 التحرير المالي والمصرفي كآلية لزيادة القدرة التنافسية لمبنوك -طرشي محمد و بربري محمد أمين
المؤتمر العممي الدولي القاني حول إصلاح النظام المصرفي الجزائري في ظل  -التجارية في الجزائر

 .2008،جامعة قاصدي مرباح ورقمة ،التطورات الراىنة
  المؤتمر  -الرقابة الشرعية عمى المصارف والشركات المالية الإسلامية –محمد عبد الغفار الشريف

 .2005العممي الثالث للاقتصاد الإسلامي، جامعة أم القرى، مكة المكرمة، العربية السعودية، ماي 
  التطورات الوضعية المالية والنقدية في الجزائر، مداخمة مقدمة  -ئرمحافظ بنك الجزا –محمد لكصاسي

 . 2008أمام المجمس الشعبي الوطني، أكتوبر 
 ورقة بحثية في الممتقى الدولي  -الصيرفة الالكترونية وآفاقيا في الدول العربية-مصطفى عبد المطيف

 .2004مارس، جامعة ورقمة ،حول التجارة الالكترونية
 11مؤتمر الجات والدول العربية، النتائج والآثار،  -تفاق التجارة الدولية في الخدماتا -محسن ىلال- 

 .1994، القاىرة، 1994أكتوبر  13
 مداخمة مقدمة لمممتقى الوطني  -الإصلاحات النقدية ومكانة الحيطة المصرفية بالجزائر -نجار حياة

 7و  6أيام  ،جامعة جيجل ،تقنيات، مخاطر ،مناقشة ،الأول حول المنظومة المصرفية في الألفية الثالثة
 .2005جوان 

 مجمة  -19واقع تطبيق نظام الصيرفة الاسلامية في إطار جائحة كوفيد  -ملاك ورابح زايد سموى
 .2021وحدة البحث في تنمية الموارد البشرية، 

 قطاع الخدمات المالية ، الإعداد لممؤتمر الوزاري الخامس لمنظمة  -التجارة في الخدمات-عماد شياب
 2008سبتمبر، المجنة الاقتصادية والاجتماعية، 14 –المكسيك ، التجارة العالمية كانكون
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 لي ) المصارف ، التأمينات ، أسواق المال ( اأثر اتفاقية الجات عمى القطاع الم -عبد الرحمان صبري
 09-04القاىرة :  -العرب لدراسة أثر اتفاقية الجات عمى الاقتصاديات العربيةأشغال اجتماع الخبراء 

 .1994جويمية 
 الممتقى العالمي  -انعكاسات الأزمة المالية العالمية عمى الاقتصاد الجزائري -عبد الرحمان مغاري

أكتوبر   21-20الدولي حول الأزمة المالية والاقتصادية الدولية والحوكمة العالمية، جامعة سطيف، 
2009. 

 الممتقى الدولي الأول حول  –تحديات الصناعة المصرفية الإسلامية  –منور أوسرير و عيسى دراجي
 .2011فيفري 24و 23يومي ،الاقتصاد الإسلامي ) الواقع ورىانات المستقبل (، المركز الجامعي غرداية

 أبحاث  -الصكوك الإسلامية )التوريق( وتطبيقاتيا المعاصرة وتداوليا -فؤاد محمد أحمد محيسن
أفريل  30و  26العربية المتحدة، بين  الإماراتالمؤتمر التاسع عشر لمجمع الفقو الإسلامي الشارقة، 

2009. 
 تبني الذكاء الاصطناعي في شركات التأمين كآلية لتعزيز التمويل -صبيرة سعيدي وصميحة فلاق 

 .Revue Algérienne d’économie de gestion vol. 15N دراسة حالة شركة اكسا، -يالمال
2021. 

 مداخمة مقدمة إلى  -حمايتيا –مخاطرىا  –الصيرفة الالكترونية : ماىيتيا  -شول شيرة ومدوخ ماجدة
جوان  ،07-06جامعة جيجل، يومي  ،المنظومة المصرفية في الألفية الثالثة، مناقشة، مخاطر، تقنيمت

2005. 

  :الأوامر والتنظيماتخامســــا 
  المؤرخ 10/  90، المعدل والمتمم لأحكام القانون 2001فيفري  27المؤرخ في  01 -01الأمر رقم ،
 .14، العدد، الجريدة الرسمية1990أفريل  14 في

  52، العدد الجريدة الرسمية ، المتعمق بالنقد والقرض،2003أوت  26المؤرخ في  11-03الأمر رقم . 
  الذي يحدد القواعد العامة المتعمقة بشروط البنوك 2009ماي  26المؤرخ في  03-09النظام رقم،

 .53المطبقة عمى العمميات المصرفية، الجريدة الرسمية، العدد
  مال البنوك  لرأس الأدنى، الذي يتعمق بالجانب 2004مارس  04المؤرخ في  04-01النظام رقم

 .27والمؤسسات المالية العاممة في الجزائر، الجريدة الرسمية، العدد 
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  المتعمق بالنقد  11-03،المعدل والمتمم للأمر 2010أوت  26المؤرخ في  04-10الأمر رقم
 .50، العددسميةوالقرض، الجريدة الر 

  المتعمق بالنقد  11-03، المتمم للأمر رقم 2017أكتوبر 11المؤرخ في  10-17القانون رقم
 .37، العددض، الجريدة الرسميةوالقر 

 التقـــــــــارير ســـــــادسا:
  2008التقرير السنوي لبنك الجزائر. 
  2022التقرير السنوي لبنك الجزائر. 

 المواقع الالكترونية ســـــــــــابعا:

 مقال الكتروني، الأزمة المالية العالمية وأثرىا عمى الاقتصاديات العربية ، فريد كورتل ، 
http://www.jinan.edu.IB/Conf/Money/I/kourtel.pdf 

 bank.dz-www.badr 
 أبرز تعديلات مشروع قانون النقد والقرضhttps://www.echaab.dz 
 http//badrbanque.dz/ar/ 
 http//www.aps.dz - الجزائرية ، الأنباءالموقع الالكتروني الرسمي لوكالة 
 البنوك الالكترونية،www.arablaw.ong/download/BANKING-E  

 
 

http://www.badr-bank.dz/
http://www.badr-bank.dz/
https://www.echaab.dz/
http://www.arablaw.ong/download/

