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ي ان الاستثمار في الطاقات المتجددة من شانه ان يساهم ف :

تعزيز التنمية المستدامة بابعادها الاقتصادية و الاجتماعية و البيئية و يوفر طاقة مستدامة تلبي المتطلبات الانية و 

المستقبلية من دون الاضرار المستقبلية للاجيال القادمة.

 

 

Summary 

The study aims to identify the various aspects of the impact of the communication 

strategy to achieve the energy transition in Algeria. 

 The comprehensive inventory sampling method was relied upon, with a total of 20 

individuals. 

In the study, we relied on the descriptive analytical method, using a questionnaire to 

collect data from the respondents, where the study was divided into a methodological 

side and an applied side in which the hypotheses were verified. 

The study reached a set of results, the most important of which are: Investment in 

renewable energies would contribute to promoting sustainable development in its 

economic, social and environmental dimensions and provide sustainable energy that 

meets current and future requirements without future damages for future generations. 

 

key words :  Communication - strategy - communication strategy - energy - energy transition. 
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 النتائج و التوصيات العامة للدراسة 

 / النتائج4

 وصلنا ت -المدية–بشركة نفطال  إجراؤهممن خلال التربص و المقابلات و استمارة الاستبيان التي تم 

 : النتائج التالية إلى

 للمؤسسة.العامة  الإستراتيجيةالاتصال هي ضمن  إستراتيجية -

 استراتيجية الاتصال تلعب دورا هاما و اساسيا في تحقيق الانتقال الطاقوي للمؤسسة . -

تقال استراتيجية الاتصال هي مجموعة من الخطط الاتصالية التي لها اهمية و دور كبير في تحقيق الان -

الطاقوي في الشركة من خلال حلقة الاتصال بين مختلف وحدات و اقسام ادارتها و بين موظفيها ما 

 يسهل لهم معرفة المعلومات اللازمة عنها باستعمال مختلف وسائل الاتصال .
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تيجية فعدم وجود استرا,هناك علاقة قوية بين فعالية الاستراتيجية الاتصالية و فعالية الانتقال الطاقوي  -

الامر الذي يجعل تحقيق الانتقال الطاقوي امر ,للفرد بمعرفة الهدف الذي يعمل من اجله لا يسمحواضحة 

 صعب.

الانتقال الطاقوي نحو الطاقات المتجددة في الجزائر يعتبر خيارا استراتيجيا من اجل تحقيق متطلبات  -

 التنمية المستدامة.

الاقتصادية  بأبعادهاشانه ان يساهم في تعزيز التنمية المستدامة  ان الاستثمار في الطاقات المتجددة من -

و الاجتماعية و البيئية و يوفر طاقة مستدامة تلبي المتطلبات الانية و المستقبلية من دون الاضرار 

 القادمة. للأجيالالمستقبلية 

توجيه  لإعادةرقابية  عملية تقييم الانتقال الطاقوي تساعد على اتخاذ القرارات بناءا على معلومات -

 مسارات البرامج بالمؤسسة مما يحقق الاهداف المحددة سلفا.

 

 / التوصيات 8

 ترك مهمة و مسؤولية استراتيجية الاتصال الى المختصين في المجال. -

اعطاء اهمية للعلم و التعليم و تنشيط الشباب و تشجيعهم على دراسة المجال الطاقوي و منحهم فرص  -

من الخبرات و افادة البلاد من خلال ابرام اتفاقيات بين الجامعات و المعاهد الجزائرية من جهة  للاستفادة

 و الشركات الاجنبية الرائدة في مجال انتاج الطاقات المتجددة.

ضرورة القيام بعملية تقييم للبرامج و المشاريع المنجزة في اطار رؤية و استراتيجية تطوير و تنمية  -

 . الخطأددة من اجل الوقوف على مكامن الخلل و تصحيح الطاقات المتج

الانتقال الطاقوي نحو الطاقات المتجددة في الجزائر يعتبر خيارا استراتيجيا من اجل تحقيق متطلبات  -

 التنمية المستدامة.

 فتح المجال للقطاع الخاص المحلي و الاجنبي في اطار الشراكة مع الدولة لتطوير مشاريع استراتيجة -

 للطاقات المتجددة في الجزائر.

كوادر و مهارات خصوصا في مجال الطاقات  لتأهيلانشاء مراكز تكوين في الطاقات المتجددة  -

 الاجانب . بالأخصائيينالمتجددة بدلا من الاستعانة 

وضع اطار تشريعي سليم و اجراءات صارمة لدعم برامج و استراتيجيات الانتقال الطاقوي ليتم -

 في الوقت المحدد لها.انجازها 
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  921(. ص 1998لجامعية أبو قحف عيسى السلام ." أساسيات الإدارة الإستراتيجية" .) الدار ا

.)ديوان ، ،الجزائر8ط، "الإتصال و الإعلام علوم في العلمي البحث مناهج"مرسلي، بن أحمد  

 . 218،ص (8009المطبوعات الجامعية 

 ص ،8000 ،)عمان، 1دار أسامة للنشر والتوزيع،ط "،تصالنظريات الإ ،"بسام عبد الرحمان المشاقبة

89).1  

-81(، ص:8010)دار اليازوري، عمان ،.، الأردن "الاتصال مدخل متكاملنظريات  ."بشير العلاق

82. 

 .8002البكري تامر ." استراتيجيات التسويق ". اليازوري للنشر و التوزيع . عمان . 

)دار صفاء للنشر  ,الأردنحسين محمد جواد الجبوري."مدخل لبناء المهارات البحثية".

 .18(ص,1ط,والتوزيع

 . دار الطليعة. 1928رية"بيروت .تصال الفعال و العلاقات الإنسانية و الإداطفى ." الامص حمص

 (.1991ليبيا،منشورات قار يونس )، البحث العلمي ، مفهومه و مناهجهالسيد أحمد مصطفى عمر، 

 عيشوش فريد. "الاتصال في ادارة الازمات".الجزائر.)دار الخلدونية(.

 (. 8002يجية اتصالية" .) تونس . الكمبي محمد علي".منهجية إعداد إسترات

ان المطبوعات )ديو الجزائر. ،"الدراسات الإعلاميةسلسلة  الاتصال، عالم عشوي." مصططفى  

 .(1998الجامعية ، 

 
 .بيروت . 8المنجد الأبجدي. دار المشرق.ط

منهجية البحث العلمي في العلوم الانسانية تدريبات بوزيد صحراوي و اخرون. : . ترأنجرسموريس 

 .(6002لنشرل دار القصبة), الجزائر علمية.

)  .،الجزائر8 ط، "الإنسانية العلوم في العلمي البحث منهجية"، ماضي مصطفى : ،تر أنجرس موريس

 (.،8002 القصبة للنشر دار
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، "الاتصال ودوره في كفاءة المؤسسة الاقتصادية )دراسة نظرية وتطبيقية("ي عدون، ناصر داد  

 . (8001النشر، دون ذکر دار)الجزائر، 

 

.  التربية في الخاص الدبلوم ،البحث" ،" مناهج السعدي الغول السعدي

 

لمية رف )مجلة عمعا."الإتصال في المنظمات الإقتصادية "إستراتيجيةحوشين كمال.

 (.8019.الجزائر.)جامعة بومرداس.ديسمبر19كمة(.العددمح

 

لتحقيق التنمية   الانتقال الطاقوي : نحو حتمية استغلال الطاقات المتجددة . "زهير بوعكريف وآخرون 

 )جامعة جيجل (.  . الجزائر. 01. العدد 02مجلة المالية و الأسواق . المجلد ر" . المستدامة في الجزائ

 

 8020 المتجددة الطاقات برنامج ظل في الطاقوي الانتقال إستراتيجية كعوان." وسليمان اسغو سفيان

 سكيكدة جامعة الجزائر.) مخبر .1عدد1مجلد والإدارية الاقتصادية الدراسات أرصاد ". مجلةالجزائر في

 (.8081.جوان  1999اوت80

 

مجلة مدارات ". 8020ت المتجددة سلومي بن عبو."إستراتيجية التحول الطاقوي وفق برنامج الطاقا

 (.8012.الجزائر. )جامعة وهران ديسمبر .9.العدد8المجلد سياسية

 

التحول الطاقوي وفق برنامج الطاقات المتجددة  "استراتيجييهسنوسي بن عبو و الباحثة سعيدة طيب ،

 .(الجزائر 8جامعة وهران)،9،العدد 8مدارات سياسية،المجلد ،مجلة  "8020

 

"اقتصاديات الطاقات المتجددة و استراتيجيات تبنيها في النظام الطاقوي ل .العبسي على . شيخي بلا

مجلة العلوم الإدارة و المالية .العدد الافتتاحي العالمي مع عرض بعض التجارب العربية".

. جامعة الشهيد حمه لخضر بالوادي. 8019) .الجزائرديسمبر.
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طاقات المتجددة في الجزائر وفرص تحقيق الانتقال الطاقوي(. الطيف عبد الكريم وكوارد فاطيمة. )ال

الجزائر. )جامعة محمد بوقرة بومرداس وجامعة علي لونيسي .1مجلة التنمية الاقتصادية المجلد

 (.8البليدة

 PDF "محمد ساحل "أهمية الطاقة المتجددة في حماية البيئة لأجل التنمية المستدامة -محمد طالبي 

 .(8002جامعة البليدة.) 02عدد -مجلة الباحث نيا، عرض تجربة ألما

 بواسطة 8018/11/ 89. نشـرت فـي  "مفهـوم البحـث الاجتمـاعي و خطواتـه "،لشعراويمحمد 

malshaarawy 

2014/10/10. 

بالطاقات الجديدة والمتجددة  كسبيل  " إستراتيجية النهوضمغاري عبد الرحمان و د صابة مختار.

.الجزائر.)جامعة أمحمد  2المجلة الدولية للأداء الاقتصادي العددطاقوي بالجزائر".لتحقيق التحول ال

 (.8019بوقرة بومرداس.جوان 

نجلاء صبحي خالد علام . "الابتكار و تنافسية تكنولوجيات الطاقة المتجددة في مصر في إطار التنمية 

الجزائر.)معهد التخطيط القومي .   جارة .المجلة العلمية للاقتصاد و التالمستدامة من التجارب الدولية" .

 .( 18/11/8019تاريخ قبول النشر 

 
 

 .  التربية في الخاص الدبلوم ،البحث" ،" مناهج السعدي الغول السعدي
 
 

دار "،الجزائر، )د البحوثمناهج البحث في علوم الإعلام والإتصال وطريقة إعدا ،"محمد الفاتح حمدي
 .(8019 ،جامعة عنابة  ،1.طالحامد للنشر والتوزيع

 
 بواسطة 8018/11/ 89. نشـرت فـي  "مفهـوم البحـث الاجتمـاعي و خطواتـه "،لشعراويمحمد 

malshaarawy 10/10/8011. 

 8ين .سطيفيحياوي إبراهيم ".استراتيجيات الاتصال" . محاضرة .الجزائر. )جامعة محمد لمين دباغ
.8019). 

 
 المذكرات 
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مذكرة لنيل شهادة الماستر في الاتصال و سارة قلقول." الإستراتيجية الاتصالية للمؤسسة السياحية" . 
 . جامعة العربي بن مهيدي. أم البواقي.العلاقات العامة

 
كرة لنيل شهادة مذ."الخارجي في الشركات المتعددة الجنسيات  الاتصال "إستراتيجيةاسمهان مومني .  

 (.8012.ر)جامعة الجزائ.. الجزائر و الإتصال الإعلامالماجستير في علوم 

 
مذكرة لنيل شهادة ."الخارجي في الشركات المتعددة الجنسيات  الاتصال "إستراتيجيةاسمهان مومني .

 (.8012.ر)جامعة الجزائ.. الجزائر و الإتصال الإعلامالماجستير في علوم 

 
مذكرة لنيل شهادة ماجستير في مساهمة الاتصال الداخلي في احداث التغيير التنظيمي"."بلحمدو خولة.

 جامعة اكلي محمد اولحاج البويرة..أعمالعلوم التسيير تخصص ادارة 
 

مذكرة لنيل . "تأثير القادة على عملية اتخاذ القرارات في التنظيم الصناعي الجزائري"بونخلة فريد. 
 (.8002جامعة منتوري. قسنطينة .). الاجتماع تنمية بشرية شهادة الماجستير في علم

 
مذكرة لنيل شهادة "و دورها في الأداء التنافسي للمؤسسة. الاتصال إستراتيجية. ."بوهلة شهيرة

 .(8018جامعة الجزائر الجزائر.).و الإتصال الإعلامالماجستير في علوم 

 
 اقوي كخيار استراتيجي لتحقيق التنمية المستدامة". عبد الرشيد حلولو و السعيد دراجي ." الانتقال الط

 (.8081.)جامعة محمد الصديق بن يحي . جيجل . مذكرة لنيل شهادة ماستر العلوم الاقتصادية 

 
 المقابلات 

 
-افريل-81مقابلة مع بلطرش محمد رضا،إطار مكلف بالدراسات في مصلحة الموارد البشرية،بتاريخ 

8081. 

 .8081افريل  81ير الدين،رئيس مصلحة الموارد البشرية،بتاريخمقابلة مع بوخاتم خ

 .8088ماي  81يوم مقابلة مع محمد امين زيتوني. رئيس مصلحة الوسائل العامة.

 
 المواقع الالكترونية 

 

www.naftel.dz   8088ماي 80تاريخ الولوج 

 .  8088ماي80سة .لوحظ بتاريخ مؤسأوراق و مستندات مقدمة من طرف ال

http://www.naftel.dz/
http://www.naftel.dz/


 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 الجنس

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 85.0 85.0 85.0 17 ذكر 

 100.0 15.0 15.0 3 أنثى

Total 20 100.0 100.0  

 

 

 السن

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 20-29 1 5.0 5.0 5.0 

30-39 9 45.0 45.0 50.0 

40-49 6 30.0 30.0 80.0 

 100.0 20.0 20.0 4 فما فوق 50

Total 20 100.0 100.0  

 

 

 المستوى

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 5.0 5.0 5.0 1 متوسط 

 20.0 15.0 15.0 3 ثانوي

 100.0 80.0 80.0 16 جامعي

Total 20 100.0 100.0  

 

 

 المنصب

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 60.0 60.0 60.0 12 رئيس مصلحة 

 90.0 30.0 30.0 6 موظف مكلف بالدراسات

 100.0 10.0 10.0 2 عون إداري

Total 20 100.0 100.0  

 
 

 



 

 

a1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 15.0 15.0 15.0 3 داخلي 

 20.0 5.0 5.0 1 خارجي

 100.0 80.0 80.0 16 داخلي وخارجي معا

Total 20 100.0 100.0  

 

 

a2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 75.0 75.0 75.0 15 اتصال مباشر 

 85.0 10.0 10.0 2 لوحة إعلانات

 90.0 5.0 5.0 1 الهاتف

 100.0 10.0 10.0 2 شبكة الانترنت

Total 20 100.0 100.0  

 

 

a3 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 60.0 60.0 60.0 12 جيدة 

 100.0 40.0 40.0 8 عادية

Total 20 100.0 100.0  

 

 

a4 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 100.0 100.0 100.0 20 نعم 

 

 

b2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 30.0 30.0 30.0 6 اقتصادية 

 35.0 5.0 5.0 1 طاقوية

 100.0 65.0 65.0 13 اقتصادية وطاقوية معا

Total 20 100.0 100.0  



 

 

 

 

c2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 35.0 35.0 35.0 7 مرتفعة 

 95.0 60.0 60.0 12 متوسطة

 100.0 5.0 5.0 1 منخفضة

Total 20 100.0 100.0  

 

 

c3 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 80.0 80.0 80.0 16 ناجحة 

 95.0 15.0 15.0 3 فاشلة

 100.0 5.0 5.0 1 قابلة للتغيير

Total 20 100.0 100.0  

 

 

d1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 40.0 40.0 40.0 8 جيدة 

 95.0 55.0 55.0 11 مقبولة

 100.0 5.0 5.0 1 ضعيفة

Total 20 100.0 100.0  

 

 

d2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 80.0 80.0 80.0 16 ناجحة 

 100.0 20.0 20.0 4 فاشلة

Total 20 100.0 100.0  

 

 

 

 



 

 

 

 

d3 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 95.0 95.0 95.0 19 نعم 

 100.0 5.0 5.0 1 لا

Total 20 100.0 100.0  

 
 



 

 

 وزارة التعليم العالي و البحث العلمي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8884/8888السنة الجامعية   



 

 

 

 

 البيانات الشخصية :

 أنثى                    الجنس :  ذكر    

   سنة 39 إلى 30_ من              سنة   29 إلى 20السن : _ من 

     سنة فما فوق 50سنة             _  49 إلى 40_ من         

 : المستوى التعليمي

 ثانوي_            متوسط _ 

 دكتوراه  _جامعي              _

 

 المنصب 

 مصلحة  رئيس _مدير                      _

  إداريعون  _موظف مكلف بالدراسات               _

 

 -المدية–بخلية الاتصال داخل مؤسسة نفطال محور خاص المحور الأول :

 : طبيعة الاتصال التي يقوم بها عمال المؤسسة_ 2

 داخلي و خارجي معا -خارجي                -داخلي              -

 :  دمة من طرف الموظفين في العمل وسائل الاتصال المستخ_ 1

 اجتماعات-تقرير             -             إعلاناتلوحة  -اتصال مباشر               -

  أخرىوسائل  -شبكة الانترنت              -الفاكس              -                الهاتف   -

  طبيعة العلاقات العامة في المؤسسةكيف هي _ 3

   ضعيفة -                             عادية -             دة          _ جي

   -المدية –هل هناك تطبيق العلاقات العامة في مؤسسة نفطال _ 4

 لا  -نعم                                          -

 



 

 

 

 

 

 -المدية–ماهي مهام خلية الاتصال داخل مؤسسة نفطال _ 5

....................................................................................................................

................................................................................................................... 

 صال لتحقيق الانتقال الطاقويمحور خاص بعمل خلية الات المحور الثاني :

 ماهي البرامج التي تعمل عليها خلية الاتصال لتحقيق الانتقال الطاقوي  -2   

....................................................................................................................

....................................................................................................................

............................................................................ 

 ؟طبيعة البرامج التي تتبناها خلية الاتصال  ماهي -8  

 اقتصادية و طاقوية معا  -                       طاقوية -                           اقتصادية -

 ؟   ماهو دور خلية الاتصال في تحقيق الانتقال الطاقوي – 2  

....................................................................................................................

....................................................................................................................

................................................................................................................. 

 

 تقال الطاقوي بالان الاتصال إستراتيجية محور خاص بعلاقة :المحور الثالث 

 ؟ في المؤسسة لتحقيق الانتقال الطاقوي المستخدمةالاتصالية  الإستراتيجيةماهي نسبة مساهمة  – 2

   منخفضة -متوسطة                               -مرتفعة                      -

لتحقيق الانتقال الطاقوي. هل  الاتصالية الإستراتيجيةبعد اعتماد خلية الاتصال بالمؤسسة على تجربة  -1

 ؟ كانت تجربة

 قابلة للتغيير -                                    فاشلة -                        ناجحة -     

 

 

 



 

 

 ؟الاتصال بالانتقال الطاقوي إستراتيجيةماهي العلاقة التي تجمع  – 3 

....................................................................................................................

....................................................................................................................

.................................................................................................. 

 

 

 محور خاص بالتقييم المحور الرابع :

 ؟الاتصال في تحقيق الانتقال الطاقوي كانت  إستراتيجيةهل اعتماد خلية الاتصال على _2

 ضعيفة    -                    مقبولة  -                   جيدة      -

  ؟الاتصال و الانتقال الطاقوي  ستراتيجيةإكيف كانت تجربة الربط بين _ 1

 فاشلة  -                    ناجحة  -

 ؟ الاتصالية الإستراتيجيةمن خلال اعتمادها على  أهدافهاهل توصلت مؤسسة نفطال في بلوغ _ 3

 لا   -نعم                                      -

معتمدة من طرف خلية الاتصال في المؤسسة بغية تحقيق الاتصالية ال للإستراتيجيةما هو تقييمك _ 4

 ؟ الانتقال الطاقوي

....................................................................................................................

....................................................................................................................

....................................................................................................................

.............................................................................................................. 

 

 

 



 

 

 

:

:

:

:

: 

:

;

:



 

 

: 

: 

 


