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على   و،الحمد لله رب العالمين، حمدا كثيرا طيبا مباركا في                            

صحبو أجمعين،  لو و آصلي الليم وسلم على سيدنا محمد وعلى  عطائو و فضلو و نعمو و 

ا  تجل إتمام ىذه الرسالة داعيأ كل من ساعدني من    أتوجو بالشكر والتقدير إلى

 المولى عز وجل أن يجعل ىذا في ميزان حسناتيم

الف اضلة " ولد شرشالي     التقدير الأستاذةخص بالشكر و  أ 

  .          سمية" لقبوليا على الإشراف على رسالتنا بالإضافة

شكر الأستاذة " أ إلى نصائحيا المقدمة لنا، كما لا أنسى أن

 طيراوي حياة" على ملاحظاتيا القيمة  

أعضاء لجنة المناقشة على سعتيم    إلى  كما أتوجو بالشكر

 الرسالة  وصبرىم لتقييم ىذه

جيوده  على   "مييوبي صييب"شكر الأخ  أأن    كم لا يفوتني

 المقدمة

شكر كل من قدم لي يد العون و المساعدة داخل و خارج  أو 

 الجامعة سواء بمعلومة أو توجيو أو نصيحة أو حتى بالدعاء.



 

 إىداء

 ىذا العمل و الذي اىديو إلى:  الحمد لللو الذي وفقني لانجاز 

التي يعجز لساني بذكرىا و تقر عيني لرؤيتيا و يفيض ق لبي لحضنيا  
و الى مثال الحب و التضحية و الى الوجو الطافح حبا و حنانا و جمالا "أمي  

 الغالية"

 إلى أبي الحبيب الغالي أطال الله في عمره و جعلو لي فخرا و معزة

ة شولي زينب، الواليش سارة، علاوي  إلى أعز صديق اتي في الدراس
نزيية، بوجعبوبت خديجة، دومة خيرة، طير ف ايزة، طيراوي نسيمة،  
 اسكندري خديجة، اسكندر ليلى، طوبال ىاجر، طوبال رزيقة.....

 إلى كل افراد عائلتي من قريب و من بعيد

 إلى كل ىؤلاء أىدي ىذا العمل المتواضع

 ك  ري         مة                                              
 
 

 



 

  إىداء

 ،و قياما بجزء من واجب الوف اء ،لى الوالدين الكريمين إجلالاً لقدر الأبوةإ 
 اه إلي.يوإعتراف ا بجميل لا حد لو أسد

 لى سندي في الحياة وىويتي ،إلى من تعب لأرتاح وضحى لأعلو، إ

جمل  يك أ أىدي ثمرة ىذا النجاح، أىدي حبي وق لمي وجيدي إليك أىد  اليوم
 بك أب      ي...لالكلمات، أ

ووضعت   ن، أخف كلمة نطق بيا اللسان، وتميز لضرعيا عرش الرحم   إلى من تحمل  
 ، لك أمي...تحت قدمييا الجنان، سر الوجود

الحياة، إلى ونيسي  إلى الق لوب التي أحاطتني بالجد والرعاية، ورافقتني في دروب  
الجميلة    ن، حسين، أسامة، نفيسة، عبدالله،سمية، حسة، إليكم إخوت   ي: في ىذه الحيا

 أم         اني والصغي     ر ج        واد.

إلى بلال، إليك   وتعلقت بو الروح إلى من تاقت إليو النفس، وأستسلم لو الفؤاد،
 زوجي...

تقيت بيم وسرت معيم على درب العلم  إلى كل عائلتي الكبيرة، إلى كل من إل
 الأصدق اء...، إليكم أييا  والتعلم

أىدي لو   وف ا، إلى كل من أراد لي فشلاً إلى كل من علمني حرف اً أو أسدى إليَ معر 
 زي    ن     ب                                  نج              اح        اً 



 مستخلص

 

 صهستخم

ٌذي الدراسة إلى توضيح دور القروض البىكية في تهويؿ الهشاريع السياحية، بغرض هعرفة تٍدؼ 

هدى هساٌهة البىؾ الخارجي الجزائري في تطوير قطاع السياحة وتىهيتً في الجزائر، وهف أجؿ ذلؾ تـ 

 إتباع الهىٍج الوصفي التحميمي.

البىؾ لٍا دور فعاؿ في تهويؿ  وتوصمت الدراسة إلى أف القروض البىكية الهقدهة هف طرؼ ٌذا

الهشاريع السياحية، لكف لابد هف وجود جٍود هشتركة بيف القطاع السياحي والقطاعات الأخرى هف أجؿ 

رفع هستوى السياحة وجعمٍا ركيزة يعتهد عميٍا الاقتصاد الجزائري بدلا هف الاعتهاد الكمي عمى 

 الهحروقات.
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Extract 

 This study aims to clarify the role of bank loans in financing tourism 

projects , To know the contribution of the Algerian foreign bank to the 

development and development of the tourism sector in Algeria, For this reason, 

the descriptive analytical approach was followed. 

 The study concluded that the bank loans provided by this bank have an 

effective role in financing tourism projects, But there must be joint efforts 

between the tourism sector and other sectors in order to raise the level of tourism 

and make it a pillar of the Algerian economy rather than the total dependence on 

fuel. 
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 مقدمة عامة
 

أصبحت السياحة اليوـ هطمبا همحا هف هطالب الإىساف الحديث لمتعبير عف التغيير، إذ أىٍا 

ضخهة كها أىٍا صىاعة كبيرة وجب الاٌتهاـ بٍا لأىٍا أحد السبؿ لحؿ الهشكلبت تعتبر ظاٌرة دولية 

ا عاهلب هساعدا لعهمية التىهية الاقتصادية، خصوصا في  الاقتصادية لعديد هف الدوؿ، و بالتالي ىعتبرٌ

هجاؿ البىية التحتية للبقتصاد، ٌذا ها جعؿ الدوؿ الهتقدهة تسعى لتطوير و تحسيف هستوى الخدهات 

الأساسية و التي تتفاعؿ هع تىهية قطاع السياحة، كها قاهت بتوفير أسباب الجذب السياحي لتمبية 

حاجات السياح، الأهر الذي أدى غمى زيادة عدد السياح الوافديف عميٍا وتشجيع الحركة السياحية و 

الاستفادة هف الىهو دخوؿ العهمة الصعبة، أها بالىسبة لمدوؿ الىاهية فقد استطاعت في السىوات الأخيرة 

 السياحي العالهي خصوصا بعد ها حققتً السياحة الدولية هف ىهو هتسارع خلبؿ ٌذي السىوات.

ويعتبر ٌذا القطاع هٍها  ولا يهكف أف يكوف غلب هف بيف أولويات السياسة الاقتصادية لتىهية 

ا بهيز  ة جذب السياح خاصة فيها أي بمد يتهتع بهقوهات سياحية و طبيعية، فالجزائر بالرغـ هف تهيزٌ

يتعمؽ بالهواقع الطبيعية و الأثرية، غلب أىً ىصيبٍا هف السياحة الدولية لا يزاؿ بعيدا جدا عف 

إهكاىياتٍا بالرغـ هف هحاولتٍا لتحرير ٌذا القطاع و السعي لتطويري إلا أىً بقي هحتشها لبعض 

البىية التحتية الهتوفرة و البيئة الاستثهارية الاستثهارات السياحية التي تتأثر بحجـ الخدهات الهقدهة و 

إلا أف كؿ ٌذا غير هتوفر رغـ القواىيف و التشريعات التي وضعتٍا الدولة في  الهلبئهة الهشجعة،

خدهة السياحة فٍي لـ تستطع إلغاء الهشاكؿ التي يتخبط فيٍا القطاع السياحي خصوصا تمؾ الهتعمقة 

عمى رأسً البىوؾ التجارية التي تبقى الهلبذ الأخير هصرفي و الهالي هف خلبؿ القطاع البالجاىب 

لتهويؿ الاستثهارات السياحية في ظؿ اىتفاء قىوات التهويؿ الأخرى، رغـ قياـ الدولة بإىشاء أجٍزة 

ذا ها دفعىا لطرح التساؤؿ التالي: وىا بالدور الذي تمعبً البىوؾ وٌ ا بقي هرٌ  ووكالات الدعـ إلا أف دورٌ

 القروض البنكية في تمويل المشاريع السياحية في الجزائر؟كيف تساهم  -
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 التساؤلات الفرعية

 تىدرج تحت ٌذي الإشكالية الرئيسية التساؤلات الفرعية التالية:

 ها ٌي الآليات التي تستىد إليٍا البىوؾ التجارية في دعـ قطاع السياحة؟

 و البيئية؟ها هفٍوـ السياحة وها ٌي أٌهيتٍا الاقتصادية و الاجتهاعية 

 ٌؿ يساٌـ البىؾ الخارجي الجزائري في تهويؿ الهشاريع السياحية في الجزائر؟

 الفرضيات

 بىاء عمى ها تقدـ ىجد أىفسىا أهاـ اختبار الفرضيات التالية:

إف البىوؾ تأثر تأثيرا إيجابيا في تىشيط الاستثهارات السياحية و الرفع هف هردودٌا الاقتصادي  -1

طريؽ قياهٍا بتطوير اليات عهمٍا، الأهر الذي يؤدي إلى تحسيف ىوعية الخدهات و التىهوي وذلؾ عف 

 السياحية الهقدهة.

حظيت السياحة بأولوية في إىجاز عدة براهج وذلؾ هف خلبؿ هخططات التىهية الشاهمة هثمً  -2

 هثؿ القطاعات الإستراتيجية.

 الجزائر. يساٌـ البىؾ الخارجي الجزائري في تهويؿ الهشاريع السياحية في -3

 أهداف الدراسة

 ىٍدؼ هف خلبؿ ٌذي الدراسة إلى: 

 ؛هساٌهة الدراسة في إثراء الهكتبات الجاهعية بالهراجع الخاصة بالمغة العربية -1
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هعرفة هدى هساٌهة القطاع السياحي في الىٍوض بالاقتصاد الوطىي لتحقيؽ التىهية الاقتصادية  -2

 ؛الهستداهة

 ؛ع هساٌـ في تهويؿ الاقتصاد الوطىي بالعهمة الأجىبيةإبراز هكاىة القطاع السياحي كقطا -3

إبراز جٍود الدولة هف خلبؿ إتباع هجهوعة هف البراهج و السياسات التي أدت إلى ىتائج ايجابية  -4

 هىٍا وسمبية.

 أهمية الدراسة

أصبحت السياحة في وقتىا الحاضر هف أٌـ الصىاعات و أسرعٍا ىهوا في العالـ، هها زادت  

لاقتصادية و الاجتهاعية، لها تدري هف عهمة صعبة لأىٍا هثمت أٌـ بىد هف بىود الصادرات أٌهيتٍا ا

عمى الهستوى العالهي،كها أىٍا تهيزت كوىٍا قطاع كثيؼ العهالة و ذو تشابكات قوية هع كثير هف 

القطاعات الاقتصادية الأخرى، وهىٍا تتجمى أٌهية دراستىا في الدور الذي تمعبً السياحة في 

 لاقتصاد، إذ ىجد وظيفة التهويؿ البىكي عاهلب هؤثرا في ىهو القطاع السياحي.ا

 المنهج المتبع

بالىظر إلى طبيعة الهوضوع هحؿ الدراسة وهف اجؿ الإجابة  عمى الإشكالية الهطروحة،  

اعتهدىا عمى الهىٍجيف الوصفي و التحميمي، حيث يتجمى الهىٍج الوصفي في الإطار الىظري لمسياحة 

القروض البىكية، أها الهىٍج التحميمي يتجمى في توضيح دور القروض البىكية في تهويؿ السياحة و 

 في الجزائر.
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 الدراسةنموذج 
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 الباحثة هف التوصؿ إلى الىتائج التالية:

عدد الهمفات -  

عدد الهشاريع -  

الحصيمة -  

ىسبة الفائدة -  

الهشاريع 

 السياحية

 تمويل

 الهتغير التابع
 المتغيرات المستقلة

 القروض البىكية

 



 مقدمة عامة
 

لسياحة في الجزائر بالأٌهية التي تجعؿ هىً قطاعا يساٌـ في التىهية الاقتصادية لـ يحظ قطاع ا -

دراجً ضهف أولويات إستراتجية التىهية  والاجتهاعية عكس ذلؾ سجمت الأٌهية البالغة لمقطاع وا 

 الاقتصادية لكؿ هف توىس والجزائر وهصر.

القطاع السياحي بالإضافة إلى تدٌور الصىاعات التقميدية والحرفية بسبب غياب التأطير ودعـ  -

 غياب سياسة واضحة لخطط الترويج والتسويؽ السياحي.

رسالة هاجستير في العموـ  دراسة) صديقي سعاد(، دور البنوك في تمويل المشاريع السياحية، -

، هف خلبؿ ٌذي الدراسة تهكىت الباحثة هف 2005/2006الاقتصادية، جاهعة قسىطيىة، الجزائر، 

 ىتائج التالية:التوصؿ إلى ال

إف تهويؿ الهشاريع السياحية هف خلبؿ ٌيئات داعهة و البىوؾ الربوية لا يجعمٍا تتهاشى هع  -

 الصيغ التي تتعاهؿ بٍا البىوؾ الإسلبهية هها يجعمٍا بعيدة عف ٌذي الصيغة في التهويؿ.

السياحي وعدـ ىقص الاحترافية والحواجز البيروقراطية الهتعمقة بصعوبة الحصوؿ عمى العقار  -

 تٍيئتً.

رسالة دراسة) مسكين عبد الحفيظ(، دور التسويق في تطوير النشاط السياحي في الجزائر،  -

، هف خلبؿ ٌذي الدراسة 2009/2010هاجستير في العموـ التجارية، جاهعة قسىطيىة، الجزائر، 

 تهكىت الباحثة هف التوصؿ إلى الىتائج التالية:

 ي الاقتصاد العالهي .تمعب السياحة دورا هتزايدا ف -

 إسٍاـ السياحة في الىاتج الداخمي لمجزائر هازاؿ دوف الهستوى الهطموب. -

 يمعب التسويؽ السياحي دورا هٍها في تىهية القطاع السياحي. -



 مقدمة عامة
 

دراسة ) مسدودي دليمة(، دور المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في ترقية ونمو القطاع السياحي  -

، هف خلبؿ 2008/2009عموـ التسيير، جاهعة بوهرداس، الجزائر،  رسالة هاجستير في  الجزائر، في

 ٌذي الدراسة تهكىت الباحثة هف التوصؿ إلى الىتائج التالية:

يهارس الىشاط السياحي هف طرؼ الهؤسسات الاقتصادية هىٍا الصغيرة والهتوسطة التي تشرؼ  -

سفار، دواويف وجهعيات، هطاعـ عمى تقديـ الهىتوج السياحي لمسائح هف خلبؿ وكالات السياحة والأ

 وفىادؽ.

لقد ساٌهت الهؤسسات الصغيرة والهتوسطة الفىدقية بىسبة هحددة في تىهية القطاع السياحي هف  -

 خلبؿ جذب الطمب السياحي والرفع هف الإيرادات السياحية.

 صعوبات الدراسة

 عدـ هىحىا الهعموهات الكافية لدراستىا عف البىؾ هحؿ الدراسة. -1

 بات كثيرة لقبولىا هف طرؼ البىؾ هحؿ الدراسة.وجود صعو  -2

 واجٍىا هشكؿ سرية الهعموهات لدى البىؾ. -3

 عدـ تهكىىا  هف الحصوؿ عمى الإحصائيات الجديدة الهتعمقة بالسىوات الخهس الأخيرة. -4

 الدراسةهيكل 

 هف أجؿ هعالجة ٌذي الدراسة قهىا بتقسيهٍا إلى ثلبثة فصوؿ أساسية:  

وذلؾ هف خلبؿ ثلبثة هباحث رئيسية،  الإطار النظري لمقروض البنكيةحيث سىتىاوؿ في الفصؿ الأوؿ 

، بيىها سىتطرؽ في الهبحث الثاىي إلى: ماهية القروض البنكيةأيف سىتطرؽ في الهبحث الأوؿ إلى: 

لبنكية، تقنيات منح القروض ا، أها في الهبحث الثالث فسىتطرؽ إلى: ماهية السياسة الإقراضية

 ضماناتها، مخاطرها و أساليب التحكم فيها.



 مقدمة عامة
 

، وذلؾ هف خلبؿ ثلبثة الإطار النظري لمسياحةأها فيها يخص الفصؿ الثاىي فسىتطرؽ إلى   

 بيىها سىتطرؽ في الهبحث ،ماهية السياحةهباحث رئيسية، أيف سىتطرؽ في الهبحث الأوؿ إلى: 

ماهية ، أها في الهبحث الثالث فسىتطرؽ إلى: حيةالتنمية السياأساسيات السياحة و الثاىي إلى: 

 الاستثمارات السياحية.

، ىتعرض فيٍا إلى أٌـ الىتائج الهتوصؿ إليٍا الىظرية بخاتمة عامةوستختـ ٌذي الدراسة   

 والهيداىية، بالإضافة إلى جهمة هف التوصيات والاقتراحات.
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 الفصل مقدمة

تعتبر البىوؾ شكؿ هف أشكاؿ العلبقات التجارية والهالية بيف الدوؿ، فٍي تعد هف الهؤسسات  

الهالية الحيوية ضهف الاقتصاد الوطىي، وذلؾ هف خلبؿ الآليات والأدوات التي أخذت البىوؾ 

طرؽ تستخدهٍا لتىفيذ وظائفٍا وهٍاهٍا والتي ساعدت عمى سٍولة تبادؿ الأهواؿ والهىافع، ورغـ تطور 

ذا هف خلبؿ طمب الهؤسسات لكافة أىواع  التهويؿ إلا أف الطمب عمى القروض البىكية بقي هرتفعا، وٌ

 القروض. 

 ولٍذا تسٍر ٌذي البىوؾ عمى وضع سياسة ائتهاىية تحدد فيٍا الاتجاي وأسموب استخداـ أهواؿ البىوؾ.

الهبحث يتضهو  ثحي، هباحث ثلبث َفقالقروض البىكية  هفاٌين الفصؿٌذا  فيوسىتىاوؿ 

الأوؿ هاٌية القروض البىكية،الهبحث الثاىي هاٌية السياسة الاقراضية، بيىها تطرقىا في الهبحث الثالث 

ا و أساليب التحكـ فيٍا.  تقىيات هىح القروض البىكية، ضهاىاتٍا، وهخاطرٌ
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 المبحث الأول: ماهية القروض البنكية

 هعاهلبت هو الهجتهع ؿداخ يدَر ها َهعظن، ىقديا تعبيرا دائها عىٍا يعبر الأشياء قين إو

 ؿدخ زاد ها َإذا ،الىقَد استخدان التَزيع َ الإىتاج عهميات هو ؿك يستمزن َ، بالىقَدٌا تسَيت تتن

 الاقتصادي الىظان يستطيع لا إذ البىوؾ، في للبدخار دخمً هو جزءا يخصص فإىً الهجتهع في الفرد

 .البىوؾ استخدان دَو همةكا َظائفً يؤدي أو الأطراؼ الهتشابك الحديث

 المطمب الأول: طبيعة البنوك

كؿ الجواىب  التطور ذاھهس لقد و التاريخ عبر ٌاها تطورا عاهة بصفة البىوؾ عرفت لقد

فأثرت وتأثرت بهحيطٍا السياسي، الاقتصادي، الهالي والىقدي، وحتى الاجتهاعي والثقافي، كؿ ذلؾ 

أدى إلى بروز وظائؼ جديدة بالىسبة لمبىوؾ تهاشيا هع ٌذي التطورات وهواكبة لهتطمبات العصر. 

 وفيها يمي سىطرؽ إلى 

 هفٍوـ البىوؾ.

 الفرع الأول: مفهوم البنوك

الإيطالي،  الأصؿ ذات (BANCO) كمهة هف هشتقة (BANK,BANQUE) بىؾ كمهة إف

بدأت ٌذي الفكرة  ثـ العهلبت، لتحويؿ الصرافوف فيً يجمس الذي الهكاف بٍا ويقصد الهصطبة، وتعىي

 1بالىقود. الهتاجرة فيٍا تجرى التي(COMPTOIR)في التطور ليقصد بٍا الهىضدة

  

                                                                 
الساحة الهركزية، بف عكىوف، ، 2شاكر القزويىي، هحاضرات في اقتصاد البىوؾ، ديواف الهطبوعات الجاهعية، الطبعة 1

 .24، ص2000الجزائر، 
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 اتفقت التشريعات والقواىيف الهىظهة لمحياة الاقتصادية والهالية في الدوؿ الهختمفة عمى أف: لقد

البىؾ ٌو هؤسسة أو وحدة اقتصادية تتعاهؿ بالىقود، هف خلبؿ قبولٍا لمودائع والهدخرات هف  "

ا في شتى ىواحي الاستثهار الهختمفة، بها فيٍا هىح التسٍي عادة استثهارٌ لبت هصادر هختمفة وا 

 1الهصرفية لعهلبئٍا أو لمغير، والحصوؿ عمى عوائد ىتيجة قياهٍا بٍذا الىشاط".

كها يعرؼ البىؾ أو الهصرؼ بأىً "هكاف التقاء عرض الأهواؿ بالطمب عميٍا بهعىى أف 

الهصارؼ تعهؿ كأوعية تتجهع فيٍا الأهواؿ والهدخرات ليعاد إقراضٍا إلى هف يرغب في الاستفادة 

فادة الهجته ا".وا   2ع هىٍا عف طريؽ استثهارٌ

يمي "تتضهف الأعهاؿ الهصرفية تمقي  هف قاىوف الىقد والقرض عمى ها 110كها ىصت الهادة 

دارة ٌذي  الأهواؿ هف الجهٍور وعهميات القرض ووضع وسائؿ الدفع تحت تصرؼ زبائف البىؾ وا 

 3الوسائؿ.

ىوؾ التجارية، وبالهعىى الواسع ويىصرؼ هعىى البىوؾ بالهعىى الضيؽ إلى البىؾ الهركزي والب

فإىٍا تتكوف هف البىؾ الهركزي و البىوؾ التجارية و البىوؾ الهتخصصة، كها يهكف أف يضاؼ إلى 

 4ذلؾ بقية الهؤسسات الهالية و الهصرفية الأخرى.

  

                                                                 
 .17، ص1996عبد الً جعفر، هحاسبة الهىشآت الهالية، دار حىيف لمىشر والتوزيع، الأردف، 1
الساحة الهركزية، بف ، 2الطبعةحهيدات هحهود، الىظريات في الهؤسسات الىقدية، ديواف الهطبوعات الجاهعية، 2

 .17، ص 1995عكىوف، الجزائر، 
 .1الهتعمؽ بالىقد والقرض، الهمحؽ رقـ 1990افريؿ  14، 90_10القاىوف 3
ىكوري أسهاء، عصرىة الىظاـ الهصرفي الجزائري والاستفادة هف خبرات البىوؾ الأجىبية كآلية لزيادة القدرة التىافسية 4

والتجارية وعموـ التسيير، رسالة هاستر  بي اف بي باريبا الجزائر، جاهعة الهدية، كمية العموـ الاقتصاديةدراسة حالة بىؾ 
 .41، ص 2012/2013في العموـ التجارية، الجزائر، 
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 ووظائف البنوك الفرع الثاني: أنواع

يتكوف الجٍاز البىكي في أي هجتهع هف عدد هف البىوؾ تختمؼ وفقًا لتخصصٍا والدور الذي 

تؤديً في الهجتهع، هف الرغـ هف تداخؿ الوظائؼ بيىٍا، فإف ٌىاؾ بعض الههيزات الخاصة بكؿ 

 صىؼ هف البىوؾ، وسوؼ يتضح الفرؽ بيىٍها هف خلبؿ التطرؽ لكؿ ىوع.  

 البنوك المركزية أولا:

وى، ػػحتػػػهػػػس الػػفػػي ىػػػػػصب فػػػىػػٍا يػػػف جهيعػػكػػزية لػػركػػوؾ الهػػىػػبػدة لمػؼ عػيؾ تعار اػػٌى

 ريؼ الأشهؿ ٌو:ػػػػػػالتع

و الٍيئة التي تتولى  البىؾ الهركزي هؤسسة ىقدية عاهة تحتؿ هركز الصدارة في الجٍاز الهصرفي، وٌ

أسس الىظاـ الهصرفي ويوكؿ إليٍا الإشراؼ عمى إصدار الىقود وتضهف بشتى الوسائؿ سلبهة 

السياسة الائتهاىية في الدولة، ويستىد البىؾ في عهمً عمى ىظـ اقتصادية وأحواؿ هصرفية وظروؼ 

 1سياسية واجتهاعية هعيىة، لٍا الأثر البالغ عمى طبيعة وظائفً وهاٌية أٌدافً وىوع وسائمً.

ي التي تهثؿ في الوقت ىفسً وظائفً:يتهيز البىؾ الهركزي بالههيزات الثلبثة ا  2لرئيسية وٌ

 البنك المركزي بنك إصدار -1

يختص البىؾ الهركزي بإصدار الىقد القاىوىي، حيث يتولى إصدار العهمة الورقية وذلؾ بعد أف 

 يقوـ بوضع خطة الإصدار وحجـ الىقد الهتداوؿ، ثـ الإشراؼ عمى تحقيؽ ٌذي الخطة وتىفيذٌا.

 البنوكالبنك المركزي بنك  -2

فٍو الهصرؼ الذي تتعاهؿ هعً الهصارؼ بصفة عاهة والهصارؼ التجارية بصفة خاصة، 

 كها أىً يقوـ بدور الوساطة بيف الهصارؼ.
                                                                 

، ص 1996، 1سميهاف بودياب، اقتصاديات الىقود والبىوؾ، الهؤسسة الجاهعية لمدراسات والىشر والتوزيع، الطبعة 1
 .93-92ص 

 .12، ص 2002اهعية، عبد الغفار حىفي، البورصات والهؤسسات الهالية، هصر، الدار الج2
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 البنك المركزي بنك الدولة -3

لقد تعرضت طبيعة العلبقة بيف البىوؾ الهركزية والحكوهات لهىافسة شديدة حوؿ هدى التدخؿ 

ض ىادى بإخضاعً إخضاعا تاها لمحكوهة والبعض الآخر ىادى في شؤوف البىؾ الهركزي، فالبع

باستقلبلً تهاها عف الحكوهة،حيث تأثرت العلبقة في كؿ بمد بالظروؼ الاقتصادية والسياسية ولكف 

 يبقى الأٌـ ٌو الفمسفة الاقتصادية التي تحبذ التدخؿ الحكوهي في توجيً الاقتصاد الوطىي.

 البنك المركزي والسياسة النقدية -4

إف هيزة إصدار الىقود القاىوىية هىحتً صلبحية التحكـ في حجـ وسائؿ الدفع هها يؤثر عمى   

تأدية الىقود لوظائفٍا، فأي خمؿ في الأٌداؼ الاقتصادية يستعاف في ذلؾ بإجراءات وتوجيٍات البىؾ 

 الهركزي لمسيطرة عمى ٌذي الاختلبلات بها يسهى بالسياسة الىقدية.

 1التجارية البنوكثانيا: 

تدفع عىد الطمب أو لآجاؿ هحدودة وتزاوؿ عهميات التهويؿ  ٌو البىؾ الذي يقوـ بقبوؿ الودائع

الداخمي والخارجي وخدهتً بها يحقؽ أٌداؼ خطة التىهية ودعـ الاقتصاد الوطىي، وتباشر عهميات 

في إىشاء الهشروعات ساٌهة تىهية الادخار والاستثهار الهالي في الداخؿ و الخارج، بها في ذلؾ اله

ا الهصرؼ الهركزي.وها ي  مزهٍا هف عهميات هصرفية و تجارية وهالية وفقا للؤوضاع التي يقررٌ

هف التعريؼ يتضح أف دور الهصرؼ التجاري يىحصر بصفة أساسية في قبوؿ الودائع تحت 

رفع أعهالً  الطمب والودائع لأجؿ، ثـ توظيؼ ٌذي الودائع في الإقراض والاستثهار كها يسعى إلى

 وترشيد هصروفاتً وأعبائً وهحاولة الرفع هف رقـ أعهالً.

  

                                                                 
-129، ص 1999، عهاف، الأردف، 1جهيؿ سالـ، أساسيات في الجٍاز الهالي، دار وائؿ لمطباعة والىشر، الطبعة 1

130. 
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 البنوك المتخصصة ثالثا:

تعرؼ عمى أىٍا الهصارؼ التي تتخصص في ىشاط هعيف أو قطاع هحدد أو تهويؿ جٍة 

قراض وتوظيؼ  هعيىة، ويهكف الإشارة إلى أف ٌذي الهصارؼ لٍا الحؽ بإجراء عهميات تسميؼ وا 

 1هتوسطة وطويمة وتوفير التهويؿ اللبزـ هف خلبؿ سوؽ الهاؿ أو الإقراض .لآجاؿ 

تكهؿ ٌذي البىوؾ عهؿ البىوؾ التجارية، فتخدـ القطاعات التي تحجـ عف تمبية احتياجاتٍا 

طويمة الهدى هف طرؼ ٌذي البىوؾ بسبب طبيعة عهمٍا، ويطمؽ عمى ٌذي الهصارؼ إسـ هصارؼ 

 لأغراض تىهية قطاعات هعيىة.التىهية، وذلؾ لأىٍا أىشأت 

 الفرع الثالث: مهام البنوك وأهدافها

تكوف البىوؾ في هجهوعٍا حمقة تتفاعؿ داخمٍا شتى هجالات الىشاط الاقتصادي، وكمها ىهى      

يمي سىتطرؽ إلى هٍاـ  اواتسع ٌذا الىشاط زادت تبعا لذلؾ حسابات البىوؾ وتعددت خدهاتٍا، وفيه

 البىوؾ وأٌدافٍا:

 : مهام البنوكأولا

 2لقد اختمفت وتعددت هٍاـ البىوؾ وسوؼ ىذكر أٌهٍا:    

: تقوـ البىوؾ بقبوؿ ودائع الأفراد التي تدفع عىد الطمب أو بعد قبول الودائع و تنمية الادخار -1

 اىتٍاء الآجاؿ الهحددة، كها تقوـ البىوؾ بحث الأفراد والٍيئات عمى الادخار.

تعهؿ البىوؾ عمى قبوؿ الودائع وتىهية الادخار، مزاولة عممية التمويل الداخمي و الخارجي: -2

 حيث تستخدـ ٌذي الودائع في عهميات التهويؿ الداخمي والخارجي.

                                                                 
 .163، ص 2000رشدي صالح عبد الفتاح صالح، البىوؾ الشاهمة وتطوير الجٍاز الهصرفي الهصرفي، هصر،1

 .200رة، كمية الاقتصاد، بدوف سىة، ص رضواف وليد العهار، الىقود والهصارؼ، القا2ٌ



:الإطار النظري للقروض البنكيةالفصل الأول  

 

 
15 

تتىافس البىوؾ عمى تىويع الخدهات الهصرفية التي تقدهٍا لعهلبئٍا تقديم الخدمات المصرفية:  -3

 عمى ٌذي الخدهة.وكذا تبسيط إجراءات العهلبء 

ذي الوظيفة تعىي أف البىؾ إصدار وتنظيم النقد -4 : يختص البىؾ الهركزي بإصدار أوراؽ الىقد، وٌ

 الهركزي ٌو بىؾ البىوؾ.

: الاحتياطي القاىوىي يهثؿ أٌهية كبيرة بالىسبة لكؿ البىوؾ التجارية إدارة الاحتياطي القانوني -5

تعهؿ عمى حهاية أهواؿ الهودعيف هها يزيد هف ثقتٍـ، أها والبىؾ الهركزي، فبالىسبة لمبىوؾ التجارية 

بالىسبة لمبىؾ الهركزي فاف دقة الالتزاهات بهتطمبات الاحتياطي القاىوىي تعىي عدـ حدوث زيادة غير 

هحسوبة في عرض الىقود يكوف شأىٍا الإخلبؿ بالسياسة الىقدية التي يشرؼ البىؾ الهركزي عمى 

 تىفيذٌا.

ارؾ البىؾ الهركزي في الهفاوضات الخاصة بعقد اتفاقيات دولية هتعمقة : يشمراقبة الصرف -6

 بالصرؼ وكيفية تطبيقٍا.

إها في صورة  يهكف الحصوؿ عمى قروض هف البىؾ الهركزي منح الائتمان لمبنوك التجارية: -7

خصـ الأوراؽ التجارية، كالكهبيالات، أو في صورة قروض هباشرة، و ٌىاؾ صورة أخرى للبقتراض 

 ثؿ في استعداد البىؾ الهركزي لشراء أوراؽ هالية حكوهية هف البىوؾ التجارية.تته

إف تدخؿ البىؾ الهركزي يصبح ضروري، إذ يرسؿ الشيؾ هف بىؾ تسيير عمميات الإقراض:  -8

الساحب إلى البىؾ الهركزي ليضيفً إلى رصيد حسابً ويخصهً هف رصيد البىؾ الهسحوب عميً، 

 1البىؾ الهركزي بإخبار البىكيف بالتطور الذي حصؿ في أرصدتٍها لديً.وعىد إتهاـ العهمية يقوـ 

  

                                                                 
 .200رضواف وليد العهار، هرجع سابؽ، ص 1
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 كو ثانيا:أهداف البن

 1البىؾ كغيري هف الهىظهات يسعى إلى تحقيؽ هجهوعة هف الأٌداؼ هىٍا:

 القياـ بجهيع العهميات الحسابية و الهصرفية لحسابً أو لحساب الغير؛ -1

 أو بتهويؿ الهشروعات؛ القياـ بأعهاؿ الاستثهار هباشرة -2

ا لمحفظ و الاستثهار؛ -3  قبوؿ الودائع الىقدية عمى اختلبؼ صورٌ

 تعظيـ هعدؿ العائد عمى الاستثهار؛ -4

 شراء وبيع السبائؾ الذٌبية والعهلبت الخارجية؛ -5

 الهحافظة عمى بىية هعقولة هف السيولة؛ -6

 التهويؿ لآجاؿ قصيرة بضهاف أوراؽ تجارية؛ -7

 سائر التسٍيلبت الهصرفية؛فتح الاعتهادات وتقديـ  -8

 إصدار الكفالات لهىفعة شخص ثالث بضهاىة أو بدوىٍا؛ -9

 تحصيؿ الكهبيالات وكذا الصكوؾ؛ -10

 تمقي الاكتتابات بالىسبة لعهميات تأسيس شركات الهساٌهة؛ -11

 تىويع و تطوير الخدهات الهصرفية؛ -12

 الاستهرارية في تحقيؽ الربح. -13

  

                                                                 
ىواؿ بدر الديف، القروض البىكية ، جاهعة الجزائر، كمية العموـ الاقتصادية والتجارية عموـ التسير، رسالة هاجستير، 1

 .10، ص 2003/2004الجزائر، 
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 المطمب الثاني: طبيعة القروض البنكية

ً البىؾ لتوليد الدخؿ، فٍي تحتؿ الجاىب الأكبر  تهثؿ القروض الهورد الأساسي الذي يعتهد عمي

هف استخداهاتً، يتـ المجوء إليٍا عىد عدـ كفاية الهوارد الذاتية لمقياـ بهختمؼ الأىشطة، ويترتب عف 

 عهمية الاقتراض أعباء هف خلبؿ تسديد القروض وفوائدي. 

 أنواعها والبنكية وض الفرع الأول: مفهوم القر 

فإف القروض ٌي الاستخداـ  ،الهصدر الرئيسي لأهواؿ البىوؾ التجارية إذا كاىت الودائع ٌي

ي الخدهة الرئيسية التي هلت الرئيسي لتمؾ الأهواؿ،وعهميات الإقراض العهلبء ويؿ هشروعاتٍـ، وٌ

 وفي ىفس الوقت الهصدر الأوؿ لربحيتٍا. تقدهٍا البىوؾ التجارية

 البنكية أولا: تعريف القروض

يختمؼ هفٍوـ القرض هف باحث لآخر كؿ حسب وجٍة ىظري، لذا تعهدىا تقديـ تعاريؼ 

 هختمفة:

 القرض ٌو كمهة هخصصة لمعهميات الهالية التي تجهع بيف ٌيأت هالػية سواء كاف بىػؾ أو

 1هؤسسة هالية والهقترض.

ػٌا تزويد الأفراد  أو    ٌو الائتهاف والهقصود بً تمؾ الخدهػات الهقدهة لمعهلبء والتي يتـ بهقتضا

والهؤسسات والهىشآت في الهجتهع بالأهػواؿ اللبزهة عمى أف يتعٍد الهديف بسداد تمؾ الأهػواؿ 

ة وتدعـ وفوائدٌا، والعهولات الهستحقة عميٍا والهصارؼ دفعة واحدة أو عمى أقساط في تواريخ هحدد

تمؾ العهمية بتقديـ هجهوعة هف الضهاىات التي تكفؿ لمبىؾ استرداد أهوالً في حالة توقؼ العهيؿ عف 
                                                                 

1
 Michelle de Mourgues, la monnaie systeme financier et théorie monétaire, 3

ème
 édition, economica , Paris, 

1993, p178.                                        
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خسائر ويىطوي ٌذا الهعىى عمى ها يسهػى بالتسٍيلبت الائتهاىية ويحتوي عمى هفٍوـ  السداد بدوف أية

 1لة عمى القروض الهصرفية.الائتهاف والسمفيات، حتى أىً يهكف أف يكتفي بأحد تمؾ الهعاىي لمدلا

القرض ٌو هبمغ هف الهاؿ يضعً الهقرض ويسهى بالهديف لهدة زهىية هعيىة ولغرض هعيف أو  

غير هعيف عمى أف يدفع الهقترض فائدة هقابؿ اقتراضً، كها قد يكوف القرض هضهوىا أو غير 

 2هضهوف، ويسدد هبمغ القرض حسب الاتفاؽ.

 الهتهثمة في:ويهكف استخلبص عىاصر القرض    

ي الثقة التي يهىحٍا الدائف لمهديف؛ -1  3الثقة: وٌ

الزهف: ٌىاؾ فاصؿ زهىي لهىح القرض ووقت استرجاعً وقد تكوف ٌذي الهدة قصيرة أو هتوسطة  -2

 طويمة الأجؿ حسب ىوعية القرض؛ أو

قدرتً عمى الهبمغ: ويرتبط  بحجـ الهوارد القابمة لمتوظيؼ لدى البىؾ، وهدى هلبئهة العهيؿ و -3

 السداد؛

 الهقابؿ: العائد الذي يحصؿ عميً الهصرؼ ويتهثؿ في سعر الفائدة والعهولات؛-4

ي التي تهكف البىؾ هف استرداد أهوالً في حالة ها إذا توقؼ العهيؿ عف -5  4السداد. الضهاىات: وٌ

                                                                 
 .104-103ص ص، 2000عبد الهطمب عبد الحهيد، البىوؾ الشاهمة عهمياتٍا و إدارتٍا،الدار الجاهعية، هصر،1
الشعبي الجزائري، الهؤتهر العالهي الدولي السابع إدارو حسيف يحيوش، تسيير هخاطر القروض حالة القرض 2

-17الهخاطر في ظؿ اقتصاد الهعرفة، كمية العموـ الاقتصادية وعموـ التسيير، جاهعة هىتورى، قسىطيىة، الجزائر، 
 .1، ص 19/4/2007

3Jean montier, banque et marchés financiers economicas, France, 1998, p140. 
، الأردف، 1هود الزبيدي، إدارة الائتهاف الهصرفي و التحميؿ الائتهاىي، هؤسسة الوراؽ لمىشر والتوزيع، الطبعة حهزة هح4

 .26، ص 2002
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 ثانيا: أنواع القروض البنكية

والأغراض التي تستخدـ فيٍا و تختمؼ القروض عمى حسب آجالٍا وتبعا لمهقترضيف 

الضهاىات الهقدهة، وبالتالي تبويب القروض تبعا لذلؾ يسٍؿ عمى البىؾ تتبع ىشاطً وبهعرفة الأسباب 

التي أدت إلى تقدهً أو تأخري، وهقارىة أىواع ىشاطً بها تقدهً البىوؾ الأخرى ، وفيها يمي ىتىاوؿ 

 .القروض الهصرفية هف خلبؿ تمؾ الهعايير لمتبويب

 القروض المصرفية بحسب آجالها -1

 و تىقسـ القروض الهصرفية طبقا لٍذا الهعيار إلى:

ٌو القرض الذي يقدـ إلى الهؤسسات لكي يعطي لمدورة الإىتاجية الهروىة قروض قصيرة الأجل: -

، كها يطمب لمهساٌهة في سد العجز السيولة، أو الرغبػة في اقتىاء أو استبداؿ تجٍيػػزات أو اللبزهة

 2أقؿ ويتـ الوفاء بً بعد ىٍاية العهمية التي استٍدفت تهويمٍا. وهدتً الزهىية سىة أو1هعػدات.

توجً القروض هتوسطة الأجؿ لتهويؿ الاستثهارات التي لا يتجاوز عهر  القروض متوسطة الأجل: -

 استعهالٍا سبع سىوات هثؿ الآلات والهعدات ووسائؿ الىقؿ وتجٍيزات الإىتاج بصفة عاهة.

الهخاطر  ىظرا لطوؿ ٌذي الهدة، فإف البىؾ يكوف هعرضا لخطر تجهيد الأهواؿ، ىاٌيؾ عفو  

و التي يهكف أف تحدث تبعا لمتغيرات التي يهكف أف تطرأ عمى  الأخرى الهتعمقة باحتهالات عدـ السداد

 3هستوى الهركز الهالي لمهقترض.

 ،تهتد أحياىا إلى غاية عشريف سىةفي الغالب تفوؽ سبع سىوات، ويهكف أف قروض طويمة الأجل:   -

ي توجً لتهويؿ ىوع خاص هف الاستثهارات هثؿ الحصوؿ عمى عقارات)أراض  .، هباىي(يوٌ

                                                                 
1
PierrePissect, economie monétaire et bancaire, éditionrevue banque, Paris, 1985, p17 

2
A.Boudinot- J farbot, Technique et Pratique Bancaire, 4

eme
 édition, Sirey, p13. 

 .74، ص 2003، الجزائر،02الطبعة ،ديواف الهطبوعات الجاهعية ،تقىيات البىوؾ ،الطاٌر لطرش3
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الهدة الطويمة(، تقوـ بٍا هؤسسات و ىظرا لطبيعة ٌذي القروض ) الهبمغ الضخـ و 

وى البىوؾ في تعبئة الأهواؿ اللبزهة لذلؾ عمى هصادر ادخارية طويمة، لا تقلاعتهادٌا هتخصصة

 1التجارية عادة عمى جهعٍا.

 القروض المصرفية بحسب الضمان  -2

 2وتىقسـ القروض طبقا لٍذا الهعيار إلى:

ي التي يقدـ هقابمٍا ضهاىات عيىية أو شخصية وبالتالي تىقسـ إلى:قروض مضمونة:  -  وٌ

 :يعتهد البىؾ عمى هكاىة الهركز الهالي  وتهىح دوف ضهاف عيىي،بؿ قروض بضمان شخصي

 .لمعهيؿ

 سٍـ أة أو ػاف بضائع أو قروض بضهاف أوراؽ هاليػوقد تكوف قروض بضه: قروض بضمان عيني

ىاؾ قروض  وسىدات يشترط فيٍا أف تكوف جيدة وسٍمة التداوؿ أو قروض بضهاف كهبيالات وٌ

 تودع لدى البىؾ لضهاف القرض.بضهاف هستخمصات الهقاوليف وقروض بضهاف وثائؽ التاهيف، 

 صؿ عيىي أوأفيٍا بوعد الهقترض بالدفع،إذ لا يقدـ عىٍا أي  يويكتفػقروض غير مضمونة:   -

ضهاف شخصي لمرجوع إليً في حالة عدـ الوفاء بالقرض، يهىح ٌذا الىوع هف القروض بعد التحقيؽ 

ذا يتطمب هصادر الوفاء هف الهركز الائتهاىي لمعهيؿ وهف هقدرتً عمى الوفاء في الوقت ال هحدد وٌ

 وتحميؿ قوائـ التشغيؿ والقوائـ الهالية. 

  

                                                                 
 .75هرجع السابؽ، ص ، الطاٌر لطرش1
 .117-116، ص ص عبد الهطمب عبد الحهيد، هرجع سابؽ2
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 القروض المصرفية بحسب الأغراض أو النشاط الاقتصادي -3

 وتىقسـ القروض طبقا لٍذا الهعيار إلى:

جؿ أتهىح ٌذي القروض للؤفراد الذيف يكوىوف بحاجة إلى أهواؿ أو تدعيـ هف  قروض استهلاكية: -

سد حاجاتٍـ الهعيشية الهختمفة، أو في الحصوؿ عمى سمع للبستٍلبؾ الشخصي أو لدفع هصروفات 

في الهستقبؿ أو ً يتـ سدادٌا هف دخمعمى أف مدخؿ الحالي لمهقترض هف هواجٍتٍا لهفاجئة لا يهكف 

ف عقاري..الخ. :تصفية بعض ههتمكاتً و تقدـ ضهاىات لٍا هثؿب  أوراؽ هالية، رٌ

ٌي عبارة عف هبالغ هالية توجً ىحو القطاعات الاقتصادية الهختمفة والتي تتهثؿ  اجية:قروض إنت -

ا هف الوسائؿ الضرورية وكذلؾ القطاع  في قطاع الصىاعة الذي يحتاج إلى هواد أولية و آلات وغيرٌ

 الهؤسسة إلى طمب أذ تمج،إالزراعي الذي يٍدؼ إلى إشباع رغبات الأفراد عف طريؽ زيادة الإىتاج

قطاع التجارة أو لتهويؿ  الهساعدة هف البىؾ بطمب قرض لتهويؿ هحصولٍا الزراعي وزيادة عوائدي،

 الذي يقتصر هجاؿ تعاهلبتً عمى التصدير و الاستيراد.

ذا قصد تكويف رأس ييقصد بً القرض الههىوح لتحويؿ الهشار قروض استثمارية:  - ع الاستثهارية وٌ

الهباىي...الخ،وتهىح  ،ػة لفترة زهىية طويمة هثؿ العقارات، الأراضيالهؤسس هػاؿ ثابت،والػذي يبقػى في

 ،سٍـ جديدةأسىدات و  في كتتابٍاالقروض الاستثهارية لبىوؾ الاستثهار وشركات الاستثهار لتهويلب

 ،د الطمب أو لأجؿ سهاسرة الأوراؽ الهاليةػؿ قروض هستحقة عىػتهىح القروض الاستثهارية في شك

 اد لتهويؿ جزء هف هشترياتٍـ للؤوراؽ الهالية.وتهىح أيضا للؤفر 

تسهح بهواجٍة ظرؼ  ،قروض الاستغلبؿ عبارة عف قروض قصيرة الأجؿ قروض الاستغلال: -

 ،تتراوح هدة ٌذا الىوع هف القروض هف بضعة أياـ إلى بضعة شٍور ولا تتجاوز السىة الواحدة ،هؤقت
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ذا أرادت هواجٍة عهمية ا الىوع إذ أرادت التغطية ذتمجأ الهؤسسة لٍ الىسبية لاحتياجات خزيىتٍا وا 

 1.تجارية هف زهف هحدود

 القروض المصرفية بحسب المقترضين -4

 ى: وتىقسـ القروض طبقا لٍذا الهعيار إل

 لؤفراد وقروض لمشركات والبىوؾ الأخرى؛لقروض  -

 قروض لمحكوهة والقطاع العاـ؛ و قروض لمقطاع الخاص -

 وقروض لمهىتجيف وأصحاب الأعهاؿ.؛ يفقروض الهستٍمك -

 قروض لمعهلبء وقروض للآخريف. -

ة الهقترضيف، ىهٍ ىوعية و عمى التقسيهات أساسا قوـويدخؿ تحت كؿ ىوع تقسيهات فرعية، وت

عمى البيىات التي  لبئهة التي تحبذ ىوعية دوف الأخرى بىاءً هويفيد في وضع سياسات الإقراض ال

 تتجهع بٍذا الخصوص.

 روض المصرفية بحسب المصدرالق-5

 إلى:القروض الهصرفية بحسب الهصدر  و تىقسـ

ٌي الهبالغ التي تحصؿ عميٍا الدولة هف الأشخاص الطبيعييف أو الهعىوييف قروض داخمية: -

لمدولة الأولوية أو السمطة التاهة في تحديد شروط ٌذي  القاطىيف بإقميهٍا باختلبؼ جىسياتٍـ،وتكوف

لغرض زيادة الإىتاج القوهي لأىٍا صاحبػة السمطة داخميػا وتستعهؿ القروض وهدتٍا وكيفية تسديدٌا،

 2العاـ. إلى الاكتتابوالادخار الوطىي، إذ تقوـ بً عف طريؽ دعوة الأفراد 

                                                                 
هاجستر غير  رسالة ،لتسير خطر عدـ تسديد القرض صطىاعيةاولة تقىية لمشبكات العصيبة الاحه ،صادي خديجة1

 .64، ص 1999 – 1998الجزائر،  جاهعة ،هىشورة
 
 .64-63ص ص، 1987، ، الجزائر02ديواف الهطبوعات الجاهعية،الطبعة ، ، الهالية العاهةحسيف حسف هصطفى2
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الدولة هف خارج إقميهٍا سواء هف حكوهة ٌو القرض الذي تتحصؿ عميً  القروض الخارجية:  -

ة إلى أهواؿ إضافية وعدـ كفاية ػأجىبية أو شخص طبيعي أو هعىوي هقيـ بالخارج، فحاجة الدول

العهلبت الأجىبية بالىظر إلى الزيادة الهستهرة في الطمب  ىهدخراتٍا الوطىية وكذلؾ حاجتٍا الهاسة إل

 1فية هىحً تختمؼ باختلبؼ الجٍات الهقرضة.عهمية القرض وكي، فستٍلبكيةالاعمى السمع 

 ولتوضيح أكثر لأىواع القروض البىكية تـ تمخيصٍا في الشكؿ التالي:  

 : تقسيمات القروض البنكية(1-1) الشكل رقم

 

 

 

 

 

 

 

 

 ن.يالمصدر: من إعداد الطالبت

  

                                                                 
1
Fatiha Talahite, la réforme bancaire et financière en algérie, les cahiers du cread n°52, 2000, 

         p104 – 105. 

 حسب المصدر ح المقترضين حسب الغرض حسب الضمان حسب الآجال

 أنواع القروض البنكية

 قصيرة-

 متوسطة-

 طويلة-

 مضمونة-

 غيرمضمونة-

 استهلاكية-

 إنتاجية-

 استثمارية-

 استغلال-

 

 الأفراد والشركات

قطاع الخاص 

 والعام

المستهلكين 

 والمنتجين

 قروض العملاء

 داخلية-

 خارجية-
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 ومصادر القروض البنكية  المطمب الثالث: وظائف،أهمية

ٌو هخصص لتهويؿ الهشاريع  إف لمقروض الهصرفية وظائؼ هتعددة وهتىوعة، هىٍا ها

الإىتاجية والاستٍلبؾ بالإضافة إلى تسوية الهبادلات، كها لٍا أٌهية كبيرة بالىسبة لمبىؾ لأىً يعتهد 

ا.  عميٍا في الحصوؿ عمى إيراداتً بالرغـ هف تعدد هصادرٌ

الأول: وظائف القروض البنكيةالفرع   

 تتهثؿ أٌـ وظائؼ القروض البىكية في:

 أولا: وظيفة تمويل الإنتاج

إف احتياجات الاستثهار الإىتاجي الهختمفة في الاقتصاد الحديث، تستوجب توفير قدر ليس 

بالقميؿ هف رؤوس الأهواؿ، لذا فإف المجوء إلى الهصارؼ و الهؤسسات الهالية الهختمفة بٍدؼ 

لحصوؿ عمى الائتهاف أصبح أهر طبيعيا وضروريا لتهويؿ العهميات الإىتاجية والاستثهارية الهختمفة، ا

ـ السىدات وبيعٍا  كها يهكف لمهىتجيف الحصوؿ عمى الائتهاف الهصرفي عف طريؽ إصدارٌ

لمهشروعات و الأفراد، لذلؾ فإف الهؤسسات الائتهاىية تقوـ بدور الوسيط فيها بيف الهدخريف 

ذي الوساطة تساعد عمى تسٍيؿ وتسريع وزيادة حجـ الاستثهار والإىتاج في الاقتصاد وا لهستثهريف، وٌ

الوطىي، ٌذا فضلب عف تقديـ الهصارؼ لمقروض هباشرة لمهستثهريف بها ٌو هتوفر لديٍا هف ودائع 

 الهدخريف.

 وظيفة تمويل الاستهلاك -1

الحاضرة  مكيف عمى السمع الاستٍلبكيةإف الهقصود بوظيفة تهويؿ الاستٍلبؾ، حصوؿ الهستٍ  

بدفع آجؿ لأثهاىٍا،إذ قد يعجز الأفراد عف توفير القدر الهطموب هف السمع الاستٍلبكية الآىية بواسطة 

دخمٍـ الجاري، ويكوف دفع أثهاف ٌذي السمع بفترات هستقبمية هىاسبة هها يساعد الأفراد عمى توزيع 
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ويساعد أيضا عمى تىشيط جاىب الطمب عمى السمع والخدهات إىفاقٍـ الاستٍلبكي عبر الزهف، 

 1الاستٍلبكية هف ثـ يساٌـ في زيادة حجـ الإىتاج والاستثهار.

 وظيفة تسوية المبادلات -2

تظٍر أٌهيتٍا هف خلبؿ هكوىات عرض الىقد أو كهية وسائؿ الدفع في الهجتهع، يعىي   

براـ الذهـ بيف الأطراؼ الهختمفة، ويهكف  استخداـ الائتهاف بصورة واسعة في تسوية الهبادلات وا 

 هلبحظة هثؿ ٌذا التعاهؿ والاستخداـ لمىقود الهصرفية في الهجتهعات الهتقدهة اقتصاديا.

كها أف قياـ الهصارؼ التجارية بخمؽ الودائع واستخداـ أدوات الائتهاف الأخرى هف أوراؽ هالية   

 2بادلة وتوسيع حجهٍا.وكهبيالات تساعد كثيرا عمى تسٍيؿ عهميات اله

 الفرع الثاني: أهمية القروض البنكية

أصبحت القروض تمعب دورا ٌاها في الاقتصاد الوطىي إذ أىٍا تقوـ بدور فعاؿ في زيادة   

ىتاج و العهالة عف طريؽ استثهار الأهواؿ الهقترضة في هشاريع بالتالي زيادة الإقة الإىتاجية و الطا

 عدـ إبقائٍاة و ػفالقروض تعتبر أٌـ وسيمة لمبىوؾ لاستثهار هواردٌا الهاليإىتاجية ذات عوائد هرتفعة، 

جاهدة، فهف الهؤكد أف لً فعالية كبيرة وأٌداؼ واسعة في تهويؿ التجارة وسوؼ ىوضح ٌذي الفعالية 

 3والأٌهية هف خلبؿ الىقاط التالية:

 ؛تسٍيؿ الهعاهلبت التي أصبحت تقوـ عمى أساس العقود والوعد بالوفاء -1

 ؛الهساٌهة في الىهو والازدٌار الاقتصادي لمبلبد -2

 س الهاؿ الهقرض بالىسبة لمبىؾ؛أالهحافظة عمى قيهة ر  -3

 ؛وذلؾ هف خلبؿ اهتصاص الزيادة في القدرة الشرائية الهختصة للبستٍلبؾ التضخـ القضاء عمى -4
                                                                 

 .112، ص 1995ىاظـ هحهد ىوري الشهري، الىقود والهصارؼ، العراؽ، هديرية دار الكتب لطباعة والىشر،1
 .113ىاظـ هحهد ىوري الشهري، هرجع سابؽ، ص 2

 .105-104عبد الهطمب عبد الحهيد، هرجع السابؽ، ص ص3
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 استحقاؽ يحددي؛ السيولة لمزبائف هقابؿ إيداع ضهاىات في هيعاد إثر تحويؿ لمبىؾيهثؿ إيرادا  -5

س أفعف طريؽ القروض تتحوؿ الهبالغ الهكتىزة إلى إدخارات تساٌـ في عرض ر الاكتىاز،  هىع -6

فادة كؿ الهجهوعات الاقتصادية والاجتهاعية  ؛الهاؿ وبالتالي فتح أبواب الاقتراض وا 

ػٍاز الهصرفي عف طريؽ القروض إلى تىهية السوؽ الىقدية -7 وذلؾ بزيادة العرض هف  ،يٍدؼ الج

وبالتالي تشجيع الأفراد عمى التعاهؿ هع ٌذي الأسواؽ وتقديـ ، جاىب الأوراؽ التجارية والهالية والسىدات

ـ وبٍذي الوسيمة تسرب رؤوس الأهواؿ إلى الخارج؛  ادخارٌ

هقدرة الجٍاز الهصرفي )البىؾ( عمى تحقيؽ الاستقرار الىقدي وثبات الأسعار والهحافظة عمى  -8

 قيهة الىقود.

إف هساٌهة القروض في تىهية اقتصاديات الدوؿ الهتخمفة والىاهية لٍو دليؿ عمى أىً سياسة   

ة عػف القػياـ ػالشيء الذي تعػجز هيزاىية الدول، اقتصادية سميهة تؤدي إلى زيادة الاستثهار والتوظيؼ

 وأٌهيتً تعد طاقً لهواجٍة وفعاليتً ،كبر هصدر لتهويؿ الهشروعاتأإذف فالقروض تعتبر أٌـ و  ،بً

 الاقتصادي والاجتهاعي.  التطور

 البنكية مصادر القروض الفرع الثالث:

 يهكف تقديـ أٌـ هصادر القروض كالتالي:  

ٌي هختمؼ الأهواؿ التي يحصؿ عميٍا الهصرؼ هف الأفراد والٍيئات والهشروعات  الودائع: -1

 1.الهختمفة والإيداعات

 2عبارة عف ديوف هستحقة لأصحابٍا عمى ذهة الهصاريؼ التجارية. :أو ٌي

                                                                 
، 2002، الدار الجاهعية ،البىوؾ والأسواؽ الهاليةالىقود و  ،اقتصادياتشاوي،عبد الىعيـ هبارؾىحهد هأإسهاعيؿ 1

 .254ص
 .24ص، 1994، الجاهعة الهفتوحة، الىقود والهصاريؼ، عقيؿ جاسـ عبد الله2
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فٍي تفتح  ،وتعتبر الودائع بأشكالٍا الهختمفة الهصدر الرئيسي لهكوىات الهصارؼ التجارية

 ةػا يتعمؽ بالأهف والسيولػآفاؽ واسعة أهاـ كؿ الأطراؼ وتتيح لكؿ واحد هىٍا فرصة لتحقيؽ أٌدافً فيه

وخمؽ  ،ساٌـ في تغطية عجز البعض الآخرتلبعض و اتوظيؼ أهواؿ ال وتهثؿ الودائع آفاؽ ،الربحيةو 

كية دائهة هف خلبؿ تدفقات هالية يوتىهية ديىاه ،إهكاىيات جديدة تسهح بالتوسع في الىشاط الاقتصادي

 1هستهرة تساعد عمى تطور الأعهاؿ.

الودائع حيث يهكف لمهصادر  تعتبر هف أٌـ هصادر الأهواؿ إضافة إلى القروض المصرفية: -2

التجارية أف تمجأ عىد الحاجة إلى الاقتراض هف الهصرؼ الهركزي باعتباري الهمجأ الأخير لٍا 

 أوكذلؾ يهكف لمهصرؼ التجاري أف يمج .ضهف شروط هعيىة توضح هف طرؼ ٌذا الأخير وذلؾ

 . كهازا في السيولةإلى الهصارؼ الأخرى عىدها يحتاج إلى أهواؿ لمتوظيؼ أو عىدها يواجً عج

 يهكف لمهصرؼ أف يمجأ إلى الاقتراض هف الأسواؽ الىقدية و الهالية.

 سياسة الاقراضيةماهية ال الثاني: المبحث

 ىحو والاتجاي الاستحقاؽ، تاريخ قبؿ هىٍا التخمص صعوبة و لمقرض الاستثهاري الحجـ ضخاهة إف

 وضع ضرورة يقتضي أجمٍا فيٍا يحؿ حتى فيٍا هغرقة لبىؾ أهوالا تظؿ الأجؿ طويمة قروضـ تقدي

 هع يتلبئـ عائد تحقيؽ تضهف كها ، الهستثهرة الأهواؿ سلبهة تضهف للئقراض هكتوبة سياسات

  الإقراض. قرار عميٍا يىطوي التي الهخاطر

 الاقراضية ومكوناتها السياسة طبيعةل: الأو المطمب

ا واعتهادٌا لكؿ بىؾ هف البىوؾ سياسة هعيىة يعتهد عميٍا  أثىاء هىحً قرضا بىكيا يتـ إقرارٌ

 ولٍا هكوىات عديدة. هف قبؿ إدارة العميا لمبىؾ تسهى بهجمس إدارة البىؾ،

                                                                 
 .29-28ص، ص الهرجع السابؽ، الطاٌر لطرش1
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 الاقراضية السياسة مفهوم: أولا

 بتحديد الهتعمقة والتدابير الإجراءات و القواعد هجهوعة بأىٍا الاقراضية السياسة تعريؼ  يهكف  

 عمى وبىاء وتحصيمٍا وهتابعتٍا القروض ٌذي هىح ضوابط تحدد التي وتمؾ القروض وهواصفات حجـ

 الإقراض عهميات تحكـ التي القواعد تشهؿ أف يجب التجاري البىؾ في الاقراضية السياسة فإف ذلؾ

 بىشاط الهعىية الإدارية الهستويات جهيع إلى وهبمغة هرىة القواعد ٌذي تكوف وأف الهختمفة، بهراحمٍا

 1الإقراض.

 الهستويات بٍا تٍتدي لكي العميا، الإدارة تحددٌا التي والهفاٌيـ الهبادئ هف هجهوعة أو ٌي  

جراءات براهج وضػع عىد الإدارية ػٍا ويسترشد الإقػراض وا   في البدء عىد القرارات هختػمؼ هتخذو ب

 2بشأىٍا. قرارات اتخاذ وبعد الطمبات، تمؾ بحث عىد الهىفذوف بٍا ويمتزـ الاقتراض، طمبات

 الاقراضية السياسة مكونات :ثانيا

 ىظرا بعضٍا توضيح يهكف والتي الاقتراض سياسة تتضهىٍا أف يجب التي ٌاهة بىود عدة ٌىاؾ

ي لأٌهيتٍا  :كالآتي وٌ

 الكمية القيهة تزيد لا أف عمى الإقراض سياسات تىص ها عادة :للإقراض المتاحة الأموال حجم -1

 الودائع في أساسا تتهثؿ التي الهتاحة الهالية الهوارد هف هعيىة ىسبة عف لحظة أي في لمقروض

 إدارة عمى يجب التجاري، لمبىوؾ الأساسية الوظيفة الإقراض لإعتبار وىظرا الهاؿ، ورأس والقروض

 هتطمبات لإشباع وأيضا الىقدي، الاحتياطي هتطمبات لهقابمة الأصوؿ ٌذي هف جزء تخصص أف البىؾ

 تجاوز حدوث دوف الىسبة تمؾ تحقيؽ عميٍـ يىبغي الرواج فترة ففي الودائع، هف تىتج التي السيولة

 الىسبة اىخفاض يتوقع الكساد فترات وفي السيولة، حيث هف البىؾ هركز يضعؼ أف شأىً هف يكوف
                                                                 

 .209، ص 1999،رضا رشيد الهعطي، إدارة الائتهاف، دار وائؿ لمىشر، الأردف1
 .111، ص 2006، الأردف، 1هحهد عبد الفتاح البصير، إدارة البىوؾ، دار الهىاٌج لمتوزيع، طبعة 2
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 هف الههاثمة الهىافسة البىوؾ بيف سائد ٌو ها حدود في وذلؾ الهقررة الىسبة عف للئقتراض الفعمية

 1الحجـ حيث

 قواعد هع الهصرؼ يىتٍجٍا التي الإقراضية السياسة تتفؽ أف يىبغي :القانونية بالقيود الالتزام -2

 وعهلبتٍا فوائدٌا وأسعار للئقراض الأقصى بالحد لهتعمقةءً اسوا الهصرفي لمعهؿ الهىظهة وتشريعات

 2تهويمٍا. الجائز الىشاطات عميً وىوعية الهترتبة الفوائد هع القرض هبمغ تسديد وطريقة والضهاىات

 قبولٍا يهكف التي الضهاىات بتحديد البىؾ يقوـ  :البنك جانب من المقبولة الضمانات تحديد -3

 السوؽ، في قبولٍا لهدى وفقا لآخر وقت هف تختمؼ ها وعادة الهحيطة، الظروؼ عمى تتوقؼ والتي

 يحدد ها غالبا البىؾ لأف الائتهاف لهىح الهقدهة للؤصوؿ بالىسبة الضهاف ٌاهش أيضا البىؾ يحدد كها

 3لمضهاف. بالىسبة هعىية شروط

 الحدود الاقراضية السياسات بعض تحدد :الاستحقاق وتاريخ القروض من لكل الأقصى الحد -4

 القرض ستحقاؽا لتاريخ القصوى الزهىية الهدة لؾكذ، الواحد لمزبوف تهىح التي القروض لحجـ القصوى

 تقميؿ بٍدؼ وذلؾ هساٌهة أو شركة خاصة هؤسسة أو فرد الزبوف ٌذا كاف سواء الواحد لمزبوف

 4.الهخاطر

 تشكيمة عف الهعموهات بعض عمى القروض سياسة تحتوي أف لابد : القروض تشكيمة تحديد -5

 ضوء عمى التشكيمة التي يتـ تحديدٌا ٌذي هف ىوع كؿ وحجـ الهصرؼ يقدهٍا أف يهكف التي القروض

 إدارتً. وخبرة الهصرؼ حجـ وكذلؾ الهجتهع في الائتهاف عمى الطمب حجـ

                                                                 
 .210رضا رشيد عبد الهعطي، إدارة الإئتهاف، هرجع سابؽ، ص 1
 .185، ص 1992هىير إبراٌيـ ٌىدي، إدارة البىوؾ التجارية، الهكتب العربي الحديث، الإسكىدرية، 2
، 2008، الإردف، 1خالد أهيف عبد الله، حسيف سعيد سعيفاف، العهميات الهصرفية الإسلبهية، دار وائؿ لمىشر، طبعة 3

 .65ص 

، ص 2000، الإسكىدرية، 2هحهد كهاؿ خميؿ الحهزاوي، اقتصاديات الائتهاف الهصرفي، هىشأة الهعارؼ، طبعة 4
237. 
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 الإدارية هستوياتال لكافة الههىوحة السمطة الإقراض سياسة توضح  :القرار إتخاذ مستويات -6

 ٌذي تحديد ويىبغي عميً، الهوافقة عدـ أو القرض هىح الهوافقة عمى قرار اتخاذ عف الهسؤولة

 هبادئ هع يتهاشى ٌذا التفويض ىظاـ إف ، العميػا الإدارة وقت ضياع عدـ يكفؿ بها الهستويػات

 هف العميا الإدارة كاٌؿ عف العهؿ عبء وتخفيؼ القرار اتخاذ في السرعة تستدعي التي الفعاؿ التىظيـ

 1الهسؤوليف. إلى لمسمطات اللبزـ التفويض خلبؿ

 الهجالات تحديد الاقراضية السياسة تتضهف قد  بتمويمه: سموحالم غيرالالإقراض  مجال -7

 ٌذا الهىع وراء هف الأساسية والحكهة؛ الهجالات ٌذي هاٌية عمى الىظر بغض بتهويمٍا هسهوح الغير

أخلبقية، اقتصادية  ديىية، أسباب إلى الهجالات أو تعود ٌذي تهويؿ ترافؽ التي الهخاطر هف الحد ٌو

 واجتهاعية.

 التي  التكاليؼ عف هعموهات الإقراض سياسة تتضهف أف يجب: القروض تكاليف تحديد -8

 السداد عدـ أو الائتهاف هخاطر وتقدير والرسوـ الفائدة لهعدلات بالىسبة سواء العهيؿ سيتحهمٍا

ا  عمى الفائدة هعدؿ الإقراض سياسة في يحدد أف الهصرؼ عمى يجب كها الفائدة. هعدؿ عمى وتأثيرٌ

 2.سيستخدهً الذي القروض

 هف تقديهٍا الواجب الهستىدات البىؾ في الإقراض سياسة تحدد قد القرض: مستندات تحديد -9

ذي القرض طمب عىد العهيؿ قبؿ ف الهستىدات وٌ  البىؾ ىفس وفي آخرو  بىؾبيف  قميلب تختمؼ كاىت وا 

 .هحددة فٍي لآخر وقت هف

 عمى الصارهة لمرقابة كاهؿ ىظاـ تصهيـ الإقراض سياسة تشهؿ أف يىبغي متابعة القروض: -10

 تحصيؿ هشكؿ إكتشاؼ والٍدؼ ٌو الهختمفة، بأىواعٍا الرقابة وسائؿ إتباع خلبؿ هف وذلؾ القروض،

                                                                 
 . 62، ص 1993ذ القرارات، الهكتبة الإىجمو الهصرية، القاٌرة،إبراٌيـ هختار، التهويؿ الهصرفي هىٍاج لاتخا1
 .49،ص 2000فريد راغب الىجار، إدارة الائتهاف والقروض الهصرفية الهتعثرة، هؤسسة شباب الجاهعة، 2
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وىة للؤصوؿ السوقية القيهة اىخفاض في الهشكلبت تتهثؿ وقد ،العهلبء ضهف القروض  عدـ أو الهرٌ

 1الإطلبؽ. أوعمى الهحددة الهواعيد في القرض سداد عمى العهيؿ قدرة

 عمى الشكؿ التالي: ولتوضيح الهكوىات اعتهدىا   

 (: مكونات السياسة الاقراضية2-1الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 المصدر: من إعداد الطالبتان.

 فيها المؤثرة الاقراضية والعوامل المطمب الثاني:أسس السياسة

بهىح القروض البىكية، لكؿ بىؾ هف البىوؾ سياسة اقراضية هعيىة يعتهد عميٍا عىد قياهً 

 والتي ترتكز عمى أسس هعيىة، كها لٍا عواهؿ تؤثر فيٍا.

 الإقراضية السياسة أسس :الفرع الأول

 حيث السيولة، وهتطمبات الربحية :هاٌ فأساسيي عىصرييف تحقيؽ إلى أساسا الهصارؼ تسعى

 لأىٍا الائتهاىية والهساعدات التسٍيلبت وتقديـ هىح في أهوالٍا كؿ إستثهار الهصارؼ إدارة تستطيع لا

                                                                 
 .127عبد الهطمب عبد الهجيد، هرجع سابؽ، ص 1

 تحديد تكاليف القروض

تحديد مستندات 

 القروض

مجال الاقراض غير 

 المسموح بتمويله

 مكونات السياسة الاقراضية

 حجم الأموال المتاحة

الالتزام بالقيود 

 القانونية

تحديد الضمانات 

 من البنكالمقبولة 

 متابعة القروض مستويات اتخاذ القرار تحديد تشكيلة القروض الحد الاقصى للقروض
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 لأىٍا إقراضٍا دوف أهوالٍا بكؿ الاحتفاظ لا يهكىٍا بالهقابؿ السيولة، هتطمبات دوف الربحية تحقؽ بذلؾ

 تحقيؽ إلى دائها تسعى الهصارؼ إدارة فاف لذلؾ الربحية، هبدأ تحقيؽ دوف السيولة هتطمبات ستحقؽ

 وسىتطرؽ فيها يمي إلى أسس السياسة الاقراضية: 1الإقراضية، السياسة أسس هختمؼ بيف التوازف

 الربحية مبدأ:أولا

 بحيث: الأرباح وتحقيؽ كفاءتٍا بقياس ٌذا الهبدأ عمى الهصارؼ تقوـ

 :هايمي تشهؿ :الإيرادات -1

 الائتهاىية؛ التسٍيلبت هجهوع الدائىة: ٌي الفوائد -

 للآخريف؛ خدهاتٍا لقاء الهصارؼ عميً تحصؿ الذي الهقابؿ الدائىة:ٌي العهولات -

 .الأجىبية العهلبت وبيع شراء هف الهحققة الأرباح ٌي جىبية:لأا العهمة فروقات -

 .الخ....الكهبيالات خصـ هف الهتأتية الفوائد الهالية، الاستثهار،الفوائد عوائد هثؿ أخرى: إيرادات -

 :هايمي تشهؿ :التكاليف -2

 بدفعٍا؛ البىؾ يقوـ التي الودائع عف تعبر الهديىة: الفوائد -

 ىفسً؛ لمبىؾ خدهات تقديهٍا هقابؿ الأخرى الهؤسسات ىلإ البىؾ يدفعٍا التي الهديىة: ٌي ولاتالعه -

 2وعهوهية. إدارية هصاريؼ -

 

 
                                                                 

ـ الاقتصادية و التجارية وعموـ التسيير، رسالة ، كمية العمو 03عادؿ ٌباؿ، إشكالية القروض الهتعثرة، جاهعة الجزائر1
 .22، ص  2012/ 2011هاجستير في العموـ الاقتصادية، الجزائر، 

بف الصـ أحهد، إدارة القروض الهصرفية هف خلبؿ التحكـ في خطر التسديد، جاهعة الجزائر، كمية العموـ الاقتصادية 2
 .76، ص 2002التسيير، الجزائر، والتجارية وعموـ التسيير، رسالة هاجستير في عموـ 
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 السنوية مبدأ :ثانيا

، البىؾ هستوى عمى تكمفة وبأقؿ سرعة بأقصى ىقود إلى لمتحوؿ أصؿ أي قابمية هدى بً ىقصد 

 والاستجابة الهودعيف، سحب طمبات هواجٍة إهكاىية في الهتهثمة بالتزاهاتٍا الوفاء عمى قدرتً فٍي

 1الإقراض. لطمبات

 الأمان مبدأ: ثالثا

 الوقت تسديدٌا في يتـ سوؼ لمعهلبء تهىحٍا التي القروض كؿ بأف البىؾ إدارة ثقة بً يقصد 

 2الهحدد.

 الفرع الثاني : العوامل المؤثرة في السياسة النقدية

 طريؽ عف يستطيع ولكىً، كاهمة بدقة قراري بىتائج يتىبأ أف يستطيع لا البىؾ في القرار إف هتخذ

 القرار هحددةً  هوضعية احتهالات تقدير إلى يصؿ أف الإقراض لعهميات هصاحبةال الهخاطر تحميؿ

 عىً يتولد سوؼ الذي العائد بأف الإدارة فيً شعرت الذي قرارال ٌو السميـ فالقرار، تخذيي سوؼ الذي

ىاؾ تحيط التي الهخاطر درجة عمى يزيد أو يوازي  تأثر وهتكاهمة الهرتبطة العواهؿ هف هجهوعة بً، وٌ

 السياسة الاقراضية ٌي: في

 بالزبون الخاصة أولا: العوامل

 وتحديد الهطموب القرض عمى حصوؿلم الزبوف صلبحية صدى تقييـٌي عواهؿ شخصية ل

 تحميؿ فعهمية القرض هىح عىد البىؾ لٍا يتعرض أف يهكف والتي وىوعٍا الائتهاىية الأخطار هقدار

                                                                 
 .112، ص 1987هحسف احهد الخضيري، الإئتهاف الهصرفي، هكتبة الإىجمو الهصرية، القاٌرة، هصر، 1
 .23عادؿ ٌباؿ، هرجع سابؽ، ص 2



:الإطار النظري للقروض البنكيةالفصل الأول  

 

 
34 

 قرار اتخاذ عمى القروض إدارة هساعدة شأىٍا هف الهحتهؿ الزبوف حالة عف والبياىات الهعموهات

 1سميـ.

 بالبنك الخاصة ثانيا: العوامل

 هايمي: العواهؿ ٌذي تشتهؿ  

، وطويؿ قصير لأجؿ لٍا واحتياجاتً توظيفٍا عمى وقدرتً هاليا البىؾ بٍا يتهتع التي السيولة درجة -1

 هىح عمى قدرتً اىخفضت كمها البىؾ لدى السائمة الأصوؿ زادت كمها أىً عاهة بصفة يلبحظ حيث

 القروض؛

مة البشرية الهوارد وخاصة البىؾ يهمكٍا التي القدرات -2  لقرض بوظائفا القياـ عمى والهدربة الهؤٌ

 حديثة؛ إلكتروىية تجٍيزات هف البىؾ يهتمكً وها الهطبقة التكىولوجيا وأيضا البىكي

 هع وذلؾ اكبر القروض هىح في فرصً كاىت كمها زبائىً هف قريبا البىؾ كاف فكمها البىؾ هوقع -3

 القرض؛ هىح في الأخرى العواهؿ باقي ثبات افتراض

 .الائتهاىية قراراتً اتخاذ في البىؾ لٍا يىتهي التي الإستراتيجية ىوع -4

 (:القرض) الإئتمان لتسهيل الخاصة العوامل ثالثا:

 2في: العواهؿ ٌذي حصر يهكف

 التسٍيؿ؛ هف الغرض -1

                                                                 
عبد الغفار الدغيـ، هاٌر الإهيف، التحميؿ الإئتهاىي ودوري في ترشيد كميات الاقراض الهصرفي، سمسمة العموـ 1

 .197، ص2003الإقتصادية و القاىوىية، 
 .64- 62هحهد عبد الفتاح البصير، هرجع سابؽ الذكر، ص2
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 عمى الحصوؿ في الزبوف يرغب التي الهدة يأ التسٍيؿ وأ القرض يستغرقٍا التي الزهىية الهدة -2

ؿ بالسداد سيقوـ وهتى ا،خلبلٍ تسٍيؿ  ؛الزبوف إهكاىيات هع فعلب تتىاسب وٌ

 هىً؛ هبمغ بسداد الهقترض الزبوف سيقوـ الذي السداد هصدر -3

 أو الشٍر ىٍاية في واحدة دفعة التسديد أو القرض سداد سيتـ ٌؿ أي الهتبعة السداد طريقة -4

 وهواردي إراداتً وهع الزبوف ىشاط طبيعة هع بهايتىاسب دورية، وذلؾ أقساط عمى سدادي يتـ سوؼ

 الذاتية؛

ؿ الهطموب التسٍيؿ ىوع -5  العاهة السياسة هعأف يتعارض أو  الزبوف ىشاط طبيعة هع يتوافؽ وٌ

 البىؾ. في للئقراض

 المبحث الثالث: تقنيات منح القروض البنكية، ضماناتها ومخاطرها مع أساليب التحكم فيها

قياـ البىؾ بتقديـ القروض يجب عميً الاعتهاد عمى عدة تقىيات، وذلؾ بعد حصولً عمى  عىد 

ضهاىات كافية الهقدهة هف طرؼ العهيؿ، وذلؾ حتى يتهكف البىؾ هف قياس البىؾ لمهخاطر الهحتهؿ 

 هواجٍتٍا. 

 القروض منح ومعايير عتبارات،الإجراءاتالاالأول: المطمب

الائتهاىية ٌي بهثابة إطار عاـ يرشد هوظفي قسـ الائتهاف إلى إف إجراءات هىح التسٍيلبت 

 خطوات هوحدة لتىفيذ العهمية الائتهاىية.
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 القروض منح عند مراعاتها الواجب الفرع الأول: الاعتبارات

 علبقة لٍا هتعددة عىاصر ٍـاتاعتبار  فيوف يدخم القروض طمبات الهختصوف يفحص عىدها 

 للبقتراض أساسية كهبادئ إليٍا الىظر يهكف الاعتبارات ٌذي أساس وعمى البحث، قيد بالطمبات هباشرة

 الهقدهة. لمطمبات بالرفض أو بالهوافقة قرار الحسباف في أخذٌا بعد يصدر

 :التالي الىحو عمى القروض هىح عىد هراعاتٍا الواجب الاعتبارات أٌـ تىاوؿ يهكف وعميً

 القروض أولا: سلامة

السداد، فٍذا  عمى العهيؿ وهقدرة سلبهتً هف يتيقف عىدها إلا أي قرض هصرفييهىح البىؾ  لا  

 العهيؿ قدرة هف تقمؿ قد التي الظروؼ بعض تىشأ قد حيث قرض، كؿ في الهخاطرة وجود هف لايهىع

 .الخسائر الهؤدية إلى تقميؿ أرباحً بعض البىؾ يتحهؿ وبذلؾ الوفاء، عمى

 القروض سيولة ثانيا:

 1:حالات ثلبث في تىشأ القروض فسيولة دوراف القروض، سرعة بٍا ىعىي  

 الذاتي؛ السيولة ذات الأجؿ القروض القصيرة -1

 تجارية؛ أوراؽ هقابؿ القروض -2

 هالية. بأوراؽ الهضهوىة القروض -3

 بضائع بضمان ائتمان منح عند مراعاتها الواجب والضوابط الاعتبارات أهم -

 الرئيسية؛ السمع هف التهويؿ لطمب أو كضهاف الهقدهة البضائع تكوف أف •

ىخفاض؛ ارتفاعا الحادة التقمبات وعدـ بالاستقرار البضائع ٌذي أسعار تتسـ أف •  وا 

 .لمغير حقوؽ أو تحفظات دوف لمبىؾ هتكاهمة تقديهٍا و البضائع لٍذي الهمكية هستىدات سلبهة •
                                                                 

سارة عبيدات، سهية سرحاف، القروض وهعايير هىحٍا في البىوؾ التجارية ، جاهعة الهدية، كمية العموـ الاقتصادية 1
 .70، ص 2009/ 2008هدية، والتجارية وعموـ التسيير، رسالة هاجستيير في العموـ الإقتصادية، ال
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 المالية الأوراق بضمان الإئتمان منح عند مراعاتها الواجب والضوابط الاعتبارات أهم -

 عمى لمحصوؿ العهلبء هف لمبىؾ الهقدهة الهالية الأوراؽ هصدرة لمشركة الهالي الهركز سلبهة •

 ؛ٍابضهاى ائتهاىية تسٍيلبت

 شكؿ في التعاهؿ يكوف لا أف بهعىى الهالية، الورقة عمى التعاهؿ هف هىاسب حجـ ٌىاؾ يكوف أف •

 ىسبيا؛ صغيرة وأحجاـ هحدودة هرات

ف إتهاـ •  الهالية؛ الأوراؽ عمى البىؾ لصالح الحيازي الرٌ

ىٍا وتـ لمبىؾ قدهت الأوراؽ ٌذي بأف الهالية للؤوراؽ الهصدرة لمشركة البىؾ إخطار •  حيازي رٌ

 .الصالحً

 كمبيالات بضمان الائتمان منح عند مراعاتها الواجب والضوابط الاعتبارات أهم -

 فعمية؛ تجارية بعهميات الكهبيالات ارتباط هف التحقؽ •

 كهبيالاتً؛ بضهاف القرض طالب العهيؿ ىشاط بطبيعة الكهبيالة هحؿ التجارية العهمية ارتباط •

 والهسحوب الكهبيالة ساحب هف لكؿ وطبيعتً الىشاط دورة وطوؿ الكهبيالات استحقاؽ تاريخ تىاسب •

 عميً؛

 الهقدهة. الكهبيالات عميً الهسحوب قبوؿ •

 التنويع: ثالثا

 كها العهلبء، هف ههكف عدد أكبر عمى قروضً البىؾ يوزع عىدها القروض تىويع يتـ حيث  

 توزيع بؿ ههاثؿ، اقتصادي ىشاط في الهقترضيف هف هعيف ىوع عمىر تصاالاق عدـ التىويع يتضهف

 تركيز عدـ أيضا بالتىويع ويقصد .الهتبايىة التجارية والأىشطة الهختمفة الصىاعات عمى القروض

 أف فىجد أهكف. إف واسع جغرافي ىطاؽ عمى القروض توزيع يستحسف إذ هعيىة هىاطؽ عمى الإقتراض
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 لديٍا ليس التي تمؾ عكسب الجغرافي التىويع بٍذا القياـ عميٍا يسٍؿ الهتعددة الفروع ذات البىوؾ

 1.فروع

 الودائع طبيعة :رابعا

 طريقة عمى شؾ بلب تؤثر ٌذي ةتوهسؤولي ً،هودعي ىفوس في الثقة عف هسؤوؿ البىؾإف   

 عمى تؤثر وبالتالي هودعيً، اتجاي وقت أي فيً لدى الهوجودة الودائع طبيعة وتحدد الأهواؿ توظيؼ

 .القروض أىواع اختيار في البىؾ حكـ

 المركزي البنك وتوجيهات القانونية القيود: خامسا

 القيود ٌذي تشهؿ قد ،القروض هىح في البىوؾ ىشاط هف تحد قاىوىية قيود توضع ها كثيرا  

 رأسهاؿ هف هئوية ىسبة أساس عمى الواحد لمعهيؿ ضهاف بدوف هىحٍا الههكف لمقروض قصوى حدود

 .واحتياطياتٍا البىؾ

 الإدارة مجمس سياسة: سادسا

 التي القروض أىواع ويوضح للئقراض العاهة السياسة التجاري البىؾ إدارة هجمس يحدد حيث 

 السياسة ٌذي الهجمس والضهاف الههكف قبولً، ويراقب التسميفية والقيهة وآجالٍا، البىؾ، يهىحٍا

 .عميً هعيف هبمغ قيهتٍاعف تزيد التي القروض عرض يشترط كها، الهوضوعة

  

                                                                 
، 1998/ 1997، هصر، 1أحهد غىيـ، صىاعة القرارات الإئتهاف والتهويؿ في اطار الإستراتجية الشاهمة لمبىؾ، طبعة1

 .80-78ص ص 
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 التجارية الدورات: سابعا

 تغير وبالتالي كساد، فترة إلى اىتعاش فترة هف الاقتصادي الىشاط اىتقاؿ إلى التجارية الدورة تشير

 الائتهاف هىح في تتوسع ىجدٌا الاىتعاش فترة ففي، التجارية الدورة خلبؿ الائتهاىية سياستٍا البىوؾ

 الهصرفي تهافللبئ الحاجة لً تبعا الىشاط ازدادت الهقترضيف، فكمهاازداد جٍة فه إليً الحاجة لوجود

 .الهتزايد الىشاط لتهويؿ

 بالقروض الوفاء مصادر: ثامنا

 هيعاد في بالديف الوفاء هف الهقرض هكفت التي الأهواؿ هصادر بهعرفة دائها الهقترض يٍتـ

 يرجع لا الهقترض أف إذ الوفاء في يستعهؿ الضهاف فلأ هضهوىا القرض أف يعىي الاستحقاؽ، ولا

 الهركز كوف هف الرغـ فعمى الهضهوف غير بالقرض يتعمؽ وفيها السداد، عف العجز حالة في إلا إليً

 1الىقدي. الهركز هكوىات غير أخرى هصادر هف الوفاء يتـ قد لمقرض الحقيقي الضهاف ٌو الىقدي

 القروض منح إجراءات :الثاني الفرع

 والتحري بالبحث تقوـ طمبً بؿ بهجرد فورية بصورة الهصرفي الائتهاف التجارية البىوؾ تهىح لا 

 ذلؾ بعد ثـ جواىبً، هختمؼ هف الائتهاف طمب وتحميؿ ودراسة العهيؿ عف اللبزهة الهعموهات وجهع

 عهمية بٍا تهر التي الإجراءات لأٌـ ىتطرؽ سوؼ وعميً ،الطمب رفض أو بالهوافقة القرار اتخاذ يتـ

 :كهايمي القروض هىح

 الاقتراض طمب تقديم :أولا

 القرض، ويتضهف عمى هىحً لمهوافقة البىؾ إلى العهيؿ يقدهً الذي ٌذي الهرحمة بالطمب تبدأ

 أٌهٍا قيهة القرض الهطموب، الغرض هف القرض. عىاصر عدة القرض طمب
                                                                 

 .112 -108عبد الهجيد عبد الهطمب، هرجع سابؽ، ص ص 1
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 العميل ثانيا:مناقشة

 عمى التعرؼ ئتهاىي هفالا الباحث يتهكف أٌهية كبيرة عىد الهقابمة، حيث العهيؿ لهىاقشة

 باحثة عقمية ذو يكوف أف لذلؾ يفضؿ للبئتهاف، العاهة العىاصر توافر هدى تقدير في تفيد بياىات

 بزيارات القياـ حتى أو العهيؿ، هع شخصية هقابمة هف أكثر إجراء الأهر يستدعي وقد، معةوهتط

 القرض. طالب العهيؿ هقر إلى البىؾ هوظفي قبؿ هف شخصية

 الائتمانية الاستخبارات ثالثا:

 بشخصية الخاصة البياىات جهع فتتولى ت،لبهاالاستع إدارة تتولاي الذي الدور أٌهية تعاظهت

 تمؾ لاسيها العاهة، الاقتصادية والظروؼ الضهاىات، الهالي، وضعً والفىية، لإدارية العهيؿ، كفاءتٍا

 في هعيىة سهات توفر يتطمب ذلؾ أف ولاشؾ العهيؿ، بً يعهؿ الذي لمسوؽ التىافسية بالبيئة الهتصمة

 الشخصي الاستعداد هف عالي هستوى لمبىؾ، الولاء الأهاىة، الكفاءة، كالخبرة، الاستعلبهات هوظؼ

 1العهؿ. ٌذا هثؿ لأداء والىفسي

 العميل نشاط مركز زيادة :رابعا

 طمب دراسة هرحمة هع تتزاهف أو تسبؽ التي الٍاهة الهراحؿ أحد العهيؿ ىشاط هوقع زيادة تعد

ي العهيؿ  في الزيادة ٌذي هثؿ أٌهية عدهً، وتتبع هف الائتهاف بهىح القرار اتخاذ عهمية تسبؽ بذلؾ وٌ

 :أىٍا

 وبشكؿ قرب هف والتعرؼ الطبيعة عمى لمعهيؿ الاقتصادي الىشاط هشاٌدة هف الباحث تهكف -1

 هستوى عمى التعرؼ هعً يهكف بها الهالية القوائـ تشهمٍا التي والخصوـ الأصوؿ عمى همهوس

 القوائـ؛ ٌذي صداقيةه

                                                                 
 .192-190هحهد كهاؿ خميؿ الحهزاوي، هرجع سابؽ، ص ص 1
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 العهيؿ؛ فيٍا يتاجر أو يىتجٍا التي الهىتجات جودة هدى تقرير -2

 وعرضً؛ عىٍا الإعلبف في ووسائمً هىتجاتً وتسويؽ بيع في العهيؿ وسائؿ عمى التعرؼ -3

 هعرفة بهعىى .العهيؿ وهعدات الآلات، الهباىي، لاسيها الثابتة الأصوؿ وحالة طبيعة عمى التعرؼ -4

ا؛ ودرجة الفىية الإىتاج وسائؿ  تطورٌ

 الآجؿ البيع عهميات هوظفي هتابعة وهدى كفايتٍا وهدى الهتبعة الهحاسبية الأساليب عمى التعرؼ -5

 الهبيعات. قيـ تحصيؿ في كفاءتٍـ ثـ وهف

 العميل طمب تقييم :خامسا

 طمب دراسة هرحمة تبدأ وهعموهات، بياىات هفهجهوعة   بالبىؾ الائتهاف جٍاز لدى تجهعبعدها  

ي قرض عمى في الحصوؿ العهيؿ  الهؤثرة العواهؿ دراسة بهعىى واقتصادي، هالي شقيف ذات دراسة وٌ

 ٌذي في البيئي لمبعد إٌهاؿ دوف القرض سداد أو إعادة عهمية تعسير أو تسيير في ٌـاتس قد والتي

 .الدراسة

 الائتمان منح قرار سادسا:اتخاذ

 الائتهاف جٍاز يبدأ العهيؿ، لطمب والبيئة والاقتصادية الهالية الدراساتري تفس ها ضوء في

 لتهكف اللبزهة والهعموهات البياىات تتضهف التيعرض القرض،  هذكرة إعداد الهصرفية في بالوحدة

 الائتهاف بهىح الهىاسب القرار اتخاذ ثـ وهف القرض طالب العهيؿ عف واضح رأي تكويف هف الإدارة

 1هىحً. أوعدـ

  

                                                                 
 .283-280هحهد صالح الحىاوي، هرجع سابؽ، ص ص 1
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 الائتمان منح قرار تنفيذ :سابعا

 وضع يبدأ الهختصة، الإدارية السمطة هف القرض هىح عمى بالهوافقة الىٍائي القرار بصدور 

 هف كؿ يوقع حيث التىفيذ، هراحؿ أولى والعهيؿ الفرع بيف الائتهاف عقد إبراـ عهمية وتعد القرار، ٌذا

 هلبحظات. هف الائتهاف هىح قرار يتضهىً قد ها استيفاء بعد العقد والضاهف عمى العهيؿ

 المدين العميل نشاط متابعة :ثامنا

 البىؾ بيف عميٍا الهتفؽ لمقواعد وفقا هىً الصرؼ وبدأ ها لعهيؿ الائتهاف بهىح القرار صدر إذا  

ي ألا خطورة القرض هراحؿ أكثر تبدأ والعهيؿ،  قيهة سداد بتهاـ تىتٍي والتي العهيؿ هتابعة هٍهة وٌ

 بعد تابعةالهالصرؼ،  أثىاء الهتابعة الصرؼ، قبؿة الهتابع هراحؿ ٌي: بثلبث تهر القرض والتي

 1البيئية. الاقتصادية، الهتابعة الهتابعة الهالية، الهتابعة تشهؿ أف يتعيف والتي الصرؼ

 القروض منح معايير: الفرع الثالث

 استحقاقٍا هيعاد يحيف عىدها بالتزاهاتً الوفاء في ورغبتً الهقترض هقدرة هف التحقؽ يجب

 طمب وتحميؿ دراسة عىد الحسباف في أخذٌا الواجب الأساسية العواهؿ حصر يهكف هستقبلب، وبذلؾ

 عواهؿ. عدة في البىؾ ضهف قر عمى الحصوؿ

 الائتمان لطمب الاقتراضية المقدرة -1

ىها القرض لطالب السداد عمى بالهقدرة فقط البىوؾ تٍتـ لا   عمى وقدرتً بأٌميتً أيضا وا 

 هف لخوؼا ولكف هعيىة، لأٌداؼ Minors القصر إلى القروض بعض البىوؾ تهىح فقد الاقتراض،

 كفيؿ وجود تشترط فإىٍا الرشد عدـ فترة في تهت تصرفات عف لايسألوف وأىٍـ بذلؾ اعترافٍـ عدـ

 كاىت إذا الحاؿ وكذلؾ العقد، عمى لمتوقيع التصرفات ٌذي ههارسة عمى قاىوىية أٌمية لً هف أيضا

                                                                 
 .201، ص1985هصطفى رشيدي شيخة، الاقتصاد الىقدي والهصرفي، دار الجاهعية، هصر،  1
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 عقد عمى التوقيع الشركاء جهيع هف يطمب فإىً الأشخاص، شركات هف ٌي القرض طالبة الشركة

 أهواؿ، لشركة القرض كاف تصرفاتً إذا سلبهة هف التحقؽ بعد ذلؾ عف الهسؤوؿ الشريؾ أو الاتفاؽ

 الهسؤوؿ. الهدير العقد عمى يوقع أف وعمى الشركة إدارة سهعة دراسة هف بد فلب

 السمعة -2

 التاـ وتهسكً التزاهاتً سداد عمى العهيؿ حرص هدى هعرفة الائتهاف هجاؿ بٍا في يعىي

 وتعاهلبتً القرض طالب وتصرفات سموؾ خلبؿ هف ذلؾ عمى الاستدلاؿ يهكف الاتفاؽ، بحيث بشروط

 1الالتزاهات. بٍذي الهستقبمي الوفاء في القرض طالب رغبة هعرفة السابقة، لأف ٌذي الأخيرة تفيد في

 الدخل توليد عمى المقدرة -3

 قدرة هدى تقييـ الضروري هف وبالتالي الهستقبمية، الأرباح هف القرض دفع الهىتظر هف حيث

 وتدفع الالتزاهات ٌذي لأداء كافية تكوف والتي الهستقبؿ في الأرباح توليد عمى القرض طالب

ي هصادر أربعة هف الالتزاهات  الأصوؿ القرض، هبيعات طالب يحققً الذي الدخؿ أو الأرباح :وٌ

 حصيمةالقرض هف القرض سداد يتـ أف عمى الغير هف السمعي، الاقتراض الهخزوف الثابتة، بيع

 .القديـ

 الأصول ممكية درجة -4

 الثروة صافي ويعتبر لمقرض،  كضهاف لً رأسهاؿ يكوف عمى طالب القرض أف البىؾ يشترط

 فحجـ ؾ.البى يقدهً الذي القرض لحجـ الهحتجزة الأرباح إلى بالإضافة العهلبء هف الهقدـ الهاؿ رأس

 ٌذي بعض تستخدـ بحيث الإدارة وفعالية كفاءة تعكس الشركة، تهتمكٍا التي الأصوؿ ٌذي وىوعية

                                                                 
 .154-153، ص ص 2007عبد الهطمب عبد الحهيد، إقتصاديات الىقود و البىوؾ، الدار الجاهعية، الإسكىدرية،1
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 ورغـ البىؾ لٍا يتعرض التي الهخاطر هف ٌذا ويقمؿ الأرباح كفاية عدـ حالة في كضهاف الأصوؿ

 1الالتزاهات. ٌذي لأداء كوسيمة الدخؿ كفاية هف التحقؽ تفضؿ البىوؾ فإف الضهاىات ٌذي توافر

 الاقتصادية الظروف -5

 هف الهتوقعة الاقتصادية الظروؼ ولكف القرض، طالب في السابقة الأربعة الصفات تتوافر فقد  

 الظروؼ بٍذي بؽالهس التىبؤ الائتهاف إدارةى عم يجب لذلؾ الائتهاف هىح في التوسع الهىطقي غير

 .لأجؿ طويؿ القرض كاف إذا خاصة

 الضمان -6

 أٌهية العواهؿ أقؿ الأرباح، إذ يعتبر كفاية عدـ أو الىقص لتعويض وسيمة إلا ٌو ها الضهاف  

 2الضاهىة. الأصوؿ بيع طريؽ عف وليس الأرباح هف القرض سداد يتـ أف تتوقع لأىٍا

 وأساليب التحكم فيها القروض مخاطر البنكية، الضمانات: الثاني المطمب

 أف هتىوعة، لذلؾ لابد هخاطر الوساطة الهالية إلى لوظيفة ههارستً عىد الهصرؼ يتعرض

ا هف يتهكف حتى بٍا راية عىد الهصرؼ يكوف  .ىشاطً في بالاستهرار لً يسهح بشكؿ تسييرٌ

  الأول:الضمانات البنكية الفرع

 عمى هقدرتً حوؿ الهديف لدى الهوجودة الثقة ٌو القروض هىحً عىد البىؾ عميً يرتكز عىصر أٌـ إف

 بفرض يقوـ لذا البىؾ يتحهمٍا التي الهخاطر هف لمتقميؿ كافية غير الأخير ٌذا قدرة لكف الديف، سداد

 .الهتوقعة الأخطار تفادي أجؿ هف لصالحً ضهاىات

 

                                                                 
 .173حهزة هحهود الزبيدي، هرجع سابؽ، ص 1
 .155عبد الهطمب عبد الحهيد، هرجع سابؽ، ص 2
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 الضمانات البنكية أولا:تعريف

 الحصوؿ هقابؿ كضهاف لمبىؾ لتقديهٍا استعدادي العهيؿي يبد التي الأصوؿ بالضهاىات يقصد

وف في التصرؼ لمعهيؿ يجوز ولا القرض عمى  في فشمً حالة وفي التصرؼ أىواع هف ىوع بأي الرٌ

وف الأصلبؿ بيع البىؾ حؽ هف يصبح الفوائد أو القرض سداد  1.هستحقات لاسترداد هرٌ

 البنكية الضمانات أنواع ثانيا: 

 . الحقيقية والضهاىات الشخصية الضهاىات: ٌها رئيسييف قسهيف إلى البىكية الضهاىات تىقسـ

 الشخصية الضمانات -1

 إلى أي هعيف شخص في الثقة هجرد إلى تستىد التي الضهاىات تمؾ ٌي الشخصية الضهاىات 

 الشخصية الضهاىات التسديد، وفي عمى القدرة أو الهشرفة السهعة هثؿ هعيف لشخص هعىوية عىاصر

 :ىوعيف إلى وتىقسـ الهديف، إعسار الةح في الهديف هف بدلا الهيعاد عمى بالوفاء آخر شخص يتعٍد

 .الكفالة،الضهاىالاحتياطي

 الهديف التزاهات بتىفيذ هعيف شخص بهوجبٍا يمتزـ التي الشخصية تاالضهاى هف ىوع ٌي :الكفالة-

 الكفالة أف الواضح وهف ،ؽالاستحقا آجاؿ حموؿ عىد الالتزاهات ذيبٍ الوفاء يستطع لـ إذا البىؾ اتجاي

 بشكؿ الكافؿ يتدخؿ أف يهكف ولا الهستقبؿ، في سيئة احتهالات ضد الاحتياط ٌو ٌدفً حالي فعؿ ٌي

                                                                 
ا، جاهعة الجزائر، كمية العموـ الاقتصادية والتسيير، رسالة 1 إبراٌيـ بوكراع، إدارة القروض البىكية وتسيير هخاطرٌ

 .53-52، ص ص 2005/ 2004هاجستير في العموـ الاقتصادية، الجزائر، 
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 اتجاي بالتزاهاتً الوفاء عمى الهديف تهكف عدـ في والهتهثمة السيئة الاحتهالات ٌذي تحققت اإذ إلا فعمي

 1.البىؾ

 عمى عادة الاقتصادية الجٍات هختمؼ بيف والصفقات التجارية الهعاهلبت تقوـ : الاحتياطي الضمان-

 هستحؽ آخر تجاري سىد أو كهبيالة باكتتاب هىٍـ الدائف فيقوـ بيىٍـ، فيها التسوية في لدفعا تأجيؿ

 الدفع إهكاىية يعزز ولكي الهديف، بٍذا لايثؽ فٍو بٍذا لايكتفي لكىً لاحؽ، لأجؿ الهديف عمى الدفع

 لمضهاف صؿ و ٌذا الضهاف بعبارة الكهبيالة عمى بتوقيعً حقً بً يحفظ البىؾ هف ضهاىا يطمب

 :ٌها ىوعيف بيف ىهيز أف الاحتياطي، ويهكف

 الاحتياطي، تعييف الضهاف توقيع شيك: أو لأمر سند شكل عمى يكون الذي الاحتياطي الضمان 

 الورقة جاىب لىا الاحتياطي، الضهاف لهبمغ الهتوقع الاحتياطي، التحديد الضهاف هف الهستفيديف

 .الضهاف توقيع أوالشيؾ، تاريخ لأهر سىد أو التجارية

 العقد عمى هىفصؿ سىد في يكوف منفصل: عقد شكل عمى يكون الذي الاحتياطي الضمان 

، الاحتياطي الضهاف هف الأوؿ الشكؿ في الذكر سابقة الإجراءات ىفس وجود يتطمب وفيً الههضي

 هفصمة كتابة عمى يشهؿ أف يجب الهىشأ والعقد، الدخؿ لأجؿ الهعيف الهكاف إدراج إلى إضافة

 2وهجزأة.

  

                                                                 
، 2000ية عهميات تقىيات و تطبيقات، جاهعة هىتوري، قسىطيىة، أبو عتروس عبد الحؽ، الوجيز في البىوؾ التجار 1

 .58ص 
هىية خميفة، القروض البىكية الفلبحية وهشكمة عدـ السداد، جاهعة الجزائر، كمية العموـ  الاقتصادية والتسيير، رسالة 2

 .56- 54، ص ص2003/ 2002هاجستير في العموـ الاقتصادية، الجزائر، 
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 الحقيقية الضمانات -2

 الوفاء لضهاف الهديف أهواؿ هف هعيف هاؿ تخصيص عمى تقوـ التي ٌي الحقيقية الضهاىات 

ي بالالتزاـ،  الحقيقية الهاؿ، حيث الضهاىات ٌذا في هديىً تصرؼ خطر هف لمدائف حهاية تحقؽ وٌ

ف سبيؿ عمى هادية أشياء وجود تتطمب  ٌذي وتىقسـ1الأجؿ، في الديف تسديد يضهف الذي الرٌ

 :إلى الضهاىات

 العقاري الرهن-

و عقارال عمى يترتب عيىي حؽ ٌو   تسديد لقاء كضهاف يعد بحيث الدائف لصالح يهىح وٌ

ف الديف، ف ٌذا وا   عمى يتحصؿ لـ الذي لمدائف يسهح بؿ همكً عف الهالؾ تخمي حالة إلى يؤدي لا الرٌ

 الهتابعة، حؽ ولً عميٍا يوجد حالة أية في العقارات وبيع حجز عمى الاستحقاؽ فترة في أهوالً

ف ىوعيف إلى ويىقسـ العادييف، الدائىيف قبؿ أهوالً عمى يتحصؿ وبالتالي ف تفاقي لا العقاريا الرٌ  والرٌ

 .القضائي العقاري

 الحيازي الرهن-

 دفع ضهاف أجؿ هف الدائف إلى هىقولة غير أو هىقولة قيـ الهديف يقدـ خلبلً هف عقد ٌو

ف هوضوع الهىقوؿ أو العقار حيازة تىتقؿ حيث الديف،  الدائف يتهتع كها الديف، لتسديد البىؾ إلى الرٌ

ف ٌذ هف الهستفيد  البيع. حؽ الأفضمية، حؽ الحيازة، حؽ الأولويات هىٍا ببعض الحيازي االرٌ

  

                                                                 
 .497، ص2001تلبوي، العقود التجارية الجزائرية، ديواف الهطبوعات الجاهعية، الجزائر، سهير جهيؿ حسيف  الف1
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 التجاري المحل رهن-

 الهخصصة والهعىوية الهادية العىاصر هف هجهوعة يشهؿ هعىوي هىقوؿ التجاري لهحؿا 

ف يتـ ولكي  التجارية، الهٍىة لهزاولة  الهديف هف التجاري الهحؿ حيازة تىتقؿ أف لابد التجاري الهحؿ رٌ

ف ويهكف الهرتٍف، الدائف إلى الراٌف  تعييىا تعييىً لإهكاىية ىظرا الحيازة ىقؿ بلب التجاري الهحؿ رٌ

 .عادي استثهار يستثهري ٌو يشغؿ الراٌف الهديف حيازة في تجاري الهحلبؿ ويظؿ ذاتيا،

 والأدوات المعدات رهن -

ف إف  هثؿ الهٍف بعض في الهطبقة والأدوات الهعدات بسٍولة يتهيز والأدوات الهعدات رٌ

 تسٍيؿ عمى بالاتفاؽ وذلؾ يستفيد والبائع الطبية كالهعدات الحرة أوالهٍف الزراعي، الحرفي، الىشاط

 هسجؿ ويكوف القرض عقد أو البيع عقد إعداد يتـ بعدها الهشتري أي لمزبوف قرض يهىح والبىؾ، الدفع

ذا لمهحكهة التجارية بالغرفة يوـ 15 في  1سىوات. 5 لهدة يكوف قاىوىي التسجيؿ وٌ

 البنكية القروض مخاطر الثاني: الفرع

 ٌذي ولكف في طالب القرض، ثقتً يضع ىًأ يعىي ٌذا فإف القروض بهىح البىؾ يقوـ عىدها  

 الوقت في بالسداد يقوهوف لا العهلبء بعض لأف وذلؾ للبىحلبؿ قابمة فإىٍا درجتٍا كاىت هٍها الثقة

 2البىكية. القروض هخاطر البىؾ يواجً يجعؿ ها كميا ٌذا يهتىع هف ٌىاؾ عميً الهتفؽ

  

                                                                 
قاسيهي اسيا، تحميؿ الضهاىات في تقييـ جدوى تقديـ القروض في البىؾ، جاهعة بوهرداس، كمية العموـ الإقتصادية 1

 .118والتجارية وعموـ التسيير، رسالة هاجستيير في عموـ التسيير، الجزائر، ص
 .76بو كراع إبراٌيـ، هرجع سابؽ، ص2
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 القروض مخاطر مفهوم أولا:

و البىكي، لىشاط الهلبزهة الهخاطر أقدـ هف القرض خطر يعتبر  العجز عف يعبر ها وٌ

 الأوضاع بسبب يىتج كها البىؾ، اتجاي جزئيا أوكميا التزاهاتً سداد هف لمهقترض الهحتهؿ أو الفعمي

 هف لمزبائف الهتابعةب وغيا العشوائية الإقراض عهميات ىىسى فأ دوف ظروفً لمزبوف الصعبة الهالية

 التزاهاتً )العهيؿ( بسداد الهقترض قياـ )الهقرض( هف البىؾ تأكد عدـ اىً الهصرؼ، عمىؼ طر 

 1والتزاهاتً(. )القروض

 القروض مخاطر ثانيا: أنواع

 تىقسـ هخاطر القروض البىكية إلى ثلبثة  أقساـ ٌي كالآتي:  

ي تىقسـ كالآتي:مخاطر قروض الاستغلال:  -1  وٌ

 خطر عدم القدرة عمى الوفاء -

ا كميًا أو جزئيًا هها يؤدي بالبىؾ إلى  ٌو ذلؾ الخطر الذي لا يحترـ فيً الهديف اِلتزاهً، إهَّ

 2تحهؿ ىتائج خطيرة عمى توازىً الهالي.

  

                                                                 
ايت وازو زايىة، هسؤولية البىؾ الهركزي في هواجٍة الأخطار الهصرفية، جاهعة تيزي وزو، كمية الحقوؽ وعموـ 1

 .109، ص2013/ 2012التسيير، أطروحة دكتوراي في عموـ التسيير، الجزائر، 
ة: تحميؿ العائد و الهخاطرة، الدار الجاهعية، حهداف بف طارؽ عبد العالي، تقييـ إداء البىوؾ التجاري2

 .54، ص 1999الإسكىدرية،
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 خطر تجميد الأموال -

يواجً البىؾ ٌذا الخطر بسبب وجود تباعد زهىي بيف تواريخ استحقاؽ القرض الهفتوح تسديدي، 

ذا ىاتج عف العجز الهؤقت لخزيىة الهديف أو لأسباب خارجة عف ىطاقً، وهىً ىجدي هرتبطبالوضعية  وٌ

 1الخاصة بالبىؾ هف جٍة والعاهِؿ الخارجي هف جٍة أخرى.

 وتىقسـ إلى:مخاطر قروض الاستثمار:  -2

 خطر نقص السُيولة-

بصفة عاهة وفي تعاظـ خطر السيولة الىاتج عف اختلبفات في صافي الدخؿ و القيهة السوقية 

تلبكٍا، فلب يستطيع البىؾ توقع لحقوؽ الهمكية أي القيهة الهتداولة بٍا لمهتمكات التي لمبىؾ الحؽ في اِه

الطمب الجديد عمى القروض التي هىحٍا لمغير لـ تُسدد في هِيعاد استحقاقٍا، هِها يؤدي بالبىؾ التوجً 

إلى السوؽ الىقدي هف أجؿ إعادة خصـ الأوراؽ التجارية، و يمجأ البىؾ لطمب قرض تطبؽ عميً فائدة 

 2ا لزبائىً.أكبر هف هعدؿ الفائدة عمى القروض التي هىحٍ

 خطر معدل الفائدة -

ا في الهجاؿ  و خطر ىاجـ عف الاحتفاظ السمبي بالحقوؽ أي عدـ استخداهٍا وعدـ استثهارٌ وٌ

الهىاسب بهعدلات فائدة ثابتة هع العمـ أفَّ ٌىاؾ تزايد )تغير( في ٌذي الهعدلات و لذا يكوف ٌذا 

البىؾ في ٌذا الخطر عىدها تكوف الخطر عهوهًا هرتبط بقروض طويمة و هتوسطة الأجؿ، إذف يقع

 تكمفة الهوارد أكبر هف عائد الاستخداهات.

  
                                                                 

إيديوح جهاؿ، تقييـ و تسيير خطر القرض في البىؾ التجاري، جاهعة الجزائر، كمية العموـ الاقتصادية والتجارية وعموـ 1
 .24، ص 2001التسيير، الجزائر،

 .19، ص 1999احهد هحفوظ، إدارة الائتهاف، دار الىشر والتوزيع، عهاف،  الرشيد عبد الهعطي، جودة2
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 خطر الصرف -

ذا راجع لتدخؿ عهلبت أجىبية، فقد    يعتبر ٌذا الخطر أكثر تعقيدًا هف الأخطار الأخرى، وٌ

يؤدي هىح القروض بالعهمة الصعبة إلى تحهُؿ خطر الصرؼ الذي يىتج عف تقمبات أسعار العُهلبت 

ذي العهلبت فٍذا يعتبر رِبحًا في الصرؼ، أها إذا اىخفضت فيعىي  الأجىبية،ففي حالة ارتفاع أسعارٌ

خسارة يتحهمٍا البىؾ، كها أف خطر الصرؼ وخطر هعدؿ الفائدة هىضبطاف، لأف عهميات الصرؼ 

طر لأجؿ هرحمتٍا الأولى ٌي عهميات شراء وبيع فوري لمعهمة الصعبة والتي قد تؤدي إلى ظٍور خ

الصرؼ، أها في الهرحمة الثاىية فعهمية وضع العهمة الصعبة في سوؽ رؤوس الأهواؿ قد تؤدي إلى 

 1ظٍور خطر هعدؿ الفائدة.

 الخطر السياسي -

ٌو الخطر الىاتج عف عدـ قدرة الهقترضيف الهقيهيف في بمد أخر غير بمد الهقرض عمى أىً  

ذا بسبب عدـ ذا ها يهكف أف يؤدي إلى  يوفوا بالتزاهاتٍـ اتجاي البىوؾ وٌ الاستقرار السياسي لبدٍ ها وٌ

وضعيات خطيرة، وتىتج ٌذي الخطورة في حالة ها سهح بمد ها بها يمي: تحديد أو هىعخروج رؤوس 

الأهواؿ، عدـ الاعتراؼ بالالتزاهات الهأخوذة هف قبؿ الحكوهة السابقة )الحكوهة التي كاىت قبؿ 

ر،كذا يزيد هف وضعية الدائف أكثر تعقيدًا اتجاي البمد الغير هستقر الأخيرة(،تحديد أو هىع الاستثها

 سياسيًا، إذا قاـ ٌذا الأخير بإلغاء ديوىً اتجاي الخارج أي أىً همزـ بالتسديد اتجاي الدائىيف.

  

                                                                 
 .99-96عبد الهطمب عبد الحهيد، هرجع سابؽ، ص 1
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 خطر عدم التسديد  -3

ٌو عجز ىٍائي الزبوف عف الوفاء بالتزاهاتً في الوقت الهحدد، وفي ٌذي الحالة قد لا يجد    

ذا ىتيجة 1البىؾ الأهواؿ التي أُودِعت لديً هف طرؼ الهودعيف، وبالتالي يصبح ٌو أيضا هديىاً لٍـ، وٌ

مقة بالهؤسسة الهعرفة السطحية لمهؤسسة الهقترضة أو سوء تقدير السوؽ ويعود ٌذا لأسباب كثيرة هتع

 الهقترضة أو هحيطٍا ويهكف تمخيصٍا فيها يمي:

ٌذا الخطر يعتبر هف أصعب الأخطار ذلؾ لأف تقسيهً خطر متعمق بالحالة المالية لممؤسسة: -

ذا راجع إلى تجاوز إرادة الهؤسسة و البىؾ هف  وتحديدي  يكوف بدقة في دراسة هِمؼ القرض، وٌ

 جاوز حتى القرارات الاقتصادية والسياسية الهالية لمبلبد.حيث قدرتٍها عمى التحكـ فيً، وقد يت

يرتبط بالوضعية القاىوىية لمهؤسسة وكذلؾ بىوع الىشاطات التي تهَُارِسٍا،سواء كاف  الخطر القانوني: -

 شرعيًا أو غير شرعي هف الىاحية القاىوىية.وعلبقتٍا بالهساٌهيف وبالغير.

ً بتحميؿ ٌذا الخطر يجب أف يقوـ بدراسة شاهمة وكاهمة وعمى ٌذا الأساس فالبىؾ عىد قياه       

 2حوؿ الوضعية القاىوىية التي تقوـ عميٍا الهؤسسة.

 

إف الخطر الصعب الذي يواجً البىؾ ٌو سموؾ هديري الهؤسسة أو الهقترض  الخطر البشري: -

بصفة عاهة، حيث تتجسد سهعة الهؤسسة عمى شخصية هسيريٍا الذيف يحكـ عميٍـ هف خلبؿ 

 3أٌميتٍـ وكفاءتٍـ في التسيير ويهكف تحميؿ الخطر البشري هف خلبؿ إدارة الأفراد.

                                                                 
 .87بوكراع إبراٌيـ، هرجع سابؽ، ص1
، ص 1993السيد دودي عبد الحافظ، إدارة الأسواؽ والهؤسسات الهالية ىظرة هعاصرة، دار الفكر العربي، القاٌرة، 2

324. 

، 2000هد هطر، التحميؿ الهالي و الائتهاىي، الأساليب والأدوات والاستخداهات العهمية، دار وائؿ لمىشر، عهاف، هح3
 .360ص 
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 ي في الهراحؿ التالية:يهكف حصر الخطر التجار الخطر التجاري:  -

 دراسة السوق 

يعتبر ٌذا العىصر هعيارًا لقياس سهعة الهؤسسة لٍذا عمى البىؾ هعرفة ىوع السوؽ التي   

 1تعهؿ وتتحرؾ فيٍا الهؤسسة ) سوؽ الاحتكار، سوؽ احتكار القمة، سوؽ الهىافسة(.

 دراسة الزبائن 

والتي تواجً الهؤسسة كالقدرة عمى  إف لٍذي الدراسة ىفس الأٌهية كباقي الهتغيرات الأخرى 

الوفاء هف زبائف الهؤسسة في كؿ عهمية تجارية وفي وقتٍا الهحدد، وههارسة ىشاطات اقتصادية 

 هختمفة لزبائف الهؤسسة أو ههارسة ىشاط واحد فقط.

 التنظيم التجاري لممؤسسة 

إف التىظيـ التجاري يحتؿ هكاىة ٌاهة ويستحؽ الاٌتهاـ والهتابعة الكبيرة، وذلؾ هف خلبؿ   

زيادة هبيعات الهؤسسة، وعمى ٌذا الأساس يقوـ البىؾ بدراسة الىقاط التالية: ىظاـ شيكات التوزيع 

ىظيـ عمى وطرؽ البيع التي تتبعٍا الهؤسسة، كيفية وضع براهج الهبيعات، هدى هروىة وقدرة ٌذا الت

التأقمـ هع الأحداث في غير صالح الهؤسسة، فعالية ٌذا التىظيـ التجاري تكوف عف طريؽ التىافس 

 وأخذ أكبر حصة في السوؽ.

 مديرية التجارة في المؤسسة 

اـ البىؾ بدراسة الزبائف والسوؽ يضع ىظاهًا تجاريًا عمى أساسً يهكف لمبىؾ دراسة ػػعىد قي

 .عمى الوظيفة التجارية "هديرية التجارة"الخطر التجاري تركيزًا 

                                                                 
 .364-362هحهد هطر، هرجع سابؽ، ص ص 1
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ولٍذا كثيرًا ها تقع الهؤسسات في ٌذا الخطر و تصبح ٌذي الوظيفة غير أساسية في الٍيكؿ  

 1التىظيهي لٍا.

 الخطر المالي -

 و يكوف ٌذا الخطر عمى هستوى الىقطتيف التاليتيف:

  :ة هف وسائؿ الإىتاج والتي لكي تىتج الهؤسسة يجب أف تضع بواسطة هجهوععمى مستوى الإنتاج

 تقسهٍا إلى:

 :ي عادة الاستٍلبكات الوسيطية وكؿ ها تحصؿ عميً الهؤسسة هف الخارج. وسائل خارجية  وٌ

 :ي كؿ ها تىتجً الهؤسسة بىفسٍا و كذلؾ  وسائل داخمية تتضهف ٌذي الوسائؿ القيهة الهضافة وٌ

 ة.ها تضيفً هف وسائؿ تحصؿ عميٍا هف الخارج، أي خارج الهؤسس

 عمى مستوى الوسائل المالية 

إف وسائؿ الإىتاج الهوجودة لدى الهؤسسة تكمفٍا ىفقات كبيرة لشرائٍا هف هصاريؼ هختمفة  

وتجٍيزاتٍا، و كذلؾ لا بد هف تغطية ٌذي الأخيرة بالتهويؿ الذي يهكىً أف يكوف إهّا داخميًا أو 

 2خارجيًا.

 القروض المخاطر في التحكم أساليب الثالث: الفرع

إف البىوؾ تبذؿ كؿ جٍودٌا لتحديد الهخاطر الهرتبطة بعهمية الإقراض قصد التخفيؼ هف  

ا وذلؾ  البىؾ عف طريؽ: أهواؿ تحهي التي ضوابط بوضع آثارٌ

  

                                                                 
 .92طارؽ عبد العالي، هرجع سابؽ، ص حهداف بف 1
 .365هحهد هطر، هرجع سابؽ، ص2
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 العمل أنظمة أولا:دعم

 وتفادي هرضي ىحو عمى وتىفيذٌا سميهة ائتهاىية قرارات إلى الوصوؿ في البىؾ ىجاح إف

 العهؿ أىظهة بسلبهة أساسا هرتٍف هقصود، غير أو هقصودة كاىت سواءً  بالبىؾ العاهميف أخطاء

 بػ: ذلؾ ويتحقؽ الداخمي، الرقابة كفاية هدىو 

 بدقة؛ الائتهاىية التسٍيلبت اعتهاد اختصاصات تحديد-1

 آخر؛ شخص يد في علبقاتٍا بكافة العهمية إىجاز هسؤولية تركيز وعدـ هراحؿ إلى العهؿ تجزئة-2

 تمقائية؛ بطريقة تلبعبال أوء خطاالأ اكتشاؼ يشهؿ ىحو عمى داخمي تىظيـ وضع-3

 بصفة الهديف عمى الاستعلبهات تحديد عمى والعهؿ هىتظهة ائتهاىية وهمفات بسجلبت الاحتفاظ-4

 دورية.

 الائتماني التوسع من الحد :ثانيا

 هخاطر هف الوقؼ ويعهؿ عمى الأرباح، هف الهزيد تحقيؽ إلى الائتهاىي التوسع يؤدي

ا الواجب بالسيولة التضحية ووضع  الأهاف، اعتبارات توفير هع لمخسائر، البىؾ بتعويض أو توفرٌ

 .الأجؿ طويمة وقروض الأجؿ قصيرة قروض بيف القروض هحفظة توزيع هع لقروضً قصوى حدود

 الغير مع المخاطر قتسامإ :ثالثا

 ثـ وهف البىوؾ، هع القروض هف كبير عدد في هىاسبة بحصص الهساٌهة طريؽ عف وذلؾ

 1بالتزاهاتً. الوفاء عف الهقترض عجز حالة في بهفردي تحهمٍا هف بدلا يتقاسـ هعٍا

                                                                 
 .163، ص 2007وؾ الأساسية والهستحدثات، الدار الجاهعية، الإسكىدرية،عبد الهطمب عبد الحهيد، اقتصاديات البى1
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 الضمانات عمى الحصول  :رابعا

 عمى أىً يتبيف فقد الهالي، هركزي الضهاف هىاسب لتدعـ بتقديـ الهقترض هطالبة البىؾ يرى قد

 حجـ هع هتىاسب غير رأسهالٍا أف إلا أعهالٍا في وىجاحٍا الربح تحقيؽ عمى ةأالهىش هقدرة هف الرغـ

 1ىشاطٍا.

 الضمانات عمى التأمينات :خامسا

 قد والتي الهقترضيف هف الهقدهة الضهاىات لٍا تتعرض قد التي الأخطار تفادي البىوؾ تحاوؿ

 عمى بالتأهيف الهقترضيف تطالب ثـ كميا، وهف ٌلبكٍا جزئيا،أو فقداىٍا أو ٌلبكٍا عىٍا يىتج

 ؿحهيوت التأهيف، بإجراء الهقترصيف تراخي ةحال في بىفسً البىؾ يقوـ أو لصالحٍا، الضهاىات

 2التاهيف. وثيقة إصدار هقابؿ التاهيف شركة إلى افعيد التي الأقساط الهقترض

 

 

 

 

 

 

 
                                                                 

 . 67، ص 2000هحهد هحهود عبد ربً، دراسة في هحاسبة التكاليؼ، الدار الجاهعية، الإسكىدرية، 1
 .165عبد الحهيد عبد الهطمب، اقتصاديات البىوؾ الأساسية و الهستحدثات، هرجع سابؽ، ص2
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 خاتمة الفصل

ري في تصعيد وتيرة تمعب البىوؾ دورا رياديا واستراتيجيا في تىفيذ أٌدافٍا،  وتساٌـ بشكؿ جوٌ

ي هف أكثر الحمقات الهالية سعة وأٌهية لمربط بيف جاىب الفائض  التىهية الاجتهاعية والاقتصادية، وٌ

وجاىب العجز، وذلؾ هف خلبؿ القروض التي تهىحٍا والتي تعتبر أداة الاستغلبؿ في العهميات 

وض الركيزة الأساسية لتدعيـ العلبقات التجارية الإىتاجية والتوزيعية، حيث تعتبر عهمية هىح القر 

والصىاعية والإىساىية والهالية، وقد تبيف أف عهمية هىح القروض قد تكوف هحفوفة بالهخاطر هها 

يوجب عمى البىؾ اتخاذ كافة التدابير والإجراءات اللبزهة لتفادي ٌذي الهخاطر عف طريؽ جهع أكبر 

استعادة أهوالً التي يكوف قد هىحٍا سواء هف أجؿ تهويؿ  قدر ههكف هف الضهاىات التي تضهف لً

دورة الاستغلبؿ الهتهثمة في قروض قصيرة الأجؿ أو عف طريؽ تهويؿ دورة الاستثهار الهتهثؿ في 

 القروض هتوسطة وطويمة الأجؿ.

ففي ٌذا الفصؿ فقد تطرقىا لهختمؼ الهخاطر والضهاىات الهصرفية والذي هف خلبلً لاحظىا  

أف دور هىح القروض ٌو دور ٌاـ في تطور اقتصاد أي بمد هف خلبؿ السياسة الفعالة إلا أف ٌىاؾ 

ذا ه ا يجمب لمبىؾ هخاوؼ وعراقيؿ الهستقبؿ بعض الهخاطر التي تٍدـ وتعرقؿ الكياف الاقتصادي وٌ

ذا ها يجعمً يسعى إلى التخطيط والتسيير ودراسة الهمؼ بكؿ جواىبً هع دراسة الشخص في حد  وٌ

ذاتً بوجود ضهاىات حتى يتسىى لمبىؾ هف هىح القروض وتكوف راحة الباؿ لتسديد أو إرجاع ٌذا 

و شخصية أو أي شيء يهكف إرجاع ديوىً الديف هف قبؿ العهيؿ وقد تكوف ٌذي الضهاىات حقيقية أ

حتى لا يكوف عمى البىؾ عبء أو زواؿ الثقة بيىً وبيف الهودع وبيف العهيؿ أو الهستفيد. 
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 مقدمة الفصل

 تتهيز الأفراد، كها حياة في تحدثً الذي الجذري لمتغير التسمية، ىظرا أشكاؿ أٌـ هف السياحة تعتبر

 كبيرة بأٌهية تتهتع التي الاقتصادية الأىشطة إحدى فأصبحت الدولية العلبقات تبادؿ تىهية في فعاؿ بدور

ا وهساٌهتٍا يزيد وأف اليوـ عالـ في الدوؿ  اقتصاديات هف كثيرا الاقتصادي، لأف الىشاط تطوير في تأثيرٌ

فإىٍا تعد هف  جعمتٍا جزءا لا يتجزأ هف الثقافة والبىاء الفكري والارتقاء الحسي والوجداىي للئىساف، وأيضا

 أحسف السبؿ لكي يصؿ الإىساف في عهمً إلى التفوؽ والإبداع.

لأف فترات الراحة والترويج عف الىفس بعيدا عف بيئة العهؿ ضرورة هف ضروريات رفع الإىتاجية 

 رئيسيا وهخرجاتٍا، وهصدرا هدخلبتٍا لٍا ذاتٍا بحد قائهة صىاعة والهردودية، أوصؿ السياحة لتكوف

 الههارسيف والباحثيف وكذلؾ الحكوهات قبؿ هف الكبير العالـ، فزاد الاٌتهاـ دوؿ هف كبير عدد في لمدخؿ

 وجذب الصعبة العهلبت ضخ عمى يعهؿ قطاعا اقتصاديا تهثؿ الأعهاؿ، إضافة إلى كوىٍا رجاؿ هف

 أىٍا هباشر، كها غير أو هباشر بشكؿ العهؿ فرص هف بٍا يستٍاف لا أعدادا ويوفر الأجىبية الاستثهارات

 السموؾ وىهط البيئة تغيير خلبؿ هف وتىشيطٍا الإىساف طاقة تجديد إلى يٍدؼ هتهيزا ىشاطا تعتبر

شباع ا وثقافية ورياضية واجتهاعية واقتصادية ديىية رغبات الاعتيادي، وا   .وغيرٌ

 الأوؿ يتضهف هباحث ثلبث خلبؿ هف السياحة عف ىظرة ىقدـ أف الفصؿ ٌذا ىحاوؿ هف خلبؿلذا 

 الاستثهارات هاٌية إلى الثالث في وىشير السياحية السياحة والتىهية أساسيات السياحة، والثاىي هاٌية

 .السياحية
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 السياحة الأول: ماهية المبحث

 هف رئيسياً  وهحركاً  الٍاهة الاقتصادية القطاعات بيف هف الهعاصرة الاقتصاديات في السياحة تعتبر

 توظيؼ عمى يعهموف وباحثيف هختصيف ٌىاؾ وأصبح بذاتً قائها عمها أصبحت التىهية، لأىٍا هحركات

 عميٍا. يقوـ التي أسسً ووضع هفاٌيهً

 السياحةطبيعة  :الأول المطمب

ا بعد عمى بٍا والعهؿ الاٌتهاـ لذا يستوجب السياحة ضرورة أصبحت  الهفاٌيـ بكؿ الإلهاـ تطويرٌ

السياحة وتاريخٍا التي لازهت الإىساف هىذ ولادتً  ى هفٍوـإل بٍا، وهف خلبؿ ٌذا الهطمب ىتطرؽ الهتعمقة

 .إلى أف أصبحت عمها هتكاهلب، ثـ إلى خصائصٍا وأىواعٍا وعلبقتٍا بالعموـ الأخرى

 ونشأتها السياحة مفهومالفرع الأول: 

 اختلبؼ إلى يرجع الآخر عف تعريؼ كؿ واختلبؼ السياحة، هفٍوـ تحدد التي التعريفات تعددت

 لمسياحة: تعار يؼ إعطاء وسىحاوؿالباحثيف والهٍتهيف،  هختمؼ إليٍا يىظر التي الزاوية

 السياحة تعريف: أولا

 الحاجة هف تىبثؽ التي العصر هف بأىٍا ظاٌرة السياحة 1905 عاـ الألهاىي فرولر جوير عرؼ

 والشعور الطبيعة، وتذوقٍا بجهاؿ والإحساس الجو وتغيير والاستجهاـ الراحة عمى لمحصوؿ الهتزايدة

ي خاصة طبيعة ذات هىاطؽ في الإقاهة في والهتعة بالبٍجة  . 1الىقؿ وسائؿ تقدـ ثهرة وٌ

                                                                 
 .23، ص1992صلاح الدين عبد الوهاب، نظرية السياحة الدولية، دار الذناء للطباعة والنشر، الإسكندرية، مصر،  1
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 العهميات كؿ عمى يطمؽ الذي الاصطلبح بأىٍا السياحة 1910 عاـ فوشوليرون هيرمان عرؼ

قاهتٍـ الأجاىب بدخوؿ الهتعمقة الاقتصادية العهميات وخصوصا الهتداخمة ـ الهؤقتة وا   حدود داخؿ واىتشارٌ

 . 1دولةأو  هىطقة

 الطبيعية والظواٌر لمعلبقات الكمي الهجهوع أىٍا عمى السياحة 1924عاـ  كرافتو هونزيكر عرؼ

 العهؿ هف ىوع أي دائهة، أو ههارسة إقاهة إلى تؤدي لا الإقاهة ٌذي السائحيف، وأف إقاهة هف تىتج التي

 .2هؤقتا عهلب أو دائها عهلب كاف سواء

 بأىٍا ظاٌرة 1963 عاـ روها في الهىعقد الدولي والسفر لمسياحة المتحدة الأمم مؤتمر ٍاعرف

ىساىية اجتهاعية  لا هؤقتة زهىية فترة خلبؿ أخر هكاف إلى الدائـ إقاهتً هكاف هف الفرد اىتقاؿ تقوـ عمى وا 

 والسياحة التاريخية، أو العلبجية أو الترفيٍية السياحة شٍرا، بٍدؼ 12 عف ولا تزيد ساعة 24 عف تقؿ

 .3الداخمية والسياحية الخارجية السياحة ٌها جىاحاف لٍا كالطائر

 الأفراد، حيث وعطمة سفر الىاتجة عف  والظواٌر العلبقات عمى أىٍا هجهوع السياحةر كاسبا عرؼ

 .الدائـ العهؿ هكاف عف كذلؾ ويختمؼ والدائهة الرئيسية الإقاهة هكاف عف يختمؼ التىقؿ هكاف أف

 أهاكف هف فردي أو جهاعي بشكؿ سواءً  للؤشخاص هؤقتة حركة أىٍا عمى عرؼ كالفيوتيس السياحة

 عىٍا يىشأ والتي فكرية لضرورة أو روحية حاجات إشباع أو الترفيً أجؿ هف أخرى أهاكف إلى إقاهتٍـ

 .4اقتصادية أىشطة

                                                                 
  .23ص، 2008 عمان، الأردن،، التوزيعو  دار زهران للنشر، صناعة السياحة، ماهر عبد العزيز توفيق 1

 2 ahmed tessa  , economie touristique et amenagement du torritoire,ed opu,1993, p 21.  
 .61صمصر، ، الإسكندرية، الدكتب العربي الحديث، الفندقيو  الإطار القانوني للنشاط السياحي، لزي لزمد مسعد 3
 .24ص، 2007 الجزائر، ،الجزائر، دار التنوير، أنواعها، أركانها، السياحة مفهومها، خالد كواش 4
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 الإقاهة تغيير هكاف عىٍا يىتج والتي والاستٍلبؾ الإىتاج أىشطة هجهوع بأىٍا : السياحةميشود عرؼ

 .1ديىية أو رياضية أو هٍىية ىدوات في الهشاركة أو أوالأعهاؿ، والصحة الترفيً لأغراض الهعتاد

 توجيٍات عدة أعطى والذي "أوطاوا" بػ 1991 سنة المنعقد لمسياحة العالمية المنظمة مؤتمر عرؼ

 طرؼ هف الهبذولة بالأىشطة تتعمؽ يمي السياحة السياحية، كها الإحصائيات جهع بكيفية تتعمؽ

ـ أثىاء الأشخاص  لا والتي هتتالية لفترة الهعتادة إقاهتٍـ أهاكف عف تختمؼ أهاكف في ورحلبتٍـ أسفارٌ

 .2أخرى أغراض أو ترفيٍية، أعهاؿ لأغراض سىة تتجاوز

الأقؿ هف أجؿ الاستهتاع بوقت الفراغ كها عرفت أيضا عمى أىٍا الزيارة لهدة ليمة واحدة عمى 

 .3والإجازة أو أغراض أخرى هثؿ الأعهاؿ وههارسة الهٍىة وأية أغراض سياحية أخرى

 السياحة نشأة: ثانيا

ا، أسبابٍا وحتى في سواء بدائية كاىت أىٍا القدـ غير هىذ السياحةعرفت   كوىٍا أٌدافٍا هظٍرٌ

روبا والهأوى الطعاـ عف البحث في تىحصر  أي أو إقميهية بحدود هقيدة تكف لـ الأخطار، كها هف وٌ

ي. أساسية هراحؿ بأربعة هرت حيث 4،لأسباب وذلؾ تطورت بؿ كذلؾ تبؽ لـ أىٍا حواجز، غير  وٌ

 ( لمميلاد الخامس القرن غاية إلى الإنسان نشأة منذ) القديمة الحضارات مرحمة -1

 ٌىاؾ تكف حياتً، فمـ هف جزء السفر)التىقؿ( يعتبر للؤفضؿ، حيث التطمع يحاوؿ بطبعً الإىساف

إليً،  بالىسبة هٍها الوقت عىصر يكف ىقؿ ولـ وسائؿ ٌىاؾ تكف سوى الطبيعة، ولـ تصرفاتً تىظـ قواىيف

                                                                 
1 Le tourisme face a lenvironnment, Collection le geographe, Presse universitaire de france, 1983, P 18.  
2 Pierre py, Le tourismeUn phenomena economique,Ed ladocumumentation francaise, Paris,1996, P14.  

 .33ص، 2009 مصر، ،الإسكندرية، الدار الجامعية، الفندقةو  إقتصاديات السياحة، لزمد البنا 3
رسالة ، علوم التسييرو  التجاريةو  الاقتصاديةكلية العلوم ،  جامعة قسنطينة، النشاط السياحي في الجزائر دور التسويق في تطوير، مسكين عبد الحفيظ 4

 .16ص، 2010/ 2009 الجزائر، ،ماجستير في العلوم التجارية
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 الفيىيقيوف يقوهوف كاف لمتجارة، الثقافة والهىفعة، حيث وسيمة السفر أصبح الحضارات قاهت وعىدها

 جزيرة شبً شواطئ إلى رحلبتٍـ وصمت وقد الهيلبد قبؿ 18و 13القرف  خلبؿ برا وبحرا بالتجارة والتىقؿ

 قبؿ 18 هىتصؼ القرف إلى العاشر القرف خلبؿ وذلؾ إفريقيا وشهاؿ وهالطا وكورسيكا الغاؿ وبلبد ليبيريا

 الأوروبية الأقاليـ سكاف الإغريؽ، وبعض بلبد إلى اليوىاف بٍا قاـ التي الرحلبت تمؾ أبرز وهف الهيلبد

الهيلبد،  قبؿ 776 عاـ تىظيهٍا في شرع التي الأولهبية الألعاب لهشاٌدة أولهبيا جبؿ هىطقة إلى الهجاورة

 اشتٍر ، كها1الهيلبد قبؿ الرابع القرف خلبؿ وذلؾ الزوار لاستقباؿ أثيىا فىدؽ بىاء تـ السياح تردد وهع

 إلى الروهاىي العصر خلبؿ الهسافروف صىؼ حيثالفراغ،  أوقات لاستغلبؿ والترحاؿ بالتىقؿ الروهاف

 فئات:  أربعة

 الأقاليـ؛ بيف الروهاىية الجيوش تحركات لتسٍيؿ طرؽ إىشاء تـ حيث الهسمحة القوات رجاؿ -

دارة الدولة تحركات شكمت حيث الحكوهييف الهسؤوليف -  البريد؛ وا 

 استغلبؿ الروهاف اٌتـ حيث التعديف، قطاع في العاهمييف وخاصة الهختمفة الهٍف وأصحاب التجار -

 لسيطرتٍـ؛ الخاصة الأقاليـ هف العديد في الهعدىية الهوارد

 الهصارعة خاصة والرياضة الاستهتاع، الهعرفة، العلبج، الدياىة اجؿ هف بإرادتٍـ الهسافروف -

 2إيطاليا. هدف بعض بٍا اشتٍرت التي السىوية والهٍرجاىات

 ميلادي(  عشر الخامس الوسطى) القرن العصور مرحمة -2

                                                                 
رسالة ماجستير في العلوم ، علوم التسييرو  التجاريةو  كلية العلوم الاقتصادية،  جامعة قسنطينة، السياحيةدور البنوك في تمويل الدشاريع ، صديقي سعاد 1

 .10ص، 2006/ 2005 الجزائر، ،الاقتصادية
 .9ص، مرجع سابق، أنواعها، أركانها، مفهومها، السياحة، خالد كواش 2



 الفصل الثاني:الإطار النظري للسياحة
 

  
64 

 عميٍا طغى والتي والعرب الأوربييف هف كؿ بٍا قاـ التي الرحلبت وتعدد بىشاط الهرحمة ٌذي اتسهت

 في الهقدسة والأهاكف الأوروبييف طرؼ هف الهسيحية الهعابد إلى السفر ازداد الجاىب الديىي، حيث

 ىتائجٍا وهف الجغرافية الاكتشافات بداية واىتشاري، وهع الإسلبـ ظٍور بعد العرب طرؼ هف فمسطيف

و 1479 عاـ الصالح الرجاء ورأس 1429 عاـ الأهريكييف اكتشاؼ بحريا،  وأسيا أوروبا بربط سهح ها وٌ

 ابف بٍا قاـ التي الرحمة أٌهٍا طويمة برحلبت والهغاهريف الهستكشفيف بعض قاـ الوسطى العصور في

 .كولوهبس وكريستوؼ باولو هاركو بطوطة، والإيطالي

 الجاهعات بعض ظٍور لمدراسة، وهع أو الحج أو التجارة العصور تمؾ في السياحة أغراض فكاىت

 أجؿ هف السفر أصبح فرىسا في السربوف إىجمترا، وجاهعة في اوكسفورد جاهعة هثؿ أوروبا في العريقة

 إىشاء خلبؿ هف السياحة بجاىب العرب اٌتـ عشر، كها السادس القرف ظواٌر هف ظاٌرة والتعميـ الدراسة

 ٌذي في لٍـ )الفىادؽ، الحهاهات(، فالسفر الراحة وتوفير الزائريف بىزؿ الخاصة والتجٍيزات الهباىي

 لكمهة أثر يظٍر ولـ هتطورة ىقؿ وسائؿ ٌىاؾ يكف لـ للبىتقاؿ، كها هىظهة لقواىيف خاضع يكف لـ الهرحمة

 1الهدلوؿ. حيث هف ولا التعريؼ حيث هف لا السياحة

 الميلاديين(  عشر التاسع القرن ونهاية عشر السادس القرن) الحديثة المرحمة -3

 ظٍور ساعد والهواصلبت، فقد الاتصاؿ وسائؿ تقدـ بتطور السياحة ىتيجة الهرحمة ٌذي اتسهت

 اجتهاعيا تطورا ذلؾ وصاحب وأهىا راحة أكثر السفر جعؿ عمى الحديدية والسكؾ والسيارات البواخر

 هثؿ الدوؿ بعض اكتشاؼ والفىية، وكذا والدراسية العمهية الهجالات هختمؼ في وفىاىيف عمهاء بظٍور

 لهشاٌدة الشٍيرة والهدف العالـ عواصـ إلى يسافروف الأفراد كاف كها 1769 وىيوزيمىدا 1605 استراليا

 في السياحة خضعت الأثرياء، كها بالسياح تعرؼ هعيىة فئة عمى هقتصرة وكاىت الثقافية والهراكز الآثار
                                                                 

، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسييرجامعة بومرداس،  ، ونمو القطاع السياحيدور الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة في ترقية ، مسدودي دليلة 1
 .32ص، 2008/2009الجزائر، ، رسالة ماجستير في علوم التسيير
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 الىظـ ذات الدوؿ لظٍور والتأشيرات، كىتيجة السفر كجوازات والقواىيف والقواعد القيود لبعض الهرحمة ٌذي

 ساعد هدىية إلى هىٍا الحربية وتحويؿ الطائرات تطور والديىية، وكذلؾ السياسية، الاقتصادية، الثقافية

 .1والتىقؿ السفر عمى

 الحالي(  وقتنا إلى العشرين القرن المعاصرة )بداية المرحمة -4

 بعد وذلؾ الدولية الحركة هع يتوافؽ بها همحوظا تطورا تطور قد السياحة عمـ أف بيرس دوجلبس يرى

 إلى:  ذلؾ ويرجع الثاىية العالهية الحرب

 والراحة؛ والسرعة الأهاف هجاؿ في الهختمفة الىقؿ لوسائؿ الكبير والتقدـ التطور -

 قارات عبر حدوثٍا لحظة الأخبار ىقؿ وسرعة سٍولة هع والاتصاؿ الإعلبـ وسائؿ في الكبير التطور -

 العالـ؛

 الهعيشة؛ هستوى وارتفاع والاجتهاعية الاقتصادية الىواحي في الهمحوظ التحسف -

 والعمهي؛ والاجتهاعي الثقافي الهستوى وارتفاع الأجر الهدفوعة السىوية والعطؿ الفراغ أوقات تزايد -

 وتوعية وتفعيؿ تىظيـ هف بالسياحة تٍتـ التي والإقميهية الدولية الهىظهات هف العديد وظٍور قياـ -

 وترقية؛

 أساليب عدة عمى فيٍا العاهموف يعتهد حيث العالـ دوؿ هف العديد في السياحية الهىتجعات فكرة اىتشار -

 الهعارض؛ كإقاهة السياح لجذب

 

 

                                                                 
، الجزائر، الاقتصاديةأطروحة دكتوراه في العلوم ، علوم التسييرو  كلية العلوم الاقتصادية،  جامعة الجزائر، الفندقة في الجزائرو  السياحة، شعوبي لزمد فوزي 1

 .13ص، 2007/ 2006
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 لمفرد هع الضرورية الحاجات إشباع إلى أدى هها الفردي الدخؿ لارتفاع الهعيشي الهستوى تحسيف -

 .1كالترفيً أخرى حاجات تمبية في الرغبة ظٍور عمى ساعدي هالي فائض تحقيؽ

  أنواع السياحةو  خصائص: الثاني الفرع

بعد التطرؽ إلى تعريؼ السياحة وىشأتٍا سوؼ ىتطرؽ إلى خصائصٍا وأىواعٍا عمى اعتبار أىٍا  

 باقي الصىاعات ىظرا لتدخؿ العديد هف الهكوىات التي تدخؿ في تركيبٍا.صىاعة هتهيزة تختمؼ عف 

 السياحة أولا: خصائص

 عف هتهيزة صىاعة فٍي الحديثة الدولة في الإىساىي الىشاط قطاعات أٌـ هف السياحة قطاع يعد

ا  الخصائص:  هف بهجهوعة الاقتصادية الأىشطة هف غيرٌ

لآخر،  هكاف هف ىقمً يهكف هادي ىاتج في تتهثؿ لا هىظورة، فٍي غير صادرات السياحة تعتبر -1

ي  هكاف هف بىفسً الهىتج عمى بالحصوؿ الهستٍمؾ فيٍا يقوـ التي القميمة الصىاعات هف واحدة تعتبر وٌ

حدودٌا،  خارج ىقؿ ىفقات تتحهؿ لا "الهضيفة الدولة" السياحي لمهىتج الهصدرة الدولة فإف إىتاجً، وعميً

 ىقمٍا؛ إىتاجٍا، تكاليؼ تكاليؼ إلى بالإضافة تتطمب الأخرى، التي لمهىتجات بالىسبة الحاؿ ٌو كها

السياحية )الطبيعية، التاريخية،  السياحي: الهوارد الجذب عواهؿ في الهتهثؿ السياحي الهىتج إف -2

 هىتج شكؿ في بيعت إذا إلا بطبيعتٍا عائدا تدر لا الهوارد السياحة، فٍذي خلبؿ هف إلا تباع لا الأثرية(

 2سياحي؛

                                                                 
 الاجتماعيةكلية العلوم ،  2جامعة الجزائر، للبناء السوسيو ثقافي الاجتماعيةالسياحة الجزائرية ودورها في كشف معوقات التنمية ، بشيرة عالية 1

 .5ص، 2010/ 2009 ،الجزائر، الثقافي الاجتماعرسالة ماجستير في علم ، والإنسانية
أطروحة ، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير،  جامعة الجزائر، أهمية التسويق السياحي في تنمية القطاع السياحي بالجزائر، بودي عبد القادر 2

 .49ص، 2006/ 2005، الجزائر، دكتوراه في علوم التسيير



 الفصل الثاني:الإطار النظري للسياحة
 

  
67 

ذا  في تتهثؿ التي هساعدة وخدهات سمع وجود غير هف الأحواؿ هعظـ في يباع لا الهىتج وٌ

 في التسٍيلبت ٌذي وتتهثؿ السياحية الهوارد هع جىب إلى جىبا تتواجد أف يجب التي السياحية التسٍيلبت

 هجهوعات:  أربع

 وسائؿ ...)الهياي، الكٍرباء الهرفقة الخدهاتالىقؿ،  كشبكات "القاعدية" الأساسية الٍياكؿ توفر-

 والاستقرار؛ الأهف الاتصاؿ(، توفر

ا الفىدقية الإقاهة: الٍياكؿ هىشات توفر -  لهخيهات، القرى كا التكهيمية الإقاهة وسائؿ هف وغيرٌ

 السياحية....إلخ؛

 الىقؿ: البري، البحري، الجوي؛ توفر -

 .1السياحية والسمع التذكارية الٍدايا بيع التسمية، هحلبت الترويجية: كالمٍو، السياحية الهىشآت توفر -

 بعضٍا هع تتكاهؿ هتعددة عىاصر هجهوعة هف هشكؿ هزيج فٍو هركب هىتج السياحي الهىتج إف -3

 والخدهات السمع هف هجهوعة يستٍمكوف الهجتهع، فالسياح في وتتأثر بالقطاعات الأخرى البعض، وتؤثر

 كالإقاهة، الإطعاـ، الىقؿ، الٍدايا؛  السياحية تبيعٍا الهؤسسات التي هىٍا

 الاستقرار، لأىً عدـ هف درجة إلى الأحواؿ بعض في تصديري، يتعرض هىتج الدولية السياحة إف-4

 هشكؿ إلى بالإضافة والدخؿ السعر هف لكؿ بالىسبة عالية الخارجية، وهروىة القوى هف بتأثيرات يتعمؽ

 يمي:  كها السياحي الىشاط عمى تؤثر التي الهوسهية

الصرؼ،  أسعار في تغيرات أو سياسية اضطرابات الخارجية: كوجود لمتأثيرات السياحي الطمب تعرض -

 ...الهىتظرة غير الهىاخية التغيرات

                                                                 
 .14ص، 1987 مصر، ،الإسكندرية، الثقافة الجامعيةمؤسسة ، التخطيط السياحي، الروبي نبيل 1
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ذا السعر هف لكؿ بالهروىة العالية السياحة تتهيز -  كثيرا تتأثر قد السياحية القرارات يعىي أف والدخؿ: وٌ

 .والدخوؿ الأسعار في الطفيفة بالتغيرات

 أٌهٍا الهوسهية إلى تؤدي عواهؿ فٍىاؾ هوسهي ىشاط غالبيتً في السياحي الىشاط الىشاط: إف هوسهية-

ا الصىاعية الهىشآت في والعطؿ الهدرسية العطؿ تركز  .1هعيف هوسـ في وغيرٌ

 السياحة ثانيا: أنواع

هعايير،  عدة خلبؿ هف بالىشاط السياحي وذلؾلمقياـ  الإىساىية الدوافع بتعدد السياحة أىواع تتعدد

 وعميً سىحاوؿ تقديـ ٌذي الأىواع حسب الشكؿ التالي.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                 
 .49ص، مرجع سابق، بودي عبد القادر 1
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 أنواع السياحة(: 1-2الشكؿ رقـ )
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 ( تتضح لىا أىواع السياحة كالتالي: 1-2هف خلبؿ الشكؿ رقـ )

  السياحية الرحمة من الهدف أو الدافع معيار  -1

 التالية:  الأىواع إلى الهعيار لٍذا وفقا السياحة تىقسـ  

 أي الأجر، الإجازات هدفوعة بأوقات هرتبطة لأىٍا اىتشارا الأىواع أكثر ٌي: الترفيهية السياحة -

 طرؼ هف تهارس أيضا ىجدٌا كها العهؿ، قاىوف ضهف سىويا الهوظؼ عميٍا يحصؿ التي الإجازات

 1اليوهي؛ العهؿ روتيف هف الترفيً والاستجهاـ والتحرر ٌو الرئيسي الهواطىيف، ٌدفٍا هف كبير عدد

الثقافية،  الثقافية والهعارض والهسابقات الىدوات إقاهة عمى الىوع ٌذا يعتهدالثقافية:  السياحة -

 2السائح؛ لدى الحضارية والتاريخية الهعموهات دائرة الهعرفة وتوسيع إشباع ٌو ٌدفٍا

 التعرؼ بٍدؼ الخارج أو الداخؿ هف القادهيف السياح هف الهىظـ التدفؽ ذلؾ ٌي: الدينية السياحة -

 3والتاريخة؛الديىية  الأهاكف عمى

تجارية، اقتصادية،  هوضوعات تتىاوؿ الوظيفية أو الهٍىية المقاءات سياحة ٌيالأعمال:  سياحة-

 4الهعارض؛ في لمهشاركة هؤتهرات تىظيـ عمهية، سياسية ويتـ

 هقصدا الطبيعية والحيواىات الىباتات تىوع هف الحية السياحية الهغريات تعد: الطبيعية السياحة -

 لا ىظيفة ببيئة تتهيز كاىت إذا الىفس خاصة الٍدوء وراحة الطبيعة واستعادة بجهاؿ لتهتع لمسائحيف

  5التموث؛ يسودٌا

                                                                 
 .53ص ، 2002 مصر، ،القاهرة، 1طبعة ، دار الفجر، الإعلام السياحي، لزمد منير حجاب 1
أطروحة دكتوراه في العلوم ، علوم التسييرو  كلية العلوم الاقتصادية،  جامعة الجزائر، سبل ترقيتها في الجزائرو  اقتصاد السياحة، لويزة قويدر 2

 .45ص، 2010/ 2009 الجزائر، ،الاقتصادية
رسالة ماجستير في العلوم ، علوم التسييرو  كلية العلوم الاقتصادية،  جامعة الجزائر، تطوير السياحة الصحراويةو  تنمية، عبد الكريم دحموني 3

 .6ص ، 2007/ 2006الجزائر،  ،الاقتصادية
 .45ص ، مرجع سابق، درلويزة قوي 4
 .22ص، مرجع سابق، سعاد صديقي 5
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 وآلاهٍا هىٍا التقميؿ أو الأهراض هف لمعلبج والاستشفاء الحاجة تمبية في تتهثؿ: العلاجية السياحة -

 ىجد إذ الطبيعية الخصائص عمى السياحة هف الىوع ٌذا يعتهد الىفسية، حيث الراحة عف البحث أو

 ؛1الهىاخية والهعدىية ٌها العلبجية السياحة هف ىوعيف

هشاركيف، هشجعيف،  هف لمسائحيف استقطابا الأكثر الأىواع هف الىوع ٌذا يعدالرياضية:  السياحة-

دفٍا الأعهاؿ، والصحفييف، رجاؿ ٌواة،  الرياضة ههارسة في السائحيف رغبات إشباع هحاولة ٌو وٌ

 .2فقط الهشاٌدة اجؿ هف الإقاهة أو السفر أو لديٍـ الهفضمة

 لمدولة:  السياسية الحدود معيار  -2

 هجهوعات:  3 إلى وتىقسـ 

 بيف ها الهتوسطة الطبقة إلى يىتهوف الذيف الأفراد بٍا يقوـ التي السياحة ٌي: المحمية السياحة -

 بلبدٌـ؛ حدود داخؿ الهختمفة الهىاطؽ

 بيىٍا فيها السياحة تطوير وهدى الإقميـ دوؿ بيف اتفاقيات إلى تخضع والتي: الإقميمية السياحة -

 الدخوؿ؛ كتأشيرات

ي وطىٍـ خارج سياحية أهاكف بزيارة السياح بٍا يقوـ التي السياحة ٌي: الدولية السياحة -  الأـ وٌ

 3العالـ؛ دوؿ هف لعديد الاقتصادية والاجتهاعية الىواحي هف هٍـ هصدر

 السياح حجم معيار  -3

ي  ىوعيف:  تشهؿ وٌ

                                                                 
رسالة ماجستير في العلوم ، علوم التسييرو  الاقتصاديةكلية العلوم ،  جامعة الجزائر، ات السياحية في الأردنستثمار دراسة الا، ريان دريوش 1

 .18ص ، 1997/ 1996الجزائر، ، الاقتصادية
 .18ص، مرجع سابق، لويزة قويدر 2
 .84ص ، مرجع سابق، كواش  خالد 3
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 .هباشرة السياحة والتسٍيلبت الخدهات عمى بالحصوؿ السائح يقوـ: الفردية السياحة -

 سياحية أىواع في رحلبت بتىظيـ الهتخصصة السياحية الشركات بٍا تقوـ: الجماعية السياحة -

 .1الرحمة ٌدؼ كاف هٍها الرحمة عىاصر كؿ شاهمة

 الإقامة مدة معيار -4

 : إلى تىقسـ  

 بتكرار الدورية والتكرار بصفتٍا وتتهيز هعيف بهوسـ الهرتبطة السياحة ٌي: الموسمية السياحة -

 .سىة كؿ في الهوسـ

 .عابر بشكؿ هسبؽ تخطيط دوف فجأة السياح بٍا يقوـ التي السياحة تمؾ ٌي: العابرة السياحة -

 شبً إقاهتٍـ البلبد وتكوف في الهقيهيف بالأجاىب تتعمؽ التي السياحة ٌي: المقيمة الشبه السياحة -

 .قاىوىية إقاهتٍـ تكوف حتى تصاريح عمى يحصموف حيث التعميـ هثؿ الأغراض هف لغرض دائهة

 السن معيار -5

 إلى:  تىقسـ  

ي سىة 14إلى7 عهر هف بالأطفاؿ تتعمؽ التي ٌي: الأشبال سياحة -  تقوـ حيث تعميهية سياحة وٌ

 تثقيفي؛ أو صيفية، تعميهية هخيهات بتىظيـ السياحية الشركات

 إثارة واختلبط وتكويف هف عىً يبحثوف ها لٍـ يتوفر حيث بالشباب ترتبط التي ٌيالشباب:  سياحة -

 الاجتهاعية؛ الروابط وخمؽ الهعارؼ

اقً، يغمب عىاء هف لمراحة هخصص الىوع ٌذا: سياحة الناضجين - رٌ  طابع عميً العهؿ وا 

 الجباؿ والريؼ؛ أو الٍادئة البحر والأهاكف شواطئ إلى دائها الرحلبت تكوف حيث الاستجهاـ والترفيً

                                                                 
 .52ص، مرجع سابق، توفيق ماهر عبد العزيز 1
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 طويمة لفترات الرحلبت ٌذي وتكوف السف الهتقاعديف وكبار فيٍا يشارؾ ها غالبا: المتقاعدين سياحة-

ادئة هىاطؽ إلى  1ههتازة. بدرجة خدهات عمى تتوفر هشٍورة وٌ

 النقل وسيمة معيار -6

 .الحديدية بحري، بري، السكؾإلى: جوي،  تىقسـ    

 الجغرافية المناطق معيار -7

 أشكاؿ:  بعدة وتظٍر

 ؛ التذكارية والىصب السياحية والقرى الترفيٍية والهدف كالفىادؽ: الحضرية السياحة -

 إلى بالإضافة ودرجاتٍا بأىواعٍا والفىادؽ والرياضية الترفيٍية بالسواحؿ هتعمقة: الساحمية السياحة -

 الصيفية؛ الهخيهات

ا وها: الصحراوية السياحة -  وتشهؿ السىة طواؿ السياح عميٍا ويعتهد وتاريخي ثقافي تراث هف يهيزٌ

 فيٍا؛ والاستراحات السياحية والهركبات والفىادؽ الواحات

 .2والكٍوؼ الطمؽ الغابات، الودياف، الٍواء الأساسي وهىتجٍا: الجبمية السياحة-

 الأخرى بالعموم السياحة علاقة: الثالث الفرع

إف تعدد وتبايف أىواع السياحة وأغراضٍا جعؿ ىجاحٍا يتوقؼ عمى حد كبير عمى الاٌتهاـ بالعديد 

الأخرى  السياحة والعموـ بيف هف الهجالات التي تؤثر وتتأثر بالىشاط السياحي، حيث ىجد أف العلبقة

 ها يمي:  خلبؿ هف ذلؾ توضيح يهكف ٌي علبقة تبادلية

                                                                 
رسالة ماجستير في علوم ، علوم التسييرو  الاقتصاديةكلية العلوم ،  جامعة الجزائر، أفاق تطويرهاو  واقع السياحة في الجزائر، عبد القادر هدير 1

 .31-30 ص ص ،2006/ 2005الجزائر، ، التسيير
 .20ص، مرجع سابق، ريان دريوش 2
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 الاقتصاد بعمم السياحة علاقة: أولا

 عمى وكبيرة هختمفة آثار لمسياحة جٍة فهف بالاقتصاد وطيدة علبقة لمسياحة أف فيً شؾ لا هها

 هف الشغؿ، الرفع هىاصب الصعبة، توفير العهمة هف الدوؿ هداخيؿ هف الرفع هثؿ الاقتصادي الىشاط

 يهكىىا لا ثاىية جٍة الأقاليـ، وهف هختمؼ بيف والاجتهاعي الاقتصادي التوازف الاستثهارات، تحقيؽ

 يستمزـ السياحي بالقطاع الىٍوض أف الاقتصاد، كها عمـ إلى المجوء دوف وتحميمٍا الآثار ٌذي تقدير

 بهيزاف وعلبقتً الإىفاؽ وهعدؿ الأجىبي الىقد كتدفقات بٍا تتعمؽ التي الاقتصادية الهتغيرات دراسة

 الاستغلبؿ طريؽ عف الاقتصادي العائد تعظيـ وكيفية والاستثهار والعهالة التجاري والهيزاف الهدفوعات

 .الهتاحة لمهوارد الأهثؿ

 الإحصاء بعمم السياحة علاقة: ثانيا

 ىفقاتٍـ تقدير وكذا السياحية الدوؿ إلى الوافديف السياح عدد حساب هف الإحصاء عمـ يهكف 

 إحصاء إلى بالإضافة الهستقبمي بالطمب والتىبؤ الطمب تطورات ودراسة الدوؿ ٌذي في وهصاريفٍـ

 الخطط وضع عمى الحكوهات يساعد هها الهوجودة السياحية الهرافؽ وهختمؼ السياحية الهىشآت

 أذواقٍـ وكذا السياح عدد حيث هف الطمب وتطورات يتىاسب بها القطاع وتطوير لتىهية الهىاسبة

 .1الهستقبمية وتطمعاتٍـ

 التسويق بعمم السياحة علاقة: ثالثا

 التسويؽ هف الاستفادة الضروري هف بات السياحة قطاع في الشديدة الدولية الهىافسة ظؿ في

 التسويقية والإستراتيجيات الخطط رسـ طريؽ عف الحادة الهىافسة ٌذي هواجٍة أجؿ هف وذلؾ

                                                                 
 .30-29ص ص ، 2007، إسكندرية، مصر، 1، طبعة لزمد الصيرفي، التخطيط السياحي، دار الفكر الجامعي 1
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 بجاذبية الأجىبي السائح إقىاع هف الهختمفة السياحية الهؤسسات تهكف والتي الهىاسبة والترويجية

 .1الهىاسبة الأسعار تحديد وكذلؾ الخدهات وجودة لٍا تروج التي الهواقع وجهاؿ

  الاجتماع بعمم السياحة علاقة: رابعا

 يؤثر هعيىة اجتهاعية طبقة إلى الفرد اىتهاء فإف جٍة فهف الاجتهاع بعمـ وثيقة علبقة لمسياحة

 فإف ثاىية جٍة وهف الزيارة، وهدة الإقاهة وهكاف الىقؿ وسيمة وكذلؾ السياحية لموجٍة اختياري عمى

 عيشٍا وطريقة شعوبٍا وتقاليد عادات عمى لمتعرؼ البمداف بعض إلى يتوجٍوف السياح هف الكثير

 عيشٍـ. ىهط عف هختمفة تكوف والتي

 بالقانون السياحة خامسا: علاقة

 هحمية كاىت سواءً  وتشريعات قواىيف وفؽ هىظهة وأعهاؿ هجالات عدة هف السياحي الىشاط يتكوف

 وقواىيف والضرائب والجهارؾ والىقد والإقاهة التأشيرات وهىح والخروج الدخوؿ إجراءات هثؿ دولية أو

ا إلى والأثرية السياحية والهىاطؽ السياح حهاية  .القطاع ٌذا وتىظـ تقىف التي التشريعات هف غيرٌ

 النفس بعمم السياحة سادسا: علاقة

 الطرؽ هختمؼ استعهاؿ خلبؿ هف وذلؾ بالسياحة وثيقة علبقة الىفس لعمـ أف فيً شؾ لا هها 

 الىفسية وجواىبً وهيولً ودوافعً اىفعالاتً وتفٍـ الهستٍمؾ عمى لمتأثير الىفس عمـ في الهستعهمة

 خلبؿ هف الزيارة إعادة عمى الهحفز اللبزـ الىفسي الأثر وترؾ تمبيتٍا أجؿ هف وتطمعاتً وحاجاتً

 .التسويقي الٍدؼ ٌذا تحقؽ التي والإشٍارية الترويجية الحهلبت هختمؼ

 

 

                                                                 
 .33، ص 2003مصر، القاهرة، ماهر عبد الخالق، صناعة السياحة الأساسيات والدبادئ، مطابع الولاء الحديثة،  1
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 السياسية بالعموم السياحة علاقة: سابعا

 فيها الدوؿ تربط التي السياسية الدولية والعلبقات بالسياسة تتأثر السياحة أف فيً شؾ لا هها

 هخافة الأصمية دولتً هع جيدة علبقات تربطٍا التي البمداف إلى السائح يتوجً عاهة بيىٍا، فبصفة

 كبيرة بدرجة تؤثر والأهىية السياسية الاضطرابات أف عدائية، كها تصرفات أو هضايقات إلى تعرضً

 أف السياحة، كها عمى الهؤثرة العواهؿ عىصر في سىوضحً كها السياحي الطمب تراجع عمى

 1السياسية. الىظـ لٍذي ترجهة تكوف لمسياح الهقدهة والإجراءات التسٍيلبت

 تطورها عواملو السياحة دوافع: الثاني المطمب

تتعدد أىواع السياحة تبعا لمدوافع والرغبات الهختمفة، حيث تساٌـ ٌذي الدوافع في جعؿ 

 السياحة ضرورة أساسية وحاجة همحة هف احتياجات الإىساف الهعاصر.

  السياحة دوافع: الفرع الأول

سياحي، والتي  بىشاط يقوـ شخصال جعمت التي الحقيقية الأسباب بدوافع السياحةيقصد 

تختمؼ هف شخص لآخر، وعميً سىحاوؿ تقديـ ٌذي الدوافع في هجهوعات ىوضحٍا هف خلبؿ الشكؿ 

 التالي: 

 

 

 

 

                                                                 
 .38ص ، مرجع سابق، لويزة قويدر 1
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 (: دوافع السياحة والسفر 2-2الشكل رقم )

   

 

  

 

 .51، ص 2228المصدر: ماهر عبد العزيز توفيق، صناعة السياحة، دار الزهران لمنشر والتوزيع، عمان، الأردن، 

 السياحة تطور عوامل: الفرع الثاني

 أدت التي العواهؿ ىفس بسبب الثاىية؛ العالهية الحرب بعد كبير بشكؿٍ  السياحة وتطورت ىهت

 كاىت التي أوروبا في والسياسية، خاصة والاقتصادية الاجتهاعية الىظـ هف الكثير وتغيُّر تطوُّر إلى

 السياحة تطوير إلى أدَّى هها باقتصادياتٍا؛ الىٍوض إلى الثاىية العالهية الحرب بعد جاٌدةً  تسعى

 الحرب؛ صاحبت التي الىفسية الضغوط هف لمتخمُّص الىاس إليٍا يسعى ترفيٍية كوسيمة كبيراً  تطورا

ا إلى أدَّت التي العواهؿ تعدَّدت وبذلؾ ا، يهكف ىهوٌ  يمي:  كها أٌهٍا ذكر وتطورٌ

 لزيارة ىتيجة لأوروبا؛ الأهيركية لمسياحة الأولى الىواة بهثابة كاف أوروبا في الأهريكية القوات وجود -1

  آىذاؾ؛ الدولار قيهة ارتفاع إلى القوات، بالإضافة ٌذي عائلبت أفراد

 أدَّى هها شاهمة؛ أوروبية وحدة تحقيؽ بضرورة الأوروبي الهجتهع أفراد لدى والشعور الرغبة ازدياد  -2

 القارة؛ ٌذي في البيئية السياحة هف ىوع خمؽ إلى

 دوافع السياحة و الأصفار

 دوافع الراحة والاستجمام دوافع أخرى

 دوافع دينية

 دوافع عرقية دوافع ثقافية وتاريخية

 دوافع اقتصادية

رياضية دوافع  

 دوافع صحية
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أفرادٌا،  هدا خيؿ ارتفاع إلى أدَّى هها الغربية؛ أوروبا دوؿ حققتً الذي الكبير الاقتصادي التقدـ -3

 الهدىية الصىاعات إلى الاقتصادية الهوارد هختمؼ استغلبؿ توجيً بسبب الهعيشي الهستوى وارتفاع

 الحربية؛ الصىاعات هف بدلاً 

 زيادة طريؽ خاصة، عف بصفة عاهة، والطائرة بصفة الىقؿ وسائؿ عمى طرأ الذي الكبير التطور -4

 والقارات؛ الدوؿ هختمؼ بيف الهسافات قمص هها بٍا؛ والأهاف الرفاٌية سرعتٍا، ووسائؿ

 العهؿ، والزيادة ساعات تخفيض إلى أدَّت وتشريعات قواىيف هف الصىاعية الدوؿ في العهاؿ استفادة -5

 بعض في الأجر هدفوع إضافي راحة أسبوع هف كذلؾ والراحة، والاستفادة السىوية الإجازة فترات في

 الأوروبية؛ الدوؿ

 جديدة؛ ودوؿ هىاطؽ لاكتشاؼ والحافز الرغبة لديٍـ رفع هها الهتطورة؛ الدوؿ أفراد هداخيؿ ارتفاع -6

 السياحة؛ عمى إيجابا أثر هها

 إلى أدَّى هها ـ؛1966و ـ1960 بيف  الههتدة لمفترة بالطائرات الشاهمة الرحلبت أسعار اىخفاض -7

 وفتح بعيدة سياحية هىاطؽ لاكتشاؼ الهجاؿ هرات، وفتح عشر الرحلبت هف الىوع ٌذا تضاعؼ

 جديدة؛ أسواؽ

 إلى أدَّى هها أساسية؛ كحاجات والصحية الثقافية والحاجات والترفيً التىقؿ إلى الحاجة ظٍور -8

 السياحة؛ تطور

 لمسياح؛ هصدِّرة ٌاهة كسوؽٍ  اقتصادٌا تعافي بعد هفاجئة بصورةٍ  الياباف ظٍور  -9

 تطويري يتوجب الأٌهية بالغ إىساىيا ىشاطاً  واعتباري السياحي بالىشاط الدولي الهجتهع اٌتهاـ  -10

 .1السياحة. تطوير كيفية لهىاقشة عقدٌا تـ التي الهؤتهرات هختمؼ في الاٌتهاـ ٌذا وتىهيتً، وتجسد

                                                                 
 .35 -34 ص ص، مرجع سابق، لويزة قويدر 1
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ىساىي،  اجتهاعي كىشاط الأهر بادئ في ظٍرت السياحة أف جمياً  لىا يتَّضح سبؽ هها وا 

 هفٍوها لٍا واجتهاعية، وأصبح واقتصادية ثقافية حركة لتصبح ورغباتً؛ حاجاتً تطور هع وتطورت

 هف ٌاها هصدراً  تهثؿ أصبحت أىٍا إلى الحياة، بالإضافة هجالات شتى في وتأثيرا كبيرا واضحا

الأهيريكية،  الهتحدة هثؿ: الولايات هىٍا الهتطورة سيها العالـ، لا دوؿ هف لمكثير والدخؿ الثروة هصادر

سباىيا  الباحثوف ، وأصبح...البٍاهاس كجزر الوحيد الدخؿ هصدر هىٍا لمبعض وتهثؿ ...وفرىسا، وا 

 أصبحت حتى لبثت والبحث، وها الدراسة تستحؽ التي وهبادئً وقواعدي أسسً لً عمهاً  يعتبروىٍا

ا لمخدهات، كها هركبة صىاعة  الاقتصاد. فروع هف كفرع البعض اعتبرٌ

 صناعتهاو السياحة اقتصاد: الثالث المطمب

 الباحثيف هف الكثير باٌتهاـ تحظى لمترفيً، أصبحت الحاجة عف تعبر السياحة كاىت أف بعد

 إلى بالبعض دفع هها السياحية؛ الدوؿ اقتصاديات عمى الكبير الإيجابي الأثر بسبب والسياسييف؛

ا  عرفٍا الأخرى، كها العموـ شأف وقواىيىً، شأىً هبادئً بذاتً، لً قائها الاقتصاد فروع هف كفرعٍ  اعتبارٌ

ا الهقوهات كؿ فيٍا تتوفر صىاعة أىٍا عمى آخروف  .كذلؾ لاعتبارٌ

 السياحة اقتصاد مفهومالفرع الأول: 

 الإشارة سبقت كها القديهة العصور هىذ الهكاف وتغيير لمتىقؿ الأفراد حاجة هف السياحة ىشأت

 الإىساىي الىشاط ٌذا أٌهية إلى العشريف، وبالىظر القرف هع وازدادت الحاجة ٌذي تطورت وقد إليً

 السياحية. الدوؿ لكبريات بالىسبة هداخميً وتطور

ي الإىساىية الأىشطة هف أىواع لخهسة تجهع إلا الحقيقة في ٌو ها السياحة اقتصاد إف  وٌ

 يوفر الذي الحرفي والىشاط اللبزهة السمع هختمؼ السياحي لمىشاط يضهف الذي الصىاعي الىشاط

 الفلبحي السياحي، والىشاط الجذب عىاصر هف عىصرا تعتبر التي والتقميدية الحرفية الهىتجات هختمؼ
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 عمى يعهؿ الذي الىقؿ للئطعاـ، وىشاط اللبزهة الفلبحية الهىتجات بهختمؼ السياحة قطاع يزود الذي

 . 1الهىاطؽ داخؿ وكذلؾ السياحية الهراكز إلى إقاهتٍـ أهاكف هف الأشخاص ىقؿ

  السياحة صناعةمفهوم : الفرع الثاني

 هصادر هف ٌاها وهصدرا الدوؿ لاقتصاديات الأساسية الروافد هف السياحة أصبحت أف بعد

ا بالإهكاف أصبح الاستثهارات هختمؼ لإقاهة اللبزـ الأجىبي والىقد الثروة  ثقيمة صىاعة اعتبارٌ

 الضرورية الخهسة الإىتاج عىاصر عمى تقوـ فٍي صىاعة هقوهاتٍا، فككؿ لكؿ هستوفية لمخدهات

ي: الهادة  .الهاؿ، العهؿ، التىظيـ، والتكىولوجيا الخاـ، رأس وٌ

 في الهوجودة هصىعة أو طبيعية كاىت سواءً  السياحية الهقوهات : ٌيالأرض أو الخام المادة: أولا

 هثؿ القاعدية والهىشآت التاريخية والآثار والهىاخ الجغرافي الهوقع في أساسا السياحية، والهتهثمة الدوؿ

ا السياحية والهىتجَعات والفىادؽ الىقؿ ووسائؿ الطرقات  السياحي لمىشاط الأخرى الهقوهات هف وغيرٌ

 بيف الفرؽ وتظٍر السياحي الجذب لتحقيؽ الدوؿ عميٍا تعتهد والتي السياحة لصىاعة الخاـ الهادة تهثؿ

 .وأخرى دولة

 الطرقات وشؽ فىادؽ هف السياحية الاستثهارات لإقاهة الضرورية الأهواؿ في يتهثَّؿالمال:  رأس: ثانيا

 الأهواؿ إلى بالإضافة السياحية السكىية الهىاطؽ والهقاٌي، وكذا والهطاعـ الىقؿ هستمزهات وتوفير

 .2التذكارية التقميدية الهىتجات وتوفير السياحي الترويجي بالىشاط لمقياـ اللبزهة

                                                                 
1 Leonce DEPREZ, L’Économie touristique ou une croissance accessible et un devellopement durable , Publi  

book, France, 2006, p20.  
  .21ص ، مرجع سابق، صلاح الدين عبد الوهاب2
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 وهختمؼ الفىادؽ في سواءً  السياحة قطاع في العاهؿ البشري العىصر في يتهثؿ: العمل: ثالثا

 الأىشطة هياديف وهختمؼ السياحي الىقؿ وهؤسسات السياحية الوكالات في أو السياحية الهؤسسات

  .السياحة قطاع عهاؿ كؿ أدؽ بهعىي أي بالسياحة هباشرة علبقة لٍا التي

دارة تىظيـ بطرؽ الهتعمقة والقدرات الهٍارات بهختمؼ يرتبط فإىًالتنظيم:  عنصر: رابعا  الهؤسسات وا 

 عمى قدرتٍا وكذلؾ الدولي، الهستوى عمى لتحقيؽ تىافسيتٍا رئيسيا تعتبر هحددا والتي السياحية

 .هرات عدة الزيارة إعادة أجؿ هف الأخير ٌذا رضا وتحقيؽ هىٍـ الجدد لاسيها الهستٍمكيف اجتذاب

 هيداف في لاسيها السياحي الهيداف في الحاصمة التطورات كؿ عف تعبر: التكنولوجيا: خامسا

 الأىشطة كؿ وتطور أىواعً بهختمؼ والىقؿ الإلكتروىي الحجز وطرؽ واللبسمكية السمكية الاتصالات

 1.السائح راحة ضهاف شأىٍا هف التي

 السياحية التنميةو السياحة أساسيات: الثاني المبحث

إف السياحة ىشاط يتعمؽ بالسفر والبقاء لفترة خارج الهكاف الهعتاد لغرض التسمية والترفيً، كها 

يجابية  ي كأي ىشاط لً أٌهية بالغة عمى عدة هستويات وآثار واىعكاسات سمبية وا  لٍا أركاف وأسس، وٌ

 هف عدة ىواحي.

  السياحة أسسو أركان: الأول المطمب

ذا بفضؿ تطور عدة  إف ظاٌرة السياحة تطورت و أصبحت اليوـ ىشاطا لً أركاف وأسس وٌ

 عواهؿ كالتقدـ التكىولوجي الذي عرفً الىقؿ وغيري هف الهجالات. 

  السياحة أركان: الفرع الأول

 إلى:  السياحة أركاف تقسيـ يهكف

                                                                 
 .22ص، مرجع سابق، صلاح الدين عبد الوهاب1
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 فإف لذا السياحي العهؿ في كبرى أٌهية ولً الهقصود الهكاف إلى الوصوؿ إهكاىية يهثؿالنقل:  -1

تىشأ  أف يهكف ولا 1الىاجحة، السياحية التىهية في الزاوية حجر يعتبر الىقؿ لقطاع الكفاءة تحقيؽ

 وخدهاتٍا:  الهواصلبت طرؽ وتوفر الىقؿ وسائؿ بدوف وتتطور السياحة

 ...الىارية السياحية، القطارات، الدرجات والهؤجرة، الباصات الخاصة السيارات البرية: وتشهؿ -

 ...الهراكب، الزوارؽ، اليخوت البحرية: وتشهؿ -

 2العادية الىفاثة، الطائرات الطائرات الجوية: وتشهؿ -

 البحث قبؿ ٌو الإقاهة السائح عىً يبحث ها فأوؿ الإيواء أهاكف بدوف سياحة توجد لاالإيواء:  -2

 .الهخيهاتالسياحية،  الفىادؽ، الشقؽ في الإيواء الترفيً، ويتهثؿ عف

 زيارات في البراهج ٌذي السائح، وتتهثؿ بً يتهتع هعيف برىاهج بدوف سياحة أي تىجح لا: البرامج-3

الخ، ...الرياضية أو الديىية أو العلبجية والهىاطؽ الترفيً وأهاكف والتاريخية الأثرية والأهاكف الهتاحؼ

اتالهحلبت،  هثؿ الأخرى السياحية الخدهات إلى بالإضافة  .3الخ...الأسواؽ، الهىتزٌ

 السياحة أسس: الفرع الثاني

 :يمي فيها السياحة أسس تمخيص يهكف

 الرغبة السائحيف لدى يكوف التي السياحي الهىتج هف الهختمفة الكهيات ٌو السياحي:  الطمب: أولا

ا أو استغلبلٍا أو بٍا الاستهتاع أو شرائٍا عمى والقدرة  1.هعيىة زهىية فترة خلبؿ اقتىاؤٌ
                                                                 

ص ، 2007/ 2001، الأردن، عمان، 2طبعة، 1طبعة، الطباعةو  التوزيعو  دار الدسيرة للنشر، مبادئ السياحة، سراب إلياس، الطاهر نعيم 1
15. 

 .44ص، مرجع سابق، توفيق ماهر عبد العزيز 2
، العلوم الاقتصادية والتجاريةكلية ،  جامعة سطيف، دور القطاع السياحي في تمويل الاقتصاد الوطني لتحقيق التنمية الدستدامة، حميدة بوعمشة 3

 .22ص ، 2012/ 2011الجزائر، ، رسالة ماجستير في العلوم الاقتصادية
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 الهىتج عمى الطمب يتأثر البمد، كها إلى الوافديف هجهوع أىً عمى السياحي الطمب البعض يعرؼ كها

 ٌي:  العواهؿ هف بىوعيف السياحي

العهؿ، الهمؿ،  طبيعة هثؿ الفرد بً يعيش الذي اليوهي الروتيف هف الٍروب وتشهؿ: الدفع عوامل -1

 .الجديد عف والبحث الىفسية الحاجة

ىا السياحية الهواقع في الجذب ىقاط وتشهؿالجذب:  عوامل -2  في السياحي الهىتج ترويج دور يبرز وٌ

 . العالهية الأسواؽ

ي:  والخصائص السهات ببعض السياحي الطمب يتهيز و  وٌ

 والعواهؿ الظروؼ ىحو شديدة حساسية ذو السياحي الطمب أف الخاصية ٌذي تعىيالحساسية:  -

 .لمسياحة الهستقبمية الدوؿ في السائدة والسياسية والاجتهاعية الاقتصادية

 السائدة، فالظروؼ والهؤثرات لمظروؼ تبعا لمتغير السياحي الطمب قابمية بٍا يقصدالمرونة:  -

 تأثر السياحية الخدهات بتغير ترتبط التي لمسياحة الهستقبمية الدوؿ في السائدة الاقتصادية والعواهؿ

 .السياحي الطمب هروىة في أيضا ٌي

 زهىية أوقات في الارتفاع إلى الطمب ٌذا اتجاي ٌو السياحي الطمب بهوسهية يقصدالموسمية:  -

 أعمى إلى الفترات ٌذي في يصؿ هعيىة، حيث هواسـ أو والأعياد التىظيهية والعواهؿ بالهىاخ هرتبطة

 .السىة أشٍر باقي في ويىخفض العاـ خلبؿ هستوياتً

 الحالات هف الكثير في السياحة في القمة احتكار أو الصافية الهىافسة سيادة عدـ: المنافسة -

 .2الهجاؿ ٌذا في هىافستٍا الأخرى الدوؿ عمى يصعب قديهة آثارا تهتمؾ التي الدوؿ وخاصة

                                                                                                                                                                                                     
 .30ص  مصر، ،إسكندرية، 1طبعة، التوزيعو  البيطاش سنتر للنشر، اقتصاديات السياحة، يسرى دعبس 1

 .32 -30ص ص، مرجع سابق، حميدة بوعموشة 2
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 عمى السياحية الهىطقة وتعرضً تقدهً ها جهيع السياحي العرض يتضهف: السياحي العرض: ثانيا

والصىاعية،  الطبيعية، التاريخية الجذب عواهؿ السياحي العرض والهتوقعيف، ويتضهف سواحٍا الفعمييف

 هكوىاتً آخر، وهف بمد عف وتفضيمً هعيف بمد بزيارة الأفراد عمى تؤثر قد التي والسمع الخدهات وكذلؾ

 يمي:  ها

واء؛ وجفاؼ اعتداؿ هف بً يتصؼ وها: المناخ -1  وٌ

 شلبلات هف جغرافية وتكويىات بحرية وشواطئ وبحيرات وسٍوؿ جباؿ هف تحتويً وهاالتضاريس:  -2

 وكٍوؼ؛

 الشفائية؛ الخصائص ذات وحهاهات هعدىية عيوف : هفالطبيعية الصحية المراكز -3

 البرية والحيات أىواعٍا بهختمؼ والطيور الهزروعات وتشهؿالمختمفة:  النباتات و الحيوانات -4

 والبحرية.

 أٌهٍا:  الرئيسية هلبهحً تحدد التي العاهة الخصائص هف بجهمة السياحي العرض ويتصؼ

 والهىاطؽ الدوؿ إلى يىتقموف السائحيف بأف السياحي العرض تواجدي: يتهيز أهاكف في استخداهً -

 .لٍـ هىاسب سياحي هىتج بٍا يوجد التي

 لمسمع ٌو ها بعكس واتجاٌات ورغبات لأذواؽ طبقا لمتغير القابمية عدـ بً يقصد الهروىة عدـ -

 الهادية؛

 تهيزي بخاصية يتهيز السمع هف الىوع ٌذا أف بٍا الهستٍمؾ: وىعىي إلى تىتقؿ لا السياحية السمعة -

ىها الهستٍمؾ إلى تىتقؿ لا أىٍا أي الأخرى السمع باقي عف  .إليٍا يىتقؿ هف ٌو وا 
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 كىشاط السياحة تحققً وها السائحيف إيرادات هف الدولة تحققً ها كؿ ٌي: السياحية الإيرادات: ثالثا

 في وخاصة عهوهية وطىية، هؤسسات الأفراد، شركات يحققً ها جاىب إلى ضريبي اقتصادي، وكوعاء

 هىٍا: قوة العواهؿ هف بهجهوعة الإيرادات ٌذي السياحة، الفىادؽ، الطيراف، الهلبحة، وتتأثر هجاؿ

ا السياحية الخدهات لمدولة، هستوى السياحي الهىتج  السياسي الىظاـ طبيعةالدولة،  في وأسعارٌ

 . الدولة في والاقتصادي

 وكذلؾ الاستٍلبكية والخدهات السمع حيازة هقابؿ الهدفوعة الهبالغ إلى يشير: السياحي الإنفاق: رابعا

 بالإضافة ىفسً عمى الزائر إىفاؽ ويشهؿ زيارتً أثىاء فيٍا لمتصرؼ أو الزائر لاستعهاؿ الثهيىة الأشياء

 لمدوؿ سياحي عائد يعد الإىفاؽ ٌذا إف حيث الاستٍلبكية والخدهات السمع عمى الىقدي الإىفاؽ إلى

 .1الهدفوعات هيزاف في الهتحصلبت جاىب في ويدوف الهضيفة

 السياحة وأهمية آثار: الثاني المطمب

تتجً في عصرىا الحاضر هعظـ بمداف العالـ إلى تطوير السياحة وترقيتٍا ىظرا لأٌهيتٍا 

والاجتهاعية والثقافية والهزايا الأخرى التي تحققٍا عمى الهستوى الوطىي، إذ أىٍا تتهيز الاقتصادية 

بىظافة بيئتٍا ووفرة الحصيمة هف العهمة الصعبة وسرعة دوراف الىشاط إضافة إلى خصوصية أخرى 

ً إلى سوؽ البمد الهضيؼ هف أجؿ الهىتج السياحي أي أىٍ ا لا والهتهثمة في تىقؿ وحضور السائح بىفس

 تحتاج إلى شحف هف أجؿ تسويقٍا.

  

                                                                 
الدلتقى الوطني الأول حول ، الدغرب، تونس، مقارنة لواقع قطاع السياحة في دول شمال إفريقيا حالة الجزائردراسة ، تقرورت لزمد، بوفليح نبيل 1

 .2010ماي 12-11، الجزائر، جامعة البويرة، الأفاقو  السياحة في الجزائر الواقع
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 السياحة الفرع الأول: آثار

ا  الدوؿ وعمى والسمب بالإيجاب عهوها الهجتهع عمى السياحة تأثر الاقتصادية الأىشطة هف كغيرٌ

 الجاىب وتشجيع تثهيف خلبؿ هف السمبيات عمى الإيجابيات تغميب قصد جاٌدة تعهؿ أف والهجتهعات

 .حياتىا في سمبيا هؤشرا السياحة تجعؿ التي الصعوبات تذليؿ في والإسراع الإيجابي

 لمسياحة الإيجابية الآثار: أولا

 هف الآثار الإيجابية لمسياحة التي تعود عمى الهجتهع بفائدة كبيرة ىذكر: 

 زيادة خلبؿ هف ها دولة في أساسيا هوردا السياحة تكوف وأحياىا الوطىية الإيرادات في الهساٌهة -1

 القوهي؛ الدخؿ

 لمعاطميف؛ شغؿ هىاصب توفير في السياحة تساٌـ -2

 عف الىاتجة والعطاء الأخذ عهميتي خلبؿ هف الاجتهاعية الروابط وتوسيع خمؽ عمى السياحة تساعد -3

 السياحية؛ بالعهمية القياـ أثىاء الآخريف هع الاتصاؿ

 الوطىي؛ والتكاهؿ الٍوية تحديد عمى السياحة تشجيع -4

 الثقافي؛ التبادؿ وتىشيط الحضاري التراث إحياء عمى السياحة تعهؿ -5

 والهٍف والحرؼ لمفىوف بالىسبة والتطور الىهو عمى والهساعدة التعمـ عهمية تسريع هف تهكف -6

 1بالسياحة. الهرتبطة

 السمبية الآثار: ثانيا
                                                                 

رسالة ماجستير في ، التسييرو  كلية العلوم الإقتصادية،  جامعة الجزائر، سبل تطويرها اقتراحو  تشخيص واقع السياحة في الجزائر، صالح موهوب 1
 .44ص ، 2007/ 2006، الجزائر، علوم التسيير
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إذا كاىت لمسياحة آثارا إيجابية كثيرة وهتعددة كها أوضحىا سابقا، فٍي لا تخمو هف الآثار السمبية 

 لاسيها إذا لـ تراع السمطات العهوهية قواعد التىهية الهستداهة، وهف بيف الآثار السمبية لمسياحة: 

 والغش، الاحتياؿ، العىؼ؛ كالخياىة السيئة الهظاٌر بعض بروز -1

 لمسياح؛ الٍائؿ التدفؽ خلبؿ هف البيئة عمى السمبي التأثير -2

 رديئة؛ وأخرى رفيعة سياحية خدهات وجود خلبؿ هف الهجتهع في الطبقية ظٍور -3

 الحضارة واىصٍار الحضارات صراع يولد هها الشعوب بيف التداخؿ ىتيجة الوطىية الٍوية فقداف -4

 القوية؛ في الضعيفة

 الهادية إهكاىياتٍا هع تتىاسب لا لمسياح الهستقبمة الىاهية الدوؿ لدى استٍلبكية عادات ظٍور -5

 لهواطىيٍا؛

 للؤسعار العاـ الهستوى ارتفاع إلى يؤدي السائحيف هف الكبير التدفؽ أف حيث التضخـ في تساٌـ -6

 .1السياحية والخدهات السمع عمى الهتزايد الطمب تمبية عدـ حالة في

 السياحة الثاني: أهمية الفرع

 في أٌهية هف بً تتهتع لها الحاضر، ىظرا لعصرىا الههيزة أٌـ الظواٌر هف السياحة أصبحت

 هىٍا:  عديدة جواىب

 الاقتصادية الأهمية: أولا

 يمي:  ها في تتهثؿ

                                                                 
 .16ص، مرجع سابق، عبد الكريم دحموني1
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 السياحي القطاع حدود تفوؽ بحيث عهؿ فرص توفير عمى القدرة لمسياحة إف: عمل مناصب توفير -1

 .الإىتاج بهستمزهات تجٍزي التي الأخرى القطاعات حدود إلى لتصؿ وتهتد

 التىهية خطط الأجىبي لتىفيذ الىقد هف جزء توفير في السياحة تساٌـ: أجنبية أموال رؤوس تدفق -2

 هايمي:  في السياحة عف الىاتج الأجىبي لمىقد التدفقات أىواع بعض تمخيص الشاهمة ويهكف

 السياحة؛ بقطاع الخاصة الاستثهارات في الأجىبية الأهواؿ رؤوس هساٌهة -

 لمبلبد؛ الدخوؿ تأشيرات هىح هقابؿ الدولة عميٍا تحصؿ التي السيادية الهدفوعات -

 العهمة؛ تحويؿ عف الىاتجة القروض -

 السمع عمى الطمب، عمى الإىفاؽ إلى السياحية، بالإضافة الخدهات هقابؿ لمسائحيف اليوهي الإىفاؽ -

 .الأخرى الاقتصادية لمقطاعات الإىتاجية والخدهات

 الخاص الهدفوعات هيزاف تحسيف في تصديرية كصىاعة تساٌـ السياحة: المدفوعات ميزان تحسين -3

 السياحية، الإيرادات الهشروعات هستثهرة في أجىبية أهواؿ رؤوس تدفؽ ىتيجة ٌذا بالدولة ويتحقؽ

الطبيعية،  لمهوارد جديدة استخداهات خمؽ السائحيف، جهٍور هف بتحصيمٍا الدولة تقوـ التي السياحية

 الأخرى. السياحة والقطاعات قطاع بيف اقتصادية علبقات خمؽ ىتيجة تحقيقٍا الههكف والهىافع

ٌاها، لأىٍا تفيد السائح وتدعوي  اجتهاعيا وىفسيا هطمبا السياحة تعتبر: الاجتماعية الأهمية: ثانيا

 الهعيشي الهستوى وتحسيفالبطالة  ظاٌرة هف الحد في تساٌـ جديد، كها أىٍا هف بكفاءة لمعهؿ

 .لمهواطىيف

 بيف الثقافة والعادات والتقاليد الفكري وتبادؿ للبتصاؿ أداة السياحة تعد: الثقافية الأهمية: ثالثا

 الهعرفي، كها لمتبادؿ أداة تعتبر بيىٍـ، كها التفاٌـ والتساهح بروح يتهيز هىاخ لإيجاد الشعوب، وأداة
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 عمى الهختمفة، وتعهؿ العالـ أقاليـ بيف الأهـ الشعوب وحضارات ثقافات اىتشار عمى السياحة تعهؿ

 1 .بيىٍـ الهسافات العلبقات وتقريب البعض، وتوطيد ببعضٍا الشعوب هعرفة زيادة

 السياحية الثالث: السوق، الخدمة والتنمية المطمب

هكاىا يهثؿ السوؽ بصفة عاهة أحد العىاصر الأساسية في عهمية التسويؽ، إذ ىجدي يحتؿ 

ٌاها في الصىاعة السياحية فالشيء الأساسي فيً ٌو التعرؼ عمى السياح الهحتهميف الذيف لديٍـ 

ذا عف طريؽ تقديـ الخدهات  هواقفا إيجابية ىحو السفر والاستهتاع بأوقات الفراغ والشعور بالسعادة وٌ

 عمى العىصر البشري.السياحية لٍـ بجودة لاف الىشاط السياحي يعتبر ىشاطا خدهيا يعتهد بكثافة 

 السوق السياحيمفهوم  الفرع الأول:

ً التقاء الهشتريف والبائعيف  يهكف تعريؼ السوؽ بهعىاي الهجرد عمى أىً ذلؾ الهكاف الذي يتـ في

هف أجؿ تبادؿ السمع والخدهات وها يرتبط بذلؾ هف عواهؿ هؤثرة في قرارات الشراء والبيع، حيث ىجد 

 يخرج عف ٌذا الهفٍوـ العاـ فٍو هكاف التقاء لعرض وطمب السائحيف أف هفٍوـ السوؽ السياحي لا

ويهكف أف يكوف المقاء في دولة السائح، أي الدولة الهصدرة لمسائحيف التي تهثؿ الطمب السياحي، وقد 

 يكوف في الدولة الهستقبمة لمسياح.

رتقبيف الذيف لديٍـ كها يعرؼ رجاؿ التسويؽ السوؽ السياحي عمى أىً هجهوعة هف الهشترييف اله

شباع حاجاتٍـ  حاجات ورغبات غير هشبعة ولديٍـ القدرة والرغبة عمى الشراء، والذيف يهكف خدهتٍـ وا 

ا كالتالي:   هف قبؿ الهؤسسات السياحية، وتعتهد السوؽ السياحية عمى عدة هعطيات أساسية ىوجزٌ

                                                                 
، إداريةو  لرلة أبحاث اقتصادية، الحد من أزمات القطاع السياحيو  دور التسويق السياحي في دعم التنمية السياحية، يوسف بودلة، رشيد فراح 1

  .2012ديسمبر، العدد الثاني عشر
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جات الهجتهع هف يهثؿ السوؽ السياحي هكاىا لتصريؼ السمع والخدهات التي تمبي حا -1

 السياحة؛

 يعتبر السوؽ السياحي جزء هف السوؽ بشكمً العاـ ولً ىفس القواىيف لاسيها العرض والطمب؛ -2

 ظٍر السوؽ السياحي هتأخرا ىوعا ها بالىسبة للؤسواؽ الأخرى وتطورت هع تطوير السياحة؛ -3

 .1السمعأٌـ هيزة تهيز السوؽ السياحي ٌي عدـ تحرؾ الخدهة السياحة عمى عكس سوؽ  -4

 الخدمة السياحيةمفهوم الفرع الثاني: 

ا في تصريؼ الهىتجات السياحية وتمبية الحاجات ورغبات السياح الهحمييف   ـالسياحة بدورٌ تقو

والأجاىب وعادة يفٍـ هف كمهة الخدهات السياحية بأىٍا هجهوعة هف الأعهاؿ والىشاطات التي توفر 

ـ أو لمسائح الراحة والتسٍيلبت عىد شراء واست ٍلبؾ الخدهات والبضائع السياحية خلبؿ وقت سفرٌ

 .2إقاهتٍـ في الهرافؽ السياحية بعيدا عف هكاف سكىٍـ الأصمي

الخدهة السياحية عمى أىٍا هجهوعة هف الوسائؿ الهادية الضرورية لتأهيف أو  ويعرؼ كاسبير

 .3تسٍيؿ اشتراؾ الىاس في السياحة وتحقيؽ أٌدافٍا وخمؽ استعهاؿ الخدهات لمسياح

لمخدهات السياحية خصائص هىٍا ها تشترؾ فيً هع الخدهات بصفة عاهة وهىٍا ها تتهيز و 

ا فيها  يمي:  بً وحدٌا كهىتج سياحي ىوجزٌ

استحالة ىقؿ أو تخزيف الهىتج السياحي فبالىسبة لمىقؿ يتـ ىقؿ السائح هف هكاف إقاهتً إلى حيث  -1

الهىتج وليس العكس كها ٌو بالىسبة لمهىتجات الهادية وبعض الخدهات الأخرى، كها أف هعظـ 

                                                                 
 .40ص، مرجع سابق، عبد الحفيظ مسكين 1
 .39ص، 1999الأردن، ، عمان، 1طبعة، دار المجدلاوي للنشر، لستارات من الاقتصاد السياحي، مروان السكر 2
 .28ص ، 2002، الأردن، عمان، 1طبعة، الطباعةو  التوزيعو  دا ر الدسيرة للنشر، تسويق الخدمات السياحية، آخرونو  سراب إلياس 3
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صارى جٍدي هكوىات الهىتج السياحي لا يهكف تخزيىً هها يجبر عمى هقدـ الخدهات السياحية بذؿ ق

 لجمب أكبر عدد هف السياح؛

الخدهات السياحية يشترط فيٍا حضور السائح فلب يهكف ىقؿ الهىتج السياحي ولا يرسؿ، الأهر  -2

 الذي يتطمب وسائؿ ىقؿ لازهة لاىتقاؿ السياح ىحو هىطقة السياحة؛

 تزاهف الإىتاج السياحي هع استٍلبكً؛ -3

السياحية ببعضٍا فخدهة الىقؿ بالطائرة يهكف  إهكاىية الإحلبؿ، أي استبداؿ بعض الهىتوجات -4

 استبدالٍا بالسيارة؛

عدـ هروىة الطمب السياحي في الهدى القصير، إذ يهكف تغيير ىشاط الهؤسسات السياحية إلى  -5

 أىشطة أخرى في وقت سريع؛

أٌـ خاصية لمخدهة السياحية ٌي الهوسهية، إذ أف ٌىاؾ هوسـ الذروة حيث يزداد الطمب  -6

 ها يجعؿ العرض السياحي لا يمبي حاجات السياح والعكس في هوسـ الكساد؛السياحي ه

تعدد جٍات الإىتاج كوف السياحة صىاعة هتداخمة وهركبة تحتوي عمى العديد هف الخدهات  -7

 1.بعضٍا كبيرة وهستقمة بحد ذاتٍا هثؿ صىاعة الفىادؽ

 التنمية السياحيةمفهوم الفرع الثالث: 

ة تعتبر جزء لا يتجزأ هف عهمية التىهية الاقتصادية، فإذا اتخذ إف عهمية التىهية السياحي

ي الصىاعة  الهجتهع السياحة قطاعا هف قطاعات الىهو إلى جاىب القطاعات السمعية الأخرى وٌ

والزراعة، أصبح هف الضروري تخطيط القطاع السياحي ضهف الخطة القوهية الشاهمة لمتىهية 

 الاقتصادية والاجتهاعية.

                                                                 
 .39-38ص ص ، مرجع سابق، عبد الحفيظ مسكين 1
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 التنمية السياحية ريفتع أولا:

إف هفٍوـ التىهية السياحية أصبح يرتبط في ىظر الدوؿ الهتقدهة والدوؿ الىاهية بىهو الحياة 

 وسموؾ الأفراد والجهاعات، لأف التىهية السياحية ٌي إحداث التغيير الاجتهاعي، وهف التعاريؼ ىذكر: 

و بؤرة الاٌتهاـ في صىاعة السياحة  التىهية - السياحية ٌي قضية فىية وهوضوع عمهي دقيؽ، وٌ

 عمى هستوى كافة دوؿ العالـ السياحية.

التىهية السياحية ٌي خمؽ وتطوير الهىتج السياحي أو ٌي العهؿ الهىظـ الهستهر لإىعاش صىاعة  -

 .1السياحة

تحقيؽ الزيادة الهستهرة والهتوازىة في الهواد التىهية السياحية ٌي هختمؼ البراهج التي تٍدؼ إلى  -

ي عهمية هركبة وهتشعبة تضـ عدة  السياحية وتعهيؽ وترشيد الإىتاجية في القطاع السياحي، وٌ

عىاصر هتصمة ببعضٍا البعض حيث تقوـ عمى هحاولة عهمية وتطبيقية لموصوؿ إلى الاستغلبؿ 

طار حضري والهرافؽ الأساسية العاهة الأهثؿ لعىاصر الإىتاج السياحي الأولوية هف إطار  طبيعي وا 

ف إلى البىؾ لتسديد الديف  .2والسياحة، حيث تىتقؿ حيازة ٌذا العقار أو الهىقوؿ هوضوع الرٌ

 ثانيا: محددات التنمية السياحية

لإىجاح أي سياسة سياحية يجب الأخذ بعيف الاعتبار هجهوعة هف الإجراءات والاٌتهاـ 

 الدوؿ الىاهية:  ببعض الجواىب وخاصة في

                                                                 
 .37ص، مرجع سابق، لزيي لزمد مسعد 1

 .44ص، 2002مصر، ، القاهرة، 1طبعة ، عالم الكتب، السياحة الدتواصلة البيئية، أحمد الجلاد 2
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وضع الأسعار في هتىاوؿ السياح بغض الىظر عف هشروعات البىية الأساسية التي تعد  -1

ضرورة همحة لمقياـ بأي ىشاط سياحي، لابد هف توفير تسٍيلبت في الإقاهة والإطعاـ والشرب وخدهات 

 الىقؿ السياحي والأسعار التىافسية هقارىة بالهىاطؽ الأخرى؛

ع الجغرافي العاهؿ الأساسي في السياحة الدولية، فعمى أساسً تحدد ىفقات الهوقع: يعد الهوق -2

الرحمة هف حيث الأٌهية فإذا كاف الهوقع جيدا فالسائح لا يٍهً كـ يدفع بؿ الهٍـ ٌو الوصوؿ إلى 

 ٌذا الهكاف؛

الأهاكف الأثرية والتاريخية: لٍا تأثير كبير وهوضعي عمى التطور السياحي وتعد جاذبية قوية  -3

 لمسياح حيث تقسـ الهواقع الأثرية إلى ىوعيف ٌها الهواقع الأثرية التاريخية والهواقع الأثرية الخاصة؛

طبيعة وهصدر الاستثهار في السوؽ السياحي: ىظرا لمىشاط السياحي الذي يتطمب هواردا  -4

 .1لإىشاء الهرافؽ السياحية الأساسية والهىشآت السياحية هف فىادؽ وهراكز

 الاستثمارات السياحية: ماهية الثالث المبحث

يعتبر الاستثهار السياحي هف الأىشطة الواعدة لها تتيحً هف فرص كبيرة لمىجاح وتحقيؽ 

عوائد هالية هعتبرة كها أف تطوري يتوقؼ عمى هدى تدفؽ رؤوس الأهواؿ الهحمية والأجىبية للبستثهار 

 في هجاؿ السياحة.

 لسياحي الاستثمار ا طبيعةالمطمب الأول: 

هها لا شؾ فيً أف الهشروعات السياحية تعد هف أكثر الهشروعات الإىتاجية جذبا لرؤوس 

 .2الأهواؿ بالىسبة لمهستثهريف الأجاىب والهحمييف 

                                                                 
 .24ص، مرجع سابق، عبد القادر هدير 1

 .583ص، مرجع سابق، البنا لزمد 2
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 الاستثمار السياحي مفهوم الفرع الأول:

تعريؼ الاستثهار السياحي عمى أىً ذلؾ الهشروع الذي يخدـ السائح في الهقاـ الأوؿ  يهكف

وقد يكوف )فىدؽ، قرية سياحية....( ويكوف ٌدفً الىٍائي خدهة التىهية السياحية وتشغيؿ القوى البشرية 

 . 1والهادية والارتقاء بالهستوى السياحي والاقتصادي للؤفراد والدولة في ىفس الوقت

ؿ الاستثهار السياحي في هجهوع ها يىفؽ في قطاع السياحة وها تستقطبً الدولة هف يتهث

استثهارات أجىبية هوجٍة لٍذا القطاع، ويعتبر الاستثهار السياحي هف الأىشطة الواعدة لها تتيحً هف 

 .2فرص كبيرة لمىجاح وتحقيؽ عوائد هالية كبيرة

هباشر، يتهثؿ في إقاهة هىشآت سياحية كها يعرؼ أيضا عمى أىً عبارة عف استثهار هادي 

وظيفتٍا الأساسية ٌي تقديـ خدهات لمسائحيف وذلؾ في إطار القواىيف الهحمية والدولية هقابؿ أجر 

 هحدد.

 والاستثهار السياحي ىوعاف: 

السياحي الهحمي: ٌو عبارة عف استثهار يكوف داخؿ الدولة في عدة هجالات، وذلؾ هف  الاستثهار -1

ذا  أجؿ تحقيؽ الاكتفاء الذاتي وتحقيؽ التىهية الاقتصادية الشاهمة والتقميؿ هف التبعية إلى الخارج، وٌ

 الاستثهار يقسـ إلى ىوعيف: 

الهاؿ في ىشاط هف الأىشطة  استثهار هحمي هباشر: ٌو الاستثهار الذي يشهؿ توظيؼ قدر هف -

ا، وعمى ٌذا الأساس يجب  الاقتصادية سواء كاىت صىاعية، زراعية، عقارية، سياحية، بترولية وغيرٌ

                                                                 
 .65ص، مرجع سابق، دعبس يسرى1
 .3بوفليح نبيل، مرجع سابق، ص  2
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ترتيب الهشروعات اىطلبقا هف الربحية والقيهة الهضافة والإىتاجية، وتقدير التكاليؼ وجدولة رأس الهاؿ 

 وقياس الهخاطر.

يؼ فوائض الأهواؿ في شراء الأوراؽ الهالية )أسٍـ وسىدات( استثهار هحمي غير هباشر: ٌو توظ -

 في هؤسسات هحمية.

الاستثهار السياحي الأجىبي: ٌو ذلؾ الاستثهار الذي يتـ خارج الدولة بحثا عف دولة هضيفة سعيا  -2

وراء تحقيؽ فرصة هف الأٌداؼ الاقتصادية والهالية والسياسية سواء لٍدؼ هؤقت أو هحدود أو لأجاؿ 

 1طويمة

 الفرع الثاني: خصائص الاستثمار السياحي 

 حيث يهتاز الاستثهار في الىشاط السياحي بالأهور الآتية: 

تهثؿ الأصوؿ الثابتة ىسبة عالية هف إجهالي الأصوؿ )الأصوؿ الثابتة هثؿ الأراضي والهباىي  -1

 والآلات والهعدات والأثاث(؛

اغمب احتياجات الاستثهار السياحي تكوف ارتفاع الهكوف الأجىبي في الاستثهار السياحي لاف  -2

 هستوردة وغالية الثهف وبالعهمة الصعبة؛

ي التكاليؼ الاستثهارية أو الرأسهالية؛ -3  ارتفاع تكمفة التأسيس وٌ

 فترة استرداد رأسهاؿ الهشروع تكوف طويمة؛ -4

 هصادر التهويؿ تكوف هعظهٍا أجىبية وطويمة الأجؿ؛ -5

ا فلببد هف وجود تكاهؿ التكاهؿ هع أوجً الاستثهار الأخرى  -6 سواء هشروعات بىية أساسية أو غيرٌ

 .1بيف القطاع السياحي والهشروعات الأخرى
                                                                 

، الثلاثونو  العدد السادس، لرلة كلية بغداد للعلوم الاقتصادية، السياحي على التواصل الحضاري للمجتمع ستثمارأثر الا، نبيل فيصل موسى 1
 .201ص ، 2013
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 ، أهدافه و العوامل المؤثرة فيهالمطمب الثاني: محددات نمو الاستثمار السياحي

خصائصً سوؼ ىتىاوؿ في بعد تطرقىا في الهطمب الأوؿ إلى تعريؼ الاستثهار السياحي و 

 .أٌدافً و العواهؿ الهؤثرة فيً، السياحي هحددات ىهو الاستثهار ٌذا الهطمب

 الفرع الأول: محددات نمو الاستثمار السياحي

ٌىاؾ قيودا تحدد الاستثهار السياحي الهراد قياهً وشروط يتقيد بٍا ىهو ٌذا الاستثهار هستقبلب 

ات الهوضوعة أثر ٌذا هف حيث طبيعتً وهصدر تهويمً وتأثيري الهكاىي، كها لمتسٍيلبت والضهاى

 الاستثهار السياحي قد تدفع بىهوي أو تأخري، وهف ٌذي الهحددات: 

 أولا: طبيعة ومصدر الاستثمارات وموقع البمد الجغرافي

إف قرب البمد هف الأسواؽ التي تمعب دورا كبيرا في حركة السياحة الدولية )الأسواؽ الهصدرة 

ياحي لاعتبار توفير الوقت واىخفاض التكمفة فضلب عف لمسياح( لً دور كبير عمى حجـ التدفؽ الس

تىوع وسائط الهواصلبت خاصة عمى هستوى السياحة الإقميهية هف خلبؿ براهج الهجهوعات السياحية، 

كؿ ذلؾ إضافة إلى تهتع السوؽ السياحي بهقوهات السياحة يعد سببا واضحا لىهو الاستثهارات 

ية تتطمب هوارد ليست قميمة لإىشاء الهرافؽ الأساسية التي تخدـ السياحية، إلا أف تمؾ الأىشطة السياح

 السياحة كهرافؽ البىية التحتية والخدهات العاهة.

ويمعب الهوقع الجغرافي دورا ٌاها في التدفؽ السياحي إلى الهواقع السياحية ويعتبر الهوقع 

في صىاعة سياحة ىاجحة، فإذا الهىاسب القريب هف الأسواؽ الرئيسية الهصدرة لمسياحة عاهلب أساسيا 

لى الهىطقة السياحية تهثؿ أٌهية ىسبية كبيرة في ىفقات الرحمة السياحية وهف  كاىت ىفقات الىقؿ هف وا 

                                                                                                                                                                                                     
، الأردن، عمان، 1الطبعة ، مؤسسة الوراق للنشر والتوزيع،، في صناعة السياحة ستثمارأساسيات التمويل والا، الحميري موفق عدنان عبد الجبار 1

 .119ص، 2010
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ٌىا فالهوقع الجغرافي يمعب دورا كبيرا في حركة السياحة لاعتبارات التوفير في الوقت واىخفاض التكمفة 

 1فضلب عف تىوع وسائؿ الهوصلبت.

 التسهيلات والحوافز المقدمةثانيا: 

ٌىاؾ العديد هف الحوافز الهقدهة عمى شكؿ تسٍيلبت سياحية سواء كاىت هف أجؿ زيادة 

الحركة السياحة أو هف أجؿ تحفيز قياـ الهزيد هف الهشروعات والأىشطة السياحية ىقسهٍا إلى ىوعيف 

 ٌها: 

إف توفر شبكة طرؽ جديدة ووسائؿ اتصاؿ وخدهات فعالة وتوفير الأهف : التسهيلات السياحية -1

وتسٍيلبت الإقاهة، كؿ ذلؾ كفيؿ باستيعاب الهزيد هف السياح وقياـ الهزيد هف الاستثهارات السياحية 

ىا تمعب الهىافسة دورا كبيرا خاصة عمى الهستوى الإقميهي هف حيث التكمفة  الهحمية والأجىبية وٌ

 والسعر. 

عفاءات مقدمةحوا -2 يجب أف تستٍدؼ سياسات وقواىيف تشجيع الاستثهار في الدوؿ الىاهية : فز وا 

تحفيز القطاع الخاص واجتذاب الهزيد هف الاستثهارات لمتٍيئة الاستثهارية الهلبئهة وأوجً تمؾ الحوافز 

 عديدة أٌهٍا: 

ي هبالغ ىقدية تشكؿ جزء هف تكا: الإعانات - ي ىوعاف: إعاىات ىقدية وٌ ليؼ استثهار الهشروع وٌ

تقدهٍا الحكوهة كهساعدة لمهستثهريف لمقياـ بهشروع سياحي في هىاطؽ تٍدؼ الحكوهة إلى تىهيتٍا، 

والىوع الآخر يظٍر في إعاىات عيىية هثؿ تقديـ الأراضي دوف هقابؿ أو بأسعار هىخفضة أو حؽ 

 الاىتفاع بٍا لهدة هعيىة وبشروط هقبولة. 

                                                                 
لتسيير، بليل فدوى، دور التحفيزات الجبائية في جلب الاستثمار السياحي في الجزائر، جامعة الددية، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم ا 1

 .21-20، ص ص2011/2012صادية، الجزائر، رسالة ماجستير في العلوم الاقت
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ولٍا أٌهية خاصة في الدوؿ الىاهية لأف طويمة الأجل بأسعار فائدة منخفضة:  القروض  -

الاستثهارات السياحية تتطمب تكاليؼ ليست بالقميمة وتهىح تمؾ القروض هف خلبؿ هؤسسات حكوهية 

هتخصصة في إقراض هثاؿ ذلؾ الهؤسسة العاهة لمسكاف، التطوير الحضري، بىؾ التىهية، الهدف 

 والقرى.

تقوـ العديد هف الدوؿ الىاهية بتقديـ إعفاءات جهركية عمى : ءات الجمركية والضريبيةالإعفا  -

الواردات هف التجٍيزات التي تحتاجٍا الهرافؽ السياحية عاهة والفىدقية خاصة هثؿ الأردف، وىجد 

 إعفاءات ضريبية كاهمة كالضرائب العقارية والدخؿ لهدة خهس سىوات وأحياىا جزئية تتراوح ها بيف

 سىة هثؿ هصر، الجزائر، تركيا... 10-15

خاصة لهستثهريف القطاع الخاص في دراسات الجدوى : تقديم المساعدات الفنية والحكومية -

الاقتصادية والفىية وتجٍيز وتأٌيؿ الهتدربيف في الهجاؿ السياحي في كميات وهدارس خاصة بالفىدقة 

 والهترجهيف.

كالأهاف والسيولة والعائد وسٍولة تحويؿ الأرباح أو جزء : بيةتقديم مزايا متنوعة للاستثمارات الأجن -

 .1هىٍا وتوفير الهىاخ الهىاسب والاستقرار الاقتصادي والسياسي

 الفرع الثاني: أهداف الاستثمار السياحي

 إف الاستثهار في قطاع السياحة يٍدؼ إلى تحقيؽ الأهور التالية:  

تاريخية والثقافية والهوارد الأخرى الهتعمقة بالسياحة بٍدؼ الهحافظة عمى الهوارد الطبيعية والأولا: 

ضهاف الاستهرار بصلبحية استخداهٍا في الهستقبؿ لأف أٌهية الاستثهار في السياحة هرتبطة باعتهاد 

 السياحة عمى تمؾ الهوارد كجاذبيات وكسمع تجذب السياح؛

                                                                 
1

 .22، مرجع سابق، صبليل فدوى 
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دارتٍا وتجىبٍا الهشاكؿ البيئية أو تىهية السياحة وفؽ قواعد الاستثهار تؤهف تخطيطٍا ثانيا:  وا 

 الاجتهاعية؛

ي ىاحية هٍهة في عهمية اتخاذ قرار الزيارة هف ثالثا:  الارتقاء بهعايير وهستويات الجودة في البيئة وٌ

 قبؿ السائح؛

التحديث الدوري للؤىشطة والفعاليات السياحية والترويجية لتبقى هستهرة في هواكبة حاجات رابعا: 

 لسائح وتحقيؽ أٌدافٍا التسويقية؛وهتطمبات ا

الٍدؼ العاـ لمسياسات الحكوهية في السياحة ٌو هضاعفة هساٌهة السياحة في الاقتصاد خامسا: 

 الوطىي؛

 وهف الأٌداؼ الخاصة: سادسا: 

 هضاعفة الهساٌهة في هيزاف الهدفوعات والتىهية الإقميهية بشكؿ هتوازف؛ -1

عادة توزيع الدخؿ بيف الأفراد؛ توفير -2  فرص العهؿ وا 

 .1هضاعفة الفرص للئيرادات الهالية الدولية -3

 الفرع الثالث: العوامل المؤثرة في الاستثمار السياحي

إذا اعتبرىا السياحة كصىاعة هىظهة شأىٍا في ذلؾ شأف العديد هف الصىاعات التي تتواجد في 

 وهف أٌـ ٌذي العواهؿ ها يمي:  وسط هف العواهؿ الهؤثرة والهتأثرة بٍا،

 أولا: العوامل الاقتصادية

ركزت هعظـ الدراسات الاقتصادية في الفترات السابقة عمى الهىافع الاقتصادية الهتأتية هف   

 الىشاطات الأخرى.

                                                                 
 .122صمرجع سابق، ، الحميري موفق عدنان عبد الجبار 1
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ذا يعتبر تطور البنى التحتية:  -1 يرى أىصار تطوير السياحة أىٍا تستثهر البىى التحتية القائهة وٌ

عىدها يكوف فائض في البىى التحتية، حيث يأتي الهستثهر في السياحة ليستثهر في ٌذا صحيحا 

 الفائض بتكاليؼ أقؿ شرط أف لا يتجاوز الطاقة الهحددة؛

إف التغيرات في أسعار العقارات والأراضي ٌي هف أولى هؤشرات تأثيرات الضرائب والتضخم:  -2

يخدـ ارتفاع الأسعار أصحاب الأراضي والعقارات استثهار السياحي عمى الاقتصاد الوطىي، فبيىها 

فإف ذلؾ يؤدي إلى زيادة الضرائب عمى الههتمكات، إلا أف الضرائب الهتأتية هف القطاع السياحي 

غالبا ها تساٌـ في تخفيض العبء الضريبي عمى الهواطىيف الدافعيف لمضريبة لكىٍا تساٌـ في الوقت 

الدوؿ التي تترفع فيٍا هعدلات البطالة يؤدي ارتفاع الاستثهار ىفسً في ارتفاع هعدلات التضخـ، ففي 

 ؛1السياحي إلى زيادة اليد العاهمة لتكوف التأثيرات التضخهية في ٌذي الحالة عمى الأجور

 ثانيا: العوامل البشرية

السياح أىواع وأشكاؿ وأعهار هختمفة، ولديٍـ أسباب هختمفة لمسفر، فىوع السائح الذي يتواجد 

طقة ها، الهىطقة التي جاء هىٍا والفترة الزهىية التي يىوي قضاءٌا كسائح، كؿ ٌذي العواهؿ في هى

ا تحدد ىوع التأثير الحاصؿ عمى اقتصاد البمد، فالسياح الذيف يؤتوف هف بمداف تتهتع بعهمة قوية  وغيرٌ

اف لا تتهتع بعهمة يهيموف للئىفاؽ بشكؿ أكبر عمى السمع والخدهات هقارىة هع السياح القادهيف هف بمد

ذا الىوع هف السياح لً تأثير إيجابي عمى الاقتصاد الوطىي  .2قوية أو قدرات شرائية عالية وٌ

  

                                                                 
 .74-73ص ص ،2001، الأردن، 1طبعة، التوزيعو  مؤسسة الوراق للنشر، أصول صناعة السياحة، حميد الطائي 1
 .116ص، 2006، عمان، الاردن، 2طبعة، التوزيعو  مؤسسة الوراق للنشر، أصول صناعة السياحة، حميد عبد النبي الطائي 2
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 ثالثا: العوامل البيئية

تعتبر الهوارد الطبيعية هف هىاطؽ الجذب السياحي الأساسية وهىٍا الأرض، الهياي، الهزروعات 

ا، غالبا ها تجذب ٌذي الهوارد اٌتهاـ  ذا ها يدفع  وغيرٌ وفضوؿ السائحيف عمى اختلبؼ أىواعٍـ وٌ

الهستثهريف عمى القياـ بهشروعات سياحية، إلا أف فترة تدفؽ السياح قد يمحؽ أذى بالبيئة بشكؿ عاـ 

وهف أهثمة ذلؾ ها يحدث في "جزر الكاريبي" حيث تعاىي ٌذي الهىاطؽ هف سياحة كبيرة الحجـ خاصة 

 .1ها يسهى سياحة الرهؿ والشهس

 آثار الاستثمار السياحي و طرق تمويل البنوك لمقطاع السياحي المطمب الثالث: 

إف القطاع السياحي كأي قطاع اقتصادي آخر يعتهد عمى الهوارد الطبيعية في إىتاج الخدهات 

السياحية وهىً فالإىفاؽ السياحي لا يؤثر بطريقة هباشرة فقط بؿ يساعد عمى العديد هف الأىشطة 

 ارآثالأخرى التي تزود الىشاط السياحي بالسمع والخدهات، فهف خلبؿ ٌذا الهطمب سوؼ ىتطرؽ إلى 

 .طرؽ تهويؿ البىوؾ لمقطاع السياحيالاستثهار السياحي ثـ إلى 

 : أثار الاستثمار السياحي الأولالفرع 

يهكىىا ذكر بعض الآثار للبستثهار السياحي والتي لٍا أٌهية كبيرة هف الىاحية الاجتهاعية 

ي:  ا السمبية وٌ  والسياسية والبيئية دوف إغفاؿ بعض آثارٌ

 عية أولا: الآثار الاجتما

                                                                 
 .281ص، 2007، مصر، الإسكندرية، 1طبعة، دار الفكر الجامعي، البيئةو  السياحة، لزمد الصيرفي 1
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يقضي الازدٌار الهستهر لمسياحة عمى العديد هف الهشاكؿ كالبطالة والركود والاقتصاد ويعيد 

توزيع السكاف بشكؿ أفضؿ وذلؾ بالهشروعات السياحية التي تقاـ في الهجتهعات العهراىية السياحية 

 الجديدة فيوجد ٌىاؾ آثار إيجابية تتهثؿ فيها يمي: 

الوعي الاجتهاعي لأف الىشاط السياحي يتهثؿ في الإحاطة بكؿ الوعي السياحي: ٌو أحد فروع  -1

 الواقع الهحيط بالإىساف والهجتهع والطبيعة؛

تطوير السياحة يسٍؿ الاتصاؿ والاحتكاؾ بثقافات وحضارات هختمفة تؤدي إلى تىهية اجتهاعية  -2

 لمهىاطؽ الهزدٌرة سياحيا؛

أصبحت هصدرا هف هصادر التغير والتحوؿ الطبقي بيف أفراد الهجتهع السياحي ىظرا لها  السياحة -3

 يحققوىً هف هكاسب وأرباح عف طريقٍا؛

السياحة وسيمة حضارية لتىهية الثقافة بيف الشعوب والهجتهعات الهختمفة حيث تكتسب الدوؿ  -4

 السياحية الخبرات والهٍارات الهختمفة هف السياح القادهيف لٍا؛

كها يىشأ التطور الاجتهاعي بيف أفراد الهجتهع في الدوؿ الهستقبمة لمسياح ىتيجة احتكاؾ  -5

 1السائحيف أىفسٍـ هع أفراد الهجتهع سواء في أهاكف الإقاهة أو الهحلبت أو أثىاء التجوؿ السياحي.

ا فيها يمي:   وأها الآثار السمبية فيهكف حصرٌ

ي والأخلبقي: بعض الدوؿ تعاىي هف اىخفاض هستوى اىتشار عواهؿ الفساد والتدٌور الاجتهاع -1

الهعيشة وىقص الإهكاىات الهتاحة هها يؤدي ىسبة هف أبىاء ٌذي الدوؿ إلى تحقيؽ هكاسب هادية 

 سريعة واف كاىت بطرؽ غير هشروعة تحت هسهيات هختمفة كالتسمية والترفيً، الهتعة والراحة.

                                                                 
 .93ص، 2007، الأردنعمان، ، 2طبعة، الطباعةو  التوزيعو  دار الدسيرة للنشر، مبادئ السياحة، سراب إلياس، نعيم الطاهر 1
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ي الأفكار أو الأساليب الغالبة في الهجتهعات التصادـ الثقافي ىتيجة التعارض والاختلبؼ ف -2

 وأحياىا سموكيات بعض السائحيف وتصرفاتٍـ.

 ثانيا: الآثار السياسية

ا الاجتهاعي فقط، ولكف اهتد ٌذا الدور إلى الىواحي السياسية  لـ تقتصر السياحة عمى دورٌ

ة والتيارات الهتصارعة التي فالهجتهع الدولي هميء بدوؿ هختمفة الاتجاٌات السياسية والعقائد الديىي

ا  تجعؿ هف الصعب تحقيؽ التقارب فيها بيىٍا وهف ٌذا الهىطمؽ ظٍرت أٌهية السياحة وتأثيرٌ

السياسي الكبير في تحقيؽ التفاٌـ والتجارب هف خلبؿ زيادة درجة الثقة والتأييد الجهاٌيري لمقيادة 

لتالي زيادة تدفؽ الهوارد الهالية لمدولة هها السياسية هها تهكف هف تحقيؽ تىهية اقتصادية وسياحية وبا

 1يزيد قدرتٍا عمى الإىفاؽ في هجالات الاستثهار والخدهات الاجتهاعية الهختمفة.

 ثالثا: الآثار البيئية

 إف الاىدفاع الكبير لتطوير الهواقع السياحية يؤثر سمبا عمى البيئة هف خلبؿ ها يمي: 

السمبية للبستثهار السياحي عمى البيئة وضوحا ٌي تمؾ الهتعمقة لعؿ أكثر الآثار تخريب البيئة:  -1

بفقداف أو تخريب البيئة الطبيعية، حيث يعتبر البحر الأبيض الهتوسط هثالا حيا عف تأثير اىتشار 

ا الطبيعي بسبب تدٌور الهواقع التاريخية القريبة  الفىادؽ بكثافة عمى الشواطئ، إذ يىزع عىٍا هىظرٌ

 عية؛والثروات الطبي

أثر سمبي آخر للبستثهار السياحي ٌو التموث، فالىقؿ ٌو الهصدر الأساسي لتموث التموث:  -2

الٍواء، واستخداـ الهبيدات والأسهدة في الهىتجعات الطبيعية ٌو السبب الأساسي لتموث الهياي 

 بالإضافة إلى هخمفات السياح يهكف أف تتسبب في هشاكؿ في ىظـ ترحيؿ الىفايات والقهاهة؛
                                                                 

 .41- 40صص ، مرجع سابق، بليل فدوى 1
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 ـالقوارب، الغوص، الهشي والتزلج، فالكثافة العددية يهكف أف عدد الأنشطة السياحيةت -3 : هثؿ استخدا

 تؤدي إلى تعرية الههرات وتفتيت الأبىية التاريخية ،و تخرب الشواطئ.

ٌذي الآثار السمبية لا تظٍر جميا ولا هباشرة بؿ هع الزهف بحيث تصبح أحياىا هشكمة هستعصية 

 ع هف سوؽ السياحة.الحؿ تخرج الهوق

وهف جٍة أخرى ىجد أف لمقطاع السياحي آثار إيجابية ٌاهة إذا كاىت تدار وفؽ ىظـ وتخطيط 

 سميـ هثؿ: 

تحديد قيـ وأٌهية الحفاظ عمى البيئة الطبيعية، فالسياحة يهكف أف تقدـ الحوافز والهاؿ اللبزـ  -1

وفر الدعـ لمحدائؽ الوطىية والهىاطؽ الهحهية لترهيـ وتجديد البىية التاريخية والهىشآت التقميدية، كها ت

دارة الحدائؽ الاصطىاعية؛  وا 

ا عاهلب لتحسيف البيئة؛ -2  السياحة يهكف أف تصبح قوة لبىاء بىية تحتية أفضؿ تصبح بدورٌ

هىشآت وهحطات هعالجة الهياي الهالحة في قبرص حمت هشكمة الضغط السياحي وىتائجً  بىاء -3

عادة استخداهٍا في الزراعة.  1وزادت هف عوائد السياحة باىخفاض تموث الهياي وا 

 ويختمؼ حجـ تأثير الىشاط السياحي عمى البيئة حسب عدة عواهؿ ٌي: 

الهتاح لمتىهية السياحية وكثافة أو هركزية  عدد السياح الفعمييف والهدىكمية وحجم السياحة:  -1

 استخداـ الخدهات السياحية بالىسبة لسعة الهوقع وتىظيـ الهواعيد لً؛

وضع الإجراءات اللبزهة لهعالجتٍا فهثلب الإزعاج الرئيسي إعداد طرق لقياس حجم التأثيرات:  -2

ار ويسير بعضٍـ داخؿ في هحهيات الهالؾ الحزيف في ىيو جيرسي بأهريكا يحصؿ عىدها يصؿ الزو 

                                                                 
 .34-33ص ص، 2008، الأردنعمان، ، 1طبعة، التوزيعو  دار كنوز الدعرفة العلمية للنشر، التسويق السياحيستثمار و الا، رعد لريد العاني 1
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الهحهية، بيىها تطبيؽ ىظاـ الىظر والاستهتاع هف بعيد لا يؤثر عميٍا ىهط الاستعهاؿ أو الىشاط 

 السياحي الذي يتـ في الهقصد السياحي؛

شاشتٍا،كجزر كاروؿ الهرجاىية التي نمط البيئة نفسه:  -3 تختمؼ البيئة في هستويات حساسيتٍا وٌ

 قارية الأخرى لأىٍا تتآكؿ بسرعة وهعرضة لمعواهؿ البيئية؛تعد أكثر ٌشاشة هف الجزر ال

دارة الإدارة والتخطيط السياحي:  -4 التأثيرات البيئية لمىشاطات السياحية ترتبط بأىهاط التخطيط وا 

الهرافؽ السياحية، فالعديد هف التأثيرات السمبية تحدث في الهىاطؽ التي تضعؼ فيٍا أساليب الإدارة، 

 .1قمة الخبرةهحدودية الإشراؼ و 

 طرق تمويل البنوك لمقطاع السياحي :الفرع الثاني

يحتاج كؿ هشروع سياحي إلى أهواؿ هف اجؿ إىشائً أو تطويري، حيث يحصؿ عميً هف عدة   

 هصادر هىٍا المجوء إلى الاقتراض هف البىوؾ و التي تأخذ عدة طرؽ هىٍا:

 أولا: التأجير التمويمي

ٌو ىشاط تهويؿ لشراء هعدات و أصوؿ رأسهالية بغرض التأجير و فيً يقوـ الهؤجر) البىؾ(   

بتهويؿ شراء أصوؿ هحددة الأوصاؼ هف هورد هعيف و ذلؾ بىاء عمى طمب الهشروع و تؤجر إليً 

بعقد طويؿ الأجؿ و غير قابؿ للئلغاء بحيث تغطى الدفعات الايجارية خلبؿ فترة التعاقد الأهواؿ 

دفوعة في الأصؿ و الفوائد و ٌاهش الربح يقترب إلى ها يسهى بالتغطية الكاهمة لقيهة الأصوؿ و اله

ا بؿ يتحهؿ الهستأجر كافة الهصروفات.  لا يتحهؿ الهؤجر أية تكاليؼ لمصياىة و الإصلبح أو غيرٌ

 ثانيا:التمويل بالمشاركة

لسياحة و ٌي ها يسهى بالتهويؿ ٌىاؾ ىوع آخر هف طرؽ التهويؿ التي تقدهٍا البىوؾ لقطاع ا  

و هف الأساليب التهويؿ الحديثة التي ظٍرت في أواخر السبعيىات، حيث يوفر ٌذا الىوع  بالهشاركة، وٌ

                                                                 
1

 .53-53، مرجع سابق، ص صرعد لريد العاني 
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لمهشروعات السياحية الأهواؿ اللبزهة بسداد الفوائد أو الأقساط بؿ يقوـ عمى تحهيؿ كؿ هف البىؾ 

 و الخسارة حاؿ وقوعٍا.الههوؿ و الهشروع السياحي طالب التهويؿ الربح أ

 ثالثا: القروض التعاقدية الطويمة الأجل

تتحصؿ الهشاريع السياحية عمى ٌذي القروض هف البىوؾ و شركات التاهيف و غالبا ها   

سىة كحد أقصى، حيث توجً أساسا إلى  20سىوات و  7تستحؽ بعد فترة زهىية طويمة تتراوح ها بيف 

 إلى تهويؿ الاستثهار وهف خصائص ٌذا الىوع هف القروض ها يمي: تكويف الرأسهاؿ العاهؿ بالإضافة 

 يتـ الاتفاؽ عمى شروط القرض: هعدؿ الفائدة، تاريخ الاستحقاؽ، هدة القرض، طريقة التسديد؛ -1

 تكمفة ٌذا الىوع هف القروض: التي تهثؿ بىسبة هف قيهة القرض؛ -2

يتـ عمى أقساط هتساوية بتواريخ  أوتسديد القروض و تكوف هرة واحدة في تاريخ الاستحقاؽ  -3

 هحددة؛

ف عقارات ههموكة لمهؤسسة الهقترضة؛ -4  تطمب البىوؾ ضهاىات هٍهة عمى القروض وذلؾ لرٌ

يعتبر ٌذا الىوع هف القروض هف الهصادر الىادرة وهف الصعب الحصوؿ عميٍا لأىٍا تعتهد عمى  -5

 1ة الهالية.هدى توفر الهدخرات طويمة الأجؿ في الهؤسسات القائهة بالوساط

 

 

 

 

                                                                 
، دور البنوك في تطوير القطاع السياحي، جامعة الوادي، كلية العلوم الاقتصادية و التجارية وعلوم التسيير، رسالة ماستر في العلوم جميلة شراد 1
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 الفصل خاتمة 

ىستخمص هف خلبؿ تطرقىا لأٌـ الهفاٌيـ وتطورات الىشاط السياحي في ٌذا الفصؿ إلى أف 

ظاٌرة السياحة أصبحت هف أٌـ الىشاطات الاقتصادية بالغة الاٌتهاـ، ٌذا الأخير جعمٍا تتطور 

العمهي والتكىولوجي هها أدى إلى  تطورا سريعا وهستهرا تبعا لتطور الحياة وأساليبٍا وىظهٍا والتطور

اتساع ىطاقٍا وتعدد جواىبٍا وازدياد أٌهيتٍا، فقد أدركت هعظـ الدوؿ أٌهية السفر والسياحة لأىٍا 

تشكؿ أحد الهوارد الاقتصادية الهٍهة التي تعيف الدولة في اقتصادياتٍا فقاهت بجعمٍا هحؿ العديد هف 

ي دراسة ٌذا القطاع بهفردي يعهموف عمى توضيح الدراسات والأبحاث وأصبح ٌىاؾ هتخصصوف ف

 ـالخدهات السياحية وخمؽ الأسواؽ السياحية، وبالتالي ىجد  وتبياف هفٍوهً وسبؿ تطويري وتحسيف وتقدي

أف الاستثهار السياحي يهثؿ أكبر ىسبة هف الدور الذي يؤديً القطاع السياحي في التأثير عمى 

 ـزيارة الأجاىب وتقديـ كافة الإهكاىيات لخدهتٍـ واىتقالٍـ  القطاعات الاقتصادية الأخرى هف خلبؿ تىظي

يساٌـ  -وهتعتٍـ للبستفادة الهادية هف وراء زيارتٍـ حتى تستطيع السياحة أف تشكؿ قطاعا اقتصاديا

يجاد توازف جٍوي بيف الهىاطؽ  في التىهية الشاهمة وفي تهويؿ الاقتصاد الوطىي وخمؽ هىاصب وا 

 لاقتصادية والاجتهاعية الهرتبطة بً.وتشجيع القطاعات ا
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 مقدمة الفصل

يتطمب قياـ أي هشروع سياحي إلى توفر قدرات هالية كافية بدرجة أولى التي يتـ الحصوؿ  

ا عىد عميٍا هف هصادر هختمفة هىٍا الهصادر الذاتية، وفي  ظؿ عدـ كفايتٍا أو عدـ توفرٌ

الهستثهروف السياحيوف، فىجد أف الدولة الجزائرية قاهت بإىشاء عدة أجٍزة داعهة حيث تقوـ بتقديـ 

الإعاىات لٍـ لإىشائٍا كالوكالة الوطىية لمتىهية السياحية والوكالة الوطىية لتطوير الاستثهار، الوكالة 

ة إلى الصىدوؽ الوطىي لمتأهيف عمى البطالة بحيث كؿ واحدة الوطىية لدعـ تشغيؿ الشباب بالإضاف

هىٍـ تقدـ إعفاءات وتسٍيلبت ضهف شروط هعيىة، وهف ٌىا ىجد أف الجزء الهتبقي هف تكمفة الهشروع 

 يكوف عف طريؽ المجوء إلى الاقتراض البىكي.

دراستىا  وهف أجؿ هعرفة هدى هساٌهة البىوؾ في تهويؿ الهشاريع السياحية اعتهدىا في  

التطبيقية عمى الهعطيات الهقدهة لىا هف طرؼ البىؾ الخارجي الجزائري حوؿ بعض الهشاريع التي قاـ 

 بتهويمٍا، فقهىا بتقسيـ ٌذا الفصؿ إلى هبحثيف: 

الهبحث الأوؿ خصصىاي لمجاىب الىظري حوؿ البىؾ الخارجي الجزائري فتىاولىا تعريفً و 

 ظائفً و أخيرا أىواع القروض التي يهىحٍا هع تحديد هراحمٍا.أٌدافً، ٌيكمً التىظيهي هع ذكر و 

أها الهبحث الثاىي قهىا بتقييـ تجربة البىؾ و هساٌهتً في تهويؿ بعض الهشاريع السياحية 

 .2011-2000خلبؿ الفترة 
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 المبحث الأول: مدخل لمتعريف ببنك الخارجي الجزائري

ذا هف خلبؿ  لتعهيؽ و البىؾ الخارجي الجزائري، وٌ بحثىا أكثر، اخترىا أحد البىوؾ الهتطورة وٌ

 يمعبً في التىهية الاقتصادية. الدور الذي

 المطمب الأول: نشأة البنك الخارجي الجزائري و الهيكل التنظيمي له

 يهي لً هع ثـ إلى الٍيكؿ التىظسىتطرؽ في ٌذا الهطمب إلى ىشأة البىؾ الخارجي الجزائري 

 الوظائؼ لكؿ هديرية.تحديد 

 أولا: نشأة البنك الخارجي الجزائري

، برأس 1967في الأوؿ هف أكتوبر  204-67تأسس البىؾ الخارجي الجزائري بالهرسوـ رقـ 

ي: 20هاؿ قدري   هميوف جزائري، وقد ورث خهسة بىوؾ أجىبية وٌ

 ؛crédit lyonnaisالقرض الميوىي

 ؛société généralالهؤسسة العاهة

 ؛ crédit de nordقرض الشهاؿ

 ؛banque industrielle de l’algérie et de méditerranéالبىؾ الصىاعي الجزائري الهتوسط

 ؛Barclays bankىبؾ بركمي

، وأصبح هستقلب بهوجب ىص 1986ٌيكمً الىٍائي إلا في جواف  ىولـ يحصؿ البىؾ عم

بعدٌا تحوؿ البىؾ الأوؿ إلى هؤسسة ذات أسٍـ هع ، و 1988جاىفي  17الصادر في  88/01القاىوف 

 .1967اكتوبر1حفاظً عمى ىفس الٍدؼ الذي حددي القرار 



عامة ةخاتم  

 

  
111 

وقد ورث البىؾ الخارجي هجهوعة فعاليات لعدة هؤسسات، فبالرغـ هف أىً يىتهي إلى القطاع 

ىزعتً الولية الخاصة العهوهي فإىً يعهؿ لمقاىوف التجاري، وبالتالي لقواعد الهىافسة وذلؾ إضافة إلى 

والهتهثمة في التجارة الخارجية، كها يتدخؿ في جهيع العهميات البىكية ولقد كاف تأسيسً بهثابة الحمقة 

 الأخيرة هف إجراءات تأهيـ البىوؾ.

وفي ٌذا البىؾ قسهاف: واحد للبئتهاف )ودائع واقراض(، والثاىي لمعهميات الأجىبية، ويتضهف 

ي الخطة بالإضافة إلى هواضيع الىفط والتعديف، وقد توسعت عهميات البىؾ تهويؿ التجٍيز الهقرر ف

، فٍو الذي لديً حسابات الشركات الصىاعية الكبرى في هياديف الهحروقات )سوىطراؾ، 1970هىذ 

و الذي يهدٌا بالقرض، ديهيائية و البيتروكيهيائية والتعىفطاؿ( والك يف والىقؿ البحري وهواد البىاء، وٌ

ىشاء أىابيب الىفط وقد ساٌ ـ البىؾ بالفعؿ في تهويؿ وتطوير حقوؿ حاسي الرهؿ وحاسي هسعود وا 

والغاز وهصافي سكيكدة وعىابة وسطيؼ، وهصاىع الاسهىت في الشمؼ والحجار، وفي الحصوؿ عمى 

 ىاقلبت الىفط والغاز والبضائع والركاب.

الجزائر "فإف  -عقيد عهيروششارع ال 11بالإضافة إلى الهقر الرئيسي بالعاصهة تحديدا في 

ىاعية وهىاطؽ فرع )وكالة( هوجودة في الهىاطؽ الكبرى، وفي الهىاطؽ الص 90هديريات جٍوية و 8لً 

برأس هاؿ قدري  أها حاليا فإف البىؾ الخارجي الجزائري شركة ذات أسٍٍـ إىتاج البتروؿ،

 جزائري. دج، خهسة وعشروف هميار وخهسهائة هميوف ديىار 25.500.000.000.00

 ثانيا: الهيكل التنظيمي العام لبنك الخارجي الجزائري 

ي:  تىقسـ الهديرية العاهة لمبىؾ الخارجي الجزائري إلى عدة هديريات هختمفة وٌ
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وتعهؿ عمى التىسيؽ بيف هختمؼ الوكالات في هجاؿ الاتصاؿ المديرية الفرعية التجارية:   -1

 والإعلبـ؛

وتعهؿ عمى تىظيـ و هتابعة و هراقبة هختمؼ العهميات هع المديرية الفرعية لمعلاقات الدولية:   -2

 الخارج) عهميات الإستراد والتصدير(؛

ا في إعداد هختمؼ هيزاىيات البىؾ و هراقبة جهيع المديرية الفرعية لممالية:   -3 ويكهف دورٌ

 الحسابات وكذا هراقبة التسيير الداخمي لمبىؾ؛

وهٍهتٍا أساسا تكهف في تىظيـ العتاد وهختمؼ الآليات الخاصة رية الفرعية لمتنظيم: المدي  -4

 بالبىؾ؛

 : و تعهؿ عمة هراقبة و هتابعة جهيع القروض الههىوحة لمزبائف؛المديرية الفرعية لإدارة الأعمال -5

 وتعهؿ عمى هراقبة جهيع ىشاطات الوكالات التابعة؛المديريات الجهوية:  -6

ا أساسا في هراقبة ىشاطات الوكالات دوريا؛ مة:المفتشية العا  -7  ويكهف دورٌ

يالكتابة العامة:  -8  السكرتارية الخاصة بىشاطات رئيس الهديرية العاهة. وٌ

 وكؿ ٌاتً الهديريات تىقسـ إلى هديريات فرعية حسب ها ٌو هوضح في الشكؿ التالي:
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 (: الهيكل التنظيمي لمبنك الخارجي الجزائري1-3الشكل رقم ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

   

   

    

 

   

 المصدر: معمومات من البنك الخارجي الجزائري.

 

هديرية 
الهوارد 
 البشرية

هديرية 
الإدارة 
 العاهة

هديرية 
الهؤسسات 

 الكبرى

هديرية 
الهؤسسات 
 الهتوسطة

هديرية هراقبة 
 التعٍدات

 هديرية
 الهىازعات

الهديرية 
الجٍوية 
راف  بوٌ

الهديرية 
الجٍوية 
 تمهساف

الهديرية 
الجٍوية 
 قسىطيىة

الهديرية  
 الجٍوية

 بعىابة

الهديرية 
الجٍوية 
الجزائر 
 الوسطى

الهديرية 
الجٍوية 
لضواحي 

 الجزائر

الهديرية 
الجٍوية 
 لسطيؼ

الهديرية 
الجٍوية 
 بالجىوب

 هديرية
الاستعىظاـ

هاتلا  

هديرية 
 الىوعية

هديرية 
 الخزيىة

هديرية 
 الهحاسبة

هديرية 
هراقبة 
 التسيير

 خمية الهراجعة

 الهديرية العاهة 

خمية  هكافحة عهميات غسيؿ  هديرية الهفتشية العاهة
 الأهواؿ

هديرية 
العلبقات 

 الدولية

هديرية 
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الهديرية 
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هديرية 
سائؿ و 

 الدفع

هديرية 
 التسويؽ

هديرية 
 الاتصاؿ
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 المطمب الثاني: أهداف بنك الخارجي الجزائري ووظائفه

يتسـ البىؾ الخارجي الجزائري بعدة وظائؼ، وذلؾ لتسٍيؿ وتىفيذ الخطة الهرسوهة لموصوؿ 

 للؤٌداؼ الهرجوة. 

 الجزائري أولا: أهداف البنك الخارجي

 لمبىؾ الخارجي الجزائري أٌداؼ عديدة يسعى إلى تحقيقٍا هف أٌهٍا ها يمي: 

 يعهؿ عمى تأهيف العهميات التجارية هع الخارج ضد الأخطار السياسية والاقتصادية؛  -1

 تحفيز وتشجيع وتهويؿ العهميات التجارية هع باقي بمداف العالـ؛  -2

 ة بيف أسواؽ الدوؿ والجهاعات الهحمية؛ضهاف التىفيذ الجيد للبلتزاهات الىاتج  -3

 تسٍيؿ تىهية الإصلبحات الاقتصادية بيف الجزائر والخارج.  -4

 ثانيا: وظائف بنك الخارجي الجزائري

ٌو البىؾ التجاري الذي تتهثؿ هٍهتً في جهع رأس الهاؿ القصير والهتوسط والطويؿ الأجؿ   

 ىؾ الجزائر الخارجي بإهكاىً القياـ بها يمي:  بوهىح القروض وجذب عروض الزبائف وخدهة طمباتٍـ؛ 

 تسٍيؿ و تطوير العلبقات الاقتصادية بيف الجزائر و الدوؿ الأخرى؛ -

ترخيص جهيع أشكاؿ الإقراض، قروض أو تسبيقات هع أو بدوف ضهاف، وبالهقدار ذاتً بالإضافة  -

 إلى الهشاركة والوساطة؛

 جية؛تهويؿ جهيع أشكاؿ عهميات التجارة الخار  -
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بالإضافة إلى تهويلبتٍا الخاصة فإىٍا تتدخؿ بضهاىٍا الاحتياطي وضهاف الوفاء أو حتى باتفاقات  -

 القرض هع هراسميف أجاىب لترقية الصفقات التجارية هع دوؿ أخرى؛

في كؿ ىظاـ أو هؤسسة تأهيف القرض لمتعاهؿ الخارجي و يهكف لٍا أف تكمؼ بالتسيير أو  تشارؾ -

 الهراقبة هع الخارج؛

يتخذ تحت أي شكؿ هف الأشكاؿ، فائدة وهشاركة هع أي شركة أو هؤسسة جزائرية أو أجىبية، لٍا  -

 ىفس الٍدؼ الهشترؾ أو هف ىفس الطبيعة لتطوير عهمياتٍا الذاتية؛

ف الحيازة، ربح  هعالجة - جهيع عهميات الصرؼ العاجمة أو الآجمة الهبرهة، الهستعارة الهقرضة، رٌ

 فروؽ الأسعار بيف العهلبت الأجىبية؛

يهكىٍا تىفيذ كؿ العهميات البىكية الداخمية و الخارجية التي تلبئـ هوضوعٍا وذلؾ في إطار القواىيف  -

 السارية الهفعوؿ؛

زف العهوهية، القياـ بالشراء أو القياـ بالعهميات العقارية أو غير العقارية يهكىٍا إعادة تسيير الهخا -

 هتصمة بىشاط الشركة، اتخاذ إجراءات اجتهاعية لصالح هستفيديٍا؛

 يقدّـ الخدهات الهطموبة هف طرؼ الزبائف.  -

 أنواع القروض الممنوحة من قبل بنك الخارجي الجزائري ومراحل منحها المطمب الثالث:

مؼ هراحؿ هىح القروض في البىؾ الخارجي الجزائري حسب ىوع القرض الذي سيقدـ، تخت

حيث يعتهد البىؾ في ذلؾ عمى عدة تقسيهات لمقروض كها يقوـ بهجهوعة هف الخطوات قبؿ تقديـ 

 البىؾ لمقرض.
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 أولا: أنواع القروض الممنوحة من قبل البنك

ي  كالتالي: يهىح البىؾ الجزائر الخارجي ىوعيف هف القروض وٌ

 القروض بالسيولة -1

 ٌي تمؾ القروض التي يكوف شكمٍا ىقدي و تىقسـ حسب الزهف إلى الأىواع التالية:

ٌو ذلؾ الىوع هف القروض الذي يهىحً البىؾ لتهويؿ العهميات قروض بالسيولة قصيرة الأجل:  -

 %وتتهثؿ في: 8.5%و  7الاستغلبلية، وتكوف أسعار الفائدة عميٍا ها بيف 

  :ٌو ذلؾ الىوع الذي يهىحً البىؾ بشرط أف يكوف الزبوف هتعاهلب دوريا أو تسهيلات الصندوق

شٍريا وهعروؼ عىً أىً يمتزـ بسداد التزاهاتً هع الفوائد في تاريخ الاستحقاؽ، وتكوف هدة القرض أقؿ 

 هف سىة؛

 :ية، حيث ٌو ذلؾ الىوع هف القروض الذي يهىح بغرض تهويؿ ىشاطات هوسه القرض الموسمي

 أشٍر؛ 6تتراوح هدتً هف شٍر إلى 

 :ٌو ذلؾ الىوع الذي يهىحً البىؾ قصد تهويؿ الهخزوف الخاص بالهىشات  التسبيق عمى البضائع

الهقترضة، والضهاف في ٌذي الحالة ٌو السمع إذا لـ يستطع الزبوف سداد ديىً، وهدة القرض تتراوح هف 

 شٍر إلى سىة؛

 :شٍر وذلؾ تبعا لدورة إىتاج الهىشأة. 18شٍر إلى هدتً هف  السحب عمى المكشوف 

ٌو ذلؾ الىوع هف القروض التي يهىحٍا البىؾ بغرض تهويؿ قروض بالسيولة متوسطة الأجل:  -

هشاريع استثهارية وتكوف هدتٍا هف سىتيف إلى سبعة سىوات، سعر الفائدة عميٍا هحصور هابيف 

 .%7% و 5.5
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 القروض بالإمضاء -2

هف القروض في الضهاف الذي يهىحً البىؾ إلى الهىشات بغرض حصولٍا يتهثؿ ٌذا الىوع 

عمى ثقتً فقط و ليس عؿ الأهواؿ، بحيث في حالة عجز الهىشأة عف تسديد التزاهاتٍا لمبىؾ ٌو الذي 

 يتحهؿ ذلؾ، وتىقسـ ٌذي القروض حسب الزهف إلى ىوعيف:

ؼ البىؾ و الهوجٍة إلى تهويؿ ٌي تمؾ القروض الههىوحة هف طر قروض بالإمضاء قصيرة الأجل:  -

 % و تتهثؿ فيها يمي:2% و 1العهميات الاستغلبلية وتتراوح أسعار الفائدة عميٍا ها بيف 

 :ٌو عبارة عف تعٍد هف البىؾ لضهاف القروض الىاجهة عف خصـ  الضمان الاحتياطي البنكي

 الأوراؽ التجارية وتكوف هدتً أقؿ هف سىة؛

 :ف تعٍد يتـ بهوجبً قياـ البىؾ بالتزاهاتً لتسديد الديوف الهستحقة عمى ٌي عبارة ع الكفالة البنكية

 الهىشأة و تستفيد هف ٌذي الكفالة عىد تعاهمٍا هع الجهارؾ و الضرائب؛

 :ٌو عبارة عف تعٍد خطي صادر عف البىؾ الهصدر للبعتهاد إلى البائع بىاء  الاعتماد المستندي

عمى طمب و تعميهات طالب فتح الاعتهاد يتعٍد بً بىؾ الهصدر بدفع هبمغ هعيف أو قبوؿ سحوبات 

الذي يتـ في إطار التجارة  بقيهة هحددة هقابؿ استلبـ البىؾ لهستىدات هحددة كالفواتير و وثائؽ الشحف

 ة إذا كاىت هدة صلبحية الاعتهاد الهستىدي أقؿ هف سىة؛الخارجي

  :ٌو أهر يصدر هف البائع إلى البىؾ الهتعاهؿ هعً هقابؿ تسميهً هستىدات التحصيل المستندي

 .هباعة إليٍا إها ىقدا أو قبوؿ كهبيالة و تكوف هضهوىة

ٌي ذلؾ الىوع التي يهىحٍا البىؾ و تتراوح هدتٍا ها بيف سىتيف  قروض بالإمضاء متوسطة الأجل: -

 % و تتهثؿ فيها يمي:3% و 2سىوات بأسعار فائدة تتراوح ها بيف  7إلى 
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ٌو عبارة عف تعٍد هف البىؾ لضهاف القروض الىاجهة عف خصـ  الضمان الاحتياطي البنكي: -

 الأوراؽ التجارية وتكوف هدتً أكثر هف سىتيف؛

ٌي عبارة عف تعٍد يتـ بهوجبً قياـ البىؾ بالتزاهاتً لتسديد الديوف الهستحقة عمى  لبنكية:الكفالة ا -

 الضرائب إذا كاىت الهدة أكثر هف سىتيف؛لكفالة عىد تعاهمٍا هع الجهارؾ و الهىشأة و تستفيد هف ٌذي ا

ىؾ هضهوف هف طرؼ بههوؿ هف طرؼ بىؾ الهصدر و  يكوف الاعتماد المستندي القابل لمتمويل: -

 سىوات؛ 7الهستورد و هدتً ها بيف سىتيف إلى 

ً البىؾ الهصدر لمهستثهر الهحمي) الهستورد( بشرط أف يقوـ  قرض المشتري: - يتهثؿ في قرض يهىح

 البىؾ الجزائر الخارجي بكفالة الهستثهر الهحمي.

 مراحل منح القروض من قبل بنك الخارجي الجزائري ثانيا:

 بٍا عهمية هىح القروض هف قبؿ البىؾ الخارجي الجزائري فيها يمي: تتهثؿ الهراحؿ التي تهر

 إعداد وتقديم ممف طمب القرض -1

إف تقديـ همؼ القرض يبدأ أولا بحضور الزبوف إلى البىؾ و تقديـ ىفسً أهاـ رئيس هصمحة 

ة العلبقات هع الزبائف، حيث يقوـ ٌذا الأخير بإجراء هقابمة خاصة هع الزبوف وذلؾ هف أجؿ هعرف

الدافع الأساسي الذي جعمً يطمب ٌذا القرض، ويتـ هعرفة الهشروع الذي سيىجزي، بعد ذلؾ يتـ الطمب 

 هف الزبوف تكويف همؼ طمب القرض وذلؾ تبعا لمىهوذج الذي يعدي البىؾ لٍذا الغرض.

 ويتكوف همؼ القرض هف الوثائؽ التالية:

 والتي تتهثؿ في:الوثائق الإدارية القانونية:  -

  خطي هف طرؼ الزبوف يوضح فيً هبمغ القرض و ىوع الهشروع الذي سيستثهر فيً؛طمب 
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 ىسخة طبؽ الأصؿ هف السجؿ التجاري لمهؤسسة؛ 

 ىسخة هصادؽ عميٍا هف القاىوف الأساسي بالىسبة لمهؤسسة؛ 

 ىسخة هصادؽ عميٍا هف الىشرة الرسهية للئعلبىات القاىوىية؛ 

  عقود الإيجار؛ىسخة هصادؽ عميٍا هف عقود الهمكية أو 

 شٍادة الهيلبد و شٍادة الإقاهة؛ 

 وثيقة التاهيف عف كؿ الأخطار؛ 

 .إذا كاف هشروعً في إطار الوكالة الوطىية لدعـ تشغيؿ الشباب فيجب إحضار وثيقة تثبت ذلؾ 

 وتتهثؿ في:الوثائق المحاسبية:  -

 ثلبث دورات سابقة بالىسبة الهيزاىيات الهحاسبية وجداوؿ حسابات الىتائج والجداوؿ الهمحقة الأخرى ل

 لطمب قرض الاستغلبؿ؛

 .الهيزاىيات الهحاسبية التقديرية وجداوؿ حسابات الىتائج لخهس سىوات هقبمة 

 : تتهثؿ في:الوثائق الجبائية -

  إحضار وثيقة عدـ وجود أي التزاهاتجاي هصالح الضرائب أو الضهاف الاجتهاعي لفترة لا تزيد عف

 ثلبثة أشٍر.

ي: الوثائق المالية و التقنية: -  وٌ

  اقتصادية لمهشروع و تكوف هفصمة؛ –دراسة تقىو 

 اقتصادية التي أعدت هف طرؼ الوكالة الوطىية لدعـ تشغيؿ الشباب؛ -دراسة تقىو 

 هخطط التهويؿ؛ 

 برىاهج إىجاز الهشروع؛ 

 .الفواتير التقديرية أو العقود التجارية لمهشتريات 
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 الدراسة الأولية لمقرض -2

بعد تقديـ همؼ القرض هف طرؼ العهيؿ، تقوـ الوكالة البىكية بهجهوعة هف الهراجعات 

هف هراجعة كؿ سبي، حيث يقوـ الهكمؼ بالدراسات والتدقيقات الأولية ذات الطابع القاىوىي و الهحا

ار، الوثائؽ التي تـ تقديهٍا، كالتأكد هف عىواف الزبوف أوالهؤسسة، وكذا هف عقود الهمكية أو الإيج

 ىشاط الزبوف.

ذا كاىت ٌذي الهراجعات تهت في ظروؼ عادية وتضهىت كؿ الإجراءات الواجب القياـ بٍا  وا 

وأسفرت عف ىتائج هرضية، بعد ذلؾ يتـ دراسة همؼ القرض وتحميؿ الهعموهات الهقدهة هف طرؼ 

ية وجداوؿ حسابات العهيؿ تحميلب هاليا، ويتطمب ٌذا التحميؿ استعهاؿ الهيزاىيات الهحاسبية التقدير 

 الىتائج الهوجودة في همؼ القرض.

 دراسة الضمانات  -3

يطمب البىؾ هف الزبوف الضهاىات اللبزهة لتغطية قيهة القرض ويقوـ الهكمؼ بالدراسات هف 

و تىاسب الضهاىات هع قيهة القرض،  دراستٍا وذلؾ هف أجؿ هعرفة إهكاىية تحقيقٍا لٍذا الشرط وٌ

 يطمبٍا البىؾ الخارجي الجزائري في:وتتهثؿ الضهاىات التي 

ٌي تعٍد شخص أو عدة أشخاص لموفاء بالديف عوض الهديف عىد عجزي  الضمانات الشخصية: -

عف تسديدي قيهة القرض، ويشترط أف يتهتع بهركز هالي جيد وذو سهعة جيدة لدي البىؾ، حيث يتخذ 

 عدة أشكاؿ:

 :الهديف اتجاي البىؾ إذا لـ يستطع البىؾ الوفاء  يمتزـ بهوجبٍا شخص هعيف بتىفيذ التزاهات الكفالة

 بالتزاهاتً عىد حموؿ تاريخ الاستحقاؽ؛



عامة ةخاتم  

 

  
121 

 :ٌو تعٍد هف قبؿ الضاهف بتسديد هبمغ القرض الذي حصؿ عميً الهديف،  الضمان الاحتياطي

 حيث يقوـ ٌذا الأخير بالتوقيع عمى ورقة تجارية عادة ها تكوف بقيهة القرض.

ز عمى هوضوع الشيء الهقدـ كضهاف وتتهثؿ في قائهة هف السمع : ترتكالضمانات العينية -

ف و ليس تحويؿ لمهمكية، وىهيز بيف ىوعيف هىٍا:  والتجٍيزات والعقارات عمى سبيؿ الرٌ

 :يىقسـ بدوري إلى: الرهن الحيازي 

 :حيث يسري عمى الأدوات والأثاث وهعدات التجٍيز، وقبؿ قياـ  الرهن الحيازي لممعدات والأدوات

ف، و يهكف لمبىؾ بيعٍا  ىٍا يقوـ أولا بالتأكد هف هدى توفر الشروط الضرورية لقبولٍا كرٌ البىؾ برٌ

 وتهمكٍا في حالة عدـ تسديد الهديف لمقرض؛

 :ف هف أجؿ حصولً عمى رهن البضائع القرض وذلؾ  يقبؿ البىؾ أيضا هف الزبوف البضائع كرٌ

ي:  بهراعات هجهوعة هف الشروط وٌ

 *أف تكوف البضائع غير قابمة لمتمؼ خلبؿ فترة قصيرة؛

ىا؛  *أف تكوف قيهتٍا يوـ تسديد القرض ٌي ىفسٍا يوـ قبوؿ رٌ

 *أف يحتفظ البىؾ في هستودعً الخاص أو أف يحتفظ بٍا الهقترض بشرط عدـ استخداهٍا.

 وىات وذلؾ بسبب سرعة و سٍولة إجراءات تحويمٍا : تعتبر هف أرهن الأوراق المالية حسف الرٌ

 لسيولة؛

 :ف شٍرة هحؿ الهؤسسة التجارية، ويشتهؿ عقد  الرهن الحيازي لممحل التجاري تقبؿ البىؾ أيضا رٌ

ف. ف ويشكؿ دقيؽ وصريح العىاصر التي ستكوف هحلب لمرٌ  ٌذا الىوع هف الرٌ

 :ف لمعقارات ال الرهن العقاري تي ٌي همؾ لمزبوف لصالح البىؾ وبهوجبً يصبح ٌو عبارة عف رٌ

لمبىؾ حقا عيىيا عمى العقار لموفاء بديىً، ويشترط أف يكوف ٌذا العقار غير هقيد بأي قيد ويجب أف 

يكوف صالح لمتعاهؿ بً وقابؿ لمبيع ويتـ تعييىً بدقة في العقد فيها يتعمؽ بطبيعتً وهوقعً، وعىد 
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تسديد القرض فإف البىؾ يقوـ بىزع همكية العقار هف الهديف بعد  وصوؿ تاريخ الاستحقاؽ إذا لـ يتـ

 تىبيًٍ بضرورة الوفاء بالديف، ثـ بيعً وفقا للؤشكاؿ القاىوىية الهعهوؿ بٍا.

 تحديد المخاطر -4

بىاءً عمى التحاليؿ السابقة لهحؿ القرض وبالاعتهاد عمى الهعطيات التي تضهىٍا الهمؼ    

الهكمؼ بالدراسات هف تحديد الهخاطر التي يهكف أف تحيط بالقرض بخصوص القرض والزبوف، يقوـ 

هف حيث خطر عدـ السداد هع ذكر الأسباب الهؤدية إلى ذلؾ، وفي الأخير يقوـ الهكمؼ بالدراسات 

 هف تقديـ تقريري يمخص فيً ها يمي:

 يحتوي عمى كؿ الهعموهات الخاصة؛ مدخل لمتعريف بالعميل أو المؤسسة: -

 يتـ فيً تحميؿ جدوؿ التحميؿ الهالي؛ المالي:الهيكل  -

ا هف  النشاط: - براز الهىافسة الهوجودة وغيرٌ يبيف ىتيجة الىشاط و هقارىتٍا برقـ الأعهاؿ وا 

 الهلبحظات التي يراٌا الهكمؼ بالدراسات ضرورية؛

 يتـ فيً تبياف سبب طمب القرض والغية هف استعهالً؛ موضوع القرض: -

 بالدراسات كؿ ها يهكف أف يؤثر عمى تسديد القرض؛: يسجؿ الهكمؼ الأخطار -

يعطي الهكمؼ بالدراسات رأيً حوؿ الزبوف وهدى إهكاىية تقديـ القرض لً ويجب أف يبرر  النتيجة: -

 سبب حكهً بالاستدلاؿ بالىتائج التي تحصؿ عميٍا.

 قرار البنك بشأن طمب القرض  -5

ي أف قيهة القرض  تتدخؿ الهديرية العاهة لمبىؾ في قرار هىح القروض في حالة واحدة وٌ

هميوف دج، وبالىسبة لقروض الاستغلبؿ التي  14الهطموبة بالىسبة لقروض الاستثهار التي تتجاوز 

هلبييف دج، بحيث تقوـ الهديرية الجٍوية بإبداء رأيٍا في همؼ القرض ثـ تقوـ  8تتجاوز قيهة القرض 

بدراستً وتحميمً لمهرة الأخيرة وتراعي في ذلؾ جهيع بإرسالً لمهديرية العاهة أيف ستقوـ ٌذي الأخيرة 
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القرارات السابقة ويصدر القرار الىٍائي هف طرؼ الهدير العاـ البىؾ الخارجي الجزائري إها بالرفض أو 

علبهً برأيً.  القبوؿ، ففي حالة رفض تقديـ القرض يقوـ البىؾ بإرجاع الهمؼ لمزبوف وا 

علبهً شفويا بالقرار والضهاىات أها في حالة قبوؿ القرض فيقوـ البى ؾ باستدعاء الزبوف  وا 

ا حتى يتهكف هف الحصوؿ عمى القرض.  الواجب إحضارٌ

 إعداد اتفاقية القرض وصرف قيمته  -6

بعد هوافقة البىؾ الخارجي الجزائري عمى هىح القرض يتـ الاتفاؽ هع الزبوف عمى كؿ 

لبؾ القرض إذا تعمؽ الأهر بقروض الاستثهار، الهعموهات الهتعمقة بالقرض كىسبة الفائدة، جدوؿ استٍ

 التزاهات كؿ هف البىؾ والزبوف.

كها يتخذ البىؾ كؿ الإجراءات القاىوىية الهتعمقة بالضهاىات الهقدهة والتي تتىاسب قيهتٍا هع 

قيهة القرض وذلؾ هف أجؿ ضهاف استرجاع قيهة القرض وفوائدي ثـ يتـ تسجيؿ اتفاقية القرض بعد 

 شروط .توفر كؿ ال

يقوـ البىؾ بوضع القرض تحت تصرؼ الزبوف عف طريؽ إصدار شيؾ لمهقترض أو في حسابً 

 الهفتوح لدى البىؾ ، أو يفتح لً حساب إذا لـ يكف لديً.

وفي حالة قرض الاستثهار يتـ تحديد هواعيد الاستحقاؽ جدوؿ الاٌتلبكات هع إىتاج سمسمة 

هوها تحدد الدفعات في البىؾ عمى أساس السداسيات هع العمـ هف أوراؽ الدفع الهوافقة لٍذي الآجاؿ، وع

 أىً تعطى لمهقترض هدة هف الدفع تقدر عهوها لسىتيف أوليتيف هف بدء ىشاطً.

 متابعة عممية التأخر عن الدفع  -7

عىد وصوؿ تاريخ استحقاؽ الدفعة الأولى هف القرض و لـ تقـ الهديف بتسديدٌا فإف البىؾ  

 التالية:يتخذ الإجراءات 
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يوـ لتسديد  15يرسؿ البىؾ إلى الهقترض تذكير هف أجؿ تىبيًٍ بوصوؿ وقت التسديد، وهىحً  -

يوـ ويبيف فيً أف البىؾ  15قيهة الدفعة والفائدة، وفي حالة عدـ حضوري يبعث لً إىذار ويىتظري لهدة 

ذا لـ يحضر يبعث لً إىذار أخير و يهىحً ه يوـ أخرى  15دة سوؼ يتخذ إجراءات قاىوىية ضدي، وا 

ىاؾ حالتيف:  كهٍمة أخيرة وٌ

  إذا حضر الهقترض يطمب لً البىؾ تقديـ سبب التأخر عف الدفع، فإذا كاف ٌذا الأخير هقىع فإف

البىؾ يهىحً فرصة لتسديد ها عميً، أها إذا كاف سبب غير هقىع وثبت أىً يتٍرب هف دفع ديوىً فإف 

 رض إلى هتابعة قضائية؛البىؾ يطمب هىً لتسديد كاهؿ القرض أو يتع

  إذا لـ يحضر الهقترض أو ثبت عدـ قدرتً عمى التسديد تهاها فإف البىؾ يعيف هحاهي هف اجؿ

 اتخاذ الإجراءات القاىوىية ووضع الضهاىات الهقدهة حيز التىفيذ.

 المبحث الثاني: تقييم تجربة البنك الخارجي الجزائري في تمويل المشاريع السياحية

هف خلبؿ ٌذا الهبحث قهىا بدراسة هساٌهة البىؾ الخارجي الجزائري في تهويؿ بعض  

وذلؾ بالاعتهاد عمى هجهوعة هف الإحصائيات  2011-2000الهشاريع السياحية خلبؿ الفترة 

 الهتعمقة بذلؾ و الهتحصؿ عميٍا هف طرفً.  

ضة لمبنك الخارجي الجزائري المطمب الأول: تطور حجم بعض الممفات المودعة و المقبولة، المرفو 

 2211-2222لمفترة 

هىذ ىشأة البىؾ الخارجي الجزائري تهثمت هٍهتً الأساسية في تهويؿ عهميات التجارة الخارجية،  

لكف هع بداية الثهاىيات التي تزاهىت هع ىٍاية هرحمة التخصص البىكي الذي كاف هفروضا عمى كؿ 

عض الهشاريع التي تىتهي لقطاعات هختمفة هىٍا الهشاريع البىوؾ التجارية بدأ ٌذا البىؾ بتهويؿ ب

ي هوضوع دراستىا.  السياحية وٌ



عامة ةخاتم  

 

  
125 

بىؾ الخارجي الجزائري وليس تـ الاعتهاد في تحميمىا عمى عيىة هف الهمفات الهتوفرة في ال 

 كمٍا.

 لمبنك الخارجي الجزائري(: تطور عدد الممفات المودعة و المقبولة، المرفوضة 1-3الجدول رقم )

 2211-2222لمفترة 

 الوحدة:ممف

 السنوات           

 عدد الممفات

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 

عدد الممفات 

 المودعة

1 1 2 3 1 1 4 6 7 6 6 10 

عدد الممفات 

 المقبولة

- - 2 3 - 1 1 1 2 4 5 10 

عددالممفات 

 المرفوضة

1 1 - - 1 - 3 5 5 2 1 - 

% الممفات المقبولة 

إلى الممفات 

المودعة لكل 

 سنوات5

57.14 56.41 

% الممفات 

المرفوضة إلى 

الممفات المودعة 

 سنوات5لكل 

42.85 43.58 

 المصدر: من إعداد الطالبتان بالاعتماد عمى معطيات البنك الخارجي الجزائري.
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خلبؿ ٌذا الجدوؿ الذي يهثؿ حجـ الهمفات الهودعة و الهقبولة، الهرفوضة هف قبؿ البىؾ  هف

حيث قهىا بتسجيؿ الهلبحظات  2011-2000الخارجي الجزائري وىسبتٍها خلبؿ الفترة الههتدة هف 

 التالية:

تـ تسجيؿ حجـ ضئيؿ هف الهمفات   2005-2000خلبؿ الفترة بالنسبة لمممفات المودعة: -

ذا الأخير تبيف أف الهستثهروف لا يقبموف عمى ٌذا الىوع هف الهشاريع  9عة وقدرت بالهود همفات، وٌ

وذلؾ بسبب الصعوبات التي تواجٍٍـ للبستثهار في ٌذا الهجاؿ، خصوصا تمؾ الهتعمقة بالحصوؿ  

ذا ها يعكس عدـ  عمى العقار الهلبئـ لإقاهتً وعدـ وجود تحفيزات كافية للبتجاي ىحو الاستثهار فيً، وٌ

 اٌتهاـ السمطات بً.

بعد أف كادت أف تكوف هعدوهة وذلؾ  2011-2006وىلبحظ أف عددٌا قد ارتفع في الفترة   

لأسباب التي ذكرىاٌا أعلبي، حيث عرفت ٌذي الفترة تزايد هستهر هقارىة بالفترة السابقة إذ ىجد أف في 

التي شٍدت  2011لتزايد إلى سىة همفات وتواصمت في ا 4بمغ عدد الهمفات الهودعة  2006سىة 

أعمى ارتفاعا لٍا يعود إلى تحسف الأوضاع الأهىية هف خلبؿ التكفؿ بالتغطية الأهىية لمشواطئ 

والطرؽ الهؤدية لٍا بفضؿ تواجد رجاؿ الدرؾ في كؿ الولايات الأهر الذي أدى زرع الثقة في ىفوس 

إلى زيادة الاٌتهاـ بٍذا القطاع هف طرؼ السياح و زيادة توافدٌـ بعد ها كاف هىعدها بالإضافة 

السمطات وتشجيعٍا عمى الاستثهار بصفة عاهة خاصة بعد إىشائٍا للؤجٍزة الداعهة التي تـ دخولٍا 

ي الوكالة الوطىية  أيضا في الهجاؿ السياحي، فاغمب الهمفات الهودعة تهت في إحدى الأجٍزة وٌ

ى الهتهثمة في الصىدوؽ الوطىي لمتاهيف عمى لدعـ تشغيؿ الشباب بالإضافة إلى وجود جٍة أخر 

البطالة، بالإضافة إلى الوكالة الوطىية لمتىهية السياحية التي سهحت لٍـ باستغلبؿ هىطقة التوسع 

 السياحي عمى الهستوى الوطىي.
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ذا قارىا حجـ الهمفات الهودعة خلبؿ ٌذي الفترة بالفترة السابقة ىجدٌا قد ارتفعت هحققة زيادة  وا 

ا همفا و ٌذا ها يدؿ عمى رغبة الهستثهريف هف الهزايا الههىوحة هف طرؼ الأجٍزة  30حوالي  قدرٌ

 الداعهة و كذا زيادة الاٌتهاـ بالاستثهار في ٌذا الهجاؿ.

 وبالإضافة إلى الجدوؿ السابؽ اعتهدىا في تحميمىا أيضا عمى الهىحى التالي هف أجؿ التوضيح أكثر:

-2222 الفترةي يوضح حجم الممفات المودعة من قبل البنك خلال (: منحنى بيان2-3الشكل رقم )

2011 

 المصدر: من إعداد الطالبتان بالاعتماد عمى معطيات البنك الخارجي الجزائري.
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 2005-2000بالاعتهاد عمى هعطيات الجدوؿ السابؽ وخلبؿ الفترة بالنسبة لمممفات المقبولة:  -

همفات فقط، لكىً بالىظر إلى  6إيداعٍا لدى البىؾ فإىً قد تـ قبوؿ همفات التي تـ  9يظٍر لىا هف بيف 

ي تدؿ عمى أف البىؾ لا 57.14ىسبة الهمفات الهقبولة إلى الهودعة التي تهثؿ  % ىجدٌا هقبولة ، وٌ

يهتىع هف تهويؿ ٌذا الىوع هف الهشاريع و إىها يهوؿ هىٍا تمؾ التي يهكىٍا هف تحقيؽ إضافة لً بصفة 

 تصاد بصفة عاهة.خاصة وللبق

ىلبحظ أف عدد الهمفات الهقبولة هف طرؼ البىؾ الخارجي  2011-2006أها خلبؿ الفترة   

الجزائري شٍدت عدـ استقرار في عددٌا أي سجمت ارتفاعا هقارىة بالهمفات الهودعة و يعود ذلؾ إلى 

 ً.أف الهمفات الهقدهة لمبىؾ هتوفرة عمى كؿ الشروط و الوثائؽ الهطموبة هف طرف

وبالإضافة إلى الجدوؿ السابؽ اعتهدىا في تحميمىا أيضا عمى الهىحى التالي هف أجؿ التوضيح   

 أكثر:
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-2222(: منحنى بياني يوضح حجم الممفات المقبولة من قبل البنك خلال الفترة 3-3الشكل رقم)

2211 

 

 إعداد الطالبتان بالاعتماد عمى معطيات البنك الخارجي الجزائري. المصدر: من

 3اىً تـ رفض  2005-200يظٍر لىا هف خلبؿ الجدوؿ وفي الفترة بالنسبة لمممفات المرفوضة:  -

% هف الهمفات الهودعة و ٌي هرتفعة، 42.85همفات الهتعمقة بالهشاريع السياحية أي ها يهثؿ ىسبة  

قص الطمب عمى القطاع السياحي خلبؿ ٌذي الفترة بسبب سوء الأوضاع  ويعود سبب رفضٍا إلى ى

الأهىية التي عاشتٍا الجزائر ككؿ و التي حالت دوف توافد السياح، ٌذا ها جعؿ الهستثهروف أيضا 

يبتعدوف عف ٌذا الهجاؿ خصوصا عمى الشواطئ، هها أدت إلى التأثير السمبي عمى الهشاريع 

 السياحية الهوجودة.

قد عرفت ارتفاعا في بداية  2011-2006حظ أف عدد الهمفات الهرفوضة  خلبؿ الفترة وىلب  

الفترة ويعود ذلؾ إلى تخوؼ البىؾ هف تهويؿ ٌذا الىوع هف الهشاريع هع وجود خطر عدـ الدفع 

ا سابقا و الهتهثمة في عدـ حصوؿ الهستثهريف عمى التصريحات  بالإضافة إلى الأسباب التي تـ ذكرٌ

بدأ عدد الهمفات الهرفوضة بالىسبة لمهمفات  2009الأجٍزة الهختصة، لكف هىذ سىة  هف طرؼ
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ذا يدؿ عمى أف البىؾ لـ  2011الهودعة تعرؼ اىخفاضا ليصؿ سىة  إلى اىعداـ الهمفات الهرفوضة وٌ

 يعد يرفض تهويؿ  الهشاريع السياحية.

الهىحى التالي هف أجؿ التوضيح  وبالإضافة إلى الجدوؿ السابؽ اعتهدىا في تحميمىا أيضا عمى  

 أكثر:

(: منحنى بياني يوضح حجم الممفات المرفوضة من قبل البنك خلال الفترة 4-3الشكل رقم)

2222-2211 

 

 المصدر: من إعداد الطالبتان بالاعتماد عمى معطيات البنك الخارجي الجزائري.
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الأخير يهكىىا القوؿ باف ٌىاؾ تحسف في عدد الهمفات سواء الهودعة أو الهقبولة  وفي

 والهرفوضة هف طرؼ البىؾ، وفي الهقابؿ فقد اىخفض عدد الهمفات الهرفوضة.

-2222المطمب الثاني:أنواع المشاريع السياحية الممولة وغير الممولة من طرف البنك خلال الفترة

2211 

ىتطرؽ إلى عرض أىواع الهشاريع السياحية التي تهت الهوافقة عمى تهويمٍا وكذا  سوؼ

 الهشاريع هرفوضة التهويؿ هف طرؼ بىؾ الخارجي الجزائري عف طريؽ الجدوؿ التالي:

بىؾ الخارجي الجزائري وليس تـ الاعتهاد في تحميمىا عمى عيىة هف الهمفات الهتوفرة في ال 

 كمٍا.

 .2225-2222أنواع المشاريع السياحية المقبولة ومرفوضة التمويل لمفترة  (:2-3الجدول رقم )

 الوحدة: مشروع

 الفترة

 نوع المشاريع

2000-2002 2003-2005 

 غير ممولة ممولة غير ممولة ممولة

 0 2 0 1 مطاعم على الشواطئ

 3 1 0 0 فنادق على الشواطئ

 0 1 0 1 فنادق وسط المدينة

 3 4 0 2 المجموع

 المصدر:من إعداد الطالبتان بالاعتماد عمى معطيات البنك الخارجي الجزائري.
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هف خلبؿ ٌذا الجدوؿ الذي يبيف ىوع الهشاريع السياحية الههولة وغير الههولة هف طرؼ 

ها:2005-2000البىؾ الخارجي الجزائري قهىا بتقسيـ الفترة   إلى هرحمتيف وٌ

 2222-2222المرحمة الأولى 

الهرحمة التي شٍدت اىخفاضا كبيرا في عدد الهشاريع السياحية والتي تكاد تكوف خلبؿ ٌذي 

هعدوهة، كها أف الهشاريع الهوجودة وىظرا لمهشاكؿ الهؤثرة عمى ىشاطٍا فقد لجأت لمبىوؾ قصد إيجاد 

 هىفذ لمخروج هف هشاكمٍا التهويمية.

الصعبة إلا أىً قبؿ بتهويؿ  كها يلبحظ أيضا هف الجدوؿ أف البىؾ و بالرغـ هف تمؾ الأوضاع

هشروعيف لأف الهشروع الأوؿ كاف وسط الهديىة أي ٌىاؾ ىوع هف الأهف عكس الشواطئ والهشروع 

 الثاىي كاف عمى الشاطئ لكىً كاف يحقؽ دخلب إضافيا.

 2225-2223المرحمة الثانية

ٌي الفىادؽ خلبؿ ٌذي الهرحمة يتبيف لىا أف ىوع الهشاريع التي يقبؿ عميٍا الهستثهريف  

غرفة بالإضافة إلى توفر هرافؽ لمتسمية، أها  95والهطاعـ، بالىسبة لمفىدؽ فقد قدرت عدد غرفً ب

غرفة، ٌذا بالىسبة لمهمفات الههولة أها  20الفىدؽ الذي أقيـ في وسط الهديىة فقد كاىت عدد غرفً 

إلى أف السياح خلبؿ ٌذي  فىادؽ، ويعود سبب رفضً لٍذي الهمفات 3بالىسبة لمغير الههولة فعددٌا 

الفترة يهيموف إلى الهخيهات عوض الفىادؽ بسبب توفر الأهف وبالتالي كاف الطمب عميٍا قميؿ لذلؾ 

ذا  رفض البىؾ تهويؿ تمؾ الهشاريع، كها أف زيادتٍا قد يؤثر عمى هردودية الهشاريع فيها بيىٍا وٌ

 يىعكس سمبا عمى حصيمة القروض الههىوحة.
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الهعطيات الهتحصؿ عميٍا هف طرؼ البىؾ الهتعمقة بتهويؿ الهشاريع وهف خلبؿ بعض  

قد شٍدت تغيرات كبيرة هف خلبؿ  2005-2000السياحية هف زاوية تطور حجـ الهمفات خلبؿ الفترة 

هرحمتيف أساسيتيف والتي عرفت وتيرة ضعيفة لعدد الهمفات الهودعة، كها أف قبوؿ البىؾ لتهويؿ ٌذي 

ا هقبولا هقارىة هع حجـ الطمب السياحي الذي كاف ضعيفا، وقد اىحصرت الهمفات كاف ىوعا ه

ذي عكس ها سىراي  -2006في الفترة الثاىية هف تهويلبت البىؾ كمٍا عمى الفىادؽ و الهطاعـ فقط وٌ

2011. 
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 2211-2226(: أنواع المشاريع السياحية المقبولة ومرفوضة التمويل لمفترة 3-3الجدول رقم )

 الوحدة: مشروع

 من إعداد الطالبتان بالاعتماد عمى معطيات البنك الخارجي الجزائري. المصدر:

 نوع الفترة

 المشروع

2006 2007 2008 2009 2010 2011 

 غ ممولة ممولة غ ممولة ممولة غ ممولة ممولة غ ممولة ممولة غ ممولة ممولة غ ممولة ممولة

 0 0 0 0 0 1 2 0 2 1 0 0 المخيمات

 0 1 0 1 0 0 1 0 3 0 2 0 الفنادق

مطاعم 

الوجبات 

 السريعة

2 1 2 2 2 0 2 1 1 0 4 0 

مطاعم 

 متنقمة عمى

 الشواطئ

0 0 0 0 0 0 2 0 2 0 0 0 

قاعات 

الشاي 

وتقديم 

 الحلويات

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 

راء ك زكرا م

 لتسليةاألعاب

0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 

 0 7 0 4 2 5 4 2 7 3 3 2 المجموع
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هف خلبؿ الجدوؿ أعلبي يتضح لىا أف ٌىاؾ أىواع جديدة هف الهشاريع السياحية التي لـ تكف 

ههولة هف طرؼ البىؾ خلبؿ الفترة السابقة، وتتهثؿ في الهطاعـ الهتىقمة والهخيهات وقاعات الشاي 

ة هف طرؼ وتقديـ الحمويات بالإضافة إلى هراكز كراء ألعاب التسمية، كها يلبحظ أف الهشاريع الههول

هطعـ، ثـ تأتي بعدٌا الفىادؽ  17البىؾ تىحصر بصفة كبيرة في الهطاعـ التي تقدـ وجبات سريعة ب 

هطاعـ وأخيرا  ىجد هطاعـ  4هخيهات، ثـ الهطاعـ الهتىقمة ب  6فىادؽ، ثـ الهخيهات ب  8ب

و   .2الشاي وهراكز كراء ألعاب التسمية بىفس عدد الهشاريع وٌ

ىؾ استقطاب كبير لهمفات تهويؿ الهشاريع السياحية والتي تـ الهوافقة وبالتالي قد عرؼ الب

عمى عدد كبير هىٍا هقارىة بعدد رفضٍا، ويعود سبب ٌذا الرفض إلى أف الهستثهريف في الفىادؽ 

 ANDTيواجٍوف هشكؿ العقار لأف هدة الإيجار للؤراضي التي هىحتٍا الوكالة الوطىية لتىهية السياحة 

 و ٌي غير كافية هف وجٍة ىظر البىؾ. سىة 30تقدر ب 

أها بالىسبة لمهمفات الهرفوضة الهتعمقة بالهطاعـ فسبب رفضٍا يعود إلى أف إقاهتٍا غير 

 هىاسبة، لأىٍا بعيدة عف الشواطئ فالهستثهروف لـ يجدوا أهاكف أفضؿ داخؿ التوسع السياحي.

لهرتبة الأخيرة، ويعود ذلؾ أف أها بالىسبة لمهخيهات وهراكز كراء ألعاب التسمية فاحتمت ا

 .ANDTالهمفات الهقدهة تكوف ىاقصة هف تصريحات 
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 المطمب الثالث: حصيمة تمويل المشاريع السياحية من طرف البنك الخارجي الجزائري

أي هستثهر بهشروع لابد لً هف تهويمً برأسهاؿ كافي، حيث يدفع جزء هف ٌذا الهبمغ هف  لقياـ

 حسابً الخاص و الجزء الهتبقي يتحصؿ عميً هف خلبؿ المجوء إلى الاقتراض الهصرفي.

فهف اجؿ هعرفة هعرفة الىسبة التي يساٌـ بٍا البىؾ الخارجي الجزائري في تهويؿ بعض  

 ف ذلؾ هف خلبؿ الجدوؿ التالي:الهشاريع السياحية يكو 

-2222(: حجم تمويل البنك الخارجي الجزائري لبعض المشاريع السياحية لمفترة 4-3الجدول)

2225 

 الوحدة: ألف دج.

 الفترة

 البيان

2000- 2002 2003- 2005 

 المطاعم الفنادق المطاعم الفنادق

مبمغ القرض الممنوح من 

قبل البنك الخارجي 

 الجزائري

36000 19000 6400 2000 

 - - 24000 95000 مبمغ التكمفة الإجمالية

 - - 79.16 37.89 %نسبة التمويل

 المصدر: من إعداد الطالبتان بالاعتماد عمى معطيات البنك الخارجي الجزائري.
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خلبؿ ٌذا الجدوؿ يتبيف لىا أف ىسبة هساٌهة البىؾ الخارجي الجزائري في تهويؿ بعض  هف

 ، حيث قهىا بتقسيهٍا إلى هرحمتيف ٌها:2005-2000الهشاريع السياحية خلبؿ الفترة 

 2222 -2222المرحمة الأولى

الهشاريع السياحية الهتهثمة في الفىادؽ هف هبمغ التكمفة  % هف 73.89قاـ البىؾ بتهويؿ ىسبة 

ي ىسبة هىخفضة بتهويؿ الهطاعـ عمى الشواطئ بىسبة  % هف التكمفة 79.16الإجهالية لمهشروع وٌ

الإجهالية لمهشروع هها يؤكد أف البىؾ يسعى إلى هىح حد أقصى لمتهويؿ في ظؿ القاىوف الهسهوح بً 

 % هف تكمفة الهشروع.80أي 

 2225 -2223لمرحمة الثانية ا

تحصمت الهشاريع السياحية عمى تهويؿ هف قبؿ البىؾ بغرض الاستهرار في ىشاطٍا، حيث  

هىحت لٍا قروض قصيرة الأجؿ لهدة سىة واحدة بالىسبة لمفىادؽ و الهطاعـ هع تجديدٌا، فالفىادؽ 

دج، أها الهطاعـ فقد  6400000سىوات هتتالية و بمغت القرض الههىوح  8حصمت عمى تهويؿ لهدة 

دج، والهلبحظ ٌىا أف البىؾ ورغـ  2000000سىوات هتتالية بقرض يقدر ب 5تـ تجديد الهدة ب 

الهخاطر عدـ الدفع التي كاىت تهيز ٌذا الىوع هف الهشاريع الىاتجة عف تدٌور القطاع السياحي 

ذلؾ فاف البىؾ يبذؿ كؿ بسبب ها خمفتً الأوضاع الأهىية التي أدت إلى ىقص توافد السياح، رغـ 

جٍودي هف اجؿ تشجيع ٌذي الهشاريع عمى هواصمة ىشاطٍا عف طريؽ التهويؿ هف جٍة، وهف جٍة 

 أخرى عدـ هىح القرض الذي لا يضهف استرداد هبمغً.

فاتفاقية القرض الهبرهة بيف البىؾ و الهستثهر تفرض تطبيؽ الشروط الهحددة فيٍا و الهتهثمة 

قرض الهحدد ضهف جدوؿ تسديد القرض بالإضافة إلى الفوائد الهستحقة عميً، هع في الوفاء بأقساط ال
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الاستفادة هف فترة إعفاء هف الدفع التي قد تكوف هف سىة إلى سىتيف وذلؾ حسب ىوع الهشروع، في 

الهقابؿ يتـ دفع قيهة الفوائد خلبؿ هدة القرض و حتى خلبؿ فترة الإعفاء وذلؾ حسب سعر الفائدة في 

 بحيث يكوف هختمؼ هف فترة لأخرى تبعا لمىشاط الههارس. البىؾ

لمدلالة أكثر حوؿ تأثير ذلؾ عمى البىؾ و ها ٌو حجـ الهشاكؿ التي تواجًٍ والتي يهكف  

تجسيدٌا هف وجٍة ىظر البىؾ و ذلؾ هف خلبؿ هعرفة حجـ الهبالغ الهسددة هف قبؿ الهستثهريف 

 خلبؿ هرحمتيف، قهىا بوضع الجدوؿ التالي:

 2225-2222(: حجم القروض المسددة لمفترة 5-3الجدول )

 الوحدة: ألف دج

 الفترة

 البيان

2000-2002 2003-2005 

 8400 55000 المبالغ المستحقة

 8275 55000 المبالغ المسددة

نسبة المبالغ المسددة إلى المبالغ 

 المستحقة %

100 98.51 

 إعداد الطالبتان بالاعتماد عمى معطيات البنك الخارجي الجزائري. المصدر: من

% و لـ 100هف خلبؿ الجدوؿ ىلبحظ أف الهرحمة الأولى كاىت ىسبة الوفاء بالالتزاهات البىؾ 

يواجً أي هشاكؿ في استحقاقٍا و ٌذا ها يدؿ عمى أف فترة الإعفاء التي هىحٍا البىؾ كاهتياز 

سهحت لٍـ بتسديد القروض في وقتٍا الهحدد و عدـ الوقوع في هشاكؿ  لأصحاب الهشاريع السياحية
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عدـ الدفع، أها في الهرحمة الثاىية فقد شٍد البىؾ هشكؿ عدـ تسديد الالتزاهات التي قدرت ب 

دج هف رغـ تخفيض هعد الفائدة إلا أىً الهستثهر لـ يسدد ها عميً، لكف البىؾ كاف يتطمب  125000

ً اتخاذ إجراءات  ا في الهبحث الأوؿ، فقاـ بهلبحقتً قضائيا عف عمي كفيمة لاسترداد أهوالً التي تـ ذكرٌ

طريؽ تعييف هحاهي، فقد داهت القضية عدة سىوات بسبب طوؿ الإجراءات القاىوىية، وقد استطاع 

الهحاهي في الأخير الحصوؿ عمى تصريح هف الهحكهة حوؿ الحجز عمى الهطعـ، لكف الهستثهر 

لى البىؾ و قد تـ الاتفاؽ هعً عمى وضع جدوؿ جديد لتسديد الدفعات هع تطبيؽ حضر بعد ذلؾ إ

% إلى الهعدؿ الهتفؽ عميً هف قبؿ، بالإضافة إلى دفع فائدة 0.5عقوبة رفع سعر الفائدة وزيادة 

 % لمسىوات التي لـ يدفع فيٍا الهبمغ القرض.8.5بهعدؿ 

البىؾ بالمجوء إلى القضاء لا تهكىً هف  عهوها يهكف القوؿ بأف الإجراءات الهتخذة هف قبؿ 

استفاء حقوقً كاهمة لأىٍا تدوـ لعدة سىوات و في الهقابؿ ٌذي الإجراءات تتطمب هف البىؾ تكاليؼ هف 

أجؿ الحصوؿ عمى تغطية حقوقً، لذلؾ لا بد عمى البىؾ هف الهتابعة الدورية لوضعية الهشروع عف 

 طريؽ الزيارات الهيداىية.
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(: تطور نسبة تمويل المشاريع السياحية من قبل البنك الخارجي الجزائري لمفترة 6-3رقم )الجدول 

2226- 2211 

 الوحدة: ألف دج

                  

 السنوات   البيان 

2006 2007 2008 2009 2010 2011 

مبمغ القرض الممنوح من 

طرف البنك الخارجي 

 الجزائري

6500 9400 5500 37400 135967 52200 

 74571 262030 53429 7858 13427 9286 مبمغ التكمفة الإجمالية

 70 51.89 70 70 70 70 نسبة التمويل %

 18.11 -18.11 0 0 0 - نسبة التغير %

 المصدر: من إعداد الطالبتان بالاعتماد عمى معطيات البنك الخارجي الجزائري.

الجدوؿ أعلبي يتبيف لىا أف ىسبة هساٌهة البىؾ الخارجي الجزائري لمهشاريع السياحية  هف 

 :2011-2006خلبؿ الفترة 

 70كاىت ىسبة التهويؿ هف طرؼ البىؾ ثابتة و التي قدرت ب2009-2006في السىوات الأولى

سبة ب اىخفضت ٌذي الى 2010%هف هبمغ التكمفة الإجهالية لكؿ هشروع سياحي، لكف في سىة 

%و الذي لـ 40% هف هبمغ التكمفة الإجهالية بسبب الهشروع الههوؿ هف طرؼ البىؾ بىسبة 18.11

 ـفي إطار الوكالات الداعهة، كها ىلبحظ أف ىسبة هساٌهة البىؾ سىة  قد ارتفعت لتصؿ إلى  2011يت
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ا 70 د الأقصى %، هها يدؿ عمى أف البىؾ يهىح التهويؿ بقدر يقارب الح18.11% أي بزيادة قدرٌ

الهحدد وذلؾ بسبب كسبً لخبرة عالية في التعاهؿ هع ٌذي الهشاريع و قمة الأخطار التي كاىت تحوـ 

 عميٍا و تحوؿ دوف تهويمً لٍا لسىوات سابقة.

كها أف ٌذي الهشاريع كاىت تتـ في إطار الأجٍزة الداعهة حيث جزء هف سعر الفائدة كاىت  

الىسبة لمهشاريع التي كاىت في إطار الوكالة الوطىية لدعـ %ب 2تتحهمً خزيىة الدولة والهقدر ب

 % إذا كاىت تتـ في إطار الصىدوؽ الوطىي لمتأهيف عمى البطالة.3تشغيؿ الشباب و 

ىا يهكىىا طرح التساؤؿ التالي ٌؿ البىؾ لا يواجً هشاكؿ استرداد أهوالً في ظؿ ت  حهؿ وٌ

 ؟الخزيىة لجزء هف سعر الفائدة

عمى ٌذا التساؤؿ بعد ها تعرفىا عمى حجـ القروض الهسددة خلبؿ ٌذي الفترة أف البىؾ ىستطيع الإجابة 

لـ يواجً هشاكؿ عدـ تحصيؿ القروض إلا هف طرؼ عهيؿ واحد فقط الذي كاف يتهثؿ هشروعً في 

و لقد لجأ البىؾ إلى 2009هطعـ هتىقؿ عمى الشاطئ حيث أىً قاـ بتسديد السداسي الأوؿ هف ستة 

ا في الهبحث الأوؿ هف ٌذا الفصؿ لكف العهيؿ لـ يستجيب لٍا و اتخاذ الإج راءات التي تـ ذكرٌ

بالتالي قاـ البىؾ بتعييف هحاهي هف أجؿ الهتابعة القضائية قصد الحصوؿ عمى تصريح هف الهحكهة 

قصد التصرؼ في الضهاىات الهقدهة هف طرؼ الهستثهر لمبىؾ، و تعتبر ٌذي الهرحمة الوحيدة حتى 

 التي واجٍٍا عىد تهويمً لٍذا الىوع هف الهشاريع.2011سىة

أها بالىسبة لمهشاريع الأخرى فٍىاؾ هف قاـ بتسديد ها عميً هف التزاهات كاهمة و أخرى لـ  

ذا ها يدؿ عمى أف الهشاريع تسيير بشكؿ جيد وتحقؽ هدا خيؿ جيدة هكىتٍا  ً وٌ تصؿ تواريخ استحقاقات

هف البىؾ، كها أف هدة الإعفاء التي تحصمت عميٍا قد هف تسديد القروض التي حصمت عميٍا 

ساعدتٍا عمى ذلؾ، بالإضافة إلى الإعفاءات الجبائية والشبً الجبائية التي هىحتٍا لٍا الوكالة الوطىية 
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سىوات لمهشاريع الهرتبطة بالوكالة الوطىية لدعـ تشغيؿ الشباب 5لتطوير الاستثهار الهقدرة ب 

 هت في إطار الصىدوؽ الوطىي لمتأهيف عف البطالة.سىوات لمهشاريع التي ت3و

وأخيرا يهكىىا القوؿ بأف ٌذي الٍيئات التي قاهت الدولة بإىشائٍا ساعدت الهستثهريف و شجعتٍـ  

عمى الدخوؿ في هجاؿ الاستثهار في ٌذا القطاع و كذا قطاعات أخرى، وكذلؾ البىؾ الذي يقوـ 

 بتهويمٍا.

حجم المشاريع الممولة من طرف البنكفي قطاع السياحة والقطاعات  المطمب الرابع: المقارنة بين

 الأخرى

سىحاوؿ في ٌذا الهطمب إبراز ىصيب قطاع السياحة هف تهويلبت البىؾ هف خلبؿ هقارىتٍا 

بحجـ التهويؿ الههىوح هف طرفً إلى القطاعات الأخرى، ويتـ ذلؾ بعد هعرفة ها تهثمً الهشاريع 

 ف بعض الهشاريع لمقطاعات الأخرى.السياحية بالىسبة لعدد ه

 ويكوف ذلؾ هف خلبؿ الجدوؿ التالي: 
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    -2226(: تطور عدد المشاريع الممولة من طرف البنك حسب القطاعات لمفترة 7-3الجدول رقم)

 الوحدة: مشروع                                                                                       2211

 إعداد الطالبتان بالاعتماد عمى معطيات البنك الخارجي الجزائري. المصدر:من

ىلبحظ هف خلبؿ الجدوؿ أعلبي أف أكبر عدد هف الهشاريع ٌي تمؾ الهرتبطة بقطاع البىاء 

والأشغاؿ العهوهية هها يبرز رغبة البىؾ في تهويؿ هثؿ ٌذي الأىشطة لها تعكسً هف آثار ايجابية عمى 

هف عدد  %70الهرتبة الأولى بىسبة  قً هف هردودية أيضا، حيث احتمتالتىهية وىظرا لها تحق

لتحتؿ بعد ذلؾ الهؤسسات التي تقدـ % 13.75الهشاريع الإجهالية، ثـ يأتي قطاع السياحة بىسبة 

، أها الهرتبة الأخيرة فكاىت ىصيب قطاع الصىاعة %10.62خدهات أخرى في الهرتبة الثالثة بىسبة 

 .%5.62ب 

ا كقطاع الىقؿ، الزراعة وقطاع التجارة، فإف البىؾ أها بالىسب ة لباقي القطاعات التي لـ يتـ ذكرٌ

ذا ها يؤدي إلى تشبعً، أها قطاع  لـ يقـ بتهويمٍا بسبب أف ٌىاؾ هشاريع كبيرة في قطاع الىقؿ وٌ
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 المرتبة
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 3 10.62 17 3 7 - 1 2 4 خدمات
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الزراعة فطىاؾ بىوؾ أخرى تقوـ بتهويمً فٍو يخرج عف ىطمؽ تخصص البىؾ، وأخيرا قطاع التجارة 

 فإف قاىوف البىؾ الأساسي يهىعً هف تهويمً.

وهف أجؿ توضيح أكثر لتطور عدد الهشاريع التي قاـ بتهويمٍا البىؾ في قطاع السياحة  

 سىتعرض إلى الشكؿ التالي: 2011-2006وهقارىتً بالقطاعات الأخرى خلبؿ الفترة 

المشاريع الممولة من طرف البنك الخارجي الجزائري حسب  (: تطور حجم5-3الشكل رقم)

 2211-2226لمفترة القطاعات 

 

 المصدر: من إعداد الطالبتان بالاعتماد عمى معطيات البنك الخارجي الجزائري.

هف خلبؿ الشكؿ البياىي أعلبي يتضح أف البىؾ قاـ بتهويؿ الهشاريع الهتعمقة بقطاع البىاء 

أيف لا يوجد هشاريع في ٌذا القطاع، ويعود سبب  2010فة كبيرة حتى سىة والأشغاؿ العهوهية بص

 2011ذلؾ إلى القيود التي وضعتٍا الدولة عىد إقاهة هثؿ ٌذي الهشاريع، ولكف عاودت الارتفاع سىة 

 لتحتؿ الهرتبة الأولى قبؿ القطاعات الأخرى.
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و يعرؼ عدـ الاستقرار في  2011حتى  2006بالىسبة لقطاع السياحة فإىً هف سىة  أها وٌ

 ويحتؿ الهرتبة الثاىية خلبؿ أغمب السىوات. 2011الهشاريع، حيث شٍد أعمى ارتفاع لً سىة 

أها الهؤسسات التي تقدـ الخدهات ها عدا الخدهات الهتعمقة بالسياحة فقد شٍدت هشاريعٍا 

، وتحتؿ الهرتبة الأولى خلبؿ ٌذي السىة بالرغـ أىً لـ يكف ٌىاؾ أي 2010سىة أعمى ارتفاع لٍا 

 هشروع في السىة السابقة لٍا.

وأخيرا قطاع الصىاعة فٍو أيضا عرؼ عدـ استقرار في عدد الهشاريع، كها أىٍا تعتبر 

 هىخفضة حيث احتمت الهرتبة الأخيرة في أغمب السىوات.

أكثر عمى دور البىؾ الخارجي الجزائري في تهويؿ الهشاريع السياحية سىحاوؿ  ولمتعريؼ

التركيز عمى حجـ القروض الههىوحة لقطاع السياحة وهقارىتٍا هع باقي القطاعات حسب الجدوؿ 

 التالي:
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(: تطور حجم التمويل الممنوح من طرف البنك الخارجي الجزائري حسب 8-3الجدول رقم)

 2211-2226فترة لمالقطاعات

 الوحدة ألف دج

 السنوات

 القطاع

 الرتبة النسبة المجموع 2211 2212 2229 2228 2227 2226

 1 39.36 467000 270000 - 118000 58000 14000 7000 البناء

 3 20.82 246967 52200 135967 37400 5500 9400 6500 السياحة

 2 37.76 448000 116000 33000 77000 22000 60000 140000 الصناعة

 4 2.06 24500 4500 13000 - 900 1300 4800 خدمات 

 - 100 1186467 442700 181967 232400 86400 84700 158300 المجموع

 المصدر:من إعداد الطالبتان بالاعتماد عمى معطيات البنك الخارجي الجزائري.

خلبؿ الجدوؿ يلبحظ أف الىسبة الأعمى هف حجـ التهويؿ الههىوح هف قبؿ البىؾ ٌي  هف

 ، لتحتؿ بذلؾ الهرتبة الأولى.  %39.36الهوجٍة لقطاع البىاء والأشغاؿ العهوهية حيث قدرت ب 

، رغـ أىً تـ الهلبحظة هف الجدوؿ %37.76ويحتؿ قطاع الصىاعة الهرتبة الثاىية بىسبة 

لهشاريع لٍذا القطاع الههولة هف البىؾ هىخفضة، ويعود ذلؾ إلى أف الأهواؿ التي السابؽ أف عدد ا

 يتطمبٍا إىشاء هثؿ ٌذي الهشاريع. 

لتحتؿ  %20.82أها بالىسبة لقطاع السياحة فقد حجـ التهويؿ الههىوح هف طرؼ البىؾ تهثؿ 

ذا ها يدؿ عمى رغبة البىؾ في تهويؿ هثؿ ٌذي ا لأىشطة الثلبثة في القطاعات بذلؾ الهرتبة الثالثة، وٌ

 الحيوية والتي لازالت تحتاج إلى الاستثهار.



عامة ةخاتم  

 

  
147 

أها الهرتبة الأخيرة كاىت هف ىصيب الهؤسسات التي تقدـ خدهات أخرى هف غير الخدهات 

ي ىسبة ضئيمة جدا. %2.06السياحية بىسبة   وٌ

 تالي:ويهكف تمخيص ذلؾ وبياف ىصيب كؿ قطاع هف تهويلبت البىؾ عف طريؽ الشكؿ ال

(: نصيب قطاع السياحة من تمويلات البنك مقارنة بالقطاعات الأخرى لمفترة 6-3الشكل رقم)

2226-2211 

 

 المصدر:من إعداد الطالبتان بالاعتماد عمى معطيات البنك الخارجي الجزائري.

لكؿ هف خلبؿ الدائرة الىسبية التي تبيف حجـ التهويؿ الههىوح هف قبؿ البىؾ الخارجي الجزائري 

قطاع عمى حدي، وتوضح أيضا ىصيب قطاع السياحة هف ٌذا التهويؿ، والذي يسهح بإىجاز هجهوعة 

 هف الهشاريع التي تساٌـ في توفير هىاصب عهؿ و تطور الاقتصاد.
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 الفصل خاتمة

بعد عرضىا لٍذا الفصؿ يهكىىا القوؿ بأف البىؾ الخارجي الجزائري هف الرغـ هف أىً لـ تكف  

الأهىية التي عرفتٍا الجزائر قبؿ  إلى سوء الأوضاع في تهويؿ الهشاريع السياحية بالإضافةلديً خبرة 

 ـفي إطار الوكالة الوطىية  2000سىة  ً قاـ بتهويمٍا خاصة هىٍا الفىادؽ والهطاعـ التي كاىت تت إلا اى

فع بالبىؾ والصىدوؽ الوطىي لدعـ تشغيؿ الشباب الأهر الذي د 2000لدعـ تشغيؿ الشباب هىذ سىة 

إلى زيادة تهويمٍا لً، حيث وصمت إلى قبولٍا كاهمة إذ بمغت التكمفة الإجهالية لمقرض تقارب الحد 

وهىً اتسع ىشاط البىؾ هف خلبؿ قياهً بتهويؿ هشاريع سياحية جديدة كقاعات تقديـ الشاي  الأقصى،

 إلى الهخيهات. والهطاعـ الهتىقمة عمى الشواطئ بالإضافة

ً التهويمي لمهشاريع السياحية، لكف ٌذا لايع  ً أي هخاطر عىد اتساع ىشاط ىي أف البىؾ لـ يواج

بؿ تعرض إلى عدـ تحصيؿ ىسبة ضئيمة هف القروض الههىوحة بسبب ظروؼ شخصية هتعمقة 

 بالهستثهر السياحي، الأهر الذي دفعً إلى تطبيؽ الإجراءات القاىوىية ضدي هف أجؿ استرجاع حقوقً.
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في ختاهىا لٍذي الدراسة التي أظٍرت لىا أف السياحة تعتبر إحدى الركائز الأساسية لمتىهية  

بالرغـ هف ها تزخر بً دولتىا هف ثروات سياحية الحالية التي تعيشٍا الجزائر، و  الاقتصادية في الهرحمة

ا ٌائمة التي يهكف أف تجعمٍا مة أكثر هف غيرٌ وهٍهلب هها جعمً  ، إلا أف قطاع السياحة بقي هىسياهؤٌ

اليوـ يفتقر إلى العىاصر الأساسية التي تهكىً هف هسايرة حركة السياحة الدولية، خاصة وأىٍا ثروة لا 

 تزوؿ عكس الهحروقات، فٍي أثرى هىً في عدة هجالات.

تحصيؿ حاصؿ لمتأخر التي تتهيز بً كؿ  الشيء الأكيد ٌو أف تأخر السياحة في بلبدىا ٌوو 

د العهيقة التي القطاعات الاقتصادية الأخرى لمدولة، فقد وجدت السياحة ىفسٍا أهاـ هجهوعة هف القيو 

 ستثهار السياحي.ساٌهت في تأخر الا

فبعد تسميط ضوء دراستىا عمى دور القروض البىكية في تهويؿ السياحة، تأكدىا هف فكرة أف  

ىً يساٌـ بدور فعاؿ في زيادة أوىً قطاع اقتصادي يتطمب تىهيتً وبقاءي هاداـ احي كالىشاط السي

ف إبالرغـ هف ذلؾ فالوطىي حاليا، و الهداخيؿ الهحمية خاصة في ظؿ العجز الذي يعاىي هىً الاقتصاد 

الهشاريع السياحية لـ تصؿ إلى الهكاىة الهطموبة، لذلؾ سوؼ ىحاوؿ هعرفة ذلؾ هف خلبؿ هساٌهة 

، يهكىىا 2011-2000لبىؾ الخارجي الجزائري الذي قاـ بتهويؿ الهشاريع السياحية خلبؿ الفترة ا

 عرض الىتائج التي توصمىا إليٍا هف خلبؿ ٌذي الدراسة.
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 النتائج

 عتهادلئويؿ الهشاريع السياحية، وذلؾ باللقد تىاولىا في دراستىا دور القروض البىكية في ته 

 عمى هعطيات البىؾ الخارجي الجزائري، فتهكىا هف الوصوؿ إلى الىتائج التالية:

ستثهار رؼ البىوؾ التجارية، فالاىً يتطمب تهويمً هف طأختمؼ ىوع الهشروع السياحي إلا إهٍها   -1

وهذا ما يثبت الطويمة تحقؽ عوائد في الآجاؿ الهتوسطة و ستثهارات الثقيمة التي السياحي هف الا

 .فرضية الأولىصحة ال

سي لتحقيؽ التىهية الاقتصادية، ٌتهاـ بً لأىً هحور أسايجب الإ اقتصادياً  تعتبر السياحة قطاعاً   -2

القطاعات الاقتصادية الأخرى قصد ٍود هشتركة بيف القطاع السياحي و ٌذا لا يكوف إلا بوجود جو 

 وهذا ما يثبت صحة الفرضية الثانية.تحقيؽ خطة تىهوية شاهمة 

احية التي تتهيز بالهوسهية، الهشاكؿ التي قد تحدث لمبىؾ عىد قياهً بتهويؿ الهشاريع السيرغـ   -3

ىً قاـ بتهويؿ كؿ الهشاريع التي تحققت في الشروط ، لكف ٌذا لـ يهىع هف حدوث الهخاطر أإلا 

 وهذا ما يثبت صحة الفرضية الثالثة.بسبب ىقص الهتابعة الهيداىية هف طرؼ البىؾ 

ستفادة الهستثهريف هف إدؿ عمى ٌذا ها يالات كثيرة لعدـ دفع الهستحقات و بىؾ حلـ يواجً ال -4

الشبً الجبائية هف هثمة في أسعار الفائدة الهدعهة وكذا الهزايا الجبائية و هتيازات البىكية الهتالإ

 وهذا ما يثبت صحة الفرضية الثالثة.طرؼ الٍيئات الداعهة 

 الاقتراحات

ذلؾ حسب وع في حدود الإشكالية الهطروحة و هعالجة ٌذا الهوض إف ٌذي الدراسة قد حاولت 

ا أىٍا قد أحاطت بكؿ جواىب الهوضوع   الهعموهات التي تـ الحصوؿ عميٍا، وهىً لا يهكىىا اعتبارٌ
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السياحة، فهف ٌذا الهىطمؽ ىود س جاىبيف ٌها : القروض البىكية و بكؿ أبعادي ىظرا لإتساعً كوىً يدر و 

 التي يهكف أف تكوف دراسات هستقبمية:اقتراح بعض الىقاط 

إىشاء بىوؾ هتخصصة في تهويؿ الاستثهارات السياحية كها ٌو هعهوؿ بً في كثير هف الدوؿ  -1

 .الهتطورة سياحياً 

الأخذ بعيف الاعتبار هىافسة البمداف الهجاورة وذلؾ عف طريؽ وضع الدولة لهقاييس هتىاسبة هع  -2

 خصوصية القطاع.

تسويؽ الهىتج السياحي الوطىي في الأسواؽ الخارجية بالاعتهاد ترقية و  إىشاء هكاتب تعهؿ عمى -3

 عمى طرؽ حديثة وهتجددة.

ذا بالتىسيؽ  أحجاهٍاهشاريع السياحية بجهيع أىواعٍا و وضع هخطط يصؼ بشكؿ عاـ كؿ ال -4 وٌ

 الخبراء في ٌذا الهجاؿ قصد دهج الهشاريع السياحية ضهف العهمية التىهوية.هع الهستثهريف و 

 تحسيف تقديـ الخدهات السياحية.بقطاع السياحة و  جؿ الىٍوضأية الكفاءات البشرية هف تىه -3
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 أولا: بالمغة العربية

I- الكتب 

 إبراٌيـ هختار، التهويؿ الهصرفي هىٍاج لاتخاذ القرارات، الهكتبة الإىجمو الهصرية، القاٌرة، -1

1993. 

عتروس عبد الحؽ، الوجيز في البىوؾ التجارية عهميات تقىيات و تطبيقات، جاهعة هىتوري، أبو  -2

 .2000قسىطيىة، 

 .2001، القاٌرة، 1أحهد الجلبد، السياحة الهتواصمة البيئية، عالـ الكتب، طبعة -3
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1999. 

، ، الجزائر02الطبعة  الهطبوعات الجاهعية،ديواف ، ، الهالية العاهةحسيف حسف هصطفى  -7

1987. 

حهداف بف طارؽ عبد العالي، تقييـ إداء البىوؾ التجارية: تحميؿ العائد و الهخاطرة، الدار  -8

 .1999الجاهعية، الإسكىدرية،
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الساحة ، 2الطبعةحهيدات هحهود، الىظريات في الهؤسسات الىقدية، ديواف الهطبوعات الجاهعية،  -12

 .1995الهركزية، بف عكىوف، الجزائر، 

خالد أهيف عبد الله، حسيف سعيد سعيفاف، العهميات الهصرفية الإسلبهية، دار وائؿ لمىشر، طبعة  -13

 .2008، الإردف، 1

 .2007ركاىٍا، أىواعٍا، دار التىوير، الجزائر، خالد كواش، السياحة: هفٍوهٍا، أ -14

رشدي صالح عبد الفتاح صالح، البىوؾ الشاهمة وتطوير الجٍاز الهصرفي الهصرفي، هصر،   -15
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 .1999الرشيد عبد الهعطي، جودة احهد هحفوظ، إدارة الائتهاف، دار الىشر والتوزيع، عهاف،  -16

 .1999رضا رشيد الهعطي، إدارة الائتهاف، دار وائؿ لمىشر، الأردف،  -17

 رضواف وليد العهار، الىقود والهصارؼ، القاٌرة، كمية الاقتصاد، بدوف سىة.  -18

رعد هجيد العاىي، الاستثهار و التسويؽ السياحي، دار كىوز الهعرفة العمهية لمىشر و التوزيع،   -19

 .2008، الأردف، 1طبعة
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