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 عن أبي هريرة رضي الله عنه أن رسول الله صلى الله عليه وسلم
 إذا مات ابن آدم انقطع عمله إلا من ثلاث: صدقة جارية،  ﴿قال:  

 .رواه مسلم ﴾أو ولد صالح يدعو له أو علم ينتفع به،
  فقط بل حتى بعد وفاتهماعلى حياتهما  بر الوالدين لا يقتصرإن 

  . الدعاء لهماو 
 وارحمها وعافيهما واعفوا عنهمالأبي وأمي اللهم اغفر 

 واجعل قبورهما وأنر قبورهما ،اللهم أكرم نزلهما ووسع مدخلهما
 واجعلهما من سبعين ألف الذين يدخلون الجنةروضة من رياض الجنة، 

 .اللهم ارحمهما كما ربياني صغيرا، بلا عقاب ولا حساب 
 و صلّ اللهم وسلّم وبارك على سيّدنا محمّد وعلى اّله وصحبه وسلّم إلى يوم الدين

 .آميــــن رب العالمين
 
 

 

 

 
 .زواجهم وذرياتهمأوأخواتي و  أهدي هذا العمل المتواضع إلى إخوتي

 .يحرفاً أصبح سنا برقه يضيء الطريق أمام يإلى كل من علمن
لى زميلات وزملاء الدراسة   ،ليندة ،خديجة :خاصة إلىوا 
 .إكرام ،رتيبة

لى زميلاتي في العمل: فلة، سهيلة، سهام.  وا 
 الدراسي من بعيد ي في مشوار كانوا عونا لي  إلى كل من

  .وجزاهم الله عني كل خيرأو من قريب 
 

 



 ملخص
 

من   مشدددددددددددددددد رق    تر تمان من  يدد   ثر دد    ت  ر  ر  ،يعتبر تحددث دددم الددد     ددث   -
ر ،  هذ  م   عل   عث ث من   با ك    تص ث  مصدر ر  ا  ت  ر  ي     حراي   ر ي   ه ز   

مختلف ث ل   ع    تسدددددع  ط   ت  قر يالم    ث  ، ون    حددددد    ح  ر  ت لي   سددددددر    ر 
  عل   ت  ر   تكا    ر خ صددددد   ر    خ أ.م  ت ل ل اسدددددا      صددددد   ت،مع       مع ملات 

م  ل   معل م تي  سددددد ه  اشدددددال  ع ل  ر طبث ن  سددددد  ل  يالم    ث   يأمل ماه  ت   ر  وم ن 
   ثّ    سددددددددددد  ل تحث م يهمي  طبر ز   ث ا ن   هثف من   ثر سددددددددددد   .   سددددددددددده     ر   تع مل

 يه   لا لان  ل  م     ز  ر  ر مسدددت الا يث  ه   ي  اي    ز  رق    مصددد رف  ر   مصدددر ي 
   ثر س . محل    ا     رف من   م ثم    ا    ت

 ب       ث  ت لي   ثّ    سددددددددددددد  ل تحث م طن من يه  ات  ج   مت صدددددددددددددل ط  ه  هر  -
  ت اي   لاتصددددددددددددد ل   لاتصددددددددددددد لات  شددددددددددددداا ت   معل م ت تكا    ي   ل  ترتكز ط كتر اي 

    كي    ز  ر ،  ت عله   مصددددر ر   اّل    تحث م ت  قر  ر يسدددد ه  ياّه ام    معل م ت،
 .  م ث ن هذ   ر   ع  ميّ    ت  ر ت

  ر ،   ه ز   مصددددر ر    ز    صددد ر    لا كتر اي ،  سددد  ل   ث  ، الكلمات المفتاحية: -
 .  رق ي   خثم ت  لا كتر اي   باك    لاح     تامي  
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 المقدمة العامة

 

 
 أ

 قصد الدّفع وسائل وتطوير تحديث على المصارف عملت المصرفية الخدمة تطوير بهدف
 الددّفع وسدائل قو قدوات تسدتخد  كاندت البدايدة فد  ممكد   وقدت فد أققدل للزبدائ  خدمدة تقددي 

 مد  عليد  يحصدلو أ مدا لقدا  الشخصدية لسددادأمدفوعاتد  الزبدو أ يسدتخدمها كدا  التد  التقليدية
 وهد  والمعدنيدة النقدودأالورقيدة الأدوات هده  مختلفدة أوقو  خددمات قو متنوعدة استهلاكية سلع
كمداأ طويدل  زمد  منده الشخصدية المددفوعات سدداد فد  اسدتخدامها علدى العمدل جدر أ دفدع قداة
 .الخ... والسفتجة الشيك مثل المدفوعات لتسديد قخر أ قدوات هناك ق أّ

 كوسديلة الانترندت شدككة ظهدور ىإلد قد تكنولوجيداأالمعلومداتأ لعدال  السدريع التطدور وا  أّ
 وسدائل عند  عجدزت مدا تحقيد  قياسد  ظدرف فد  تمكندت والاتصدا  أوالتد  المعلومدات لنقدل

 منهدا عددة لجواند  ومراعداة بدل الفعاليدةأفحسد  إلدى كدالنظر لا الأخدر   التقليديدة الاتصدا 
 .والتكلفة السرعة عنصريأ

 كدمم  كدا  الدهي الددّفع ا نظد تحدديث قجدل مد  التطدورات هده  سدتلالا كا البندوك قامدتف
 الددّفعع وسدائل وهد  قلا جديدة  كآلية دفع وسائل خل  العملية هه  ع  هلك أونتج إلى الحاجة

 هدو بينهمدا الأساسد  الفدر أ التقليديدة  الدّفع لوسائل الصورةأالإلكترونيّة تمثل الت  الإلكترونيّة
 ولا النقديدة للقطدع فيهدا وجدود ولا تسديرأإلكترونيدا أ فيهدا العمليدات كدل الجديددة الوسدائل هده  ق 

 .الورقية

أتسدم  آليدة وقجهدزة وسدائل وقدخلدت كالكطاقدات  دفدع وسديلة زبائنهدا علدى البندوك فاقترحدت
أشدككة علدى تعتمدد التد  الإلكترونيّدة التجدارة كظهدور الحلقدة لتكتمدل والتكلفدة أالوقدت كاختصدار
أالمدادي الطداكع مد  مجدردة قخدر أ إلكترونيّدة دفدع خلد أوسدائل حتميدة إلدى قد  ممدا الانترندت
 .التجارة م  النوع هها لتلائ 



 المقدمة العامة

 

 
 ب

 إشكااليةة ملامد  تبدرز السداب  العدر  وقمدا  المتدداخل والفكدريأ العلمد  الإطار هها ضم 
أ:التال  النحو على يمك أصياغتها والت  البحث

 ؟البنوكأالجزائريةوسائلأالدفعأف أأماأمد أواقعأتحديث

 الفرعةكة الأسكلةة إلدى الإشدكالية تجزئدة ارتميندا الموضدوع اند بجوأ الإلمدا  لندا يتيسدر وحتدى
 :التالية

 تطورها؟ كا  وكيف ع فالدأّ بوسائل المقصود ما -

 قدا  علدى الإصدلاحات قثدر ومدا الجزائدريأ المصدرف  الجهاز تطور مراحل قه  ه  ما -
 المصارف؟أف  المصرفية الخدمة

 فع؟الدأّ وسائل تحديث ف  الجزائرية التجربة  قييتأيمك  كيف -

 :البحث فرضةات 

 علدى كحثندا خدلا  مد  سدنعمل المطروحدة الأسئلة على الإجاكة وتسهيل الإشكالية لمعالجة
 :الآتية الفرضيات اختكار

 بتطدور مدرتك  تطورهدا ق  كمدا الأمدوا   تحويدل فد  تسداعد دواتق عفالددأّ وسدائل تعتبدر -
 .المصرف  الجهاز

 المصدرفية الاصدلاحات وتعتبر تطور   ف مراحل كعدة الجزائريأ المصرف  الجهازأمرأّ -
 كالضدرورة هدو المصدرفية الخدمدة تحدديث ق أّأكمدا ثيرا متد كثرهداقوأأاهمهدا مد  التسدعينات كعدد

 .عفالدأّ لوسائل تحديث



 المقدمة العامة

 

 
 ج

 المعلومات تكنولوجيا ميدا  ف  لاسيما العالمية راتالتطوأّ مواككة ف  الجزائر تمخرإّ أ -
ا التكنولوجيا لهه  يةالجزائرأ المصارف إستعما أجعل والإتصالات  ضعف إلى قد  مما ضعيف 

 لدد  المصدرفية الثّقعافعدة تحدديث يجد  الحدا  هده  ولتلاييدرأالمصدرفية فعالددأّ وسدائل تحدديث
 .الجزائريي 

 :البحث أهمةة 

 قي اقتصداديات فد  المصدرف  الجهداز يحتلهدا التد  المكاندة مد  قهميتد  الكحدث هدها يسدتمد
 الانضدما  جدرا  وتحدديات  تحدولات مد  يواجهد  ومدا ئدري الجزاأالاقتصداد فد  لاسديما دولدة 

 وكدل الجزائريدة المصدارف علدى تفدر أاه للتجدارة  العالميدة المنظمدة إلدى للجزائدر المرتقد 
دخدا  عصدرتنها مد  لابدد وكالتدال  قويدة  منافسة ف  الدخو  المؤسسات  الإعدلا  تكنولوجيداأوا 
قامدة الجزائرية المصارف كافة إلى والاتصا   وسدائل كدل وتدوفير فعدا  إلكتروند  دفدع ا نظد وا 

 الجزائدريأ المصدرف  الجهداز تطدوير فد  يسداه  بددور  والدهي بدهلك  الخاصة ةالإلكترونيأّأعفالدأّ
 .ةعامأّ كصفة الجزائريأأوالاقتصاد ةخاصّأ كصفة

 :البحث أهداف 

دا المطروحدة الإشدكالية على الإجاكة كعد الدراسة هه  ترم   لفةالسدا التسداؤلات ومختلدف آنف 
 :يل  ما منها نهكر الأهداف م أجملة تحقي  إلى الهكر

 الوسائل؛ قه  على الضو  تسلي  إلى كالإضافة عفالدأّ بوسائل التعريف -

 الجزائر؛ ف  المصرفية الإصلاحات وتقيي  إبراز محاولة -

 ا لمجدا فد  الحاصدلة للتطدورات الجزائريدة البندوك اسدتجاكة مدد  معرفدة محاولدة كدهلك -
  المناسكة؛ الحلو  لإيجاد تواجههاأالت  العراقيل وقه  المصرف  
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 د

 قدائهدا وكيفيدة الجزائريدة المصدارف فد  المصدرفية عفالددأّ وسدائل تحدديث قهميدة إبدراز -
أ.الدراسة محل الوكالة طرف م  المقدمة الكطاقات قه  علىأالإطلاع مع الجزائر ف  مستقكلا

 :الموضوع اختةار أسباب 

 :يل  ما منها نهكر الموضوع لاختيار دفعتنا قسكا  عدة هناك

 ومدا الجزائدريأ المصدرف  الجهداز فد  عفالددأّ وسدائل وتطدوير تحدديث موضدوع يعتبدر -
 الجزائر؛ ف  والمالية المصرفية الساحة على المطروحةأالرئيسية المواضيع م  يقتضي 

 للمكتكدة جديددة إضدافة يمثدل ابهد يتعلد  مدا وكدل عفالددأّ وسدائل موضدوع اختيدار إ  -
 الكاحث؛ ولتكوي  معيةالجا

 الآوندة فد  يتكدرر هكرها بدق والت  النشمة حديثة البنكية المصطلحات فه  ف  الفضو  -
 وكيفيدة والهكيدة البنكيدة الكطاقدات ماهيدة الالكتروند   التوقيدع الالكترونيدة أكالتجدارة الأخيدرة 
 .إلخ...الالكترونية الجرائ  عملها 

 :السابقة الدراسات 

 :قهمها وم  الكحث  هها ف  ابه الاستعانة ت  ساكقة دراسات راسةالد هه  سب  لقد

تحككد ث الازككام الم ككرفب العراككب لمواربككة ال كك رفة الشككامةة  دراسككة زقريددرأعدداد  أ -
 الاقتصدادية  ماجسدتير أقسد أالعلدو   أمدهكرةأنيدلأشدهادةحالكة الازكام الم كرفب الامالكر  

 .9002 جامعةأكسكرة  وتمويل  نقود تخصص
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 أالامالر " الم رفب النظام لتأه ل اعن ر الدفع وسالل " تحد ثقحمدد أ سيد حميزيأ -
الجزائدر أ جامعدةأالاقتصادي  التحليل تخصص الاقتصادية  العلو  قس  ماجستير  شهادة نيل

9009. 

 ةالجزائريّد الجامعدات فد  مدؤخراقنعقددتأأالت  والوطنية الدولية ياتالملتقأالى كالإضافة -
 .ا لمجا هها ف 

 :لبحثا منزج 

 قجدل مد  ومتناسدقة متكاملدة كِطريقدة منداهج عددة مدع عامدلالتأّ الكحدث طبيعدة اقْتضدت لقدد
 إلى إضافة أ الدراسة  قغل  ف  الوصف  المنهج على الاعتماد ت  فقدأالدراسة  كمحاور الإلما 
 منده الجزائدر فد  المصدرفية الإصدلاحاتأمحطّدات قهد  لاسدتعرا  اريخ التدّ المدنهج اسدتخدا 
 بندك حالدة دراسدةأخدلا  مد  اعتمداد  تد  الدهي الحالدة دراسدة منهج هلك على زيادة أ   الاستقلا
أمدية.ال وكالة ةالريفيأّ والتنمية الفلاحة

 :البحث  عوبات 

 :قبرزها الصعوكات م  مجموعة الكحث هها إعداد قثنا  واجهتنا لقد

 تدهكر نجددها مدا غالكدا أ التد  الإلكترونيدة  عفالددأّ وسدائل فد  المتخصصدة المراجدع قلّدة -
 ة؛الإلكترونيأّ التجارة موضوع تتناو  الت أالمراجع ف  صلاير كعنصر

 وكدهلك الجزائدر  فد  الماليدة الهيئات طرف م  الجامعيي  للطلكة المساعدة تقدي  عد  -
 .معنى وهات مفيدة احصا عات تقدي أف  الشديد حفظأْالتأّ
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 :هةال البحث  

 ثلاثدة إلدى كحثندا تقسي  ارتمينا الفرضيات  ارواختك المطروحة الكحث إشكالية على للإجاكة
 النتدائج  كدمه  متبدوع الكحدث عد  عامدا ملخصدا تتضم  خاتمة  وتلته أمقدمة سكقته  فصو  

 المسدتقبلية الآفدا  تحديدد إلدى هلدك كعددألننتهد  والمقترحدات التوصديات مد  مجموعدة تليد 
 .للكحث

 :كالتال  صو فأثلاثة إلى الكحث موضوع نقسي  وت 

 .وتطورها عفالدي  وسالل: ول الأ  لالف

 والتطدور المفهدو  متضدمنة عفالددأّ وسدائل عد  وصدفية دراسة إلى الفصل هها ف  سنتعر 
 ننتقل ث  تطورها  إلى المؤدية العوامل وقه  التقليدية الوسائل مكوناتأعر  مع لها التاريخ 

 التد  ةالإلكترونيّد مصدرفيةال الوسدائ  علدى والتعدرفأبتعريفهدا ةالإلكترونيّد عفالددأّ وسدائل إلدى
 الوسدائل هده  مد  ندوع لكدلأسدنتطر أ كمدا ع فالددأّ مد  الندوع هدها تدممي  قشكا  مع عليها تعتمد

 .للدفع ةالإلكترونيأّ

 .الامالر   الم رفب الازام رتطوي : اليثانب الف ل

 المراحدل مختلدف عبدر الجزائدريأ المصدرف  الجهداز إصدلا  محطدات قهد  إلدى فيد  نتطدر أ
 علدى التركيدز مدع 2009 عدا  قصددرأالدهي إصدلا  آخدرأغايدة إلدى 1962 مد  وهلدك

 هده  ظدل فد  الجزائدريأأالمصدرف  الجهداز عمدل آليدات عد  فضدلا أ الراهندة  الإصدلاحات
 المصدرف  الجهداز فد  المصدرفية الخدمدة تحدديث إلدى نشدير الأخيدر وفد  الإصدلاحات 

 كالصديرفة العمدل قهميدة وكدهلك ومبرراتد  وقسداليك  حدديثكالتأّ التعريدف خدلا أمد  الجزائدريأ
 .لها الُأولعى والخطوات ةالإلكترونيأّ
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 .الامالر فب الدفَع وسالل ع رنة إشاالةة: اليثالث الف ل

 حيدث ع فالددأّ وسدائل تحدديث حدو  شدمعةالنأّ حديثدة الجزائرية للتجربة نتعر  الفصل هها ف 
 عفالددأّ وسدائل يةوضدع علدى نتعدرف ثد  الجزائدر  فد  عفالددأّ وسدائل لواقدعأالبدايدة فد  نتطدر أ

 طدرف مد  المدنظ  حدديثالتأّ لمشدروع المكوندةأللعناصدر نتعدر  كمدا البلدد  هدها فد  ةقليديّدالتأّ
 المشداكل وقهد  الجزائدرأفد  عفالددأّ وسدائل رقْمنة ةكيفيأّ معرفة نحاو  الجزائر أكما بريد مؤسسة
أوالتنميدة الفلاحدة ندكلب المحليدة الوكالدة فد  حدديثالتأّ هدها دراسة هلك إلى إظافة أ .لهلك المعرقلعة
 .المستقبلية وآفاقها طرفها م  المقدمة ةالإلكترونيأّ الخدمات قه  إلى والتطر أ مديةكال ةالريفيأّ
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 المقدمة:

 وال روض والصببببببب  ات المعاملات ملايين إجراء يوميا يتم أصببببببب   الزّمني التطوّر مع
 المع  ة، الحسببببببا ي  العمليات أهمها مشببببببا   ع ة إلى ظهور أ ى مما الن و ،  اسببببببت  ام

 مث  ولح  الخ،...ضبب م  إجراء صبب  ات عن  الن و  حم  ث   والضببيا ، السببر   حوا ث
 ات اذ شببب   م تل  ، على وأم ن  أزمن  في المجتمعات  ين ات اق حصببب  المشببب لات هذه

 عليها ويطلق الن و ، م ام   يام تسبببببببببم  معروف   يم  وله العام  ال  ول يتصببببببببب  معين
 .وسيل  الّ فع  اسم عموما

    معين، شببب    الاسببببت رار على الّ فع لوسببببا   يسبببم  لم الا تصبببا   التطوّر أن غير
 الآن تعرف أصبببببببببب حت معين ، لأزمن  شبببببببببب الا معروف أمراح  لتت ذ  ع ة على تطورت

 الت لي ي . الّ فع  وسا   ونظم

 و ما الحياة نواحي جميع في وتط ي ه الحاضبببببر الو ت في الت نولوجي التطور وفرض
 الال تروني . الّ فع  وسا   تعرف مستح ث   فع است  ام وسا   المصرفي، العم  فيها

 الإل ترونيّ  والصبببب  ات العمليات ط يع  يلاءِم تنوعا الإل ترونيّ  الّ فع وسببببا   وتنوعت
 الال تروني .  ظهور التجارة ظهرت والتي
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 الدّفع التقليدية. وسائل الأوّل: المبحث

 التطورات حملت ول   المجتمع، في للتعام  أ اة أهم أنواعها  م تل  الن و  أص حت
  طري    نشاطها لل يام  انوني  وأساليب وسا   ا ت ار على والاجتماعي  ال نوك الا تصا ي 

 ال انوني  الوسا   هذه وتتمث  الإنجاز، سرع  في من الا تصا ي  الحياة تتطل ه وما تتماشى
 ال  ير من الاست  ام    ت التي  "Les moyens de paiement"وسا   الّ فع   في

 .للن و 

 .التاريخي وتطوّرهاوسائل الدفع  :الأوّلالمطلب 

وسا   ال فع ليتم من  لالها ت ا ل السلع وال  مات، ولتح ي  معنى وسيل  ال فع وج ت 
 ، ثم ننت   للتعرف على تطوّرها التاري ي.تعري ا لهانضع 

 تعريف وسائل الدفع: -1

  ل ، لأ  والا تصا ي  والاجتماعي  والتاري ي  الث افي  المميزات عن الّ فع نظام ينتج
 أش ال تح   المميزات هذه فإن الت نولوجيا تت    أن و   الت نولوجي ،  التطورات و ذا

 .ما  ل  في الّ فع وسا   استعمال وطرق 

 ع  ت وا تل ت التعاري  المعطاة لوسا   ال فع وفيما يلي سنتطرق لع   منها:و   ت

وسيل  ال فع هي تلك الأ اة الم  ول  اجتماعيا من أج  تسهي  المعاملات ال اص   ت ا ل 
ل  مات و ذلك تس ي  ال يون وت    في زمرة وسا   ال فع إلى جانب الن و  ال انوني  السلع وا

تلك السن ات التجاري  وسن ات ال رض التي ي  لها حاملوها في الت اول عن ما يؤ ون 
 1أعمالهم.

                                                           

 .23، ص3002، ديوان المطبوعات الجامعية، الطبعة الثانية، الجزائر، "تقنيات البنوك"الطاهر لطرش،  -1 
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 مهما التي الأ وات    الّ فع وسبببببا   تعت ر  Bonneau Thierryعرفها ال اتب ول  
 1أموال".  تحوي  الأش اص ل   تسم  المستعمل ، الت ني  ساليبوالأ ال عا م  انت

ال عام    انت مهما التي الوسبببببببببببببا   جمل  على" أنّها Duclos Thierryعرفها   ما
 2." تحوي  الأموال ش ص ل   ، تسم والت ني  المستعمل المنتهج  

فع وسببببببا   عرف ف   الجزا ر   المشببببببر  أما  الن   ن  انو  من 113 الما ة نص في ال َّ
 مهما أموال تحوي  من تم ن التي الوسببببببا   جميع  فع يلي: "تعت ر وسببببببا    م وال رض

 3".المستعم  الت ني الأسلوب أو الش    ان

 تسببببببببببم  التي والأ وات الوسببببببببببا      أنّها على الّ فع وسببببببببببا   تعري  يم ن وعليه
 انت  وسبببببببواء المسبببببببت  م، السبببببببن  شببببببب   عن  غض النظر الأموال  تحوي  للأشببببببب اص

 أو  التحوي   ي ي  والسببب تج  أو لأمر والسبببن   الشبببيك ور ي  ذلك في المسبببتعمل  ال عام 
 .ال ن يّ   ال طا ات ال تروني 

 التعبام  في الن و  محب  حلولهبا في البّ فع لوسبببببببببببببببا ب  الا تصبببببببببببببببا   الب ور وي من
 م فوعاتهم تسبببوي  في الن و  اسبببتعمال مضببباي ات العملاء من يت لص حيث والمعاملات،

 ل ى المو ع  أموالهم لهم  سبببحب تسبببم   ما سبببر تها، أو ضبببياعها م اطر من وتحررهم
من  الح  الوسببببببببا   هذه اسببببببببتعمال عن وينتج  .الغير لحسبببببببباب أو لحسببببببببا هم إما ال نوك

 حجم تزاي  من الت لي  إلى يؤ   ما وهذا المصارف، طرف من للن و  الي وي  المعالج 

                                                           

العلوم  في ، ني  شها ة الماجستير"الجزائرية التجربة إلى والعشرين مع الإشارة الحادي للقرن  المدفوعات نظام استراتيجيات"لوصي  عمار،  -1 
 .00، ص9002لتحلي  والاستشراف الا تصا  ، جامع   سنطين ،الا تصا ي ، ت صص ا

 :حول الرا ع ال ولي العلمي الملت ى ،الحديثة" الوسائل وجود ظل في التّقليديّة الدّفع وسائل "مستقبل ،هواري  م سوط إلياس، صال  -2 
 الجامعي  ميس المر ز –  ولي  تجارب عرض - الجزا ر يف الإل تروني  التجارة اعتما  إش الي  و الجزا ري  ال نوك في الّ فع نظام عصرن 

 .00ص الجزا ر، ، 9022أفري    92-92مليان   يومي :

  18،  تاريخ  16الع   الرسمي ،  الجري ة الصا ر ،  1990أفري   14في المؤرخ ،20-20"، ر م قانون النقد و القرض، "221الما ة  -3 
 .311ص  ، 2220أفري  
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 جه  من المصبببرفي  العمليات م تل  تسبببوي  في تالو  ورب جه   من المصبببرفي العم  
 الوسببببا   هذه تطور فإنّ  وعليه  .والغير م ل  السببببه  والاسببببتعمال ل عاليتها نظرا أ رى،
 1الا تصا  . الت ا ل تطور مع يتماشى

 تنظيم  ذلك ونعني وا  ارتها تسببييرها الم تل  ، الّ فع وسببا   إصبب ار المصببارف تتولىو
  اسبببببببم تعرف والتي آ ر حسببببببباب وم يوني  حسببببببباب   ا ني  ترجموالذ  ي الأموال تحوي 

 ال  مات جو ة وتحسببين تطوير إلى وراء ذلك من المصببارف وته ف الصببن وق، عمليات
مُها التي المصبببببرفي   في وتعزيز م انتها التنافسبببببي  ل  رتها أسببببباسبببببي  مرت ز لعملا ها تُ  ِّ

 .المصرفي السوق 

 2الدفع:  لوسائل التاريخي التطور -2

م( على  ق 3600 الميلا  )حوالي     الرا ع الأل  في ظهرت لل فع وسبببببببيل  أول إن
ت ا لات  في لل يم   م ياس فعال  غير  انت التي الم ايضببب  لتعويض ت ا لي  وسبببيل  شببب  
الشعير  سبن ل  في تمثلت لل يم ،  أسباس تعت ر  انت التي ال  ا ي  الن و  وال  مات، السبلع

 .الماشي  رأس أو

 :الأولى ةالمرحل
تمث   التي التجاري  السبببببلع  عض ال  اي  في اسبببببتعملت أنه نج  الن و  تاريخ  لال من
الأ رى  السلع ل عض لل يم   م ياس استعملت أنها حيث للت ا ل، فعال   ن و  أسباسي   يما

ذات  السبببببلع في الأمر  ا ئ في وتمثلت ،أسببببباسبببببها على والت ييم لل ياس ال ا ل  وال  مات

                                                           

 .00المرجع السا ق، صإلياس،  صال  -1 
(،  CPAالجزا ر   الشع ي ال رض حال  ال ي ن ي ) راس  الآلي الن   مجال في الجزا ري  التجرب  حول تحليلي  فوز ،  راس  إ راهيم  ورزق  -2 

 .3، ص9002العلوم الا تصا ي ، ت صص تحلي  ا تصا  ، جامع  الجزا ر،  في لني  شها ة الماجيستير
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الز رفي   أو التزييني  السبببلع تلتها ذلك  ع  ثم الخ، … والمل   الشبببا  الواسبببع كالاسبببتهلا
 .الماشي  رؤوس إلى اللجوء تم وأ يرا ال ريم (، الأحجار اللآلئ، )الحلي،

تمت  التي الوح ات مث  واسبببببببع  شببببببب   مسبببببببتعمل  ت ن لم الت ييمي  الوح ات  ا ي أما
لل حث  ت ريجيا أ ى ما وهذا والمت رر، اليومي الللاسببتعم ملا م  ت ن لم لأنها لها الإشببارة

 ثمين (. معا ن )غال ا المع ني   الن و  ت ريجيا است  لت هنا ومن   يل ، طري   عن

 :الثانية المرحلة

 التي تح ق الن و  أنها على تعرف والتي المع ني   الن و  سريعا است  لت السبلعي  الن و 
 .الميلا      556 العام حوالي في ن ا استعمالها أن حيث فعالي ، أ  ر

الببببذهببببب   ين الإل تروم ) ليط معبببب ن من  طع في تمثلببببت الن بببب يبببب  ال طع أولى إن
لي يا  في (Fleuve du Pactole)ال ا تول  نهر من تسبببببببببت ر   انت ، والتيوال ضببببببببب (

شبب    في ال طع هذه  تحوي  اللي يون   ام الميلا      السببا ع ال رن  وفي الصببغرى(، )آسببيا
وج ت  التي وال طع رسببببمي،  رمز تأشببببيرها وتم معين، وشبببب   وزن  ذات فاصببببولياء ح ات

 .الإغري ي   الن و  سميت الح    هذه في

  ين المع نين لل ص  وسيل  إيجا  من المعا ن في الحرفيين أو العمال اسبتطا  أن منذ
، meBimétallis المع ن  ثنا ي نظام أول Crésusالملك  ال ضبببببببببب (، أ ام  )الذهب
  طع  منها تعا ل  طع عشببببببر    حيث ، غ20،22 تزن   طع فضببببببي   سببببببك  ام حيث
 وسببك لها إصبب ار الم ول الوحي ة هي الحا م  الهي   جع  تم  ما غ ، 8,17 تزن  ذه ي 
 . يمتها وتح ي  الن و  هذه

                                                           
 Crésusق م. 320-302لي يا ح م  ين عامي  : آ ر ملوك 
  Bimétallisme ال ض (.-: أنشأ النظام الن    على ال ي   م يالين )الذهب 
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 ال  رى التجاري  الم ن في الن و  هذه اسبببتعمال تعميم تم الميلا ،     550 العام وفي
 .الآله   صور مز رف  الإغري ي  الن و   انتو 

 ميلا   أسس ال امس ال رن  غاي  إلى الميلا      الأول ال رن  من الممت ة ال ترة في أما
 ن مع  ببببببببب ال رب م Capitole ال ا يتول في الن  ي  ال طع لسك ورش  أول الرومان
الإله  المحذرة،  يعني ما وهو Junon Monéta أيضا  ت عى والتي  Junonالإله  
، Junon الإله    وحماي  رعاي  تحت يتم  ان الذ  الورش  إنتا  تمث  Monétaو لم  

 ن و . أ Monnaie الل ظ  جاء هنا ومن
 في عمليات الو ت إضبباع  و سبب ب ذلك و ع  وزنها،  لال من الن و  هذه  يم وتح   

 هو أسببببببطوانات آ ر شبببببب   على أو الور ي  الن و  إلى التوجه تم الصببببببيغ ،  هذه الت ا ل
 ضمان س ها تحت يتم  حيث التزوير لتجنب ثمين  غير معا ن من تصبنع صبغيرة مع ني 
 .الحا م النظام

 :الثالثة المرحلة
 حيث تم العيني  ال فع وسبببا   إلى الما ي  ال فع وسبببا   من التوجه تم المرحل  هذه في
 .ال ن ي  الحسا ات ثم المالي  الأوراق إلى المع ني  الن  ي  ال طع من التحول

الن  ي  المع ني   لل طع " التمثيلي  "الأوراق في : الور ي  للن و  ال  ا ي الشببببب   تمث  ل  
(Certificat de Métal)معين، وع   لزمن المو ع  ال طع تماما تمث  الور   ، هذه 

 الأوراق أن مصبببببببب رو  وج ذلك  ع  ومن ويسبببببببباويها، المع ني  ال طع ع   يمث  الأوراق
يعني  مما متزاي ة  صببببببببب    هم يث ون  الطري    هذه معهم المتعاملين الأفرا  أو المو عين
 Fiduciaireسببببببببببببببميت  و التالي Fiduciaireال لم   اشببببببببببببببت ت ومنه Fiducia اللاتيني  

Monnaie   مما المع ني  أموالهم يطل ون  لا الأفرا  هؤلاء وأصببببب   الا تماني ، الن و  أ 
                                                           

   Capitole.أح  التلال الس ع  في روما : 
  Junon Monéta.الأساطير اليوناني ، زوج  جوبيتر، حامي للمرأة : 
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تتجاوز  جعلها مما الور ي  الن و  أو الأوراق من المزي   إصبب ار ال يام إلى  المصبب رين فع 
 .المو ع  المس و ات  يم 

 عن طريق يتم أصببب   ذلك  ع  ثم ال واص طريق عن   أ الا تماني  الن و  إنّ إصببب ار
  ال ول ت ل جع  مما ال ول  ح و   ار  حتى يت اول أصبببب   ذلك  ع  و سببببرع  ال نوك،
 .العملي   هذه  ال يام المر زي  ال نوك

 وم  ول  ل ى مع ني  ن  ي   طع إلى للتحوي   ا ل  الأوراق هذه أصببببب حت الأ ير وفي
 .الجميع

 :الرابعة المرحلة

  ها التطور تم التي الطري    ن س تم ال ن ي  الحسبببا ات إلى المالي  الأوراق من التطور
 .ر ي الو  الن و  إلى المع ني  الن و  من

والتي  الإي اعات هذه  لال من الحسبببببا ات ظهور إلى أ ت الور ي  الن و  إي ا  فعملي 
أصببب حت  الث   و از يا  محاسببب ي ،  تا ات طريق عن العملاء أو الزبا ن لتسببب ي  اسبببتعملت
أصببببحاب  أو المو عين        من مت ررة  صبببب   تتم لا المالي  للأوراق السببببحب عمليات

 يتم الحسبببببببا ات هذه ال ي ي ،  الن و  يعرف ما   لق ال نوك  امت هنا ومن الحسبببببببا ات،
 Les créditsالمشببببهورة " الم ول  جاءت هنا الممنوح ، ومن ال روض  لال تموينها من

font les dépôts." 

 ا    سببببببببن  من تطورت حيث الإطلاق على الوسببببببببا   هذه أ  م السبببببببب تج   انت و  
نظرا  للتظهير،  ا   سبببببن  إلى ف ط، المعاملات نم واح ة لتسبببببوي  إلا يصبببببل  لا للتحوي 

التجاري   ال ي   في ظهر ثم واح ،  سببببببن  معامل  من أ ثر تسببببببوي  في التجار لاحتياجات
 .ال ترة تلك في-ال فع-الوفاء وسا   لتطوير ح ي ي    اي  و حق يعت ر الذ  الشيك
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 لأمر لتأ ذ السبن ات وأ التجاري  السبن ات والمالي  المصبرفي  الأوسباط في انتشبرت  ما
ال ن   أسبببببباليب أسبببببباسببببببيا  ورا لع ت   ورها فال نوك ال فع، وسببببببا    ين  ها  أس لا م ان 

 إم ان  حيث التجاري ، الأوراق من ت  ما أ ثر لل فع وسببببيل   لق إلى المتطور المصببببرفي
ر   مج وذلك ال نوك،  ين المصببببرفي الن   طريق عن الوفاء في الوسببببيط   ور ال يام ال نك
 المصرفي . الحسا ات في  يو 

 :الخامسة المرحلة

الإل تروني ،  ال فع وسبببببا   وهي ج ي ة،  آلي   فع وسبببببا   ظهرت الح يث العصبببببر في
الأنترنيت  شبببببب    تطور و ذا المعلوماتي ، مجال في الت نولوجي التطور عن تول ت والتي
إل ترونيات،  إلى تحولهاو  الأموال ت  ر في سببببببببببباهم ما وهذا الإل تروني ، التجارة وبروز
تحول  أمام واسببع  اب فت  الر مي ، والشبب  ات لل م يوتر الموسببع الاسببت  ام عن نتج حيث

 افتراضي . وو ا ع أر ام إلى الأموال

ال ثير  في الشببببيك عوضببببت التي ال ن ي ، ال طا ات نج  الج ي ة الوسببببا   هذه أهم ومن
لتنتشببر  الأمري ي  المتح ة الولايات في ن ا لها ظهور وأول ال يم ، صببغيرة الم فوعات من
 الإل تروني   المحافظ يعرف ما  ع ها وتظهر العالم،  ول  ا ي ثم أورو ا إلى ذلك  ع 

 على معلومات شبب   في وت زينها ح ظها ويتم ر مي  سببلاسبب  إلى الن    تحوي  التي ت وم
 شببببببببببببببب    ع ر و  الن  التعام  إلى اللجوء يتم لا حيث العمب ، مو ع في  رص ثبا بت

 .1الإنترنيت

 

                                                           

 ، ال ار ال  ر الجامعي، الاس ن ري ، الجزء الأول، الط ع  الأولى،"الالكترونية الحكومة لحماية نيالقانو  النظام "ال تاح، ع    يومي حجاز   -1 
 .922، ص9001
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 التقليديّة. الدّفع وسائل أشكال :الثاني المطلب

 الوسبببطى ال رون  منذ ظهرت والتي ال لاسبببي ي  الّ فع وسبببا   أهم فإن وذ رنا سببب ق  ما
 فيما سببنتناولها والتي المصببرفي  والتحويلات لأمر السببن  الشببيك، السبب تج  )ال م يال (، هي
 :يلي

 لأمر: السند -1

   فع معين شببب ص  واسبببطتها يتعه  وثي   عن ع ارة هو الإذني السبببن  أو رلأم السبببن 
 1.الاستح اق تاريخ هو لاحق تاريخ في المست ي  هو آ ر ش ص معين إلى م لغ

 رض ح ي ي ،  وسبببيل  هو لأمر السبببن  أن نسبببتنتج أن يم ن التعري ، هذا أسببباس وعلى
الاسبببببتح اق  تاريخ في عليه ام يسببببب   ل ي للم ين  ا ن جانب من انتظار هناك أن حيث
 2 شأنه. يت ق الذ 

 ذ ر أنّه غير والشبببيك، السببب تج  في  مسبببل ه لأمر السبببن  يعرف لم الجزا ر   والمشبببر 
 .الجزا ر   التجار   ال انون  من 543 إلى 472 في الموا  له المنظم  الأح ام

   ها ثلاثال م يال  من ناحي  أن ال م يال  تتضببببببمن عن  إنشببببببا عن لأمر السببببببن وي تل  
، في حين أنّ السن  لأمر لا يتضمن عن  والمست ي  والمسبحوب عليهأشب اص هم السباحب 

 3.والمست ي انشا ه إلا ش صين هما المحرر 

 

                                                           

 .21ص ،9000،  الثاني  الجامعي ، الجزا ر، الط ع  المط وعات  يوان ، البنوك" و النقود اقتصاد في محاضرات»شا ر،  ال زويني -1 
 . 32ص ، 2007السا س ، الط ع  الجزا ر، الجامعي ، المط وعات  يوان ،"البنوك تقنيات لطرش،" الطاهر -2 
"،  ار ال  ر الجامعي، الاس ن ري ،  ون ط ع ، الأوراق التجارية ووسائل الدفع الالكترونية الحديثةمصط ى  مال طه، وا   أنور  ن ق، " -3 

 .23، ص9003
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 السفتجة:  -2

 من تنظمها التي الأح ام تناول أنه غير السبببببب تج ،  تعري  الجزا ر   المشببببببر  ي م لم
في ال انون التجار  الجزا ر  ر م المنصببببببببببببوص عليها  020غاي   إلى 390 الموا   لال
 .2223س تم ر 26 في المؤرخ 23-32

 السفتجة: تعريف-2-1

هي سببببببببن  تجار  غير معلق على شبببببببب   يحرر وف ا لشبببببببب   معين و يتضببببببببمن  يانات  
من ال انون التجار  الجزا ر ( صبببببببببا ر عن شببببببببب ص يسبببببببببمى  120الزمها ال انون )الما ة 

 أن ي فع لمجر  الإطلا   Tiréسحوب عليه إلى ش ص م ين يسمى الم Tireurالسباحب 
أو في تاريخ معين أو  ا   للتعيين م لغا معينا من الن و  لشبببببب ص ثالث يسببببببمى المسببببببت ي  

bénéficiaire   للحامPorteur. 1 

 :2هم أش اص ثلاث وجو  الس تج  ت ترض وعليه

 تتضمنه؛ الذ  الأمر ويص ر الور   يحرر من وهو :الساحب 
 الأمر؛ هذا إليه يص ر من وهو:هعلي المسحوب 
 لصالحه الأمر يص ر من وهو :المستفيد. 

 شروط السفتجة: -2-2

 :3تتمث  شروط الس تج  فيما يلي 

                                                           

، ص 2222،  يوان المط وعات الجامعي ، الجزا ر، الط ع  الثاني ، التجاري الجزائري""السندات التجارية في القانون  رهان ال ين جم ،  -1 
90. 

 .03صال  الياس، المرجع السا ق، ص -2 
 .92 رهان ال ين جم ، المرجع السا ق ذ ره، ص  -3 



 تطورها و الدّفع وسائل: الأول الفصل

 

 12 

 :  الشروط الموضوعية -2-2-1
يشبببببترط في الالتزام الناشبببببئ عن التو يع على السببببب تج  ما يشبببببترط في أ  الالتزام إرا   

رط في الرضا أن ي ون صحيحا منزها عن . ويشتوالمح  والسب بمن ضبرورة توافر الرضبا 
العيب و أن ي ون صببببا را عن ذ  أهلي  أولا، وعن سببببلط  التو يع، ثم عن المح  والسبببب ب 

 أ يرا.

 الشروط الشكلية:     -2-2-2
 الس تج   وص ها التزاما صرفي لا توج   انونا إلا إذا أفرغت  صورة ضرورة الكتابة :

 م تو  .

  :من ال انون التجار  الجزا ر  في: 120لما ة نصتها االبيانات الإلزامية 
  في تحريره؛ و اللغ  المستعمل تسمي  "س تج " في السن  ن سه 
 أمر غير معلق على  ي  أو شرط   فع م لغ معين؛ 
اسم من يجب عليه ال فع )المسحوب عليه(؛ 
  تاريخ الاستح اقDate de l’échéance؛ 
 مره الم ان الذ  يجب ال فع له أو لأLieu de paiement؛ 
  اسم من يجب ال فع له أو لأمرهBénéficiaire؛ 
   وم انه  يان تاريخ إنشاء الس تجDate et lieu d’émission؛ 
 .)تو يع من أص ر الس تج  )الساحب 
  يم ن إضببببببباف   عض ال يانات لتل ي  مصببببببببال  أطراف السبببببببب تج   :الاختياريةالبيانات

   الا تياري :مثل  على ال يانات وت ر  فيما يلي  عض الأ
 يان وصول ال يم ؛  
 شروط الوفاء الاحتياطي؛ 
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 .شرط المح  الم تار 

  الترك هو ت ل  السببببببببببببب تج  عن ذ ر  يان أو أ ثر من ال يانات  :والصوووووووووريةالترك
ن ت ل  الس تج  عن ذ ر أج   ياناتها الإلزامي  ينتج عنه  الإلزامي ،   طلانها.وا 

منها   افي  مع ذ ر  عض الإلزامي أن ت ون السبببب تج  مسببببت مل  لل يانات الصببببوري  هي 
 الح ي  .على نحو ي ال  

 تداول السفتجة: -2-3

التظهير  تتب اول السببببببببببببببب تجب   بالطرق التجباريب  فهي ت ون اذني  فينت   الحق الثا ت فيها 
 ص شببببببببببببالتظهير النا   للمل ي  أو لمجر  تحوي   وهذا هولن   المل ي  إلى الغير  سبببببببببببواء

ها وهو التظهير التو يلي أو لرهنها ضبببمانا ل ي ويسبببمى عن  ذ م اشبببرة ح وق المسبببت ي  فيها 
 .1الذ  يطلق عليه التظهير التأميني أو التوثي ي

ت اول ال م يال   اسببببببت  امها  أ اة لتسببببببوي  المعاملات التجاري  ) وسببببببيل   وبذلك يسببببببم 
انتظار هذا ، فلا ي ون المسبببت ي  ملزما  اوميعا  اسبببتح ا ه فع( في ال ترة  ين تاريخ سبببح ها 

نّ الميعا  لتحوي  الصببببك إلى م لغ ن     ن     الوفاء  أح   يونه الن  ي  عن طريق ما ي وموا 
الحق الثا ت في السبببببببببببب تج  إلى أح   ا نيه ثم يسببببببببببببت  مها هذا الأ ير مرة أ رى في ذات 

 الغرض فتتولى عملي  التظهير إلى أن يح  ميعا  الالتحاق.

 الشيك:  -1

 غاي  إلى 465 الموا   لال من للشببببيك المنظم  الأح ام الجزا ر   المشببببر  تناول ل  
 .الشيك تعري  إلى يتطرق  لم أنه غير الجزا ر ، ال انون التجار   من 471

                                                           

 .291، ص9002الط ع  الأولى،  "،  ار الث اف  للنشر والتوزيع، الأر ن،الأوراق التجارية والعمليات المصرفيةأ رم يامل ي، " -1 
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 في ال الغ  لأهميته نظرا العم  في شيوعا التجاري  الأوراق أنوا  أ ثر من الشبيك يعت ر
  ما ت اولها  مي  من فيح  الن و  اسبببببتعمال إلى الحاج  نّه  لي  أ يتميّز  ما المعاملات،

 الت لي  إلى ذلك ويؤ ى  ها حوزته للوفاء في  الن و  الاحت اظ على السببباحب يج ر لا أنّه
 إذ لإث ات الوفاء، فعال  وسببيل  أنه إلى  الإضبباف  هذا الن و ، سببر   أو ضببيا  م اطر من
 مما معين، لشب ص  فع    معين  م لغ للوفاء م صبصال الشبيك أن  فاتره في ال نك ي ي 
ي ات جع   ح اث  رغم التجاري  الأوراق  ين الأولى المرت   يحت  للّ فع  أ اة اسبببت  ام الشبببّ

 1والسن  لأمر.  الس تج  م ارن  إنشا ه

 :نذ ر منها ما يلي ع ي ة، أنوا  ع ة وللشيك

 2المسطر: الشيك-3-1

توازيين  ينهما فراغ على وجه الشبببيك من الأعلى م  طين حيث ي صببب   التسبببطير وضبببع
حتى يعلم المسببحوب عليه،  مجر  النظر إليه وجوب ع م صببرف الشببيك إلى إلى الأسبب  ، 

 أ   نك، حيث نج  نوعان من التسطير:

 التسطير العام: -1-2-2
و هو وضبع  طين متوازيان على صب ر الشبيك  ون ذ ر أ  شيء في ال راغ الموجو   

  ينهما.
 لخاص:التسطير ا -1-2-9
 هو تسطير ي ين في ال راغ اسم  نك معين. 

                                                           

، 9000الأولى،  الط ع  عمان، والتوزيع، للنشر الث اف  و ار ال ولي  العلمي  ال ار ،"البنوك وعمليات التجارية الأوراق "عزيز، الع يلي -1 
 .22ص

، 2220والنشر،  يروت،  ون الط ع ،  ع للط ا العربي ، النهض   ار "،التجارية المصرفية العمليات التجارية "الفنون  مروة يونس، فاطم  -2 
 .22ص
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 1المعتمد: الشيك -3-2

 عليه المسبببببحوب ال نك تو يع يحم  أنّه عن فضبببببلا عا  ،  شببببب   محرر شبببببيك هوو
 تجمي  الشببببيك اعتما  على ويترتب التاريخ، ذ ر مع اعتما ه ي ي   ما صبببب ر الشببببيك على
 .مؤ    الشيك فيص   الوفاء الحام  لصال  الوفاء م ا  

 2الحساب: في المقيد الشيك -3-3

هبذا النو  من الشبببببببببببببببي بات لا يم ن أ اء  يمتهبا  بالن ب   ب  يجب  ي  هذه ال يم  حتما في 
فينظر المسببت ي  وضببعه في حسببا ه ل ى أح  المصببارف،  ي يسببتطيع صببرفه إذا  الحسبباب،

م  هذه وتسبببتع الشبببيك،المصبببرف  فعه م اشبببر لحام   ويمنع علىلا ي فع هذا الشبببيك ن  ا 
 ي ات لتجنب م اطر السر   والتزوير.الش

   3الشيك المؤشر: -3-4

 ناءً على طلب الحام  أو السباحب ي وم المسببحوب عليه  التأشببير على الشببيك مما ي ل 
إلى غاي   يترتب عليه تجمي  م ا   الوفاء والتأشير لاعلى وجو  الم لغ في تاريخ التأشبير، 

 ي  من وجو  م لغ  يم  الشببببببببيك و ت اسببببببببتي اء الحام  ل يم  الشببببببببيك،    ال صبببببببب  منه التأ
 التأشير فحسب.

 السياحي: الشيك -3-5

منشبببأة  أو معروف  نك يصببب ره للتحوي   ا ل   عمل  معين  م لغ-الّ فع أمر – شبببيك هو
لأنّ  سببببببياحيا الشببببببيك ويسببببببمى  تو يعه، المعرف حامله هو منه والمسببببببت ي  معروف ، مالي 

                                                           

 .02صال  إلياس، المرجع السا ق، ص  -1 
 .22فاطم  مروة يونس، المرجع السا ق، ص -2 
، ص 9003،  ار هوم  للنشر والتوزيع، الجزا ر،  وزريع ، الط ع  الثاني ، الأوراق التجارية في القانون التجاري الجزائري نا ي  فضي ،  -3 

229. 
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  فع وسبببيل  هو وعليه ،1ال لا   ار   يمته المسبببت ي  أن يصبببرف هو إصببب اره من ال صببب 
 لا السببببياحي( )الشببببيك ضببببياعها في حال  لأنّه منها، ضببببمانا أ ثر ل ن الن و  نظام تشبببب ه

 يم ن صبببباح ه، فلا إمضبببباء يحم  ي ن لم إذا للاسببببتعمال  ا   وغير  يم  أي  له يصببب  
 السل . حتى أو تزوير أو سر   أو ضيا  حال  في است  الها

 النقود: -4

 وسبببببا       ين من اسبببببتعمالاً  الأ ثر وهي السبببببيول ، التّام  الوحي ة الّ فَع وسبببببيل  هي
 ال صبببم  واسبببط  سبببواء الن و ، هذه إلى النهاي  في تتحول الوسبببا      هذه أن الّ فع،   
طريق  وعن التاريخ، هذا حلول عن  الأوراق هذه  واسبببط  تسببب ي  أو الاسبببتح اق     تاريخ

الّ فع  وسبببببا    لاف وعلى  طا   الا تمان حال  في لمصبببببرفوا التاجر  ين الن و  تحوي 
ومنظم   جه  معروف  من تصبببببب ر الن و  فإن م تل ون، أشببببب اص يصببببب رها التي الأ رى 
 2الأ رى  والن و  السببيول ، التام  أو ال انوني  الن و   ين ن رق  أن ويم ننا المصببرفي، للنظام
 هما: نوعين تشم  التي

 القانونية: النقود -4-1

طرف  من الن و  هذه وتصببب ر المسببباع ة، المع ني  والن و  الور ي  الن و  عن رةع ا هي
 .العمومي  ال زين  تص رها الحالات  عض وفي المر ز ، ال نك

 الودائع: نقود -4-2

 للزبا ن الا تمان منحها  لال من التجاري  المصبببببببارف طرف من النو  هذا يصببببببب ر 
 .الم توح  الحسا ات  لال والعملاء من

                                                           

 . 132ص المرجع السا ق، شا ر، ال زويني -1 
 .12الطاهر لطرش، المرجع السا ق، ص  -2 
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 الدّفع. وسائل تطور إلى المؤدية الثّالث: العوامل المطلب

 الشبببببببببب   من وتحولها الّ فع وسببببببببببا   تطور إلى أ ت التي العوام  من الع ي  هناك
 أهم ولع  تطورا، أ ثر م تل    طرق  ل ن الوظي   ن س أ رى تؤ   أشبببب ال إلى الت لي  

 :يلي فيما إليه سنتطرق  ما العوام  هذه

 التّقليدية: دّفعال وسائل تراجع فعالية  -1

 الن و ، حم  عن الناجم  المشببا   من ال ثير على التّ لي يّ  الّ فع وسببا   ظهور  ضببى
 عن   يل   ذلك فأصببببب حت   يرة،  م الغ  انت إن حملها وث   ع ئ والضبببببيا   السبببببر  
 .التجاري   اص  منها العمليات من ال ثير سهلت و التالي الن و ،

 مرت ع الو ت  مرور التّ لي يّ  الّ فع وسببا   ول ته الذ  ن الأما الإحسبباس أصبب   ولذلك
 1منها:   ثيرة مشا   لهذه الوسا   أن إلا ج ا،

 الملائمة: انعدام -1-1

 ي ي  الطرفين ل لا-التلي ون  ع ر أو شببب صبببيا، سبببواء– الشببب صبببي الوجو  إلى الحاج 
 ال  م  أو المنتج ا تناء في تأ ير إلى هذا يترجم للعملاء و النسبببببب   الحري  المعاملاتي ،

 نتيج  في الإيرا ات  سبببببببببببببارة ذلك يعني و النسببببببببببببب   لل ا ع أعلى، ت ل   عنه ينتج مما
 .ف  ها أو الم يعات لان  اض

 الحقيقي: الوقت في المدفوعات إجراء عدم -1-2
 على ال علي في التح ق التأ ير ويتو   الح ي ي، الو ت في التّ لي يّ  الم فوعات تتم لا
 .أس و  إلى يص  ما تستغرق  مثلا  الشي ات لم فوعاتفا الس ا  نوعي 

                                                           

 .203ص ، 9002الط ع  الثاني ،  الإس ن ري ، الجامعي ، ال ار ،"الالكترونية التجارة "طارق، العال ع   حما  -1 
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 الأمن: انعدام -1-3

ر والشي اتببببببببببببتُ  أن يم ن فالتو يعات  رق ببببببتُس أن نبببببببببيم  لأمر والسن ات وال م يالات زوَّ
 .أش اله  م تل  والاحتيال للغش يلجؤوا أن يم ن أو تضيع، والتجار

 المدفوعات: تكلفة ارتفاع -1-4

تغطي  ال ا   الصبببغيرة للم فوعات و النسببب   المال، من ثا تا م لغا  ل ت معامل     إنّ 
 .المصروفات ت الي 

ي ات مشببب   هو التّ لي يّ ، الّ فع وسبببا   ي ص فيما المجتمع يواجهه مشببب   وأ  ر  الشبببّ
 .1لها الواسع الانتشار  س ب اجتماعي  مش ل  حيث أص حت   ون رصي 

 لمصرفي:ا المجال في الانترنت شبكة استخدام -2

 المعاملات في ثورة ح وث في ال ضببب  الاتصبببالات مجال في الت نولوجي للتطور  ان
 في وظهرت ،2العالمي  الويب شبب     ظهور  اصبب  شبب    الانترنت  لال من المصببرفي ،

 الانترنت    م   الاشببتراك تزو  الأشبب اص حيث الانترنت   م  توفر شببر ات ال ترة هذه
 .الهات ي الاتصال ش    ع ر

 حاج   ون  أشبببغالهم   ضببباء للعملاء سبببم  مما   ماتها لعرض ال نوك سببباع  ما وهو
 مصبببببببلح   ضببببببباء لأج  طوا ير في طويل  سببببببباعات أو الانتظار الموظ ين، مع للتعام 

 والسرع  وال  اءة الملا م   ثيرة منها إيجا ي   ص   ال  مات هذه ال نوك وتوفر مصبرفي ،
 .الا تصا   والوفر

                                                           

 .02صال  إلياس، المرجع السا ق، ص  -1 
 .322، ص طارق ع   العال حما ، المرجع السا ق -2 
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 ال واتير ويسببببببب   وي حصبببببببها حسبببببببا اته يراجع أن له يم ن الشببببببب     لال من والعمي 
 فأصبب حت ،1ال نوك لموظ ي الرسببمي العم   مواعي  و ون الت يُّ  و ت أ  في  ه ال اصبب 

 :من أج  ال نوك في الح يث  الت نيات لتط يق ملح  ضرورة هناك

  ال نوك؛ عملاءال حسا ات لع   والمتسار  الها   النمو مع    اءة التعامل-أولا

ي ات اسبببت  ام حجم از ا  ف   الم فوعات، لعمليات الح ي ي  الت ل   تخفيض-ثانيا  الشبببّ
 ح  إلى الن و  اسبببببت  ام وت لص الثاني ، العالمي  الحرب ع ب زيا ة ضببببب م  لل فع  أ اة
 ال م هذا مع التعام  على ال نوك   رة في م ى المصبببببببرفيين من ال ثير شببببببب ك و   ما،

 الور ي ؛ من المعاملات أيضا ها    م من يصاح ها وما الشّي ات نم الها  

 يتعام  الماضببببببي في  ان إذ والزمان، الم ان  يو  من تحرير العملاء ضوووورورة-ثالثا
 الآن أصببب   حين في  ها، الرسبببمي  العم  مواعي  م رها و لال  ا    نو هم مع العملاء

 هذه م ر إلى للانت ال اجتهمو ون ح و ت أ  في  نو هم مع التعام  وسببببببببببببببعهم في
 وت  يم طرق  الم تل  ، العملاء حسبببببا ات  ين الأموال تحوي   الإم ان فأصببببب   ،2ال نوك

 3ال ترونيا. عليهم المسحو   لل م يالات العملاء  فع

 الإل ترونيّ  التجارة مصبببطل  ليظهر التجارة م هوم تطور في الشببب    هذه سببباهمت  ما
 الّ فع طرق  اسببببببتح اث ضببببببرورة واسببببببتوجب سبببببباهم مما  ترونيا،فيها ال الّ فع ي ون  والتي

 المصبببببببببرفي  للمعاملات ملاءَم  الإل ترونيّ  الأ ثر الّ فع وسبببببببببا    ذلك لتظهر التّ لي يّ ،
 .الإل ترونيّ 

                                                           

 .122، ص مرجع س ق ذ ره، "الالكترونية الحكومة لحماية القانوني النظام "ال تاح، ع    يومي حجاز   -1 
 .129، ص9002ال اهرة،  ون ط ع ،  والتوزيع، والنشر للط اع  غريب  ار ،"مصرفية وتقنيات أدواتصا ق، " م حت -2 
-23، الملت ى ال ولي للتجارة الإل تروني ، جامع  ور ل ، أيام ي تطوير التجارة الإلكترونية"دور البنوك ف ريش ع   ال ا ر، "زي ان محم ، " -3 

 .20، ص 22-22/01/9000
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 الإلكترونيّة: التجارة نحو التوجه -3

 شببب    لاسبببتعمال الها ل  الإم انيات من الاسبببت ا ة تمت الماضبببي ال رن  تسبببعينات منذ
 عليه أطلق ما وهو واسببببببببببببع، نطاق على التجاري  التسببببببببببببويق والمعاملات في الانترنت

 .الإل ترونيّ   التجارة اصطلاحا

 ، " 1الال ترونيّ  الم ا لات ع ر تتم التي التجاري  العمليات " أنّها تعري ها يم ن والتي
 عن علانالإ للتاجر فيم ن والشببببراء، لل يع م توحا سببببو ا شبببب    الإنترنت أصبببب حت حيث

    في المتاح  السببببلع     ين لإجراء م ارن  ال رصبببب  ول يه والصببببورة  الصببببوت سببببلعته
 2منزله. إلى السلع  وتصله يري ه ما ي تار أن وللمشتر   العالم، أنحاء

ن  أسببببببباس على التجار   النشببببببباط فجر منذ  امت التّ لي يّ  التجاري  العلا ات  انت وا 
  شبب   الم يع  تسببليم مثلا ال ا ع التزام أسبباس وهي ،تعا     صببوص أ  وال  ول الإيجاب
 وهي ال  ي  الّ فع أ وات و  اسبببببت  امأ ن  ا إما  الثمن  الوفاء المشبببببتر   ي وم وأن ما  ،
 .التّ لي يّ  الّ فع وسا  

  ين ما ومعلومات وال  مات السببببببببببلع ت ا ل عن تع ر  ونها الإل ترونيّ  التجارة فإن
 و   الّ فع ووسبببببا   طرق  تطوير اسبببببتوج ت الانترنت،  ر شببببب   ع م انيا مت اع ة أطراف

 التجارة نمو في المسبببببببباع ة العوام  الم اشبببببببرة من الإل ترونيّ  الّ فع وسبببببببا   ظهور  ان
 مشببببببببترون، شبببببببب     ا عون، :عناصببببببببر أربع  على ت وم الإل ترونيّ  فالتجارة الإل ترونيّ ،

 .3الإل ترونيّ  الّ فع ووسا   الانترنت

                                                           

 .22، ص 9001الإس ن ري ،  ون ط ع ،  الجامعي، ال  ر  ار ،"العربية الإلكترونية التجارة في مقدمة "ال تاح، ع    يومي حجاز   -1 
 .221ذ ره، ص س ق مرجع ،"الالكترونية التجارة لحماية القانوني النظام "ال تاح، ع    يومي حجاز   -2 
 .02صال  إلياس، المرجع السا ق، ص  -3 
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 ومتطل ات لط يع  ملا م  ت ون   فع وسبببا   اسببببتح اث إلى الضببببرورة اسبببت عت وبذلك
 والتجارة الانترنت شببب    لظهور نتيج    ورها الشبببر ات و   اسبببت ا ت الإل ترونيّ ، التجارة

  طري   م ارن  الت الي  ان  اض من السبببببببب ا  الإل ترونيّ ، وسببببببببا   و التالي الإل ترونيّ 
 .الم فوعات تسليم إجراء  ع  ذ ثم الور ي  ال واتير إرسال

 الإلكترونيّة. الدّفع وسائل نحو التوّجه الثّاني: المبحث

 الّ فع وسببببببببا   اسببببببببت  ام إلى أ ت التي الأسبببببببب اب أهم من الإل ترونيّ  التجارة  انت
 غير تيارا لتصببببببب   الملموس الما   شببببببب لها من تحول الن و  إلى أ ى مما الإل ترونيّ ،

 أو لل م يوتر صببلب على  رص أو الذّ يّ  ال طا ات في المح وظ  اتالال تروني من مر ي
 .الانترنت لش    المعلوماتي ال ضاء على

 وخصائصها. أهميّتها الإلكترونيّة، الدّفع وسائل تعريف المطلب الأول:

 الإل ترونيّ  الوسببببببيل  أو الصببببببورة عن ع ارة هي الانترنت في المتطورة الّ فع وسببببببا  
 أن هي الوسبببيلتين  ين الأسببباسبببي ال رق  اليومي ، حياتنا نسبببتعملها في والتي  فعلل التّ لي يّ 
 لل طع ولا للحوالات وجو  ولا وتسبببير ال ترونيا، عملياتها    تتم الإل ترونيّ  الّ فع وسبببا  
 .1الن  ي 

 تعريف وسائل الدّفع الإلكترونيّة: -1

 الإل تروني  ال فَع وسبببببيل  نسبببببيالتو  الإل تروني  التجارة  انون  من الثاني  الما ة تعرفو
 ع ر  ع  عن الم اشبببببببببر ال فَع  عمليات ال يام من تم ن صببببببببباح ها التي الوسبببببببببيل " أنها

 .2 "للاتصالات العمومي  الش  ات

                                                           

 .92، ص  مرجع س ق ذ رهلوصي  عمار،  -1 
 . 93ص ذ ره، س ق مرجع ،"العربية الإلكترونية التجارة في مقدمة "ال تاح، ع    يومي حجاز   -2



 تطورها و الدّفع وسائل: الأول الفصل

 

 22 

 والتحويلات الإل تروني أنّها "مجموع  الأ وات  على الإل تروني  ال فَع وسا   عرفت  ما
  ع، وتتمث  في ال طا ات ال ن ي ، والن و  ف والمؤسببببببسبببببات لوسببببببيل التي تصببببب ره المصبببببارف 

 1الال تروني .الال تروني  والشي ات 
 لسببلع  ثمن الأسبباس في هي الأموال تحوي  عملي  " أنه على الإل تروني ال فَع ويعرف

رسبببال ال م يوتر، أجهزة  اسبببت  ام أ  ر مي   طري     م  أو  تل وني  ط ع ر ال يانات وا 
 2."ال يانات رساللإ طري   أ  أو ما ش    أو

 الت لي   وال فع الور ي  الن و   ور  تضببباؤل سبببم  الإل تروني  التجارة نطاق اتسبببا  إن
 المعاملات لتسببببببوي  الر يسببببببي  الوسببببببيل  الن و   انت حيث الإل تروني، ال فَع از هار أمام

   وسببا من وغيرها  الشببيك   يل  وسببيل  أو  واسببط  سببا ل   صببورة يتم ال فَع و ان المالي 
 الت لي ي . ال فَع

 ما ي ، غير  ي   في  ع  عن يتم الذ  التعام  تسببهي  في تصببل  لا الوسببا   تلك ل ن
 من الور ي ، المعاملات تتوارى  حيث الانترنت شبببببب    ع ر ت رم التي الإل تروني   الع و 

 ل فَعا يتم لهذا الإل تروني ، التجارة ط يع  مع تت ق سبببب ا  وسببببا   ا ت ار أهمي  تظهر هنا
 ال ترونيا.
 في المت ع  الت لي ي  الطرق   ن س ال  م  أو السببببببببببببلع   م ا   الوفاء للعمي  ويم ن

 إرسبببال أو ال ا س،  لال من أو ال ري  طريق عن شبببيك إرسبببال مث  غا  ين،  ين التعا  
 التجارة و صببببببوصببببببي  تصببببببل  لا الوسببببببا   هذه ل ن ال ن ي،  حسببببببا ه ال اصبببببب  ال يانات

 من الإل تروني ال فَع إلى اللجوء أهمي   انت لذا فيها، السبببببببرع  تضبببببببياتوم  الإل تروني 
 3 الحاسب. ع ر موح ة لاسل ي  اتصال ش     لال

                                                           
ا   ال فع الت لي ي   الوسا   الال تروني  ) راس  حال   نك ال لاح  والتنمي  الري ي   و ال   س رة(، مذ رة ني  شها ة سلطاني   يج ، احلال وس -1

 .22، ص 9021العلوم الا تصا ي ، ت صص ن و  ومالي ، جامع   س رة،  في الماستر
 تروني:  حي ر أمير، ال فع الال تروني من يحميه، أون إسلام.نت، على المو ع الإل -2

http://www.onislam.net  00/02/9023 ،92:31. 
 .290ص ،  2003الإس ن ري ، للنشر، الج ي ة الجامع   ار ،"الالكترونية المسؤولية "منصور، حسين محم  -3

http://www.onislam.net/
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 الإلكترونية: الدفَع خصائص وسائل -2
 ال فَع وسبببا   عن تميزها التي ال صبببا ص الإل تروني  ال فَع وسبببا   أهمي  من زا  وما

 1 ي:يل فيما تل يصها يم ن والتي الت لي ي 
 الدولية: بالطبيعة الإلكتروني الدفَع يتسم-2-1
 في الحسبببببباب لتسببببببوي  اسببببببت  امه يتم حيث ال ول، جميع من م  ول  وسببببببيل  أنه أ  

  اصبببب  العالم أنحاء    في المسببببت  مين  ين ال تروني فضبببباء ع ر تتم التي المعاملات
 على الإل تروني  ال فَع  وسببا  تسبباع  وبذلك و وليا، إ ليميا تتوسببع التجارة عمليات أن  ما

 والن  . التوزيع عمليات على السيطرة تحسين
 الإلكترونية: النقود باستخدام الدفَع يتم-2-2
التي  للمؤسببببسبببب  الذا رة الر يسببببي  أو ر مي  ذا رة  ها  طا   تتضببببمنها ن  ي   يم  وهي 

 الت ا ل؛ عملي  إ ارة على تهيمن
 بعد: عن الإلكترونية لاتالمعام لتسوية الأسلوب هذا يستخدم-2-3

 الانترنت، شبببب    ع ر ال فَع ويتم الم ان، في مت اع ة أطراف  ين الع   إ رام يتم حيث
 اللاسل ي ، الاتصبال وسبا   المعلومات الإل تروني    ضب   ت ا ل المسبافات  لال من أ 
 الع  ؛ يطرف  ين الم اشر  الاتصال تسم  ال تروني  لمعطيات وف ا ال فَع أمر إعطاء يتم

 2الأسلوبين: بأحد الإلكتروني الدفَع يتم-2-4
  ع  إلا يتم لا ال فَع ثم ومن الغرض، لهذا سبببببل ا م صبببببصببببب  ن و   لال من الأولى:
 الطري  ، هذه  غير عليها الأ رى  المعاملات تسببببببوي  يم ن ولا الن و ، هذه من ال صببببببم
 م فو  م  ما. فيها الثمن ي ون  التي الع و  ذلك ويش ه

                                                           

ال ولي  م ا ل  ضمن الملت ى العالمية وتحديات الجرائم المعلوماتية"، التحول الى وسائل الدفع الالكترونيرشي   وعافي ، ا راهيم مزيو ، " -1 
-92مي و الرا ع حول عصرن  نظام ال فع في ال نوك الجزا ري  واش الي  اعتما  التجارة الإل تروني  في الجزا ر، المر ز الجامعي  ميس مليان ، ي

 .09، ص 92/00/9022
 .20صال  إلياس، المرجع السا ق، ص  -2 
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 لهذا مس  ا م صبصب  م الغ توج  لا حيث العا ي ، ال ن ي  ال طا ات  لال من ثاني:الّ 
  وسببا   عليها للسببحب  ا ل  ال طا ات هذه عليها السببحب يتم التي إن الم الغ    الغرض،

 أ  معامل  مالي . لتسوي   الشيك أ رى 
 ذلك: لإتمام معد مصرفي نظام تواجد يلزم -2-5 
 وتوفير الأطراف تعام   ع  لتسببهي  عن تتم التي العمليات هذه تتولى أجهزة توفر أ  
  ينهم؛ فيما الث  
 الشبكات: من نوعين خلال من الإلكتروني الدفَع يتم -2-6

 وجو  ذلك وي ترض التعا  ، أطراف على الاتصبببال  ها ي تصبببر  اصببب  شببب    الأولى:
  ينهم؛ مس    ومالي  تجاري  وعلا ات معاملات
 ذلك      ينهم توج  لا الأفرا  من الع ي   ين التعام  يتم حيث عام ، شبببب    الّثانية:

 معين . روا ط
 إضبببباف  التجاري ، العمليات ت الي  وت  يض  ت لي  تسببببم   التأ ي  ال صببببا ص وهذه 
 الممولين  ين التجاري  والشبببببببرا   الن   إ ارة تحسببببببببين على علاوة الو ت، تنظم أنها إلى

 والعملاء.
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 الإلكترونية المصرفية القنوات الّثاني: لبالمط
 حيث الال تروني، ال فَع عملي  في تسببت  م والتي الإل تروني  الوسببا ط من الع ي  هناك

 ت اولها ل ي ي  م تل   أشبببب ال فرض ال تروني  وسببببا   صببببورة في ال فَع وسببببا   تطور أن
 يلي: ما المصرفي  الأش ال هذه وأهم
 (:  ATMالآلي ) الصراف  -1
 ال نك ل ى حسا اتهم مع التعام  ال طا ات حمل  للعملاء يتي  نظام الآلي هو صبرافال
 والعطلات الإجازات و لال الرسمي  غير أو الرسمي  العم  مواعي  في سواء و ت أ  في

 1 يلي: فيما وتتمث  المصرفي  المنتجات توزيع في هاما  ورا وتؤ   ساع   24م ار على
 (:DABالآلي ) الموزع -1-1
تسببببببببم  للعمي   إل تروني   طا   طريق عن تسببببببببت  م أوتوماتي ي  آل  هو الآلي وز الم
 الآلي للموزّ  ال ر ، وه ذا فالمهم  الر يسي  إلى اللجوء حاج   ون  المال من م لغ  سبحب

 2 .للعمي  ضروري  الأ ثر ال  م  للأوراق هي ت  يم

 :(DAB)ق للأورا الآلي الموز  وت نيات م ا ئ ي ين والج ول التالي
 
 
 
 
 
 

                                                           
 .22ص  ،9003الجامعي ،  ال ار الإس ن ري ، ،البلاستيكية" النقود ،"السواح إ راهيم شع ان نا ر ال  اني، علي ثناء -1
 وتموي ، ن و  ت صص الا تصا ي ، العلوم في ماجستير مذ رة  ني  شها ة ،بازل" اتفاقيات و الجزائري  المصرفي النظام ،" إ راهيم تومي -2

 .12ص ،9002 جامع   س رة،
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 (.DAB)للأوراق  الآلي الموزع وتقنيات مبادئ(: 1-1) رقم الجدول
 
 

 الببببببببببببمببببببببببببوز 
 للأوراق الآلي

D.A .B 

 النتائج التقنية العامة المبادئ
 يسبببببم   السبببببحب-
  طا   على حا ز ل  

 السحب.
يوجبببب  في ال نوك، -

 المحطات، الشبببببببببببببوار ،
 في أ  م ان.

  ون  يبببببببببعبببببببببمببببببببب -
 ان طا .

 موصببببببببببول جهاز-
 مرا    إل تروني  ح ة و 

 الببببببببببمبببببببببب ارات تبببببببببب ببببببببببرأ
 المغناطيسي 
 لل طا  .

تببببببب ببببببب بببببببيبببببببض 
نشببببببباط السبببببببحب 

 ال رو . في

 ا ل  مالبنوك"،  واستراتيجيةالنظم المعاصرة لتوزيع المنتجات المصرفية نعمون وهاب، " المصدر:
ل ، ش (، جامع وتح يات)وا ع  والتحولات الا تصا ي ضمن الملت ى المنظوم  المصرفي  الجزا ري  

 .921، ص 23/29/9000-20يومي 
 
 (:  GABالآلي ) الشباك -2-9

 ف الإضببببباف  وتنوعا، تع ي ا أ ثر أوتوماتي ي  ت  م   مات آل  أيضببببا الآلي هو الشبببب اك
 عمليات صبببببببببببك طلب الو ا ع،    ول أ رى    مات ت  م السبببببببببببحب الن      م  إلى

 متصببببببببببل  للأوراق الأوتوماتي ي  والشبببببببببب ا يك ذلك و   إلى آ ر، حسبببببببببباب من التحوي 
 1لل نك. الر يسي  الحاسوب

 GABللأوراق:  الآلي الش اك وت نيات م ا ئ ي ين والج ول التالي
                                                           

"، م ا ل   (تكنولوجيا الانترنيت كأداة لتمييز الخدمات المصرفية )مع الإشارة إلى البنوك الجزائرية و   ع   ال ا ر،  و   ع   الصم ، " -1 
لجزا ر، المر ز ي االتجارة الإل تروني  ف واش الي  اعتما ضمن الملت ى الملت ى العلمي ال ولي الرا ع حول عصرن  نظام ال فع في ال نوك الجزا ري  

 .22، ص92/00/9022-92الجامعي  ميس مليان ، يومي 
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 GABللأوراق  الآلي الشباك وتقنيات مبادئ (:2-1) رقم الجدول
 
 

 الآلي الشبببببب اك
 للأوراق

G.A .B 

 النتائج التقنية العامة المبادئ
 لببب بببببببب  يببب بببول -
 ال طبا   على حبا ز
 من العببب يببب  ببب ال يبببام

هبببببي:  البببببعبببببمبببببلبببببيببببببببات
 معرفببببب  السبببببببببببببببحبببببب،

 الرصبببببببببببببببيببببببب ، ال يبببببببام
 طببلببببببببب  ببتببحببويببلات،

 شيك.

 موصبببببول جهاز -
 الر يسبببببببببببي  ال م يوتر

 المببببب ارات ي رأ لل نبببببك
 لل طا   المغناطيسببببببي 

  معرف  تسبببببببببببم  التي
 لبلرصبببببببببببببببيبببببببب  البزببون 
 سر . رمز   ض 

 نشباط ت  يض
 السحب
 ال رو . في

 .920ص نعمون وهاب، المرجع السا ق،  المصدر:

 البيع: نقطة نهائي -2-1

 يمرر أن  ع  ال اص رصببببي ه من العمي  مشببببتريات  يم    صببببم الت ني  هذه تسببببم  
 مع م اشببببببببببرة الموصببببببببببول الإل تروني ال ارئ  على الا تماني  ال طا   ال يع ن ط  موظ 

 رصببببببي ه من ال يم  ت صببببببم أين للعمي  السببببببر   الر م  إ  ال لل نك المر ز   الحاسببببببوب
 1 إل ترونيا. تجرالم رصي  إلى وتضاف

 (:T.P.Vال يع ) ن ط  نها يوت نيات  م ا ئ ي ين والج ول التالي

 
 

                                                           
 .22 و   ع   ال ا ر،  و   ع   الصم ، المرجع السا ق، ص  -1
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 T.P.Vال يع الإل تروني   ن ط  نها يوت نيات  م ا ئ (:3-1) رقم الجدول
 
 

 ن طبببببب  نهببببببا ي
ال يع الإل ترونيبببببببب  

T.P.V 

 النتائج التقنية العامة المبادئ
 في يوضبببببببببببببببع -

 حببببيببببببببث الببببمببببحببببلات
 لببلببعببمبببيبببببببب  يسببببببببببببببببمببب 
 عمليبببباتببببه  تسبببببببببببببببويبببب 
  بببال طبببا ببب  التجببباريببب 

 التس ي . أثناء

 موصبببببول  فرو  -
  نو ا تجمع  شبببببببببب   
 م تل  .

 مشببا   يح  -
 ويوفر الأموال ن  

 الأمن.

 .922ص نعمون وهاب، المرجع السا ق،  المصدر:
 
  ( :PHONE BANKالمصرفي ) الهاتف  -2
 ساع  وعشبرون  الأربع م ار على للعملاء ت  م التي المصبرفي  ال  مات من نو  هيو
 م ا   المال من م لغ تحوي  ال نك من يطلب أن فيها العمي  ويسببببببببببتطيع اليوم، طوال

 من التأ    ع  ذلك ال ا ع، ويتم إلى الانترنت ع ر اشببببببببببتراها التي ال  م  أو السببببببببببلع 
 (PIN NUMBER)  العمي  ال اص السبببببر   الر م إ  ال طريق عن العمي  شببببب صبببببي 
 الاتصببال يجر   والذ  العمي  هات  ر م على  ذلك والتعرف ال نك،     من له والمعطى

   أت ح يث  مصببرفي    م  فهي ،1    من ال نك ل ى المعروف  أر ام هات ه  لال من  ه
 2 .للعملاء وت  يمها  است  امها ال نوك

                                                           
 .209 ، ص9000 الأولى، الإس ن ري ، الط ع  الجامعي ، المط وعات  ار ،"الانترنت عبر الإلكتروني التعاقد "أمين، محم  الرومي  -1
 .292 ذ ره، ص س ق مرجع لطرش، الطاهر  -2
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 آ ر إلى حسبببببباب من تحوي  إجراء إلى و الإضبببببباف  التجز  ،   مات لت  يم  اصبببببب 
 1 ال واتير. وتس ي  ا تراض طل ات وتل ي ج ي  حساب فت  يم ن

 الهات  طريق عن ال  مات  ت  يم العا   الهات  ع ر ل  ماتها ال نوك ت  يم وسبببببم 
 ال عض وجع   لوي ،  نوك ظهور إلى أ ى ما وهو  سبببرع  اسبببتعماله انتشبببر الذ  الن ال
 السلع  نببببببثم س ا  عمليات في كو ببببال ن  ببببمح  ببببببالن ال  ببببببببببببببببببالهوات شر ات تح  أن يتو ع

 الانترنت. ع ر المشتراة ال  م  أو
 الإلكترونية: المصرفية المَقَاصة خدمات  -3

  الو ت الإجمالي  التسبببببوي  نظام وظهر المصبببببرفي ، ال فَع أوامر م ان النظام هذا ح 
 يف الإل تروني  للتسببببببببببببببوي  الإل تروني  ال فَع م اصبببببببببببببب  في   مات يتم الذ  الح ي ي،

 نظام وهو للم اص ، نظام الم فوعات الإل تروني  ضمن وذلك المصبارف،  ين الم فوعات
 2 تأ ير. أو إلغاء   ون  اليوم ن س في الم فوعات تتم حيث الي ين عنصر على ينطو  
 المصرفي: الانترنت  -4
 مسببببتوى  على سببببواء   يرة أهمي  له نظام المترلي، ال نك على ال ا م الانترنت نظام إن
 أشبببب اله تتع    ما الانترنت،  طوط على يتوفرون  الذين مسببببتوى العملاء على أو وكال ن
 3 يلي: فيما
   أرص تهم، ال اص   المعلومات العملاء إم ا  
    المصرفي ، ال  مات عن الإعلاني  الإل تروني  النشرات أش ال من  سيط ش 
  ترونيا،ال عليهم المسحو   لل م يالات العملاء  فع طرق  ت  يم  
   للعملاء. وسن ات( أسهم )من المالي  المحافظ إ ارة  ي ي 

                                                           
 .10ص ،9009عمان، الط ع  الأولى،  والتوزيع، للنشر وا    ار ،"الالكترونية المصرفية العمليات في المسؤولية "نعيم، حازم لصما  ا -1
 .292 ص ذ ره، س ق مرجع منصور، حسين محم  -2
 سا ق. مرجع محم ، وزي ان ال ا ر ع    ريش -3
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 من  نو  يسبببم  حيث عالي  م اطر على ينطو   ال  مات من النو  هذا أن شبببك ولا 
 ال  م  تأ ي  من يم ن  ما للمصببببببببرف، ال ا لي  المعلومات  أنظم  المح و  الاتصببببببببال
 1 المطلو  .

 والح  المعاملات، في الور ي الاسببببببتعمال من لح ا إلى ال  م  هذه ت  يم أ ى و    
 وال م يوتر الإل تروني  والشبببب  ات الهات  أجهزة وج ت     امت ما لل نوك فرو  فت  من

 2  ها. متصل   انت التي ال شري  العمال  من والح   ها، المتصل 
 القابض:  -5
 منها ويتح ق منهما    وبيانات طل ات يتل ى المتعاملين  ين وسبببببببيط عن ع ارة هو 
 والتسبببليم ال  م  أو السبببلع  عرض عملي  م اشبببرة ويتولى على الشببب   ، مو عه طريق عن

 3 معين . عمول  نظير ال فَع أو والوفاء
 والتي ال ا   ، السببببببببرع  ذات للمعلومات ال تروني  ن   وسببببببببا   ال نوك تسببببببببت  م  ما

 المصرفي. المجال في الحاصل  والتطورات تتماشى    اءة مهامها أ اء على تساع ها
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 .19 ذ ره، ص س ق مرجع نعيم، حازم الصما   -1
 .102 ص ذ ره، س ق مرجع صا ق، م حت -2
 .292 ص ذ ره، س ق مرجع منصور، حسين محم  -3
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 المالية: الدفَع وأنظمة التحويلات الثالث: أمن المطلب
  شبب   ون لها المعلومات على الحصببول في الانترنت مسببت  مي جميع ه ف يتل ص 
 آمن ن   لضبببببببمان الحسببببببب ان في أ ذها يجب التي التح يات من مجموع  وهناك آمن،

 المعلومات،  صبببوصبببي  في: التح يات ذهه وتنحصبببر المتصبببل  الأطراف  ين للمعلومات
 أسببباسبببي  وسبببا   هناك العلمي الجانب من الأطراف، هوي  من والتح ق المعلومات سبببلام 
 المعلومات: لتامين
 البرمجي: الأمن  -1

 مسبببببتعرض مع يعم   اص  رنامج طريق عن ال ن ي  المعلومات تشببببب ير على يعتم 
 عمليات  إتمام ال اصبببببببب  معلوماتال تشبببببببب ير اج  من ال رنامج هذا يت    حيث الويب
- الر مي  التعري  شببببها ة  اسببببت  ام اعتراضببببها، حال  في  راءتها يم ن لا  حيث الشببببراء

 التجار   التجاري  )التسجي  المؤسس  تسجي  ر صب  أو الهوي   طا   م ام على ت وم التي
 روني الإل ت تعاملاته في ال ر  ويسببببت  مها مر صبببب ،  ولي  جه  طرف من المصبببب رة -(

 والتعرف التح ق في الأطراف تسبباع  أن ويم نها الإل تروني  الرسببا   تشبب ير وفك لتشبب ير
  ي   يوفر مما وال ر ي  التجاري  التعاملات امن ضببمان في تسببت  م و التالي  عضببها على
 التجار . للتعام  آمن 

 ع ر  الر مي التعري  لشها ات مانح  عالمي  مؤسس  وهي سباين، جلو ال مثلا تصب ر
 الر مي : الشها ات من أنوا  معتم ة ثلاث  أطراف
 الأفرا . مستوى  على الر مي ، التعري  شها ات 
 من تسببببت  م التي الويب ) ا م( مزو ات مسببببتوى  على الر مي ، التعري  شببببها ات 
 الإل تروني . التجارة موا ع    
 ل تروني .الإ الرسا   تو يع في تست  م التي الر مي ، التو يع شها ات 
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 الأ رى  للأطراف فتتي   ه للتعري  المست  م  متص   الر مي  التعري  شبها ة تلتصبق
 صببببببببببح  من والتأ   هويته من التوثق من: الشبببببببببب    ع ر التعام  معه في المشببببببببببتر  
 فيستطيع معلوماته، صبح  وتتضبمن الجهاز المزو  ذاته الو ت في تعرف وهي معلوماته،
 1 .ومعروف  ح ي ي  جه  من لهتعام من التأ   المست  م

 العتادي: الأمن  -2
  عملي  الأ ير هذا ي وم فعن ما  المسبببببببتهلك، ال اصببببببب  الذّ ي  ال طا    اسبببببببتعمال يتم

 الشببببببراء م لغ عليه ي    ثم ( pinpad) يسببببببمى  ارئ  اص في  طا ته ي    الشببببببراء
 من م اشبببرة يترجم السبببر   الرمز أن أ  الرمز محليا، من التأ   عملي  وتتم السبببر   ورمزه
  ع . عن مرا  ته لتتم الش    ع ر يرس  ولا ال ارئ     

 الآمن : التحويلات في المست  م  والأنظم  الوسا   أهم
 التشفير: -1
 تحوي  عملي   أنه التشبببببببب ير ويعرف السببببببببري ، الرسببببببببا   لحماي  التشبببببببب ير يسببببببببت  م 

 غير الأشبببب اص نعلم معنى( ذات غير ت  و م هوم  )حتى غير شبببب رات إلى المعلومات
 على التشببببب ير عملي  تنطو   ولهذا فهمها أو المعلومات على الاطلا  من لهم المر ص

 تشبببببب ير في معين  م اتي  وتسببببببت  م ،2مشبببببب رة نصببببببوص إلى العا ي  النصببببببوص تحوي 
 وتعتم  مع  ة و وارزميات رياضي  صبيغ إلى الم اتي  هذه وتسبتن  تشب يرها، وفك الرسبا  

  ال يت )م  را ر ميا الم ت  وطول ال وارزمي ، أسبباسببيين عاملين على رالتشبب ي  وة وفعالي 
(bits.3 

                                                           
الجزا ر، الط ع  الثاني ،  الجامعي ، المط وعات  يوان المؤسسة("، في التطبيق واستراتيجيات الالكترونية )مفاهيم التجارة   تي،"  راهيمإ -1

 .22 ص ،9002
م ا ل   ،النقود الالكترونية والأساليب البنكية الحديثة في الدفع والتسديد )مخاطرها وطرق حمايتها("  الحمي ، صوري   وطرف ، " رهوم  ع  -2 

  ر، المر زاضمن الملت ى الملت ى العلمي ال ولي الرا ع حول عصرن  نظام ال فع في ال نوك الجزا ري  واش الي  اعتما  التجارة الإل تروني  في الجز 
 .22، ص92/00/9022-92ليان ، يومي الجامعي  ميس م

، م ا ل  ضمن الملت ى الملت ى العلمي ال ولي الرا ع حول عصرن  نظام ال فع ، "وسائل الدفع الالكترونية"يوس  مسعو او ، سعي   جميل  -3 
 02، ص92/00/9022-92ي  ميس مليان ، يومي في ال نوك الجزا ري  واش الي  اعتما  التجارة الإل تروني  في الجزا ر، المر ز الجامع
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 للرسالة: الإلكترونية لبصمةا -2
 يمنع أنه لا الرسال  إلا محتويات على الاطلا  من المتلصبصين يمنع التشب ير إن رغم

 ظهرت هنا ومن الرسبببببال ، سبببببلام  يضبببببمن لا التشببببب ير إن أ  الع ث  ها، من الم ربين
 ل وارزميات وف ا اشببت ا ها يتم ر مي   صببم  وهي للرسببال  الإل تروني  ال صببم  إلى  الحاج
 الرسببببببال  على رياضببببببي  حسببببببا ات ل وارزمياتا هذه تط ق إذ التمويه   وال ت عى معين 
 ال يانات وت عى   يرة(، )سبلسل  رسبال  أو  املا مل ا تمث  صبغيرة( )سبلسبل   صبم  لتولي 

  .1للرسال  وني الإل تر   ال صم  الناتج 
 220و 292  ين عا ة )يتراوح ثا ت طول من للرسبببببببببال  الإل تروني  ال صببببببببم  تت ون 

 الوثي   على يح  تغيير أ  أن إذ المتغير، الطول ذات المحمول  الرسببال  من تؤ ذ  يت(
  تمويه ذلك  ع  المسببببببببت     رمجيات التح ق، وت وم عملي  فشبببببببب  في يتسبببببببب ب المو ع ،
 المموه  ال يم  فان تطا  ت للرسببببببببال ، ال تروني   صببببببببم  ذلك عن ينتجل الوثي   محتوى 
 ولم سببببببببليم المل  أن يعني فهذا للوثي  ، المموه  ال يم  مع شبببببببب رته ف ت الذ  للتو يع
   .2التحوي  أثناء تغيير لأ  يتعرض
   : (SSL)الأمنية  الطبقات بروتوكول-3
 جهازين  ين المش رة والمعلومات ال يانات لن   مت صص تش ير  روتو ول  ه  رنامج هو
 المرس  غير  راءتها ش ص لأ  يم ن لا  حيث آمن   طري   الانترنت ش    ع ر

 ال رنامج هذا وي وم ف ها، ويصعب  وي  فيها التش ير  وة ت ون  الو ت ن س وفي والمست   ،
  الحاسوب المستهلك(=)المشتر   المست  م  حاسوب عليه الموجو  التص    ربط
 ا مبببال  وببببحاس  ان إذا ط عا ذابببببوه منه، الشراء المرا   المو ع ال اص زو )ال ا م(الم
 المتص   ذلك من صا رة معلوم  أ   تش ير ال رنامج هذا وي وم  ،بببالت ني ذهببب ه زو بببم

                                                           
 .02المرجع السا ق، ص ، يوس  مسعو او ، سعي   جميل  -1
 .22ص ،السا ق المرجع   تي،  راهيمإ -2
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 وبرتو ول  الإرسال التح م  رتو ول  المو ع  است  ام ال اص ال ا م الحاسوب إلى وصولا
  ط    يعم  ال رنامج هذا لان الآمن   ال طا   سميت ول   ،TCP/IP يعرف الذ  نترنتالا

  1 . روتو ول التح م  الن    ين تربط وسيط 
 (:SET) الآمنة المالية الحركات  روتو ول-4
 وسبببلامتها ال يانات) صبببوصبببيتها امن على الح اظ ضبببمان ال روتو ول هذا من الغاي  

 شبببببببب    ع ر المالي  الحر ات إجراء أثناء ( المطلو   الجه  إلى وصببببببببولها من والتح ق
 ت عى  رمجيات الآمن  المالي  الحر ات  روتو ول يسبببببببببببببببت  م الانترنبت، مثب  م توحب 

 والشببببها ة ال طا   هذه حام  ر م على الأ يرة هذه وتحتو   الإل تروني  المح ظ   رمجيات
 المعتم ة ال نوك اح  عن صببببببا رة مي ر  شببببببها ة له فت ون  التاجر أما له، التا ع  الر مي 

 منهما ل   يتي  مما له التا ع  الر مي  الشببببببها ة والتاجر ال طا   حام  من    ويسبببببت  م
للتاجر  يم ن ولا الانترنت؛ ع ر المالي  الحر بات إجراء عنب  الأ ر هويب  من التح ق
 ترسبب  حيث الآمن ، المالي  الحر ات  روتو ول جلسبب  أثناء الا تماني  ال طا   ر م مشبباه ة
 مع المالي  الحر   إجراء على للمواف   ال طا   هذه مص ر إلى الر م لهذا المش رة الصيغ 
  ه مر ص غير تع ي  أ  تمنع  ما الر م، عرض ع م الطري   هذه وتضبببببببمن التاجر،

 2 . ال يانات إرسال أثناء
 
 
 
 
 

                                                           
 .02ن س المرجع السا ق، ص  جميل ، سعي   يوس ، المسع او   -1
 .02مرجع س ق ذ ره، ص  جميل ، سعي   يوس ، المسع او   -2
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 الإلكترونية: الدفَع وسائل الرابع: مزايا المطلب
 توفرها التي والراح  المزايا يترجم الإل تروني  ال فَع لأنظم  الواسببببببببببع نتشببببببببببارالا إن 

 ال عض وتجع  الت لي ي  الأنظم  عن تميزها و صببا ص ايجا يات الأنظم  فلهذه للعملاء،
 عنها. ي ضلها

 تلك عن يميزها ما لها لل فع الإل تروني  الوسببا   وأشببهر أهم  اعت ارها ال فَع و طا ات 
 :يلي  ما تل يصها يم ن والتي الت لي ي  الوسا  

 البنكية: البطاقات مزايا -2
 أو المصببببببب ر لها لل نك أو لحامله سبببببببواء ومزايا فوا   ع ة تمن  ال ن ي  ال طا ات إن 
 يلي:  ما وذلك للتاجر حتى
   1 لحاملها: البنكية البطاقات التي تقدمها المميزات -1-1

 أثناء منها يسبببت ي  التي وال  مات المميزات من الع ي  لحاملها ال ن ي  ال طا ات تعطي
 يلي:  ما المزايا هذه وأهم تعاملاته،

 أو السبر   م اطر من ذلك عن ينتج وما الن و  حم  العمي  ال طا   الأمان: تجنب 
 الضيا ؛
 ن  ي  سببببببيول  من احتياجاته على الحصببببببول في المرون  حاملها المرونة: تكسووووب 
 عمل ؛ و أ  و ت أ  وفي العالم من م ان أ  في ع متنو  مصا ر من و  مات وسلع
 تعطي لذلك الت  م، مظاهر من مظهرا تمث  فال طا ات المجتمع: في مميزة مكانة 

 تتم التي معاملاته في   يرة وث   ن سبببببي ورضببببباء اجتماعي  وم ان  مميز وضبببببع لحاملها
  است  امها.

                                                           
م ا ل  ضمن الملت ى الملت ى العلمي ال ولي وسائل وأنظمة الدفع والسداد الالكتروني )وامل الانتشار وشروط النجاح("، منصور  الزين، " -1

-92مي و الرا ع حول عصرن  نظام ال فع في ال نوك الجزا ري  واش الي  اعتما  التجارة الإل تروني  في الجزا ر، المر ز الجامعي  ميس مليان ، ي
 .00، ص92/00/9022
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 لها: المصدر للبنك البطاقات تقدمها التي المميزات -1-2
 فإن و التالي السبببببببببريع، الرب  تح يق إلى ته ف مؤسبببببببببسببببببببب  ال نك أن المعروف من 

 والتي المنافع والأرباح من الع ي  له تجلب الأ يرة هذه أن يعني ال ن ي  لل طا ات إصب ارها
 يلي:  ما تل يصها يم ن
 1 .أع ا ه إلى  ياسا ال ن ي ( ال طا اتالنظام ) هذا عا   حجم   ر 
  عن النظر  صبببرف الم تل   ال نوك  ين المعاملات تسبببوي  في   ي  و  سبببهل  وسبببيل 
 أساسها، على تمت التي والعملات إتمامها أما ن
 الاشببببببببتراك رسببببببببوم من ال نك، عليه يحصبببببببب  ما  لال من مربحا مصبببببببب را تعت ر 

 تت اضببببباها التي والعمولات والن  ي ، المالي  للعمليات على تسببببب ي  ال فَع الربوي  والزيا ات
 2 .الخ...الس ا  عن العمي  تأ ر نتيج  النسب الع ا ي  إلى  الإضاف  التجار، من  نوكال

   طا ات اسبببببببببت  ام نتيج  الطويل  الطوا ير وتجنب ال نوك على الضبببببببببغط ت لي  
 الآلي. الصراف

 للتاجر: البطاقات تقدمها التي المميزات -1-3
 سلع  شراء  ببأج نببببببم لل طا ات ربببببببببالغي استعمال راءببببببببببببج من يست ي  الآ ر هو التاجر

 يلي:  ما وذلك   ماته من الاست ا ة أو
 م تل  من م يعاتهم زيا ة على التجار ال طا ات اسببببتعمال يسببباع المبيعات:  زيادة-أ

 في الزيا ة على حاملها تشبببببببجع فال طا   أرباحهم، زيا ة إلى و التالي وال  مات السبببببببلع
 ال ور ،  ا  الس التزامه لع م الاستهلاك

                                                           
 .02 ص ،9001الأر ن، الط ع  الثاني ،  للنشر والتوزيع، وا    ار ،"البنوك إدارة "الرحمان، ع   ومؤي  الحسيني حسن فلاح -1
دارتها عملياتها الشاملة البنوك "الحمي ، ع   المطلب ع   -2  .220 ص ،9000الإس ن ري ،  ون ط ع ،  الجامعي ، ال ار ،"وا 
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 في الن و  تواجببب  يجن هم  بببال طبببا بببات التعبببامببب  التجبببار ف  ولالمخوواطر:  تقليوول-ب
 موظ يه،     من الا تلاسات أو مزورة عملات   ول احتمالات مبببببببببببببببببببببيجن ه مما محلاتهم،

 الخ....رصي    ون  ت ون  أن يم ن التي الشي ات   ول حتى أو
 من جزءا ت يع أن المحلات ترضببببببى لماذا وه الأذهان إلى يت ا ر الذ  السببببببؤال ل ن

 هذه أن هو الجواب الم يعات؟  يم  من معين  نسبببب    صببببم يتم  طا ات م ا    ضببببا عها
  سببببارة على الم يعات  يم  من نسبببب    سببببارة وت ضبببب  زبا نها،  سببببارة تري  لا المحلات

 .ال طا ات  است  ام التس ي  ع م حال  في زبا ن حتى أو زبون 
 الذكية: البطاقات مزايا  -9
 من الع ي  جع  ما وهو العا ي ، ال ن ي  ال طا ات من أمنا أ ثر ال طا ات هذه تع  

 أهمها: ع ي ة ميزات إلى  الإضاف  هذا منها،   لا تست  مها ال نوك
 توفر السير والسهول  في التعام ؛ فهي 
   تح ي ا   ثر وأ ق، من  لال تضمين ال طا ات  يانات أوالتلاعبت ل  فرص التحاي

 للعمي ؛
  منها الواح ة الوح ة ت ل   أصببببببببببببببب حت حيث الذّ ي  ال طبا بات ت ل ب  ان  باض 

  ؛1($9.3-2 ح و )
 شبببببريط  طا   من أ ثر المعلومات من ضبببببع  200من أ ثر ت زين على   رتها  

 ؛2مغناطيسي
   راءتها  نيم لا الذّ ي  ال طا   فان المغناطيسببي  ال طا ات فع س تزويرها، صببعو  

 3الت لي . مستحيل  ت ن لم إن وصع  

                                                           
مارس  22-22-23:ور ل ،  تاريخ الإل تروني ، جامع  للتجارة ال ولي الملت ى ضمن م ا ل  ،"الالكتروني الدفع لوسائ "نوال، عمارة  ن -1

 .02ص  ، الجزا ر،9000
 .291ص  ذ ره، س ق مرجع العال، ع   طارق حما  -2
 .126ص  السا ق، المرجع منصور، حسين محم  -3 
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 الإلكترونية: النُقود مزايا -3
 1يلي:  ما هذه ال فَع وسيل  تميز التي ال صا ص أهم تل يص يم ن 
  :إعطاء الحاسبببب الآلي تعليم  الّ فع فلا يتطلب الأمر سببوى تبسوويع عميلة التسووديد 

جراء الاستعلامات   ال نك؛ والتن   إلى ون الحاج  إلى ملئ استمارات وا 
 :العملي  تتم آليا،  ما ت والتسوي  لأن اصب  الناجم  عن الم اص   تدني التكاليف   

ال شببببوفات لتسببببوي  حسببببا ات  ومعالجتها وا ع ا المصبببباري  الناجم  عن إصبببب ار الشببببي ات 
 الزبا ن؛
  التي تعرفها الشببببببي ات العا ي ،  ما ان : والتأخيرالقضوووواء على مشوووواكل الضووووياع 

لا تتع ى  تروني الإل )فتسوي  الشي ات  وو ت التسوي ت تصر في الجه   الإل تروني لن و  ا
 ساع ( 02
 و ت، أ  وفي م ان، أ  من الإل تروني  الن و  تحوي  يم ن للحدود: تخضووووع لا 
 الم اني  والزماني .  الح و  تعترف لا التي الانترنت ش    على تعتم   ونها
 :2الإلكترونية ليةالما التحويلات مزايا -4
جراءات   يرا و تا لتطل ها مره   ج  الأموال تحوي  عملي   انت ال  يم في   لا  ن ي  وا 
 أصببببببب حت الت نولوجي التطور مع ل ن ال ولي ،  العمليات يتعلق فيما  اصببببببب  لها ح و 
 يلي:  ما تتميز فهي لذلك إل ترونياً  تتم الأموال تحوي  عملي 
  الشي ات،  تجميع المتعل   الصنا يق ت  مها التي اتال  م إلغاء أو ت لي 

                                                           

ع حول "، م ا ل  ضمن الملت ى الملت ى العلمي ال ولي الرا الدفع الإلكترونية )المزايا والمخاطر( "تقييم وسائلسع ي   صاب، فايزة  و ربال ،  -1 
-92عصرن  نظام ال فع في ال نوك الجزا ري  واش الي  اعتما  التجارة الإل تروني  في الجزا ر، المر ز الجامعي  ميس مليان ، يومي 

 .03، ص92/00/9022
 
 .21  ن ص سا مرجع  ن عمارة، نوال -2
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  الشببببي ات اسببببت  ام ع م نتيج  الأ نى الح  إلى الشببببي ات معالج  مصبببباري  ت لي 
 حجم وتن  ض سبببت   التشبببغيلي  المصببباري  لأن العملي  هذه ال نوك من وتسبببت ي  الور ي ،
 العمال ،
   والأفرا ، الشر ات مع الجاري   اتالحسا لتسوي  ال نوك ت  مها التي ال  مات ت لي 
 ال فَع عمليات من الور ي  الشببببي ات اسببببت  ام مح  يح  النظام الإل تروني إ  ال أن  ما
 الحاج  لذلك ط  ا وت   العملاء، إلى ومن الشبببببببر   أ رى  لشبببببببر   شبببببببر   من تتم التي

 الآلي . النظم  م  ار است  ام الحسا ات تسوي   شوف لإع ا 
 و ذا الن    الت فق تحسبببببببببين إلى النظام هذا يؤ  : فوري   صبببببببببورة ي الن   توفير 
 الن  .  ورة تسريع
 الإلكترونية: الشيكات مزايا-5
 فهي: الإل تروني  الشي ات  ها تتمتع التي المزايا أهم أما
 ؛ال ن ي   ال طا ات م ارن  التشغي  رسوم من % 50 يوفر 

   م ارن  ف ط سبببببباع  48 في الإل تروني  تالشببببببي ا  لال من الم فوعات تسببببببوي  يتم 
 ؛الم اص   لال من أطول و ت في تسويتها يتم التي العا ي   الشي ات

  والتأ ير.  الضيا  العا ي  الشي ات تواجهها التي المشا   على ي ضي 
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 الإلكترونية الدفَع وسائل أنواع الثّالث: المبحث

 أ اء تطوير في تسبباهم وحتى العا ي ، لوسببا  ل ت عيما الإل تروني  الّ فع وسببا   ظهرت
 انتشبببببببار منذ  اصبببببب  وتطورت ال فع، منظوم  أ اء تحسببببببين عن طريق ال ن ي النشبببببباط
 .العالمي الصعي  على ونموها الإل تروني  التجارة عمليات

 :والبطاقة الذكية البنكية المطلب الأول: البطاقات

شبببببببير ي  عن الن   العا   إذ أن التو عات ت    وال طا ات الذ ي تعت ر ال طا ات ال ن ي  
  أنّها ستحت  م ان   ارزة في التعاملات المصرفي  الال تروني  في الم ى الطوي .

 البنكية: البطاقات 
 1تعريف البطاقات البنكية: -1-1

 عن ع ارة وهي ال لاسببببببببببببببتي ي ، الن و  عليها يطلق ما أو ال ن ي  ال طا ات ظهرت
 معظم شبببببببراء في اسبببببببت  امها حاملها ويسبببببببتطيع ناطيسبببببببي ،والمغ ال لاسبببببببتي ي  ال طا ات
من    يرة م الغ لحم  الحاج   ون    مات من عليه يحصبببببب  ما م ا   أ اء أو حاجاته،
 التل . أو أو الضيا  السر   لم اطر تعرض    والتي الأموال

 أنواع البطاقات البنكية: -1-2
 يلي: ما أهمها لع  ال طا ات هذه من أنوا  ع ة وهناك

 (CACH CARD):الآلي  السحب  طا  -1-2-1

وهي  ،2عليه مت ق أ صبببى  ح  حسبببا ه من ن  ي  م الغ سبببحب  م تضببباها للعمي  يم ن
 والشببببببببببببببب ا يك للن و  الآليب  الموزعبات من الن ب   السبببببببببببببببحبب وظي تهبا الوحيب ة  طبا بات

                                                           
 .02، ص 2222الإ اري ، مصر،  ون ط ع ،  للتنمي  العربي  "، منشورات المنظم الالكترونية التجارة عالمرضوان، " رافت - 1
 .293ص  السا ق، المرجع منصور، حسين محم  - 2
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 على الاطلا : أ رى    مات تتضببمن أن ويم نلها  المصبب ر لل نك التا ع  الأوتوماتي ي 
 ،واستلامه اتببببببببببببببببالشي   فتر اب، طلبببببببببببببببببالحس  ش  طلب لات،ببببببببببببببببإجراء تحوي ،رصي ال

   1الخ....

 2 (CHEQUE GUARANTEE CARD):الشيكات  بطاقة-1-2-2

ال طا    وهذه معين ،  شببببببروط العمي  يحررها التي الشببببببي ات  سبببببب ا  ال نك فيها يتعه 
الشبببببي ات  ضبببببمان  طا ات عليها ويطلق  شبببببيك الوفاء ضبببببمان لمهم  تصببببب ر  صبببببيصبببببا

Cartes de Garantie de) (Chèque، الوفاء ل طا   المصببببب ر ال نك فيها يضبببببمن 
 الصببا ر الضببمان أنوا  من نو  ال طا  . فهي حام  العمي  التي يصبب رها الشببي ات   يم 
 المسببببت ي  يسببببتطيع حّتى الشببببيك ظهر على  طا ته ر م العمي  ويضببببعمسببببت ل ،  ور   في

 التعام  التجار رفض هو ال طا ات هذه مث  إصبببب ار وسبببب ب  الضببببمان. هذا من الإفا ة
 ال نوك فت وم المشبببتريات   يم   الوفاء للعمي  يسبببم  رصبببي  وجو  ع م  شبببي   الشبببي ات

 الضمان.  طا    إص ار عملا ها   عم

 :  (DEBIT CARD)الدفع   طا  -1-2-3

لببببببببببببوت   من ا  ببببببالم  ذلك  ببببببتحوي يتم حيث ،اتببببببوال  م لعببببببالس م ا   س ا  املهاببببببح وِّ
 أرص ة فعلي  وجو  على ال طا   هذه تعتم  . لذلك3التاجر حساب إلى اب العمي ببببببببببببببببببببببحس

  يام  تتم م اشببرة إح اهما  طري تين، يتم ال طا    هذه الوفاء أن ويلاحظ ،ال نك ل ى للعمي 
  وجو  من للتأ   جهاز على ال طا   يمرر الذ  و التاجر إلى  طا ته  تسببببببليم المشببببببتر  

  ام إن و العمي ، مشببتريات  يم  لتسبب ي  ذلك و  ه، ال اص ال نك في لهذا العمي  رصببي 
                                                           

، 9002الجزا ر،  جامع  والمالي ، الن و الا تصا ي ، ت صص  العلوم في ماجستير شها ة "، ني الجزائر في الائتمان بطاقةش رين، " محم  - 1
 .21ص 

 .293ص  السا ق، المرجع منصور، حسين محم  - 2
 .293ن س المرجع السا ق، ص  - 3
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 إلى حسبببا ه من الم لغ تحوي  في ال نك فوض و الجهاز في الر م السبببر    إ  ال العمي 
 أما التاجر، حسبببباب إلى العمي  حسبببباب من التحوي  م اشببببرة عملي  تتم التاجر، حسبببباب
 الأ ير هذا ي وم للتاجر  طا ته  ت  يم العمي  حيث  اشبببببببرة،م غير فهي الأ رى  الطري  
 ع ة من تت ون  و عليها العمي  يو ع فاتورة على ال طا   على الموجو ة ال يانات  ت وين
 المشتريات،  يم  لسب ا  لل طا   المصب رة الجه  أو  العمي  ال اص ال نك إلى منها نسبخ،

 1ذلك.  ع  ال طا   حام  على الرجو  ثم

 (CHARGE CARD):البنكي  الصرف بطاقة-1-2-4

 التسببببببب ي  يتم أن على الحال، في الحسببببببباب على الشبببببببراء لحاملها ال طا   هذه تتي  
  يم  يسبببببببب   أن حاملها على    للا تمان معني أ  تتضببببببببمن لا فهي لاح  ،  صببببببببورة
  ين ما ترةال  في ،فوا   أ  ذلك جراء يتحم  ولا له ال اتورة إرسال  مجر  م اشرة مشبترياته
 تتم فيها المحاسببببب   أن حيث الشبببببهر م ة فيها الا تمان فترة تتجاوز ولا ،والسبببببّ ا  الشبببببراء
 فوا   يحمله ال نك فان المح  ة ال ترة  لال السببببب ا  عن العمي  تأ ر حال وفي شبببببهريا،
 2 شهرياً.  1,75%و % 1,5 ين تتراوح

 (INTERNET CARD):الانترنت  بطاقة-1-2-5
 وتتميز الانترنت، ع ر  اصب   التسبوق   طا    ار  وفيزا اسبتر ار م شبر   أصب رت

 يلي:  ما

                                                           
 .021ص ذ ره، س ق مرجع ،"الالكترونية الحكومة لحماية القانوني النظام "ال تاح، ع    يومي حجاز   - 1
 .23ص ،9002الأولى،  الط ع  مصر، للط اع ، الأمين  ار ،"الائتمان بطاقات "،توفيق محم  سعو   -2
 ح ة الامري ي ، ، وم رها الولاي  المت طا   الا تمان  نظام ال فع عن طريقهي ثاني أ  ر شر ات لل طا ات الا تماني  في العالم  اص   ماستركارد

 ار  على الع ي  من المنتجات منها ماستر ار  ، وتشتم  ماستر 9022( موظ  في سن  2200ل يها حوالي ) 2222 يسم ر  22أنش ت في 
 ال ضي  والذه ي  وماستر ار  لرج  الأعمال.

  عن ما أص ر  نك امري ا  طا اته الزر اء وال يضاء والذه ي  في  الي ورنيا، وتعت ر فيزا أ  ر  2232يعو  تاريخ إنشاء فيزا الى عام فيزاكارد
 تماني ، حيث اص حت تمث  أ  ر نظام  فع في العالم.شر    ولي  تعم  في مجال ال طا ات الا 
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 نّما الم اشر، الشراء عملي  في تست  م لا إنها  راءببببببببببببببالش ىببببببعل است  امها ي تصر وا 
 الانترنت؛ ع ر التسوق  أو

 ملهايتح التي الم اطر ي ل  مما نسبب يا، صببغير  م لغ مح   ال طا ات من النو  هذا 
 إذنه؛  ون  واست  امها ال طا   ر م على التعرف تم حال في صاح ها
 لل  م  مشبببببا ه    م  ت  م الانترنت شبببببب    على الموا ع  عض هناك أن ويلاحظ 
 ال فع(، مسبببب و   الشبببب صببببي  )الحسببببا ات النظام ذلك ويسببببمى ال طا  ، هذه  ها ت وم التي
 لا ج ا صبببببببغير  م لغ الموا ع هذه أح  على له  اص حسببببببباب   ت  العمي  ي وم وفيها
 المو ع، عملاء ضبببببمن تسبببببجيله ويتم العمي    ول يتم أن و ع   ولارات، ال مسببببب  يتع ى
 من  ه  اص حسببببببباب ر م ويمن  السبببببببر و لم  للاسبببببببت  ام اسبببببببم لن سبببببببه العمي  يح  

 أو سبببببلع  أ  شبببببراء يسبببببتطيع منهما    و اسبببببت  ام  ه، العم  انتهاء وتاريخ ماسبببببتر ار 
 تم و   ماسببتر ار    طا ات التعام  ي    ,الانترنت شبب    على مو ع أ  من يري ها   م 
 الا تمان   طا ات التعام  في يرغ ون  لا الذين للعملاء  صبببببببيصبببببببا ال  م  هذه تطوير

 1 .ال اص   هم
 2(:CREDIT CARDالائتمان ) بطاقة-1-2-6

هي"  أن  طا   الا تمان ومن هذه التعاري  تع  ت التعاري  ال اصبب    طا ات الا تمان
 طا    لاسببتي ي  صببغيرة الحجم شبب صببي  تصبب رها ال نوك أو شببر ات التموي  ال ولي  تمن  

"، و موجب هذه ال طا   يم ن لحاملها الوفاء  لأشبببببب اص لهم حسببببببا ات مصببببببرفي  مسببببببتمرة
 ل ى ال نك مصببببببب ر ال طا  ، على أن تتم التجاري  المعتم ة  يم  مشبببببببترياته ل ى المحلات 

 لتسوي  فيما  ع .ا

                                                           
 .212ص  ذ ره، س ق مرجع أمين، محم  الرومي -1
وم  ملت ى المنظ، م ا ل  ضمن "المعلوماتية والجهاز البنكي )حتمية تطوير الخدمات المصرفية("معطى الله  ير ال ين،  و موم محم ،  - 2

 .222، ص 23/29/9000-20) وا ع و تح يات(،جامع  الشل ، يومي   المصرفي  الجزا ري  و التحولات الا تصا ي 
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 :(Smart Card)الذكية  البطاقات -2
 الذّ ي  ال طا ات تطوير هو  ال طا ات، ال فَع  طا  في الح يث  الا ت ارات أهم من

(Smart Card). 
 شببببببرا   على  ا لها في تحتو    ياسببببببي حجم ذات  لاسببببببتي ي   طا   عن ع ارة وهي
 تلك من   ثير أ  ر لل يانات  زيني ت  طا   يزو ها مي رو وم يوتر  واسبببط  تعم  للذا رة
 هذه وت  م ت ل  ، منها أعلى ول نها الممغنط  الشببببببببرا ط ذات ال طا ات تسببببببببتوع ها التي

 التاريخ  حامله مث  ال اصبب  الشبب صببي  ال يانات  عض منها ال  مات، من الع ي  ال طا  
 الذّ ي    ال طا و اسبت  ام المصبرفي ، الشب صبي  حسببا اته عن ومعلومات للشب ص الط ي

 حسبببببببا ه، من الن و  من معين  م لغ شبببببببحنها للعمي  يم ن 1 الآلي أجهزة الصبببببببراف في
 أو المصببببببرف حاسببببببوب مع الاتصببببببال على تعتم  لا وعليه ال يانات  اف  عليها وت زن 
 وسبببوء التزوير ضببب    يرة حماي  وتمث  متن  ،  م يوتر عن ع ارة فهي المصببب رة، الجه 

 الت  يق التجاري  الموا ع في توضبببببع التي ال طا ات  راءة هزةلأج تتي  حيث الاسبببببت  ام،
 طريق عن ال طا ات من النو  هذا شحن ويم ن لصاح ها، المالي  الحسبا ات ت اصبي  في

 2 .الش صي الحاسب و ذلك الآلي الصراف
، BIOMETRICS ال يولوجي  الم    ت زين على    رتها ال طا ات هذه تتميز  ما
 الشببب صبببي  السبببمات على التعرف طري ها عن يم ن التي الوسبببا    المصبببطل هذا ويعني
 و صببببم  الشببب اه و صبببم  الإصبببب ع  صبببم  أو الي  وهن سببب  العين شببب  ي  مسببب  مث  لل ر 

 تص رها التي الهوي   طا   مث  الذّ ي  ال طا   تع  أ رى  و ع ارة الأور ة وأنسبج  الصبوت
 مصببببببببلح  تصبببببببب ره الذ  السبببببببب ر زجوا مث  اعت ارها ويم ن الم ني ، الأحوال مصببببببببلح 
 إصبببب ار عن يسببببتغني أن لل ر  يم ن حيث سببببنغافورة، في  ال ع  يح ث وذلك الجوازات،

                                                           
 .101ص ذ ره، س ق مرجع صا ق، م حت -1
 .23ص ،9009الأولى،  عمان، الط ع  والتوزيع، للنشر وا    ار ،"والبنوك النقود اقتصاديات "الح يظ، ع   وبلعربي عوض غالب -2
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  يانات و ذلك الشبببب صببببي   ياناته عليها ويسببببج  الذّ ي ، ال طا   ويسببببت ر  السبببب ر جواز
 1 .الطيران وتذ رة الس ر لجواز   ي  الذّ ي  ال طا   تع   حيث الطيران، تذ رة

 لمؤسس  منتج وهي (Mondex Smart Card)  طا   الذّ ي ، ال طا ات على لو مثا
 و   العام، السوق  مو ع وفي الانترنت على ال  ول وت تسب العالمي  ماستر ار  مون  س

 1996.2سن   الرا  ة "مون  س " ونج هونج  رنامج ليظهر ، 1990سن  ظهرت
  طا ات يحملون   انوا  ونج هونج في عمي  45000 من أ ثر فإن 1997 ربيع وفي

 الرا   الأ  ر ال رنامج فهو النظام، أي وا  ونج هونج في تاجر 400 ي ارب وما مون  س،
 النص  ف ي  عمها، إلى ال ولي  المنظمات سعت   و ،اليوم حتى ال تروني ن   لمنتج
 49ونس    رأسمالها من ((51% حص   ماستر ار  منظم  شار ت 1997 عام من الثّاني
 الأمر مون  س  طا   تطوير في وأمري ي  أوروبي  شر   27  ين موزع  المت  ي  ((%
 1998 عام في نهاي  سجلت حيث واسع نطاق على است  امها انتشار إلى أ ى الذ 

  طا  . ملايين 5 حوالي
 الذين والتجار  اص ، تجهيزات تتطلب فهي تح يات، ع ة تواجه ال طا   هذه ل ن
 ويم ن ل يهم، ال حص مو ع في ال طا    ارئ  ل يهم ي ون  أن جبي مون  س ي  لون 

 أن يجب ل نهم مون  س،  است  ام الانترنت ع ر الن   يحولوا أن الانترنت لمست  مي
 ال طا  ، است  ام أج  من وذلك  هم ال اص الش صي لل م يوتر مون  س  ارئ  يرف وا
 مون  س. ونجاح لاست  ام الواسع للانتشار حواجز أنها أث تت المتطل ات وهذه

 الن     ول يم نها مون  س  طا ات فإن مي رو م يوتر ر ا ق على ال طا   هذه و احتواء
 ن  هم صرف ال طا ات لحمل  ويم ن المست  م، ال نك حساب من م اشرة الإل تروني
 ال طا   هذه حاملي من لاثنين ويم ن مون  س،  طا    ارئ  ل يه تاجر أ  مع الإل تروني

                                                           
 .202ص ذ ره، س ق مرجع أمين، محم  الرومي -1
 .290مرجع سا ق، ص  العال،طارق حما  ع    -2
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 لها  ما لمون  س ميزة وهذه التلي ون،  ط ع ر  طا تيهما( ) ين  ينهم فيما الن   يحولوا أن
 من ال يع لآلات والصحيح  الصغيرة الم الغ على  ا ما احتوا ها في تتمث  أ رى  ميزة

 الأنوا . م تل 
 ال تروني، ن   شبببببببب   في ح ي يا ن  ا تحم  أنها أ رزها العيوب  عض ال طا   ولهذه

   يرة.  م الغ تحميلها من حاملها تمنع السر   م اطرو 
  ن ي  هذه ال طا ات م ارن   ال طا ات الل في التعام ال  يرةونظرا لمعدلات الأمان 

 ال ن ي إصدار ال طا ات   اتمن شر  تينشر   رف د أعلنت أ، الشا ع  الاست دام   حاليا
لن تتحملا ، 9003اي  عام أنهما  نه MasterCard و Visa  تاوهما شر، في العالم

 ها غير ل الذي يتم التعام ال طا اتم مادا طري   غير  انوني   شببببببراءم اطر أي عملي  
ت وال نوك في  امن جانب الشرل في سرع  التحو  ير لهذا ال رار أثر  و ان. ذ ي 

 1ت. هذا النوع من ال طا ال مستعدة للتعام لت ون العالم إلى تغيير نظم عملها  أنحاءجميع 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           

 "، م ا ل  ضمن الملت ى ال ولي للتجارة الال تروني ، جامع أثر تكنولوجيا الإعلام والاتصال على المؤسسة    ع   المجي  وح ي  نوف ، " -1 
 .02ص  ، الجزا ر،9000مارس  22-22-23:ور ل ،  تاريخ
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 الإلكترونية. والمحافظ الإلكترونية الثاني: النقود المطلب
ن و  صببيتها ينتشببر ع ر أنحاء العالم نج  ال والتي   أ ذلك من وسببا   ال فع الال تروني  
 م ببببانبببب  التيواللهببببا تح يق ن س الأهميبببب   والتي يتو عالال ترونيبببب  والمحببببافظ الال ترونيبببب ، 

 .والذ ي ي  حظيت  ها ال طا ات ال ن 
 
 الإلكترونية: النقود  -1

 نج  العالم أنحاء ع ر ينتشببببببر صببببببيتها   أ والتي الإل تروني  ال فَع وسببببببا   من  ذلك
 حظيبببت  هبببا التي والم بببانببب  الأهميببب  ن س تح يق لهبببا يتو ع والتي الإل ترونيببب ، الن و 

 والذ ي . ال ن ي  ال طا ات
 تعريف النقود الإلكترونية: -1-1

 ال تروني  وسبببببببببيل  على م زن  ن  ي   يم " أنها على الإل تروني  الن و  تعري  يم ن
 ."لل فع  أ اة وتستعم   ن ي، مرت ط  حساب وغير م  ما م فوع 

 م زن  ا تماني  وح ات شببببب   في ن  ي   يم " أنها على ال ولي الن   صبببببن وق  ويعرفها
 ".1المستهلك لصال  ال تروني  ذا رة في أو ال تروني ش   في

 الببب فعبببات وتببب عم والمعببب نيببب ، الور يببب  الن و  ت بببافئ ال ترونيببب  أو ور يببب  و ن  وهي
 2 .الصغيرة للم الغ و الذات ال فَع  طا ات طريق عن تتم لا التي الإل تروني 

  م يوتري  وأجهزة ،3المعالجات في ال وارزميات  واسببببببببط  ت زينها يتم ن و  إذن فهي
 المع ني  للعملات    ي  الانترنت    شببببببببب ع ر الوفاء عمليات تن ذ أن تسبببببببببتطيع أ رى 

 الانترنت. ع ر نرسلها أن  الط ع نستطيع لا التي والور ي 
                                                           

 .29صال  إلياس، مرجع س ق ذ ره، ص  -1 
 ،9002 ار وا   للنشر، عمان،  ون ط ع ،  ،"الصيرفة الالكترونية )الأدوات والتطبيقات ومعيقات التوسع(" الشمر ، نور   محم  ناظم -2

 .30ص
 ع ، ط ، منشورات المنظم  العربي  للتنمي  الإ اري  ، مصر الج ي ة، ال اهرة،  ون  "التجارة الالكترونية و العولمة"السي  أحم  ع   ال الق،  -3 

 .229، ص 9002
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 ال  ي  هي أ ق  معنى أو العمل ، من الج ي  النو  هي الإل تروني  فبالن و  وعليبه
 الما ي . الط يع  ذات والمع ني  الور ي  الن و  عن الإل تروني

 1ني في صورتين: ويم ن أن يتجس  الن   الإل ترو 
 الإلكتروني  النقد حامل(le portemonnaie électronique) : 

 مع  ن    احتياطي من الصببببغيرة، المشببببتريات في  اصبببب  ال فَع  إجراء يسببببم  والذ 
   طا   في مجس  سل ا
 الافتراضي النقدmonnaie virtuelle)  (la: 

 وهنا الانترنت، لاسببيما م توح  شبب  ات ع ر ال فَع  إجراء تسبببم   رامج في يتمث  والذ 
 حام  في مجسببب  ي ون  أن  ون  ال م يوتر في م زن  سبببل ا المع  الن    الاحتياطي ي ون 

 ال م يوتر. من شحنه إعا ة يم ن افتراضي حام  هناك أن  ما .ما
 الن   حام  فإن العام ، الأسبببببواق في يشبببببترى  الذ  الت لي   الن   حام   لاف وعلى

ذا ال نوك، ت  مه الإل تروني  مثلا، فرنسبببببا في ال تروني ن   حام  على الحصبببببول  ان وا 
 والنرويج  النمسببببببا أ رى   ول في فإنه يورو، 12 إلى 5 من ، ي ل Monéo ويسببببببمى
 مجانا. يمن  وسويسرا واس انيا وهولن ا
  2نظامين:  ين التمييز يج ر الإل تروني الن   حاملات استعمال  ي ي  ول هم

 
  ع الخ على نظام (One Line): 
  أن  ه المنوط ال نك وهو ثالث طرف إلى  الم فوعات يعه  المستهلك أن يعني وهو 

  حيث للعمي ، الن  ي  الحسا ات ويمسك الال تروني،  الن   ال اص  التحويلات    يتولى
   راءة ت وم التاجر ل ى آل   وجو  ذلك ويتم طري ه، عن الس ا  تل ي التجار إلى يطلب

                                                           
 المصرفي  الجزا ري  المنظوم  الملت ى ضمن م ا ل  ،الجزائرية" المصارف لعصرنة كمدخل الإلكترونية الصيرفة" ،معرا  هوار   حسن، رحيم -1

    ون ص ح . ، الجزا ر،9000/ 29/ 23-20الشل ، يومي   وعلي،  ن حسي   جامع  ،(وتح يات وا ع) الا تصا ي  والتحولات
 .202 ص سا ق، مرجع طارق، العال ع   حما  -2 
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 مر ز أو التسويات مر ز أو ال نك ل ى الموجو   الحاسوب موصول  وت ون  ال فَع ت طا ا
 التر يص.

 الخع خارج نظام (Off Line): 
 التاجر، ل ى منصببببببب حاسببببببوب طريق عن العمي   طا    راءة تتم النظام هذا فيو 
 على إما تحتو   أنها حيث م اشببببرة، ال طا   هذه  لال من المشببببتريات م لغ  صببببم ويتم
 الم لغ فيها يسببببج  مغناطيسببببي  م ار  على أو العمي  حسبببباب عن معلومات ت زن  ذا رة

 ال نك. طرف من مح   وهو مثلا( أس و   لال ) تجاوزه يم ن لا الذ  الأ صى
 الم ان في  طا ته  إ  ال حاجياته ثمن  فع ال طا   لحام  يم ن المثال سبببب ي  وعلى

 ال يم  ) يم    صببم الآل  فت وم هات ...(، جهاز تصببوير، )آل  الآل  في لها الم صببص
 ال يم  ع يم  تصببببببب   ال طا   في الم زن  ال يم   ام  اسبببببببتتراف الم  م ( وعن  ال  م 

  طا ات تطوير تم أنه غير المغلق، الم زن  ال يم   نظام يعرف ما وهو منها، ويتل ص
 لم توح.ا الم زن  ال يم   نظام يسمى ما وهو مرة، من أ ثر للشحن  ا ل 

 خصائص النقود الإلكترونية: -1-2

 1يلي:  ما الإل تروني  الن و  تميز التي ال صا ص استنتا  يم ن ذ ره س ق ومما
 
 إلكترونياً: مخزنة نقدية قيمة الإلكترونية النقود 
 إل تروني  وسبا   على وضبعها يتم مشب رة  يانات عن ع ارة ال انوني  للن و   لافاً  فهي 
 الش صي، ال م يوتر ذا رة على أو ستي ي  لا  طا ات ش   في

  ون  التاجر إلى المسببببببببببتهلك من ن لها يتم إذ الأبعاد: ثنائية الإلكترونية النقود  
 الن و ، هذه  مص ر  ينهما ثالث طرف وجو  إلى الحاج 

                                                           

 ، منت ى مصر التي في  اطر ،  ون ص ح :"وسائل الدفع الإلكترونية"محم  اسماعي ،  -1 
http://mdomdom.arabblogs.com/archive/2009/12/988218.html  02/02/9023 ،99:10. 

http://mdomdom.arabblogs.com/archive/2009/12/988218.html
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 صب ار   لق ي وم مصب ر    أن حيث متجانسوة: ليسوت الإلكترونية النقود  ن و  وا 
 ع   حسببببب أيضبببباً  ت تل  و   ال يم  ناحي  من الن و  هذه ت تل  ف   م تل  ، إل تروني 

 الن و ، هذه  واسط  الش ص يشتريها أن يم ن التي وال  مات السلع
  وصبببببغر وزنها ل    نظراً  حملها  سبببببهول  الإل تروني  الن و  تتميز الحمل: سوووهلة 

 العا ي ، الن و  من عملي  أ ثر فهي ولهذا حجمها،
 إصبب ارها يتم التي ال انوني  الن و  ع س علىخاصووة:  نقود هي لكترونيةالإ  النقود 
 طريق عن ال ول غال ي  في إصبببب ارها يتم الإل تروني  الن و  فإن المر ز ، ال نك     من

  اص . ا تماني  مؤسسات أو شر ات
 منهما  لا صببببببلاحي  في العا ي  الن و  مع تتشببببببا ه الإل تروني  الن و  فإن الوا ع، في

ن ال  ول من واسبببع    ر تمتعهما على علاوة لل فع،  وسبببيل   تتمتع العا ي  الن و   انت وا 
 ت ون  لا ربما مت  م  ت نولوجيا على واعتما ها الإل تروني  الن و  لح اث  نظراً  أ ثر    ول
  ا   تت اين    الت نولوجيا هذه فإن أ رى، ناحي  من المت  م ، ال ول في إلا متوافرة
 لل فع وي فعهم  وسبببيل  الإل تروني  الن و  على السببب ان اعتما  من ي ل  مما الواح ة  ال ول
  Cash Money.الن  ي  است  ام إلى

 فال نك أمور، ع ة في العبا يب  الن و  عن ت تل  الإل ترونيب  الن و  فبإن هبذا ومع
     وني ال ان الن و  وط ع إصبببببببب ار  ها المنوط العام  الجه  هو  ول     في المر ز  

 الن  ي  السببببياسبببب  في يؤثر لا الذ   ال  ر ت اولها يتم التي الن و  هذه حجم وتح ي  ف اتها
  اصب  ا تماني  مؤسبسبات هي الإل تروني  الن و  مصب ر فإن هذا من الع س وعلى لل ول ،

 – الإل تروني  الن و  فإن أ رى،ن ناحي  من المعني ، الح ومي  الأجهزة لر ا   ت ضبببع   
  و يع  وضبببببعها  ا لي  لع م وذلك فا  ة تغ  أن تسبببببتطيع لا –العا ي  الن و  ع س ىعل
 مرب . أص  الن و  اعت ار من الن  ي  النظري  إليه تذهب ما مع يتعارض مما



 تطورها و الدّفع وسائل: الأول الفصل

 

 51 

 يرغب وعن ما  نك، في حسبببباب ل ت  العمي  يذهب الال تروني، الن   على وللحصببببول
  لال من لل نك ي    فإنه الشبببببببراء،  عملي  لل يام الال تروني، الن   سبببببببحب في العمي 

 سبببببلط  تصبببب رها ر مي  شبببببها ة ت ون  عا ة والتي شبببب صبببببيته لإث ات  لي  وي  م الانترنت
 الإل تروني الن   من  العمي  ال اص الم لغ يصبببب ر شبببب صببببيته من التح ق و ع  اعتما ،
 على مح ظ  في الإل تروني الن    تحمي  العمي  وي وم حسبببا ه، من الم لغ ن س وي صبببم
 ال تروني .  طا   على أو  ه ال اص ال م يوتر جهاز  يسك

 الإلكترونية: المحافظ -2

 الثا ت ال رص على وت زن  ر مي ، سبببلسبببل  إلى الن    تحوي  الإل تروني  ت وم المحافظ
 شبببببببببب    على تتم التي المعاملات في الن و  اسببببببببببت  ام من يح  وهذا العم ، مو ع في

 ال طببا ببات على الإل تروني الن بب   ت زين ت وم الإل ترونيبب   بببالح ببا ومعظم الانترنببت،
 1 .م ان أ  في الإل تروني  الح ي   من م لغ أ   فع من تتم ن التي الذّ ي

 تعريف المحافظ الإلكترونية: -9-2

 سبب ا  في تسببت  م افتراضببي   فع وسببيل "  أنها الإل تروني  الن و  مح ظ  تعري  ويم ن
 2."م اشر غير أو م اشر   ش  ال يم   ليل  الم الغ
 –  شببريح  )مزو ة ممغنط   لاسببتي ي   طا   عن ع ارة الإل تروني  المح ظ  ت ون  و  
 يم ن مرنا  رصبببببا ت ون  أو الشببببب صبببببي ال م يوتر على تث يتها يم ن ،حوسببببب ي ( – ر ا  

 واليه منه المالي  ال يم  ن   الشببب صبببي ليتم ال م يوتر في المرن  ال رص فتح  في إ  اله
 3 معين .  رامج  است  ام الانترنت ع ر

                                                           
 .922ص ذ ره، س ق مرجع الأول، الجزء ،"الالكترونية الحكومة لحماية القانوني النظام "ال تاح، ع    يومي حجاز   -1
 .29ص ،9002الاس ن ري ،  ون ط ع ، الجامع  الج ي ة،  ار ،"الالكترونية النقود محفظة "محم ، شري  غنام -2
 .29ص ،ذ ره س ق مرجع   تي، إ راهيم -3
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 المتسببببببببو ون  حماسبببببببب  هو الإل تروني  المح ظ  ا ت ار إلى أ ت التي الأسبببببببب اب ومن
 المت رر ال  ول من يتع ون  أصبببب حوا حيث ،Line Oneالم اشببببر  التسببببوق  إلى  النسبببب  

 رامرا ال حث أوضببب  و    الشبببراء، فيها ي ومون  مرة    في والسببب ا  الشبببحن معلومات إلى
 تحلها التي الأ رى  والمشببببببببببب ل  العملاء،  ا م  في   ير   ر له  ان النماذ  ملئ أن

 والن   الا تمان  طا   ل يانات  النسببببببب   آمن ت زين م ان توفير هي الإل تروني  المحافظ
 للمحافظ المماثل  الوظي     ماتها في تشببببب ه الإل تروني ، المح ظ  فان وبهذا الإل تروني

 الما ي .
 الشبببببببببحن معلومات ت زين هي أ نى،  ح  المح ظ  هذه ت زنها التي المعلومات أما

 ال ري  ، والر م وال ول  والولاي  والم ين  الشار  وعنوان المسبتهل ين أسبماء شبامل  وال واتير
 تحم   ما الا تمان،  طا ات وأر ام أسببببماء تحم  أن يم نها الإل تروني  المحافظ ومعظم

 .المور ين م تل  من إل ترونياً  ن  ا
 خصائص المحافظ الإلكترونية: -9-9

 1يلي:  ما الإل تروني  المحافظ تميز التي الر يسي  ال صا ص استنتا  ويم ن
  الت لص يم ن وعليه صبببغيرة،  م الغ لل فع متطوراً  حلاً  تعطي الإل تروني  المح ظ 
 تجاري  صبب    أو عملي     في الور ي ، ال فَع وسببا   و ا ي الشببي ات معالج  أسببعار من
 الصغيرة؛ الم الغ ذات
  المعالج ؛ ت الي  من الت لص و التالي  الن و ، ال فَع عمليات  ت  يض تسم  
 العم ؛ في سرع  من توفره لما التجاري  للص  ات تماما ملا م  وسيل  هي  
  (...محلات )جرا  ، صغيرة  م الغ لل فع تستعم  

 هي. لإل تروني ا المح ظ  ت ص التي والم فوعات
  ،للن و  الآلي الموز  -

                                                           

 . 13ص المرجع السا ق، محم ، شري  غنام -1 
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 الن   السبببريع ، الطرق  في رسبببوم  فع السبببيارات، ر ن أج  من التذا ر توزيع آلات -
 أ ذ  طا ات الزيارة، )  طا ات م تل  ،  طا ات العمومي ، الهوات   طا ات الحضببببببر ،

 السريع (. الصور
 

 الإلكترونية. ماليةال والتحويلات الإلكترونية الشيكات الثالث: المطلب
 الإل تروني  الشببببببببي ات نج  ح يثا ظهرت التي الإل تروني  ال فَع وسببببببببا   من أيضببببببببا
 أن يتو ع من وهناك الت لي ي ، الور ي  للشببببببي ات م اف   تعت ر التي الإل تروني  والمحافظ

   ال عي . الم ى على محلها تح 

 الإلكترونية: الشيكات  -2

 م لغ ل فع عليه المسبببببحوب إلى السببببباحب من  ال فع أمر الت لي  ، الشبببببيك مث  وهو،
 ع ر إل ترونياً  يرسببببببب  أنه في عنه ي تل  أنه غير (،حامله المسبببببببت ي  )أو إلى مسبببببببمى

 ثم ل ا  ته، الم لغ تحوي  ال نك ليتم إلى يرسبببله الشبببيك المسبببت ي  يسبببتلم أن الإنترنت، ف ع 
 1 .التحوي  عملي  له مؤ  ا المست ي  إلى يعي ه

 ال ري  طريق عن ال ا ع إلى المشببببببببتر   يرسببببببببلها  يانات عن ع ارة لإل ترونيا الشببببببببيك
 م لغ تح ي  من ال ن ي الشبببببيك يحتويها التي ال يانات هذه وتتضبببببمن المؤمن، الإل تروني

 طريق عن التو يع هذا وي ون  وتو يعه، الشببببيك أصبببب ر من واسببببم المسببببت ي  واسببببم الشببببيك
 2 . اص  رموز

 الشبببببيك مسبببببتلم إلى الشبببببيك مصببببب ر يرسبببببلها ومؤمن  موث    رسبببببال"  أنه تعري ه فيم ن
  يم   تحوي  أولا ال نك لي وم الانترنت ع ر يعم  الذ  لل نك وي  مه ليعتم ه )حامله(
 إلى إل ترونياً  وا عا ته الشيك  إلغاء ي وم ذلك و ع  الشيك حام  حساب إلى المالي  الشبيك

                                                           
 .199ذ ره، ص  س ق مرجع معرا ، هوار   حسن، رحيم -1
 .203ص ذ ره، س ق مرجع أمين، محم  الرومي -2
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 لمسبببببتلم فعلا ويم ن الشبببببيك صبببببرف تم    أنه على  ليلا لي ون  )حامله( الشبببببيك مسبببببتلم
 1 "لحسا ه الم لغ تحوي   ال ع  تم    أنه من يتأ   أن الشيك

 تست  م الإل تروني  الشي ات  أن الت لي ي ، الن و  ا ت اء تتو ع ح يث   راس  وتشير
 عن  ثيرا ذلك ي تل  ولا وسيط،  لال من طرفين  ين الإل تروني  الس ا  عملي  لإتمام
 ع ر وت ا لها الإل تروني  الشي ات توري  يتم أنه ع ا ما العا ي  الشي ات الج مع نظام

 توج   ما التاجر، حساب إلى ويضي  العمي  حساب من   صم الوسيط وي وم الانترنت،
 تطوير  أن ال راس  وترى  الانترنت، ع ر الس ا  لعملي  الأمان وتوفير لضمان ع ي ة طرق 

 الإل تروني . م تضيات مع يتماشى الإل تروني  الشي ات إلى والانت ال الور ي  الشي ات
 2الت لي ي . الشي ات تشغي  ت ل   عن ين  ض الإل تروني  الشي ات تشغي  ت ل   أن  ما

 Clearing)الت ليص  )جه  عليه يطلق الإل تروني  الشي ات عليه تعتم  الذ  والوسيط
House والمشتر   ال ا ع من    ي وم  أن الوفاء  عملي في الإل تروني الشيك ويتم است  ام 

 ال ترونيا، وتو يعه ال تروني شيك  تحرير المشتر   وي وم مح   ل ى  نك حساب   ت 
 لا واح  جزء منهما    ويص   الشيك في التو يع إل ترونياً ين مج الشيك تو يع و مجر 
 الشيك من    ي ون  أن ويم ن الشيك التو يع عن ي ص  أن الأش اص من لأح  يم ن

 ال ري  طريق عن إلى ال ا ع الشيك  إرسال المشتر   ي وم ذلك  ع  مش رين، والتو يع
  اعت اره المست ي  إل ترونياً  الإل تروني الشيك  تو يع ذلك  ع  ال ا ع ي وم ثم الال تروني،

ي وم   ع ها منه، والتح ق  مراجعته ي وم ال نك الذ  إلى الشيك ال ا ع يرس  ثم الشيك، من
 3 .تمت    العملي   أن والمشتر   ال ا ع من     إ طار ال نك

                                                           
 .203ن س المرجع السا ق، ص  -1
 أ و ال يان، جري ة النقود التقليدية("، اختفاء تتوقع حديثة دراسة)الالكترونية  بالنقود للتعامل التدريجي الانتشار مع "ال تاح، ع   منتصر -2 

 .www.albayan.com 20/02/9023 ،21:00.ظ ي: 
 .203ص ذ ره، س ق مرجع أمين، محم  الرومي -3
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 ت ون  شببر ات   مات على لتوفيره ال نوك اعتم ت ف   الوسببيل ، هذه لأمن  النسبب   أما
 1 المجال. هذا في   ماتها لتطور الشي ات تلك وسلام  امن يضمن الذ  الوسيط  مثا  
 :هما الإل تروني  الشي ات في عليهما الاعتما  يتم نظامين حاليا هناكو
   نظامFSIC: 
 المصببببببرفي  والهي ات ال نوك من   يرة لمجموع  مالي اتحا      من معتم  نظام هو 

 ال فَع وسببببببببببببببا   من مجموع   ين الا تيار إم اني  للمسببببببببببببببتهلك يوفر وهو الأمري ي ،
،  Chèque Electronique Standardال ياسبببي  الإل تروني الشبببيك )أهمها الإل تروني 
 الصببببببببببببرف وآلات ،Chèque Electronique Certifiéالمؤ    الإل تروني والشببببببببببببيك
    يرصبببببببببببب  الذ  الإل تروني الشببببببببببببي ات  فتر  اسببببببببببببتعمال ، وذلكATM) الإل تروني
 ال ن ي. الحساب ن س مستوى  على المعاملات

  نظام :Cyber Cach 

 Cyber Cach ر  لشببببببببب الإل تروني  الشبببببببببي ات على يعتم   فع نظام عن ع ارة هو
 النظام، المشبببببتر    هذا التجاري  والمؤسبببببسبببببات ال نوك من مجموع   ه تتعام  الأمري ي ،

 وسببا   من مجموع   ين الا تيار إم اني  للمسببتهلك يوفر لا أنه النظام هذا سببل يات ومن
 الأول.  النظام الإل تروني  ال فَع

 الإلكترونية: المالية التحويلات -2

 في ت يي ه طريق عن آ ر إلى حسببببببببباب من معين م لغ ن    ها موج يتم عملي  هو
 حسبببببببببا ين  ين التحوي  هذا تم سبببببببببواءاً  للمسبببببببببت ي  والجانب ال ا ن للآمر الم ين الجانب
 2 .م تل ين  ن ين في أم ال نك ن س في م تل ين

                                                           
 .32، ص9002الأولى،  الط ع  والتوزيع، عمان، للنشر الث اف   ار ،الانترنت" عبر الإلكترونية البنكية الخدمات فروة،" أ و محم  محمو  -1
 .32ص السا ق، المرجع فروة، أ و محم  محمو  -2
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 الت اول تتولى حاسببببب ات شببببب    في  المشبببببار   الآن المصبببببارف من الع ي  ت وم حيث
 المصبببارف،  ين فيما وال ا ني  الم يوني  تسبببج  التي المحاسببب ي  ملايين ال يو ل الإل تروني

 عالي  وب رج  فور    شبببب   ول ن المصببببرفي  لغرف  الم اصبببب  الت لي   ال ور تؤ   وبذلك
 نطاق في العالمي  المصارف لتشم  الأ مار الصناعي  است  ام المتو ع ومن ال  اءة، من

  ين والتسبببويات الم فوعات تسبببهي  وتعجي  إلى النظام اهذ ويه ف المصبببرفي ، التسبببويات
 إذ للعملاء، أفضبب  ت  يم   مات   رة المحلي  للمصببارف النظام هذا وسببي    المصببارف،

 ع ر حسبببببا اتها الأموال وتل ي  فع من ال وري  التسبببببوي  إم اني  المصبببببارف لهذه سبببببيتي 
 ا.لعملا ه فور    فع وتوفير المر زي  المصارف ل ى الجاري 

 معتمبب ا نموذجببا العميبب   تو يع الإل تروني المببالي التحويبب  عمليبب  إجراءات وتتمثبب 
 حسبببببباب من المح  ة ال يم  ا تطا  من النموذ  هذا ويم ن المسببببببت ي ة، الجه  لصببببببال 
 التحوي  نموذ  شبببببهريا(، وي تل  أو أسببببب وعيا أو )يوميا معين زمني ترتيب وفق العمي 

ما  وعا ة واح ة، تحوي  عملي  من لأ ثر تسبببر   لاحيتهصببب أن في الشبببيك عن الإل تروني
 1 .للتحويلات اللازم  ال رمجيات توفير وظي تهم وسطاء مع والعمي  ال نك يتعام 

 2 حالتين: نميز الإل تروني المالي التحوي  عملي  ولإتمام
 وسيع: وجود حالة 
  إرسبببباله ي وم ذ ال الوسببببيط إلى المو م طريق عن مالي تحوي   إرسببببال العمي  ي وم 
  نك إلى الإل تروني المالي التحوي  نموذ  ترسببببب  التي الآلي  المالي  الم اصببببب   ار إلى

 ي وم الذ   ذلك، الوسببيط إشببعار يتم التحوي  ل يم  الرصببي  تغطي  ع م حال وفي العمي ،
 الا تطا  عملي  تتم التحوي  ل يم  الرصبببببببي  تغطي  حال  في أما العمي ،  إشبببببببعار   وره

  النموذ . المح   الس ا  و ت المست ي  حساب إلى وتحويلها

                                                           
 .20ص ذ ره، س ق مرجع   تي، إ راهيم -1
 ذ ره، س ق نوال، مرجع عمارة  ن -2
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  وسيع:  وجود عدم حالة 
  إجراء تسبببببم  التي ال اصببببب  ال رمجيات يملك أن التاجر على يسبببببتلزم الحال  هذه في
 وعن ها  التاجر،  اصببببببببب  مرور   لم  مؤمن  ال رمجيات هذه ت ون  حيث العملي ، هذه
  إرسبببببببال ي وم الذ  التاجر لصبببببببال  مصببببببب ق  شبببببببيك فعلل  نموذ   اعتما  العمي  ي وم

 من الم لغ لا تطا  ال نك إلى ترسبببببببببله   ورها والتي الآلي  الم اصببببببببب   ار إلى الاعتما 
العمي   رصببببي    اي  لتح ق حاج  لا وعن ها التاجر، حسببباب إلى وتحويله العمي  حسببباب

 ذلك. يح ق المص ق الشيك لأن
 1 يلي:  ما عالميا المصارف  ين فيما لالاتصا ش  ات لأهم الإشارة ويم ن

 1918 لعام النظام هذا يعو الأمريكي: و الفدرالي الاحتياطي بالمصووورف الاتصوووال-أ
 ومؤ  ة، سريع   صورة الض م ، المالي  التحويلات إجراء حاليا ويشم 
 ل يوت نيويورك لجمعي  مل يته تعو البنوك:  بين فيما المدفوعات مقاصووووة نظام- ب

  ال ولار والأجن ي  الأمري ي  المصبببببارف  ين ما إل ترونياً  الأموال  تحوي  وي وم الم اصبببب 
 الأمري ي،

 Clearing House Automated المؤتمت الدفَع لنظام المقواصوووووووووة بيوت-ج
Payment Chaps  الإسببببببببترليني  الجنيه الإل تروني المالي التحوي   عمليات : ي وم 

 السا ق، النظام غرار على
 يضبببببببمن نظام هو (SWIFT):البنوك بين فيما العالمية الاتصوووووالات يةجمع نظام-د

 ضبببببببببمن ال نوك  ين ما ال فَع لأوامر العالم أنحاء    في الإل تروني التحويلات  ويؤمن
 .من  ض  وت الي  أمني  شروط

                                                           
 (.20-21ص ) ذ ره، س ق مرجع نعيم، حازم الصما   -1
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 ال ا    والسببرع  متنوع    مات من "سووويفتلنظام " المسببت  م  ال نوك اسببت ا ت و  
 من لتسبببليمها ثلاث  أو يومين تسبببتغرق  والتي الشبببي ات  واسبببط  لم فوعات ا ما  ورنت إذا

 ال ول . في ن س آ ر إلى م ان
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           

   ع  ها ي لغ والتي وح ها ال نوك على عضويتها وت تصر تعاوني ، مؤسس   وضعها الرب  إلى ته ف لا سويفت مؤسس  أن إلى الإشارة تج ر 
  ول . 20من  أ ثر إلى تنتمي مالي   نك ومؤسس  0000حوالي 
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 الأول: الفَصل خلَاصة
 المعاملات تسبببببببهي  أج  من اجتماعياً  الم  ول  الوسبببببببيل  تلك وهي ال فَع وسبببببببا   إنّ 

 المشا   أفرزتها مرحل  إلا هي ما ال يون، تس ي  و ذلك وال  مات السبلع  ت ا ل ال اصب 
 حيث الور ي ، أو المع ني  سببببببببواء أنواعها،  م تل  الن و  لها تعرضببببببببت التي المتعا   
 المي ان  ها يتميز التي السببببببرع   عام   ضببببببم في العمليات يسببببببه  عنها    ي  جاءت

 ال صوص. وجه على والتجار   الا تصا  
 والسببببن  الشببببيك منها ظهر حيث لت لي ي ا ال فَع وسببببا   تع   في سبببباهم ال نوك وظهور

 نجاحا الوسبببا   هذه ح  ت ما مرحل  وفي للأموال، ال سبببيط  والتحويلات السببب تج  لأمر،
 الغش حوا ث  سببببب ب تن  ض   أت النجاح هذا  رجات الجمهور، ل ن ل ى عاما و  ولا

 من اجهتهامو  من التشبريع وحتى المالي  ال نوك والمؤسبسبات   رة وع م جه  من والاحتيال
 أ رى. جه 

 حيث المشبببببببا   لهذه ال  ي   الح  جاء الإنترنت شببببببب    وظهور الت نولوجي والتطور
 تجنب الأ   على أو الت لي ي  تلك عن    ي  إل تروني   فع وسبببببببببا   التطور هذا أفرز

 م عم  النشببأة الح يث  الإل تروني  التجارة  انت و   الوسببا  ، تلك فرضببتها التي المشببا  
 ال  ول ذات الانترنت شبببب    طريق عن ال فَع طرق  تمث   حيث الإل تروني  ال فَع ا  لوسببب

 ع ة ات ذت   ورها الإل تروني  ال فَع وسببببا   فإن الت لي ي  ال فَع و وسببببا   .عالميا الواسببببع
 والمحافظ الإل تروني  الن و  الإل تروني ، الشبببي ات ال ن ي ، منها: ال طا ات متع  ة أشببب ال
 وني .الإل تر 
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 :المقدمة
 هحرولا،  بعرا  هر ا يومنرا إلر  الاسرهلال  غراا  نشرته  منر  الجزائرر   المصرفي الجهاز مر   

 الاولية. الخارجية بالبيئة مهعللاة خارجية وأخرى  ب   مهعللاة معطيا، ااخلية أفرزهها
 يمثر  للأجنبري هراب  لكنر  واسرعا مصررفي جهراز لهرا كران اسهلاللها الجزائر افهك، أَن فبعا
 المصررفي الجهراز بإصرل  باللايام حينئ  السلطا، فباار، الاو   لهلك ح الاقهصاايةالمصال
 فرر  وقرا المنههجرة  الاقهصرااية السياسرة مر  يهماشر  وطنري جهراز مصررفي بنرا  أجر  مرن
 أن إلر  والاسرهمرار  برالهطور لهرا هسرمح لا وضرعية النشرا  فري المصرار  علر  الهوجر  هر ا
 خرل  مرن العشررنن اللاررن  مرن إصرلحا، الهسرعينا، وهري البرارز  المصررفي الإصرل  جرا 

 حير  السرو،  اقهصراا للهوجر  نحرو جايرا مراخ  كانر، ( الهري09/09واللارر    قرانون النلارا
 المهرام المنوطَرة الجزائرر لبنرك وأعطر، الأجنبيرة  أو الخاصرة الوطنيرة أنشرت، المصرار 

أاا   عل  هؤثر مازال، الانهلاالية لةالمرح بلاايا أن إلا المهلاامة  الاو  في بالمصار  المركزنة
 المصرار  هطهيرر خرل  مرن و لرك المب ولرة الجهروا كر  رغرم الجزائرر  في الخامة المصرفية
يجاا يجاا نلااية سو،  العمومية وا   مناسب. هشرنعي إطار وا 
 المبحر  مباحر   ثلثرة خرل  مرن الجزائرر فري المصررفية للهطورا، مسح إجرا  وسنحاو 

صرلح  الجزائرر   المصررفي الجهراز نهنراو  فير  الأو   الث راني المبحر  ( وفري0009قبر    وا 
   وفري9990 -0009بعراها  ومرا الإصرلحا، المصررفية للهسرعينيا، أهرم إلر  نهطرر، 
 الجزائر . الجهاز المصرفي في المصرفية الخامة لهحاي  خصصناه الثال  المبح 
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صلاحه قب الجهازالمبحث الأول:   (.0991) التسعينات لالمصرفي الجزائري وا 

 إرسرا  مرحلرة براايهها كانر، الاسرهلال   منر  مراحر  بعرا  الجزائرر   المصررفي الجهراز مرر
 الهري المصررفية الإصرلحا، مرن مجموعرة المراحر  هلك هخلل، وقا المصرفي  الجهاز قواعا
 المصررفي للجهراز الهمونليرة اللارار  زنراا  وكر لك المنظومرة المصررفية  سرير هنظريم ههرا 

 هطرور مراحر  حصرر يمكرن عامرة وبصرفة .الهنمية الاقهصرااية وهير  هفعي  أج  من جزائر  ال
 :يلي فيما الجهاز ه ا

 (.0991-0991المطلب الأول: الإصلاحات المصرفية في الفترة )

  و الفرنسري للقهصراا الهبعيرة علر  قائمرا مصررفيا جهرازا اسرهلاللها علارب الجزائرر ورثر،
 افهلارر، حير  اسرهلاللها علارب الجزائرر هبنهر  الر   الاشرهراكي وجر اله الليبرالري عكر  الهوجر 
 الفرنسريين المهعراملين مر  هرهم الهعرامل، جر  كانر، فلارا شرو  الهنمية لأان  الجزائرنة الاولة
 مرا وهر ا همونلية  مصاار عل  حصولها بسبب عام الاقهصااية النشاطا، عرقلة عن فضل
 الهبعية من الهخلص بها  جها كبير ب   إل  مباشر   الاسهلال بعا الجزائرنة بالسلطا، اف 

نشا  النلاا إصاار في حلاها اسهرجاع وك لك الفرنسي للقهصاا  أهرم برين وطنيرة ومرن عملرة وا 
 مرا نر كر الجزائرنرة للاولرة الوطنيرة السرياا  هرسري  بهرا  السرلطا، اهخر هها الهري الإجررا ا،

 :يلي

 (:  BCAإنشاء البنك المركزي الجزائري ) -0

اللارانون  بموجرب 0091جرانفي  90الجزائرر  فري هتسيسرها هرم نلااية مؤسسة أو  يعهبر ل  ا
  0099ايسررمبر  01فرري  الهتسيسرري المجلرر  قبر  مررن عليرر  المصرراا، 440-99رقرم  

 1الأساسي. قانون  وهحايا المركز   البنك بإنشا  والمهعلق

                                                 
 .091  ص 9999ايوان المطبوعا، الجامعية  اون طبعة  الجزائر  "  مدخل للتحليل النقديمحموا حمياا،  " -1
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 (:CADللتنمية ) الجزائري  الصندوق  إنشاء -1

 طرأ ال   الهغيير   وبعا091-91اللاانون رقم  بموجب 0091ما   90في  هتس  وال  
( BADالجزائرر  للهنميرة   البنرك ليصربح اسرم  هغيرر الصرناو،  لهر ا الأساسري النظرام علر 
 الاسرهثمارا، المنهجرة فري بهمونر  مكلر  وهرو المالية  وزار  وصاية هح، مباشر  وض  وال  
 مرن كبيررا جرز ا نشراط  قطاعرا، هغطريبالاسرهثمارا،. و  الخاصرة والمخططرا، البررام  إطرار

 والنلار  السرياحة وقطراع والمنراجم الطاقرة قطراع فيهرا بمرا الصرناعة وهشرم  الاقهصراا الروطني
 1الإنجاز. ومؤسسا، الصيا وقطاع الزراعية والاواونن والمناطق الصناعية والهوزن  والهجار 

 والاحتياط: للتوفير الوطني الصندوق  إنشاء -3

 مهمرة إلير  أسرنا، وقرا 990-94بموجب اللاانون رقرم  0094و، أ 09في  هتس  وال  
 لهمون  ماعو الصناو،  فإن اللار  مجا  في أما والأفراا للعائل، الصغير  الماخرا، جم 
  ا، العمليا، الخاصة وبع  المحلية والجمعيا، البنا  همون  هي العمليا، من أنواع ثلثة

سرناا،  بشررا  اللايرام بإمكانر  الصرناو،  يرر   فرإنالأخ العمليرا، إطرار الوطنيرة. وفري المنفعرة
 هرم الماليرة وزار  مرن وبلاررار 0000العمومية. وابهااً  مرن سرنة  الخزننة هصارها الهي الهجهيز

 نهيجرة قويرا افعرا أعطراه ممرا للسركن وطنري كبنرك والاحهيا  للهوفير الوطني هكرن  الصناو، 
 فري سكن عل  الحصو  في الراغبة العائل، ماخرا، زناا  عن المالية الناجمة مواراه زناا 
 لبنرا  إمرا اللاررو  مرنح الصرناو،  لهر ا الاقراضرية شمل، السياسة وقا الصناو،  برام  إطار
  2علاارنة. هعاونية في مشاركة الملاهر  همون  أو جايا سكن شرا  أو سكن

 املةالع والمصرفية المالية المؤسسا، من الكثير هتميم 1967 و 1966 سنهي شها، وقا
 الجزائر  في

                                                 
 .090محموا حمياا،  مرج  سبق  كره  ص  -1
 .011  ص9991 الطبعة الثالثة  ،جزائرال ،الجامعية المطبوعا، ايوان البنوك، تقنيات ،لطرش الطاهر -2
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 1في:  والمهمثلة الثلثة العمومية الهجارنة البنوك عن  نه  وال  

 (:  BNAالبنك الوطني الجزائري ) -0

 الاشرهراكي للفكرر واعامرة المرالي للهخطري  أاا  ليكرون  0099جروان  01 فري أنشر  والر  
بنرك . وقرا ضرم هر ا ال0099جروان  01المرؤر  فري  001-99  رقرم الأمرر بموجرب والزراعري

 :في ههمث  والهي ل  المشابهة الأنظمة  ا، البنوك جمي   لك بعا

 0099شهر جونلية  في الهونسي الجزائر   العلاار   الهسلي  بنك. 
 0090جونلية  شهر في والهجار   الصناعي الهسلي  بنك. 
 0091جانفي  شهر في الوطني بارن  بنك. 
 0091جوان  شهر في المنخفضة والبلا بارن  بنك. 

 كران صرناعيا العمرومي الاقهصاا  اللاطاع همون  الجزائر   الوطني البنك أنشطة أهم ومن
 زراعيا  أو

 .الإيااع ببنوك الخاصة الهلالياية المصرفية العمليا، جانب إل 

 (:CPAالجزائري ) الشعبي القرض -1

 90المرؤر  فري  19-99 رقرم المرسروم بموجرب 0099ايسرمبر  90 فري أنشر  والر  
 ليخلر  0090مرا   00 فري المرؤر  01-90المعرا  والمرهمم برالأمر رقرم  0099ايسرمبر 

 :هري البنروك وهر ه الهرارن   هر ا قبر  الجزائرر فري مهواجرا  كانر، الهري العايرا  البنوك الشرعبية
 الهجار   الشعبي البنك

 والصناعي الهجار   الجهو   البنك للجزائر  والصناعي الهجار   البنك الوهراني  والصناعي
 علر  وأنشر  البنروك هر ه جمير  امر  هرم الجزائر . وقرا الشعبي لللار  والبنك الجهو   لعنابة

                                                 
 .019محموا حمياا،  نف  المرج  السابق  ص  -1
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 فري المصرر   الجزائرر   البنرك بضرم  لرك بعرا هاعيمر  هرم ال   الشعبي الجزائر   اللار  إثرها
 الفرنسرية والشرركة  0091جروان 30 في للبنوك الشركة المارسيلية وضم  0091 جانفي أو 

 الهلاليايرة  المصررفية العمليرا، جمير  هر ا البنرك ويمرار  .0000 سرنة فري والبنرك للهسرلي 
 والرر   والبنرا  والأشرغا  العموميرة السرياحة وخاصرة العمرومي اللاطراع همونر  إلر  بالإضرافة
 هاعيم الصناعة قصا الخاصة المؤسسا، من كبير عاا بهمون  يلاوم أن  كما البحر   والصيا
 .الحر  والمهن والهلالياية المحلية

 (:BEAالجزائري ) خارجيال البنك -3

أكهرورر  09  فري الليروني كرنرا  بنرك امهلرك حير   0090أكهرورر  90 فري أنشر  والر  
هملرك  1968 سرنة الخارجيرة. وفري للهجرار  الفرنسري البنرك ضرم قرا براوره كران والر    0090
 البحرر ورنرك للجزائرر الصرناعي والبنرك براركلين ورنرك العامرة الشرركة الجزائر   الخارجي البنك

 م  العمليا، في إنشائ  عنا البنك ه ا هخصص وقا الشما   هسلي  ورنك الأبي  المهوس 
 .آخر جزائر   بنك كت  الهلالياية المصرفية العمليا، يمار  جمي  أن  كما الخارج

 وطنري مصررفي لنظرام الفعلري الهتسري  مرحلرة بمثابرة هري المرحلرة هر ه برتن اللارو  ويمكرن
 البنروك أنلارا  علر  قامر، الهري الوطنيرة البنروك كررن ه خرل  الاولرة مرن علير  هسريطر
 لهلرك اللاطراعي الهخصرص فكرر  هطبيرق هرم الوطنيرة  حير  الهنميرة أغررا  لخامرة الأجنبيرة
 .معين اقهصاا  قطاع بهمون  بنك ك  هكف  خل  من البنوك
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 (.0881-0990المطلب الثاني: الإصلاحات المصرفية في الفترة )

 و لك المالية للوساطة بارز اور إعطا  إل  الهاافة 1971 سنة بإصلحا، هميز، والهي
 1أهمها: من ن كر من النلاائص عاا لوجوا

 عمليرا، همونر  خاصرة الهمونر  عمليرا، فري مباشرر  بصرفة العموميرة الخزننرة هراخ  -أ
 .فلا  الاسهغل  قرو  منح في نشا  البنوك وحصر الاسهثمار
 مبعثر . قوانين هناك كان، ولكن لمالية ا الوساطة ينظم موحا قانون  أ  ظهور عام -ب
 كران حير  النلاايرة السرلطا، مسرهوى  علر  يلار  أولهمرا مسرهونين  علر  نزاعرا، وجروا -ج
 ووزار  المركرز   البنرك مرن كر  طرر  مرن المهخر   والأوامرر المهرام وهنراق  فري هرااخ  هنراك
 الهخصرص براأم الأخيرر  هر ه هحهررم لرم حير  البنروك علر  مسرهوى  يلار  ثانيهمرا وأمرا .الماليرة
 .اخهصاص  ليس، من قطاعا، همون  في يهاخ  بعضها وكان

 لعلقرا، جايرا  رؤيرة مهضرمنا 1971 لسرنة المرالي الإصرل  جرا  الأسرا  هر ا وعلر 
 ومرن والمبراا،  الأسر  مرن العايرا وفرق العمومية الاسهثمارا، حاا طر، همون  كما الهمون 
 2ن كر: الطر،  هلك بين

  لراى الخصرم لإعراا  قابلرة سرناا، إصراار بواسرطة هرهم جر الأ مهوسرطة بنكيرة قررو 
 المركز . البنك

  البنرك مثر  مهخصصرة ماليرة مؤسسرا، طرر  مرن ممنوحرة الأجر  طونلرة قررو 
 للهنمية. الجزائر  

                                                 
 ماجسهير   م كر  ني  شهاا تحديث الجهاز المصرفي العربي لمواكبة الصيرفة الشاملة )دراسة حالة الجهاز المصرفي الجزائري(زقرنر عاا    -1
 .091ص  9990 ر  جامعة بسك وهمون   نلاوا هخصص الاقهصااية  العلوم في

 .010الطاهر لطرش  مرج  سبق  كره  ص  -2
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 طرر  مرن المعبرت  الااخرار ومروارا الجبائيرة الإيررااا، فري اللاررو  هر ه مصراار وههمثر 
 .المهخصصة المالية المؤسسا، ه ه إل  سيرهاهي أمر منح والهي الخزننة العمومية 

  والبنروك العموميرة الخزننرة طرر  مرن المكههبرة الخارجيرة اللاررو  طرنرق عرن الهمونر 
 والمؤسسا،. الأولية

 1في: فههمث  المرحلة ه ه في الهمونلية السياسة حكم، الهي للمباا، بالنسبة أما

 الخزننة في المالية الموارا حصر يهم  أساس عل  حي المالية:  الموارد مركزية مبدأ   -أ
 أمث . بشك  اسهغللها بغر  والبنوك الهجارنة العمومية

 وقسرم، البنوك إل  المالية الوساطة عملية أسنا، للئهمان: حي  المخط  الهوزن   -ب
 :إل  الاسهثمارا،

 ،العمومية. الخزننة طر  من مباشر  همو  :العامة المشارن  اسهثمارا 

 العمومية الخزننة موارا حساب عل  همونلها الأج : يهم طونلة منهجة مارا،اسهث. 

،البنوك بواسطة الأج : همو  وقصير  مهوسطة منهجة اسهثمارا. · 

 كونهرا المراقبرة بوظيفرة البنروك هلاروم حير   :الماليدة المدوارد اسدتعمال مراقبدة مبددأ -ج
 ووثرائق محاضرر بهلارايم الهزامهرا مر  للمؤسسرا، الممنوحرة عبرره الأمروا  همرر الر   الوسري 
 .للأموا  المؤسسا، كيفية اسهعما  ههضمن المالية ووزار  المركز   للبنك

 وبالهرالي واحرا  بنرك مر  بالهعامر  مؤسسرة كر  هلهرزم : حي الموحد المصرفي التوطين -ا
 المروارا اسرهعما  مراقبرة مبراأ هراعيم بغرر  وهر ا واحرا بنرك فري وعملياههرا حسراباهها هركرز
 .المالية

                                                 
 .091زقرنر عاا   مرج  سبق  كره  ص  -1
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 ال اهيرة مواراها من اسهثماراهها همون  للمؤسسا، يمكن لا حي  :الذاتي التمويل منع -ه
 .البنوك من الهمون  عل  طلب مجبر  فهي

 مؤسسرا، أو معينرة قطاعرا، همونر  فري بنرك كر  يهخصرص : حير البندوك تخصد  -و
 ( إصرلحا،0011-0019أن   قا شها، الفهرر    إل  الإشار  اللاطاع وهجار نف  في هعم 
 هيكلرة إعراا  نهائجهرا مرن ( كان0014-0019المخط  الخماسي الأو    م  هزامن، هيكلية
 جايراين بنكيرين عنهرا نره  اللر ين الجزائرر   الشرعبي واللارر  الجزائرر   الروطني البنرك مرن كر 

 1هما: 

 (:BADRالريفية ) بنك الفلاحة والتنمية -0

 مرار  13 فري المرؤر  11-11 مالمرسرو  بموجرب 0019مرار   01 1 فري أنشر  والر  
 :الهالية بالوظائ  البنك ه ا اضطل  وقا  0019

  الفلحي. بالإنهاج الصلة  ا، والأنشطة الهياك  همون 

  والفلحية. الصناعية والأنشطة الهياك  همون 

  الرنفية. والحر  الهلالياية الصناعا، وأنشطة الهياك  همون 

 .الهلالياية المصرفية يا،العمل بجمي  قيام  إل  بالإضافة

 (:  BDLالمحلية ) التنمية بنك -1

أفرنر   19المرؤر  فري 11-11 المرسروم بموجرب 1985 أفرنر  30 فري أنشر  والر  
 الهلاليايرة المصررفية العمليرا، بجمير  اللايرام إلر  بالإضرافة البنرك هر ا اضرطل  وقرا  0011

                                                 
 .014محموا حمياا،  مرج  سبق  كره  ص  -1



 الجهاز المصرفي الجزائري و تطوره: الثاني الفصل

 

 
69 

 وهمونر  المحليرة اعرا،الجم طرر  مرن المخططة الإنهاجي الاسهثمار همون  عمليا، بمهمهي
 .الرهن عمليا،

 1: أهمها من نلاائص بعا  هميز، المرحلة ه ه بتن اللاو  ويمكن

 والمالية. الهخطي  وزارهي في النلااية السلطة قرار انحصار 

 النشرا  أوجر  علر  وهيمنههرا الروطني الاقهصراا همونر  لعمليرة العموميرة الخزننرة احهكار 
 والمصرفي. المالي

 المركرز   والبنرك الهجارنرة البنروك اور فير  يهرااخ  واحا مسهوى   و مصرفي نظام وجوا 
 ·.النشا  الاقهصاا  همون  في

 إاار   وسري  مجررا كران الجهراز هر ا لكرون  المصررفي الجهراز اور يميرز كبيرر قصرور 
 مرا العموميرة. وهر ا الاقهصرااية المؤسسرا، إلر  العموميرة الخزننرة الماليرة مرن الهرافلاا، لنلار 
 سرنة إصرلحا، فري هجسرا، عميلارة مصررفية لإجررا  إصرلحا، النلاايرة السرلطا،  اسرهاع
1986. 
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 (.1988-1986الثمانينيات ) في المصرفية الإصلاحاتالمطلب الثالث: 

 مرن الانهلارا  مر  هيكليرة إصرلحا، الثمانينرا، باايرة منر  الروطني الاقهصراا شرها للارا  
 الجهراز هيكلرة أعيرا، كمرا اللاررار  اهخرا  يفر المركرز   غيرر النظرام المركرز  إلر  النظرام

 شهاها الهي الإصلحا، إل  الأخرى  وسنهطر،  النشا  باقي قطاعا، غرار عل  المصرفي
 الهالية: النلاا  في الثمانينا، خل  المالي والمصرفي اللاطاع

 :0989 لسنة والقرض البنك قانون  -0

 اقهصراا إلر  الهحرو  حلرةومر  الاقهصرااية الإصرلحا، باايرة  1986سرنة اعهبرار يمكرن 
 البنرك بلارانون  المهعلرق  1986أو،  19فري 86) -(12رقرم  قرانون  صرار حير   1السرو، 
 اللاانون  ه ا رو  كان وقا المصرفية الوضعية عل  ج ر   إصل  إاخا  في  هم وقا واللار 
 اسرهعاا فلارا المصررفي  للنشرا  الكلسريكية واللاواعرا العامرة  المبراا، إرسرا  اهجراه فري يسرير
المركزنرة   للبنروك الهلاليايرة بالمهرام يهكلر  وأصربح البنروك كبنرك لراوره المركرز   البنرك بموجبر 
 النظرام فري الخزننرة اور هلالير  إلر  إضرافة وملايرا  كثيرر  أحيران هبراو المهرام هر ه كانر، وا  ا

  لرك وبموجرب مسرهونين  علر  مصررفي جهراز قيرام اللاانون  ه ا وفق هم كما للهمون   الوطني
 كما الهجارنة  المصار  نشاطا، ورين للإقرا   أخير كملجت المركز   البنك بين الفص  هم

 وهوزنر  الااخرار هعبئرة خرل  مرن الهمونر  نظرام ااخر  اورهرا الهمونر  مؤسسرا، اسرهعاا،
 بإمكانهرا اللارانون  هر ا بعرا المصرار  وأصربح، لللارر  الروطني المخطر  إطرار في اللارو 

 وراهرا  اللاررو  اسرهخاام مهابعههرا مر  أشركالها أو اههالم هحايا اون  اللارو  بمنح هلاوم أن
 ماهها. أو شكلها كان مهما الواائ  اسهلم بإمكانها وك ا

                                                 
 .74ص    2000اون الطبعة  الجزائر  الجامعية  المطبوعا، ايوان  "المصرفي التسيير وسياسات تقنيات "فرنا   يعا  بخراز -1
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 وهيئرا، المصررفي الجهراز علر  رقابيرة هيئرا، 1986 سرنة قرانون  وفرق إنشرا  هرم كمرا 
 :1عل  العموم وهي اسهشارنة
 المركز ؛ البنك  

 ،المهخصصة؛ اللار  مؤسسا  

  لللار ؛ لوطنيا المجل  

 المصار . عل  الرقابة لجنة 

 يخضر  المصرفي اللار  مسهوى  هحايا أصبح بموجب  أن إلا اللاانون  ه ا نلاائص ورغم  
 المؤسسا،. لاحهياجا، ولي  الكلي  الاقهصاا لمهطلبا،

 :0988لسنة  العمومية المؤسسات استقلالية قانون  -1
 المعرا 1988 جرانفي  09فري ( الصراار06-88  الررقم فري 1988 سرنة قرانون  جرا   

 الاسرهلاللية إعطرا  هرو 1988 قرانون  ومضرمون  الر كر  السرابق 12- 86والمرهمم لللارانون 
 .2والمؤسسا، الجايا للقهصاا إطار الهنظيم في للمصار 
 الهجارنرة المصرار  طرر  مرن الملاامرة اللاررو  هحايرا علر  1988 قرانون  نرص كمرا   
 هعزنز وعل  العمومية  الاسهثمارا، همون  عل  وميةالعم الخزننة هخلي وعل  ضرور  مسبلاا 
 البنك المركز  الجزائر . اور
 الاسرهلاللية لمبراأ هخضر  هجارنرة معنويرة شخصرية اللارانون  هر ا بموجرب المصرر  يعهبر  

 إلر  الهرارن  هر ا مرن ابهراا  يخضر  المصر  نشا  أن يعني وه ا المحاسبي المالية والهوازن 
 3والمراواية. الررحية مباأ نشاط  أثنا  يتخ  أن الهجار   ونجب قواعا

                                                 
 .19ص   2001الجزائر  المطبعية  للفنون  الحايثة المطبعة  "المصرفي القانون  "لشعب  محفوظ -1
 . 195ص  كره  سبق مرج  لطرش  الطاهر -2
ائرنة والهحولا، ملهلا  المنظومة المصرفية الجز  ،واقع المنظومة المصرفية الجزائرية ومنهج الإصلاحبلعزوز بن علي  كهوش عاشور   -3

 .901 ص  01/09/9994-04يومي  الشل   واق  وهحايا،  جامعة -الاقهصااية 
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 كالحصو  المالي الهوظي  بعمليا، هلاوم أن المصرفية غير المالية للمؤسسا، يمكن كما 
 ويمكرن خارجر   أو الروطني الهرراب ااخر  هعمر  مؤسسرا، عرن صراار  أسرهم أو سرناا، عل 
 كمرا الطونر  المراى علر  الاقهررا  أجر  الجمهرور مرن إلر  هلجت لمؤسسا، اللار  أن أيضا
 1 ايون خارجية. طلب إل  هلجت أن يمكنها
 يعهمرا اقهصراا لبنرا  الهمهيرا وراايرة الثمانينيرا، شرهاهها نهايرة الهري للأحراا  نظررا لكرن   
 المصرفي للجهاز بإصلحا، اللايام الضرور   من كان فلاا السو،  قواعا و ميكانيزما، عل 

 1990 عرام هحلاق ما وهو كك   الاقهصااية حا،الإصل م  وهماشيا قصا هطونره الجزائر  
 النلاا واللار . قانون  خل  من

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
 . 195ص  كره  سبق مرج  لطرش  اهرالط -1
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 (1119-0991بعدها ) وما   للتسعينات المصرفية الّثاني: الإصلاحات المبحث
 

 العشررنن  اللاررن  مرن الهسرعينا، منر  هامرة إصرلحا، الجزائرر   المصرفي الجهاز عر   
 مرن العشررنن  اللاررن  مرن الثمانينرا، نهايرة منر  الجزائرر هبنههرا الهري الإصرلحا، ضمن هاخ 
 أساسرا الإصرل  هر ا وهمثر  اقهصراا السرو،  إلر  الموجر  الاقهصاا من ضمان الانهلاا  أج 
 اللاروانين مرن يعهبرر والر   ( 09/09واللارر   النلارا بلارانون  جايرا يعرر  قرانون  إاراج فري

 فيمرا جايرا  أفكرارا معر  حمر  أنر   إلر بالإضرافة للإصرلحا، المصررفية الأساسرية الهشررنعية
 منهرا أخررى  مصررفية هطرورا، المصررفي عرر  الجهراز كمرا المصررفي  الجهاز بهنظيم يهعلق
 إلر  إضرافة   2003سرنة الث راني   والهعراي 2001سرنة  واللارر  النلارا للارانون  الأو  الهعراي 
 المبح . ه ا في إليها الهطر،  سنحاو  أخرى  هطورا،

 

 (91/01والقرض) النقد الأول: قانون  المطلب
 

 للعمر  جايرا  وميكانيزمرا، مبراا، طياهر  ( فري90/10 واللارر   النلارا قرانون  حمر   
 المصررفي الجهراز عليهرا يكرون  سرو  الهري الصرور  فري كبيرر حرا إلر  والهي ههرجم المصرفي
  المسهلاب .   في الجزائر  

 
 1القرض: و النقد تعريف قانون  -0

 علر  إيجابرا هرنعك  لرم الجزائرر   المصررفي النظام اشإنع و لإصل  المب ولة الجهوا ك 
 فري المصررفي الجهراز إصرل  فكرر  أكثرر هعرزز السرلطا، جعر  ممرا الروطني  الاقهصراا
 أنهرا رغرم 1990 أفرنر  14 فري المرؤر  واللارر  النلارا قرانون  مرن خرل   لرك و الهسرعينا،

                                                 
  09  العاا الواحات للبحوث و الدراساتمجلة "، 13/00( و الأمر 91/01) قانون  بين المركزي  البنك استقلالية  "بحوصي مجدوب -1

 .01  ص 9909ر  المركز الجامعي بشا
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 النلاا  النظام عل  انصب، المبرمجة الاههماما، أن إلا ما صعبة نوعا ظرو  في هواجا،
 : يلي ما من أج  اللاانون  ه ا جا  فلاا الأول  بالارجة

 جلر   و الجزائرر بنك في السلطة هركيز و الإاارنة اللايوا ك  من الهجارنة البنوك هحرنر
 واللار ؛ النلاا

 السو،  اقهصاا نحو مهوجهة الجزائر أن و خصوصا   خاصة بنوك لإنشا  المجا  فهح 
 ؛ هسييرا و إاار  المصرفي جهازنا في ج ر   بإصل  اللايام عل  يرغمنا ال   ه ا الأخير

  ؛ السو،  و المؤسسة  البنك  مسهوى  عل  الاقهصااية العلالنية إاخا 

  ؛ اسهلالليه  المركز   البنك إعطا 

 1. الأجنبي الاسهثمار أمام العراقي  ك  إزالة 

 جعر  و الجزائرر   المصررفي النظرام لهيكر  كليرة الهعرنر  أعراا اللارانون  هر ا فرإن منر  و
  المصرفي اللاانون 

 سريما لا الأخررى  البلراان فري بر  المفعرو  السرار   المصررفي الهشررن  سريا، فري الجزائرر  
 هنظريم علر  وعمر  المصررفي للبنرك الأساسري باللارانون  الهعرنر  فوضر  المهطرور . البلراان
  . واللارو  البنوك

 

 

 

                                                 
 .049   ص9999الجزائر  ايوان المطبوعا، الجامعية  اون طبعة  "  مدخل للتحليل النقديمحموا حمياا،  " -1
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 (:91/01) والقرض النقد قانون  مبادئ -1

صرل  هنظريم بشرتن الصراار  اللاروانين أهرم ( مرن09/09  قرانون  اعهبرار يمكرن    الجهراز وا 
 هبنههرا الهري الاقهصرااية الإصرلحا، هجسريا فري نوعيرة قفرز   يمثر  أنر  المصررفي  حير 

 الجهراز بهنظريم يهعلرق فيمرا جايرا  أفكرارا حمر  فلارا اقهصراا السرو،  إلر  للنهلارا  الجزائرر
 الهالية: النلاا  في واللار  النلاا للاانون  المباا، الأساسية هوضيح ويمكن وأاائ   المصرفي

 1الحقيقية: والدائرة النقدية الدائرة بين الفصل -1-0

 برين الفصر  مبراأ الأخيرر هر ا واللارر  هبنر  النلارا قرانون  قبر  بر  معمرولا كران لمرا خلفرا
 النلااية اللارارا، ،كان للقهصاا  حي  المركز   الهخطي  إطار في والنلااية الحلايلاية الاائرهين
 نلاايرة بحرة  هنراك أهراا  يكرن فلرم حلايلاري كمري أسرا  علر  أ  الحلايلاية  لللارارا، هبعا ههخ 
 الأهراا  النلاايرة أسرا  علر  النلاايرة اللاررارا، أصربح، فلارا 90/10قرانون  إطرار وفري لكرن

 النلااية. السلطة طر  من المحاا 

 يلي: فيما نوجزها اا الأه من مجموعة هحلايق يمكن المباأ ه ا إطار وفي   
  هسريير عرن الأو  المسرؤو  النلارا  النظرام رأ  علر  لراوره المركرز   البنرك اسرهعاا 

 النلااية؛ السياسة
 وسرائ  مرن كوسريلة لمكانههرا النلاايرة السياسرة واحرهل  وهنشريطها النلارا  السرو،  هحرنرك 

 الضب  الاقهصااية؛
  العموميرة المؤسسرا، برين ااخليرا عمالاه اسره وهوحيرا الهلاليايرة لوظائفر  الراينار اسرهعاا 

 والمؤسسا، الخاصة؛

                                                 
 .009  ص 9991 الجزائر  الثانية  الجامعية  الطبعة المطبوعا، ايوان البنوك"، "تقنيات  لطرش الطاهر -1
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 العامرة المؤسسرا، حسراب علر  همييزنرة غيرر شررو  علر  يلاروم اللاررو  وضر  خلرق 
 والمؤسسا، الخاصة 

 مهمرا اورا يلعب وجعل  المصار  طر  من الفائا  سعر هحايا في نسبية مرونة إيجاا 
 باللارو . المرهبطة اهخا  اللارارا، في

 الدولة: ميزانية ودائرة النقدية الدائرة بين فصلال -1-1

 هشرابك حالرة السياسري اسرهلاللها الجزائرر منر  هبنهر  الر   الموجر  الاقهصراا نظرام عرر 
 كان، حي  أهاافهما وهااخ  بين النلااية والسياسة العمومية الخزننة بين للصلحيا، وهااخ 
 عن إل  الموارا المهتهية باللجو  خصوصا اللزم الهمون  هابير في أساسيا اورا هلعب الخزننة
 علر  المروارا الحصرو  فري نسربية سريولة لهرا جعر  مرا وهرو الجايرا النلارا  الإصراار طرنرق
 عجزها. لهمون 

 الاولرة  ميزانيرة واائرر  النلاايرة الراائر  برين الفصر  هرم فلارا واللارر  النلارا قرانون  خل  ومن 
 مرن السرابق النظرام فري الخزننرة بهرا ههميرز كانر، الهري الحرنرة علر  قيروا هرم وضر  فلارا ورهر ا
 النلارا قرانون  مرنح فلارا الشرتن هر ا وفري المركرز   البنرك إلر  وهر ا براللجو  عجزها  همون  أج 

 هر ا سرمح وقرا قواعرا  لر لك ووضر  الخزننرة عجرز المركرز  لهمونر  للبنرك اسرهلاللية واللارر 
 1 :الهالية الأهاا  بهحلايق المباأ
 المركز ؛ لبنكل هامة اسهلاللية منح 
  فعا ؛ بشك  اورها النلااية السياسة هلعب كي الملئمة ههيئة الظرو 
 العمومية. المؤسسا، همون  في العمومية الخزننة الهزاما، هناقص 

                                                 
 المصررفية المنظومرة حرو  الروطني الملهلار  ضرمن مااخلرة ،"الجزائريدة المصدرفية نظومدةالم آداء تقددي  "راضرية  بوشرعور مصرطف   بلملارام -1

 .11ص   01/09/9994-04 يومي الشل  جامعة  والهحايا،(  الواق  الاقهصااية  والهحولا، الجزائرنة
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 1القرض: ودائرة الدولة ميزانية دائرة بين الفصلد -1-3

 فلارا وأاائر   المصررفي الجهراز فيمرا يهعلرق بهنظريم جايرا  بتفكرار واللارر  النلارا قرانون  جرا 
 منر  سرلبهها والهري اللاررو  مرنح المهمثلة فري هلك وخاصة الهلالياية  مهام  اسهعاا  من مكن 

 همونر  فري الراور الأساسري هلعرب كانر، حير  السرابق  النظرام فري العموميرة الخزننرة
 عبرور علر  هسرجي  يلاهصرر هامشريا اورا المصررفي للجهراز جعر  مما العمومية  الاسهثمارا،

 هي: المباأ ه ا أهاا  فمن المؤسسا، إل  الخزننة اائر  من الأموا 

 الاقهصاا؛ همون  في الخزننة الهزاما، هناقص 
 نما إاارنة قواعا إل  لا يخض  اللار  هوزن  أصبح الجراوى  مفهروم علر  أساسا يرهكز وا 

  للمشارن . الاقهصااية
  2ومستقلة: وحيدة نقدية سلطة إنشاء -1-4

 هلجت كان، الهي الخزننة ورين جهة من المالية وزار  بين هشه، اسابلا النلااية السلطة عرف،
 جهرة مرن النلاايرة السرلطة هري وكتنهرا وههصرر  عجزهرا لهمونر  المركرز   للبنرك وقر، أ  فري

 النلارا قرانون  جعر  مرا هر ا النلاوا  إصاار امهياز احهكار المركز   البنك ثالثة جهة ومن ثانية 
 السياسرة هر ه هنفير  لضرمان النلاايرة السلطة عرفه   ال  الهشه، ه ا حاا لمث  يض  واللار 
 واللار . النلاا مجل  في النلااية السلطة ه ه وههمث  النلااية  الأهاا  لهحلايق

 مستويين: على مصرفي جهاز وضع -1-1

 البنرك نشرا  برين همييرزا مروااه المخهلفرة خرل  مرن واللارر  النلارا قرانون  طياهر  فري حمر 
 حررص فلارا ثرم ومرن كمجموعرة لللارر   الهجارنرة ر المصرا ونشرا  نلاايرة  كسرلطة المركرز  

                                                 
 مااخلة ضمن  ) بين النظرية و التطبيق( اثر استقلالية البنك المركزي على أداء سياسة نقدية حقيقية عياش قونار  إبراهيمي عبا الله  " -1

   ص1/09/9994 -04 يومي الشل  جامعة  والهحايا،(  الواق  الاقهصااية  والهحولا، الجزائرنة المصرفية المنظومة حو  الوطني الملهلا 
 .001  ص 9991الطاهر لطرش   المرج  السابق   -2
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 أصربح حير  علر  مسرهونين  مصررفي جهراز وضر  مبراأ هكررن  علر  واللارر  النلارا قرانون 
 للنظرام هرأس  النلاا   وبموجب الوض  يلاهضي  ما وفق للبنوك بنكا فعل يمث  المركز   البنك

 للنشرا  المصررفي  ةالعامر اللاواعرا هحايرا فبإمكانر  المصرار  كر  فرو،  وهواجراه النلارا  
 النلااية. السياسة في وهحكم  النلااية  أهااف  خامة اهجاه في النشا  ه ا هلاييم ومعايير

 والقدرض النقدد قدانون  ضدوء علدى المصدرفي الجهداز عمدل وآليات الّثاني: هيكل المطلب
(91/01.) 

 المصررفي الجهراز هيكر  فري مهمرة هعرايل، (09/09واللارر   النلارا قرانون  أاخر   
 الهي المهام خل  ومن الهجارنة  بالمصار  هعلق ما أو المركز   بالبنك سوا  هعلق ائر  الجز 

 الهالية: النلاا  خل  من  لك إل  إليهما  وسنهطر،  أسنا،

 (:91/01والقرض ) النقد قانون  ضوء على المصرفي الجهاز هيكل -0

 الهالي: والنح عل  وهو الجزائر   المصرفي للجهاز جايا هنظيم (09/09قانون  أعط 

 المركزي: البنك -0-0

 ليعطري واللارر  بالنلارا والمهعلرق 1990 أفرنر  14 فري الصراار90/10رقرم اللارانون  جرا  
 وطنية مؤسسة يعهبر وال    "الجزائر بنك":اسم يحم  أصبح كما المركز   للبنك الاسهلاللية

 مهعللارةال الصرلحيا، كر  إعطراؤه هرم وقرا  1المرالي والاسرهلال  المعنويرة بالشخصرية ههمهر 
 علر  السرهر جانرب إلر  وهنفير ها النلااية بالسياسة الخاصة اللارارا، واهخا  المصار  بمراقبة
 المحلي. النلاا واسهلارار الوطني للقهصاا المنهظم النمو ضمان
 
 

                                                 
 .0009أفرن    14في الصاار   واللار  النلاا قانون  من 00 الماا  -1
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 الهيئات المسيرة لبنك الجزائر: -0-0-0
 :   1هما جهازان الجزائر يلاوم بهسيير بنك  
 ونوابه: المحافظ -0-0-0-0
 يرهم واحرا  كمرا مرر  للهجايرا قابلرة سرنوا،  (06)سرهة لمرا  2رئاسي بمرسوم حافظالم يعين 
 مرن 3المركرز   إاار  شرؤون البنرك الأساسرية ومهمهر  رئاسري  مرسروم طرنرق عرن مهامر  إنهرا 

 المنلاولة... وغير المنلاولة الأملك وشرا  وري  الهنفي ية  الإجرا ا، لمخهل  خل  اهخا ه

 ةررررالهابع المركزنة وكررررررروالبن ة ررررررررالعمومي السلطا، لاى المركز ( بنكبهمثيل   ال يلاوم كما  
 أوالاقهصااية. واللار  بالنلاا المهعللاة المسائ  سائر في الاولية المالية أخرى  والهيئا، لاو 
 ه ا يحاا حي  سنوا، (05)خمسة  لما  رئاسي بمرسوم هعيينهم يهم المحافظ نواب أما   

 معراك  هرهيرب حسرب سرنة كر  هللاائيرا الرهبرة هر ه هغييرر ونرهم مرنهم  واحرا كر  هبرةالمرسروم ر 
 منهم.  واحا ك  مهام هحايا يسهطي  كما في المرسوم  الوارا للهرهيب

 

 والقرض: النقد مجلس -0-0-0-1
( والر   09/09  قرانون  بهرا جرا  الهري الأساسرية العناصرر مرن واللارر  النلاا مجل  يعهبر

 فري السرلطة النلاايرة يمثر  فهرو الجزائر  لبنك هيئة أعل  اللاانون  ه ا بموجبيعهبر  المجل ( 
 الجزائر.

 :4من النلاا مجل  ونهشك   
 رئيسا؛ الجزائر بنك محافظ  
 رئاسي؛ بمرسوم يعينون  كتعضا  للمحافظ  نواب (03) ثلثة  

                                                 
 .200ص   9991 كره   سبق مرج  لطرش  الطاهر -1
 .191  ص 04/94/0009  المؤر  في واللار   قانون النلاا 99الماا   -2
 .94  ص  00-91  المعا  و المهمم للأمر 99/91/9909المؤر  في  94-09  الامر 09الماا   -3
 . 201  ص9991 السابق  المرج  الطاهر لطرش  -4
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 الحكومة؛ رئي  طر  من بمرسوم يعينون  سامين  موظفين (03) ثلثة  
 الضرور . اقهض، إ ا الثلثة الأعضا  يعوضون  مسهخلفين (03) ةثلث  

  :1منها ن كر واللار  النلاا مجل  ومهام صلحيا، عن أما 

 اار  هسيير مهمة  بنرك شرؤون  برإاار  المجلر  هر ا يلاروم الإطرار هر ا وفري الجزائرر  بنك وا 
 ووكالا،؛ فروع اسهشارنة لجانا ينش  أن يمكن  كما الجزائر

 مراقبرة وكيفيرة وشررو  هعرنفهرا  إشرارا، مر  النلاايرة والأورا، المعانيرة لنلارواا إصراار 
هلفها صنعها  هغطيهها؛ وك ا وا 

 بهغطيرة المهعللارة الماليرة والمؤسسرا، المصرار  عل  هطبق الهي والنسب الأس  هحايا 
 والمل  ؛ والسيولة المخاطر وهوزن 

 المالية؛ والمؤسسا، المصار   عل هطبق الهي المحاسبية واللاواعا النظم هحايا  

 يسمح كما الجزائر في العاملة المالية والمؤسسا، المصار  من وسحب  الاعهماا هلاايم 
 بالجزائر. الأجنبية المالية والمؤسسا، المصار  همثيليا، مكاهب بفهح

 هيئات الرقابة: -0-0-1

 اللارانون  هر ا أعاا حي  أكثر باسهلاللية يهمه  الجزائر بنك أصبح90/10قانون  بملاهض   
 ولهعزنرز العموميرة  السرلطا، وضرغوطا، هرتثيرا، عرن بعيراا المركرز   البنرك اور هشركي 

 يلي:  فيما نسرِاها هيئا، عا  الجزائر  أنشت، المركز   البنك اسهلاللية
 
 

                                                 
 .الصفحة نف  السابق  مرج ال نف  -1
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 المصرفية: اللجنة -0-0-1-0

 لي:ما ي من ههكون   1المالية والمؤسسا، المصار  لمراقبة جهازا اللجنة ه ه هعهبر

 نائب ؛ أو الجزائر بنك محافظ  

 الأعلر  المجلر  اسهشرار  بعرا رئيسرها يلاهرحهمرا العليرا المحكمرة مرن ينهرابان قاضريين 
  لللاضا ؛

 الأعمرا  فري كفا اههرا علر  بنرا  الاقهصراا(  أو وزنرر الماليرة وزنرر يلاهرحهمرا شخصرين 
 المحاسبي. البعا  ا، وخاصة المصرفية

 الهشررنعية للنصروص الماليرة والمؤسسرا، المصرار  احهررام اقبرةبمر  اللجنرة هر ه وهكلر   
 شررو  فحرص علر  هعمر  كمرا مخالفيهرا علر  الجرزا  وهرهيرب والهنظيميرة السرارنة المفعرو 

 إاارنرة السرلطة  مرن نروعين هملرك أن اللجنرة حير  للمصار  والمؤسسرا، الماليرة  الاسهغل 
 يحق كما  2الاعهماا سحب حه  ص ه هتايبية وأخرى  فر  علاوبا، هسهطي  حي  وقضائية
 لممارسرة والإثباهرا، المعلومرا،  وهطلرب جمير  مفيرا   الهي هراهرا الوثائق ك  هسهغ  أن للجنة
 بالخارج. أو الجزائر في هنا سوا  ه ه المؤسسا، فروع خل  من الرقابية مهمهها

 

 المخاطر: مركزية -0-0-1-1
 المصرار  طرر  مرن الممنوحرة براللارو  المهعللارة المعلومرا، كر  بجمر  مكلفرة هيئرة هي 

 الجايا الوض  إطار في باللارو  المرهبطة المخاطر نسبة هزايا ظ  في المالية والمؤسسا،
 بجمر  الهيئرة هر ه وههكفر  المصررفي العمر  في السو،  قواعا والهزام المباار  بحرنة يهسم ال  
 المسرحوبة لمبرال وا الممنوحرة اللاررو  وسرلا  وطبيعرة اللاررو  مرن المسرهفياين أسرما 

                                                 
 .0009أفرن    14في الصاار   واللار  النلاا قانون  من 041 الماا  -1
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 لأ  يمكرن حير  الماليرة والمؤسسرا، المصرار  جمير  مرن قرر  لكر  المعطرا  والضرمانا،
 مخاطر  ا، قرو  أنها عل  المخاطر مركزنة لاى بها مصر  قرو  همنح أن مالية هيئة
 اسهشارهها. بعا إلا جايا زرون  أ  إل 
 

 :1الدفع عوارض مركزية -0-0-1-3
 كر  علر  ال   يفرر  0009 مار  22 في المؤر  92/02رقم  النظام بموجب أنشت، 

الممنوحرة  اللاررو  عرن الناهجرة الراف  وار رررع بكر  وهبليغهرا إليهرا الانضرمام الماليرة الهيئرا،
 .الزرائن هصر  هح، الموضوعة الاف  وسائ  اسهعما  عن أو

 يلي: ما الهيئة ه ه مهام فمن  
 هسرايا عرام عرن الناهجرة الراف   عروار  كر  ههضرمن مركزنرة بطاقيرة وهسريير هنظريم 

 أخرى؛ هبيعا، من عنها ينجر وما الاف  وسائ  اسهعما  مشاك  عن أو اللارو 
 ومرا الراف   عوار  بلاائمة المعنيين الأشخاص وك  الماليين الوسطا  ك  وا علم نشر 
 اورنة. وبصفة أخرى  هبيعا، من عنها ينجر
 

 رصيد: بدون  الشيكات إصدار مكافحة جهاز  -0-0-1-4
 إنشراؤه وهرم الشريك افر  وهري برتهم وسريلة العمر  قواعرا ضرب  لياعم الجهاز ه ا إنشا  هم 

 هجمير  فري الجهراز مهخصرص فهر ا 1992 مرار  22 فري المرؤر  92/03النظرام بموجرب
 واللايرام بإيصرا  هر ه الرصريا كفايرة لعرام الشريكا، افر  بعروار  المرهبطرة المعلومرا،
 عوار  لايهم وقع، ال ين الوسطا  عل  ونجب المعنيين  ينالمالي الوسطا  إل  المعلوما،

 فري الراف  عروار  مركزنرة إل  ب لك أن يصرحوا أصل رصيا وجوا لعام أو كفاية لعام اف 
 المراليين الوسرطا  كر  إلر  هبليغهرا يرهم حهر  الشريك  اسرهلم هرارن  مرن أيرام (94أررعة   أج 

                                                 
 شهاا  لني   "المعاصرالمصرفية و  الاقتصادية التغيرات ظل في الجزائري  المصرفي الجهاز أداء كفاءة رفع إمكانيات" مبارك  حسني بعلي -1
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 أو  هسرليم قبر  الراف  عروار  سرج  علر  وايطلعر أن المجرا  هر ا عليهم فري ونجب الآخرنن 
 للزرون. شيكا، افهر
 وظيفهر  إلر  بالإضرافة رصريا براون  الشريكا، إصراار ومكافحرة للوقايرة مركرز فإنشرا   

 عنصرر علر  هرهكرز الهري المعرامل، مرن المصررفي الجهراز هطهيرر يهرا  إلر  الإعلميرة
 عل  معهماا آليا، وض    إل يها كما الثلاة أسا  عل  للهعام  المالي قواعا وخلق الغش
 مرن والاسرهفاا  واسرهعمالها هطونرهرا بغيرة المعاصرر في الاقهصراا المسهعملة الاف  وسائ  أهم
 الهعام  بها. مزايا

فهح المجا  لإنشا  مؤسسا، اللارر   09/09: بإصاار قانون البنوك والمؤسسات المالية
 . ةبتنواعها بشرو  وملاايي  حسب نوع نشا  وأهاا  ك  مؤسس

 البنوك التجارية: -0-0

 مهمههرا أشرخاص معنويرة البنروك "هعهبرر 114 مااهر  وفري واللارر  النلارا قرانون  حسرب
 .1"001-009إجرا  العمليا، الموصوفة في المواا  والرئيسية العااية
 حسرب الهجارنرة البنروك بهرا هلاروم أن يمكرن الهري و بالرجوع عل  ه ه المواا فإن العمليا، 
 هي: 90/10قانون 
  اللارو ؛ ومنح الجمهور من الواائ  جم 
 إاارهها؛ عل  والسهر الزرائن هصر  هح، ووضعها اللزمة الاف  وسائ  هوفير 
 ،النفيسة؛ والمعاان ال هب وعمليا، الصر  عمليا 
 والهناسية. المالية والإاار  والمشور  الممهلكا، إاار  في والعون  المشور  هلاايم 

                                                 
 .111ص     04/94/0009قانون النلاا واللار   المؤر  في   004 الماا  -1
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 001وفررري مااهررر   09/09، الماليرررة حسرررب قرررانون : المؤسسررراالمؤسسدددات الماليدددة -
هري أشررخاص معنويرة مهمههررا العاايرة والرئيسررية هري اللايررام بجمير  الأعمررا  المصررفية مررا عرراا 

 هللاي الواائ .

فمررن الهعرنرر  نسررهنه  أن المؤسسررا، الماليررة هلاررام قرررو  علرر  غرررار المصررار  الهجارنررة 
لمسرررراهمة  والااخررررارا، طونلررررة بشررررر  أن هكررررون هرررر ه اللارررررو  مررررن رأسررررمالها ومررررن قرررررو  ا

 الأج ... اون أن هكون مصارها من واائ  الجمهور.

أصرررربح  09/09: منرررر  صرررراور قررررانون المصددددارل والمؤسسددددات الماليددددة الأجنبيددددة -
بإمكرران المصررار  والمؤسسررا، الماليررة الأجنبيررة أن هعمرر  فرري إطررار اللاررانون الجزائررر  وهفررهح 

مرن طررر  مجلر  النلارا واللارر  مجسرراًا  فروعرا لهرا برالجزائر شرر  أن ههحصرر  علر  هررخيص
فرري قرررار صرراار مررن محررافظ بنررك الجزائررر كمررا يفررر  علرر  هرر ه المصررار  والمؤسسررا، أن 
هسرهعم  رأ  مررا  يعرراا  علرر  الأقرر  الرأسررما  الأانرر  المطلرروب هتمينرر  مررن طررر  المصررار  
، والمؤسسررا، الماليررة الأجنبيررة  كمررا يجررب أن ههرروفر شرررو  أخرررى فرري المصررار  والمؤسسررا

 .(1 المالية الأجنبية حه  هفهح فروعا لها بالجزائر ومنها

 هحايا برنام  النشا . -

 الوسائ  المالية والهلانيا، المرهفعة. -

 اللاانون الأساسي للمصر  أو المؤسسا، المالية. -
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 (91/01) والقرض النقد قانون  بعد الجزائر في المصرفية الّثالث: التطورات المطلب
 

 والعم  هطبيلا  ورااية 90/10قانون  صاور عل  الزمن من شرنةع من أكثر مرور بعا
 البنك فعالية ضمان أج  ومن الإاارنة(  في   خاصة الهغيرا، بع  ظهور ونهيجة ب  

 سنوضحها الهعايل، بع  إل  اللاانون  ه ا هعر  فلاا المسطر   أهااف  هحلايق في المركز  
 يلي: كما

 
  .10/90للاانون  والمهمم معا ( ال01/01 الأمر :2001سنة تعديلات -0
 حي   09/09 لللاانون  هعاي  كتو   2001فيفر   27 في الصاار90/90الأمر يعهبر  
 اون  فلا  الجزائر بنك هسيير في الإاارنة الجوانب مباشر  وبصفة الأمر الرئاسي ه ا م 

 المطبلاة. وموااه اللاانون  بصلب المسا 
 البنك محافظ مس، والهي 90/10انون ق مواا بع  في ليعا  الهعاي  ه ا جا  فلاا  

 قام  لك إل  بالإضافة 01/01الأمر من (02) الثانية الماا   لك في ونجا ونواب  المركز  
 أصبح حي  واللار   النلاا ومجل  المركز   البنك إاار  مجل  بين بالفص  الهعاي  ه ا

ااره  الجزائر بنك هسيير   :1الهوالي عل  يهولاه وا 
 مركز ؛ال البنك محافظ -
 للمحافظ؛ نواب (03) ثلثة -
 واللار (؛ النلاا مجل  من   بالا الإاار  مجل  -
 مراقبان. -

 من: الجزائر بنك الإاار  مجل  ونهكون 
 رئيسيا؛ المحافظ -

                                                 
 .09/09للاانون  والمهمم   المعا  2001فيفر    27في المؤر  90/90الأمر  ( من99الماا    -1
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  كتعضا ؛ المحافظ ( نواب91  -
 الحكومة. رئي  عن صاار بمرسوم يعينون  سامين  موظفين (03) ثلثة -
 بنك إاار  مجل  من أعضا  من الهعاي  ه ا بموجب فيهكون  لار وال النلاا مجل  أما  

 والاقهصااية  النلااية المسائ  في كفا ههم بحكم يخهارون  شخصيا،03 وثلثة  الجزائر 
 سبعة كان بعاما أعضا  (10) عشر  واللار ( النلاا  مجل  أعضائ  عاا صار وهك ا

 يلي: كما واللار  النلاا مجل  هسيير ونهم (07)

 أعضا  (06) حضور ويكون  أعمال   جاو  وبعا ونرأس   المجل  المحافظ يسهاعي 
 اجهماعاه ؛ لعلاا ضرورنا  الأق  عل  المجل  من
  يكون  الأصوا، عاا هعاا  حالة وفي للأصوا،  البسيطة بالأغلبية اللارارا، ههخ 
  مرجحا؛ الرئي  صو،
 لمجل ؛ا اجهماعا، في يمثل  من يفر  أن المجل  في عضو لأ  يجوز لا  
  رئيس   من اسهاعا  عل  بنا  الأق  عل  أشهر (03) ثلثة ك  مر  المجل  يجهم 
 (04) أررعة أو رئيس  من بمباار   لك إل  الضرور  اع، كلما للجهماع يسهاع  أن ويمكن
 أعضا .

 
 91/00الأمر  يعاوالقرض:  بالنقد ( المتعلق13/00 :)الأمر1113سنة تعديلات -1

 بمثابة رئاسي أمر طرنق عن الصاار 1 9991أو، 99 في واللار  المؤر  بالنلاا المهعلق
للاانون  معا  ولي  جايا قانون  91/00    يعهبر الأمر 09/09للاانون  الثاني الهعاي 
 للهطورا، واسهجابة المالي والمصرفي المياان في الجزائر الهزاما، ضمن لياخ  ( 09/09

 والملاايي  المصرفي  الجهاز هكيي  أج  ومن الجزائرنة  المصرفية الساحة في الجايا 

                                                 
 بالنلاا واللار . المهعلق 9991أو، 9 2في المؤر  91/00 الأمر -1
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 والصناعي الهجار   والمصر  خليفة  آ  مصرفي وانهيار إفل  بعا وك ا العالمية 
 :إل  الهعاي  ه ا   ورها (BCIA)الجزائر  

 إعلم طرنق عن و لك المالي  المجا  في والحكومة الجزائر بنك بين الهشاور هعزنز -
نشا  اورنة بهلاارنر الاولية مخهل  المؤسسا،  المالية ووزار  الجزائر بنك بين مشهركة لجنة وا 
 المعلوما، هااو  في أفض  سيولة وهحلايق العمومية والمايونية الخارجية لإاار  الأرصا 

 المالية؛
 إاار  بين الفص  خل  من أفض  بشك  صلحياه  ممارسة من الجزائر بنك همكين -
 السياسة مجا  في المجل   صلحيا، وهوزن  اللار و  النلاا مجل  الجزائر ورين بنك

 والإشرا ؛ والهنظيم سعر الصر  وسياسة النلااية
 ال كر السابلاة الأهاا  إل  إضافة للمصار  أفض  حماية أج  من الظرو  ههيئة -
 الهالية: الأهاا  هحلايق إل  الهعاي   يها  فإن

 المافوعة غير والمسهحلاا، المخاطر مركزنة ضمان عل  هسهر مراقبة هيئة إنشا  *-
شراك المهمة  المراقبة؛ عملية في المالية والمؤسسا، للمصار  وا 

 المصرفية؛ اللجنة صلحية هحايا *-
 المصار  لمالكي السما  عام ومنها الخاصة المصار  لإنشا  جايا  شرو  إيجاا *-
 يملكونها. الهي من المشارن  الاقهصااية بهمون 
 

  2009والقرض النقد ون قان تعديلات ثالثاً:
 في ظهر، الهي النلاائص لهكملة صار 2009 واللار  النلاا قانون  إن  
 السياسة في اخهللا، برز، حي    2003واللار  النلاا بلاانون  المهعللاة03/11الأمر
 نم  هغير إل  بالإضافة والمؤسسا، المالية  المصار  مراجعة آليا، وفي هبعة الم النلااية
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 الاولية  البيئة م  للهكي  للبنوك المصرفية الخاما، هحاي  في والرغبة المحاسبي الهسجي 
 إل : يها  وال   الهعاي  ه ا إصاار إل  اع، الأسباب ه ه ك 
 
 البنوك بنشاط المتعلقة العامة القواعد مستوى  على -0
 :1أن  عل  90/91 الأمر من 11 الماا  هنص المجا  ه ا في   
 غير خاصة  مصرفية خاما، زرائنها عل  هلاهر  أن لماليةا والمؤسسا، للبنوك يمكن -
 الأاوا، بين الانسجام ولضمان الجايا  بالمنه  المهعللاة المخاطر هلااير الأفض  من أن 

 الجزائر. بنك يمنح  مسبق لهرخيص جايا لمنه  عر  ك  يخض  أن يهعين
 حرنة  بك  والماينة ةالاائن الفائا  معالا، هحاا أن المالية والمؤسسا، للبنوك يمكن -

 الجزائر بنك ونهكف  المصرفية  العمليا، عل  المطبلاة العمل، ومسهوى  وك لك معالا،
 هجاوزه. المالية والمؤسسا، للبنوك يمكن ال   لا الزائا معا  الفائا  بهحايا
 هطبلاها الهي البنكية بالشرو  والجمهور زرائنها بإبلغ المالية والمؤسسا، البنوك إلزام -
 الإجمالية الفعلية الفائا  ومعالا، الاسمية الفائا  معالا، وخاصة عملياهها المصرفية في
 البنك قيام مصرفية عملية هنفي  في يحا  قا هتخير ك  عل  العمليا،  ونهرهب  هرررره عل 
 للزرون. بهلاايم هعوي  المعنية المالية المؤسسة أو

 في الهحكم هو من  الها  ااخلي رقابة ازجه بوض  المالية والمؤسسا، البنوك إلزام -
 للموارا. الفعا  النشاطا، والاسهغل 

 لا بحصة مسهلابل الجزائر في مالية مؤسسة أو بنك إنشا  يرنا أجنبي مسهثمر أ  إلزام -
 الاولة همه  م  جزائرنين  مساهمين إل  الما  رأ  من  51%نسبة ومنح 49%ههعاى 
 بالجزائر. عاملة أجنبية مالية مؤسسة أو بنك أ  عن الهناز  في حالة الشفعة بحق

                                                 
 نير  مرن مهطلبرا، كجرز  ملاامرة مر كر  ، "الجزائريدة التجربة دراسة "الخصخصة برنامج وتنشيط تدعي  في المصرفي الجهاز دور العيا  صوفان -1

 .00ص  9900قسنطينة   جامعة مالية  إاار : فرع الهسيير  علوم في الماجسهير شهاا 
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 الشايا  والمراقبة للإشرا  والكافية اللزمة الصلحيا، وا عطائ  الجزائر بنك منح -
 عل  طرأ، الهي المسهجاا، إل  بالنظر الجزائر  في العاملة الأجنبية البنوك عمليا، لجمي 
 السلبية والمشاركة العالمية  المالية الأزمة إعصار وخصوصا   2008 من  المالية الساحة
 حسب الجزائر   الاقهصاا همون  في مساهمهها مجا  في بالجزائر العاملة الأجنبية للبنوك

 الجزائرنة. المالية وزار  عن صاار    رسمي اراسة إليها خلص، الهي الحصيلة
 ضمان  م  رها هسي قواعا وهحايا الاف  أنظمة فعالية عل  بالسهر الجزائر بنك هكلي  -
 البنكية المنظومة ومهانة أمن هعزنز إل  إضافة النلااية  الأورا، غير من الاف  وسائ  لأمن
لزامها الساحة  في العاملة والخاصة العمومية البنوك مهابعة طرنق عن  مصالح بحماية وا 

 بنك نبإمكا أصبح حي  للبلا  والمالي النلاا  الاسهلارار عل  بالحفاظ والهزامها زرائنها
 في يحهاجها معلومة بتية والخاصة  العمومية المالية والمؤسسا، البنوك مطالبة الجزائر
 الأموا  رؤو  حركة هحاياا ه ا ونخص المالي  ووضعها البلا ميزان مافوعا، صياغة
 هعرضها اون  هحو  الهي واللار  النلاا مجل  معايير البنوك الهزام م  الخارج  نحو

 للخهل .
 
 المصرفي الجهاز بهيكل خاصة لاتتعدي -1
 الوطني الخاص اللاطاع هجاه المصرفي اللاطاع انفها  باأ 90/10اللاانون  صاور بعا  

 الهيكلي الهصحيح برام  إنجاز من الانهها  سنة 1998 بعا والأجنبي يهسارع خصوصا
 البنوك قائمة هضمن وال   2009 جانفي 22 في المؤر  90/90وبصاور اللاانون 

 :1يلي كما الجزائر في المعهما  المالية ،والمؤسسا
 
 

                                                 
 .99ص السابق  المرج  نف   -1
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 الجزائرية الخاصة البنوك – أ
 يلي: كما الجزائرنة الخاصة البنوك كان، 2009 بااية م 
 .0001-0-94في اعهمااه هم الجزائر   والصناعي الهجار   البنك -
 .0000-09-91في اعهما البنكي الجزائر   المجم  -
 .9999-4-19في اعهمااه مه المهوس   للبحر العام البنك -
 .9999-9-90الجزائر   الاولي البنك -
 الأجنبية  الخاصة البنوك – ب
 مخهل : ورنك أجنبي خاص بنك عشر أررعة باعهماا واللار  النلاا مجل  قام  
 .0001-91-90بهارن  و لك الاهحاا  البنك - 
 .0001-91-01بهارن  اعهمااه هم بنك سيهي -
 .0001-90-94بهارن  اعهما للهعاون  العرري البنك -
 .0001-91-91بهارن  بنك مونا -
 .0000-09-90بهارن  اعهما بنك أمانة ناهاكسي -
 .0000-00-94بهارن  العامة الشركة -
 .9990-09-91بهارن  الجزائر   الرنان بنك -
 .9990-09-01بهارن  اعهمااه هم العرري بنك -
 .9990-90-90بنك نا  سوفي -

 .9999-90-10بهارن  بارن ل الوطني البنك -
 خاصة. سعواية ورنوك جزائرنة عمومية بنوك بين المخهل  البركة بنك -
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 المالية المؤسسات – ج
 واللار : النلاا مجل  قب  من اعهمااها هم مالية مؤسسا، خم  يوجا 
 .0000-99-91بهارن  السلم -
 .0001-94-99بهارن  فينالاب -
 .9999-99-99اون للهع العرري الإيجار   اللار  -
 الرهني. الهمون  إعاا  شركة -
 المالي. للإيجار المغاررية -
 البنوك جانب فإل  الأخير  الفهر  في ملحوظا هوسعا المصرفية المنظومة شها،  

 .9990في نهاية  مالية ومؤسسة بنكا 26 إل  المعهما  البنوك عاا وص  السهة العمومية
 المصرفية الوحاا، من واسعة شبكة هملك هارنخية بابولأس العمومية البنوك كان، فإ ا  

 الخاصة البنوك وكالا، عاا بل  بينما   2009نهاية في وكالة1072الوكالا، هبل  
 2006 و 2007 سنهي وكالة 009 019ملااب  وكالة 252 المالية مجهمعة والمؤسسا،

 1233ملااب 2009 سنة وخاصة( وكالة  عامة 1324 بمجموع أ  الهوالي  عل 
  .1الهرهيب عل   2007و  2008في وكالة0190 

     حصهها بلغ، حي  الجزائرنة  المصرفية السو،  عل  هسيطر العمومية البنوك هزا  ولا
 ويلحظ   2006في % 91,7  و 2007 يف  92.2 %ملااب  9991أواخر  يف %90,8

 في الخاصة نوكالب حصة بلغ، حي  الخاصة  البنوك وكالا، هزايا عاا الأخير  الفهر  في
في  % 7.5 نسبة بعاما سجل، 2008 أواخر في  % 9,1 الجزائرنة المصرفية السو، 
 بسبب الوطنية الخاصة البنوك بها مر، الهي الأزمة بعا ملحوظ هحسن وهو   2007 نهاية
 الجزائر في بالبنوك العاملين عاا أما2003 سنة والهجار   الصناعي والبنك الخليفة بنك أزمة

                                                 
 .87ص  كره  سبق مرج  مبارك  حسني بعلي  -1
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 بنسبة أ  العمومية بالبنوك عام  29021 منهم 2009 أواخر في عام  34932بل  فلاا
 الخاصة. بالبنوك % 17 و العمومية بالبنوك منهم % 83

 بلاي، الوطنية العمومية البنوك أن إلاي المصرف اللاطاع عرف  ال   الانفها  ورغم 
 وللإشار    اللارو  من % 95 يلاارب ما وهمنح الموارا من 09%يلاارب  ما عل  مسيطر 
 والنلاا اللار  قانون  عل  هعايل، إاراج هعهزم الجزائر ببنك ممثلة المالية الهيئا، فإن

 أحكام م  ههوافق بنكية ومنهجا، خاما، بهلاايم خاصة شبابيك بفهح الوطنية للبنوك للسما 
 وبما المالي اللاطاع في الجزائر هنههجها الهي الانفها  سياسة م  هماشيا الإسلمية الشرنعة
 .11001في الهنفي  حيز اخولها وهم المواطنين واائ  لاسهيعاب الجزائرنة البنوك قارا، يرف 
 بها مر الهي والإصلحا، الجزائر   المصرفي الجهاز عل  العامة النظر  ه ه خل  من  
 يجعل  ال   الأمر والاخهللا،  النلاائص من مجموعة من يعاني يزا  لا أن  لنا يهبين
 العالمي المسهوى  عل  الجارنة والهغيرا، الهطورا، عن ناجمة مخهلفة تثيرا،له عرضة

 الشاملة البنوك نحو والهوج  المصرفي كالهحرنر والمصرفي المالي المسهوى  عل  وبالأخص
 والمصرفية. المالية الأزما، إل  بالإضافة
 هي:كالآ 2009 نهاية حه  الجزائر   المصرفي الجهاز هيك  يوضح الهالي والشك 

 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
 .90ص  كره  سبق مرج  العيا  صوفان  -1
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 1119 نهاية حتى الجزائري  المصرفي النظا  (: هيكل1-0) رق  الشكل

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

وسائل الدفع الحديثة كمدخل لعصرنة الخدمات المصرفية في البنوك )دراسة سمية فرقاني  المصدر: 
الية  جامعة   ني  شهاا  الماسهر في العلوم الهجارنة  نخصص علوم محالة بنك الخارجي الجزائري(

 .099  ص 9901الماية  
 
 
 

 الجزائري الخارجي البنك (1

 الجزائري الوطني ( البنك2

 .الریفیة والتنمیة الفلاحة ( بنك3

 .المحلیة التنمیة بنك (4

 .الجزائري الشعبي القرض (5

 .والاحتیاط التوفیر ( صندوق6

 .الجزائري البركة بنك (7

 .الجزائر للتعاون العرب بنك (8

 والمالیة للتجارة الإسكان بنك (9

 بنك. ناتكسیس (11

HSBC (11 بنك 

 بنك. ( سیتي12

 الجزائر فرنسا بنك (13

 للتعاون الوطني الصندوق (14

 الفلاحي

 بنك ( كالیون15

 .الجزائر العرب بنك (16

 .باریبا ( بنك17

 .الجزائر ترست بنك (18

 المصرفیة العربیة المؤسسة (19

ABC 

 .الخلیج الجزائر (بنك21

 المركزي الجزائر بنك

 المركزي الجزائر بنك المركزي الجزائر بنك
 المالیة المؤسسات

 المالیة المؤسسات

 العامة

 المالیة المؤسسات

 المتخصصة

 للتنمیة الجزائر ( بنك1

 سیتیلیم ( بنك2

 إعةةا ة ( مؤسسةةة3

 الرھني التمویل

 ( سوفینونس1

 العربیةةة ( الشةةركة2

 للإیجار

 للإیجار المغاربیة( 3

 فورتس ( بنك1

 العربةةةي نةةةك( الب2

 .للتجارة البریطاني

 البنوك ( إتحا 3

 .والفرنسیة العربیة

 الصناعي ( القرض4

 .والتجاري

 الفلاحي ( القرض5

 .السویسري

 .الدولي تونس ( بنك6

 سابدي ( بنك7

 الاسباني
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 .الجزائري  المصرفي الجهاز في المصرفية الخدمة الّثالث: تحديث المبحث
 

 الجهراز وهحرنرر وهطرونر لإصرل  الجزائرنرة السرلطا، بر لهها الهري الجهروا نهيجرة 
 الجهروا هر ه نهرائ  لكرن الأخيرر   السرنوا، فري ملحوظرا هطرورا الأخيرر هر ا عرر  المصررفي 

 مرن المزنرا مرن برا لا لر لك والخرارجي  الرااخلي الوضر  مر  ههناسرب ولا كافيرة غيرر ،كانر
 والهطونر. الهحاي 

 

 .المصرفية الخدمة مفهو المطلب الأول: 

 الخدمة:  تعريف -0

 را الأطر أحرا  يلاامر أن يمكرن أاا  أو عمر  أ أن هرا " 9999عرام  kotler philip عرفهرا
  ملكيرة أ  شري  و إن  عنر ينره  ولا يرر ملمرو غ أساسري بشرك  يكرون  حير  الآخرر  طرر لل

 1إنهاج  يمكن أو لا يمكن أن يرهب  بالسلعة المااية"

  المصرفية: الخدمة تعريف -1

 2."هي منه  غير ملمو  يلاام المناف  للمسهفيا نهيجة لاسهخاام جها بشر  أو آلي"

 اولرة أ  فري اليامرة الاقهصرااية الأنشرطة أحرا همثر  المصررفية الخراما، أن اللارو  ويمكرن
 3.الإنهاجي النشا  عناصر ك  فييا يهوافر صناعة وهعهبر

 

 
                                                 

 .99  ص 9990رعا حسن الصرن  عولمة جوا  الخامة المصرفية  اار الهواص  العرري  عمان  اون طبعة   -1
 .90  ص 9909  الأران  الطبعة الأول   والهوزن مة للنشر عبا الخالق محما يحي  الإاار  المالية والمصرفية  اار أسا -2
 .140  ص 9994طبعة  اون  عبا الغفار حنفي  عبا السلم أبو قح   الإاار  الحايثة في البنوك الهجارنة  اار الجامعية  اللااهر   -3



 الجهاز المصرفي الجزائري و تطوره: الثاني الفصل

 

 
95 

 :المصرفية الخدمة خصائ  -3

للخاما، المصرفية طاب  خاص يسرهما خصوصريه  مرن كونهرا ههصر  بخصرائص خاصرة 
 هوجزها في النلاا  الهالية:

 كبير؛ بشك  ومهغير  معاييرلل ةلقاب غيراهأن   حي  خامةلل الهنوع 

 خامة؛لل ةاللممموسي 

 ية؛لعملل الزرون  مشاركة م  واحا وق، في كهلوهسه هنه  والهي خامةلل الهلزمية 

 مباشر  كهلهسه اهكون كلالهم عام. 

 :المصرفية خدمةلل التسويقية تزاالممي -4

 مميزا، ن كر منها:للاد اهسمت الخدمة المصرفية بعدة 

 :المستمر التطوير -4-0

 خراما، وهلارايم الجايرا   الأسروا، مر  لههناسرب ةالمصررفي الخراما، هطرونر يجرب حير 
 الخامرة وهطرونر الأاا  جروا  لهحسرين العمرل  برةغر  عرن والبحر  الحاليرة  للأسروا، جايرا 
 .اللاايمة

 :الخدمة جودة -4-1

 . وحاجاه  مواقع م  ومهكي  ن مر و  مهخصص البنك موظ  بتن العمي  بهحسي  و لك
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 :زبون ال مع الأجل ةلطوي إيجابية قلخ -4-3

 ووضر  الماليرة خراما،لل ضررورنة حاجرا، هحايرا فري المنظمرة قرار   لرع  لرك ويعهمرا
 .1الهعام  من الأول  ح ار مال في العمي  حاجا، بيله هسويلاية سياسيا،

 .الحديثة المصرفية الخدمةالمطلب الثاني: 

 حصرة أكبرر  لرع الحصرو  هحاو  و العائا  من ممكن قار أكبر هحلايق إل  البنوك هسع 
 فري و السرمعة  و الثلارة اكهسراب إلر  هسرع  كمرا المصررفي  السرو،  فري الهعامر  مرن ممكنرة
 :هحلايق إل  هسع    اه الوق،

 ؛خطت أ  بوجوا هسمح لا الهي الاقة من ممكن قار أكبر 

 ؛ممكنة ارجة أق  إل  الوق، هخهصر الهي السرعة 

 ممكنة ارجة  لأع إل  الزرائن حاجا، بيله الهي الفعالية. 

 ضرافةا  و  ا هيلارام الهري  خاماهر وهطرونر بهحراي  البنرك قيرام مرن برا لا  لرك إلر  وصرو لل و
 .مسهمر وبشك  الجايا

 2 :المصرفي التحديث تعريف -0

 الواجرب والطرر،  الهعرايل، وضر  مر  الاقهصرااية ،للمهغيررا ةلشرام اراسرة هرو الهحراي 
 الهحراي  يرةلعم وههمثر  يناميكيرة ا نظرنرة أن ر  اللارو  يمكرن كمرا الهغييرر  اهر لمسراير  اعهمااىرا

                                                 
 .90عبا الخالق محما يحي  المرج  السابق  ص  -1
الاقهصااية  والهحولا، الجزائرنة المصرفية ي  النظام المصرفي الجزائر   مااخلة ضمن الملهلا  المنظومةكما  رزنق  عبا الحليم فضيلي  هحا -2

 .100  ص  01/09/9994-04 يومي الشل   جامعة والهحايا،(   الواق 
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 مسرهمر  هطرور فري  باهرغور  الزررون  فحاجرا، كين ههلالمسر برا،غور  حاجرا،  لع الهعر  في
 .كينههلالمس نظر ا،هلوج وفلاا اههخاما هطونر إل  البنوك هعما ل ا بالهجايا وههميز

 :يهو  اهعن يبح  الهي الهحاي  مواضي  زبراإ يمكن الهعرن  ه ا خل  ومن

 ؛أسهطر  الهي و ،طرأ الهي الاقهصااية ،راههغيال 

 ،؛الهغيرا،  هه اسهيعاب من همكنلل هحا  أن با لا الهي الهعايل 

 المسرهلاب   فري هطروره مجررى   لرع بالهرتثير قطراع كر  هطرور  لرع العامرة طةلالسر رقابرة 
 .هغيرا، ه ا اللاطاع حو  طا،لالس  يلع هحص  ما ضو  في

 :1المصرفي التحديث أساليب -1

 :يلي فيما الهحاي  أساليب ههمث 

 :الإدارة تحسين -1-0

الإاار   جعر  هرو هر ا مرن والهرا  الك    الهكونن و و   المؤهلين الموظفين خل  من يهم
 والهنظيمرا، اللاروانين علر  الهشرايا كر لك الزررائن طرر  من ثلاة بتكبر وههمه  ومسؤولة رشيا 

 .،والهجاوزا الأخطا  والرقابة لكش 

 :التسيير نحس -1-1

حهر   الزررون  يمرَّ بهرا أن يهعين الهي والمراح  والخطوا، الإجرا ا، هطونر خل  من ونهم
 السهولة. من ارجة وأعَلَ  وأيسر بساطة أكثر لهصبح الخامة  عل  يحص 

                                                 
  م كر  لني  الجزائر" في ق السو اقتصاد نحو التوجه ظل المصرفية في المنظومة اختلالات لمواجهة الصرفية الخدمة تحديثرحا  عاا   " -1

 .99  ص 9901العلوم الاقهصااية  هخصص اقهصاا الهنمية  جامعة باهنة   في شهاا  ماجسهير
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 :الخدمات تحديث -1-3

 خرل  مرن برا،غالر هر ه  لإشرباع البنروك هسرع  الزررائن  برا،غر  و احهياجرا، راسرةا بعرا 
 .هنافسية أكثر لهصبح المسهخامة الهكنولوجيا هطونر و الخاما، ةلهشكي اا زن

 :1المصرفية الخدمات تحديث -3

 بهطبيرق اههجايرا و البنكيرة الخراما، مسرهوى  مرن الرفر البنكيرة هري " الخراما، هحراي 
 الهجارنرة البنروك إنلارا  يرةلفعمالبنروك"   هسريير فري العالميرة لمهوجهرا، مسراير  حايثرة هلانيرا،
 و الكفرا    و المراوايرة فري العالميرة المسرهويا، إلر  الارهلارا  و الهحراي  بلريهط موميرة الع
 لأن الجايرا  الخراما، فري و الأساسرية المصررفية يرا،لالعم فري اهرأاائ هحسرين البنروك  لرع

 وأنظمة المصرفية الخاما، هحاي   لع هرهكز المصرفية المنظومة لإصل  اللااامةالمراح  
 مصراار  لرع البنكيرة الخراما، هحراي  ويسرهنا البنروك  فري الإاار  مسرهوى  رفر  فري و الراف 
 لهطونر الخامة المصرفية. خارجية أخرى  و يةلااخ

 :المصرفية الخدمة لتطوير يةلالداخ المصادر -أ

 المصررفي العمر  لهطرونر جايرا  أفكرارا هعطري قرا الهري البنرك  ررررررررااخ المصراار كر  وهشرم 
 :اهمن ن كر و ية المصرف الخاما، لهنمية أو

 هلارايم أسراليب المصررفي  السو،  :من لك  يةليلالهح سا،راالا خل  من :التسويق إدارة 
 العمل ؛ با،احهياجا، و رغو   الخاما، ه ه

  بالبنك؛ الهطونر و البحو  إاار 

المصرفية الخامة لهطونر البنك موظفوا و الماير بين الهنسيق. 
                                                 

 .101كما  رزنق  عبا الحليم فضيلي  المرج  السابق  ص  -1
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 : المصرفية دمةالخ لتطوير الخارجية المصادر -ب

 هطرونر اهشرتن مرن انهلارااا، أو يلارا،لهع و و آرا  أفكرار هلارام الهري المصراار كر  وهشرم 
 :يلي ما المصاار هه  موأه المصرفية الخامة

 الحاليين؛ البنك زرائن 

 المنافسة؛ البنوك 

 الاولية؛ العممي البح  معاىا 

 ،الخارجية البحو  شركا. 

 السرائا  الخراما، بعر  بحر   أو جايرا   خراما، بإضافة ةالمصرفي الخاما، هطونر يهم
 مصررفية خامرة فري أكثرر أو خرامهين امر  إلر  بالإضرافة ا هرمن أحسرن أخررى   لرع هركيرزلل

 .جايا  واحا 
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 الجزائر.  في الإلكترونية بالصيرفة العمل الّثالث: أهمية المطلب
 الهغيررا، مرن العايا حاو  إل  سيؤا  الجزائر في الإلكهرونية الصيرفَة نظام هبني إن   

 خصوصا. الجزائر   المصرفي والنظام عامة بصفة الاقهصاا عل  الإيجابية

 1الاقتصاد الجزائري: على الإلكترونّية الصيرف ة تأثير -0

 كر  لهبنري مسرهعاا جعلر  السو،  اقهصاا نحو انهلاالية بفهر  الجزائر   الاقهصاا مرور إن   
 فمرا ا الإلكهرونيرة  الصريرفَة عرن نهحرا  هنرا ونحرن الاسرهلارار  لر إ بر  هرؤا  الهري الوسرائ 
 ؟ الجزائر   للقهصاا سهضي 
 فيما يلي: إيجازها يمكننا والإجابة  

 تأثير الصيرفة الالكترونية على المؤسسات الاقتصادية: -0-0

 والاسرهفاا  والهكلفرة الوقر، واقهصراا الإاار  هحسرين زنراا  علر  الإلكهرونيرة الصريرفَة هعمر 
 أق . وجها ورهكلفة عالية بجوا  خاما، من

 :الموازي  الاقتصاد محاربة -0-1

 المهعراملين علر  الجزائرنرة المصررفية المنظومرة فري الراف  وسرائ  هرتخر فرر  للارا  
 ه ا خارج النلاوا هااو  عل  ساعا قا الهعام  ه ا المصرفية  الاائر  خارج الهعام  الهجارنين
 ثلاافرة وهفشري ( الرسرمي غيرر   الاقهصراا المرواز   ظراهر  برروز فري براوره ساهم ال   الإطار
 الاقهصراا يهراا أصبح الأمر وه ا الموازنة  السو،  ارهفاع عل  ساعا، عوام  كلها الاكهناز
قامرة الإلكهرونيرة الصريرفَة اعهمراا فرإن وبالهرالي هشرا  مرازا  الر   الروطني  افر  أنظمرة وا 

                                                 
 نحو منا “الخام  بعنوان الاولي لمؤهمر العلمي ا   مااخلة ضمنالصيرفة الالكترونية في الجزائر"اي، زنان كما  وحورنة اي، زنان  " -1

 صفحة. اون   م9990 / يوليو / 1-4  الأران – عمان  والمالية الإاارنة العلوم كلية – فيلالفيا جامعة،  “اسهثمار  وأعما  مصرفية إلكهرونية
- في محهرفة وجماعا، أفراا ر ط من الرسمي الاقهصاا هامش عل  همار  الهي الشرعية غير النشاطا، من مجموعة هو الموازي  الاقتصاد 

 المراقبة. ومن الضرائب من والههرب السه  الررح عن للبح  الأساسي المياان
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 المصررفية السرو،  اائرر  إلر  المواز   السو،  في المهااولة النلاوا اخو  يسه  سو  إلكهرونية
 برالأخص الموازنرة والسرو،  الرسرمي غيرر الاقهصراا حرا  مرن الهخفير  فري المسراهمة وبالهرالي

 ل لك. مناسبة بيئة هوفير ظ  في

 الجزائر: في الإلكترونية التجارة وتطوير إيجاد -0-3

 اسرهخاام انهشرار ىمرا إلر  الأصر  فري يعروا الإلكهرونيرة الهجار  وهطور ظهور أسا  إن 
الهجرار   أهميرة علير  هخفر  أحرا ولا الإلكهرونيرة  الصريرفَة وفعاليرة الإلكهرونيرة الراف  وسرائ 

 وسر  لإيجراا الإلكهرونيرة الراف  ووسرائ  الصريرفَة هراعيم الجزائرر علر  وبالهرالي الإلكهرونيرة
 الهجار . من النوع له ا مناسب

 الجزائر: في الإلكتروني للحك  دفع إعطاء -0-4

 علر  الجزائرر انفهرا  ظر  فري منر  لابرا أمررا الإلكهرونية الحكومة إنشا  فكر  أصبح، للاا 
هخفير   بضررور  الشرعبية المطالرب وهزايرا الأجنبيرة للسرهثمارا، وهشرجيعها العرالمي الاقهصراا
 هري اعائمهرا أحرا للنطرل، أساسرية بنيرة هروفير يهطلرب المشروع ه ا البيروقراطية و الأعبا 
 لإلكهرونية.ا الصيرفَة

 الجزائر: في الرقمي الاقتصاد بناء -0-1

 أخرى  رقمية مشارن  في الانطل، نحو اللااعا  يكون  الإلكهرونية الصيرفَة نظام هبني إن 
 رقمي. اقهصاا نحو الوطني الاقهصاا هنلا 
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 1الجزائري: المصرفي النظا  في الإلكترونية الصيرف ة تأثير -1

 اخرو  للنظرام يهريح سرو  الجزائرر   المصررفي النظرام فري الإلكهرونية الصيرفَة اعهماا إنَّ  
 المؤسسا، أو الجزائر بنك أو الهجارنة بالبنوك الأمر هعلق سوا  الواسعة أبوابها من العصرنة
 مث : إمهيازا، عا  همنح وهي الأخرى  المالية

نشا  الخاما، أاا  في المصار  ههحملها الهي النفلاا، هخفي  -1-0  جايا  فروع وا 
 علر  قراار الإنهرنر، علر  والهواجرا واسرعة مسراحهها الجزائرر أن خاصرة مخهلفرة  منراطق فري

 إضافة أق   ورهكلفة ومهنوعة جيا  خاما، وهلاايم الزرائن من كبير عاا إل  بالوصو  الهكف 
 والمبراالا، المصرار  برين الهعرامل، عرن المصرفية فضرل خراماهها هسرونق إمكانيرة إلر 

 الإلكهرونية.
 لهعزنرز إعلميرة نافر   يشرك  الجزائرنرة المصرار  فري نهرنر،الا إسرهخاام إن -1-1

 بالنشرر  والإعرلم لخراماهها وهررون  المصرار  بهر ه الهعرنر  خرل  مرن و لرك الشرفافية
 المعنيرة الأخررى  الأطررا  وسرائر الباحثين هصر  هح، لوضعها المالية المؤشرا، وهطورا،
 بالأمر.
 بهحسرين و لرك اليوميرة الحيرا  ؤون الش في والمعلوما، الاهصالا، ثور  هساهم  -1-3

 وسرائ  مرن بهمكينر  المجهمر  وهطرونر للأفضر  بهرقيههرا العرائل، والأفرراا معيشرة وهسرهي 
 جايا .
 ماليرة سرو،  إقامرة خرل  مرن برالجزائر المنلاولرة اللاريم بورصرة اور هفعير  -1-4

قامة إلكهرونية  وهرقيهها. أاائها هطور في هساهم إلكهروني اف  أنظمة وا 
 المصررفية الخراما، ميراان فري العالميرة للهطرورا، الجزائرنرة لمصرار ا مواكبة -1-1

 الأجنبي. الاسهثمار جلب عن وهبح  العالمي الاقهصاا في للناماج هسهعا وهي الإلكهرونية
                                                 

  الأكاايمية للاراسا، الإجهماعية الجزائري" المصرفي الجهاز في عصرنة الإلكترونية المصرفية الخدمات تكنولوجيا دور  "رابح عرابة -1
 ,00  ص 9909  جامعة الشل   1والإنسانية  العاا 
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 إغفرا  عرام علينرا يجرب أنر  إلا الإلكهرونيرة  الصريرفَة هلارامها الهري المميزا، ه ه ك  رغم 
 وغيرر مهسررع بشرك  اعهمرااه هرم إ ا الخراما، مرن النروع هر ا عرن ههولرا الهري المخراطر حجرم
 واعي.
 

 تطوير الصيرفة الإلكترونية في الجزائر.الرابع:  المطلب
 المناسربة بالبيئة مرهبطة عناصر هوفير يهطلب الجزائر في الإلكهرونية الصيرفَة هطونر إن
نظرام للهسروية  إقامرة خرل  مرن و لرك أخررى  جهرة مرن الجزائرر   المصررفي وبالنظرام جهرة مرن

 شرربكة الائهمرران وهطررونر بطاقررة واعهمرراا وهطررونر اسررهخاام النلارروا الإلكهرونيررة الاجماليررة  
 الإلكهرونية مث  شبكة الانهرني،. الاهصالا،

 :RTGSالفورية  الإجمالية التسوية نظا   -0

 الااف   أنظمة حي  من لاسيما الجزائر   المصرفي النظام وعصرنة هحاي  إطار وفي  
 افر  نظرام إنجراز فري العرالمي البنرك وبمسراعا  الماليرة وزار  مر  بالهعراون  الجزائرر بنرك براار

الر   اخر  قيرا الشرغي  فري  RTGSالإجماليرة الفورنرة  الهسروية نظرام هرو مهطرور إلكهرونري
 .1 9999فيفر  

  RTGS :2بالنظا  التعريف  -0-0

 في  ونهم حلايلاي وق، في ةالإجمالي المبال  هسوية نظام هو الفورنة الإجمالية الهسوية نظام
 إجمالي. أسا  وعل  هتجي  باون  الفور وعل  مسهمر  بصفة الهحويل، سير

                                                 
 .000  ص 9904  طب  في نوفمبر  9901السنو   لهلارنرا  للجزائر والنقدي الاقتصادي التطور الجزائر  بنك -1
 .99السابق  ص  المرجعرابح  عرابة  -2
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 نهرائي إجمرالي فرور   أسرا  علر  يعمر  إلكهرونري مركرز   نظرام أنر  أيضرا يعرر  كمرا
 مرا بلرا فري العاملرة الهصرفية لأنظمرة هسروية نلاطرة ونوفر الاائنة الهحون  أوامر لهنفي  ومسهمر

 للمصار . المركزنة حسابا،ال خل  من

  :RTGSنظا  إقامة -0-1

 العموميرة السرلطا، الهرزام فري لهحلايلار  الوسرائ  وهروفير النظرام هر ا انجراز إمكانيرة إن
نشرا  وخارجر   الروطن ااخر  ملهلايرا، بهنظريم النلاايرة والسرلطا،  لهنظريم عمر  ورشرا، وا 
 الصركوك ومركرز المصرار  مرن المشراركين وهحمري  الإنجراز علر  المشررفين م  اجهماعا،
 بخبرر  يهمهعرون  الر ين والمشرهركين الخبررا  مرن هلانري اعرم ونهطلرب ماليرة  ومؤسسرا، البرنايرة
 ناشرطة وحرا  لإقامرة العرالمي البنرك مرن مرالي واعرم الأجنبيرة المركزنرة المصرار  مرن واسعة
 مهابعرة ههرول  الجزائرر بنرك إشررا  هحر، قياايرة لجنرة بإنشرا  و لرك المشرروع  لهسريير وكفرت 

قامرة المشرروع قامرة "SATIMوشرركة " الإلكهرونيرة الملااصرة جهراز برين اهصرالا، شربكة وا   وا 
قامرة الجزائرر ورنرك المصرار  برين اهصا  شبكة  العامرة المحاسربة جهراز مر  اهصرا  شربكة وا 
 .1الجزائر لبنك

 :RTGS الفورية الإجمالية التسوية نظا  أهدال -0-3
 ما يلي: هحلايق إل   يها الفورنة الإجمالية الهسوية نظام إقامة   

 الأخرى؛ الااف  وسائ  وك  حلايلاي  وق، في المصرفية البطاقة عمليا، هسوية 

 الإلكهروني؛ الااف  نظام باسهخاام المسهعملين احهياجا، مخهل  هلبية 

 الكهابية؛ النلاوا اسهعما  وهشجي  الهسوية آجا  هلاليص 
                                                 

 الراب  الاولي العلمي الملهلا  ضمن مااخلة  بالجزائر المستدامة التنمية تحقيق في الإلكترونية الصيرفة إسهامات كما   وفايا  ياسين قاسي -1
 خمي  الجامعي المركز - هجارب اولية عر  - الجزائر في الإلكهرونية الهجار  اعهماا إشكالية و الجزائرنة البنوك في الاف  نظام  حو : عصرنة

 صفحة. باون  الجزائر    9900 أفرن  90-99يومي: مليانة 
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  للمافوعا،؛ الإجمالية الهكلفة هخفي 

  السيولة؛  مخاطر هسيير في الاولية بالملاايي  يهمه  الجزائر   الااف  امنظ جع 

 المصار ؛ بين العلقا، هلاوية 

  الأجنبية.   المصار  إقامة هشجي 

 :RTGS نظام هشغي  مباا، -0-4
  الهالية: مباا، عل  يلاوم RTGS نظام   
 المشاركين: -0-4-0
 أن فريمكن الجزائرر  بنرك فري هسروية حسراب لهرا مؤسسة لك  مفهوحة النظام في المشاركة 
 المؤسسرا، مجموعرة للهسروية وحامر  كمسرير الجزائرر بنرك علر  زنراا  النظرام إلر  يرنظم

 البرناية. الصكوك مراكز العمومية  الخزننة والمالية  المصرفية

 النظا : يعالجها التي العمليات -0-4-1

 والمشراركين والمصرفية لماليةا المؤسسا، بين المصرفية العمليا، مخهل  النظام يعال   
 الهالي: النحو عل  و لك عامة 

 المصارل: مابين عمليات -0-4-1-0

 هكرون  والهري الزررائن حسرابا، أو المصار  بين هحويل، النظام ه ا خل  من يهم حي  
 مسهعجلة؛ أو هامة المبال  فيها
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 الجزائر: بنك عمليات -0-4-1-1

صاار هوجي  اخهصاصاه  حاوا في راللااا الوحيا المشارك هو الجزائر بنك إن   الأوامر وا 
 المشهركين. حسابا، من الخصم أو لللار 

 :ACTIنظا  المقاصة عن بعد  -0

 هروRTGS لنظرام  مكمر  نظام بإنشا  جايا  افعة عرف، الاف  نظام عصرنة عملية إن 
 .ACTIنظام 

 :ACTIتعريف نظا   -1-0

 هحونر   العرام   صركوك  الراف   لوسرائ الآليرة بالمعالجرة يخرهص هرو نظرام  ACTIنظرام 
 مثر  مهطرور  وسرائ  باسرهعما  البنكيرة  و لرك بالبطاقرا، السرحب والراف  عمليرا، اقهطراع 
 .1البرمجيا، المخهلفة (scanners )الضوئية  الماسحا،

 هر ا الاوليرة المعرايير ووفرق المهطرور   الراف  أنظمرة مرن الث راني اللاسرم النظرام هر ا ويمثر 
 للزرائن. الملاامة البنكية للخاما، هائيالن الهحسين الها 

 برنرا الجزائرر  اهصرالا، البنروك  كر  الجزائرر  باشرهراك: بنرك الهنفير  حيرز النظرام اخر  
 ومكاهبهرا فروعهرا كر  مر  ( ABEF )الماليرة  والمؤسسرا، البنروك جمعيرة SATIM الجزائرر
 الوطني. الهراب كام  عبر

 والصور. الرقمية للبيانا، لوماهيالمع الهباا  نظام عل  النظام ه ا ويعهما

                                                 
الملهلا  العلمي الاولي الراب  حو  عصرنة نظام الاف  في  مااخلة ضمنرب المغاررية فيها  فرنا  رنيني  الملااصة الإلكهرونية وهجا شيشة نوا   -1

 .1  ص 90/94/9900-99 مليانة المركز الجامعي خمي   الجزائر البنوك الجزائرنة واشكالية اعهماا الهجار  الإلكهرونية في 
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 بمعالجرة الباايرة وكان، للهباالا، يوم أو  في 2006 ما  15 يوم الهنفي  حيز اخ  للاا 
 .2006 نهاية  الاف  وسائ  باقي لهمث  العملية ههطور أن عل  الصكوك

 إل : النظام ه ا يها  النظا : أهدال  -1-1
 يرهم أن علر  أيرام 5 أقصراه أج  في العملية رف  أو قبو  قيم المعالجة  آجا  هلاليص 
 ساعة؛ 48 ثم أيام 3إل  الما  ه ه اخهزا 
 العام؛ الاف  أنظمة هتمين 
  الصكوك؛ خاصة الاف  وسائ  في للزرائن الثلاة إعاا 
  الجزائر. في الأموا  هبي  عملية مواجهة 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 الجهاز المصرفي الجزائري و تطوره: الثاني الفصل

 

 
108 

 الّثاني: الفصل خلاصة
 

 البيئة أفرزهها إصلحا، بعا  ه ا يومنا إل  نشته  من  جزائر  ال المصرفي الجهاز مر للاا
 همونر  نظرام بنرا  1971 و 1970 إصرلحا، مرن الهرا  كان أن فبعا والخارجية  الااخلية
 النلاايرة الإصرلحا، جرا ، آنر اك  الاقهصرااية الهنميرة لمهطلبرا، يسرهجيب جزائرر   وطنري

 المركرز   والبنرك المصرار  اسرهلاللية ومنهرا أخررى  مشراك  لهعرال  1986 لعرام والمصررفية
 الجهاز بنية ( لهغيير90/10واللار    النلاا قانون  جا  ثم السو،  اقهصاا نحو الهوج  وهفهح

 الخاصة المصار  بإاخا  و لك السو،  اقهصاا م  يهل م نظام ونجعل  الجزائر   المصرفي
 المصرفية. السو،  إل  والأجنبية الوطنية
 فري المصررفية الخامرة أاا  مسرهوى  مباشرر  همر  لرم أنهرا حا،الإصرل هر ه يميرز ومرا  

 وظهرر هلاليايرة  وبلاير، المسرهوى  اون  الخامرة فبلاير، منهرا  العموميرة لاسريما المصرار 
 وأصربح كبيرر   بنسربة المصررفي وحهر  الهجرار   النشرا  علر  احهروى  الر   المرواز   الاقهصراا

 المب ولة. جهواال ك  رغم الهجارنة الهعامل، في يفض  لا الشيك حه 
 لعرا  الاوليرة  المصررفية المعايير عن الجزائرنة المصار  بعا هو أيضا قول  يمكن وما  
 أاا  فري والاهصرالا، المعلومرا، هكنولوجيرا اسرهعما  عرام الخصروص علر  ومنهرا أسرباب
 المصررفية الخامرة حير  أصربح، والمرا   والجهرا الوقر، هروفر والهري المصررفية الخامرة

 العالم. في المصرفية الأجهز  هطور سما، الإلكهرونية والمصار  الإلكهرونية
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 :المقدمة

   بللعصرو  ةمتلز مرن  مصنرفي وظلم تبوي الإشنكللة  حال الأخيرة السنواا  في الجدل كثر
 االتطار المللة  التجديدا  بفع  فةه المعتمدة االاسننننننننننننننل   الأسننننننننننننننللي  خلال من الحداث 

  .االمللة  الاقتصلدة  الحةلة على اتأثيرهل المعلاملتة  الوهض  بفع  ااوعكلسلته التكوالاجي

 من جزءا تمث  االتي المصننننننرفي الجهلز عصننننننرو  على الجزا ر عمل  السننننننةل  هذا فيا 
 مشنننراع خلال من الحياة ، الاقتصنننلد وااة ها الذي الحسنننل  القطلع لهذا الشنننلم  لإصنننلا 
 .6002سو   التوفيذ حيز الذي الدفع اسل   اتحديث تطاير

 الدفع اسنننل   شنننم  كمل وة الكترا  دفع كاسنننيل  البوكة  البطلقل  المشنننراع هذا تضنننمن اقد
 الطريق  من االتخلص الكتراوةل معللجتهل أج  من الإلكتراوة  بإدخلل المَقَلصنننننننننننن  التقليدة 
 محلال  المشننننراع أةضننننل اضننننم البواك، احتى المؤسننننسننننل  االعملاء كله  أثقل  التي اليداة 
 أةضنننل شنننم   ب فقط البواك على المشنننراع ةقتصنننر الم االتحاةلا ، للشنننةكل  الاعتبلر إعلدة

 الجزا ر بريد امؤسنننننسننننن  العمامة  االخزيو  المركزي  البوك من تتكان  التي الوظلم مؤسنننننسنننننل 
  الدفع. عملةل  في الفعلل لدارهل
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 .وتطويرها الجزائري  المصرفي الجهاز في الدفَع الأول: وسائل المبحث

 لجهلزا في المصنننننننننرفة  الخدم  تحديث عولصنننننننننر أهم من الدفَع اسنننننننننل   تحديث ةعتبر
 فللاوتقلل إلكتراوة ، أا احديث  تقليدة  الدفع؛ اسننننل   من واعين اوميز الجزا ري، المصنننرفي

 الحللة ، الدفَع اسننننننننننننل   بتحديث إلا ةمر لا الإلكتراوة  إلى التقليدة  الدفَع اسننننننننننننل   من
 الدفع. اسل   تطاير على آثلر من له لمل االاتصلل الإعلام تكوالاجةل بقطلع االوهاض

 الجزائري  المصرفي الجهاز في التقليدية الدفَع وسائل الأول: استعمال لبالمط

 يزال مل فها تقليدة ، زال  مل أوهل الجزا ري  المصننننر  الجهلز في الدفَع اسننننل   ةميز مل
 للشننةك الاعتبلر لإعلدة الجهاد ك  رغم ولدرا، إلا الصننك اعلى الغلل  في الوقاد على ةعتمد

 المصرفي.

 الجزائر في التقليدية الدفَع ووسائل وكالصك استعمال-1

 االسننفتجل  االسننودا  الشننةكل  في الاة ، 84 في المسننتعمل  الكتلبة  الدفَع اسننل   تتمث 
 ةظ  عددهل يخص فةمل هذه الدفَع اسنننل   مقلصننن  حجم إن االتحاةلا ، لأمر السنننودا  أا

 سننننو  من يتزايد غالمبل حيث من حجمهل أن رغم اذلك محسنننناسننننل، تطارا، ةعر  لم محدادا
 الصنننننكاك امراكز المصنننننلر  في المفتاح  للحسنننننلبل  المرتفع العدد من ابللرغم أخرى  إلى

 وقداً. يتم مل غللبل الدفَع فإن البريدة ،
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 ببنك المقاصة بغرف للتحصيل المقدمة الدفع وسائل حجم تطور (:1-3رقم ) الجدول
 جزائري(. دينار مليون  )الوحدة: للفترة الجزائر

 1111 1111 1113 1112 

 8490 8210 8034 7667 الشيك
 7470 6479 5227 4406 التحويلات

 230 211 173 141 سند لأمر+ السفتجة
 16190 14900 13434 12214 المجموع

 11/13/1112الاطلاع  تاريخ الجزائر، المصدر: بنك

 
اعلةننننه  بننننللتحاةلا  يثب  هذا الجدال قل  استعملل السفتج  االسودا  في الجزا ر مقلرو 

سجل  حللا   6008بللشةكل  )فعلى سبي  المثلل سو   فلستعمللاتهل موخفضننن  جنننداً مقلروننن 
الجدال استعملل اكمل ياضح  4840التحاةلا  سنننننننننننننننننجل   أمل 4840اسنتعملل الشنةك ب نننننننننننننننن 

 اسننتعمللو اةعاد ذلك لعدم ثق  العمنننننننننننننننننلاء 630السننودا  لأمر االسننفتجل  مجتمع   سننجل 
 تجلر لهلتين الاسيلتين.خلص  ال

 الجزائر في للشيك الاعتبار إعادة إشكالية-1
 سريع  تسناة  اسنل   إلى الحلج  اازدةلد تضنلع  إلى أدى قد التجلري  التبلدل اتسنلع إن
 افقل اتجسيدهل التطارا  هذه مرافق  أج  امن الاقتصنلدي، الااقع مع اقلبل  لتكيي  اولجع 
 سنننلبي فعلي رد حللةل يثير للشنننةك الاعتبلر إعلدة فإن ل حللةل،اقتصنننلدو ةعرفهل التي للتغيرا 

 الدفَع إلى غللبل الأفراد دفع ممل تعسفة  بصف  استعملله لكثرة االمهويين، المسنتهلكين قب  من
 اكذا الزبل ن، حسننلبل  تسننيير في السننل دة الردي   الأداء طريق  إلى تعاد أموة  لأسنننبل  وقدا

 إلى إضنننننلف  ذاته، المصنننننر  داخ  حتى االتحاي  الوق  عملةل ال توفيذ في السنننننرع  غةل 
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 ااثل ق الاسنننننننتعلام طلبل  الشنننننننةكل ، دفلتر البريد، الإداري )تسنننننننلةم الطلبع ذا  المشلك 
 اليداة  الطر   ااسنننتعملل حسنننلبه، تدير التي الاكلل  إلى الاوتقلل على الزبان  ترغم الإثبل و

 الاسل   تافر رغم الشبلبةك أملم طايل  اوتظلر يرطااب إلى يؤدي ممل الاكللا  مسنتاى  على
 اسننيل  بلعتبلره بللصننك الثق  عدم في الشننعار من زاد هذا ك  الآلي، الإعلام ااسننل   التقوة 
 دفع.

 تتمث  الوصنناص من مجماع  الجزا ري  السننلطل  أصنندر  للشننةك الاعتبلر إعلدة اقصنند
 يلي: فةمل
 و؛ 543إلى 472 من )المااد التجلري  القلوان  -
 ؛167 ا 166 الملدتين 1988 لسو  المللة  قلوان  -
 العقابل ؛ قلوان  -
 المدوة ؛ الإجراءا  قلوان  -
 توظةم ، االمتضنننننننننننننننمن0446مننلر  66في  المؤرخ 03-46رقم  الجزا ر بوننك وظننلم -

 اتسييرهل؛ غير المدفاع  السودا  مركزي 
 الشةك حملة  المتضمن، ا 0446ملر  66في  المؤرخ 03-46رقم  الجزا ر بوك وظلم -

 أرصدة؛ بدان  إصدار الشةكل  امحلرب 
 لأحكننلم االمحننددة 0446وافمبر  68في  المؤرخنن  40-46رقم  الجزا ر بوننك تعلةمنن  -
 .0446ملر  66في  المؤرخ 03-46رقم  الوظلم تطبيق
 اسنننيل  ةمث  الشنننةك لازال الشنننةكل  بأمن الخلصننن  االتوظةمة  التشنننريعة  الجهاد هذه رغم
بتعدي   تقام أن السلطل  على اج  لذا االمؤسنسنل ، الأفراد طر  من فيهل ماثا   غير دفع

صنننندارهل الشننننةكل ، بأمن المتعلق  القااوين حداث بللشننننةك خلص قلوان  اا   ااوسننننجلم تطلبق اا 
 اتخلذهل يوبغي التي الاقلة  إجراءا  خلصنن  الشننةك لهل يخضننع التي الوصنناص مختل  بين

 يلي: مل خلال من رصيد ن بدا  الشةكل  ضحلةل لفل دة
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 المصلر ؛ قب    من الشةكل  إصدار لإجراءا  حرفي تطبيق -

 الشةكل  دارننننإص رنننننحظ  ننننننحلل في الشةكل  غننننننننننبصي المطللب  ىننننننعل المصلر  إرغلم -
 الحسل ، إقفلل عود أا

 بعد مصنننلر  طر  من الشنننةكل  دفلتر موح عملة  لهل تخضنننع التي الإجراءا  توفيذ -
 المدفاع ؛ غير السودا  مركزي  استشلرة

 فار الجزا ر لبوك التلبع  المدفاع  غير السنننننننننودا  بمركزي  الاتصنننننننننلل إلزامة  تدعةم -
 المخلل . هاة  من بللتحقق تسمح التي المعلامل  ك  تبلةغ خلال من الدفَع حدث ظهار

 التقليدية المَقَاصة-3

 لأمرو االسننننننودا  )السننننننفتجل  السننننننودا  ل الشننننننةك تسننننننديد في التقليدة  المَقَلصنننننن  تتمث 
 وف  في الااقع  المصنننرفة  االمؤسنننسنننل  المصنننلر  شنننبلبةك لدى الدفَع الااجب  االتحاةلا 

 االأربعين. الثملوة  الالاةل  في المفتاح  المَقَلص  غرف  طريق عن المكلن

 ملديال بللتوظةم يتكف  الذي المحلي الجزا ر بوك مقر المَقَلصننننننننن  غرف  على اةشنننننننننر 
 الصلدر للصودا   العلم الوظلم من 708 الداخلي )الملدة الوظلم احترام على اةسهر االأملو 

 الجزا رو. بوك عن

 عليهل المسنننحا  المصنننلر  مع السنننودا  تبلدل هي : المَقَلصننن المَقَاصةةة تعريف -3-1
 بتسنننلةم أا مفتا  حسنننل  في قيد بإدراج إمل الدا و  المصنننلر  لفل دة الصنننلفي المبلغ اتسنننديد
 تمسنننننك التي المركزي  البوك اكللا  من أا البريدة  الصنننننكاك مراكز على مسنننننحا  شنننننةك

 أن إذ المسننننننتعمل ، الطريق  إلى المَقَلصنننننن  كلم  أصنننننن  اةعاد المدوة  المصننننننلر  حسننننننل 
 السننننودا  بين الفلر   عن الولتج الصننننلفي المبلغ سنننناى  البعض بعضننننهل تسنننندد لا المصنننلر 
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 على يج  كلن فإذا موهل، يتحصلهل التي االسودا  لأخرى ا للمصلر  مصر  ةسنددهل التي
 على اأوه دج، 1400000 مبلغهل ) و شننننةكل  المصننننر  لدى ةحصنننن  أن )أو المصننننر 

 يتبلدلان فإوهمل دج، 1200000مبلغ شننةكل  )أو المصننر  لدى ةحصنن  أن المصننر  ) و
 و.المصر )أ لفل دة دج 200000 بتحاي  العملة  المصر  ) و اةساي  السودا 

 اهذا الأخرى، المصنننلر  على المسنننحاب  السنننودا  تحصننني  اسنننيل  المَقَلصننن  تعد اهكذا
 السودا  أمل سلةمل، توفيذا العملة  توفيذ يتم حتى مراعلتهل يج  القااعد من عدد ياجد الصندد
 :فهي المَقَلص  القلبل 

 يهلف تاجد التي المولطق في الماجادة المصنننننلر  اكللا  على المسنننننحاب  الشنننننةكل  -
 مقلص ؛ غرف 
 غرف  فيهل تاجد التي المولطق في المقلم  المصننلر  اكللا  لدى الماطو  الكمبةللا  -

 مقلص ؛
 التحاةلا ؛ -
 الجزا ري. بللديولر محررة السودا  هذه تكان  أن ايج  -
 يلي: كمل المَقَلص  عملة  : تتمالمَقَاصة عملية-3-1
 موطق  ك  في تقدر سننننلع  في يام  ك صننننبل  في ااحدة حصنننن  في المَقَلصنننن  تجري  -
 الموخرطين؛ الأعضلء ك  بلتفل 
 المَقَلصننن  لحصننن  العلم  بللمراقب  ةكل  الذي الجزا ر بوك ممث  المَقَلصننن  غرف  يرأ  -

 المراجع . بةلول  اا عداد الوظلم على االحفلظ
 غرفنن  ، مهنلم0444وافمبر 04في  المؤرخ 03-44 رقم الجزا ر بونك وظنلم ةحندد كمنل

 الخصاص: على موهل وذكر اتسييرهل، توظةمهل قااعد اةحدد تسييرهل امبلدئ لمَقَلص ا
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 أوااع ك  مقلصنننننن  عن الولتج  الأطرا و المتعددة )المقلصنننننن  الأرصنننننندة تسنننننناة  مبدأ -
 الجزا ر؛ بوك مع المعلملا  استبدال لمبدأ تبعلً  االإلكتراوة  الكتلبة  الدفَع اسل  
 الجزا ر؛ بوك شبلبةك غلق قب  المَقَلص  عن لمترتب ا   المديو  الأرصدة تغطة  -
 الجزا ر. بوك ممث  بر لس  اليامة  الحصص إجراء -

 اهي   الشنننننةك، اتدعةم الدفَع اسنننننل   تحديث فرض امقتضنننننةلتهل، العالم  ظ  في الكن
 دة والتقلي )المقلص  التقليدة  الطر   به تتميز لمل وظراً  المصرفة ، البطلق  لاسنتخدام المجتمع

 الدفَع. اسل   تطاير على تعم  الجزا ر جع  مل هذا كبير، اجهد اق  طاي  من
 

 .الجزائر في الإلكترونية الدفَع وسائل استعمال الّثاني: واقع المطلب
 

 هذا التقليدة ، الدفَع اسننل   على خلصنن  المصننرفي االجهلز الجزا ر في الدفَع وظلم ةعتمد
 اسننننل   إدخلل على تعم  السننننلطل  جع  ممل تجلري،اال المصننننرفي العم  على اوعك  مل
 امشنننراع سننلتةم شننرك  إوشننلء بيوهل من مشننلريع عدة ابرمج  السنننح  بطلق  موهل جديدة دفع

 الجزا ر. بريد مؤسس 
   :(SATIM)  تيماس شركة تقديم-1

 الجزا ري  البواك في الإلكتراوة  الصنننننيرفَ  اتعمةم إدخلل بمسنننننأل  الجيد التكف  أج  امن
 المشنننننترك  االوقدة  المصنننننرفة  المعلملا  تألة  شنننننرك  إوشنننننلء إلى السنننننلطل  المللة  در بل

SATIM الجزا ري  التجلري  البواك لأهم افرع شننرك  مسننلهم  م، اهي 1995ملر  25 في 
 بوك الريفة ، االتومة  الفلاح  بوك الجزا ر، البرك  من: بوك ك  مللهل رأ  في اةسنننننننننننلهم
 االاحتةلط للتافير الاطوي الصنننودا   بهل التحق ثم الجزا ري، الاطوي كاالبو الخلرجي الجزا ر

 1دج. مليان  62 مللهل رأ  ابلغ الفلاحي للتعلان  الاطوي االصودا  

                                                           
 .086تخصص وقاد امللة ، جلمع  الجزا ر، ص ، رسلل  لوي  شهلدة ملجستير في العلام الاقتصلدة ،بطاقة الائتمان في الجزائرشكرين محمد، -1
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 ترقة  في المتخصننننننص المللي القطلع في شننننننأن ذا متعلملا اليام الشننننننرك  هذه أصبح 
 االجدال .البواك بين راوة الإلكت الوقدة  االصنننننننننفقل  االتومةط بللتحديث المتعلق  الخدمل 
 : SATIM ملل رأ  في بوك ك  حص  يبين الماالي

 :SATIM مال  رأس في البنوك (: مساهمة1-3) رقم جدول

 بالدينار القيمة المساهمون 
 الجزائري 

 المئوية النسبة الأسهم عدد
% 

BNA 36000.00 32 13.32 
BEA 36000.00 32 13.32 
BDL 36000.00 32 13.32 
CPA 36000.00 32 13.32 

EL BARAKA 36000.00 11 3..1 
CNMA 36000.00 32 13.32 
BADR 36000.00 32 13.32 
CNEP 36000.00 32 13.32 

لدة ، قتصوي  شهلدة الملجستير في العلام الافي الجزائر،  الائتمان، بطاقة محمد شكرينالمصدر: 
 .083، ص6002تخصص الوقاد االمللة ، جلمع  الجزا ر، 

 االدفع المعلامل  وظلم تألة  اتيرة في للإسنننننننراع SATIM شنننننننرك   تأسنننننننة  من ابللرغم
 لتأخر وظرا موتظرا كلن الذي بللقدر يتحقق لم ذلك أن إلا الصننننننننننيرفَ  الإلكتراوة ، اتعمةم
 ، RIS ري   بمشننننراع   عر  امل المللة  البواك االمؤسننننسننننل  بين الشننننبكي الربط مشننننراع

 برتغللة  شرك  اختةلر ابعد البوك العللمي، بمسلعدة به الخلصن  اسنل الدر  بإوجلز القةلم فبعد
 من ابتداء في توفيذه العم  يبدأ أن على دالار ملايين 3 بحاالي تقدر بتكلف  المشنننراع لتوفيذ
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سننو   جديد من إحةل ه إعلدة ليتم عوه التخلي اتم إوجلزه يتم لم المشننراع أن إلا م، 1999سننو 
 أصننننبح المشننننراع هذا توفيذ تأخر لأن الخلرجة  المللة  الأاسننننلط من بضننننغط م، اهذا2001
 الجزا ري. المصرفي الوظلم صارة إلى ةسيء

 تجدر الإلكتراوي االوقد الدفَع اسننننننننننل   تطاير مجلل في المفتاح  الارشنننننننننن  إطلر افي
 هذا إقلم  أج  من الأجوبي الشننننريك مع أا محلة  كلو  سننننااء القل م ، الجهاد إلى الإشننننلرة

 شننننننرك   بين م مل 2003 أفري  في المبرم في العقد تتمث  أالهمل حللتلن اتاجد شننننننراع،الم
SATIM  الفروسنننة   االشنننركIngenico Data Systems الإلكتراوي الوقد أج  تعمةم من 

 وفسننننننهل السننننننو  من وافمبر شننننننهر في ثمرته تبزغ أن المقرر من اكلن الجزا ري ، البواك في
 سننننننو  الأال الثلاثي في دالة  بطلق  أال إصنننننندار ثم ة ،مصننننننرف دفع بطلق  أال بإصنننننندار
 بللصننننيرف    المتعلق  البرمجةل  مجلل في بلتفل  الرا دة فتتعلق الثلوة  الحلل  أمل م، 2004

Diagram-Edi    اأمن الفروسننني الإلكتراوة ، المجماع  بين مل وفسنننهل الفترة في تم شنننراك 
 Softا  Magact Multimédiaهي  زا ري ج مؤسننننننننسننننننننل  اثلاث المللة ، البةلول  تبلدل

Engineering االتقوي  العلمي الإعلام في البحث امركز(Cerist)شنرك  إثره على ، لتوشنأ 
-AEBS: Algeria E).الإلكتراوة   الصننننننننننننيرفَ  لخدمل   الجزا ر    سننننننننننننمي  مختلط 

Banking Service)  ىعل الصننننيرفَ  مشننننراع تحقيق المؤسننننسنننن  ها هذه إقلم  من االهد 
 الجزا ري . المصلر  ك  يهم ح  اها الجزا ر، في الخط
 1فهي: بهل  سلتةم  تضطلع التي الأعملل أمل
 الجزا ر. اتصللا  مع بللتعلان  االمصرفة  المللة  المعلامل  وظم تطاير على العم  -
   عليهل؛ تشر  االتي المصلر  في (DAB)الآلة   المازعل  إدملج -

                                                           
 وظلم حال: عصرو  الرابع الدالي العلمي الملتقى ضمن مداخل  ،الجزائر في الدفَع وسائل من كوسيلة الائتمان بطلق  كهيو ، ارشلم أحمد، جمي  -1

 62-62يامي:  ملةلو ، الجلمعي خمة  المركز -دالة  لر تج عرض - الجزا ر في الإلكتراوة  التجلرة اعتملد إشكللة  ا الجزا ري  البواك في الدَفع
 صفح . بدان  الجزا ر، ، 6122 أفري 
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 اطبع دالةل بهل المعمال المقلية  حس  الدفعو ة  )السح ،المصرف البطلقل  صنولع  -
 الصكاك؛

شننننرك   سننننلتةم   معبوك ال يبرمه عقد طريق عن الخدم  هذه اتوشننننأ السننننري، الرمز موح -
جراءا  بآجلل يتعلق فةمل خلصننن  الطرفين التزام ةحدد الذي عملة   إلى بللإضنننلف  التسنننلةم، اا 
X25)–اتصننننلل  شننننبك  بااسننننط  سننننلتةم امصننننللح AB)(Dالآلة   المازعل  أجهزة بين الربط

DZ PAC) ، محال ، أا داخلة  كلو  سننننننننننااء السنننننننننح  بعملةل  بللقةلم تسننننننننننمح حيث 
 خط ها المصننلر . بين مل الحسننلبل  لتصننفة  المَقَلصنن  بهي   متصنن  إلى سننج  بللإضننلف 
 سلتةم. شرك  إلى الآلي الصرا  أجهزة من المعلامل  لبعث مبلشر اتصلل
  : تقام الشبك  فلن المعلامل  بأمن يتعلق مل افي
 الوقدةل ؛ شبك  أوشط  لجمةع الاحتةلط -
 المفعال؛ السلري  التشريعل  احترام ضملن -
 المعلامل ؛ امن تبلدل ضملن -
 الغش. عملةل  مكلفح  -
 الجزائرية المصارف بين النقدية المعالجة مركز-1

 بين وقدة  إلكتراوة  وقدة  شنننننننبك  عدادلإ مشنننننننراع بإعداد  سنننننننلتةم   شنننننننرك قلم  أن بعد
 المصنننرفة  البطلقل  بإصننندار االخلص الجزا ري  بللمصننلر  خلص 1997 سننو  المصننلر 
 اتعم  المصننلر  بين الوقدة  المعللج  مركز على )سننلتةمو حللةل تشننر  بللسننح ، الخلصنن 

 السح . لاظةف  الموخرط  المؤسسل  مختل  مع التازيع مراكز ربط على

 ةقب  االذي بللاكلل ، الترخةص مركز إلى ياجه فاري  ترخةص بطل  تتم السنننح  فعملة 
 زبان، لك  أسنننباعةل به المسنننما  السنننق  المركز يراق  القبال حلل  افي الطل ، يرفض أا

                                                           
- سلتةم. شرك  إلى الآلي الصرا  أجهزة من المعلامل  لبعث مبلشر اتصلل خط ها 
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 فةه الرجاع ةمكن لا بللبطلق  يتم الذي السننننح  كمل أن السننننري ، الإشننننلرة المركز يراق  كمل
 ذلك في قلم  التي الصننننننفقل  ك  بمعللج  المركز و ةقام00:00) السننننننلع  على ذلك بعد
 المصننلر  المشننترك ، اجمةع المركز بين بللشننبك  ماجاد مصننر  ك  حسنن  اتوظةمهل اليام

 الصنننننكاك مركز في المَقَلصننننن  عملة  إجراء ايتم المصنننننلر ، جمةع لدى العملةل  اتسنننننج 
  1المصلر . حسلبل  ك  لهل التي البريدة 

 المصنننلر  بين شنننبك  فتاجد مبلشنننر ،  وصننن  أسنننلا  في تم  أوهل قالال ةمكن فللعملة 
 في الماجاد المبلغ معرف  عدم في تتمث  المخلطر من واعل يخلق مل اهذا  سننننلتةم  اشننننرك 
 عملة  بعد بيام تكان  المطبق  الآجلل إلى أضنن  سننح ، عملة  ك  في آلة  بصننف  الحسنل 
 ضننننعةفل هذه الأجهزة بلسننننتخدام الفاري  ح السنننن على الزبل ن إقبلل ايبقى +و0)يام السننننح 

 2هي: للوقاد الآلي المازع أجهزة استخدام على لوفارهم الزبل ن يبررهل التي الأسبل  امن

 الخطاط واعة  اضع  الهلت  شبك  إلى المسؤالين يرجعهل االتي المسنتمرة الأعطل  -
 ارداءتهل؛

 الأخطلء؛ -
 أملم المللي الزبان  اضنننننننننع حال معلامل  أة  إظهلر على االأحجلم للحري  الميال -
 الشلرع؛ في الول 
 عبر تازيعهل من بد لا اكلن المصنننننننننننلر ، ااجه  على ماجادة الآلا  هذه معظم -

 .المهم  االوقلط المحطل 

                                                           
دة ، تخصص دكتاراه في العلام الاقتصلدراس  حلل  الجزا ر، وي  شهلدة -دار الاقتصلد المعرفي في تحقيق الميزة التولفسة  للبواك بشير، علمر1

 .044ص  ، 6006مللة  ابواك، جلمع  الجزا ر،
 بسنننننكرة، جلمع  ، 6006 جاان 06 العدد الاوسنننننلوة ، العلام مجل  ،"الالكترونية والصةةةيرفة الجزائري  المصةةةةرفي النظام "موصننننن ، محمد تطلر -2

 .292ص الجزا ر،
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 يلي: فةمل السح  بطلق  وجل  عرقل  التي العقبل  بعض إضلف  ةمكن ابهذا

 الجزا ر؛ في الخلص  المصلر  أزم  بعد خلص  المصلر ، في المااطن ثق  قل  -
 وقدا؛ الدفَع تفضي  إلى تمي  االتي الجزا ري  المااطن ثقلف  -
 تضنننخةم بطي  ، اسنننتثملرا  الإشنننهلر، الاتصنننلل، مجلل: في التجلري  السنننةلسننن  ضنننع  -

 بحكم السنننننح  بطلق  بااسنننننط  المقدم  الخدمل  يخص فةمل المصنننننلر  طر  من الفااتير
 المازع ؛ قل البطل لهذه القلي  العدد
 المصرفة . البطلق  يخص وزاع قةلم حلل  القلواوي الفراغ -

 الجزا ر: في المصرفة  البطلق  بااسط  السح  عملة  تاضةح سوحلال يلي افةمل
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 الجزائر. في المصرفية البطاقة بواسطة السحب عملية سير كيفية (:1-3رقم) الشكل

 

 
الة دراسة ح-د المعرفي في تحقيق الميزة التنافسية للبنوكدور الاقتصاالمصدر: علمر بشير، 

، 6006، وي  شهلدة دكتاراه في العلام الاقتصلدة ، تخصص مللة  ابواك، جلمع  الجزا ر، الجزائر
 .684ص

 الاتصللا . شبك  خلال من المر ي غير المسلر ةعوي المتقطع الخط -: ملاحظة

 المر ي. المسلر ةعوي المستمر الخط -

 الجزائرية المصارف بين الدفَع بطاقة شروعم-3
 ااسننننننننننع  القبال مجللا  كلو  إذا إلا يوجح أن المصننننننننننلر  بين الدفَع لوظلم ةمكن لا

 أن تبين السنننةل  هذا افي الطرفة ، بللأجهزة بللربط اذلك التجلر، ك  أغلبة  تغطي امتواع 
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 بلسنننتعملل الجزا ري  لر بللمصننن اسنننل   الدفَع تطاير إلى بحلج  الجزا ري  المصنننرفي الجهلز
 1المصرفة . المؤسسل  متطلبل  لتلبة  الهلت  خطاط
 الهذا للجهلز، المكاو  التقوةل  تاحيد ها الجزا ر في المصرفة  البطلق  مشنراع هد  إن
 ماحد اوماذج الاسننننننننننتعملل في بللبسننننننننننلط  تتميز التي تلك هي للدفع المثلى الطريق  فإن

 ابهل وذكة  بطلق ) للحلم  بللوسنننب  مؤمو  دفع ااسنننيل  راويو)خط+الدفَع+الإلكت لاسنننتعمللهل
 .2بللسرع  يتميز إلكتراوة  مقلص  جهلز

 الضننننراري  االعتلد المعدا  اضننننع الثلوة  المرحل  في يتم الجزا ري ، السننننا   دراسنننن  ابعد
 امجماع المصننننننننننلر  بين الوقدة  مركز طر  من الاكللا  تجلر وقلط تمركز لتحضننننننننننير
 التوظةم على ايتعين التقوة  العملة  على سننلتةم شننرك  اسننا  تشننر  ترك ،المشنن المؤسننسننل 

 على ضننننننننملن المصننننننننلر  بين الوقدة  في الشننننننننبك  حللةل الماجادة الهةلك  بإدملج الجديد،
 أن اكمل ،المصننننلر  المعلامل  لمختل  اجهلز ( serveur )المازع  جهلز مع المبلدلا 

 الإعلامي العم  الإوجلز هذا يااك  أن اج يين الجزا ر  على جديد البطلق  مفهام مفهام
 على السننلهرين المسننتعملين ا الدفع جهلز إدارا  ةشننم  امهوي تطبةقي اتكاين االتحسننةسنني

 .3وserveur) المازع اتسيير الإوتلج
 
 
 
 
 
 

                                                           
 .642عامر بشير، مرجع سبق ذكره، ص -1
 .649مر بشير، المرجع السابق، ص عا -2
 .651عامر بشير، المرجع السابق، ص  -3
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 الدفع وسائل لتحديث الجزائر بريد مؤسسة مشروع :الّثالث المطلب
 

 بهذا معوةلً  طرفلً  الجزا ر بريد مؤسننننسنننن  تعتبر جزا رال في الدفَع اسننننل   تحديث إطلر في
 طرفهل من المشراع لتوفيذ االتخطةط بللتحضير التزم  المؤسنس  هذه فإن ابللفع  المشنراع،

 التجلري . البواك ابلقي الجزا ر بوك مع بللتعلان  اذلك
 وظلم اضع خلال من الدفَع اسل   تحديث مشراع في الجزا ر بريد مؤسنسن  شنرع  حيث
 الوجل  بمعوى الإلكتراوة ، الدفَع اسننل   بلسننتعملل مؤسننسنن  أا فردا كلن سننااء للعمي  ةسننمح
 هي: التي الحللة  الدفَع اسل   إلغلء في

 الذين العملاء سننننننيتلقى حيث التحاي ، ااثل ق السنننننح  اثل ق السنننننيال ، اليداي، الشنننننةك
 اتسننمح سننري  أرقلم حم ت بطلقل  طلبل  تقدةم ، بعد "CCP"بريدة  جلري  حسننلبل  ةملكان 

من  أا الجزا ر لبريد التلبع  الآلة  المازعل  من اوطلاقلً  حسننننلبلتهم إلى مبلشننننرة بللدخال لهم
 كمل البواك، بين مل الوقدة  الشننننننننبك  بوظلم المرتبط  الأخرى  الآلة  الشننننننننبلبةك أا المازعل 

 رنالفااتي عندف آخر، ىنإل حسل  ننننننننننم  نكللتحاي  نالبوكي العملةل  ننننننننننننم ددننننننننننع راءننننبإج تسمح
 الشةكل ...الخ. دفتر طل  المشتريل ، أا

 أطرا  مسننننتاى  على بلسننننتخدامهل تسننننمح رقلقل  ذا  بطلقل  على الحصننننال ةمكن كمل
 تاضع أجهزة اهي Terminal De Paiement Electronique" TPE" الإلكتراوة  الدفَع
 اهي الذاكرة، ذا  البطلقل  بلسننننننتخدام   مشننننننتريلتهمقةم بدفع للعملاء اتسننننننمح التجلر لدى

 تحاي  يتم الإلكتراوة  الرقلق  ذا  بللبطلق  شراء عملة  ك  ، ابعدSATIMبشنرك   متصنل 
 التلجر. حسل  إلى العمي  حسل  من االكتراوةل مبلشرة البضلع  قةم 

 بريد ؤسنننسننن م موح  حيث ،2005أكتابر 09 يام المشنننراع هذا توفيذ رسنننمةلً  اوطلق اقد
 عليهل. للحصال شخصة  بطلبل  تقدماا الذين الأاا   للعملاء مجلولً  بطلقلتهل أالى الجزا ر

                                                           

 دفع وظلم باضنننع الدَفع اسنننل   بتطاير تتكف  التجلري ، البواك طر  من  1995ملر  في أوشنننأ  االتي االوقدة  البوكة  الصنننفقل  لتألة  شنننرك  أي 

 .للوقاد الآلة  االمازعل  الشبلبةك و اصةل باضع تقام كمل الجزا ر، ابريد البواك متولال يلكتراوالا
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 سنننننو  الوقاد لتازيع آلي شنننننبلك 200 المشنننننراع هذا تدعةم أج  من المتولال في ااضنننننع
 6006.1لسو  شبلك  600حاالي إلى لةص  2005

 سنننننتتخلى حيث الشنننننةكل  صتخ أةضنننننلً  لهل التحضنننننير بصننننندد االتي المشنننننلريع بين امن
 أمولً  أكثر بوملذج تعاةضنننهل اسنننيتم بهل، التعلم  المتعاد عن الشنننةكل  الجزا ر بريد مؤسنننسننن 
 فقط العمي  ةقام حيث البريدة ، المكلت  مسننننتاى  على اتتافر الجزا ر بوك طر  من تطبع
 ذاابه شننننننننننةكل ، دفتر إلى حلج  دان  المطلا  المبلغ اةسننننننننننح  اللازم  البةلول  بكتلب 

 االسرق . الضةلع امخلطر جديد شةكل  دفتر اوتظلر مدة طال العمي  سيتجو 

 يخص فةمل الكتراوة  بطريق  الشنننننةكل  معللج  في الجزا ر بريد مؤسنننننسننننن  سنننننتشنننننرع كمل
 شنننةكل  بلسنننتخدام الجزا ر بريد مكلت  مسنننتاى  على فااتيرهم دفع في يرغبان  الذين العملاء
 ترسنننننن  ثم سننننننكلوير جهلز خلال من بتصننننننايرهل سننننننتقام الشننننننةكل  هذه تتلقى فعودمل بوكة ،
 هي العملة  الطريق ، اهذه بوف  سننننيرد االذي المعوي البوك إلى الإلكتراوة  الصننننارة اتحال

 اتسنننننمح المللي، بللإصنننننلا  المكلف  الموتدب  الازارة طر  من إدارتهل ايتم الإعداد طار في
 أةلم. 00إلى  03تتجلاز  لا بحيث الحللي بللاق  مقلرو  الاق  من الكثير بربح العملة  هذه

 

 

 

 

  

                                                           
1-.WWW.POSTE.DZ  61/10/6122تاريخ الاطلاع. 
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 الجزائر في الدفَع وسائل الّثاني: رقمنة المبحث

 غير لكوهل الجزا ر في الدفَع اسننننننل   لتحديث مبذال  جهاد تاجد لا بأوه القال ةمكن لا
 تصنننننبح تكلد التي الإلكتراوة  الدفَع اسننننيل  لتطبيق الأالى المراح  تجتز لم فللجزا ر كلفة ،
 التطبيق سننهل  تعتبر االتي البوكة ، البطلق  اهي ألا المتقدم  الدال في التقليدة  الاسننل   من

 أجهزة معظمهل تتطل  التي الأخرى  الإلكتراوة  الاسننننل   بللك فمل التكللي  اقليل  االتسننننيير
 برتعت االتي الإلكتراوة  التجلرة مجلل في تأخراً  أةضنننننننننل الجزا ر تعر  كمل عللة ، اتقوةل 
 لوجلحهل. فعللاً  عوصراً  الاوترو  اشبك  الإلكتراوة  الدفَع اسل  

 

 الجزائري  المصرفي الجهاز في والاتصال الإعلام تكنولوجيا الأول: واقع المطلب

 ثم الجزا ري  الاقتصنننلد في االاتصنننلل الإعلام تكوالاجةل قطلع ااقع إلى التطر   سنننوحلال
 .الجزا ري  المصرفي الجهلز في ااقعهل إلى

 الجزائري  الاقتصاد في والاتصال الإعلام تكنولوجيا قطاع واقع-1

 خاصص  بداة  مع أوه إلا الجزا ر، في الاتصللا  قطلع شهده الذي الكبير التأخير رغم
 اشننننننبك  الوقلل الهلت  في سننننننةمل لا ملحاظل تطارا ةعر  الأخير هذا بدأ القطلع، اتحرير

 بقطلع بللجزا ر الإلكتراوة  الاتصلل اشبكل  وترو شنبك  الا ااقع إبراز اسنوحلال الاوترو ،
 1بللجزا ر. المعلامل  الاتصللا  قطلع إوتلجل  اأخيرا االلاسلكة ، السلكة  الاتصللا 

 

                                                           
 :حال الرابع الدالي العلمي الملتقى ضمن مداخل  ،الجزائرية المصارف وعصرنة لتأهيل كمدخل الإلكترونية الصيرَف  خلةف ، موة  -1

  62-62يامي: – دالة  تجلر  عرض - الجزا ر في الإلكتراوة  تجلرةال اعتملد إشكللة  ا الجزا ري  البواك في الدَفع وظلم عصرو 

 صفح . بدان  الجزا ر، ملةلو ، خمة  الجلمعي المركز ، 6122أفري 
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 الجزائر: في الإلكترونية الاتصال وشبكات الانترنيت شبكة-1-1

 من بهل، ط المرتب االتقوةل  الاوترو  شننننننبك  خدمل  من الاسننننننتفلدة إلى الجزا ر عمل  
 البحث طريق مركز عن 0448علم  من ملر  شننننننهر في الاوترو  بشننننننبك  ارتبلطهل خلال

 ازارة قب  من 0442سنننننننننو   ملر  في أوشننننننننن  الذي CERISTاالتقوي  العلمي االإعلام
 إقلم  على العم  ها آوذاك؛ الأسننلسننة  مهلمه من كلن االذي العلمي، العللي االبحث التعلةم
 1ادالة . بشبكل  إقلةمة  اربطل اطوة  شبك 

 مع االتعلم  االاشننتراك الاهتملم مجلل في ملحاظل تقدمل الجزا ر عرف  0448سننو   موذ
 سننننرع  تقدر إةطللةل، طريق عن بللاوترو  مرتبط  الجزا ر كلو  وف  السننننو  ففي الاوترو ،
 ذلك تم اقد ضننننعةف  جد سننننرع  و، اهيKO4.2الثلوة  ) في ثول ي حر  4200  الارتبلط

تسننمى  إفريقةل في معلاملتة  إقلم  شننبك  الياوةسننكا بهد  موظم  مع تعلان  مشننراع إطلر في
(RINAF)  0442  سنننننننننو افي إفريقةل، في للشنننننننننبك  المحاري  الموطق  في الجزا ر اتكان  

 طريق عن ةمر الثلوة  في حر  64000إلى  الخط سرع  إلى اصنل  الخط سنرع  اصنل 
 القمر طريق عن بااشننننننوطن الجزا ر ربط 0444في وهلة  اتم بلري ، الفروسنننننننة  العلصننننننم 
 قدرة أصنننننبح  0444ملر  شنننننهر افي الثلوة ، في و مةغلبلي 00بااحد ) بقدرة الصنننننولعي
هلتفةل  خطل 30من  أكثر إوشننننننننلء اتم الثلوة ، في و مةغلبلي 06بقاة) الجزا ر في الاوتروي 

 الاطن الاةل  مختل  عبر االمتااجدة للمركز التلبع  الاصننننننننننننننال وقلط خلال من جديدا
 العلصم . الجزا ر هي احيدة خراج بوقط  المرباط 

 المشننترك  الهي ل  عدد قدر الجزا ر إلى الاوترو  دخال من سننوتين بعد 1996 سننو  افي
 هي  ، 800 إلى الهي ل  عدد اصننننننل  1999 سننننننو  افي هي  ، 130بحاالي الاوترو  في

                                                           
  -Centre de Recherche et d 'information. Scientifique et Technique 

 .02 ص الجزا ر، ،6116 ارقل ، جلمع  الأال، العدد البلحث، مجل  ،"الجزا ر في الاوتروي  "بختي، إبراهةم -1
 - Reseau d’imformation Africain 
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 الاقتصلدي، القطلع في 500 ا الطبي، لقطلعا في 50 ا الجلمعي، القطلع في 100 موهل
 الإعلام في البحث لمركز كلن 1999 أي السنننو  وف  افي الأخرى، القطلعل  في 150 ا

 1 .مشترك 3500حاالي االتقوي العلمي

 االمااصننننننلا  البريد ازارة أي الاصننننننة  فللجه  تأخرهل، لتدارك مرحل  في الآن فللجزا ر
 قلب  الثلوة  /مةغلبلي  34 قدرته الضنا ة  الألةل  من ،للأوترو  أسنلسنني اتصنلل خط افر 

 مؤسننسننل  ابعض الاوترو  خدمل  لتمكن مازعي مةغلبلي  الثلوة  144 غلة  إلى للتاسننع 
 للمؤسننننسننننل  خدمل  الاوترو  اتافير أحسننننن، اجه على الدالة  بللشننننبك  الارتبلط الاتصننننلل
 مولطق كلف  عبر علدل  تغطة  بضنننملن المطل  في وهلة  يتعلق الأمر أن االحقةق  االأفراد
 إوجلز تم 6000فةفري  شننهر افي الإقلةمي، بللتملسننك مضننرة رقمة  فجاة تفلدي بغة  البلاد
سرعتهل  تبلغ صيوة ، اشرك  الجزا ر اتصللا  مؤسس  بين AdsLالسنريع   الاوترو  شنبك 
 الجزا ر اوتقل  ابهذا مةغلبلي  8 سنننننننننرع  قدرهل إلى اصنننننننننل  الآن مةغلبلي  ثلوة ، 064

 في فأكثر أكثر ةسننننتثمر الذي الخلص القطلع قب  من خلصنننن  المبذال  الجهاد هذه بفضنننن 
 التللة : الوتل ج تحقيق اتم 6000 غلة  إلى التكوالاجةل  هذه

 التللي: الجدال حس  تطار الجزا ر في الاوترو  مستخدمي عدد أن -

 

 

                                                           
 .02ص  بختي إبراهيم، مرجع سبق ذكره، -1
-   كلمADSL لعبلرة  اختصلر هيAsymmetric Digital Subscriber Line فل ق  الاوتروي  يافر خدم  الذي الرقمي المشترك الخط أا 

 إلى ةحتلجان  الذين الشركل  مستخدميتتضمن  التي الشبك  مستخدمي من كبيرة شريح  لتلبي صةصلخ صمم  مريح  خدم  اهي السرع ،
 :موهل أةسر، بشك  الشبك  على متعددة تطبةقل  استخدام ةمكن الخدم  هذه خلال امن سلع ، 68مدار  على بللأوتروي  السرع  فل ق اتصلل
 .الالكتراوي البريد خدمل  الاوتروي ، عبر صاتة  اخدمل  المبلشر المر ي البث
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 غاية إلى 2000 من الجزائر يف الانترنت مستخدمي عدد تطور (:3-3) رقم الجدول
1112 

عدد مستخدمي  السنوات
 الانترنيت

ان كعدد الس
 الإجمالي

نسبة من إجمالي 
 السكان

1111 50.000 31.795.500 0,6 % 
1112 1.920.000 33.033.546 0,4% 
1113 2.460.000 33.506.567 4,3% 
111. 3.500.000 33.769.669 00,8% 
1112 4.100.000 34.178.188 06,0% 
1111 4.700.000 34.586.184 03,2% 
1111 0.630.000 34.324.662 08,0% 
1113 2.808.628 34.403.466 02,0% 
1112 2.224.464 34.403.466 04,6% 
1112 00.000.000 34.086.0622 64,4% 

 Internet word stats (Algerian): الماقع المصدر

 غلة  إلى مليان 00 بلغ قد فل ق  بسنننننرع  رقميال المشنننننترك الخط في المشنننننتركين عدد -
 ؛ 6000 دةسمبر
 جزا ري؛ مليان  00 فلةسباك   الاجتملعة  الشبك  في أعضلء عدد أن -
 معتمدة. جمعةل  أا تجلري  اهي ل  لمؤسسل  اوترو  ماقع 700 -

 للترتي  بللوظر كلفة  غير أوهل غير إفريقةل في جيد ماضننع في الجزا ر تضننع الوتل ج هذه
 مل اها االلاسننننننلكة  السننننننلكة  للمااصننننننلا  الدالي الاتحلد أجراه االذي الجزا ر تحتله الذي
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 عدد من للأوترو  المسنننننننتخدمين خلال عدد من العللم في  04المرتب  تحت  الجزا ر يجع 
 1.% 64,4حاالي الوسب  هذه تبلغ حيث السكلن
 في بللأخص اتسننننتعم  ري تجل غير اسننننتعمللهل أن الجزا ر في الاوترو  شننننبك  ةميز فمل
 شنننننننبك  على االشنننننننركل  المؤسنننننننسننننننل  مااقع أن كمل ذلك، إلى امل االتطاير البحث مجلل

 أسننننبل  يرجع من فهولك خدملتة ، لا تعريفة  مااقع هي الغلل  ففي متفلعل ، غير الاوترو 
 قل  ىإل إضننننلف ً  للجزا ريين، الفردي بللدخ  مقلرو  الاوترو  اسننننتعملل تكلف  ارتفلع إلى ذلك

 إلكتراوي. دفع وظلم اغةل  الاتصللة  الإلكتراوة  الشبكل 
 
 الإلكتراوة ، الاتصلل شنبكل  حال الجزا ر في تجرب  أال فإن الاتصنللا  شنبك  عن أمل
 Lcent)الأمريكي  المازع مع بننننللتعننننلان  المااصنننننننننننننننلا  إدارة البرينننند بننننه قننننلمنننن  مننننل هي

Tecnologies) االأفراد، للمؤسنننننننسنننننننل  كمازع  ترو للاو خدمل  لتقدةم شنننننننبك  إقلم  في 
 لهل ةكان  أن ايتاقع خط آلا  10 تفا   قدرتهل الاطن، الاةل  ك  تسنننننننننننننتهد  بحيث

 التجلرة تتطلبهل التي الخدمل  لمختل  بضننننننمهل تتميز الشننننننبك  هذه مشننننننترك، 1000000
  كلم دان  للاسننننتغلال جلهزة اهي االمااصننننلا  البريد شننننبك  تشننننييد بللفع  اتم الإلكتراوة ،

 ةمكن احللةل الهلت ، تسنننننعيرة مع ضنننننموةل تحسننننن  فللتكلف  التزام، أا اشنننننتراك ادان  المرار
 المازع بفضنن  الجلري  اهذا البريدة  الحسننلبل  مصننللح بخصنناص المعلامل  على الاطلاع

 التشنننجةع (WWW, POST. dz)الاوتروي   شننبك  على البريد و اماقع00-30الصنناتي )
 "لمالتةميدةل" بوقلط البريد مكلت  تجهيز تم الجديدة الأداا  هذه على التاجه على الزبل ن
 ذلك بعد لتمتد البريدة  الحسنننلبل  خدمل  لمصنننللح أالة  مرحل  في المخصنننصننن  الوقلط هذه

 .البريدة  غير الخدمل  احتى البريدة ، الخدمل  اتشم 

                                                           
1- www.internetworldstats.com ،65/10/6122 الاطلاع تاريخ. 
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 البوة  اة تق طريق عن الطريق  بوف  االتقوي، العلمي االإعلام البحث مركز قلم كمل
 30 إلى تصنننننننننن  سننننننننننعته بخط .م.أ.الا في بمازعه يربطه مشننننننننننراع في بدأ حيث التحتة 

 83 ا ،للأوترو  اصننننننال وقط  60من  بأكثر العاام المشننننننتركين ازاد  الثلوة ،/مةغلبلي 
 لبقة  متخصننننننننننننص خط 48 ا البحثة ، االهي ل  العللي التعلةم لقطلع متخصننننننننننننص خط

 في المسنننتعمل  الهلت  خطاط عدد اةصننن  الخااص، زعينالما  بيوهل من الأخرى  القطلعل 
      2004 سننننننننننو  المسننننننننننتخدمين عدد بلغ حين في خط، 2000   الشننننننننننبك  إلى الالاج

  1.بهل ةقام الازال بهل قلم التي البحاث عن فضلا شترك،م  250000
 السلكة  الاتصللا  قطلع أصبح لقد واللاسلكية: السلكية الاتصالات قطاع تطور-1-1
 يلي: مل القطلع هذا مميزا  فمن الاقتصلدة  التومة  عراقي  أحد ةعتبر للاسلكة اا

 المتقدم ؛ للدال بللوسب  تأخر -
 المقدم ؛ الخدم  واعة  في تأخر -
 الهلتفة ؛ التجهيزا  مستاى  في تأخر -
 .التكوالاجةل في تأخر -

 تطاير على م ةع الذي التسننننننعيول  وهلة  في الإوعلش مخطط جلء الأسننننننل  هذا فعلى
 بلعتبلره المتراكم التأخر اسننننترجلع من يتمكن حتى فةه جديدة راحل السننننلبق، ايبعث القطلع
 التسننعيول  عشننري  خلال حققهل التي الاوجلزا  فرغم حلق  التأخر، ةكسننر اسننتعجللةل مخططل

 فعود القطلع، هذا عرفه الذي التأخر تقلةص من الأخير هذا يتمكن لم العشننننرين، القرن  من
 االلاسلكة  السنلكة  الاتصنللا  حلل  ياضنح الذي المؤشنر بلعتبلرهل الهلتفة  للكثلف  تفحصنول

 حدد  التي الوظري  الوسننب  عن بعيدة وجدهل سننلكن مل   لك  5.5 الجزا ر ففي بلد، أي في
 تحرير عملة  بدأ  لذلك ، 1999 سنننننننننننننننو  في وهنلةن  بنللمنل ن  9.2 المخطط فترة خلال

 االلاسلكة . السلكة  لا الاتصل قطلع اخاصص 

                                                           
 .06ص ذكره، سبق مرجع بختي، إبراهيم1
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 اتصللا  مؤسنسن  )الاتصنللا و إوشنلء القطلع هذا لتطاير الجزا ر بهل قلم  مبلدرة فأال
 عمامة  كمؤسنننننننننسنننننننن  ةعتبر التي 2000 أا  05 بتلريخ  2000/03قلوان  تح  الجزا ر

 الاجتملعي رأسنننمللهل ةقدر بحيث أسنننهم ذا  بمؤسنننسننن  ةصنننفهل قلواوي شنننك  ذا  اقتصنننلدة 
 الملكة  حقا   حيث للسننننهم، دج 5000 بقةم  سننننهم 20000 إلى مقسننننم دج 10000000

 اتصنننننللا  مؤسنننننسننننن  اوشنننننلط مهلم عن أمل االمااصنننننلا ، البريد لازارة مقررة الأسنننننهم لهذه
 :فهي الجزا ر
 الر ةسي؛ ماضاعهل مع مبلشرة غير أا مبلشرة علاق  لهل التي الوشلطل  بك  القةلم -
 العمامة ؛ الاتصلل لشبكل  راالتطاي االاستغلال الإوشلء -
 علاق . لهل التي االموظمل  المؤسسل  خلالهل من تشلرك خلرجة  فراع إوشلء -
 كمل فها االلاسننننلكة  السننننلكة  االاتصننننللا  البريد لقطلع الزموي البرولمج تسننننيير عن أمل
 (1) :يلي
 ةلوينك اتأسة  االلاسنلكة  السنلكة  الاتصنللا  عن البريد فصن  تم :1111 سةنة في -

 إلى بللإضنننننننلف  تجلري ؛ كشنننننننرك  6000 وهلة  في الجزا ر اتصنننننننللا  مختلفين؛ اتأسنننننننة 
 هي الضبط سلط  اتبقى الاصة  الازارة عن ككةلن مستق  الاتصللا  ضنبط سنلط  تأسنة 
 الوقلل الهلت  ميدان في الأالى بةع الرخصننننن  تم كمل القطلع؛ لهذا االموظم المراق  الجهلز
 امو.أاراسك شرك  )لصللح
 الهلت  شبك  اتشنغي  االمعلامل ؛ الأصناا  تشنم  رخصن  بةع تم :2002 سةنة في -

 ااراسكام. )الوقللو اللاسلكي
 رخصنننن  بةع  إذ االدالي؛ الاطوي التولف  إلى البريد قطلع فتح تم :2003سةةةنة في -
 شنننننننننرك  طر  من الثلب  الهلت  شنننننننننبك  تحديث اتم الوقلل؛ عللمي للهلت  بوظلم جديدة
 الجزا ر . للا  اتص

                                                           
 صفح . بدان  ذكره، سبق مرجع خلةف ، موة  1
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 ةشنننننننم  اهذا محلة  إذاع  حلق  من رخصنننننننتين ببةع الدال  قلو : 1112 سةةةةةنة في -
 التولف . إلى الوقلل اللاسلكي الهلت  ميدان االمعلامل ؛ افتح الأصاا 

 القطلع. تحرير تم: 1112 سنة في -
 رة،الأخي العشنننري  سنننواا  امتداد على ملحاظل تطارا الجزا ر في الهلت  سنننا   عر  لقد
 سننطر الذي 6008 آفل  االاتصننلل الإعلام تكوالاجةل   تقرير إحصننل ةل  افق سننجل  حيث
 قد الوقلل الهلت  شبك  في المشنتركين عدد إن القلدم  الأربع للسنواا  الجزا ري  السنا   آفل 
  .6008مليان مشترك في وهلة  34.3إلى  6000سو  مشترك مليان  1.84 من قفز
 ؛2011خلال  مشترك 02 840 240   جزا رو)ال تيلةكام أاراسكام -
 ؛2011خلال  مشترك 4 804 000 وجم    المتعلم  مشتركي اعدد -
 .الجزا رو اتصللا  )فرع مشترك 00 640 044 ةقلر  بمل مابيلة  -

 فللمغر . امصر إفريقةل جوا  بعد إفريقةل الرابع  المرتب  الجزا ر تحت  ابهذا
 الجزائري. المصرفي الجهاز في والاتصال مالإعلا تكنولوجيا قطاع واقع-1
 على إلكتراوةل ماقعل الجزا ر لبوك وجد الاوترو  شنننبك  في الجزا ري  المصنننلر  ماقع إن
 الا الإلكتراوة  المعلاملتة  الخدمل  ةقدم لا اها بحت ، إعلامة  مهم  له الاوترو  شننننننننبك 
 في تجديدهل يتم التي العللم في ي المركز  المصننلر  بمااقع فمقلروته ولدرا إلا للتجديد يخضننع

 الجهلز في المسننننتعمل  المصننننرفة  التقوةل  مجلل في لاسننننةمل الجديدة بللمعلامل  لحظ  ك 
 بعض أن كمل للبلد، الاقتصننلدة  المعطةل  ك  فةه اضننع عن فضننلا البلدان لتلك المصننرفي

 من وطلاقلا البلاد تلك في للمصننننننننلر  الإلكتراوة  الدفَع أوظم  على تشننننننننر  المصننننننننلر 
 العللمة  المصنننلر  مااقع كبقة  الجزا ر بوك ماقع تفعي  من بد لا لذلك الإلكتراوي، ماقعهل
 الأخرى. المتطارة
 اهي الاوترو ، شننننبك  على إلكتراوة  مااقع تملك فكلهل الجزا ري  للمصننننلر  بللوسننننب  أمل
 عبر خدمل  تقدم الا مصنننننننرفة  مؤسنننننننسننننننن  ك  عن المعلامل  من مجماع  تعرض مااقع
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 تجدد التي المتقدم  الدال مصنننننننننلر  بمااقع مقلرو  مدة موذ يجدد لا امعظمهل الشنننننننننبك ،
 تقام أن المصنننلر  على اج  لذا الأسنننباع، أةلم طيل  سنننلع  24 ك  الشنننبك  على مااقعهل
 التي الجزا ر   بريد مؤسنننسننن  مثلا فوجد الشنننبك ، عبر خدمل  لتقدةم اتسنننتغلهل مااقعهل بتجديد
 بعض على ةحصننن  أن الزبان  ةسنننتطةع حيث ،بللأوترو  اربطهل اطوة  ك شنننب باضنننع قلم 

 البريدي، الصننننك اطل  البريدي الحسننننل  كشنننن  على الاطلاع مث  الشننننبك  عبر الخدمل 
مكلوة   إضنننلف  البريدي، الحسنننل  عبر  مابيلة   الخلص بفرع الوقلل الهلت  فلتارة تسنننديد اا 

 الحسنننننننل  حال اسنننننننتعلامل  لطل  عم ةسنننننننت الذي 1و00-30رقم ) الصننننننناتي المازع إلى
 البريدي.
 الأخير هذا فإن الجزا ري  المصنننننرفي الجهلز في الإلكتراوة  الاتصنننننللا  شنننننبك  عن أمل
 تطاره، أملم عل قل تق  بحيث لخدملته، تقدةمه أثولء تظهر معقدة عديدة مشننننننننننلك  ةعةش
 التومة  حق  في القطلع هذا يلعبه الذي للدار البلرز وظرا الاسننننننننننننتثملر اجه في احلجزا

 محلة  شنننبكل  اغةل  الأداء في االسنننرع  بللكفلءة علدة المشنننلك  هذه اتتمث  الاقتصنننلدة ،
 المصننننرفة  المؤسننننسننننل  بعض أدى ممل بيوهمل، العم  لتوسننننيق المللة  الهي ل  مختل  تربط

 من محدادة وقلط في موتشنننرة االتسنننديد للدفع إلكتراوة  شنننبكل  بتطاير المبلدرة إلى االمللة 
 أداء على يتاق  بعضننننهل جع  اتسننننييرهل، فيهل التحكم على القدرة عدم لكن الاطوي الترا 

 اخصل ص متاافق  اغير مستاردة اأوظم  حلال على المؤسنسل  هذه اعتملد بسنب  خدملتهل
 التسننننننديد االدفع مث  الخدمل  هذه على المتزايد الطل  اجاد عدم اكذا الجزا ري ، السننننننا  
 بطلق  مث  تقدةمهل مااصننل  على المؤسننسننل  بعض اتشننجةع االا تملن،  المعلملا ببطلقل 

 البريد لمؤسننننننننننسنننننننننن  الآلة  الصننننننننننرافل  من السننننننننننح  ابطلق  الهلت  المقدم لخدمل  الدفَع
 الشنننننننعبي القرض التللة : للمصنننننننلر  للسنننننننح  االدفع المصنننننننرفة  البطلقل  االمااصنننننننلا ،

                                                           
 .4ص ،  2004ملر  التلسع، العدد الجزا ر، البريد، سلعي مجل  ،البريدة  الخدمل  عصرو  -1
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 للتافير الاطوي الصننننننننودا   الريفة ، تومة اال الفلاح  بوك الخلرجي، الجزا ر بوك الجزا ري،
 1.االاحتةلط
 الجزا ر، في المصننرفة  المؤسننسننل  رااد من (BADR)الريفة   االتومة  الفلاح  بوك اةعد
 ج  تعم اتصنننننلل شننننبك  تملك فهي الاتصننننللا  وظلم مسننننتاى  كبيرا على شننننناطل قطع حيث
 السننننح  بطلق  اتعد هل،اكللات بين المبلشننننر المللي للتحاي  مخصننننصنننن  اهي الاطن الاةل 
 ااسيل  مااردهل ازيلدة للمؤسنس  المصنرفي للوشنلط كدعم الريفة  االتومة  الفلاح  لبوك االدفع

شنننبك   الجزا ر في مصنننر  كأال الريفة  االتومة  الفلاح  بوك اسنننتعم  اقد خدملتهل، لتحسنننين
(SWIFT)  0440 علم موذ للأماال الآلي للتحاي.  

 ج  تسنننننتعم  لا الآن فلحد الجزا ر في المصنننننرفة  الخدم  في الهلت  اسنننننتعملل عن أمل
 حتى ب  المصنننننننرفة ، الخدمل  لأداء الوقلل أا الثلب  سنننننننااء الهلت  الجزا ري  المصنننننننلر 
 الجزا ر. في الوقلل الهلت  عرفه الذي التطار رغم خلاله من ةقدم لا الاستعلام

 االمكلت  الاكللا  جمةع إلى الحلسنننننننا  إدخلل تم فقد اتحديثهل، الإدارة جلو  من أمل
 المتعلق  العلدة  العملةل  في ةكان  ةكلد اسنننتعمللهل أن غير جمةع المصنننلر  في االمصنننللح
 في التكوالاجة  التطارا  عن بعيدا ملزال المصننرفي فللجهلز الاثل ق، ااسننتخراج بللحسننلبل 

 المصرفي. الميدان
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 والدفع للسحب البنكية البطاقة إلى السحب بطاقة من الثاني: المطلب
 من بواك عدة بين تجمع إوشننلء مهم  لهل أاكل  ،1995سننو  SATIM شننرك  إوشننلء مع
 سنننننننو  الوار يرى  أن المشنننننننراع هذا ااسنننننننتطلع المشنننننننترك ، البوكة  البطلقل  مشننننننراع خلال

 مشننترك بوك لأي تلبع للوقاد آلي أي مازع من السننح  البطلق  لحلم  ةسننمح حيث ،1997
 من االتقلةص الوقاد لسننننح  سننننريع  سننننيال  بتافير البطلق  هذه تسننننمح بللتلليا  الوظلم، في

 الاكللا .  مستاى  على العملاء تجمع
 Réseau Monétique"البواك  بين مل وقدة  شننننبك  إوشننننلء تم المشننننراع هذا إطلر افي

Interbancaire " RMI لأجهزة الصنننننفقل  بمعللج  تقام DAB الموخرط  البواك لصنننننللح 
 التعاةض. مل قب  DAB بصفقل  الخلص  المللة  التدفقل  اتحاي 
 170000 ، احااليSATIMلشرك   تلبع DAB 250 ها 2003 سو  الأجهزة عدد كلن
 إلى الاطن لةصننننن  مسنننننتاى  على اليام، في سنننننح  عملة  3000 امعدل ،للبطلقل  حلم 
 .6000 سو  في للوقاد أاتاملتةكي مازع 1100 حاالي
 اهذا ،% 46بوسننب  الجزا ر لبريد فيهل الأغلبة  فكلو  البطلقل  ذهبه السننح  عملةل  أمل
 المصننننرفة  الثقلف  غةل  يؤكد ممل البواك لمختل  %4 ا %2 بين تتراا  وسنننن  مقلب  في
 التللي: الجدال ياضحه كمل الجزا ري  الجمهار لدى
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للنقود  الآلية الموزعات من بالبطاقات السحب عمليات نسب (:2-3) رقم الجدول
DAB 

 %النسبة  البنك

 %46 االمااصلا  البريد مصلح 
 %6 الجزا ري  الخلرجي البوك

 %8 الجزا ري  الشعبي القرض
 %3 الريفة  االتومة  الفلاح  بوك
 %6 الجزا ري  البرك  بوك

 %6 االاحتةلط للتافير الاطوي الصودا  
 %6 الجزا ري  الاطوي البوك
 %3 المحلة  التومة  بوك

Source: "Développement Et Renforcement Des Capacités De 
BNA", op.cit,p 41 

 على ملماسننلً  وجلحلً  حقق أوه حيث مل، واعل المشننراع فشنن  إلى تشننير الإحصننل ةل  اهذه
 كلن مل تحقق لم إذ البواك، مسننننننتاى  على تسننننننجيله تم مل عك  المكلت  البريدة  مسننننننتاى 
 الذي بللقدر الجزا ر في دفع كاسننننننننيل  البوكة  طلقل وجل  الب اها المشننننننننراع، لهذا متاقع
 مجلل في أكثر تجتهد البوكة  جع  المجماع  مل اها الوقدة ، السننننيال  اسننننتعملل من يخف 

 ايتعلق جديد، أخر للسننح  بمشننراع المشننترك  البوكة  البطلق  مشننراع اسننتبدال ليتم البطلقل 
 من المحلا  المشنننننننتريل  قةم  ادفع الوقدة  المازعل  من بللسنننننننح  تسنننننننمح ببطلق  الأمر

 البواك. مع المتعلقدة
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 التي التجرب  من سننو  13 ابعد المشننترك  البوكة  البطلق  لفشنن  وتيج  المشننراع هذا اكلن
 الجزا ر في مقةم أا سلكن مليان  37.9 بين من أن الإحصنل ةل  بيو  1997 سنو  اوطلق 
 على فكلن الجزا ر، لبريد ةعاد موهل % 83ا للبطلقل  البوكة  حلم  مليان  4.8 فقط هولك
   .الآلة  الوقاد تطبيق لحتمة  البدي  إيجلد البواك

 المستعمل : البوكة  البطلقل  من واعلن اهولك
 االدفع، للسح  الكلاسةكة  البطلقل  -0
 أخرى  خدمل  لحلملهل تموح السنننلبقتين الاظةفتين إلى بللإضنننلف  التي الذهبة  البطلق  -6

 المرتفع. الرصيد إلى بللإضلف  هذا التأمين...الخ، الرصيد، طل  اتير،الفا  كتساة 
،  Europay, Mastercard Et Visa" EMV"واع من الدالة  بللبطلقل  التعلم  اسننيتم
 – Terminal De Paiement Electroniqueاضننننننننع  الكتراوة  دفع تم أطرا  الذلك

"TPE"  المحلا  عود الأجهزة هذه ااضننع ل ،البطلق الواع من هذا معللج  على قلدرة تكان 
 البوك ةقدم أن بعد SATIMشنننننننننننننرك   طر  من بهل التعلم  تقب  التي االمااقع التجلري 
 الأجهزة. بهذه خل  اقاع عود بللتدخ  أةضل تقام كمل بذلك، طلبل التلجر مع المتعلقد

 DABاد للوق الآلة  المازعل  شننننننبك  في التاسننننننع أةضننننننل تم الأجهزة هذه إلى بللإضننننننلف 
سنننل 68سننل 68اتسننتخدم  االفروسننة  العربة  بلللغتين تعم  ، التيGABللوقاد  الآلة  االشننبلبةك

 اهي: الوقدة  من الأارا  أوااع خمس  أةلم اتستقب 4أةلم 4ا 

 دج؛ 2000 ف   ذا  وقدة  أارا  -
 دج، 1000 ف   ذا  وقدة  أارا  -
 دج، 500 ف   ذا  وقدة  أارا  -
 دج، 200 ف   ذا  وقدة  أارا  -
 .دج 100 ف   ذا  وقدة  أارا  -
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 عملةل  بمعللج  أةضننننل تقام التي SATIMشننننرك   طر  من الأخرى  هي اضننننعهل ايتم
 يامين. أقصلهل مدة في و GAB،DAB ،TPE)الأجهزة  من خلال االدفع السح 
 

 الجزائر في الدفَع وسائل رقمنة مشاكل الّثالث: المطلب
 

 المشننننراع اوطلا  البوكي )قب  السننننح  بطلقل  مشننننراع سننننجله الذي الوسننننبي الفشنننن  إن
 بعض جع  اتسنننييرهل، فيهل التحكم على القدرة عدم بسنننب  و6000ل سنننو  للبطلقل  الجديد
 ذلك اةعاد خدملتهل، تقدةم عن تتاق  في المشراع المشلرك  المللة  االمؤسنسنل  البواك هذه

 الجزا ري . السا   اخصل ص متاافق  غير مستاردة، اأوظم  حلال على البواك هذه لاعتملد
 التجلر  تقيةم دان  جديدة تجرب  في الاوطلا  من فل دة لا فإوه وظرول اجه  احسننننننننن 

 رقمو  مشنننننلك  لأهم التطر   ةمكن لذلك مسنننننتقبلا، لتفلديهل فشنننننلهل أسنننننبل  السنننننلبق  امعرف 
 مالوظل محلال  أا الإلكتراوة  الدفَع اسننننننننل   سننننننننااء الجزا ر سننننننننتااجههل في الدفَع اسننننننننل  

 التجلرة عملةل  اأةضنننننننننننل الإلكتراوة  المصنننننننننننرفة  المعلملا  تطبيق الجزا ري  المصنننننننننننرفي
 يلي: كمل الإلكتراوة 

 من التحاي  كإمكلوة  أخرى  خدمل  بتقدةم ةسننننننمح فها الوقاد سننننننح  لعملة  بللإضننننننلف 
 الرصيد...الخ. على التعر  آخر، إلى حسل 
 في إلكتراوة  تجلرة هولك لة  لحقةق ا في الجزائر: في الإلكترونية التجارة معوقات-1

 في معاقلتهل أهم الع  الدالة ، البوكة  البطلقل  تسنننننننننننتخدم الأقلةل  التي عدا مل الجزا ر
 1.يلي مل الجزا ر

                                                           

للوقاد الآلة  المازعل  بأن الإشنننلرة تجدرDAB"" للوقاد  الآلة  الشنننبلبةك أمل معين، سنننق  افق الوقاد سنننح  بعملة  ةسنننمح"GAB"  لعملة  بللإضنننلف 
 .الخ...الرصيد على التعر  آخر، إلى حسل  من التحاي  كإمكلوة  أخرى  خدمل  بتقدةم ةسمح فها الوقاد سح 

 التجلرة حال الدالي الملتقى ضمن مداخل  ،"الجزائر في الإلكترونية للتجارة القانوني النظام تأهيل محاولة "ميلاد، الخير ازيد مقدم، عبيرا  -1
 صفح . ، بدان 6114ملر   22-22-25بتلريخ:  ارقل ، جلمع  لإلكتراوة ،ا
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 المعلاملتة ، مجلل في التعلم  ااسننل   بأسننللي  الجه  بهل اةقصنند المعلاملتة ، الأمة  -
 وسم . مليان  17,5 إلى ص ة مقبالا تعلةمةل مستاى  ةملكان  الذين عدد
 الإوجليزي ، بلللغ  تتم الإلكتراوة  التجلري  التعلملا  معظم أن إذ اللغاي، الحلجز -
 التقليدة  بللوقاد معظمهل في تتم التعلملا  أن حيث الوقدي، المجتمع قةم سنننننننننننةطرة -
 الحديث ، المللي التعلم  بأداا  الة 
 الكثيرين ةشنننننننجع لا الذي الأمر الالكتراوي،  للتعلم الملما  اغير اللاملدي الطلبع -
 ارقة . غير إلكتراوة  اسل ط اعلى لاجه اجهل يااجهاهم لا أطرا  مع التعلم  على
 تزال لا االجزا ر الإلكتراوة ، المصننننرفة  العملةل  توظم التي المصننننرفة  القااوين تطار -
 للمعلملا  موظم  قااوين باضننننننع تقم لم فللجزا ر القااوين، هذه مث  اضننننننع عن جدا بعيدة

 الإلكتراوة . المصرفة  العملةل  بللك امل الإلكتراوة  التجلري 
 1الالكترونية: الدفَع وسائل مشاكل-1
 على قلدرين اغير الوقدة  السنننيال  في سننناى  يثقان  لا الأشنننخلص يجع  الأمة  مشنننك  -

 ؛البوكة  البطلقل  استعملل أا استةعل 
 اعدم الضنننرا   من للتهر  اسنننيل  أحسنننن لأوهل الوقد سنننتخداما الجزا ري  المااطن ةحبذ -
 على بللبطلقل  البةع عملة  سننتجبرهم الذين للتجلر بللوسننب  خلصنن  رقلب ، فرض على القدرة

 ؛التجلري  لتعلملاتهم الفعلة  بللقةم  التصريح
 اقد ،حسلبلتهم تسنير التي المللة  المؤسنسنل  ابين االتجلر العملاء بين ثق  أزم  اجاد -
 ؛خلةف  آل كبوك الجزا ري  البواك عرفتهل التي المللة  الفضل ح الأزم  هذه حدة من زاد

                                                           

، مذكرة تخرج لوي  شهلدة ملستر في الحقا ، إدارة الوطن العربي والجزائر خاصة وسائل الدفع الإلكترونية وانعكاساتها علىمغوي سلةم ،  -1 
 .40، ص2014أعملل، جلمع  خمة  ملةلو ، 
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 طاةلا اقتل سنننننتأخذ مشنننننلك  اقاع حلل التي القضنننننل ة  االمحلكم الوظلم في الثق  عدم -
 القضلةل في تتخذ التي القضل ة  الإجراءا  طال إلى ةعاد الثق  اوعداما  القضلةل، في للفص 
 ؛رصيد بدان  بللشةكل  ق المتعل
 في سنننلهم الرصنننيد كلفة  غير أا رصنننيد بدان  للشنننةكل  المتكررة الاسنننتعمللا  ارتفلع -
 الوقدة . السيال  تفضي  في سلهم ممل الدفَع اسل   عن الثق  رفع

 :1اهي كلو  دال  أي في البوكة  البطلقل  تااجههل التي المشلك  إلى بللإضلف  اهذا
 بهذه خلص مركز المتولال في اضننننع تم المشننننك  هذا لمااجه و والضةةةياع: السةةةرقة-1

 لشننننننرك  تلبع مركز اها أةلم 7 /أةلم 7 سننننننل ا68سنننننل 68لمدة  الاتصنننننللا  يتلقى الحللا 
SATIM البطلق  باضننع ةقام معيو  بطلق  سننرق  أا بضننةلع اتصننلل يتلقى أن بمجرد االذي 

 بوكه أا الحلم  طر  من الكتلبي التأكيد المركز هذا يتلق لم إن لكن معلرضننننن ، حلل  في
 اتصنننبح البطلق ، عن الحجز برفع فسنننةقام يامل 15 مدة في البطلق  سنننرق  أا ضنننةلع على

 البوك. أا الحلم  علتق على المسؤالة 
 اعاارض مركزي  بيومل للبطلقل ، االضنننةلع السنننرق  بحللا  المركز هذا يتخصنننص حيث
 لأمر، االسودا   كللشةكل الأخرى  الدفَع باسل   مكلف  الدفَع
 البطلق  لهذه فةه مشنننننباه اسنننننتعملل اكتشنننننل  حلل في للبطاقة: الاحتيالي الاسةةةتعمال-1
 الحلم  براءة من التأكد حلل افي الغش، عملة  من التأكد يتم حتى مؤقتل حجزهل سنننننننننيتم
 لصللحه. أخرى  بطلق  ستصدر
 إن بللتأكيد االتي بطلقل بلل المتعلق  الحللا  هذه لمث  بللتطر   بعد ةقم لم القلوان  لكن
 الملدة توص فروسننل في فمثلا االسننرق  االتزاير الغش حللا  قمع في ماجادة سننتسننلهم كلو 
 مل على توص 1991 دةسنننمبر 30 في المؤرخ 1382/91 العقابل  رقم قلوان  من 00 24

                                                           
 .25مرجع سبق ذكره، ص، مغني سليمة -1 
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 ينالعقابت هلتين بإحدى أا مللة  ابغرام  و سواا 4) سنبع إلى سنو  من بللحب   ةعلق  يلي
 فقط:
 السح ، أا الدفَع بطلق  زار أا قلد من ك  -
 التسننديد أا السننح  اسننتعملل حلال أا اسننتعم  التزاير، أا بللتقليد علمه رغم من، ك  -

 مقلدة. ببطلق 
 مزارة . أا مقلدة بطلق  بااسط  تسديد قب  علمه، رغم من، ك  -
 مدة كلوقضننننننلء لللاسننننننتعمل صننننننللح  غير أصننننننبح  بطلق  ك  التعسةةةةفية: العمليات-3

 البطلق  لهذه الدفَع قبال اتم البوك، قب  من له المصنننر  للمبلغ العمي  تجلاز أا صنننلاحيتهل
 هذا لدى ماجادة تكان  االتي للبواك التلبع  الأجهزة عم  اق  يتم التلجر، طر  من

 العقد. إلغلء التلجر مع المتعلم  البوك من اةطل  التلجر،
 التي التسنننجةلا  خلال من للبطلق  المسنننتخدم  العملةل  ل إثب يتمالإثبات:  إشنننكللة -2
 على أاتاملتةكةل تتم

 السنننح  عملةل  ك  حال المسنننجل  البةلول  كلف  اسنننتخدام يتم كمل الإلكتراوي، الشنننريط
 على وزاع ةطر  حيومل إلا تثلر لا المشننننننننكل  هذه اعلدة TPEا GABا DABأجهزة  من

 القضلء.
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 المدية. وكالة BADRالريفية  والتنمية الفلاحة بنك حالة اسةدر  الّثالث: المبحث
 

 هةكله في التغيرا  من جمل  هذا يامولَ  إلى وشننننأته موذ الريفة  االتومة  الفلاح  بوك شه د
 أكثر الإلملم أج  امن المصنننننرفي، الجهلز عرفهل التي الإصنننننلاحل  ظ  في اذلك امهلمه
 يلي: مل إلى وتطر  

 

 الريفية والتنمية الفلاحة لبنك عام متقدي الأول: المطلب
 لةفرض مسننننننتمراً  تطاراً  عرف  التي الجزا ري  البواك أهم من الريفة  االتومة  الفلاح  بوك
 التومة . عجل  دفع في داره خلال من الاطوي المستاى  على اجاده

 

 :1الريفية والتنمية الفلاحة بنك نشأة -1
 الر لسنننننني المرسننننننام بماج  أوشننننننأ عمامي بوك ها BADR الريفة  االتومة  الفلاح  بوك

 م 1982 ملر  13 ل الماافق ه0806الأالى    جملدى04الصنننننننننننلدر في 002 46رقم
 تطاير أج  من أوشننننننننننأ اقد م0440أفري   30في المؤرخ 40-48بمرسننننننننننام  عدل االذي
 اكنللن  متولزل عوهل 080الريفي، في البنداةن  تكان البونك من  العنللم اترقةن  الفلاحي القطنلع

 .BNAمن طر  البوك الاطوي الجزا ري 
 الاقتصننننننلدة  الإصننننننلاحل  إطلر في 1988 علم بعد الريفة  االتومة  الفلاح  بوك تحال

 سنننننننو  بداة  في ليرتفع جزا ري، ديولر ملةلر 22 قدره ملل رأ  ذا  مسنننننننلهم  شنننننننرك  إلى
 .لدال ا طر  من كلهل مكتتب  سننهم 33000على مازع جزا ري  ديولر ملةلر 33 إلى 2000
 يتمتع حيث العلصنننننننننم ، بللجزا ر عميراش العقيد شنننننننننلرع 17   الر ةسننننننننني مقرهل الكل ن

 الغير. مع تلجرا اةعد المللي بللاستقلال

                                                           
 .620 ماظ  المديري  الجهاة  للبوك طر  من مقدم  معلامل  -1
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 اها الاطن؛ أوحلء عبر مديري  جهاة  موتشننننرة 34 احاالي اكلل  300 من حللةلً  كان يت
 أصبح السا   اقتصلد وحا االتاجه الإصنلاحل  فبعد الخدمل ، مختل  تقدم اقتصنلدة  هي  
 شننبك ، أكبر ةمتلك بلعتبلره الجزا ر في أهم البواك من اةعتبر شننلملًا، تجلريلً  بوكلً  البدر بوك
 1مل بين إطلر اماظ . علم   7000ةفا   مل ةشغ  كمل

 والعالمي العربي المركز
 الفلاح  بوك فلن الجزا ري  المصنننرفي بللجهلز االمهتمين المخصنننصنننين من الكثير حسننن 

 الأكثر لأوه فقط لة  الجزا ري، المصنننرفي الهةك  ضنننمن متميزاً  ماقعلً  ةحت  الريفة  تومة اال
 بسنننمع  ةحظى الذي المصنننر  الأوه ب  اكلل ، 300 من بأكثر الاطوي الترا  عبر اوتشنننلراً 
 االعللمي. الإقلةمي أا المحلي المستاى  على سااء كبيرة

 Bankersهي    بهل قلم  لدراسننننننننننننن  افقلً   الريفة االتومة  الفلاح  بوك اعتبلر تم القد
Almanach 2أوه على: 

 المعليير. ك  حس  الجزا ر في مصر  أال -
 المغلربي. المستاى  على مصر  ثلوي ةعتبر -
 التصوي . شملهل مصرفل 326 ضمن من الإفريقي المستاى  على التلسع  المرتب  ةحت  -
 مصرفلً. 255 بين من عربةلً  عشر الرابع  المرتب  ةحت  -
 الهي  . هذه قب  من مصوفل مصرفل 4100 بين من عللمةل 668 المرتب  ةحت  أوه كمل -

 بعد الجزا ر في الثلوة  ، المرتب  "BADR"بوك احت  فقد Eco Finance مجل  احسننننن 
 إجمللي معةلر على بلءًا إفريقي مصنننننر  200 بين من 13 الخلرجي االمرتب  الجزا ر بوك

 440   الملل رأ  معةلر حسنننننننن  محلةل الأالى المرتب  اةحت  2003 علم في الميزاوة 
 أمريكي. دالار مليان 

                                                           
1  -http://www.badr-bank.dz     12/02/2016 21 :00. 

 .620 ماظ  المديري  الجهاة  للبوك طر  من مقدم  معلامل  -2

http://www.badr-bank.dz/
http://www.badr-bank.dz/
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 في الريفة  االتومة  الفلاح  بونك مر الريفية: والتنمية الفلاحة بنك تطور مراحةل-1
 مراح  بثلاث  تطاره

 اهي: ر ةسة 
 على المصنننننننننننر  اهتملم اوصننننننننننن  المرحل  هذه خلال: 1221-12.1 مرحلة-1-1

 فتح تكثي  طريق عن الريفي العللم ترقة  على االعم  المصننرفة ، السننا   في هماقع تحسننين
 مجلل في كبيرة تجرب  حيث اكتسنن  الفلاحي، الوشننلط ذا  المولطق في المصننرفة  الاكللا 
 الغذا ة . االصولعل  الفلاحي القطلع تماي 
 خلالننه من الغي الننذي االقرض الوقنند قننلوان  بماجنن : 1222-1221 مرحلةةة-1-1

 بوك تاسنننننع الماجه، الاقتصنننننلد إطلر في قب  من المطبق القطلعي للمصنننننلر  لتخصنننننصا
 الصولعل  قطلع خلص  الاطوي، الاقتصلد مختل  قطلعل  لةشنم  الريفة  االتومة  الفلاح 

ذا الشننننننننريك بقلء مع االمتاسننننننننط  الصننننننننغيرة  القطلع اتماي  تدعةم في الأفضننننننننلة  الكبيرة ُ 
 الإعلام اتعمةم اسنننننننتخدام إدخلل المرحل  هذه شنننننننهد  فقد التقوي المجلل في أمل الفلاحي،

كلهل  تصنننن  كلو  الإجراءا  من العديد شننننهد  كمل المصننننر ، اكللا  مختل  عبر الآلي
 يلي: مل المرحل  هذه شهد  فقد للإشلرة المصر ، وشلط تطاير في
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 خلال BADRبنك  داخل المصرفي العمل في الحاصلة (: التطورات2-3) رقم جدول
 (.122-1221الفترة )

 الحاصلة التطورات السنوات
 اتوفيذ معللج  لتسننننننننننننننهي  SWIFTسنننننننننننننناةف   وظلم في الاوخراط - 1221

 الخلرجة . التجلرة عملةل 
 من المصننرفة  العلةل  أداء سننرع  على ةسننلعد Sybuوظلم  اضننع - 1221

 Teletraitementةسمى  مل خلال
 الخلرجة ، التجلرة عملةل   ك في الآلي الإعلام اسننننننننتخدام تعمةم -

 لا معللجتهل أصننبح  االتي المسننتودة  الاعتملدا  فتح مجلل في خلصنن 
 سلع . 24 من أكثر تتجلاز
 الاكللا . ك  مستاى  على جديد محلسبي وظلم إدخلل -

 على المصنننرفة  العملةل  ك  في الآلي الإعلام إدخلل من الاوتهلء - 1223
 المصر . شبكل  مستاى 

 بدر. السح  بطلق  في يتمث  جديد بموتج العم  بدء - 1222
 اق  في المصنننرفة  العملةل  لجمةع بعد عن المعللج  وظلم إدخلل - 1222

 حقةقي.
 .(CIB)البواك بين مل السح  ببطلق  العم  بدء - .122

 
 االتومة  الفلاح  بوك بمسننننننننننننلهم  المرحل  هذه تميز : 1112-1111 مرحلة-1-3
 برولمج ادعم الموتج ، الاسنننتثملرا  اتماي  تدعةم في العمامة  من المصنننلر  كغيره الريفة 

 االمسلهم  االمتاسط ، الصغيرة المؤسنسل  قطلع تطاير االتاجه وحا الاقتصنلدي الاوتعلش
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 تغطيته تاسنننةع جلو  إلى السنننا ، اقتصنننلد افقل لتاجهل  الخلرجة  التجلرة قطلع تماي  في
 من الاكللا . المزيد فتح طريق عن اذلك الاطن مولطق لمختل 

 لاحتةلجل  ااسننننتجلب  البلاد، تعرفهل التي االاجتملعة  الاقتصننننلدة  التحالا  مع اللتكي 
 سننننواا  خمسنننن  مدى على برولمج باضننننع الريفة  االتومة  الفلاح  بوك قلم العملاء، ارغبل 
 لتهموتج تطاير على االعم  أداءه، اتحسنننننننين المصنننننننر  حال عصنننننننرو  أسنننننننلسنننننننل يتمحار
 هذا المصنننرفي، العم  مجلل في الحديث  اسنننتخدام التكوالاجةل تبوةه إلى بللإضنننلف  اخدملته،
 الجدال التللي: في واردهل هلم  وتل ج حقق الطَّما  البرولمج

 التطورات السنوات داخل المصرفي العملوعصرنة  تحديث برنامج (:2-3) رقم جدول
 (1112-1111للفترة ) BADRالحاصلة 

 الحاصلة التطورات السنوات
 في االضنننع  القاة وقلط لإبراز المصنننر  لوشنننلط علم بتشنننخةص القةلم - 1111

 سةلسته.
 مجلل في العللمة  المعليير بلعتملد للمصننر  تسننمح إسننتراتيجة  اضننع -
 المصرفي. العم 
 لإدارة جديدة اتدعةمه بأوظم  الاكللا  مختل  بين يربط وظلم تعمةم -

 ع  قةلسة .بسر  المصرفة  العلةل 
 في المشنننننننننننكاك حقاقه لجمةع امللة  محلسنننننننننننبة  تطهير عملة  إجراء - 1111

 بللسنننننننيال  المتعلق  المشنننننننلك  امااجه  المللي مركزه تحديد بغة  تحصنننننننيلهل
 اغيرهل.
 العلاء. تجله المصرفة  العملةل  مختل  مدة تقلةص زيلدة على العم  -
 االخنندمننل  " La Banque Assise "الجلا   بوننك مفهام تحقيق -

 الرا دة. الاكللا  ببعض " Les Services Personnalises "المشخص  
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 على مسننننتاى  المشننننخصنننن  االخدمل  الجلا  بوك مفهام تطبيق تعمةم - 1111
 2003 السنننننننوتين الملليتين خلال اسنننننننتمر االذي .له التلبع  الاكللا  جمةع

 .2004ا
 تتمث  المصنننننرفة  العملةل  ذتوفي سنننننرع  على تعم  جديدة تقوة  إدخلل - 1112

 تحصنننننننني  من العملاء مكو  االتي عبر الصننننننننارة، الصننننننننك وق  عملة  في
 إلى قد تصننن  مدة ذلك ةسنننتغر   كلن بعدمل اجيز اق  في بدر بوك شنننةكل 

 في المصننننننرفي العم  مجلل في مسننننننبا   غير اوجلز ةعتبر اهذا يامل، 15
 الجزا ر.

 Les Guichetsالوقدة   للأارا  الآلة  الشنننننننننننبلبةك اسنننننننننننتخدام تعمةم -
Automatiques " "Des Billets  تشنننننننر  الذي الدفَع ببطلقل  المرتبط 

 في الخلصنن  SATIMالبواك  بين االعلاقل  التلقل ة  الآلي الوقد شننرك  علةه
 الكبيرة. السكلوة  الكثلف  ذا  المولطق

 على بللاطلاع البوك لزبل ن للسنننننننننمل  الالكتراوي البوك مفهام تطبيق - 1112
 أرصدتهم.

 مضننننننماول ةكان  االذي "A.E.G"ةسننننننمى  الأج  قصننننننير قرض ابتكلر -
 مللة . أارا  أا عقلري  بسلع

 عمم  التي "Carte BADR de Retrait "CBRبطلقل   إصنننننندار - 1112
 .6002جاان  في وهلة 

 
ةمكن تاضنننننننننننننننةح الهةك   .BADRالريفية  والتنمية الفلاحة لبنةك التنظيمي الهيكةل-3

 BADRالريفة   االتومة  الفلاح  لبوكي التوظةم
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 BADR والتنمية الريفيةالتنظيمي العام لبنك الفلاحة  (: الهيكل1-3الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 بللمدة  112 للاستغلال الجهاة  المديري  :المصدر

 

لمستشارينا  

 الأمانة العامة

 رئيس مدير العام

 المفتشة العامة

 مديرية التدفق الداخلي مجلس اللجان

 فرع الاتصالات
 القسم الدولي 

المديرية العامة بالنيابة 

مديرية القروض و 

 التحصيل

المديرية العامة بالنيابة 

للإعلام الآلي و المحاسبة 

 الخزينة

المديرية العامة بالنيابة 

لوسائلللإدارة و ا  

 القسم الدولي 

مديرية العمليات التقنية مع 

 الخارج

مديرية العلاقات و 

 الإحصاء

مديرية المراقبة و 

 الإحصاء

 الفروع

 الوكالات

المديرية العامة بالنيابة 

 مديرية المستخدمون

مديرية إعادة تقييم الموارد 

 البشرية

 مديرية الوسائل العامة

نية مديرية الدراسات القانو

 و النزاعات

مديرية التبؤ و مراقبة 

 التسيير

المديرية المركزية للإعلام 

 الآلي

مديرية الإعلام الآلي لشبكة 

 الاستقلال

 مديرية المحاسبة العامة

 مديرية الخزينة

مديرية تمويل المؤسسات 

 الكبرى

مديرية تمويل المؤسسات 

 الصغرى و المتوسطة

مديرية تمويل النشاطات 

حيةالفلا  

مديرية دراسة السوق و 

 المنتجات

 مديرية المتابعة و التحصيل
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عة تقةديم المديرية الجهوية للبنك على مسةةةةةةةةةتود ولاية المدية )المجمو  :المطلةب الثةاني
 "(:112الجهوية الاستغلال"

 

وقام في هذا التقدةم بتعري  المديري  الجهاة  للبوك على المسننننننتاى الاة  المدة ، اكذا      
 تبيين الاكللا  التي تشر  عليهل المديري ، اأخيرا الهةك  التوظةمي لهل.

 "112المديرية الجهوية للبنك على مستود ولاية المدية " تعريف-1
يث تأسننننننننسنننننننن  بح -قلع  الأعملل ثوة  الحجر -الجهاة  للبوك الااقع  بشننننننننلرع المديري     

، لدةه هذا الأخير  0440، ابعدهل علم  BNAكنلون  قبن  ذلنك تنلبع  للبوك الاطوي الجزا ري 
علملا 80الذي أصنبح مسنتق  بقراراته، اةضم هذه المديري  حاالي  BADRاصنفاا بوك البدر 

 خدم .30د من لدةهذا كفلءا  اخبرة طايل ، حيث ياج

   بللمهلم التللة :062  اتقام المديري 

  ؛االمتاسط  االكبيرةتماي  المستثمرا  الفلاحة  الصغيرة 
   الخلص؛ امزارع القطلعتماي  التعلاوةل 
 تماي  المؤسسل  الفلاحة  بك  أوااعهل؛ 
 القةلم بكلف  العملةل  المصرفة  الخلص  بللقرض؛ 
  جنننلريننن  أا لأجننن  من أي شنننننننننننننننخص طبةعي أا معواي اةقرض الأماال تقبننن  الادا ع ال

 بأجلل مختلف .
  على سننننننبع  اكللا  على مسننننننتاى الاة  062تشننننننر  المديري  الجهاة  للاسننننننتغلال  كمل 

 عليهل، من بين هذه الاكللا  مليلي: ارقلبتهل اتاجيههل اتقام بإدارتهلالمدة ، 

اكنلل  قصنننننننننننننننر  -400للن  بوي سنننننننننننننننلةمنلناكن -484اكنللن  تنلبلاط  -482اكنللن  المندةن    
 .402اكلل  عبن باسي   -400اكلل  العملري   -403اكلل  البر ااقة   -406البخلري 
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 ":112التنظيمي للمديرية " الهيكل-1
  بك  المهلم الماكل  لهل ابتأدة  خدملتهل على أكم  اجه، اعتمد  062لقةنلم المنديري      

 على هةك  توظةمي ةمكوهل من ذلك.
 ن تاضةح الهةك  التوظةمي للمديري  الجهاة  للاستغلال في الشك  التللي:ةمك
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 للمديرية الجهوية للاستغلال التنظيمي الهيكل (:3-3) رقم الشكل 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 .بللمدة  026 للاستغلال الجهاة  المديري  :المصدر

 خلية قانونية

 خلية المراقبة نيابة المدير الأمانة

المجموعةمدير   

 الهيكل التنظيمي للمجموعة الجهوية للاستقلال

دائرة متابعة مخاطر 

القروض و إجراءات ما 

 قبل النزاعات

مراقبة مصلحة تسيير و 

 المتابعة التجارية

مصلحة تسيير ومراقبة 

 متابعة الضمانات

مصلحة تسيير متابعة ما 

 قبل النزاعات

 مصلحة النقد

 الدائرة التجارية

 مصلحة القروض

 مصلحة التنشيط التجاري

 مصلحة الشؤون العامة

 مصلحة الإعلام الآلي

دائرة الشئون الإدارية 

 والمحاسبة

ين و مصلحة المستخدم

 الأجور

 مصلحة المحاسبة
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ي  تمثيلة  جهاة  للمديري  العلم  تقام بإدارة المجماع  الجهاة  للاسنننتغلال هي مدير        
 هذه الاكللا ،  على االاصلة اظةفتهل الرقلب ، التاجةه  بهل،مجماع  من الاكللا  المرتبط  

 القراض،، دا رة متلبع  مخلطر االمحلسننننننننننننننبة داا ر هي: دا رة الشننننننننننننننؤان الإداري   8ابهل 
 للتفصي  كمل يلي: خلة  قلواوة ، وشرحهم ب الوزاعل ،إجراءا  مل قب  

 :والمحاسبةدائرة الشؤون الإدارية -1-1   

لل اذلك بلستقلال الملفل  الخلص  بأجارهم اغيرهل باضع بطلقل  ننننننننم بطلبل  العمننننننننننننننننتهت 
 .الاازم.... الخلهم، احسل  ك  مل يدخ  البوك من أداا   .... الخأا دفلتر تافير

 اتضم هذه الدا رة أربع  مصللح هي:

: تهتم بمتلبع  ماظفي البوك االاهتملم برااتبهم لحة المسةةةتخدمين والأجورمصةةة-1-1-1
 اغةلبهم.

 : اهي ملزم  بمليلي:مصلحة المحاسبة-1-1-1

 . تسيير الماارد العلم 
     االرسامالمعللج  المحلسب  للضرا. 
 .اضع القاا م المللة  الداري  أا الختلمة  للبوك 
  لبوك.السهر على تطبيق الوظلم المحلسبي ا 

: تهتم بشننننؤان الماظفين العلم ، امتلبع  عملهم على مصةةةلحة الشةةةؤون العامة-1-1-3
 مستاى البوك.
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: تهتم بك  الجااو  التي تخص الإعلام الآلي كتطاير مصةةةةةةلحة الإعلام الآلي-1-1-2
 عملل اتدري الإعلام الآلي لمعنللجن  مختل  العملةل  البوكة  بطريق  آلة   اصنننننننننننننننةنلون  برامج

 يهل.البوك عل

 :التجارية الدائرة-1-1

وّمنل تتعنلمن لا تتعنلمن  مبنلشنننننننننننننننر مع الزبان     هل ادار مع الاكللا  المرتبط  بللمجماع   اا 
 في: يتمث 

  تلقي ملفل  القراض المسننننننننننلم  من طر  الاكلل  االوظر في صننننننننننح  المل  من حيث
 مع الشراط المحددة. اعدم التاافقالوقص 

ذا كننلنلقبال أا عنندم القبال مراجعنن  رأي الاكننللنن  من وننلحةنن  ا الرفض غير مبرر يجنن   اا 
 الاستفسلر عن ذلك، كمل الشأن بللوسب  للرد الايجلبي.

 اتضم هذه الدا رة مصلحتين همل:

لتي القراض ا: تختص بإعلدة دراس  اتقيةم اأخذ القرار بشأن مصلحة القروض-1-1-1
للمجماع  الجهاة ، أا ملفل  التي تكان في حداد سنننننلط  موح القراض تردهل من الاكللا  ا 

القراض التي تكان مبللغهل تفا  حداد سنننننننننننننننلط  المجماع  الجهاة  فتقام بإكملل دراسنننننننننننننننتهل 
رسننننللهل لمديريل اتقيةمهل  كمل  اختصننننلصننننلتهل بطبةع  الحلل، اهذا حسنننن التماي  المركزي   اا 

 تهل.موح القراض التي قلم  الاكللا  في حداد سلط امراقب  عملةل تقام بمتلبع  

: تقام هذه المصننننلح  بتجمةع امتلبع  الإحصننننل ةل  مصةةةلحة التنشةةةيا التجاري -1-1-1
 المتعلق  بمصلح  القراض كمل ترسم أهدا  الاكللا  اخطط تحقةقهل امتلبع  اوجلزهل.
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: تراق  الاكللا  الأخرى فةمل يخص إحصننننننننننل ةل  الحسننننننننننلبل  مصةةةةةةلحة النقد-1-1-3
 الجلري .

جراءات ما قبل النزاعاتدائرة متابعة مخاطر ال-1-3  :  قروض وا 

تهتم بمتنلبعن  القراض الممواحن  للفلاحين يتم إرسنننننننننننننننلل مكل  بنللقرض من البونك إلى هننذه 
الفلا  لمعرف  متلبع  للمهم  اهذا تفلدةل من مخلطر عدم التسنننننننننديد، ااتخلذ لإجراءا  اللازم  

 قب  حداث الوزاع بين الفلا  االبوك.

 لح همل:اتضم هذه الدا رة ثلاث  مصل

 : السنهر على اضنع ضناابط التسنييرالتجارية ومراقبة المتابعةمصةلحة تسةيير -1-3-1
 في حين تقام بإعداد دراسننننننننل  البوكي،الوشننننننننلط  اعلى مردادة للمحلفظ  على التاازن المللي 

البوك في السنننننننننننهر على  امراقب  اكللا إحصنننننننننننل ة  حال القراض الممواح  من طر  البوك 
 .اطر  تحصيلهلض الممواح  للعملاء متلبع  توفيذ القرا 

: السنهر على اضع ضاابط التسيير الضةمانات ومراقبة متابعةمصةلحة تسةيير -1-3-1
فةمننل يخص القراض الممواحنن  من طر  البوننك للعملاء  امتننلبعنن  الضنننننننننننننننمننلوننل اذلننك مراقبنن  

 اطر  تحصيلهل مقلب  ضملن على ذلك.

سننهر على اضننع ضنناابط التسننيير، : المصةةلحة تسةةيير متابعة ما قبل النزاعات-1-3-3
امتلبع  توفيذ القراض الممواح  للعلاء، اطر  تحصننننيلهل، اهذا أتفلدي مخلطر عدم التسننننديد 

 قب  حداث الوزاع بين البوك االعمي .

 : تهتم بمسلعدة البوك من الولحة  القلواوة  كمتلبع  الحللا  المتولزعخلية قانونية-1-2
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 ".22.نك بدر المدية "تقديم وكالة بالثالث:  المطلب

وتطر  في تقننندةمونننل لاكنننللننن  المننندةننن  إلى تعريفهنننل، معرفننن  المهنننلم التي تخص بهنننل، ثم     
 مصللحهل، اأخيرا إلى الهةلك  التوظةمي لهلته الاكلل .

 ":22.تعريف وكالة المدية"-1

، بحيث كلو  0440تأسس  علم -الإخاة بن تركة  0وهج -اكلل  المدة  الااقع  بشنلرع   
ثم اوفصننننننننننننل  بمفردهل في ذلك المكلن  062المدة  آوذاك تعم  داخ  المديري  الجهاة  للبوك 

علملا ذا كفلءا  اخبرة قصننننننننننيرة، اموه من ياجد لدةه خبرة  63اتضننننننننننم هلته الاكلل  حاالي 
 سو .00طايل  أكثر من 

 ةنن   بوف  مهننلم المننديرينن  الجهاةنن  للبوننك على مسنننننننننننننننتاى الا482اةقام بوننك البنندر لاكننللنن   
   1المدة .

 ":22.مصالح وكالة "-1

تمث  الاكلل  البوكة  الخلة  القلعدة  التي ةملر  من خلالهل البوك وشنننننننننننننننلطلته اهي        
الااجه  التي تقام من خلالهل البوك موتجلته ا يتعلم  مع عملا ه ايخدم مصنننننننننننننننللحهم، اكلل  

الاة     الريفة  مازع  على ترا المدة  هي ااحدة من سنننبع اكللا  تلبع  لبوك الفلاح  االتومة
 ، اهي الاكلل  الر ةسنننننة  اذ 062المدة  ا مرتبط  بللمجمع الجهاي للاسنننننتغلال لالاة  المدة   

هي الممثن  أا الونل ن  عن الاكنللا  الأخرى في بعض العملةنل  كعملةنل  التجنلري  الخلرجة  
  في الموظام  البوكة  482ا هي تسننتحاذ على السننق  الأعلى في مجلل اكلل  المدة  رمزهل 

                                                           
 .620 ماظ  المديري  الجهاة  للبوك طر  من مقدم  معلامل  - 1
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الجزا ري  برأسهل مدير ا الذي ةقام بتازيع المهلم بين المصللح المختلف ، كمل ةقام بمراقب  
 الأعملل الموجزة من قب  ماظفي البوك.

اولاحظ من الهةك  التوظةمي أن له إعلدة التغطة  اتهتم بإعداد دراسننننننل  إحصننننننل ة        
ونك امراقبن  الاكنللا  البونك في السنننننننننننننننهر على المتنلبع  حال القراض الممواحن  من طر  الب

 توفيذ القراض الممواح  للعملاء اطر  تحصيلهل الاكلل  توقسم إلى جز ين همل: 

Back office – front office 

 front officeاستقبال مباشر للزبائن: -1-1

 ع وسنننخةضننم هذا القسننم المراق  امصنننلح  خلصنن  االخدمل  الحرة االصننودا  اطب       
 الحسل  امكل  بللزبل ن.

 ةقام بمراقب  جمةع الأعملل التي تقام بهل مصللح هذا القسم.المراقب: -1-1-1

تضنننننم هذه المصنننننلح  المكلفتين بللزبل ن، اهلته المصنننننلح  مصةةةةلحة الخاصةةةةة: -1-1-1
 تسلعد الزبل ن الجدد اذلك بلستقبللهل اتاجيههم إلى المصلح  المولسب  لاحتةلجلتهم.

ةمكن هذا المجلل الراغبين في معرف  حسنننننننننننننلبلتهم من الاطلاع الخدمات الحرة: -1-1-3
 عليهل االسح  موهل إن شلءاا.

وجري على المسننننننننننتاى هلته المصننننننننننلح  عملةل  تزايد الحسننننننننننل  الصةةةةةةندو : -1-1-2
 االسح  فةه عن طريق الشةكل  ادفلتر التافير.

الصنننننننننننننننوندا  بللأماال يتم يزاده ": G.A.B" " "B.A.Dالموزع الآلي للنقود: -1-1-2
اضننننعهل في أدراجه ةحتاي هذا المازع على حلسننننا  ةقام بحسننننل  المبلغ الذي بطلبه الزبان 



 إشكالية عصرنة وسائل الدفع في الجزائر: لثالثا الفصل

 

 158 

في الاصنن  اهذا بعد اضننع هذا الأخير بطلقته في الجهلز اةحصنن  على الوقاد، ايوقسننم هذا 
 المازع إلى قسمين:

D.A.B قام بتشننننننننننننغي  هذا : هي الخدمل  التي تقدمهل مصننننننننننننللح الاكلل  في الداخ  أي ت
 الجهلز ا تزايده بللوقاد.

G.A.B  هي الخدمل  التي تقدمهل مصنننننننننللح اكلل  في الخلرج أي عودمل ةضنننننننننع الزبان :
 بطلقته في هذا المازع الآلي ةحص  على المبلغ الذي ةطلبه ااص  بلستلام المبلغ.

زبل ن يهتم بتلبة  طلبل  ال(: PCاسةةةتشةةةارة الرصةةةيد والعمليات على الحسةةةاب )-1-1-2
و أي إجراء PCللكشنن  عن رصننيدهم في الحسننل ، االقةلم بللعملةل  اللازم  على الحسننل  )

 عملةل  عودمل الزبان يزيد أا يوقص من حسلبه.

ةقام المكل  بللخدمل  الحرة بطبع وسننخ الحسننل  طبع نسةةخ الحسةةاب)طبعة(: -1-1-3
 .للزبل ن

 :back officeاستقبال غير مباشر للزبائن -1-1

هذا القسننننننننننننننم المراق  االمكل  التحاةلا ، المكل  المحفظ ، المكل ، المكل   ةضننننننننننننننم   
بنللأعمنلل الإدارين ، المكل  بنللمسنننننننننننننننل ن  القنلواوةن  االوزاعل ، المكل  بللمحلسنننننننننننننننب  االمراقب ، 

 المكل  بللقراض، المكل  بللأعملل الإداري .

 هذا القسم. ةقام بمراقب  جمةع الأعملل التي تقام بهل مصللح المراقب: -1-1-1

اتتجلى أهم مهلم الماظ  المكل  بللتحاةلا  المكلف التحويلات )الإرسةةةةال(: -1-1-1
 في القةلم بلستقبلل السود لأمر االقةلم بللتحاي  الآلي للوقاد.
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في هلته المصنننننننلح  بتم تحصننننننني  مختل  الصنننننننكاك االأارا  مكلف المحفظة: -1-1-3
 ه المصلح  مل يلي:التجلري  التي ةقدمهل الزبان، امن مهلم هذ

 . معللج  الشةكل  الغير محصل 
       محلسنننننننننننننننب  العملةل  المتعلق  بتعدي  الأارا  االشنننننننننننننننةكل  الآتة  من الخزيو  العمامة

 االبواك الأخرى.
 . إجراء عملةل  السح  االدفع للعملا  الصعب 

بلل : من بين المهلم الماكل  للمكل  بللمقلصنننننننننننن  ها اسننننننننننننتقمكلف بالمقاصةةةةةةةةة-1-1-2
الشنننننةكل  الماجه  للتقلص، اتكان هلته الشنننننةكل  مسنننننطرة )شنننننةكل  وف  البوك أا شنننننةكل  

 البواك الأخرىو، اكذا إجراء عملة  المقلص  الآلة .

ةقام هننننذا العان بتلقي طلبننننل  فتح الاعتمننننلدا  مكلف بةةةالتجةةةارة الخةةةارجيةةةة: -1-1-2
سننتقبلل د، امتلبعتهل من حيث االمسننتودة  التي ةكان القرض موهل عملة  التصنندير أا الاسننتيرا

جراء تحاي  الأماال بين المستارد االمصدر  الاثل ق اا 

ةقام هذا القسنننننننننم بمسنننننننننلعدة البوك من : والنزاعاتالمكلف بالمسةةةةةةائل القانونية -1-1-2
 :اذلك بنالولحة  القلواوة  

 .متلبع  الحللا  المتولزعل  فيهل 
 . دراس  الشكلاى اطلبل  تحصي  الحقا 
 ين المحنننلمين النننذين ةقامان بتمثننن  البونننك أمنننلم المحنننلكم امتنننلبعننن  توفينننذ الحكم بعننند تعي

 صداره.
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 : اها ملزم بمل يلي:المكلف بالمحاسبة والمراقبة-1-1-3

 . تسيير الماارد العلم 
.المعللج  المحلسب  للضرا   االرسام 
 . ضملن سير الحسلبل 
 ننننننننننننننننننري  الدا ننم الملليننع القاا نناض –ك ننخ  البوق الوظلم المحلسبي داننى التطبيننالسهر عل  

 أا الختلمة  للبوك.

فها مسنننننننننننننؤال على معللج  القراض، العملةل  الخلصننننننننننننن  المكلف بالقروض: -.-1-1
   front officeبللضملول  التسيير الإداري للقراض اهذا بللتعلان مع 

 المتعلق  بللإدارة. تتكف  بجمةع العملةل  المكلف الأعمال الإدارية:-1-1-2

 :22.الهيكل التنظيمي لوكالة -3

لقةننلم الاكننللنن  بكنن  المهننلم الماكلنن  لهننل اتننأدةنن  خنندمننلتهننل على أكمنن  اجننه اعتمنند  على     
 هةك  توظةمي ةمكوهل من ذلك.

   من خلال الهةك  التللي:482اتاضح توظةم اكلل  
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  التنظيمي الهيكل(: 2-3الشكل رقم )
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 المراقب

  بالقروض المكلف

  بالمسائل القانونية المكلف
  والنزاعات

 المكلف بالتجارة الخارجية

المكلف بالإرسال والمحفظة 

 والمقاصة بالتحويلات 

 المكلف بالأعمال الإدارية

المكلف بالمحاسبة 

 والمراقبة

 (DAPمدير الوكالة )

 ةالسكرتير

 المكلف بالإعلام الآلي
 إعادة التغطية

Back- office Front- office 

ط
سي

 و
ن
عو

 

  مكلف بالزبائن

  مكلف بالزبائن

  مكلف بالزبائن

  مكلف بالزبائن

 المراقب

 مصلحة خاصة الخدمات الحرة الصندوق  

  وزع الآلي للنقودمال

(G.A.B)،(D.AB( 

لعمليات وااستشارة الرصيد 

 (P C) علي الحساب

 طبع نسخ الحساب)طبعة(
 المصدر الداخلي لبنك الفلاحة و التنمية الريفية
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الريفية  والتنمية الفلاحة بنك طرف من المقدمة الإلكترونية لمطلب الرابع: الخدماتا
(BADR) المدية وكالة 

 الإلكترونية البطاقات-1
 :  CBRبطاقة -1-1
 في الجزا ر، في للسنننننننح  قلبل  خلصننننننن  اطوة  بطلق  هيتعريف البطاقة: -1-1-1

للوقاد  الآلي المازع طريق عن الوقدي بللسننننننح  لحلملهل تسننننننمح إذ البواك، بين الشننننننبك 
DAB1. 
 تتمث  الشراط في:: CBRتسليم بطاقة  شروط-1-1-1
 شننهريين أجراء الصننكو، المحلة  )حسننل  بللعمل  حسننلبل  ةملكان  الذين الأشننخلص 
 ثلب . دخ  ذا

 حلل  في جلريو، )حسننل  حسننلبل  اةملكان  الشننركل  أا المؤسننسننل  لدى الاكلاء 
 المؤسس . حسل  يف تودرج البطلق  كلو  إذا

 CIBالمشتركة:  البنكية البطاقة-1-1
 لإثبل  (SUPPORT)سننننود  هي CIBالمشننننترك   البوكة  البطلق  :الشةةةكل-1-1-1

 اهي الشننننننةك، عن متطارة كصننننننارة أا الوقاد عن كبدي  لزبل وه البوك أصنننننندرهل الهاة ،
 للأارا  لآليينا المازعين على سننح  عملةل  بعدة القةلم لحلملهل تسننمح بطلق  عن عبلرة

 BDL /BEAالبواك  ك  بين حللةل مشننترك  ، اهيSATIMلشننرك   التلبع  DABالوقدة  
/BNA /PTT /CPA / CNEP /BADR في صنننننللح  فقط بطلق  البرك ، اهي ابوك 

 االمكلن. الزملن في محددة صلاحيتهل أن حيث الاطوي، القطر مستاى  على أي الجزا ر
 نجد: الأمامي الوجه في 
 االفروسة . العربة  بللأحر  التجلريو العواان)البوك  تسمة  الأعلى في 

                                                           
 .620 ماظ  المديري  الجهاة  للبوك طر  من مقدم  معلامل  -1



 إشكالية عصرنة وسائل الدفع في الجزائر: لثالثا الفصل

 

 163 

 البوك  رمز على ةحتاي  مخصص جزء الةسلر على الأعلى في(BADR). 
 المشترك   البوكة  البطلق  رمز وجد الةمين على الأعلى في(CIB). 
 رقم. 16 من مكان  البطلق  رقم ياجد الاسط في 

 من الأرقلم بيومل البطلق و بللشننخص )حلم  متعلق  رقلمأ عن عبلرة 8 إلى 1 من حيث
 RMIطر   من محددة لآخر شننننخص من تختل  أرقلم تركيب  عن عبلرة هي 15 إلى 9

 خلال من ةحسننن  للمراقب  مفتل  عن عبلرة 02الرقم  أمل البواكو بين مل الوقدة  )الشنننبك 
 .(FORMULE)خلص   معلدل 
 (1) :وجد البطلق  من السفلي الجلو  افي
 الجهلز. في البطلق  إدخلل إلى ةشير سهم 
 الزمن. في محددة البطلق  صلاحة  السو ، /الشهر :الصلاحة  مدة 
 المستفيد. الق  اسم 
 نجد: الخلفي الوجه في
 الجزا ر. في فقط صللح  تعلةم : الأعلى في 
 ل مخصص جزء الةمين على الأعلى في SATIM. 
 االبوك بللزبان  خلصنن  معلامل  داخلهل تحتاي  ولطةسننة مغ مسننلح  ياجد الاسننط في 
 من فقط تقرأ مر ة  غير معلامل  اهي الآلي بللإعلام )مكتاب  اسنننننتعملل البطلق  اكةفة 
 الإلكتراويو. الجهلز خلال
  المستفيد. بإمضلء خلص  جه 
 بأن اللإخبلر اجد  إن الضننننل ع  البطلق  لإرسننننلل اعواان البطلق  هذه حال وص 

 أا غيرهل. ضلع  بطلق ال
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 الأجهزة من السننننح  بعملةل  بللقةلم لحلملهل CIBبطلق   تسننننمح وظيفتها:-1-1-1
 ، علىSATIMالبواك  بين مل االعلاقل  الآلي الوقد لشنننرك  التلبع  الوقدة  للأارا  الآلة 
 إلى 6 :  المحدد الأقصنى الحد افق ، سننلو68سنل 68أةلم، 4أةلم  4) الأسنباع أةلم مدى
 دج 10000.00 ا العلديين للزبل ن بللوسنننننب  دج 5000.00   االمقدر يامةل را م 3

 للتجلر. بللوسب 
 الآلي. الدفَع بجهلز المزادين التجلر عود المشتريل  بتخلةص البطلق  هذه تسمح كمل
 طريق عن الزبان  طل  على بولء البطلق  تموح البطاقة: منح خصةةةةائ -1-1-3
 موحهل رفض أا موحهل في الوهل ي القرار ايرجع البوك،  طر  من المقدم الوماذج تعب  
 لدةه: ةكان  أن الزبان  في اةشترط الاكلل ، مدير إلى
  حلدث. لأي تعرضه اعدم الحسل  سج 
  للبوك. مبرر ةكان  أن يج  الذي المرت  أا الدخ 
 ل الوقدة مديري  إلى الاكلل  قب  من الوماذج إرسنننننلل يتم الماافق  على الحصنننننال بعد
 .SATIMشرك   لدى المحال للمل  افقل اتشخةصهل بصوع البطلق  تقام التي
 DAB: (1)الأوتوماتيكي  الموزع في البطاقة استعمال-0-6-8
 ل  المازعين مجماع لدى بطلقته استعملل للزبان  ةمكن BADR. 
  ةكان  أن ايج  العقد في المثب  الأسنننباعي المبلغ حداد في الحسننننل  مبلغ يتكان 
 عملةل . عدة أا عملة  في المبلغ هذا سح  ةمةكن الديولرا  بم ل  ملدا 

 االمبلغ االسنننننننننلع  التلريخ إلى تشنننننننننير تذكرة لعمي  الجهلز ةموح سنننننننننح  ك  في 
 المدين. بللحسل  إشعلر تعطي التذكرة هذه المسحا 

 للبطلق . الآل  قبال لأج  صحةح  بطريق  السري  الرمز إدخلل اللّازم من 
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  يتم الثنللثنن  المحنلالن  فبعند البطنلقنن  لإدخنلل محنلالا  ثلاثن  في الحق لنه ن الزبا 
 الجهلز. طر  من البطلق  احتجلز

 
 التوفير: بطاقة-1-3
 رننننالتافي حسل  ىننننننننإل دنناتستو  ،نننالخل ننننم رةننننننننننننننننننننمشف  ننننبطلق يننهتعريف: -1-3-1
 العملةل  بمعللج  االقةلم التوفيذ لمليهللح اهي تسنننننننمح فل دة، بدان  أا بفل دة الادخلر أا

 الشننبلبةك عبر البواك، االمحال  بين امل بدر لبوك الإلكتراوة  المصننرفة  الخدمل  بشننبك 
 .حسلبهل على الحسلبل  في المدرج  بدر، لبوك للوقاد الآلة 
 البطاقة: مميزات-1-3-1
  علمين. البطلق : صلاحة 
  ط.فق الجزا ر في استعمللهل صللح 
 الحسلبة . العملةل  جمةع في االادخلر التافير صولديق تحديث 
 
 معيو . وصاص حس  للزبل ن تموح الذَّهبية: البطاقة-1-2

 محددة اسنننننقا  إضنننننلفة  خدمل  تموح البطلق  )هذه وقدا السننننح  أا الدفَع إلى زيلدة
 االدفعو. السح  من للمبللغ

 خدمل الاوترو  ) طريق عن دفاا  ةموح BADR net e-Banking إلى بللإضنننلف 
 الحسل . حركل  اكذلك أرصدتهم افحص مراقب  لمستعملةه اةسمح *إضلفة 
 الحسل ؛ كشا  تحمي  -
 المؤسسل ؛ لدى بللدفع الأاامر إعطلء -

 الخدم   لهذه تدخ  لكي e-Banking : يج 
 بوكي؛ حسل  تملك أن -
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 الحسل ؛ فيهل المفتا  الاكلل  في امشترك -
 الحسلبل ؛ في االتسجي  المشلرك  اتفلقة ا  إمضلء -
 فقداوهل. عود المرار اكلم  العواان استرجلع -

 المدية وكالة الريفية والتنمية الفلاحة بنك في الدفَع وسائل وآفا  واقع-1
 (1) 31/11/1112غاية  إلى الإحصائيات أهم-1-1
 .4030الوشط :  البطلقل  عدد -
 .  64033المفتاح  : الحسلبل  عدد -
 .00380الجلهزة:  عدد البطلقل  -
 .800: 6000خلال  الممواح  CBR/CIBالوقدة   البطلقل  -
 .308: 6000خلال الممواح  التافير بطلقل  -
  1211: 1112 خلال للمشتركين للمعاملات الإجمالي العدد-1-1
 .CIB :000ةملكان  الاكلل  لدى الزبل ن -
 .CIB :6344ن ةملكا  الأخرى  الاكلل  لدى الزبل ن -
 والتنمية الفلاحة بنك في للسةةةةحب المدية( للمعاملات )وكالة الإجمالي العدد-1-3

 .2.31: 1112غاية  إلى إجماليا للنقود الآلية الموزعات في الريفية
 .  CBR ،800=CIB=400المدة :  اكلل  في للوقاد الآلة  المازعل  في  -
 .   CBR،0440=CIB=0400لا : الاكل بلقي في للوقاد الآلة  المازعل  في -
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 المستقبلية: والمشاريع الآفا -1
 تسعى رقي، من تشهده امل الإلكتراوة  الصيرفَ  مجلل في الحلصنل  التطارا  ظ  في
 في سننننننننننننهال  ةحقق اهذا خدملتهل تألة  خلال من الإلكتراوي تعمةم العم  إلى الاكلل 
 تحديث أهدا  بين امن البوك، مكلو  نم ةعزز ممل الزبل ن، من عدد أكبر اكسنن  الأداء
لغلء داخله الضغط تخفةض ها البوك في الدفَع اسل    1التقليدة . الشبلبةك اا 
 تطبةقهل: إلى الاكلل  تتطلع التي الخدمل  أهم من الع 
 بطلق . 0=  حسل 0تحقيق:  بهد  اهذا لعملا هل البطلقل  من عدد أكبر موح 
 الرصيد. تحاي  مث  أخرى  عملةل  في البطلق  استخدام 
 للاسننتشننلرة  بدر خدمل  تقدةم BADR Consul عن معلامل  بتافير تسننمح االتي 

 بعد. عن عملا ه حسلبل 
 الخدمل  من المزيد تقدةم إلى اسننننننننتراتيجيته ضننننننننمن مسننننننننتقبلاً BADRبوك  اةسننننننننعى
 أهمهل: من السا   احتةلجل  إلى استجلب  المصرفة 

 الا تملوة  للبطلقل  المصنننننننندرة العللمة  الموظمل  مع عقاد على التاقةع مشننننننننراع 
 .VISA-CARDابطلق   الا تملوة MASTER-CARDبطلق   لاستخدام الدالة 

 الآلي. للصر  دالة  بطلق  تافير 
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 الثَّالث الفصل خلاصة
 من الجزا ري، المصنننننرفي الجهلز في المصنننننرفة  الدفَع اسنننننل   تحديث عملةل  برز 
وشننننلء السننننح  بطلقل  إدخلل خلال  بهل، خلصنننن  إلكتراوة  شننننبكل  المصننننلر  بعض اا 
 االاهتملم مثلًا، الآلي الإعلام كلسننننتعملل الحديث  التكوالاجةل  بعض إدخلل عن فضننننلاً 
 الإعلام قطلع شننهدهل التي القفزة عن فضنننلاً  المصننرفي، القطلع اتحرير البشنننري ، بللماارد

 االثلب ، الوقلل الهلت  الاوترو ، شنننننبكل  اوتشنننننلر خلال من الجزا ر، في االاتصنننننللا 
 رغم القطلع هذا عرفهل التي القفزة مع تتولسننن  لم الوقلل الهلت  خدمل  لا تزال أوه غير

 الميدان. هذا في الاستثملر الدال  تشجةع
 اسنننتخدام خلال من اطوة  مصنننرفة  إلكتراوة  شنننبك  إوشنننلء إلى المرار من لابد لذلك
 بطلقل  اسننننننننتخدام اتطار اامتةلزا ، فاا د من له ممل ري الفا  الإجمللة  التسنننننننناة  وظلم

 الإوترو . شبك  استعملل اتاسةع الإلكتراوة ، االوقاد أوااعهل، بمختل  الا تملن
 بللفع  يخرج بدأ قد الريفة  االتومة  الفلاح  بوك أن السننلبق العرض من لول يتضننح كمل
 الدفَع باسنننننننل   التعلم  أباا  اةبق ةطر   ابدأ التجلري  للمصنننننننلر  التقليدي الإطلر عن

 الدفَع اسننننننل   تحديث وحا الهلم  لهذه الخطاة BADR بوك خطا فلن لهذا الإلكتراوة ،
 اعصروته. المصرفي الجهلز تطاير في هلملً  داراً  يلع  يجعله
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 :العامّة الخاتمة

دِ   لقد   والتد  والمتلاحقَد  السدفية  فا المتغي د مد  مجموعد   ،الجزائفي د  المصدفي ّ  البيئد  شد
 والت  1971 و 1970 بإصلاحا  ب ءاّ  المصفي  الجِاز تح يث نحوّهالتوجّ  على اشتمل 
ي  جزائدفّ ّوطند  تمويد  نظدا  بنداء منِدا الِد   كدا    ،  ّ الاقتصدا  التنم  د لمتطلبدا   سدتجد

 اسدتقلال   منِدا أخدفّ  مشدال ّلتةدال  1986 لةدا   والمصدفي ّ   النق   د الإصدلاحا  وجداءَ 
د وتفدت  المفكدزّ  والبند  المصاف  وّالقدف ّّقد النّ  قدانوّ  جداء ثد  السدو،، اقتصدا  نحدو هالتوج 

 السدوّ، اقتصدا  مد  يدتلاءَ  جِداز ويجةلده الجزائدفّ  المصدفي  الجِداز بن د  فل غي د(09/09ّ)
 .المصفي   السوّ، إلى والأجنب   الوطن   المصاف   خالبإ وذل 

 والتد  المصدفي   الخ مد  أ اء يد  والاتصدالا  المةلومدا  تلنولوج دا اسدتةمال عد  ّ ّ ا وّّ
 .الةال  ي  المصفي   الأنظم  تطوف سما   الإللتفون ّ  والمصاف ّوالجِ  الوق  تويف

 عا  د   يد  وسدائ  أوجد   ون د ،القان قدو النّ  يد  منحصدف ّ يالد ّ  وسدائ  كاند  يَبةد ما
دّ،التجافيد  كدالأوفا،  والسدن ا  الصدن و،، سدن  لأمدف، سدن  الدفن ، سدن  اللمب الد ،   ،كالش 
 التجداف  ظِدوف ظد  يد  خاصد   ،إللتفون  د  يد  وسدائ ّلدىإ بةد  ي مدا تطدوف  ثد  الةموم د ،

 . الإللتفون ّ 

 القطاعدا  كد  علدى كبيدف أثدف والاتصدال الإعدلا  تلنولوج دا قطدا  لتطدوف كدا  كمدا
 بطاقدا  الح يثد    يالد ّ  وسدائ  بي  م  نج  حيث.ّ يال ّ  وسائ  علىّوخصوصا الاقتصا   
 تزايد  الى بالإضاي   ،الإللتفون ّ  والمحايظ  ،الإللتفون ّ ّ كا الشّ   ،الإللتفون ّ  النقو  الائتما ،

 التجافي  والشفكا   المصافّ عملاءّبي  الح و  عبف  الإللتفون ّ  المصفي   المةاملا  حج 
 لةملائِدا خد ما  تقد   ّمد  المصداف  تمكدي  الى ذل  أ   كما  ،الإللتفون ّ  التجاف  بواسط 

 .الآل  الصفا  أجِز  مث  قب  م  مةفوي  تل  ل 
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 بالأنظم  مقافن  متأخف  مفتب  ي  مازال  ينج نا طوفا التّ  نذه م  الجزائف موق  ع  أما

 قلي   التّ   يال ّ  وسائ  تطبيق ي  مشال  تشِ  ان ِأ حيث  ،والةالم ّ   الةفب ّ  الأخفّ ّ المصفي ّ 
 المتق م  ال ول بة  وتشِ  ح يثا ظِف   ي  وسائ  م  الحالّنو يكيف اتِخ ما وتحسي 
 .تطب قِا ي  صةوبا 

 فغد  الب ا د ، يد  تدزال مدا الجزائدفّ  المصدفي  الجِداز يد   يالد ّ  وسدائ  تحد يث أ  غيدف
 .بة  النوف تفّ  ل  الت  المة   والمشافي ّالبفام  م  الِائ  الة  

 ا،تِدإ افا تحد يث خدلال مد   قْند  دالتّ  ندذه لاسدتقبال الجزائفيد  المصداف  تسدتة  أ  ييجد 
 يد  مصدفي   ثقايد  نشدف يد  للمسدانم  المصفي  الإعلا  تطوف ع  يضلاّ ّاتِخ ما وتح يث

 .ذل  ي  الأخفّ  ا والمؤسس التجافي ّالمفالز تسان  أ  وضفوف  تم ،لمجا

 الخدفو  اسدتطةنا والتحليد ، بال فاسد  الموضدو  جواند  لمختلدف ّ،طَدفّ التّ  حاولندا أ  بةد 
 البحدث، لِدذا الةامد  المق مد  يد  طَفحناندا التد  بالأسدئل  يتةلدق ي مداّالنتدائ  مد  بمجموعد 
 لففضد ا ا اختبداف نتدائ  إلدىّتصدن فِا  مكد ّوالتد   فاسدتنا، عليِدا ندايْنَّبَّّ التد  والففضد ا 

 .والاقتفاحا  التوص ا  م  مجموع  الى بالإضاي  عام ، ونتائ 

 :الفرضيات اختبار نتائج

 اختبدافّإجدفاء  مكنندا جوانبده، بدبة  الإحاطد  ومحاولد  البحدث ندذا موضدو   فاسد  بةد 
ّّّ:يل  كما لففض اته

 لتغلد ا  مكد  التد  الأمدوال، تحويد  يد   قلي   دالتّ   يالد ّ  وسدائ  تواجِِدا نقدائ  نندا  -
 وشدبكا  أجِدز   سدتخ   أصدب  الدذ  المصدفي  القطدا  يد  الحاصد  التطدوفّبواسدط  عليِدا
ّّّالوسائ   تل  يفضتِا الت  المشال  بة  م  التخل ّم  مكنته متطوف  ج 
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 الدزم  مد  عقدو  خمسد  عمدفه يتجداوز لد  الدذ  الجزائدفّ  المصدفي  الجِداز ح اثد  إ ّ  -
 آل دا  لنفسده  كدوّ  للد  اللداي  الوقد  لده يدت  لد  ذ والد المتق مد  الد ولّأجِدز  مد  مقافند 
 كونده المتق مد ، المصدفي   الأجِز  مختلف ل   المةفوي  والشامل ّالةام  الشفوط م  تتلاء 
 أ ّ  كما(،09/09ّ)خصوصاّبة ّقانو ّالنق ّوّالقف ّّالمصفي   الخ ما  تح يث ي  شف 

 أنتجتده لمدا اسدتخ امِا ومد   المصداف ّإ اف  بتطدوف مدفتب   المصدفي ّ  الخ مد  تحد يث
 مناسب   بيئ ّي  مصفي   منايس  وجو  بم   ويفتب  الح يث ، التلنولوج ا

 الإعدلا  تلنولوج دا ميد ا  لاسد ما الةالم د  فا التطدوّ  موالبد  يد  الجزائدف تدأخف إ ّ  -
 ضدةف الدى أ   ممدا ضدة فا التلنولوج دا لِدذه  الجزائفي د المصداف  اسدتةمالّجة  والاتصال

 المصفي  ، الخ ما   اءأ ي 

 وتحد يث بتغييدف يقد  مفندوّ  لد   الجزائدفّ  المصدفي   يالد ّ  نظدا  تحد يث أ  كمدا -
 مشدفو  علدى القدائمي  ج  د  مد   علدى وأ ضدا بد  الجزائف ، الجمِوفّل   المصفي   الثقاي 
 . يال ّ  وسائ  تح يث

 :للبحث العامة النتائج

زناّالنتائ  م  بجمل  الخفو  الى ال فاس  نذه أَيْض  لق   :يل  ي ما نوجد

 لتحد يث ج يد   أسدالي  ظِدف  كمدا وتةد   ، وتنوعد  المصدفي   الخ م  تطوف  لق  -
ّّّالاللتفون    المصفي   الخ م  ظِوف الى وأ  ّالخ م ، نذه
 المةلومدا  تلنولوج ا على تفتلز إللتفون   بيئ  وجو  يتطل   يال ّ  وسائ  تح يث إ  -

 ظدا نّ ال وتحد يث تطويف ي   سان  هن أّ كما المةلوما ، وتقن   الاتصال وشبكا ّوالاتصالا 
ّّّالمي ا   نذا ي   الةالم ّ  التطوفا  يوال  وتجةلهّالجزائف ، المصفي 
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 يدؤثف لد  ذلد  أ ّ  إلا الجزائدفّ  المصدفي  الجِداز بِداّمدفّ  التد  الإصدلاحا  كد  فغد  -
 للجِداز  الفةال  د عد   أوجد وّ  الجزائفي د المصداف  يد   المصدفي ّ ّالخ مد ّوتنو د  تحد يث علدى

ّالجزائف   المصفي 

 ظِدوف فغد  الجزائدفّ  الجمِدوف قبد  مد  قلي  د التّ   يالد ّ  وسدائ  اسدتةمال الدىاللجدوءّ -
ّ  الإئتمان ّ  كالبطاقا   يال ّ  وسائ ّم  ج ي   أنوا 

 الجزائفيد  التجفبد  تةثُّدف أسبا  بي  م  الجزائفّ  تم لمجا ي  المصفي   الث قَايَ  غ ا  -
ّال ي  ّوسائ  بةصفن  يتةلق  ماي

 عد   علدى ثدفأ  الإللتفون  د  يالد ّ  وسائ  استةمال يخ  ي ما الإعلام   الحمل  غ ا  -
 .استةمالِا انتشاف

 :والاقتراحات التوصيات

 النتدائ  ضدوء وعلدى الجزائدف يد   الإللتفون  د بالبطاقدا  الةمد  نظدا  إنجدا  أجد ّمد 
 :التال   فاحا الاقت طف ّ مك  يإنه إليِا، المتوص 

 أحد ث ويدق باسدتمفاف والاتصدال الإعدلا  تلنولوج دا تةزيدز الةموم د  السدلطا  علدى -
 المةط دا  نقد  يد  اللازمد  النجاعد  ولتحقيدق الح يثد  التلنولوج دا ّلموالبد  التقن دا ،

 ّّأمنِا  وضما  والمةلوما 
 ويد   والاتصدالا المةلومدا  تلنولوج دا قطدا  يد  الأجنبد  الاسدتثماف وتطدويف  عد  -
 ّّالةموم    المصاف  خوصص  عمل ا  ي  والإسفا ّالمصاف ، قطا 
 تلدوّ  كُفدؤ  لإطدافا  المسدتمف التلدوي  خدلال مد  البشدفّ  بالةنصدف الافتقداء ضدفوف  -
 ّالمصفي   اللمجا ي  الةالم   والمستج ا  التطوفا ّمسايف  على قا ف 
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  يال ّ  م  ب لاّ  لإللتفون ،ا الأسلو  اعتما  إلى التجاف  ي  انِشأ م  تحفيزا  وض  -
 ّّالنق   
 . الإللتفون ّ   يال ّ  وسائ  استةمال يخ  ي ما الإعلام   الحملا  تنش   -

 :البحث آفاق

ّالمصدفي  القطدا  يد  المطفوحد  السداع  مواضد   مد   يالد ّ  وسدائ  تحد يث موضدو  إ 
 ع يد   جواند  نندا  أ ّ  إلا البحدث، ندذا خلال م  ابِ الإلما  محاول  م  غ وبالفّ  الجزائف ،

 ال ول   للبطاقا  قمةمّ  بشك   فاس  المثال سبي  على منِا بالغ ، أنم   ذا ّلِا نتطفّ، ل 
 مد  ندذا  حققده ومدا  ،ال ول  د المؤسسدا  مد  بالتةاقد  الجزائفيد  البنو ّتص فنا أ   مك  الت 
 :لحصفا لا المثال سبي  على نقتف  أ  و مكنناّمفتوح  تبقى آياقا أ  إلا مزا ا،

 مد  ةاقد بالتّ   الجزائفي د البندو  تصد فنا أ   مكد  الت   ال ول ّ  البطاقا  مستقب  نو ما -
 ول  ؟ ال ّالمؤسسا 

  يالد ّ  بوسدائ  الةمد  بنوكِدا علدى تفدف  أَ ّْ  الإللتفون  د للحكومدا   مكد  كيدف -

   ؟الإللتفون ّ 

   ؟فون ّ الإللت الصيفي  طفحتِا الت  والضفيب   الجمفك   التح  ا  ن  ما -

  الجزائف؟ ي  اللبيف  للمبالغ الفوفّ   يال ّ  نظا  تح يث مشفو  آيا، ن  ما -

 .الجزائفّ  المصفي  الجِاز ي   المصفي ّ  الإ اف  تح يث -
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، المركز الجامعي بشيييييييار، 12، العدد الواحات للبحوث و الدراساتمجلة "  93/00

9019.   

 جامعة الأول، العدد الباحث، مجلة ،"الجزائر في الانترنيت" ب تي ابراهي ، -22
   الجزائر. ،9009 ورقلة،
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 ،"الالكترونية والصييييكررة الج ائرئ  المصييييرري النظا " منصييييييف، محمد تطار -22
  الجزائر. جامعة بسكرة، ، 9009 جوان 09 العدد الانسانية، العلو  مجلة

 ري عصيييييرنة الإلكترونية المصيييييررية الخدمات تكنولوجيا دوررابح، " عرابة -50
، 2الأ اديمية للدراسيييييات الاجتماعية والإنسييييييانية، العدد ، الج ائرئ" المصييييرري الجاا 

   .9019جامعة الشلف، 

مارس  التاسيييع، العدد الجزائر، البريد، سييياعي مجلة البريدية، ال دمات عصييرنة -49
9002.   

   :والميتمراتملتقيات العلمية -رابعا

دا لة ، مالصييكررة الالكترونية ري الج ائر"ايت زيان كمال وحورية ايت زيان، " -51
اسيييتثمار  وأعمال مصيييرفية  نحو مناخ“ال امس بعنوان الدولي لمؤتمر العلمي ا ضيييمن

 5-2 ،الأردن – عمان ،والمالية يةالإدار  العلو  كلية – فيردلفيا جامعة   “إل ترونية
 .9002 / يوليو /

النقود الالكترونية والأسيييييالكب البنكية برهومة عبد الحميد، بوطرفة صييييييييورية، " -59
، مدا لة ضيييييييييييييييمن الملتقى الحدكثة ري الدرع والتسيييييييييدكد )مخاطر ا وطرق حماكتاا("

الملتقى العلمي الدولي الرابع حول عصييييييرنة نيا  الدفع في البنوي الجزائرية واشييييييكالية 
-92اعتميياد التجييارة الإل ترونييية في الجزائر، المركز الجييامعي  ميس مليييانيية، يومي 

92/02/9011.   

 ،دور البنوك ري تطوةر التجارة الإلكترونية"يدان محمد، "بريش عبيد القيادر، "ز  -53
   .12/03/9002-12-15الملتقى الدولي للتجارة الإل ترونية، جامعة ورقلة، أيا  
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 المصييييييررية المنظومة آداء تقدي " راضييييييييييية، بوشييييييييييعور مصييييييييييطفى، بلمقد  -52
 الجزائرية المصيييييييييييرفية المنيومة حول الوطني الملتقى ضيييييييييييمن مدا لة  "الج ائرةة
-12 يومي الشيييييييييييييييلف جييييييامعيييييية والتحييييييديييييييات ، الاقتصييييييييييييييييييييادييييييية  الواقع والتحولات

15/19/9002 .   

بن علي بلعزوز ، كتوش عاشييييييور، واقع المنيومة المصييييييرفية الجزائرية ومنه   -55
واقع -ملتقى المنيومة المصييييييييييييييرفية الجزائرية والتحولات الاقتصيييييييييييييييادية   الإصيييييييييييييير 

  الشلف. وتحديات، جامعة

 الدولي الملتقى ضيييييييمن مدا لة ،"الالكتروني الدرع وسييييائت" نوال، عمارة بن -52
  ، الجزائر.9002مارس  12-12-15:ورقلة، بتاريخ الإل ترونية، جامعة للتجارة

تكنولوجيييا الانترنكييت كييتداة لتمكك  بود  عبييد القييادر، بود  عبييد الصيييييييييييييييمييد، " -52
  "، مدا لة ضيييييييييمن الملتقى الخدمات المصييييييررية )مع الإشييييييارة إلى البنوك الج ائرةة

الملتقى العلمي الدولي الرابع حول عصييييييرنة نيا  الدفع في البنوي الجزائرية واشييييييكالية 
-92اعتميياد التجييارة الإل ترونييية في الجزائر، المركز الجييامعي  ميس مليييانيية، يومي 

92/02/9011.   

تحديات و التحول الى وسيييائت الدرع الالكترونية بوعافية رشييييد، مزيود ابراهي ، " -52
مدا لة ضييمن الملتقى العالمي الدولي الرابع حول عصييرنة نيا  الجرائ  المعلوماتية"  

اليدفع في البنوي الجزائريية واشيييييييييييييييكياليية اعتمياد التجيارة الإل ترونية في الجزائر، المركز 
   .92/02/9011-92الجامعي  ميس مليانة، يومي 

 ري الدرَع وسييييائت مر كوسييييكلة الائتمار بطاقة كهينة، ورشيييييا  أحمد، جميل -52
 في الدَفع نيا  حول: عصييييرنة الرابع الدولي العلمي الملتقى ضييييمن مدا لة ،الج ائر
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 تجار  عرض- الجزائر في الإل ترونية التجارة اعتماد إشيييييييكالية و الجزائرية البنوي
   الجزائر. ، 9011 أفريل 92-92يومي:  مليانة، الجامعي  ميس المركز-دولية

 المصارف لعصرنة كمدخت الإلكترونية الصكررة"  معراش هوار   حسن رحي  ، -20
 والتحولات المصيييييييييييييييرفييية الجزائرييية المنيوميية الملتقى ضيييييييييييييييمن مييدا لية ،الج ائرةية"

 15-12الشييييييييلف، يومي  بوعلي، بن حسيييييييييبة جامعة ،(وتحديات واقع) الاقتصيييييييادية
   ، الجزائر.9002/ 19/

 المصيييييييارف وعصيييييييرنة لتت كت كمدخت الإلكترونية الصييييييييييييرَفة  ليفة منية، -21
 في الدَفع نيا  عصييرنة :حول الرابع الدولي العلمي الملتقى ضييمن مدا لة ،الج ائرةة
 تجار  عرض - الجزائر في الإل ترونية التجارة اعتماد إشيييييكالية و الجزائرية البنوي
  الجزائر. مليانة،  ميس الجامعي المركز ، 9011أفريل  92-92يومي: – دولية

عبد الحلي  فضيييييلي، تحديث النيا  المصييييرفي الجزائر ، مدا لة  رزي  كمال ، -66
 الاقتصييييييييييييييادية  الواقع والتحولات الجزائرية المصييييييييييييييرفية ضييييييييييييييمن الملتقى المنيومة

   . 15/19/9002-12 يومي الشلف، جامعة والتحديات ،

 المقاصيييييية الإلكترونية وتجارب المغاربية ركاا شيييييييييييشيييييييييية نوال ، فريدة رنيني،  -23
مدا لة ضيييييييييييييييمن الملتقى العلمي الدولي الرابع حول عصيييييييييييييييرنة نيا  الدفع في البنوي 
الجزائريية واشيييييييييييييييكياليية اعتمياد التجيارة الإل ترونيية في الجزائر، المركز الجامعي  ميس 

   .92/02/9011-92مرينة، 

 وجود ظت ري التّقلكديّة الدّرع وسائت "مستقبت  هوارية مبسيو  إلياس، صيالح -22
 في الدّفع نيا  عصييييييييييرنة :حول الرابع الدولي العلمي الملتقى ،كثة"الحد الوسييييييائت
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 تجار  عرض - الجزائر في الإل ترونية التجارة اعتماد إشيييييكالية و الجزائرية البنوي
    الجزائر. ، 9011أفريل   92-92مليانة  يومي : الجامعي  ميس المركز – دولية

 للتجارة القانوني النظا  تت كت محياولة" ميلود، ال ير وزييد مقيد ، عبيرات -25
 الإل ترونية، التجارة حول الدولي الملتقى ضيييييييييمن مدا لة ،"الج ائر ري الإلكترونية

 .  9002مارس  12-12-15بتاريخ:  ورقلة، جامعة

اثر اسيييييييييتقلالييية البنييك المرك ئ على أداء عييياش قويييدر، إبراهيمي عبييد  ، " -22
 الوطني الملتقى مدا لة ضيييييييمن، سيييييياسييييية نقدية حقيقية )بكر النظرةة و التطبكق(

 والتحديات ، الاقتصيييييييييييادية  الواقع والتحولات الجزائرية المصيييييييييييرفية المنيومة حول
   .5/19/9002-12 يومي الشلف جامعة

 تحقكق ري الإلكترونية الصييييكررة إسيييياامات كمال، وفايد  ياسيييييييين قاسيييييييي -22
حول:  الرابع الدولي العلمي الملتقى ضييييييييييمن مدا لة ،بالج ائر المسييييييتدامة التنمية

 في الإل ترونية التجارة اعتماد إشييييييكالية و الجزائرية البنوي في الدفع نيا  عصييييييرنة
 92-92يومي: مليانة،  ميس الجامعي المركز - تجار  دولية عرض - الجزائر
   الجزائر. ، 9011 أفريل

أثر تكنولوجييييا الإعلا  والاتصييييييييييال علي قيييد  عبيييد المجيييييد وحيييدييييد نوفييييل، " -22
ورقلة،  ميدا لة ضيييييييييييييييمن الملتقى الدولي للتجارة الال ترونية، جامعة"، الميسيييييييييسييييييييية

  ، الجزائر.9002مارس  12-12-15:بتاريخ

"تقكي  وسييييييييائت الدرع الإلكترونية )الم ايا قصيييييييييييييا  سيييييييييييييعدية، فايزة بودر الة،  -22
العلمي الدولي الرابع حول عصيييييرنة نيا   "، مدا لة ضيييييمن الملتقى الملتقىوالمخاطر(
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اليدفع في البنوي الجزائريية واشيييييييييييييييكياليية اعتمياد التجيارة الإل ترونية في الجزائر، المركز 
   .92/02/9011-92الجامعي  ميس مليانة، يومي 

، مدا لة ضييمن   "وسييائت الدرع الالكترونية"مسيعوداو  يوسييف، سييعيد  جميلة -20
الرابع حول عصيييييييييييييييرنية نيا  الدفع في البنوي الجزائرية الملتقى الملتقى العلمي اليدولي 

واشيكالية اعتماد التجارة الإل ترونية في الجزائر، المركز الجامعي  ميس مليانة، يومي 
92-92/02/9011.   

"المعلوميياتييية والجاييا  البنكي )حتمييية معطى    ير الييدين، بوقمو  محمييد،  -21
المنيومة المصيييييرفية الجزائرية و  ملتقى، مدا لة ضيييييمن تطوةر الخدمات المصيييررية("

  .15/19/9002-12التحولات الاقتصادية   واقع و تحديات ،جامعة الشلف، يومي  

وسيييائت وأنظمة الدرع والسيييداد الالكتروني )وامت الانتشيييار منصييييور  الزين، " -29
مدا لة ضيييمن الملتقى الملتقى العلمي الدولي الرابع حول عصيييرنة وشييروا النجا"("  

في البنوي الجزائرييية واشيييييييييييييييكييالييية اعتميياد التجييارة الإل ترونييية في الجزائر، نيييا  الييدفع 
   .92/02/9011-92المركز الجامعي  ميس مليانة، يومي 

النظ  المعاصييييييرة لتو ةع المنتجات المصييييييررية واسييييييتراتكجية نعمون وها ، " -33
صييييادية الاقتمدا لة ضييييمن الملتقى المنيومة المصييييرفية الجزائرية والتحولات البنوك"  

   .15/19/9002-12 واقع وتحديات ، جامعة شلف، يومي 

   التقارةر:-خامسا

،  9013السيييييينو   لتقريرا ،للج ائر والنقدئ الاقتصييييادئ التطور الجزائر، بني -35
   .9012طبع في نوفمبر 
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   :القوانكر والمراسي -سادسا

   .20/10لقانون  والمتم  ، المعدل 2001فيفر   27 في المؤرخ 01/01الأمر  -25

  بالنقد والقرض. المتعل  9003أوت 22 في المؤرخ 03/11الأمر  -22

     11-03، المعدل و المتم  للأمر 92/02/9010المؤرخ في  02-10الامر  -22

 ، 1990 أفريييييل 14 في المؤرخ ،10-20"، رق  قيييانور النقيييد و القرض -37
 .  1220أفريل  18 ، بتاريخ 16 العدد الرسمية، بالجريدة الصادر

   مواقع الأنترنت:-سابعا

حيييييدر أمير، الييييدفع الال تروني من يحمييييي ، أون إسييييييييييييييير .نييييت، على الموقع  -22
   .http://www.onislam.net  02/01/9015 ،91:53الإل تروني، 

 ، منتدى مصييير التي في  اطر :"وسيييائت الدرع الإلكترونية"محمد اسيييماعيل،  -20
http://mdomdom.arabblogs.com/archive/2009/12/988218.html  

02/01/9015 ،99:30.   

 الالكترونية )دراسيييية بالنقود للتعامت التدرةجي الانتشييييار مع" الفتا ، عبد منتصييييير -21
يييبيييي:  أبييو الييبيييييييييييان، جييريييييييييدة الييتييقييلييكيييييديييييية(" اليينييقييود  اخييتييهييييياء تييتييوقييع حيييييدكييثييييية

.www.albayan.com 10/01/9015 ،13:00.   

29-  bank.dz-http://www.badr    

23- www.internetworldstats.com    

22- http://www.poste.dz      

http://www.onislam.net/
http://mdomdom.arabblogs.com/archive/2009/12/988218.html
http://www.badr-bank.dz/
http://www.internetworldstats.com/
http://www.poste.dz/
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