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 الإىداء
  قاؿ فيهما عز كجلفأىدم بشرة جهدم إلذ اللذا

"كقضى ربك أف لا تعبد إلا إياه كبالوالدين إحسانا"  

 إلذ أعذب كأرؽ كلمة في الكوف كىي أمي رمز العطاء كابغب

  كإلذ من أنار دربي كآمن بنجاحي كمنحتٍ الثقة

 أبي العزيز ، كإلذ أعز الناس إخوتي إلذ جدتي حفظها الله كرعاىا

. كإلذ كل أصدقائي   

 كإلذ كل من يعرفتٍ من قريب أك من بعيد كلذ كل من تسعو

. ذاكرتي كلد تسعو مذكرتي   

 

 

 

 أحمد

 



 

 

 

 الإىداء

بعد بسم الله والحمد لله الذي لايتم شيء إلا بمشيئتو،والسلام 
 .على أشرف المرسلين سيدنا محمد صلى الله عليو وسلم

يشرفني ان أىدي ىذا العمل المتواضع الذي يمثل حصيلة 
 :دراستي وثمرة جهدي،إلى اللذان قال فيهما الرحمن

« وقضى ربك ألا تعبدو إلا إياه وبالوالدين إحسانا»

إلى أحلى ماينطق بو اللسان ،إلى أمي الغالية ،إلى اللذي رعاني 
 .وقاسمني أفراحي وأحزاني ،وكرس حياتو لأجلنا ،إلى أبي العزيز

 .إلى إخوتي ،إلى كل أعمامي وأخوالي وجدي وجدتي

 .إلى كل أصدقائي ،إلى كل من يعرفني من قريب أو بعيد
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 شكر وعرفان

﴿نئَهِْ شَكَرْتمُْ لََزَِيذَوَّكُمْ﴾: قبل تعبنى  

 [ 7:سىرة إبراهيم الآيت ] 

ابغمد لله الذم أنار لنا درب العلم كابؼعرفة كأعاننا على أداء 
 ىذا الواجب ككفقنا إلذ إبقاز ىذا العمل

نتوجو بجزيل الشكر ك الامتناف إلذ كل من ساعدنا من 
قريب أك من بعيد على إبقاز ىذا العمل كفي تذليل ما 

خليل كاجهناه من صعوبات كبلص بالذكر الأستاذ ابؼشرؼ 
الذم لد يبخل علينا بتوجيهاتو كنصائحو القيمة التي بؿمد 

.كانت لنا عونا لنا في ابساـ ىذا البحث  

 

 

 



 

 

: ملخص  

تهدؼ ىذه الدراسة إلذ تسليط الضوء على دكر السياسات ابغكومية في برفيز النشاط ابؼقاكلاتي، كتكثيف ابعهود 
من أجل خلق مناخ يشجع على بمو ىذا النشاط كضركرة حتمية للخركج من تبعية المحركقات كآثارىا السلبية، 

كأيضا تشجيع المجتمع لولوج عالد ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة لتحقيق الإضافة ابغقيقية للاقتصاد، كالقضاء على 
مشكل البطالة كخاصة في الأكساط ابعامعية، كىنا يبرز دكر ابعامعات في إخراج طاقات شبانية برمل أفكار 

إبداعية، دكف أف ننسى برامج التعليم كالتدريب ابؼقاكلاتي، التي تعتمد على استًاتيجيات تساعد في ظهور مقاكلتُ 
يتسموف بالركح ابؼقاكلاتية، بالإضافة إلذ أجهزة الدعم كابؼرافقة كمن بينها الصندكؽ الوطتٍ للتأمتُ على البطالة، 
 . كمن خلاؿ دراستنا توصلنا إلذ أف الصندكؽ يساىم مسابنة معتبرة في التقليل من البطالة كدعم النشاط ابؼقاكلاتي

 .السياسات ابغكومية، ابؼقاكلاتية، ىيئات الدعم كابؼرافقة، التعليم ابؼقاكلاتي: الكلمات ابؼفتاحية

ABSTRACT : 

This study aims to shed light on the role of government policies in stimulating 
entrepreneurial activity, and intensify efforts to create an environment that 
encourages the growth of this activity as an imperative need to get out of the 
dependency of fuels and their negative effects, and also encourage society to enter the 
world of small and medium enterprises to achieve the real addition to the economy, 
and eliminate The problem of unemployment, especially in university circles, and 
here is the role of universities in producing youthful energies that bear creative ideas, 
without forgetting entrepreneurial education and training programs, which depend 
on strategies that help the emergence of entrepreneurial entrepreneurs, in addition to 
the support and accompanying bodies, including the National Insurance Fund for 
Unemployment, and through our study we concluded that the fund contributes 
significantly to reducing unemployment and supporting contracting activity. 

Key words: government policies, entrepreneurship, support and escort organizations, 
entrepreneurial education. 
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 مقدمة عامة
 العملاقة ابؼؤسسات على القائم ابؼفهوـ من الأختَة السنوات خلاؿ لمجتمعاتا في التنمية مفهوـ تغتَ لقد

 أك فردية بصفة لمجتمعا أفراد بو يقوـ الذم كالابتكار الإبداع على يعتمد آخر إلذ مفهوـ ابؼركزم كالتخطيط
 عاملا كتشكل الأبنية، غاية في الاقتصادم كابؼناخ التنظيمية البيئة بابؼقاكلاتية، كتعتبر يعرؼ ما كىو بصاعية،
 للحكومة تسمح كالقانونية الاقتصادية السياسات فأطر ،النشاط ابؼقاكلاتي إنشاء كتطوير في مساعدا أساسيا

الصغتَة  ابؼؤسسات كعمل لقياـ الصابغة الأرضية يؤمن ما ،كباستشراؼ بتماسك الكلي بإدارة الاقتصاد
.  كابؼتوسطة

 

 كرغم الأخرل، التسميات من كغتَىا أك برامج ابغكومة، ابغكومية، ابؼشاريع ابغكومية، كتعتبر السياسات
 مؤسسات بها تقوـ التي النشاطات من بؾموعة أم عمل حكومي، برنامج تبقى أنها إلا التسميات ىذه تعدد
 إحدل ابؼيداف ابؼقاكلاتي المجتمع، كيعد في القائمة ابؼشاكل خلابؽا بغل من تسعى التي الربظية، الدكلة

 التحولات ك التغتَات ظل في العالد دكؿ قبل من اىتماـ كبتَ على تستحوذ التي الاقتصادية القطاعات
، التكنولوجي كالتقدـ كالابتكار الدخل التشغيل، في الإنتاج، دكرىا أبنية بسبب ذلك ك العابؼية، الاقتصادية

 كأنو المجتمع، في ابؼقاكلتُ لظهور المحدد العامل ىو كالتدريب كالتعليم التأىيل أف كتابات عدة أكضحت لقدك
 ابغالات، من كغتَه كالتأىيل كالتحفيز للتعليم بىضع نظاـ إلا ىي ما فابؼقاكلاتية بالفطرة، مقاكلتُ يوجد لا

 بالأمر مقاكلتُ ليس إلذ الأفراد برويل أف يركف الاختصاصيتُ أف إلا الباحثتُ الإقرار من ىذا من كبالرغم
، كيعتبر النجاح كمقاكلتُ من الأفراد ىؤلاء كن  ه  التي ابؼميزات من الأدنى ابغد توفر من فلابد السهل،

الصندكؽ الوطتٍ للتأمتُ على البطالة من أجهزة الدعم كابؼرافقة ابؼقاكلاتية في ابعزائر كالذم يعمل على 
التكفل بالعماؿ الذين فقدكا مناصب عملهم بطريقة إرادية كإدماجهم في ابغياة ابؼهنية كذلك بخلق جهاز 

 . 50-30إحداث النشاطات 
 بعد خصوصا الكبتَة، لأبنيتو نظرا ابغيوم القطاع ابهذ الاىتماـ إلذ سعت الدكؿ من كغتَىا كابعزائر
كعليو بيكن صياغة إشكالية ىذه الدراسة على النحو . السوؽ اقتصاد بكو الاقتصاد ابؼوجو من الانتقاؿ
 :التالر

 :إشكالية البحث. 1 
 كيف تعمل السياسات الحكومية على تحفيز النشاط المقاولاتي ؟

 أ
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 كفعالية دكر على أكثر الضوء تسليط كبغية البحث، ىذا في الرئيسية الإشكالية على الإجابة إطار في

 بيكن التي الفرعية الأسئلة من بؾموعة كضع ارتأينا ابؼقاكلاتية، كابؼرافقة الدعم ىيئات كأداء ابغكومية السياسة
 :يلي فيما الأسئلة ىذه تتمثل كامل، بشكل بابؼوضوع الإبؼاـ من بسكننا إجابات إلذ الوصوؿ خلابؽا من
    تأثير السياسات الحكومية في حجم البروز المقاولاتي ؟* 
؟ الشباب  لدى مقاولاتي هاتجا تكوين في المقاولاتي التعليم يؤثر ىل* 
   ؟ماىو دور المقاول في التنمية الاقتصادية والاجتماعية  *
 : فرضيات البحث. 2

 : كىي الفرضيات من بؾموعة صحة اختبار ك الدراسة بؿل الإشكالية برليل يتطلب
 : الفرضية الأكلذ- 

 خلاؿ من كذلك معتُ، بؾتمع في ابؼقاكلاتية الركح إرساء في جدا كىاـ أساسي عامل الدكلة دكر يعتبر
 لإقامة اللازمة كالنفسية الفنية كالكفاءات كالقدرات كابػبرات بابؼهارات الذين يتمتعوف الأفراد تشجيع

ابعديدة؛  ابؼشركعات
 : الفرضية الثانية- 

، كذلك من خلاؿ برامج التكوين ابؼختلفة التي ابؼقاكلاتي الثقافة تكوين في ابؼقاكلاتي لتعليمؿ أثر ىناؾ
تستهدؼ المجتمع عن طريق بضلات التحسيس كالتوعية بضركرة اقتحاـ قطاع ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة، 

  ؛كإنتاج الأفكار كالنمو كالتوسع
 : الفرضية الثالثة- 

يعتبر الصندكؽ الوطتٍ للتأمتُ على البطالة ككالة ابؼدية من ىيئات الدعم كابؼرافقة التي تستخدمها الدكلة في 
تطبيق سياساتها ابؼتعلقة بتطوير كدعم النشاط ابؼقاكلاتي في ابعزائر فهي تعمل على توجيو الشباب كمرافقتهم 

؛ قبل كخلاؿ كبعد إنشاء مشاريعهم

 : أىداف البحث. 3
السياسات ابغكومية، كدكرىا في تفعيل النشاط  حوؿ ابؼتعلقة ابؼفاىيم بـتلف على الإحاطة بؿاكلة- 

ابؼقاكلاتي؛ 

 ب
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ابعزائر؛  في ابؼقاكلاتية كاقع على التعرؼ- 
  لدل ابؼقاكلاتية ثقافة لتنمية كمؤىلات إمكانيات كتقدنً معارؼ تكوين في ابعامعة مسابنة كيفية معرفة- 

الطلبة؛ 
 : أىمية البحث. 4
، الاقتصادمابغاضر، حيث تبرز أبنيتو في التنويع  الوقت في ابؽامة ابؼوضوعات من ابؼقاكلاتية موضوع إف

 كخلق أفكار جديدة، كىذا لا يتم إلا إذا توفرت إرادة سياسية كالابتكاركتشجيع القدرة على الإبداع 
  .لتجسيد ىذه الأفكار على أرض الواقع من دعم كمرافقة أصحاب ابؼشاريع

 :أسباب اختيار موضوع البحث. 5
 كحكومات الباحثتُ كالاقتصاديتُ من الكثتَ طرؼ من ابؼقاكلاتية بو موضوع بوظى الذم ابؼتزايد الاىتماـ- 

السواء؛  حد على النامية ك ابؼتقدمة الدكؿ بـتلف
القطاع؛  ىذا في ابؼستقبل جيل باعتبارنا ابؼوضوع ىذا على الإطلاع في الرغبة- 
ابؼوضوع؛  ذاق لتناكؿ دفعنا بفا البطالة مثل جامعاتنا منو خربهي يعاني الذم المحيط للواقع ارنظ- 
 :منهج البحث. 6

 الوصفي ابؼنهج على اعتمدت البحث ىذا إبقاز في ابؼتبعة ابؼنهجية فإف ابؼطركحة الإشكالية ضوء على
 لإسقاطها برليلها بؿاكلة ك النظرية ابعوانب استعراض خلاؿ ، ابؼوضوع طبيعة مع يتناسب التحليلي الذم

  .الواقع على
 : ىيكل الدراسة. 7
. إلذ فصلتُ نظريتُ البحث بتقسيم قمنا ابؼوضوع تغطية أجل من

الفصل الأكؿ تناكؿ السياسات ابغكومية من خلاؿ ثلاث مباحث، يتعرض ابؼبحث الأكؿ إلذ ماىية 
السياسات ابغكومية، أما ابؼبحث الثاني فتطرؽ إلذ عمليات السياسات ابغكومية كخطواتها ابؼنهجية، 

 .كابؼبحث الثالث سنخصصو لتحليل السياسات ابغكومية
الفصل الثاني تناكؿ كاقع النشاط ابؼقاكلاتي في ابعزائر من خلاؿ مبحثتُ، يتعرض ابؼبحث الأكؿ إلذ 

 .عموميات حوؿ ابؼقاكلاتية، أما ابؼبحث الثاني فتطرؽ إلذ كاقع السياسات ابؼقاكلاتية في ابعزائر
:  صعوبات البحث. 8

 ت
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: البحث إبقاز خلاؿ من صعوبات كاجهتنا
العربية؛  قلتها باللغة مع ابؼوضوع بغداثة نظرا بابؼوضوع، صلة ذات ابؼراجع بصع صعوبة- 
ابؼوضوع؛  حوؿ سابقة دراسات على ابغصوؿ صعوبة -
، كسياسة ابغجر الصحي التي فرضتها الدكلة 19الأزمة العابؼية الصحة نتيجة انتشار فتَكس كوفيد - 

؛ للسيطرة على انتشار الفتَكس
 :إطار وحدود البحث. 9
 موضوع تناكلت التي كالدراسات ابؼراجع من بؾموعة على بالاعتماد للبحث النظرم الإطار إعداد  

 ابؼختصة الدكلية ابؽيئات تعدىا التي التقارير على كبتَ بشكل اعتمدنا كما الظاىرة، تطور مر على ابؼقاكلاتية
 في ابؼقاكلاتية كاقعفي  الاعتماد   ،كما...الاقتصادية التعاكف كالتنمية كمنظمة للمقاكلاتية، العابؼي كابؼرصد
 كدعم بابؼقاكلاتية الصلة ذات الوطنية كبـتلف ابؽيئات كابؼناجم الصناعة كزارة تعدىا التي التقارير على ابعزائر

 .كابؼتوسطة الصغتَة ابؼؤسسات
 : الدراسات السابقة. 10
 :أبنها بابؼوضوع صلة بؽا دراسات على بالاطلاع قمنا لقد  

 -رافقةالم وضرورة الثقافة متطلبات بين -الجزائري للشباب المقاولاتي التوجو سلامي، منيرة: أكلا
 المؤسسات ومرافقة التنظيم استراتيجيات مؤتمر ضمن مداخلة بالجزائر، التكنولوجية الحظيرة تجربة

 .2012 أفريل 18/19 يومي الجزائر في والمتوسطة الصغيرة

 

 تبتٍ ضركرة مع ابؼرافقة، لأبنية بالنظر ابعزائرم للشباب ابؼقاكلاتي التوجو متطلبات معرفة إلذ الدراسة ىدفت
 كتربصتها الإبداعية القدرات لاكتشاؼ العالد دكؿ بذارب من العديد في جدارتها أثبتت التي ابغاضنات فكرة
 الأخرل، بالدكؿ مقارنة متأخرة تعد ابعزائرية التجربة أف إلذ التوصل    حيث.متميزة إنتاجية مشاريع إلذ

 ارض على تطبيقها في كبتَ تأخر يوجد لكن ابغاضنات، لإنشاء تنفيذية مراسيم إصدارىا لعدة من بالرغم
 في الناشطة التكنولوجية ابغاضنات أىم من العاصمة بابعزائر الله عبد سيدم حاضنة مشركع كيعتبر الواقع،
 بدفع الفردية الإرادة كتبقى ابؼنجزة، للنشاطات تبعا كىذا فتي كمشركع جيدة صورة إعطاء براكؿ كالتي ابعزائر

 .كفعل نشاط لكل المحرؾ ىي المحيطة من الظركؼ

 ث



  عامةمقدمة

 

 

 في المتوسطة و الصغيرة المؤسسات تنمية إستراتيجية و يةتالمقاولا ":بعنواف سايبي صندرة دراسة: ثانيا
  "-وجيجل وميلة قسنطينة ولايات بين مقارنة دراسة– الجزائر
 الدراسة حاكلت ، 2014 سنة 2 بجامعة قسنطينة نوقشت التسيتَ، علوـ في دكتوراه أطركحة عن عبارة كىي

 الباحثة عملت حيث في ابعزائر، ابؼتوسطة الصغتَة ابؼؤسسات كتنمية ابؼقاكلاتية على ابؼؤثرة العوامل في البحث
 كما لمجاؿفي ا النظرية كالنماذج الأدبيات على بالاعتماد ابؼقاكلاتية على ابؼؤثرة العوامل أىم تصنيف على
 .أشكابؽا بدختلف كابؼتوسطة الصغتَة ابؼؤسسات تنمية في ابؼساعدة العوامل على ركزت
أطروحة دكتوراه، جمعة ، الجزائر في المقاولاتية دعم سياسات وتحليل دراسة قوجيل، محمد: ثالثا

. 2015/2016ورقلة، 
 حيث ابعزائر، في ابؼقاكلاتية دعم سياسات فعالية مدل دراسة في الدراسة بؽذه الرئيسية الإشكالية بسثلت

 منذ ابؼقاكلاتي بالنشاط للنهوض ابؼتاحة الكبتَة الإمكانيات بتُ التوازف عدـ من ىذه الإشكالية انطلقت
 فكرة تكوين إلذ ابؼيدانية كالدراسة النظرم الطرح خلاؿ من حيث توصلنا المحققة، النتائج كبتُ سنوات،
. الإشكالية بؽذه عميق حل إبهاد انوشأ من شاملة
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مقدمة الفصل الأول 
تعتبر السياسات ابغكومية الأداة الرئيسية التي تتدخل من خلابؽا ابغكومات في برديد ما بيكن كما لا بيكن 
للمواطنتُ القياـ بو، كما تنوم القياـ بو من أعماؿ تنفذ من خلابؽا كاجباتها في إدارة الشؤكف ابؼختلفة برقيقا 

 .للمصلحة العامة كحلا للمشاكل الاجتماعية

حيث تقوـ ابغكومة بالتعرؼ على الأىداؼ التي تسعى لتحقيقها من كراء ذلك، كتقوـ بعد ذلك بتشكيل 
 .كبطرؽ مباشرة كغتَ مباشرة. سياساتها كتنفيذىا من خلاؿ آليات كعمليات كىياكل ربظية كغتَ ربظية

شهدت ابؼرحلة التاربىية التي تلت ابغرب العابؼية الثانية ازدىارا في الأبحاث كالدراسات التي تهتم بالسياسات 
العمومية للدكؿ كخاصة في الدكؿ الغربية، كلاقت تلك الأبحاث ركاجا ككاف ذلك في ظل النمو ابؼتسارع 

الذم عرفتو دكلة الرعاية في الغرب، كما صاحبو من تضاعف كتتَة تدخل الدكلة في بؾمل مناحي ابغياة التي 
بزص ابؼواطن بل في أدؽ تفاصيل ىذه ابغياة بفا ترتب على ذلك مشكلات كمصاعب، استدعت تشخيص 

 .الأسباب ككضع ابغلوؿ ابؼناسبة بؽذه ابؼشكلات على أسس علمية كموضوعية

 :سنحاكؿ من خلاؿ ىذا الفصل التطرؽ إلذ السياسات ابغكومية، من خلاؿ ابؼباحث الثلاث

 ماىية السياسات ابغكومية: ابؼبحث الأكؿ

 عمليات السياسة ابغكومية كخطواتها ابؼنهجية: ابؼبحث الثاني

 برليل السياسات ابغكومية: ابؼبحث الثالث
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ماىية السياسات الحكومية  : المبحث الأول
القوانتُ، اللوائح، ابؼراسيم، ابػطط، الأفعاؿ، )توصف السياسات ابغكومية للدكؿ بأنها بؾموعة من النشاطات 

عامة نشطة في بلورة كصناعة  بصفة ابغكومات تعد التي بزتارىا من خلاؿ إدارتها للمجتمعات، (كالسلوؾ
كتطوير السياسات العامة فكل سنة تصدر العديد من اللوائح كالقوانتُ كابؼراسيم عن السلطات التنفيذية 

بالتنسيق مع السلطات التشريعية، تعقبها بعد ذلك بؾموعة من التعليمات كالإجراءات ابؼفسرة كابؼوضحة من 
 .قبل الإدارات التنفيذية

 .نشأة السياسات الحكومية، تطورىا، تعريفها: المطلب الأول

 نشأة السياسات الحكومية وتطورىا : أولا

تعد الظاىرة السياسية ظاىرة موجودة منذ كجود المجتمعات، كتطورت عندما بدأ الإنساف يبدم اىتماماتو 
بالظواىر المحيطة بو، كساىم على مر ابغضارات في تنظيم شؤكف المجتمع في بـتلف المجالات، كخاصة في أمور 

 ة التي تقتضيهاالإدارة كفنوف ابغكم كالتدبتَ كالقيادة، فالإدارة العامة كانت أقدـ بفارسات الظاىرة الاجتماعي
القياـ بشؤكف الأمة، بحيث كانت من ضمن الدراسات الفلسفية التي تعد من أكلويات معظم العلماء ك 

الفلاسفة ك ابؼفكرين السياسيتُ، فهذا الاىتماـ بذلى في ذلك ابعهد التقليدم الذم استمر قدبيا، إلذ غاية 
منتصف القرف التاسع عشر، فمعظم ابعامعات الأكركبية آنذاؾ كانت تدرس السياسية كابغكم، كفرع من فركع 

1.الفلسفة الأخلاقية
 

من خلاؿ ابؼنظور التقليدم فابؼمارسات السياسية بؼواجهة ابؼشكلات المجتمعية مرتبطة ارتباطا جوىريا بحياة 
المجتمعات، كما قطعت أشواطا في سبيل التعامل مع ابؼعطيات الراىنة كابعديدة، بالرغم من تعقد ابغياة 

الاجتماعية كالسياسية، حيث اىتم كثتَ من ركاد الفكر السياسي بنظم ابغكم ك ابؼؤسسات السياسية، كخاصة 
 كالعلاقات بينها، كاتصفت ىذه ابؼرحلة بالدراسات الوصفية ،(التشريعية كالتنفيذية، القضائية)السلطات 

بدلا من الدراسة التحليلية كفهم كبرليل السلوؾ السياسي كعمليات صنع السياسة،  للمؤسسات السياسية،
2.فلم تولر الدراسات الوصفية للعلاقات ك الاتصالات القائمة بتُ ابؼؤسسات السياسية

 

                                                           
 .27، ص2001، عماف دار ابؼستَة للنشر كالتوزيع،1فهمي خليفة الفهداكم، السياسة العامة منظور كلي في البنية كالتحليل، ط  1
  .315، ص2014، عماف، دار زىراف للنشر كالتوزيع ،1أبضد سليم البرصاف، علم السياسة ، ط   2
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ابؼنظور التقليدم كاف منحصر في السياسات التي تنتهجها ابغكومات كالإشارة إلذ القول التي تساىم في بلورة 
السياسات ك تأثتَىا على المجتمعات، كذلك من خلاؿ التطرؽ إلذ البناء ابؼؤسسي، كالتًكيز على التبريرات 
الفلسفية للحكومة، كدراسة التًتيبات ابؽيكلية بؽا، كبذلك اقتصرت ىذه ابعهود التقليدية على التحليل 
الوصفي للسياسة ابغكومية بقي غامضا كسطحيا، بعد ذلك أصبح علم السياسة فرعا من فركع العلوـ 

الاجتماعية عقب استقلالو عن الفلسفة الأخلاقية، فقد حضي علم السياسة بالدعم العلمي، لأف السياسة 
 1.أصبحت جزءا من النشاط الاجتماعي ك النفسي للظاىرة الاجتماعية ككل

شهدت فتًة ما بتُ ابغربتُ العابؼيتتُ، تطورا في مفهوـ السياسة ابغكومية، كذلك من خلاؿ التجارب التي 
قامت بها ابؼدرسة السلوكية، بحيث أعادة تعريف علم السياسة، بعد أف كاف علم السياسة يعتٍ علم القوة أك 

الدكلة أك السلطة، أصبح يعتٍ علم التخصيص السلطوم للقيم، كىذا ما ساىم في إبراز التوجو السلوكي 
 من خلاؿ برليل أثار  بؿتول السياسات العموميةابعديد لعلم السياسة ابغديث، ككذلك بركز التًكيز على

بالإضافة إلذ تقونً  الاجتماعية كالاقتصادية كالسياسية خصوصا،: القول العامة،تتمثل ىذه ابؼنظورات فيما يلي
  2. على المجتمعات ابؼتوقعة كغتَ ابؼتوقعةالسياسات العموميةنتائج 

 تطورا ىاما، كأصبح يلقى اىتماما كاسعا من قبل العديد من علماء السياسة، السياسات العموميةعرؼ مفهوـ 
كذلك من خلاؿ ضركرة تدخل الدكلة في بناء ابؼصلحة العامة للمجتمع، كأصبحت سلطة الدكلة تستخدـ 

بشكل أكثر فعالية، من أجل الاستجابة لاحتياجات كمطالب الناس، كقد أنتجت العملية السياسية 
الدبيقراطية ما يعرؼ بدكلة الضماف الاجتماعي، من خلاؿ برامج التأمتُ الاجتماعي كالصحة كالتعليم العاـ 

3.كغتَىا
 

كاف من نتائج ابعهود الفكرية خلاؿ ابػمسينات من القرف العشرين بركز مصطلح علم السياسة كطابعو 
  HAROLDالفكرم كالتجريبي، كتبلور ىذا ابؼفهوـ من خلاؿ ابعهود الفكرية لعالد الاقتصاد

LASWELL من بووز على ماذا؟ كمتى ككيف؟، كاعتبرىا أنها أساس للعمليات : السياسة كتابو من خلاؿ
4.التبادلية كالتوزيعية للقيم كابؼنافع ابؼتضمنة في رسم السياسات العامة كتنفيذ عملياتها

 

                                                           
 .28فهمي خليفة الفهداكم، السياسة العامة، مرجع سبق ذكره، ص  1
  .9، ص2010/2011ابتساـ قرقاح، دكر الفواعل الغتَ ربظية في صنع السياسة العامة في ابعزائر، مذكرة ماجيستً، جامعة ابغاج بػضر،   2
  .317/318البرصاف، علم السياسة، مرجع سبق ذكره، ص    3
 .29الفهداكم، السياسة العامة، مرجع سبق ذكره، ص  4
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خلاؿ الستينات تطورت دراسات السياسة العامة، بحيث شملت بـتلف العلوـ الاجتماعية كالاقتصادية، بفا 
أصبحت السياسة العامة تدرس في مدارس عديدة عبر العالد، بفا أدل إلذ بروؿ نظم ابغكم في الدكؿ الغربية 
من نظم تسلطية إلذ نظم دبيقراطية، أما في بداية السبعينات زاد الاىتماـ بدخرجات النظاـ السياسي، كذلك 

1.بسبب تراكم ابؼشكلات الاجتماعية
 

    أما خلاؿ القرف الواحد كالعشرين تطورت الأبحاث، بفا أدل إلذ زيادة الاىتماـ بابؼؤسسات ابغكومية 
، بالإضافة إلذ تزايد تدخل الشركات  السياسات العموميةكبفارساتها، كدكر ابؼؤسسات غتَ ابغكومية في صنع

غتَ ابغكومية الدكلية في صياغة الأكلويات  متعددة ابعنسيات كابؼنظمات ابغكومية الدكلية، ككذلك ابؼنظمات
 2.للسياسات العامة كبرديد مسارىا

 تعريف السياسات الحكومية: ثانيا

ىي برنامج عمل ىادؼ يوجو كيرشد الفاعلتُ ابؼتعاملتُ مع مشكلة أك قضية تثتَ : تعريف السياسة. أ
3.الاىتماـ

 

كطبقا بابؼعتٌ . بىتلف كتاب العلوـ السياسية فيما بينهم بشأف برديد مفهوـ ابغكومة  :تعريف الحكومة. ب
الواسع بؽذه الكلمة، فإف ابغكومة تعتٍ بفارسة السلطة في بصاعة سياسية معينة، كعندئذ يكوف ابؼقصود من 

كمن ، نظاـ ابغكم في الدكلة، أم كيفية بفارسة صاحب السيادة للسلطة العامة كشكل ابغكم (حكومة)كلمة 
. ناحية أخرل، قد يقصد بابغكومة بؾموع ابؽيئات ابغاكمة أك ابؼستَة للدكلة، أم السلطات العامة في الدكلة

 4.كبذلك تشمل السلطة التشريعية كالسلطة التنفيذية كالسلطة القضائية

:   تعريف السياسات الحكومية.ج

ىناؾ عدة تعاريف أعطيت بؼصطلح السياسة ابغكومية أك العمومية كمسعى ضركرم لتنفيذ برامج الإدارة 
 :العمومية، من بينها

                                                           
 .29، ص2002سلول الشعراكم بصعة ك آخركف، برليل السياسات العامة في الوطن العربي، القاىرة مركز الدراسات ك استشارات الإدارة العامة،   1
 .30الفهداكم، السياسة العامة، مرجع سبق ذكره، ص  2
 .23، عماف، الأردف، ص1999، 1جيمس أندرسوف، صنع السياسات العامة، دار ابؼستَة للنشر ك التوزيع ك الطباعة، ط  3
 .21، ص1999، 1علي شريف، إدارة ابؼنظمات ابغكومية، الدار ابعامعية للنشر كالتوزيع، الإسكندرية، مصر، ط  4
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كاللذاف اعتبرا أف السياسة العمومية تعبرر عن إطار قياسي  MULLER ET SUREL (1998)تعريف - 
 .للعمل، بهمع بتُ عناصر القوة العمومية كعناصر ابػتَة، قصد معابعة مسألة بزص فئة معينة (بمطي)

السياسة ابغكومية على أنها بؾموعة متناسقة من  ISAIA -SPINDLER (1989)في حتُ عرؼ   -
 .الأعماؿ ابؼدبرة، تنفذ عن طريق السلطة العمومية كتهدؼ إلذ حل مشكلة ما أك معابعة مسائل معينة

السياسة ابغكومية ىي : VARONE -KNOPFEL (1999)يضاؼ إلذ ىذين التعريفتُ، تعريف   -
عبارة عن بؾموعة قرارات كأعماؿ بمطية تنفذىا الإدارة بدسابنة متعاملتُ اجتماعيتُ، أين بقد أف القيم، 

 .الوسائل، ابؼصالح كابؼتاحات ابؼؤسساتية تتغتَ بغية إبهاد حل نسقي بؼشكلة بصاعية

من منظور برليل النظاـ على أنها توزيع للقيم ابؼادية العمومية السياسات  :DAVID ESSENككما عرؼ 
  .كابؼعنوية في المجتمع بطريقة سلطوية آمرة

فقد عرؼ السياسة العمومية من منظور ابغكومة، حيث تناكؿ السياسة العمومية : THOMAS DEEكأما 
 :  كفي نفس السياؽ بقد كذلك ما يلي،على أنها كل ما بزتاره ابغكومة للفعل أك عدـ الفعل

حيث اعتبر أف السياسة العمومية في دراسة كيف كبؼاذا  :ARNOLD HEINHERابؼفهوـ الذم قدمو 
 فإذا بسحور السؤاؿ حوؿ كيف ،كلأم غرض تتبع ابغكومات ابؼختلفة مسالك بؿددة للفعل أك عدـ الفعل

تنتقي ابغكومات إجراءاتها فإف ىذا يسمح معرفة ما بهرم داخل الدكلة كما حوبؽا، ككما يتطلب الأمر معرفة 
 كأما السؤاؿ عن بؼاذا تتخذ ،جوانب ابؽياكل كالعمليات التي من خلابؽا بيكن التوصل للقرارات ابغكومية

ابغكومات مسالك بؿددة للفعل فالإجابة عليو ىي صعبة لأنها تعتمد على تطورات تاربىية في ابؼاضي البعيد، 
ككما قد تقوـ ىذه الإجابات على ابغالة ابؼتغتَة للوعي العاـ الذم يشكل من قضية ما معضلة تثتَ الاىتماـ 

 لأم غرض فجميع الناس يهتموف بدا تفعلو ابغكومة مومية العاتلثالث في تعريف السياس االسياسي، كالعنصر
.  بحقهم كلأجلهم أم أف السياسة العامة تعطي أبنية خاصة لتأثتَات الإجراءات ابغكومية على ابغياة العامة
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برنامج عمل ىادؼ يعقبو أداء فردم كبصاعي في  ": السياسة العمومية بأنهاجيمس أندرسونكقد عرؼ 
، فهذا التعريف يفرؽ بتُ السياسة كالقرار الذم ىو بؾرد خيار "التصدم بؼشكلة أك بؼواجهة قضية أك موضوع 

 1." البدائلمن

 خصائص ومكونات السياسات الحكومية : المطلب الثاني

  خصائص السياسات الحكومية: أولا

2:تتمثل خصائص السياسات ابغكومية فيما يلي
 

السياسات العمومية عمل حكومي فالسياسات العمومية كيقصد من ذلك أف يستثتٌ من ىذا التعريف أم - 
جهد لأية جهة غتَ حكومية حتى كلو بضل مسمى سياسة عمومية، كأف يقاؿ إف السياسة العمومية لشركة ما 

 .ىي الإنتاج للتصدير، فهذه سياسة كلكنها ليس بابؼعتٌ ابؼقصود في بحثنا

بصيع القرارات الفعلية ابؼنظمة كالضابطة للتجارة أك ابؼعابعة التضخم أك ابؼعابعة   تشمل السياسات العمومية-
أزمة السكن كلا تشمل ما تنوم ابغكومة أف تفعلو أك تعد لفعلو، فعندما ترجو ابغكومة أرباب العمل أف يرفعوا 
من مستول أجور العماؿ كبوسنوا من أكضاعهم ابؼعيشية ثم تتًؾ الأمر بؽم فلا يفعلوا شيئا، فاف ىذا الرجاء لا 

 .  فهناؾ اختلاؼ بتُ الوعود كالسياسات العمومية،يسعى سياسة عمومية لتحديد الأجور

 قد تكوف السياسات ابغكومية جهدا حكوميا مباشرا أك غتَ مباشر من خلاؿ أجهزة الدكلة الأخرل، -
 .فالسياسات العمومية في الغالب قوانتُ على اعتبار أف السلطة التشريعية بـولة قانونا بوضع السياسات

كلكن ىناؾ سياسات أخرل تصدرىا ابغكومة نفسها برت مسميات ا، العمومية التي على ابغكومة تنفيذه
مثل نظاـ ابػدمة ابؼدنية كاللوائح كالتعليمات كالقرارات التي تصدرىا السلطة التنفيذية نفسها ) ،بـتلفة فالأنظمة

 .(تعتبر سياسات عمومية

                                                           
مدكرم عبد الرزاؽ، برليل فعالية السياسات العمومية في ترقية الصادرات خارج المحركقات في ابعزائر، مذكرة بزرج ضمن متطلبات ابؼاجيستً كلية   1

 .6، ص 2011/2012العلوـ الاقتصادية كالعلوـ التجارية كعلوـ التسيتَ ، جامعة كىراف، ابعزائر، 
سابت عبد الربضاف، تقييم السياسات العمومية في ابعزائر، مذكرة ضمن متطلبات شهادة الدكتوراه،كلية العلوـ الاقتصادية كالعلوـ التجارية كعلوـ   2

 .26 25 24، ص2015/2016التسيتَ، جامعة مصطفى اسطمبولر معسكر،ابعزائر،
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عابعة لدتتصدل السياسات العمومية في الغالب  لا تستهدؼ السياسات العمومية معابعة ابؼشاكل العامة- 
 لا ينفي تناكؿ السياسات العمومية لقضايا تهم شربوة أك فئة يتعاطف معها بصهور ،مشاكل بزص بعض الأفراد

كاسع من ابؼواطنتُ، بل تعالج مشاكل عامة تهم عدد كبتَا من أفراد المجتمع كبيكن تفستَ ذلك بأف ابغكومة 
نشاطاتها من خلاؿ الضرائب أك من العوائد العامة الأخرل بفا يعتٍ أف الاستفادة بهب أف تكوف للجميع  بسوؿ

 .توخيا للعدالة

، إف تستهدؼ السياسات العمومية برقيق ابؼصلحة العامة كليس ابؼصالح الضيقة لفئات بؿدكدة من السكاف- 
مبرر قياـ ابغكومة بوضع السياسات من خلاؿ ما تتمتع بو سلطة الإكراه كالإلزاـ الذم لا خيار فيو للمقيمتُ 

 .على أرضها إلا القبوؿ بها ىو أف مصلحة المجتمع ككل تقتضي تدخلها

تعتمد ابغكومة في تنفيذىا للسياسات العمومية عدة كسائل كىياكل إدارية كمن ابؼعركؼ أف الأجهزة - 
الرئيسية لتنفيذ السياسات العمومية في الوزارات كالإدارات ابغكومية، كلكن قد تنشئ ابغكومة ىيئات أخرل 

بأشكاؿ كصلاحيات كمسميات بـتلفة توخيا لأداء أفضل كمراعاة لعدة اعتبارات مثل الكفاءة كابؼركنة 
 .كالعدالة

 لابد للسياسات العمومية أف تكوف قائمة على ابؼنهجية العلمية حيث تستعتُ ابغكومة بابػبرة كابؼشورة -
كىذا ما يفسر انتشارا . العلمية، كتعتمد ابغقائق كالتخطيط السليم حتى تضمن فعالية السياسات ابؼوضوعة

بؼؤسسات التفكتَ في الدكؿ ابؼتقدمة التي تعتبر معامل السياسات العمومية كرفع توصيات بؼتخذم القرارات 
  .ككاضعي السياسات بالبدائل ابؼناسبة للتعامل مع ابؼشاكل العامة

لابد أف تكوف السياسات العمومية منسجمة مع البيئة التي تعمل فيها لا بد أف تراعي السياسات العمومية - 
طبيعة المجتمع التي تعمل فيو ابغكومة، حيث تعتبر القيم الاجتماعية كالسياسية كالاقتصادية كالثقافية بؿددات 
للسياسات العمومية الفعالة، كإلا فمن الصعب عليها أف برقق الأىداؼ التي تسعى ابغكومة إلذ برقيقها من 

 .خلاؿ تنفيذ تلك السياسات

 إف السياسات العمومية تكوف ابهابية أك سلبية فهي ابهابية عندما إجراءات بؿددة للتأثتَ على مشكلة -
. معينة، كسلبية عندما تكوف قرارا صادرا من ابعهات ابغكومية بعدـ ابزاذ أم إجراء بخصوص قضية ما
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 مكونات السياسات الحكومية: ثانيا

حتى بيكن فهم مصطلح السياسة ابغكومية بصورة أدؽ لابد من التعرض لأبرز العناصر ابؼكونة لو ذلك لأف 
 1:ىيكلة السياسة العمومية ترتبط كتتشكل عبر بؾموعة من العناصر، كالتي تتمثل فيما يلي

 :POLITICAL DEMANDA ابؼطالب السياسية - 

 كتتمثل ابؼطالب في كل ما يطرح على ابؼسئولتُ في ابغكومة من قبل الفاعلتُ الربظيتُ أك غتَ الربظيتُ، كالتي 
 .برث ابغكومة على التحرؾ إزاء القضية ابؼعركضة أمامها

 :POLICY DÉCISIONSقرارات السياسة - 

كتتمثل في كل ما يصدر عن ابؼسئولتُ ابغكوميتُ ابؼخولتُ قانونا من الأكامر كالتوجيهات التي تعبر عن 
 .بؿتويات كإجراءات السياسة العمومية

تتمثل في : POLICY CONTENTS AVERTISSEMENTإعلاف بؿتويات السياسة - 
ابػطابات كالإعلانات الربظية كالتصربوات ابغكومية التي توحي للرأم العاـ بأف ىناؾ توجها معينا بكو قضية 

 .ما

كتتمثل في النتائج أك ابؼعطيات ابؼلموسة النابصة عن السياسة : POLICY OUTPUTبـرجات السياسة - 
العمومية، فابؼخرجات تعبر عن الفارؽ الذم يكوف بتُ ما أعلنتو ابغكومة من كَعد بالعمل كالتنفيذ كما برقق 

 . فعلا

كتشمل كل العوائد ابؼتحصل عليها كالنتائج ابؼقاسة سواء كانت  POLICY IMPACT: أثر السياسة- 
 .مقصودة أك غتَ مقصودة من جراء السياسة العمومية التي تبتُ موقف ابغكومة إزاء قضية معينة

 مستويات السياسات الحكومية: المطلب الثالث

، الذم JAMES ANDERSON أخذ الكثتَ من العلماء كالباحثتُ في بؾاؿ السياسة العامة بتصنيف 
صنفها إلذ ثلاث مستويات، كذلك حسب مستول ابؼشاركة في ابزاذىا كتبعا لنطاقها كتبعا لطبيعة موضوعها 

 :كىي كما يلي

                                                           
 .40/41/42فهمي خليفة الفهداكم، السياسة العامة، مرجع سبق ذكره، ص  1
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 : السياسات الحكومية الكلية. أ

السياسة العامة الكلية ىي تلك السياسات التي تبتٍ على الآثار ابؼباشرة للسياسات في بؾمل التوجهات 
 كيعطي الدكتور أبشر حسن الطيب.  الدكلة كبرقيق سيل النمو كالتجديد ابغضارم فيهاببناءكالغايات ابؼتصلة 

:  مثاؿ عن السياسات العامة في إطار الأىداؼ الكلية للدكلة مثل،العصرية دكلة مؤسسات الدكلة في كتابو
  1.كأمنها القومي تأكيد استقلابؽا السياسات العامة ابؽادفة إلذ تأمتُ سيادة الدكلة كبرديد ىويتها، بالإضافة

كما تتميز بكونها سياسات برظى باىتماـ بصاىتَم كاسع النطاؽ، كبذتذب إليها شرائح كقطاعات كبتَة من 
أبناء المجتمع، بحيث تصبح القضايا التي تعابعها ىذه السياسات العامة، مثارا الانتباه ابعميع، كيتجلى عنها 

،  الواسعتباين في كجهات النظر كابعداؿ كالنقاش في بدايتها حتى تنتقل من مستواىا ابعزئي إلذ مستواىا الكلي
الذم يضفي عليها بظة من التعقيد كالتشابك كاشتًاؾ الأقطاب ابؼتعددة فيها، كالأحزاب السياسية، أعضاء 
البربؼاف، كالإدارات ابغكومية ككسائل الإعلاـ كابعماعات ابؼصلحية بالشكل الذم يعبر فيو كل منهم عن رأيو 

أنها : كموقفو إزاء القضايا التي بسثل السياسة العامة كتتميز السياسات العامة الكلية بدجموعة من السمات أبنها
سياسات عامة، تتسم موضوعاتها بالوضوح النسبي، كسهولة التباحث حوبؽا، بالإضافة إلذ تعدد ابعهات 

2.الربظية الداخلة في مناقشتها ابغكومية
 

نستنج من خلاؿ ما سبق ذكره فاف السياسات العامة الكلية ىي السياسات التي تقع كبصورة مباشرة على 
عاتق الرؤساء بالدرجة الأكلذ إلذ جانب الفواعل الأخرل في المجتمع مثل الأحزاب السياسية، كمن أمثلة ىذه 
السياسات ابغفاظ على ىوية الدكلة، ابغفاظ على الاستقرار سواء سياسي، أك اقتصادم مثل الأمن الغذائي 

كغتَ ذلك من السياسات، حيث بهب على الدكلة توفتَ الأمن بدختلف أنواعو بؼختلف أفراد المجتمع، كتتطلب 
، فإذا أخذنا سياسة الدفاع كالأمن الوطتٍ تسهر الدكلة على توفتَىاىذه السياسات موارد مادية كبشرية كبتَة 

بقد أف الدكلة توفر عدد كبتَ من المجندين بػدمة الوطن بالإضافة إلذ موارد مالية كبـتلف التجهيزات كالوسائل 
للقياـ بدهاـ الدفاع كابغفاظ على الأمن الوطتٍ، بالإضافة إلذ أف ىذه السياسات العامة الكلية ىي تلك التي 
بزدـ ابؼصالح العامة، كبسس دائرة كبتَة في المجتمع، كما برظى باىتماـ أكسع كأكبر، كىذا ما بؼسناه من خلاؿ 

                                                           
 .40/41/42فهمي خليفة الفهداكم، السياسة العامة، مرجع سبق ذكره، ص   1
 .39/40، ص ص 2000أبشر الطيب حسن، الدكلة العصرية دكلة مؤسسات، القاىرة، الدار الثقافية للنشر،    2
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السياسات العامة الكلية  أفآندرسوف،  كيقوؿ في ىذا الصدد ،تدخل الرؤساء في مثل ىذا النوع من السياسات
 Macro)بسثل قضايا تثتَ انتباىا أكبرا، كيصبح الاختلاؼ حوبؽا كاسعا لتدخل في ابؼستول السياسي الكلي،

Politiques)  حيث يرل أف السياسة الكلية ليست بالضركرة سياسة بدأت على مستول كلي، فقد تبدأ ،
القضية على ابؼستول ابعزئي ثم تتسع لتصبح قضايا من ابؼستول الكلي، تستقطب اىتماـ كمشاركة الأحزاب 
السياسية كبـتلف الإدارات التنفيذية، بالإضافة إلذ كسائل الاتصاؿ كبصاعات الضغط، كبذلك نلاحظ أف 

 1.دائرة ابؼشاركتُ تتسع لتمس الرؤساء

 :السياسات الحكومية الجزئية. ج

بسثل ىذا النوع من السياسات في السياسات العامة التي برظى باىتماـ بؿدكد يتمثل في جهود الفرد أك شركة 
معينة لاستحصاؿ امتياز خاص بهما، بعيدا عن اتصافها بطابع العمومية كالشيوع، مثل السعي ابغصوؿ على 

مثل ىذه السياسات تتم على مستول أضيق مقارنة بالسياسات الكلية، ك ، كمشاريع أىليةأعماؿقرض لإدامة 
حيث بسس بؾموعة من الأفراد أك الشركات أك ابؼؤسسات دكف أخرل، أم أنها بزتص بجزء من المجتمع كلا 
تتميز بالشمولية كالعمومية، حيث أف ابؼصلحة التي تنجر عنها لا توصف بالشمولية لأنها لا بزدـ ابؼصلحة 

2.العامة، فهي بزدـ فئة معينة، إلا أف ىذا لا يعتٍ أنها لا قد تتسع لتصبح سياسات عامة كلية
 

 : السياسات الحكومية الفرعية. د

تتمثل في بصلة السياسات ذات الطبيعة الوظيفية كالتنظيمية التي تتعلق بالقطاعات ابؼتخصصة حسب المجالات 
أف ARNST calvin  ابؼختلفة، كتصدر ىذه السياسات عن النظم ابغكومية الفرعية حيث يتضح من مقولة

لا يستطيع ابؼرء أف يعيش في كاشنطن »: السياسات الفرعية ىي التي تعالج مشاكل خاصة كجاء في مقولتو
فإذا أسقطنا ىذه ابؼقولة  «لفتًة طويلة دكف أف يشعر باف ىناؾ سلسلة نشاطات تركز على مشاكل خاصة

على مناطق بـتلفة بقد أنو لكل منطقة نشاطات كمشاكل كسياسات خاصة بها، كما أف السياسات العامة 
الفرعية ىي أقرب إلذ معابعة ابؼصالح كابؼشاكل الاجتماعية ابػاصة كالتي بزتلف من قطاع لآخر في المجتمع، 

3.الخ. . . كأف بزتلف مشاكل القطاع الصحي عن مشاكل النقل كشق الطرؽ في قطاع ابؼواصلات 
 

 

                                                           
 .72/73جيمس اندرسوف، مرجع سبق ذكره، ص   1
 .72/73الفهد اكم، مرجع سبق ذكره، ص   2
 .71 أندرسوف، مرجع سبق ذكره، ص  3
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 عمليات السياسة الحكومية وخطواتها المنهجية : المبحث الثاني

إف عمليات السياسة العمومية تقوـ على بؾموعة من ابػطوات ابؼنهجية، بؽذا بهب التفرقة بتُ عملية صنع 
السياسات العمومية عن عملية برليلها، فتحليل السياسات العمومية بدثل عملية منهجية للوصوؿ إلذ أبقع 
ابغلوؿ للمشاكل ابؼطركحة القضايا التي تواجو حكومات الدكلة، كأما عملية كضع ىذه السياسات بيكن أف 

 .تفهم بأنها سلسلة من ابؼراحل تبدأ بالتعرؼ على ابؼشكلة كتنتهي بتقونً السياسة العمومية ابؼختارة

عمليات السياسة الحكومية وخطواتها المنهجية : 01الشكل رقم   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

من إعداد الطالبتُ : ابؼصدر  

التعرف على مشكلة السياسات الحكومية ودراسة أبعادىا : المطلب الأول  

ابؼشكلة ىي عبارة بؾموعة من القضايا التي تلفت الانتباه في بـتلف الأكساط البيئية كالاجتماعية، حيث تقوـ 
على بؾموعة من ابؼطالب كابغاجات كالقيم التي لا بيكن مواجهتها كتلبيتها إلا بواسطة اىتماـ السياسة 

 التعرف على مشكلة السياسات الحكومية ودراسة أبعادىا 

 رسم السياسات الحكومية 

 تنفيذ السياسات الحكومية 

 تقويم السياسات الحكومية 
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كبؽذا لابد أف تكوف ابؼشكلة بالدرجة الأكلذ ذات بعد عمومي حتى بيكن إدراجها في جدكؿ أعماؿ . العمومية
  1.ابغكومة

كيعرؼ جدكؿ أعماؿ ابغكومة بأنو عبارة عن كل ابؼطالب التي برظى باىتماـ متخذم السياسات العمومية، 
ين بcup wilder ز كفي ىذا الصدد بيي. ففي إطاره يتم انتقاء القضايا الأكثر إبغاحا من ابؼطالب العامة

 جدكؿ الأعماؿ النظامي كجدكؿ أعماؿ ابغكومي أك ابؼؤسساتي، فالأكؿ يضم ،نوعتُ من جداكؿ الأعماؿ
كل القضايا التي تعتبرىا السلطات العامة على أنها تستحق الاىتماـ كتستوجب التدخل تبعا لصلاحيتها، مثل 

الفساد الاقتصادم، كفي ابؼقابل يتضمن جدكؿ الأعماؿ ابغكومي قضايا تفصيلية كمتخصصة، كأف يشمل 
 2.التخصيصات ابؼالية للسلطات العامة، كذلك في إطار ابؼوازنة العامة

رسم وتنفيذ السياسات الحكومية : المطلب الثاني  

رسم السياسات الحكومية : أولا  

  3:تتم عملية رسم السياسات ابغكومية على النحو التالر

بأنها عملية سياسية في ابؼقاـ الأكؿ، كتتميز بالصعوبة ك "  تعرؼ عملية رسم أك صنع السياسة العمومية 
التعقيد لأف ىذا راجع إلذ اختلاؼ طبيعة كإجراءات صنع السياسات العمومية من دكلة إلذ أخرل تبعا للنظاـ 
السياسي، ككذا دكر الأجهزة ابغكومية كغتَ ابغكومية في كل منها، كمن ثم عملية صنع السياسات العامة تتم 

: في إطار نظاـ فكرم بيئي سياسي بؿدد تشتًؾ فيو عناصر معينة ربظية كغتَ ربظية، كمن أىم ىذه العناصر 
إيديولوجية الدكلة، السلطة التشريعية، السلطة التنفيذية، السلطة القضائية، الأحزاب السياسية، بصاعات 

 .ابؼصالح، الصحافة كالرأم العاـ، الإمكانيات كابؼوارد ابؼتاحة، كالظركؼ العامة للبلاد

 : كبذلك عملية رسم السياسات العمومية تتوقف على برليل النقاط التالية

                                                           
 .100فهمي خليفة الفهداكم، مرجع سبق ذكره، ص  1
 .81/83جيمس أندرسوف،مرجع سبق ذكره، ص   2
عبد النور زكامبية، دكر السلطة التشريعية في رسم السياسة العامة في ابعزائر، مداخلة ألقيت في إطار ابؼلتقى الوطتٍ حوؿ السياسات العامة كدكرىا في   3

 . 2، ص2009بناء الدكلة كتنمية المجتع، جامعة سعيدة، 
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بذميع كافة ابؼعلومات ابؼتعلقة بابؼشكلة، حيث بهب أف تكوف ىذه ابؼعلومات تتصف بابؼوضوعية كالشمولية - 
 .كابؼلائمة

ترشيح بدائل ابغلوؿ، فهذه ابػطوة تتطلب من بؿلل السياسات العمومية أف بىتار الأساليب التي تساعده -
 .على برديد البدائل كالأكلويات كعلى بررم نتائجها

اختيار البديل ابؼناسب، فهذا الاختيار يرتكز على عملية ابؼفاضلة بتُ البدائل ابؼتاحة من خلاؿ الاعتماد - 
  .برليل التكلفة كالعائد، درجة القبوؿ العاـ للبديل ابؼختار: على كسائل بـتلفة مثلا

برديد آثار البديل ابؼختار، بدعتٌ في حالة تراجع الصادرات كتدىور ابؼيزاف التجارم، ما ىي الآثار ابؼتًتبة من -
 بزفيض سعر صرؼ العملة الوطنية؟ كما ىي الآثار ابؼتًتبة من انضماـ الدكلة في تكتل اقتصادم معتُ؟ 

تنفيذ السياسات الحكومية : ثانيا

 كبذسد ىذه ابػطوة، أسلوب برليل السياسة العمل التوصيات من أجل أف يتمكن المحلل من تقدنً معلومات 
مهمة تقتًف بالإجراءات التنفيذية للسياسات العمومية، كبذلك يستوجب تنفيذ السياسات العمومية أك البديل 

1:ما يلي
 

 .صياغة السياسة العمومية بشكل كاضح كموضوعي - 

  .اختيار الوقت ابؼناسب لإعلاف السياسة العمومية كتنفيذىا -

تهيئة البنية الداخلية، كىذا من خلاؿ توفتَ كافة الإمكانات اللازمة لتنفيذ السياسة العمومية أك البديل - 
 .ابؼختار

تهيئة البنية ابػارجية، كذلك من خلاؿ ابؼسابنة في إحداث بذاكب بتُ البديل ابؼختار أك السياسة العمومية - 
 . كالرأم العاـ

إف تنفيذ السياسات العمومية يعد خطوة ضركرية من أجل برويل السياسة إلذ عمل ذات تأثتَ، أم حاؿ 
 .انتهاء مرحلة تبتٍ السياسة تشريعيا تصبح ابؼقتًحات مؤىلة بأف تسمى بالسياسات العمومية

                                                           
 .12مدكرم عبد الرزاؽ برليل فعاليات السياسات العمومية في ترقية الصادرات خارج المحركقات في ابعزائر، مرجع سبق ذكره، ص  1
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 الفاعلة كابؼطلوبة من أجل برقيق أىداؼ صانع الإجراءاتكبذلك تنفيذ السياسات العمومية يتمثل في تلك 
ابعهاز )القرار، كيصدر قرار تنفيذ السياسة العامة من قبل السلطة التشريعية إلذ نطاؽ السلطة التنفيذية 

في ابعزائر بعد ابؼصادقة على :  التي تعد بدثابة ابؼسؤكؿ الأكؿ عن تنفيذ ىذه السياسية، مثلا،(الإدارم التنفيذم
مشركع قانوف ابؼالية من قبل السلطة التشريعية يقوـ رئيس ابعمهورية بإصدار القانوف ابؼتعلق بابؼيزانية كنشره في 

. ابعريدة الربظية، من أجل قياـ ابؽيئة الإدارية ابؼختصة بتنفيذىا في ابؼيداف

 تقويم السياسات الحكومية : المطلب الثالث

كعلى نطاؽ ابغكومة القومية يتم تقونً السياسات بطرؽ بـتلفة كمن قبل جهات متعددة، كأحيانان يكوف التقونً 
 قد يكوف التقونً مؤسسيان كلو أجهزة متخصصة، ،دكريان كنظاميا، بينما يكوف في أحياف أخرل طارئان كمفاجئان 

 للسياسات ، كىي بينما يظل غتَ ربظي كليس لو إطار مؤسسي، كسنتناكؿ ىنا أىم أشكاؿ التقونً الربظي
  1:كالتالر

  Congressional Oversight : الإشراؼ كابؼراجعة البربؼانية. أ

إف من ابؼهاـ التي يقوـ بها الكونغرس، كإف لد ينص عليها في الدستور، ىي الاطلاع على التطبيقات 
 jon stewartكابؼمارسات الإدارية ابؼنفذة للسياسات كالقوانتُ الصادرة عنو كتقوبيها، كىناؾ من يؤيد ما يراه 

 .في القوؿ باف ىذه ابؼهمة تعد من أىم كظائف السلطة التشريعية

بذاتو كإبما يرتبط كيتصل بكل مراحل عمل المجلس، كجمع  أك منعزلا  كالاطلاع ىنا ليس نشاطا مستقلا
 كإشراؼ البربؼاف كاطلاعو بيكن أف يتم بعدة تقنيات ، أك مساعدة ابؼنتفعتُالاعتمادابؼعلومات أك بزصيص 

 :كمنها

 .ابغالات ابػاصة التي يتوسط فيها البربؼاف لدل الأجهزة بناء على طلب الناخبتُ -1

 .بعاف التحقيق كالإصغاء -2 

 .عمليات التوزيع -3 

 .ابؼصادقة على التعيينات الرئاسية - 4 

                                                           
. 17/20 جيمس أندرسوف، مرجع سبق ذكره، ص  1
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 . دراسات اللجاف الفنية -5 

كمن خلاؿ ىذه الأساليب يتوصل الكونغرس إلذ تقونً السياسات كالبرامج كيتوصل إلذ النتائج ابؼتحققة منها، 
 .   كإشراؼ الكونغرس كاطلاعو يعتبر موزعا كجزئيا أكثر منو دكريا كمؤسسيا كمتًابطا

كمن خلاؿ ابؼعلومات الواردة بتُ ابغتُ كالآخر، من ىذه ابعهات كتلك، يكوف الأعضاء انطباعاتهم من بعض 
 كبشكل عاـ فإف أعضاء الكونغرس يوجهوف اىتمامهم إلذ اقتًاح كتبتٍ ،البرامج كعن الإدارات ابؼنفذة بؽا

. السياسة أكثر من اىتمامهم بالتقونً

    General Accounting Office : إدارة ابغسابات العامة. ب

كالإدارة ىذه تعتبر ذراعان للكونغرس مهمتها تدقيق حسابات الإدارات الفيدرالية كتقونً برابؾها كرفع تقاريرىا 
 مسؤكلة عن تقونً أداء ابؼشركعات ،(gao )ة كخلاؿ السنوات الأختَة أصبحت الإدارة ابؼذكور،إلذ الكونغرس

بعد أف كانت تركز سابقا على تدقيق ابغسابات كالعمليات ابغسابية في ضوء لائحة الكونغرس الصادرة عاـ 
ـ، كالتي حولت بدوجبها إجراء التقونً ابؼتخصص بدقارنة الكلفة بالعائد كتقدنً ابؼختصتُ للجاف 1970

ـ قسما 1974استحدثت ىذه الإدارة عاـ  البربؼانية كاطلاعهم على ما يتواصلوف إليو من معلومات،
متخصصا بابؼراجعة كتقونً أداء ابؼشاريع كالبرامج كالإدارة ىذه قد تقدـ على عملها بدبادرة منها أك بناء على 

ـ بدراسة معمقة 1974 كقد قامت ىذه الإدارة عاـ ،تكليف من الكونغرس أك بطلب من بعض الأعضاء
للبرامج الصحية كبحث كسائل تقليص نفقات ابغفاظ على الصمة، كقدمت مقتًحاتها التفصيلية للبربؼاف كىناؾ 
دراسة أخرل عن مدل استفادة الفقراء من يسكنوف في ابؼنطقة السادسة ابؼخلصة بؽم من برامج ابؼساعدات، 

كدراسية ثالثة أكضحت عدـ فاعلية إدارة الطرؽ السريعة في فرض إجراءات الأماف كالسلامة على شركات 
. صناعة السيارات، ككل ىذه الدراسات قدمت للكونغرس

كبشكل عاـ يظهر بأف تقونً السياسة الذم ينقلو من قبل المجالس الرئاسية لا يتًؾ أثران في صياغة السياسات 
 charlesإلا عندما يكوف أحد أعضاءه لو علاقة بدكتب الرئيس أك أنو يتمتع بنفوذ قوم، كىذا ما أكضحو 

jonesفي دراستو . 

  Administrative Agenciers : الإدارات ابغكومية. ج

 ففي ،كثتَا ما تقوـ الإدارات بتقونً برابؾها إما بدبادرة منها أك بتوجيو من خارجها كستضرب أمثلة على ذلكك
 الذم أدخلو كزير الدفاع (PPSB) ابؼسماة  اىتماـ كبتَ لبرنامج ابؼوازناتظهرأكائل الستينات 
mcnamaraابؼطلوب من قبل الإدارات الاعتماد  في إعداد موازنة كزارتو ليكوف أساسان يعتمد في بزفيض 
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ـ أصدر الرئيس جونسوف أمرا يعم فيو تطبيق ىذه ابؼوازنة على 1965لتحليلات الكلفة كالعائد، كفي عاـ 
 : كقد انطلق من أبنية ىذه ابؼوازنة في مساعدة متخذم القرارات فيما يأتي،بصيع الوزارات الفيدرالية

 .تقرير الأىداؼ ابغكومية على أساس دقيق كضماف استمراريتها -1

 .ابؼفاضلة بتُ الأىداؼ البديلة لاختيار أكثرىا أبنية -2 

 . البحث عن بدائل مناسبة للوصوؿ للأىداؼ ابؼنتقاة- 3 

 . برديد نفقاتها ابؼتوقعة ليس للسنة ابؼقبلة فحسب كلكن للثانية كالثالثة كما يعقبها- 4 

 . قياس الأداء للتأكد من أف كل دكلار   صرفو برققت منفعتو- 5 

كلكن البرنامج ابؼقتًح لد بهد الاىتماـ كالعناية من قبل البتَكقراطية ابغكومية كلد ينفذ كما ينبغي بفا دفع إدارة 
كىناؾ عوامل عديدة ، ابؼوازنة لتعلن عن عدـ إلزامها للإدارات بتقدنً موازنتها على أساس الطريقة ابؼقتًحة

، فعدد من القادة الإداريتُ كمن أعضاء الكونغرس لد يقتنعوا بالأسلوب (PPBS)أدت إلذ اندثار أسلوب 
القائم على برليل الكلفة للعائد، كما أف الفنيتُ لد بهدكا ابؼعلومات الكافية لإعداد موازناتهم كفقان بؽذه 

. الطريقة

، MBO ـ، أعلنت إدارة ابؼوازنة مقتًحها ابعديد ابؼسمى الإدارة بالأىداؼ أك كما يرمز بؽا 1973كفي عاـ 
كبدوجبو تلتزـ الإدارات بتقدنً الأىداؼ ابؼطلوب برقيقها سنويان أك لسنتتُ لاحقتتُ لتتم ابؼصادقة عليها، 
كبذرم بانتهاء السنة مقابلات كبؿادثات لقياس ابؼتحقق من الأىداؼ كالبرنامج ابعديد يتفق مع البرنامج 

 . من حيث كجوب برديد الأىداؼ لكنو بـتلف عنو في ابؼتابعة أك التقونً ابؼطلوب سنويا،(PPBS)السابق 

كالإدارة بالأىداؼ ىي الأخرل لد برظ بالقبوؿ من قبل أغلب ابؼنظمات التي كجدت في البرنامج بؿاكلة 
 كلذلك لد ينشر ،لتًكيز السلطة بيد القيادات العليا التي تظل بيدىا سلطة الإقرار كابؼوافقة على الأىداؼ

تطبيق ىذين الأسلوبتُ ابعديدين بسبب عدـ قناعة ابؼنظمات الإدارية بإمكانية تطبيقها فاختفت بسرعة من 
 .ابؼيداف كأصبحت تراثا لتعذر قياس فاعلية البرامج كتقوبيها

 ككلفت دائرة ابؼوازنة بتنفيذىا كبدوجبها ، ـ، طرحت إدارة كارتر في كاشنطن ابؼوازنة الصفرية1977كفي عاـ 
توضح كل إدارة ىدفها كمن ثم تبلور برنابؾتُ أك أكثر لتحقيقو ثم تبدأ ابؼفاضلة بتُ البرامج ابؼقتًحة، كمن ثم 
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 ابؼطلوب للبرنامج كالذم يصبح من غتَ ابؼفيد تنفيذه بدوازنة أدني من الاعتمادبردد ابؼوازنة ابغد الأدنى من 
ذلك، كقد أكضح ابؼختصوف في إدارة ابؼوازنة الفوائد ابؼرجوة من ابؼوازنة الصفرية لكن الإدارات الفيدرالية رأت 

إلذ ما تكلفو من جهود في السجلات كالتقارير   ابؼخصص إضافةالاعتمادأف ىذه ابؼوازنة موجهة لتقليص 
 كقد يكوف مبكرا ابغكم على ىذه ابؼوازنة ىل أنها ستذىب كما ذىبت موازنة ،كالدراسات ابؼطلوبة لتنفيذىا

(PPBS)  كأسلوب(MBO)  أك أنها ستفلح في البقاء كتقاكـ ابؼعارضة ابؼوجهة إليها من الأجهزة الإدارية؟ 

كقد صار مألوفا لدل الإدارات طلب الكونغرس بإجراء التقونً لبرابؾها، فقد خوؿ الكونغرس على سبيل 
 ـ، كقد طلب 1982ابؼثاؿ إدارة الطاقة بإجراء تقونً سنوم لبرابؾها كأف تتقدـ بتقرير تفصيلي مع مطلع عاـ 

 :ابؼعلومات التي تغطي الأمور الآتية

 . كصف الأىداؼ المحددة لكل برنامج أك ابؼشاكل التي يراد حلها من خلالو - 

 . تقونً البدائل ابؼتاحة لتحقيق الأىداؼ كمدل برققها الفعلي في التطبيق- 

 . الأفراد أك ابعماعات التي تنتفع من البرنامج كنوع كعمق ابؼنفعة- 

 . الآثار الاقتصادية للبرامج ابؼقدمة كدكرىا في رفد الاقتصاد أك حل مشاكلو- 

 . بياف مدل التزاـ الإدارة ابؼنفذة للبرنامج بالقوانتُ كالقواعد كالقرارات التنظيمية- 

 . بسكتُ الكونغرس من تقونً البرنامج كبرديد موقفو ابؼستقبلي منو- 

كقد يوعز الكونغرس للإدارات بأف تفعل التقونً الدكرم لبرابؾها كما حصل الدائرة توفتَ الفرص الاقتصادية 
كبرنامج معسكرات فرص العمل الطوعي، كلو أف يشرع القرارات التفصيلية بؼسؤكليتها في بؾاؿ التقونً معتبرا 

. ذلك جزءان من مهامو السياسية إضافة إلذ أبنية التقونً من الناحية الاقتصادية

 تحليل السياسات الحكومية : المبحث الثالث
تعتمد عملية برليل السياسات ابغكومية على الفصل بتُ ابغقائق كالقيم ككذا التعرؼ على الآثار الاقتصادية 
بؼختلف السياسات كالبدائل كمناقشة ابؼشاكل الاجتماعية بشكل عقلاني، كىي بزتلف باختلاؼ ابعهة التي 

 كىذا كلو اعتمادا على بماذج ،تقوـ بها حيث أف كل جهة بؽا أىدافها كأساليبها، بؿدداتها، كنقاط ضعفها
 .كمؤشرات
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 : من بينها نذكرموميةلقد ساىم العديد من ابؼفكرين في إعطاء تعريف شامل عن برليل السياسات الع

ـ، بأنها مصطلح شمولر Making and Managing 1984))في كتابو J.Gilberth حيث عرفها * 
يعتٍ البحث ابؽادؼ لتحديد بدائل السياسة العامة، التي بيكن أف تؤمن أقصى درجة من الأىداؼ ابؼطلوبة 

 .في إطار الظركؼ كالصعوبات البيئية ابؼاثلة

 اتـ، برليل السياس1978 (Public Program Analyses) في كتابوT.booster كما يرل * 
، كما يتصل بها من برامج كبصفة السياسات العمومية بوجو عاـ، يعتٍ برليل خصائص كبؿددات عموميةاؿ

 .خاصة العلاقة بتُ بؿتول السياسات كالبرامج، كما ينبع من ىذه العلاقة من آثار كمقتضيات كنتائج

 تطور عملية تحليل السياسات : 01الجدول رقم 
 

محللو 
 السياسات

الإدارة العامة   الصحافة
  التقليدية

التخطيط 
 التقليدي

البحث  الباحثون
الأكاديمي 
في العلوم 
 الاجتماعية

 الجهة 

جهات محددة 
معنية باتخاذ 

قرارات 
  محددة

الجمهور 
 العام

المصلحة 
العامة كما 

تحددىا 
البرامج 

  الحكومية

المصلحة 
  العامة

المشتغلون 
في مجال 
السياسات 

العامة 
والحقول 

العلمية 
 الأخرى

العلماء 
المهتمون 
بالوصول 
 للحقيقة
العلماء 
 الآخرون

 المستفيد

مقارنة وتقييم 
البدائل لحل 

المشاكل 
  الاجتماعية

تركيز 
الاىتمام 

على القضايا 
  الاجتماعية

تنفيذ البرامج 
الحكومية 

  بكفاءة

تحديد 
وتحقيق 

الأىداف 
الاجتماعية 

  المرغوبة

تتنبأ بأثر 
التغيرات التي 

تحدثها 
السياسات 

 العامة

وصع نظريات 
لفهم 

 المجتمع

الهدف 
 الرئيسي

التوفيق بين 
النظرية ونتائج 
البحث للتنبؤ 
بنتائج البدائل 

  المختلفة

أسلوب إداري   وصفي
  وقانوني

الالتزام 
بمعايير 

وإجراءات 
  مهمة

تحديد 
الأىداف 

تطبيق 
المنهجية 

العلمية في 
مجال 

السياسات 
  العامة

أساليب 
علمية لبناء 

وفحص 
النظريات مع 

تأمل 
  الماضي

النمط 
العام 

 للعمل 



  انسيبسبث انحكىميت                                                                       :انفصم الَول
 

19 
 

طويلة 
ومتوسطة 

 المدى

التنبؤ -
 بالنتائج

كبيرة حيث 
يتحتم تقديم 
المعلومات 

اللازمة لاتخاذ 
القرارات في 
 وقت محدد

كبير لأن 
المشكلة 

تحت 
  الأضواء

الالتزام 
بالإجراءات 

والروتين 
الحكومي كما 

يتضح ذلك من 
إجراءات وضع 

وتنفيذ 
  الميزانية

ىناك بعض 
الضغوط 

لكون 
الاىتمام 

بالمستقبل 
  بعيد المدى

ىناك ضغوط 
للإنجاز في 
الوقت في 
 أقصر وقت

ليس ىناك 
قيود تتعلق 
بالوقت إلا 

 نادرا

محددات 
 الوقت

قصر النظر 
بسبب ضغوط 

 الوقت

الافتقار 
للعمق 

والتوازن في 
 التحليل

تجاىل البدائل 
غير المتعلقة 

بالبرامج 
الحكومية 
  المحددة

قد تكون 
الخطط غير 

 واقعية

تتجاىل 
الضغوط 
  السياسية

صعوبة تطبيق 
النتائج في 

المجال 
  العلمي

تقديم 
معلومات 

لاتهم 
متخذي 

 القرار كثيرا

نقاط 
الضعف 
 الرئيسية 

 

 .10، ص2016دليل برليل ابغسابات، مشركع الدبيوقراطية في الشرؽ الأكسط، ديسمبر : ابؼصدر

 نماذج تحليل السياسات الحكومية: المطلب الأول

تنقسم النماذج ابؼستخدمة في برليل السياسات العامة إلذ نوعتُ رئيستُ النماذج الوصفية كالنماذج الكمية، 
 1: كبيكن إبهازىا كالتالر النماذج الوصفية فقط نظرا لاتساع ابؼوضوع كثتَاإلذكسنتطرؽ في ىادا ابؼطلب 

النماذج الوصفية  : أولا

 :النموذج ابؼؤسساتي. أ

كبالتالر فإف المحلل السياسي كىو بصدد برليل   في ىذا النموذج نستعرض دكر المحلل السياسي في ابؼؤسسة
أم سياسة يتبع ما تقوـ بو ىذه ابؼؤسسات من أعماؿ كما يصدر عنها من قرارات، كتبدك أبنية ىذا النموذج 

 : في برليل السياسات في أنو

                                                           
1
  incrementalism/topic/com.britannica.www://https 
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 باعتبارىا عماد السياسات العامة، حيث أف ابؼؤسسات التي Légitimaيؤكد على مفهوـ الشرعية - 
تصدر السياسات العامة جهات بـولة بدوجب القانوف للقياـ بهذا الدكر، كبؽا كامل السلطة التطبيق تلك 

 .السياسات

 في السياسات العامة، حيث أنها تطبق على بصيع ابؼواطنتُ Universalitéيؤكد على صفة العمومية  - 
دكف استثناء، على خلاؼ السياسات التي تصدر عن منظمات كمؤسسات غتَ حكومية، بسلك ابؼؤسسات 

ابغكومية سلطة إلزاـ الغتَ بتنفيذ سياساتها، كبؽا أف توقع العقوبة بحق ابؼخالفتُ أك ابؼمتنعتُ عن تنفيذ 
كلعل ابؼنهج القانوني الذم بودد السلطات العامة في الدكلة كاختصاصاتها انطلاقا الدستور ىو . سياساتها

تطبيق بؽذا ابؼنظور في برليل السياسات كابؼلاحظ أف ىذا النموذج يفتًض أف الواقع العملي في عملية رسم 
السياسات ثابت كيتوافق بساما مع النصوص الدستورية القانونية، كىو افتًاض مثالر، حيث أف عملية كضع 

السياسات العامة رغم أنها تنطلق من الدستور كالقوانتُ كمن ابؼؤسسات الدستورية، إلا أف ىناؾ أدكار 
ديناميكية للمؤسسات الدستورية، أم أف عملية كضع السياسات قد بزتلف من بلد لآخر رغم تشابو 

 .ابؼؤسسات الدستورية بينهما

 :النموذج العملياتي. ب

يعتبر من خلاؿ ىذا ابؼنظور أف برليل السياسات ابغكومية أنها نشاطات تتميز بها ابؼؤسسات ابغكومية على 
 :اختلاؼ مستوياتها كىي بصدد التعامل مع ابؼشاكل كالقضايا ابؼختلفة كأغلب ىذه القضايا تتمثل في

برديد ابؼشاكل التي ترل ضركرة التصدم بؼعابعتها باعتبارىا ضركرة ملحة تستدعي التدخل، كذلك - 
 .استشعارا بحجم ابؼطالب كالضغوط الشعبية على ابغكومة التدخل

 السياسية للحكومة بالتعامل مع ابؼشاكل كفق الأكلويات، كذلك بعد عملية استقراء بغجم الأجندةبرديد  -
 .التًكيز الإعلامي على بعض القضايا

 .عملية صياغة كبلورة ابؼقتًحات بغل ابؼشاكل ذات الأكلوية على الأجندة السياسية- 
عملية التصويت على البدائل ابؼختلفة كإقرار السياسة ابؼطلوبة من خلاؿ الإجراءات الدستورية كالقانونية - 

المحددة، كمن ذلك إحالة مشركع القانوف للجنة ابؼختصة في البربؼاف لدراسة ابؼشركع كتقدنً تقرير مفصل 
 .برأيها لمجلس الأمة ككل
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توفتَ ابؼوارد ابؼالية اللازمة كتعيتُ ابؼوظفتُ ابؼناسبتُ ككذا طبيعة القرارات التنفيذية كبمط ابزاذىا كابؼصالح  -
 .ابؼستفيدة من ذلك

 (العقلاني) :النموذج الرشػداني. ج
 عملية تستهدؼ حل ابؼشاكل العامة من خلاؿ أنهايتم النظر للسياسات العامة من ىذا ابؼنظور على 

الوصوؿ لتحقيق أقصى ابؼنافع كبأقل التكاليف كيقصد ىنا بابؼنافع الاجتماعية كالسياسية ككذا ابؼنافع 
 :الاقتصادية، كتتمثل خطوات ىذا النموذج في

 . النسبية من حيث الأبنيةكأكزانهاالتعرؼ على الأكلويات الاجتماعية  -
 .برديد البدائل ابؼختلفة للتعامل معها -
 .برديد النتائج ابؼتًتبة على تنفيذ كل بديل -
 .احتساب ابؼزايا كالتكاليف ابؼتًتبة على تنفيذ كل بديل -
 .يار البديل الذم بوقق أفضل ابؼزايا كبأقل التكاليفتاخ -
 :النموذج التدرجي. د

أنها عملية تطوير تدربهية علة شكل إضافات كتعديلات ل من ىذا ابؼنظور عل للسياسات العمومية ينظر
 .جزئية في السياسات ابؼوجودة

 : بالأسلوب التدرجي كما يليالأخذكبيكن برديد مبررات 
 .بؿدكدية ابؼوارد ابؼالية كالوقت كابؼعلومات ابؼتاحة بؼتخذم القرارات- 
 . سابقة بابؼقارنة مع سياسات جديدة بسامامكملة كسهولة تنفيذ سياسات  ضماف-
 .صعوبة التخلي عن التزامات سابقة بشأف بعض السياسات كالبدء بسياسات جديدة -
 .السياسية السريعة للسياسات ابعزئيةبؼكاسب ا -
 :النموذج ابعماعي. ق

تعتبر السياسة العامة كفق ىذا ابؼنظور بؿصلة عمليات تفاعل بتُ بصاعات ابؼصالح ابؼتعددة الربظية منها كغتَ 
الربظية حيث يصعب على الأفراد غتَ ابؼنظمتُ في بصاعات أف بيارسوا تأثتَا حقيقيا على عملية رسم كتنفيذ 

 حيث أف النظاـ السياسي يدير الصراعات بتُ ابعماعات ابؼختلفة من خلاؿ كضع ،السياسات العامة
 من إليو علة ابؼفاكضات للوصوؿ لتسويات كتوازنات كمن ثم يقوـ بتطبيق ما يتم التوصل كالإشراؼالقواعد 

اتفاقيات بتُ تلك ابعماعات كبىتلف تأثتَ ابعماعات حسب حجمها كقوتها التنظيمية كحجم ابؼوارد ابؼتاحة 
 .بؽا ككفاءة قيادتها كقدرتها علة الوصوؿ لصاحب القرار
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 :ج النخبةذبمو. ك
ينظر بؿللو السياسات من خلاؿ ىذا النموذج أف ما يتم كضعو من سياسات يعكس قيم كأكلويات فئة 

بؿدكدة في المجتمع ىي النخبة أكثر ما بيثل رأم كمصلحة الغالبية من أبناء المجتمع كىم من تكوف بؽم الفرصة 
على  (ابغكومية)لتمثيل المجتمع كالنطق بابظو كيتلخص ىا النموذج في فهمو لعملية رسم السياسة العامة 

 :النحو التالر
ىناؾ أقلية متنفذة في المجتمع بستلك القوة كالتأثتَ بفا بهعل الأقلية صاحبة التأثتَ في تشكيل السياسات -

 .كىي من بسثل الفئات الاجتماعية في أعلى السلم الاقتصادم. العامة
 كالسرعة لانتقاؿ أفراد المجتمع من فئة النخبوية الأمر الذم يضمن بقاء الأكضاع على الإمكانيةعدـ توفر -

 .ما ىي عليو
 .يتفق أعضاء النخبة على قيم أساسية في المجتمع كبوافظوف عليها-
 .لا تعكس السياسات العامة مطالب ابعماىتَ بل مصالح كقيم فئة النخبة-
 :لاختيار العاـابموذج . ز

 فعلى خلاؼ ، طرؽ التحليل الاقتصادم في برليل عملية رسم السياسات العامةإتباعيقوـ ىذا النموذج على 
تفستَ سلوؾ ابؼستهلك في السوؽ كالافتًاض بأف ابؼستهلك بىتار القرار الذم يتناسب كمصابغو ابػاصة فإف 

 .برليل سلوؾ السياسي يفتًض بأف السياسيتُ يتخذكف قراراتهم برقيقا للمصلحة العامة
اختلاؼ فئاتهم من ناخبتُ كدافعي ضرائب على أما بموذج الاختيار العاـ فينظر للاعبتُ السياسيتُ 

 لكمرشحتُ بؼناصب سياسية كأعضاء سلطة تشريعية ككبار ابؼوظفتُ كأحزاب كبصاعات ضغط كحكومات عل
يسعوف لتعظيم مصابغكم ابػاصة عندما يتخذكف قراراتهم ، شأنهم شأف سلوؾ ابؼستهلك في نظاـ السوؽ أنهم

 .ذات الطابع السياسي كأف ابغلبة السياسية ليست إلا سوقا بابؼعتٌ الاقتصادم للكلمة
:بموذج نظرية الألعاب. ح  

يستعمل ىذا النموذج في برليل السياسات بناءا على الافتًاض بأف كل طرؼ مشارؾ في العملية السياسية 
يتخذ قراراتو بناءا على حساب دقيق بؼا سيعود عليو من نتائج جراء مشاركتو كحيث أنو ليس بإمكاف كل 

 ،ند ابزاذىم للقراراتعطرؼ أف بوقق كل ما يريد على حساب الأطراؼ الأخرل فإف اللاعبتُ السياسيتُ 
يتوجب عليهم أف يأخذكا بالاعتبار ما سيكوف رد فعل الآخرين كرغباتهم كليس فقط ما سيكوف رد فعل 

كعلى عكس ما توحي بو التسمية أسلوب   فهذه النظرية،الآخرين كرغباتهم كليس فقط ما يريدكف ىم برقيقو
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عقلاني في ابزاذ القرارات يتناسب في برليل ابؼواقف التي فيها أطراؼ متنافسة حيث تتمثل فيها خيارات 
كاضعي السياسة العامة بدصفوفة تتضمن خيارات كل طرؼ فلو افتًضنا أف ىناؾ طرفاف للعملية السياسية 
كأف لكل منهما خياراف في ابزاذ القرار فإف بؾموع ابػيارات ابؼتاحة لكل طرؼ ىي حاصل ضرب خيارات 

.كل منهما  

خطوات تحليل السياسات: 02الشكل رقم   
 

 

 
 

 

 

 

 

 .12نفس المرجع السابق ص : المصدر

 مؤشرات تحليل السياسات الحكومية : المطلب الثاني

بهدؼ التعرؼ على عدة مؤشرات تعتبر معايتَ للحكم علة مدل  (ابغكومية)بيكن برليل السياسات العامة 
1:نذكرفعاليتها كمن أىم ىده ابؼؤشرات 

 

 .حجم الفوائد التي تتًتب على تنفيذ سياسة ما مطركحا منها التكاليف -1

.  مقدار الربح الصافيإلذعملية طرح التكاليف من ابؼنافع المحققة جراء تنفيذ سياسة ما كصولا : الكفاية -2
كلابد من الإشارة ىنا أف ىذه ابؼعادلة سهلة عندما يتعلق الأمر بابؼشاريع ابػاصة حيث تكوف الإيرادات 

 الشكل حيث لا تهدؼ السياسات العامة بهذاكالتكاليف كاضحة أما في ابؼشاريع ابغكومية فالأمور ليست 
إلذ برقيق أرباح بابؼعتٌ الاقتصادم في أحياف كثتَة بل إلذ برقيق أرباح ذات طابع سياسي كاجتماعي كمع 

                                                           
 مفيدة مقورة، السياسة العامة في ابعزائر بتُ الأسس النظرية كآليات التطبيق، قسم التنظيم السياسي كالإدارم، كلية العلوـ السياسية، جامعة صالح  1

. 92، ص2018/2019بوبندير قسنطسنة، ابعزائر، 

 تحهيم انمشكهت

تعريف انمشكهت محم انبحث- 1  

انتعرف عهى انبذائم انمختهفت - 2  

تحذيذ معبيير نتحذيذ الَهذاف- 3  

 

 اختيار الحلول

البدائل واختيار البدائل الأفضل - 4  

تقييم الآثار والبدائل لكل بديل - 5  

 جمع المعلومات 

جمع وتنظيم المعلومات ذات الصلة - 7  

الاطلاع على النظريات والحقائق واعتمادها كأساس لتحديد النتائج - 8

 المتوقعة للسياسات الحالية والمتوقعة 

 الاتصالات 

تقديم التوصيات - 6

 للجهات المعنية 
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 طرؽ بديلة لقياس الكفاءة من خلاؿ مقارنة للخدمات نفسها في مناطق جغرافية إلذدلك فإنو بيكن اللجوء 
 .بـتلفة

 قدرة السياسة ابؼعنية على برقيق الأىداؼ ابؼتوخاة منها فالسياسة الأمنية إلذيشتَ ىذا ابؼفهوـ : الفعالية -3
على سبيل ابؼثاؿ أىداؼ كثتَة كمنها مكافحة ابعربية، كقد يتم قياس الفعالية بإعطاء أكزاف نسبية للجرائم 

 حسب درجة خطورتها

، (ابغكومية)كىنا بهب عدـ كجود تفاكت في توزيع ابؼوارد ابؼخصصة لتنفيذ السياسة العامة: العدالة -4
فمثلا تكوف النفقات ابؼخصصة للصرؼ على مكافحة كل ابعربية بنفس بؼقدار كلا بزتلف بتُ منطقة 

 .كأخرل

كتعتٍ أف يتساكل بصيع الأطراؼ فيما يتلقونو من منافع أك فيما يتحملونو من نفقات جراء : ابؼساكاة -5
 .أف بزصص ابغكومة لكل منطقة مبلغا بؿددا من الأمواؿ للصرؼ على ابػدمات الصحيةؾتنفيذ السياسة 

يتم برديد مشاركة ابؼواطنتُ كبصاعات الضبط على حد سواء، سواء بحيث بيكن التنبؤ : ابؼشاركة الشعبية -6
 .بسياسة ابغكومة بذاه موضوع معتُ

كحقهم في التصويت، ككذا حقهم في ابغصوؿ عن آرائهم كىي قدرة الأفراد على التعبتَ بصراحة  :ابغرية -7
 .على كامل ابغقوؽ

يعتٍ ىدا ابؼعيار توافر سوابق معركفة حوؿ ماىية سياسة معينة بسكن أفراد : القدرة على التنبؤ بالنتائج -8
 مثاؿ عن ذلك كجود قرارات قضائية مستقرة حوؿ مشركعية ،ابعمهور من التنبؤ بدا تفسره عنو تلك السياسة

 .أك عدـ مشركعية سياسة معينة

 سياسة معينة أك ابزاذ قرار بشأف  بشأف ابزاذأم كجود إجراءات بؿددة كمعركفة: العدالة الإجرائية -9
.  موضوع ما

 الدراسات المستقبلية وتحليل السياسات: المطلب الثالث

لد يعد برليل السياسات قاصرا على معابعة ابؼشاكل العامة العاجلة أك ابغالية بل ظهور اىتماـ جديد بتحليل 
. السياسات للتعامل مع ابؼستقبل برت عنواف الدراسات ابؼستقبلية
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، فالدراسات ابؼستقبلية (2000العيسوم،) ضركرة علمية كليس ترفا علميا أصبحت  أنهايرل بعض الدارستُ
 طويلة ابؼدل بؿاكلة بذلك اكتشاؼ ابؼشكلات قبل حدكثها كالتهيؤ بؼواجهتها تسيناريوىامعنية بوضع 
1: عدة مهاـ للدراسات ابؼستقبلية على النحو التالرwendell للفحص كالتحليل كيلخص كإخضاعها

 

 .تشغيل الفكر كابػياؿ في دراسة ابؼستقبل بفا يوسع ابػيارات-

 خاصة تسيناريوىاالتًكيز على فحص كتقييم الأمور ابؼستقبلية الأكثر احتمالا للحدكث من خلاؿ كضع -
 .بها

 .تقدنً أساس فلسفي للمعرفة التي تتوصل إليها الدراسات ابؼستقبلية-

 .دراسة الأسس الأخلاقية للدراسات ابؼستقبلية بدعتٌ برديد القيم التي تستند إليها التصورات ابؼستقبلية-

 .زيادة ابؼشاركة الشعبية في تصور كصياغة ابؼستقبل-

 :ستشرافية الرصينة بعدة بظات أبنهالاتتصف الدراسات ا: منهجية الدراسات المستقبلية وأدواتها

 .(التًكيز على بـتلف النواحي كابؼؤثرات البيئية)النظرة الشمولية للأمور بحيث يكوف التًكيز على الأمور -1

 .عمق التحليل كالابتعاد عن التبسيط الزائد للظواىر ابؼدركسة-2

 .ابؼزج بتُ أساليب التحليل-3

 .إطلاؽ العناف للخياؿ كعدـ الانغلاؽ كالتحيز لعقيدة فكرية معينة-4

 .الاعتماد على فريق عمل فيق متكامل من حيث ابػبرات كابؼعارؼ-5

 

 

 

 

 

                                                           
 .309/359، ص2006، 1بضد قاسم القريوتي، رسم كتنفيد كتقييم كبرليل السياسة العامة مكتبة الفلاح للنشركالتوزيع، عماف، ط  1
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 ملخص الفصل الأول

على السياسات ابغكومية كدكرىا ابغيوم في القطاعات ابؼختلفة  الضوء تسليط يهدؼ إلذ الفصل ىذا
 ليست العامة للدكؿ، فقد اتفق بصيع الباحثتُ على أف السياسات ابغكومية برنامج عمل حكومي، كالسياسة

 بـتلفة بدراحل بسر فهي عامة، تعتمد كسياسة تساؤلات تطرح مشكلة أك قضية كل كليست السهلة بالعملية
 تثتَ التي ابؼشكلة أف ذلك سياسة، كل مفتاح جوىر أك تعتبر ىنا كابؼشكلة بابؼشكلة تبدأ كمتتابعة، متسلسلة

 ىي الواقع، من تنبثق التي لاسيما حلوؿ عن تستحق البحث قضية أك مسالة بسثل السياسات صانعوا انتباه
 تتعدل بل بؽا حلوؿ عن كالبحث ابؼشكلة برديد الأختَة بدجرد ىذه تنتهي كلا عامة، كسياسة تعتمد التي
 .ما سياسة فشل أك مدل بقاح عن ابغكم بيكن أين كالتقييم، للتنفيذ ذلك

تعتبر عملية برليل السياسات ابغكومية جزءا لا يتجزأ من عملية كضع السياسة ابغكومية في كافة مراحلها 
حيث لابد من العمل على بماذج برليل مناسبة سواءا كانت بماذج كصفية أك كمية أك ابؼزج بينهما من خلاؿ 

، ككذا مؤشرات ابؼوازنة بتُ التكلفة ...النموذج ابؼؤسساتي،العمليات،التدرجي ،ابعماعي،بموذج النخبة
كالفائدة، الفعالية كالعدالة، ابؼساكاة، القدرة على التنبؤ بالنتائج السياسية، كفي الأختَ لابد من الإشارة 

كتوضيح الدراسات ابؼستقبلية كإظهار منهجيتها كىذا لا يكوف إلا بالاعتماد على فريق عمل متكامل من 
 .حيث ابػبرات ك ابؼعارؼ كابؼزج بتُ أساليب التحليل ابؼختلفة
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 مقدمة الفصل الثاني 

 الذم للدكر نظرا ذلك ك الباحثتُ المجتمعات، الدكؿ، طرؼ من سواء ابؼقاكلاتية بدوضوع الاىتماـ تزايد
 حيث من الاجتماعية ابغياة على الإبهابية لآثارىا أك الثركة، كخلق الاقتصادية التنمية برامج بـتلف في تلعبو
 بضلة ك ابعامعات بػربهي ابؽائل الكم لمجابهة خصوصا البطالة، حدة من التقليل ك الشغل مناصب توفتَ

  .الشهادات

 على برفيزية إجراءات سياسات، كضع خلاؿ من الدكؿ اىتماـ بؿور منها جعلت للمقاكلاتية الأبنية ىذه
 ابؼقاكلاتي التكوين ك التعليم ببرامج الاىتماـ ابؼشاريع، ك الأفكار لأصحاب الدعم تقدنً ابؼقاكلاتي، العمل

 .بهم خاصة مشاريع بذسيد بكو الطلبة دفع بهدؼ ابعامعات في خصوصا

 العزبية بيتلكوف بقدىم إذ إبداعي، بتفكتَ يتمتعوف الذين الأفراد لدل يزداد ابؼقاكلاتي العمل بكو التوجو إف
 ك أفكارىم بذريب ك لاختبار رغبة لديهم بـتلفة، بطريقة الأعماؿ إبقاز على أك جديدة أشياء بذريب على

 .ابؼركنة ك الانفتاح من بكثتَ التعامل

كيهدؼ ىذا الفصل إلذ عرض الإطار النظرم كأسس ابؼقاكلاتية من خلاؿ التعرؼ على مفهومها ،كدكافع 
توجو الشباب إليها ككذلك دكرىا الاقتصادم كالاجتماعي بالإضافة إلذ إبراز دكر ابغكومات في دعم 

. ابؼقاكلاتية كتنشيطها

:   كنظرا للأبنية البالغة للمقاكلاتية فقد   التطرؽ في ىذا الفصل إلذ ثلاث مباحث ىي

 . عموميات حوؿ ابؼقاكلاتية: ابؼبحث الأكؿ- 

 . كاقع السياسات ابؼقاكلاتية في ابعزائر: ابؼبحث الثاني- 
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عموميات حول المقاولاتية  : المبحث الأول
 من المجاؿ ىذا في كالباحثتُ العلماء إسهامات بفضل زمنية حقبات خلاؿ ابؼقاكلاتية ظاىرة بمت لقد

 الأعماؿ منظمات تأسيس في الأكلذ اللبنة ابؼقاكلاتي ابؼشركع كيعتبر بـتلفة، كأساليب متعددة، خلفيات
 العالد أسواؽ إلذ الدخوؿ على قادرة ابؼنظمات ىذه مثل بهعل بفا كأحجامها، مستوياتها بـتلف على

 .الأخرل
 نشأة وتطور المقاولاتية : المطلب الأول

مقاكلاتي  سلوؾ أكؿ يكوف قد إذ عملية، كممارسة ابؼقاكلاتية لظهور تأريخ أم الباحثتُ لدل بؿددا ليس
 على أنو الإقطاعية المجتمعات في ابؼغامرين لسلوؾ يؤرخ الباحثتُ بعض لكن البدائية، المجتمعات في ظهر قد

 ابؼقاكلتُ عن مثالا (Hirsch and others 2008 ) ضرب كقد ،1ابؼقاكلاتي للسلوؾ متقدـ مثاؿ
 بتُ التجارة طريق ىو كالذم ابغرير طريق شق الذمMarco Polo باكلو  ماركو الايطالر الأكائل التاجر

 ليحصل  على كابؼادية كالنفسية ابعسدية ابؼخاطر كل كيتحمل كوسيط يغامر كاف حيثكالغرب الشرؽ 
 الأكبر من النسبة ابؼاؿرأس  أصحاب يأخذ فيما الأحياف، أغلب في الربع إلذ تصل لا الإرباح من نسبة

    2.الأرباح
 Entrepreneurالكلمة  اشتقاؽ   الكلمة حيث أصل إلذ ابؼقاكلاتية النظرية تطور في البحث  كيرجع

 في ابؼعجم  Entrepreneurلكلمة  ظهور أكؿ ككاف  et Prendre  Entreالفرنسيتتُ   الكلمتتُ من
 ذلك  تعتٍ الوسيط، أك Entrepreneur كفي القركف الوسطى كانت كلمة 1437الفرنسي سنة 

 أعماؿ لصالح أك مشاريع ينفذ من كل العموـ كعلى إنتاجيا، مشركعا يدير أك بيلك الذم الشخص
. 3الدكلة
  4:ابؼختلفة الفكرية بابؼدارس تطورىا أثناء ابؼقاكلاتية تأثرت كما

                                                           

. 06، ص 2008شركات، نيويورؾ، للكريادة الأعماؿ، الطبعة السابعة، ماكجرك ىيل  الراعي،  كدين أ، ميشيل ب بيتًز،ركبرت د ىيسريش  1
 كصلوا اللذين أكائل من ـ، كاف1324ـ كتوفي سنة 1254سنة  كلد البندقية، من ايطالر كمستكشف كرحالة تاجر:  Marco polo ماركو بولو  2

طريق   سنة، كفي20الصتُ  في كبقي خاف، جنكيز حفيد خاف قوبلام الإمبراطور قابل كقد ابغرير، طريق عن مافيو كعمو نيكولو كأبوه كه إلذ الصتُ
ابؼوسوعة ابغرة  كيكيبيديا بلداف، بسبعة مر حيث الصتُ، إلذ رحلتو بها في مر التي كالأماكن الطرؽ كعن الصتُ في التي الثركات عن كتابا ألف الرجوع

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%A7%D8%B1%D9%83%D9%88_%D8%A8%D9%8
8%D9%84%D9%802/01/2016:  اطلع عليو يوـ. 

.   08، ص1995برليل اجتماعي اقتصادم، طبعة اقتصادية ، باريس :  صوفي بوتيليار، دبييتًم اكزينيديس، ريادة الأعماؿ 3
. 26،20ص ص، ، 2009 الأردف، إربد، ابغديث، الكتب عالد كالنماذج، ابؼفاىيم الإعماؿ في الريادة عوض، بؾدم  مبارؾ 4
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 الفضل كيرجع ابؼقاكلاتي، السلوؾ تفستَ في كافر بنصيب الكلاسيكية ابؼدرسة ركاد ساىم فقد
 اعتبار من خلاؿ الاقتصادية النظرية إلذ ابؼقاكلاتية مصطلح إدخاؿ  فيrichard Cantillonإلذ

 تتمثل ابؼقاكلاتية أف إلذ Francis Walker أشار بينما مستقبلا، الأسعار ابلفاض أك ارتفاع ابؼقاكلاتية
 .الأرباح جتٍ في كتساعده ابؼقاكؿ بيتلكها التي الإدارية راتالقد في
 إلذ Alfred Marshall أشار حيث الإنتاج، عناصر من رعنص ابؼقاكؿ اعتبرت الاقتصادية ابؼدرسة أما
 التعامل على القدرة لو من ىو أف ابؼقاكؿ إلذ  Schultze يشتَ بينما الإنتاج، تكاليف أحد ابؼقاكلاتية أف
 .التوازف عدـ ظركؼ مع

   josephأشار حيث كالابتكار، للإبداع مرادؼ ابؼقاكلاتية اعتبار على النمساكية ابؼدرسة ركزت كقد
Schumpeter مسبوؽ غتَ تقنيا ابتكارا يقدـ الذم ابؼبدع ىو ابؼقاكؿ أف إلذ.  

 أشار ـ، فقد 1948 سنة الأعماؿ بؼقاكلاتية مركزا أسس من كأكؿ ىارفارد جامعة مدرسة رائدآرثر  كيعد
  .الاقتصاد الوطتٍ كتطوير لتنمية كالاستثمار فيها الأعماؿ منظمات إنشاء من ابؼقاكلاتية تتحقق أف إلذ

ماكليلاند من  كل أشار فقد ابؼقاكلاتية مفهوـ تطوير في كافر بنصيب أسهموا فقد ابغديثة ابؼدرسة ركاد أما
 الفرص كتعظيم الابقاز إلذ ابغاجة بسثل باعتبارىا ابؼقاكلاتية  إلذىزبرج روبرت ك  ومنتزبيرغ ودركر
.  1الثركة كتكوين كابؼخاطرة الأعماؿ كإنشاء منظمات كالابتكار، كالإبداع

ابؼدرسة ابغديثة استفادت من بصيع ابؼدارس السابقة، حيث اعتبرت أف ابؼقاكلاتية تشمل كل من برمل  
 .إنشاء ابؼنظمات ك الثركة لتكوين كالابتكار الإبداع الفرص  كأيضا تعظيم مع الابقاز إلذ كابغاجة ابؼخاطرة

 الاستعمارية غداة ابغقبة بـلفات من انطلاقا كبتَة، كبرولات ابعزائر شهدت ابؼقاكلاتية تطورات في أما
على  كالتًكيز الاشتًاكية بابؼرحلة مركرا ككل، الاقتصادم الوضع عاشها التي التخبط كحالة الاستقلاؿ،
القطاع  على الاقتصادم الانفتاح مرحلة ثم الوطتٍ، للاقتصاد ابؼركزم كالتخطيط كالتسيتَ الكبتَة ابؼؤسسات

 ابؼقاكلاتية في ابعزائر كتطور التصور ابؼقاكلاتي كاقع نفهم أف نستطيع فحتى الراىنة، للمرحلة كصولا ابػاص
 بـتلف ىاتو ابؼراحل لنحاكؿ رصد تأثتَ على التعريج من لابد ابؼقاكلاتية، ابذاه الأفراد سلوؾ أك للدكلة

                                                           
 .09ص ، 2011 الأردف، إربد، ابغديث، الكتب عالد الريادم، كالتعليم الريادية التًبية عوض، بؾدم  مبارؾ 1
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 إنشاء ابذاه الأفراد سلوؾ على البيئية العوامل بـتلف ك القانونية كالتشريعات ابغكومية السياسات
. مؤسسات صغتَة كمتوسطة في ابعزائر

  :1988-1962المرحلة الممتدة ما بين . أ

 كالذم آنذاؾ السائد السياسي النظاـ لطبيعة العمومية نظرا لد برظى ابؼقاكلاتية في ابعزائر باىتماـ السلطات
 بؿدكدة جد كبصورة العاـ للقطاع التابعة تلك ابؼناكلة، غتَ كابؼتوسطة الصغتَة ابؼؤسسات ببركز يسمح لد
 .للمقاكلة كاضحة سياسة ىناؾ تكن لد أنو أم

: في ىذه الفتًة صدرت عدة قوانتُ متعلقة بالاستثمار في ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة من بينها  
 بعد البيئة العامة على الاستقرار لإضفاء 1964 سنة صدر كالذم: بالاستثمار الخاص الأول القانون- 

 كالضمانات التي ابؼزايا رغم كذلك الصغتَة كابؼتوسطة، ابؼؤسسات تطور في كبتَ أثر لو يكن الاستقلاؿ، كلد
 1.بؽا منحها

من  منظمة ك منشأة فهي للمؤسسات، التسيتَ الاشتًاكي كرس كالذم: الاشتراكي التسيير قانون- 
الاشتًاكي،  التسيتَ مبادئ حسب تستَ للدركلة ملك كىي للتنمية، الإستًاتيجية  الأىداؼ برقيق أجل

 1979-1962من  ابؼمتدة الفتًة طيلة القطاع ىذا ابذاه كاضحة سياسة أم ىناؾ تكن لد عامة، كبصفة
الدكلة  تتدخل ضخمة صناعية قاعدة بناء على كالتًكيز الصغتَة كابؼتوسطة، ابؼؤسسات تهميش  ر  فقد

 2.باىظة أموالا الدكلة خزينة كلرفت سلبية نتائج إلذ أدرل بفا تسيتَىا، في مباشرة

 الصغتَة ابؼؤسسات كمسابنة،  كنظرا للتحولات الاقتصادية بكو العوبؼة كاقتصاد السوؽ1980بعد سنة 
 ابعزائرم، ابؼخطط حددىا التي الأىداؼ كحسب النمو الاقتصادم، في الصناعية الدكؿ في كابؼتوسطة
 .ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة كتوجيو لتأطتَ إرادة ىناؾ كانت

 3: بعد ىذه السنة أصدرت قوانتُ أثرت على منظومة ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة نذكر منها
 .1982-1981الاقتصادية  للمؤسسات كابؼالية العضوية ابؽيكلة بإعادة ابؼتعلق القانوف- 

                                                           
، 2002جواف،  العشركف، العامة. الدكرة ابعزائر، في كـ ص ابؼؤسسات لتطوير سياسة أجل من تقرير كالاجتماعي، الاقتصادم الوطتٍ  المجلس 1
 .19ص
 .71، ص1971، 10العدد  للمؤسسات، الاشتًاكي بالتسيتَ  ابؼتعلقر 71/74رقم  التنفيذم ابؼرسوـ الربظية،  ابعريدة 2
  15، ص1980، 20العدد  ابؽيكلة، بإعادة  ابؼتعلقر 80/242رقم  التنفيذم ابؼرسوـ الربظية،  ابعريدة 3
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الاقتصادم  بالاستثمار  كابؼتعلق21/08/1982في   ابؼؤرخ82/11رقم  ابػاص الاستثمار قانوف- 
 .1983ابػاص  للاستثمار التنسيق ك للمتابعة التوجيهي الديواف إنشاء ك ابػاص الوطتٍ

 ابؼؤسسات بتسيتَ  ابؼتعلرق12/01/1988في  ابؼؤرخ 88/01  رقم ابؼؤسسات استقلالية قانوف -
 .كالإدارية ابؼالية كالاستقلالية ابؼعنوية الشخصية  ابعزائريةالاقتصادية ابؼؤسسات أعطى كالذم العمومية

 
 : 2000- 1990المرحلة الممتدة مابين سنتي . ب

 كارتفاع الوطتٍ، الاقتصاد بمو تراجع بسبب للجزائر الاقتصادية تدىورت الأكضاع التسعينيات بداية مع
 من ابعزائر احتياطات في الكبتَ كالابلفاض ابؼدفوعات، ميزاف تدىور البطالة، كاستمرار معدرؿ ك التضخم
 إلذ إداريا موجرو اقتصاد من للانتقاؿ ابعهود تكريس إلذ السلطات دفعت ىذه الأكضاع الصعبة، العملة
 النقد كصندكؽ الدكلية ابؼؤسسات إلذ ابعزائر بعأت التوجو بؽذا كتكريسا بآليات السوؽ، موجرو اقتصاد
كأىم ما ميز  ،إجراءات الانضماـ بؼنظمة التجارة العابؼية كالشراكة مع الابراد الأكركبيباشرت  كما الدكلر،

  1:ىذه ابؼرحلة ىو

 الاستثمار الأجنبي حرية مبدأ إلذ يشتَ 14/04/1990 ابؼؤرخ في 90/10قانوف النقد كالقرض رقم - 
 .للدكلة تابعة غتَ القطاعات كل في
 صدر ،كقد)  قانوف الاستثمار(الاستثمار  بتًقية كابؼتعلق 05/10/1993ابؼرسوـ التشريعي الصادر في - 
 .الاستثمار لتًقية ابعديدة كالسياسة الاقتصاد بررير إرادة لتدعيم القانوف ىذا
 للدكلة العامة ابؼلكية برويل كيفية كابؼتضمن العمومية ابؼؤسسات بخوصصة ابؼتعلق 95/22الأمر رقم - 

 .ابػاص للقانوف تابعتُ معنويتُ أك طبيعيتُ أشخاص لفائدة

 كالتي 09/12/1996 ابؼؤرخ في 96/27 من القانوف التجارم ابعزائرم عدلت بالأمر 02كحسب ابؼادة 
  2:تتضمن أنواع ابؼقاكلات في ابعزائر كىي كالتالر

 . كل مقاكلة لتأجتَ العقارات كابؼنقولات- 
                                                           

 كابؼتوسطة الصغتَة ابؼؤسسات :الأكؿ حوؿ الوطتٍ كآفاؽ، ابؼلتقى كاقع ابعزائر في كابؼتوسطة الصغتَة ليلى، ابؼؤسسات عيساكم شهرزاد، زغيب   1
. 2002 أفريل 9ثليجي، الأغواط،  عمار جامعة التنمية، في اهكدكر

.  04، ص11/12/1996، ابؼؤرخة في 77 ابعريدة الربظية، العدد  2
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 . كل مقاكلة للإنتاج كالتحويل كالإصلاح- 

 . كل مقاكلة للبناء أك ابغفر أك بسهيد الأرض- 

 . كل مقاكلة للتوريد أك ابػدمات- 

 . كل مقاكلة لاستغلاؿ ابؼناجم أك ابؼناجم السطحية أك مقالع ابغجارة أك منتوجات الأرض الأخرل- 

 .كل مقاكلة لاستغلاؿ النقل أك الانتقاؿ- 

 . كل مقاكلة لاستغلاؿ ابؼلاىي العمومية أك الانتاج الفكرم- 

 . كل مقاكلة للتأمينات- 

 . كل مقاكلة لاستغلاؿ ابؼخازف العمومية-

 . كل مقاكلة لبيع السلع ابعديدة بابؼزاد العلتٍ بابعملة أك الأشياء ابؼستعملة بالتجزئة- 

 :  إلى يومنا ىذا2000المرحلة الممتدة من سنة . ج

كترقية  الاستثمار لتطوير القانونية أك ابؼنظومة الاقتصادم التأىيل برنامج أىم ما بديز ىذه ابؼرحلة ىو
 01/03.1 رقم 20/08/2001ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة الأمر الصادر في 

 إبغاؽ سنة 2002 كتعد سنة 12/12/2001 الصادر في 01/18ككذا القانوف التوجيهي رقم 
رقم  التنفيذم ابؼرسوـ لإصدار الصناعات التقليدية بقطاع ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة  إضافة

 بؽذا ابؼوجهة البنكية القركض لضماف صندكؽ بإنشاء  كابؼتعلق11/11/2002 ابؼؤرخ في 2002/373
 .2 ابؼؤسسات من النوع

 جهوية مكاتب فتح   ىذا جانب إلذ ،27/02/2003بالإضافة إلذ كضع نظاـ الإعلاـ الاقتصادم في 
 لتطوير الوطنية الوكالة إنشاء   2005 سنة كفي السنة، نفس أفريل من في ابؼؤسسات تأىيل على تعمل

 دينار ملايتَ 4 بزصيص   2009 إلذ 2005 من ابؼمتدة خلاؿ الفتًة ك كابؼتوسطة الصغتَة ابؼؤسسات
                                                           

 .ـ ص ـ كترقية للاستثمار الاقتصادم بالتأىيل ابؼتعلق 03 / 01 رقم 2001 - 8 - 20 في الصادر  الأمر 1
 .ـ ص ـ ؿ ابؼوجهة البنكية القركض لضماف صندكؽ بإنشاء ابؼتعلق 2002 - 11 - 11 في ابؼؤرخ 373 / 2002 رقم التنفيذم  ابؼرسوـ 2
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 ىذا كاتضح التقليدية الصناعات كدعم ابؼؤسسات ىذه لتطوير الوكالة الوطنية كبذهيز بابقاز للتكفل جزائرم
 كبشكل نسبيا متزايدة بوتتَة ابعزائر أعداد ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة في تطور خلاؿ من التطور
 1.ملحوظ

 ألف عشرة كأربعة مليوف إلذ كصلت فقد ابؼليوف عتبة ابعزائر في كابؼتوسطة الصغتَة ابؼؤسسات أرقاـ بزطت
 انو إلا عامل 2478000 قدمت كالتي ضعيفا، قطاعا فيها الصناعة القطاعات تبقى بـتلف بتُ مؤسسة
ىذا،  في الناجحة الدكؿ مقارنتها بباقي عند ككذا كابعزائر دكلة بحجم مقارنة جدا ضعيف رقم يبقى

 أكثر يرتكز الصناعي كالقطاع كنتائجها، تفاعلها حجم في كإبما ابؼؤسسات ىذه عدد في ليس فالإشكاؿ
. التي نسبتها ضعيفة جدا في ابعزائر على ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة

آليات للنهوض بهذه ابؼشاريع إلذ  عدة تضمن 2001 لعاـ كابؼتوسطة الصغتَة ابؼؤسسات قانوف أف فرغم
 2012 عاـ كفي منها، العديد كزكاؿ فشلها في ساىم كنصوصو الواقع بتُ أف التباطؤ في بذسيده كالتناقض

 قدر مالر غلاؼ لو خصص كالذم الصغتَة كابؼتوسطة بابؼؤسسات كالنهوض للتًقية برنابؾا ابؼسؤكلوف أطلق
 عما سبقو؛ بزتلف بنتائج يأتي لد انو إلا كمتوسطة صغتَة مؤسسة ألف 20 ؿ موجو دج مليار 386 ب
 جديدة كمتوسطة صغتَة مؤسسة مليوف 1 إنشاء كىو جديد عملي بـطط إطلاؽ إلذ بابغكومة دفع بفا

 إلا إنها لد برقق بقاحا بفا زاد من التساؤلات حوؿ حقيقة ىذا الفشل 2019-2015ابػماسي  خلاؿ
  بالفشل، فابعزائر من أكائل الدكؿ التي تسجل التيبائتالذريع فكل المحاكلات للنهوض بهذا القطاع 

 ىي كتأزمو الوضع حدة من زاد كبفا كابؼتوسطة الصغتَة ابؼؤسسات من كبتَ عدد اختفاء سنويا تسجل
 كضع إلذ السلطات اضطر ما كىو التمويل قدرة اضعف بفا ابعزائرم أبؼت بالاقتصاد التي النفطية الأزمة
 حتى ، 2017 ـعا في كتشكيلها كإعادة تعريفها كابؼتوسطة الصغتَة ابؼؤسسات لتًقية توجيهي جديد قانوف
  2.جزائرم منتوج تنتج مؤسسات فتنشئ الوطتٍ للاقتصاد قاطرة تصبح

 
                                                           

 ، ص 2004سطيف،  ، 3 العدد التسيتَ، كعلوـ الاقتصادية العلوـ بؾلة ابعزائرم، الاقتصاد في ـ ك ص ابؼشركعات تنمية أساليب صابغي،  صالح 1
26-27 . 

 عمر فرحاتي، إشكالية استدامة ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة في ابعزائر، مداخلة ضمن ابؼلتقى الوطتٍ حوؿ اشكالية استدامة ابؼؤسسات الصغتَة  2
. 2-1، ص2017 ديسمبر 6/7كابؼتوسطة في ابعزائر، جامعة الوادم، ابعزائر، 
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  ) تعريف، خصائص، المقاول ومواصفاتو الشخصية (المقاولاتية : المطلب الثاني

 تعريف المقاولاتية: أولا

اكتشاؼ الأفراد أك :  على أنها)1990( ىاورد ستيفينسون دعرفها البركفيسور في جامعة ىارفار- 
 1.ابؼنظمات لفرص الأعماؿ ابؼتاحة كاستغلابؽا

 أنو على للتغيتَ النظر يتضمن الذم الإبداع فعل ىيابؼقاكلاتية :  فيقوؿ)1985( بيتر دراكركيعرفها - 
 2.جديدة قيمة خلق على القدرة حاليا ابؼتاحة ابؼوارد لإعطاء فرصة

 التعريفات أغلب فإف ذلك كمع برديد مفهومها حوؿ ككذلك ابؼقاكلاتية، نظرية حوؿ إبصاع يوجد لا
 الابتكار، بكو السعي في يتمثل السلوؾ من نوع :أنها على تعريفها في فتفقام بيتيرز ك ىيسريش حسب
 برمل معينة، كحالات موارد استغلاؿ أجل من كالاجتماعية الاقتصادية الآليات تنظيم كإعادة تنظيم

 الوقت بتخصيص قيمة على كابغصوؿ بـتلف ما شيء خلق على يعمل مسار إنها الفشل، كقبوؿ ابؼخاطرة
 في نتائج على كابغصوؿ لذلك، ابؼصاحبة كالاجتماعية النفسية ابؼالية، الأخطار برمل مع الضركرم، كالعمل
  3.كشخصي مالر رضا شكل

 :  مصطلحات ذات علاقة بالمقاولاتية*

 : الثقافة ابؼقاكلاتية. أ

 على عاـ بشكل  ابؼقاكلاتيةالثقافة تعريف حيث ابػارجية، العوامل كبعض المحيط لتأثتَ بىضع مفهوـ ىو
  4:أنها

                                                           
1
 Alain FAYOLLE, le métier de créateur d'entreprise, les éditions d’organisation, paris, 2003, p 17.    

2
 SARIMAHHANIMAMANSHAH, ABDULRACHIDMOHDALI,   ENTREPRENEURSHIP, second 

edition, OXFORD Fajar, Kuala Lampur, Malaysia, 2010, p09. 
3
 Mory siomy, développement des compétences des leaders en promotion de la culture 

entrepreneuriale et de l'entrepreneurship: le cas de rendez vous entrepreneuriat de la francophone, 

Thèse pour l'obtention de philosophie doctorat (ph.D.), Université Laval, Québec, octobre, 2007, p90. 
جامعة  الأعماؿ، كفرص التكوين :ابؼقاكلاتية حوؿ الأكؿ الدكلر ابؼلتقى ضمن مداخلة كابؼقاكلاتية، ابؼؤسسة ثقافة حفيفي، عبتَ ماضي،  بلقاسم 4

.  07، ص2010 أفريل 6/7/8ابعزائر،  بسكرة،
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 في بتطبيقها كذلك استغلابؽا كبؿاكلة الأفراد من بؾموعة أك فرد من ابؼكتسبة كابؼعلومات ابؼهارات بؾمل
 ابؼوجودة القطاعات بؾمل في ابتكار جديدة، مبتكرة أفكار بإبهاد كذلك الأمواؿ رؤكس في الاستثمار

 ابؼقاكلتُ، أفعاؿ ردكد التحفيز، التصرفات، تتضمن كىي تنظيمي، تسيتَم ىيكل كجود إلذ إضافة
 ىذه فيها ترسخ أف بيكن أماكن ثلاث ىناؾ أف كما. كابؼراقبة التنظيم القرارات، ،ابزاذ للتخطيط بالإضافة
 .ابؼؤسسة ابؼدرسة، العائلة، :ىي الثقافة

 : الركح ابؼقاكلاتية. ب

 كلأف ابؼقاكلاتية، كتشجيع تدعيم في الكبتَة لأبنيتها نظرا ابؼقاكلاتية ركح بدراسة الباحثتُ اىتماـ ازداد لقد
 .لو كشامل موحد تعريف إبهاد حوؿ اتفاؽ إلذ التوصل يتم لد البحث بؿل زاؿ ما ابؼصطلح

 ركححسب بؾموعة من ابؼختصتُ في الابراد الأكركبي ابؼكلفتُ بتدريس ابؼقاكلاتية، بهب أف لا تنحصر - 
 من بفائدة استعمالو بيكن عاـ كموقف إليها النظر بهب بل ابؼؤسسات، إنشاء عملية في فقط ابؼقاكلاتية

 في ابؼقاكلاتية ركح حصر بهب لا كلذلك .ابؼهنية النشاطات كل كفي اليومية حياتو في فرد كل طرؼ
 لأنها تتعلق قبل كل شيء بابؼبادرة بذارم نشاط في بالانطلاؽ تسمح التي كالتقنيات الوسائل بؾموعة
 1.كالعمل

 في طريق السائرة الدكؿ في كابؼتوسطتُ الصغار ابؼقاكلتُ لتكوين تهدؼ منهجية كىي: منهجية ابؼقاكلاتية. ج
للمشركع  عقلانيةبدراسة  ليقوـ ابؼبتدئ ابؼقاكؿ مساعدة ىو ابؼقاربة بؽذه الأساسي ابؽدؼ كلعل النمو،
 2.الاقتًاض طريق عن بتمويلو ما مالية مؤسسة إقناع من بيكنو بشكل إبقازه ينوم الذم

 خصائص المقاولاتية : ثانيا

 3:ةالتالر النقاط في ابؼقاكلاتية كخصائص بظات أىم ذكر بيكن

                                                           
1
 Anne-Françoise Lambert, Jean Donnay et autres, Réalisation d’une boite a outils pédagogique qui 

contribuent au développement de l’esprit d’entreprendre à l’attention des enseignants et étudiants de 

l’enseignement secondaire, Mai, 2005, p 16. Sur le site : www.freefondation.be  (25/12/2010).  
. 03 ص 2002 مارس الأكلذ السنة الثاني العدد درعة كادم تنمية بصعية اهتصدر داخلية دكرية نشرة الناصرم شاكر  بؿمد 2

3 Touhami. B. (2010), Entrepreneurship and Business management in the 

globalisation, Revue de recherches et études Humaines, N°6, Université 20 Aout 

1955, Skikda, Algérie. 

 



واقع انىشبط انمقبولاتي في انجسائر:                                                     ثبويانفصم ال  
 

37 
 

 رؤيا ىي ابؼقاكلاتية، الاقتصادية ابغقائق كراء الدافعة القوة بسثل ابؼقاكلاتية أف بيد، (leadership) القيادة ىناؾ- 
 . في السوؽابعديدة أم كابؼتميزة، المحددة القوية الإبداعية الأفكار من بالعديد مدعومة كاضحة شاملة

 .ابغالر الوضع من أحسن ىو بؼا رؤية ىناؾ (spirit of the Entrepreneur)في ركح ابؼقاكؿ - 

 على ابؼقاكؿ يعمل حيث ابػبرة، في بجذكرىا تضرب التي كالبصتَة ابغدس إيقاظ يتم أيضا ابؼقاكلاتية العملية طريق عن- 
 . التنفيذ موضع ككضعها الإستًاتيجية ككذا ابؼقاكلاتية الركح عن ابؼنبثقة الرؤية تطوير

 بابؼعيشة التاـ الشعور لو يوفر أف بيكن العمل ىذا أف حيث كبضاس، بسرعة الرؤية ىذه تنفيذ على ابؼقاكؿ يعمل- 
 .المجتمع خدمة في كالرضا كالارتياح

 كالإبداع الابتكار :ىي رئيسة عناصر بصلة من انطلاقا الفرد طرؼ من ابؼمارس ابغر الشخصي العمل بسثل ابؼقاكلاتية- 
 .ابؼألوؼ عن كابػركج جديدة أشياء تقدنً بهدؼ كلو كىذا ابؼخاطر، كبرمل التفرد في كالرغبة

 المقاول ومواصفاتو  : ثالثا

للمؤسسة، كالفاعل  الأساسي المحرؾ يعتبر فهو ابؼقاكلاتية، الأبحاث إلذ للدخوؿ باب أكؿ ابؼقاكؿ بيثل
، كبالتطرؽ أيضا إلذ العوامل التي تلعب دكرا مهما في الفعل ابؼقاكلاتي كالتي بيكن أف الرئيسي في ابؼقاكلاتية

 . تلعب دكرا ابهابيا أك سلبيا في تنمية التوجو ابؼقاكلاتي كإنشاء ابؼؤسسات

 : تعريف المقاول. أ

 ،الو أعطيت التي اختلفت التعاريف فقد لذا الاقتصادم، التطور مع بابؼوازاة ابؼقاكؿ تعريف تطور لقد
 من مشتقة كلمة كىي عشر السادس خلاؿ القرف فرنسا في رق ظ(Entrepreneur)المقاول  فمصطلح

 نفس تستعمل افإنو الابقليزية للغة كبالنسبة  تعهد التزم،،باشر معناه  كالذم(Enreprender) الفعل
 .الفرنسية اللغة في ابؼعتٌ نفس  للدلالة على(Entrepreneur)الكلمة 

  1:للمقاكؿ كالتالر تعريف برديد بيكن

 برويل ابؼوارد الكافية على لديو كاف كإذا مستقل كبشكل كالقدرة الإرادة قلدی الذم الشخص ىو ابؼقاكؿ"
 برقيق أجل من امة،ق معلومة بالاعتماد على الواقع أرض على بهسد ابتكار إلذ اختًاع أك جديدة فكرة

                                                           
 ابؼلتقى ضمن 37 مداخلة ابؼسارات كالمحددات، :ابعزائرية كابؼتوسطة الصغتَة ابؼؤسسات لنجاح فعاؿ كخيار ابؼقاكلة ر،هالطا حستُ  توفيق خذرم، 1

. 4، ص2013 ابعزائر، الوادم، جامعة ابعزائر، في كابؼتوسطة الصغتَة  ابؼؤسسات في ابؼالر المحاسبي النظاـ كآفاؽ كاقع حوؿ الوطتٍ
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 التسيتَية، ابؼعارؼ بالنفس، الثقة بابعرأة، سبق ما بالإضافة إلذ كيتصف ابؼخاطرة، طريق عن مالية عوائد
 . "الإبداع على كالقدرة

 في كبتَة بنسبة قـيسا كمتوسطة صغتَة بؼؤسسة كمستَ مبدع شخص": أنو على ابؼقاكؿ تعريف بيكن كما
."حل مشاكلها أك بتوجهو القرارات ابؼتعلقة في نشيط بدكر كيقوـ ابؼؤسسة ماؿ رأس

1 

 : كبيكن ابراز الاختلاؼ بتُ ابؼقاكؿ كالقائد كابؼدير من خلاؿ ابعدكؿ التالر

  المدير و القائد المقاول، بين مقارنة: 01 رقم جدول

 القائد المدير  المقاول
 بالعمل يتمتع

 يبتكر
 جديدا كضعا بىلق

 ابؼؤسسة أعماؿ على يركز
 عمل فريق يكوف
 الفرص كجود يدرؾ
 متى؟ ك كيف يسأؿ

 الطويل الأجل على يركز

 يدير
 يدير

 الراىن الوضع على بوافظ
 العمل نظم على يركز
 السيطرة، ك الرقابة على يعتمد
 ابؼشكلات إلا يرل لا

 متى؟ ك كيف يسأؿ
القصتَ  الأجل على يركز

 يقود
 يبتكر

 الراىن الوضع يطور
 الأفراد على يركز

 بالثقة يوحي
 ابؼستقبل إلذ ينظر
 بؼاذا؟ ك ماذا يسأؿ
 الطويل الأجل في يفكر

 مىشىراث انمىظمت ،" انىطىيت الاقتصبديبث إنى انذافعت انقىة : الَعمبل ريبدة " زيذان، انذيه علاء عمرو: ابؼصدر

 . 116 ، ص 2007 مصر، ،الإداريت نهتىميت انعربيت

 : مواصفات المقاول. ب

تقسم ىذه ابؼواصفات إلذ قسمتُ، مواصفات شخصية كمواصفات سلوكية كالتي بهب توفرىا لدل ابؼقاكؿ 
 : الناجح كىي كما يلي

 : مواصفات شخصية- 

                                                           
 ابؼؤسسات 38 بزصص التسيتَ في علوـ ابؼاجستتَ ادةهش نيل متطلبات ضمن تدخل بزرج مذكرة ابؼقاكلة، لدعم التكوينية البرامج تقييم لفقتَ،  بضزة 1

    .16، ص2009ابعزائر،  بومرداس، جامعة كابؼتوسطة، الصغتَة
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 فليس الناجح، ابؼقاكؿ لدل توفرىا الواجب ابعوانب في كبتَ كتنوع تعدد ىناؾ R.PAPINحسب 
 أدنى حد ىناؾ كلكن لا، أـ الناجح ابؼقاكؿ مزايا ما شخص لدل أنو بالقوؿ تسمح صفة اقتًاح بالإمكاف

  :1يلي فيما حصرىا بيكن كالتي الفكرة صاحب الشخص لدل توفرىا ينبغي التي الصفات من

 جهد بذؿ تتطلب مؤسسة إنشاء عملية لأف عنو الاستغناء بيكن لا ضركرم سلوؾ: الطاقة ابغركية- 1
  .الأعماؿ لإبقاز اللازمة كالطاقة الكافي الوقت كتهيئة معتبر

 ابغاضر، في الأنشطة من بؾموعة بتطوير القياـ الفكرة صاحب على ينبغي :الوقت احتواء على القدرة- 2
 ابؼستقبل في التفكتَ دكف مؤسسة بقاح تصور بيكن فلا لاحقا، إلا أثر أم بؽا يكوف لن سوؼ كالتي

  .كالطويل ابؼتوسط ابؼدل على الرؤية كبرديد

 حلها بؿاكلة عليو يفرض ما كىذا عقبات عدة ابؼقاكؿ تواجو فقد :ابؼشاكل بـتلف حل على القدرة- 3
 لأنو ما، استشارم إلذ ابؼشاكل كل نقل بهب لا ذلك كمع أخرل أطراؼ إلذ الأحياف بعض في كاللجوء

  .مساعد أك استشارم إلذ بالنسبة كذلك يكوف لا مشكلة لو يشكل قد ما

 مصادر ىي كابغلم ابػطأ الفشل، للمقاكؿ كبالنسبة النجاح من جزءا الفشل يشكل: تقبل الفشل- 4
  .مستقبلية بقاحات برقيق كبالتالر جديدة، فرص لاستغلاؿ

 نادرا الذم ابغظ على يعتمد لا كأف ابؼستقبل في تواجهو التي ابؼخاطر يواجو أف ينبغي: قياس ابؼخاطر- 5
  .للنشاط مستمر كتقييم دائم كعمل طويلة بعهود نتيجة يأتي فالنجاح يتكرر، ما

 بـططها أك ىياكلو أك منتجاتو ناحية من تتطور أف بهب ابؼؤسسة فلاستمرار: التجديد كالإبداع- 6
 التحليل على قدرة يتطلب ما كىذا كالتطوير، التجديد على للانفتاح ضركرة تنشأ بؽذا الاجتماعي،
 تطوير مفاتيح ستكوف التي ابعديدة للتوجهات للاستجابة اللازمة الطاقة كتوفتَ للاستماع كاستعداد
  .ابؼؤسسة

                                                           
 9،8 ص2010ابعزائر، قسنطينة، جامعة ابؼقاكلاتية، دار ابؼرافقة، كأساليب ابؼؤسسة إنشاء ستَكرة سايبي،  صندرة 1
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 ابؼشاكل بأنواع كحساسا متفوقا شعورا بيلك حيث ناجحة، أعمالو ابؼقاكؿ بهعل فيها: الثقة بالنفس- 7
 ابؼشاكل ترتيب على كقدرة بالنفس الثقة بيلكوف ابؼقاكلتُ أف الدراسات أظهرت إذ أعلى بدرجات ابؼختلفة
  .الآخرين من أفضل بطريقة معها التعامل ك كتصنيفها ابؼختلفة

  إلخ،........الاستقلالية في الرغبة التفاؤؿ، الالتزاـ، للعمل، الاندفاع :مثل أخرل صفات إلذ بالإضافة

:  مواصفات سلوكية- 

  :كىي ابؼهارات من نوعتُ ابؼقاكؿ بيتلك

 العاملتُ بتُ إنسانية علاقات كتكوين بناء حيث من ابؼهارات بؾموعة كبسثل: التفاعلية ابؼهارات- 1
 التقدير إلذ تستند تفاعلية عمل بيئة بػلق كالسعي الإنتاجية، كالعملية الأنشطة على كابؼشرفتُ كالإدارة
 توزيع في العدالة برقيق عن فضلا الابتكارات، كتنمية كرعاية ابؼشكلات حل في كابؼشاركة كالاحتًاـ
 كىذه الواحد، الفريق بركح العمل ستَ تضمن متفاعلة اتصاؿ قنوات كإقامة الأنشطة كتقسيم الأعماؿ
  .العمل كتطوير الإنتاجية لتحستُ الأجواء توفر ابؼهارات

 تصبح حيث مهاراتهم التكاملية بتُ العاملتُ، تنمية إلذ باستمرار يسعوف ابؼقاكلوف: التكاملية ابؼهارات- 2
 الوحدات بتُ كالفعاليات الأعماؿ إنسانية كتضمن متكاملة عمل خلية ككأنو ابؼشركع أك ابؼؤسسة
  1.كالأقساـ

 دوافع توجو الشباب نحو المقاولاتية ودورىا في التنمية الاقتصادية والاجتماعية : المطلب الثالث

إف العمل على نشر الركح ابؼقاكلاتية بتُ الشباب كخاصة ابعامعي منهم كالذم يساىم بشكل رئيسي في 
توجو الشباب بكو عالد ابؼقاكلاتية، حيث أف العامل الرئيس لتنمية أم بلد ليس ابؼاؿ كالتكنولوجيا، كإبما 

ذكم الأفكار ابؼبتكرة كابػلاقة، كالتي تلعب دكرا ىاما في برقيق التقدـ الاقتصادم كالاجتماعي خاصة في 
 .الدكؿ النامية

 

 
                                                           

. 27 لفقتَ بضزة، مرجع سبق ذكره، ص 1
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 دوافع توجو الشباب نحو المقاولاتية :        أولا

 1: النقاط التالية في كتلخيصها الدكافع ىذه إبصاؿ بيكن

 النفسي، نذكر العامل ابؼصغرة ابؼشاريع خلق من بسكن التي الدكافع أىم بتُ من: الدكافع النفسية- 1
. بؿيطو في حدكث إضطراب أك النفسية العوامل عليو بسليو ما حسب ابؼقاكلة بكو الفرد يتجو بحيث

 العائلة، أك ابؼعتقدات ابؼعتنق ك الدين ك التقاليد ك العادات من العوامل ىذه تنتج ك: الدكافع الثقافية- 2
 توجُو على تؤثر العائلة ك ابؼصغرة لإنشاء ابؼؤسسة ميوؿ ك ركحي ماؿ رأس الفرد بينحاف كالدين فالثقافة
.  الفرد معارؼ أحد أك مقاكؿ أحد الأبوين كاف إذا خاصة مؤسسة، لإنشاء الفرد

 الأساسية ابغاجات تلبية بالإضافة إلذ ابؼعيشة مستول برستُ خلاؿ من كتكوف: الدكافع الاقتصادية- 3
. الشرائية القدرة رفع ك كذا مرتفع، دخل على ابغصوؿ ك الاستمرارية ك بالبقاء ابؼتعلقة

 يريد شخص أم أنوحيث  رأبظاؿ توفر يستلزـ صغتَ أـ كبتَ ابؼشركع حجم كاف مهما: ابؼوارد ابؼالية- 4
 نوع معرفة عليها يتوقف بدء ابؼشركع أمواؿ قيمة ك لذلك كافية سيولة بيتلك أف بهب مؤسسة إنشاء
.  الأمواؿ ابؼتوفرة حجم حسب بزتلف التيك ،ةابؼستغل الفرص

 فلا كابؼعاملات كابغرية السياسية السوؽ اقتصاد ك الشفافية ابؼقاكلاتي العمل يتطلب: الظركؼ السائدة- 5
 .السلع ك الأشخاص التبادؿ، بضاية حرية تضمن حقوؽ كجود دكف حرة مؤسسات رؤية بيكن

 من أف تزيد بيكن حيث ابؼصغرة ابؼؤسسات لإنشاء بؿفز الأختَة ىذه تعتبر: ابػبرة ابؼهنية- 6
 إنشاء فكرة تتولد ما عادة ك للأفراد ابؼقاكلاتي التوجو تكوين في كتساىم للفرد ابؼقاكلاتية الاستعدادات

 .ابؼستقبلي ابؼقاكؿ على تأثتَاتو ك العمل بؿيط خلاؿ من مؤسسة

 أف بيكن بالتسهيلات التي ك ابؼقاكلاتية بكو الفرد توجو على المحيط ك الإقليم يؤثر: الأساس الإقليمي- 7
 امتلاؾ الفردية، متفتح للمبادرات ك نشط بؾتمع كجود مثل ابؼقاكلاتي العمل ك ابؼسار على يؤثر يقدمها

                                                           
ابعزائر،  في كابؼتوسطة الصغتَة مرافقة ابؼؤسسات ك التنظيم إستًاتيجيات حوؿ الوطتٍ ابعزائر، ابؼلتقى في للشباب ابؼقاكلاتي  سلامي منتَة، التوجو 1

 . 7-6 ص 2012 أفريل 18/19كرقلة، مرباح قاصدم جامعة
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 المحلية،كلها ك الإقليمية ابؼشجعة ابؼخاطر، الآليات ابؼاؿ رأس مؤسسات كجود مالية، بؼوارد الشخص
  .مصغرة مؤسسات دافعة لإنشاء ك جدد بؼقاكلتُ بؿفزة ك مولدة عوامل

 دور المقاولاتية في التنمية الاقتصادية والاجتماعية : ثانيا

  1:يتمثل دكر ابؼقاكلاتية في التنمية الاقتصادية كالاجتماعية بشكل عاـ في النقاط التالية

 استخداـ في الكفاءة خلاؿ من ذلك كيتحقق :كالأنشطة الأعماؿ بصيع في الإنتاجية مستول رفع- 1
 ابؼوارد برويل على القدرة خلاؿ من ابعديدة التوافقات كخلق المجتمع، في أنفسهم قبل ابؼقاكلتُ من ابؼوارد
  .أعلى إلذ مستول إنتاجية أقل مستول من

 صناعية، بـتلفة نشاط بؾالات في ابػاص للقطاع ينتموف الذين ابؼقاكلوف يعمل: خلق فرص عمل جديدة- 2
 بحيث فيو، يعيشوف الذم المجتمع في كصغتَة كمتوسطة كبتَة مؤسسات كبأحجاـ كخدمية كغتَىا بذارية

  .بؽم حقيقية عمل فرص كخلق آلاؼ العاملتُ لتوظيف الفرصة يتيحوف

 أك السلع من تهمنشاطا تنوع خلاؿ من ابؼقاكلتُ إبداعات كتعدد لتباين نظرا :الإنتاج في تنوع الإسهاـ -3
 قيمة إضافة إلذ تؤدم كالتي الوسيطية ابؼنتجات أك كابػدمات العناصر إلذ الكاملة ابؼنتجات كابػدمات

 الأنشطة في أك ابػدمات، في أك الصناعة في أك التكنولوجيا في الإبداع يكوف ىذا كقد للمجتمع، جديدة
 خلاؿ من أك التسيتَ أك التنظيم أك التًكيج أك أك التوزيع التسويق مثل ابؼؤسسة في ابؼختلفة كالوظائف
  .العمل أداء في جديدة طريقة أك للأعماؿ، جديد مدخل

 كتطوير ابػارجية كالبيئة المحلية للبيئة الواعية الدقيقة ابؼعرفة خلاؿ من كذلك:  زيادة القدرة على ابؼنافسة-4
 إطلاؽ ابؼقاكلاتية، في ابغديثة ابؼبادرات أف كما بإبهابية، معها كالتفاعل من خلابؽا العمل أساليب

 خلاؿ من التنافسية تنمي عوامل كلها الإنتاجية، برفز مؤسسات قائمة، بعث إعادة أك جديدة مؤسسات
 ابؼؤسسات في كالابتكار الأداء مستول كابتكار، رفع أداء بأحسن العمل على الأخرل ابؼؤسسات أنها بذبر
 الاقتصادية كتدعم التنافسية الأسواؽ، أك ابػدمات ابؼنتجات، العمليات، التنظيم، مستول كاف مهما
  .كالأسعار ابػيارات تنوع خلاؿ من ابؼستهلكوف منو يستفيد ما كىذا عاـ، بشكل

                                                           
. 4 ص سابق، مرجع مبارؾ، عوض  بؾدم 1
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 الدكؿ إلذ ابؼتقدمة الدكؿ من التكنولوجيا ككسائل أدكات بنقل ابؼقاكلوف يقوـ إذ :نقل التكنولوجبا- 5
 فرص كخلق ابؼستدامة الاقتصادية التنمية برقيق أجل من جديدة، تكنولوجية القياـ بابتكارات أك النامية،
 كخدمات منتجات ابتكار حيث  منتهملاحتياجا مطابقة تكوف لمجتمعفي ا الأفراد من كلغتَىم بؽم جديدة
   .كغتَىا جديدة عمل أساليب ابػاـ، للمواد توريد جديدة مصادر للأعماؿ، جديدة مداخيل جديدة،

 في ىامة تغيتَات إحداث أم :كتطويرىا كتنميتها الاقتصادية ابؼشاريع في ابؽيكلة كإعادة التجديد- 6
 ىذه برويل ذلك كيشمل القائمة، الاقتصادية ابؼشاريع تعريف كإعادة الاقتصادية القائمة، ابؼؤسسات
 كأنظمة كابؼصادر، ابؼوارد كأنظمة الأداء بؾاؿ في التغيتَ من خلاؿ ابتكارا أكثر بجعلها كابؼنظمات ابؼشاريع
 .فيها ابؼؤسسية كابؼعايتَ صياغة الإجراءات كإعادة ابؼنظمة، ثقافة إلذ بالإضافة كابؼكافآت ابغوافز

 في كالكفاءة ابؼوارد في جديدة توافقات إجراء خلاؿ من ذلك كيتحقق: إبهاد أسواؽ جديدة - 7
 كعرض طلب كخلق جدد عملاء إبهاد أجل من السوؽ في الفرص كاستغلاؿ ابؼقاكؿ، لدل استخدامها
 .السوؽ في ابؼنتج على جديدين

 للمجتمع تقدـ تهمكإبقازا السوؽ لاقتصاد المحركة القوة ىم ابؼقاكلتُ: ركح ابؼقاكلة كالقيم الاجتماعية- 8
 النشاط  بأثر يتعلق فيما للمجتمع ابؼتزايدة للمطالب استجابة للمستهلكتُ، كخيارات متنوعة تشغيل ثركة

 للمسؤكلية ربظية استًاتيجيات بتبتٍ الكبرل ابؼؤسسات من قامت العديد كالبيئة، لمجتمعا على ابؼقاكلاتي
 كبتفاعلهم تهمنشاطا في كالبيئية الاجتماعية ابؼطلوب للانشغالات الإدماج على خاصة تعمل الاجتماعية،

 في يساىم أف بيكن من ابؼؤسسات ابؼسئوؿ السلوؾ أف منهم عرفانا الاقتصاديتُ، ابؼتعاملتُ مع
 متطلبات ابؼستهلكتُ بوتـً أك البيئة، بوتـً بشكل منتوج إطلاؽ :مثلا يتضمن أف بيكن بقاحها،كىذا

 مقاكلاتية ركح" تعتمد أف عليها بهب كابؼتوسطة الصغتَة فابؼؤسسات بذاىهم، التعامل حسن كيتبتٌ
 كما للمجتمع، ابؼفيدة النشاطات من عدد أساسا تقدـ كانت إذا حتى أكثر ربظي غتَ  بشكل"مسئولة

 الاجتماعي، لمجاؿا في ابػدمات فعالية دعم مستول على فعالا دكرا تؤدم أيضا أف بيكن ابؼقاكلاتية أف
 ىذه كدعم تسيتَ في الاقتصاديتُ الفاعلتُ مع الاجتماعي تشتًؾ الاقتصاد مؤسسات كالتعليم، الصحة

 بؾموعة كترقية العمومية ابؼوارد تسمح بإكماؿ ابؼقاربات أحد الزبوف، بكو كالتوجو الابتكار كبتمييز ابػدمات
  .للمستهلك ابؼمنوحة ابػدمات
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البرامج الحكومية لدعم المقاولاتية  : المبحث الثاني

 عوف ىي فالدكلة ،لمجتمعا في للأحداث الأكؿ ابؼنظم دكر الدكلة تلعب أف ابغر الاقتصادم النموذج يقتضي
 النشاط كضابط الأساسي العمل رب كابػدمات، للسلع مستهلك الوقت في نفس كىي اقتصادم

 كالظركؼ البيئة فقط توفتَ يكفي لا معتُ بلد في الصغتَة ابؼؤسسات كتنمية بعث بهدؼو الاقتصادم،
بتحستُ  ابؼقاكلاتية لدعم العامة السياسات إطار فيفالدكلة بهب أف تعمل  ابؼقاكلاتي، للنشاط ابؼلائمة

. الاجتماعيةالدعم ابؼالر كاستحداث برامج تعليم كتكوين مقاكلاتي ك نشر الثقافة ابؼقاكلاتية بتُ الأكساط 

 استراتيجية الدعم الحكومي المباشر للمقاولاتية : المطلب الأول

 ابػدمات ابؼالر، الدعم توفتَ خلاؿ من ابؼقاكلاتية لدعم ابؼباشر التدخل على العمومية السلطات تعمل
. كالتكوين لتًقية ك دعم النشاط ابؼقاكلاتي الاستشارية

 مسار الدعم والمساعدة في إنشاء المؤسسات: أولا

ابؼقاكلاتية ىي عملية تقنية بيكن تعلمها كليست ظاىرة فطرية تولد مع الإنساف، بدعتٌ أف الفرد يتعلم 
 برفيزه، تشجيعو،ليصبح مقاكلا، كلا أحد مبرمج كراثيا ليصبح مقاكلا، فابؼقاكلاتية ىي بموذج للسلوؾ بيكن 

 .كالتعليم التجربة خلاؿ من تقييمو إعاقتو،

 ىو كبالأساس أيضا لكن شخصية لعوامل فقط ليست ابؼقاكلة على القدرة أف )1985دراكر  (اعتبر 
 أف  يفتًض) ميشال سانتي (جهتو  من تطبيقاتو، تنظيم على كالعمل قواعده تعلم بيكن كمنهج عمل

 كعمل كعملي ركحي منهج من آني عمل بشار ىي إبما ىي شخصية، كلا طبيعية ىي لا ظاىرة ابؼقاكلة ركح"
 ابؼواقف بعض ابؼعارؼ، بعض عن الأفراد، لكن تعبر لبعض بالنسبة الوحيد الطريق ليست ىي يومي،

   1."كاستغلابؽا تدعيمها تدريسها، يتم أف بيكن التي كالعادات

 

                                                           
1
  Firras Mohammed, Impact des politiques d'aide à l'entrepreneuriat sur l'émergence d'esprit 

d'entreprise chez les jeunes, cas: ANSEJ de Tizi-Ouzou, Mémoire de  magister en Sciences de 

Gestion, option: Management des entreprises –Université Mouloud Mammeri Tizi Ouzou, Juin 2012.  
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 عناصر سياسة تنمية المقاولاتية : ثانيا

 الاقتصادية السياسية، الاجتماعية، بالعوامل بالضركرة ابؼقاكلاتية لدعم العمومية السياسات بصيع تتأثر
 التدخل كيعتمد للدكلة، الكلية الاقتصادية ابػصائص أك التنمية مستول ابؼعنية حسب للدكؿ كابؼوقفية
  .ابؼوجودة السياسات أك  اقتصاديةالعوامل السوسيو على ابؼقاكلاتية لصالح الاستباقي ابغكومي

 لإنشاء ابؼناسبة الضركرية الظركؼ خلق ىو ابؼقاكلاتية لتشجيع العامة للسياسة ابؼعلن ابؽدؼ كاف إذا
1 :التالية العناصر تعتمد على أف فيجب ابؼؤسسات،

 

 غتَ اقتصاد كجود(  التأكد كعدـ بالغموض غالبا النامية الدكؿ في الاقتصادية البيئة بستاز: التحسيس- 1
 الدكلة فيها كانت فاشلة اشتًاكية بذربة من خرجت الدكؿ ىذه بعض أف كما ،)ضعف التشريعات ربظي،
 ابغر العمل بأبنية التوعية في مهمة جد التحسيس مرحلة تعتبر كبالتالر الاقتصاد، في الرئيسي الفاعل ىي

 كابؼقاكلتُ، ابؼقاكلاتية ابذاه المجتمع فئات من كبتَ جزء تصور على بالتأثتَ مقاكلاتية ثقافة خلق على كالعمل
 فرديا ابؼقاكلتُ مسابنة كيثمن يقوـ  سوؼ الذم كابعامعي التعليم الثانوم نظاـ خلاؿ من بالأخص كىذا

 كسائل عبر جوائز، الإشهار بزصيص ابؼشتًكة، التنمية أىداؼ كبرقيق للدكؿ الاقتصادية ابغياة في كبصاعيا
اعتماد  على كبرفز رئيسي اقتصادم سوسيو كفاعل ابؼقاكؿ تدعم أف بيكن كاسعة نظرة كإعطاء الإعلاـ

  .مهتٍ كمسار ابؼقاكلاتية

 ىناؾ تكوف أف بهب تسويقها ابؼمكن أك الواعدة الأفكار كتقييم معرفة أجل من: إنتاج الأفكار- 2
 بالابتكار التقيد أف كما الاستثمارية، الفرص برديد تسهيل أجل كموضوعة من مصممة ىيئات

 كابعامعات البحث كمراكز ابؼخابر في كالتنمية في البحث ابؼستثمرة ابؼبالغ خلاؿ من العلمي أك التكنولوجي
 في استغلابؽا ابؼوجودين بيكن للمقاكلتُ التي ابؼشاريع أك الأفكار من العديد إنتاج إلذ يؤدم ما بلد في

 التكوين فإف كبشكل عاـ ابؼوجودة، ابػدمات أك ابؼنتجات برستُ أك جديدة خدمات أك منتجات شكل
 يؤدم ذلك كل ابؼقاكلاتية، ابؼواىب فرص لتشجيع أداة يعتبر كمهتٍ أكادبيي بـطط على ابؼعتمد كالتعليم

 ابؼدارس تقوـ العالد أبكاء بصيع فعبر ابػاصة، تهمإمكانيا خلاؿ من الأشخاص من كبتَ عدد إلذ استغلاؿ
 في الطلاب الإدارة ملايتُ مدارس تستقبل حيث ابؼقاكلاتية، في تكوين برامج ابؼشهورة بوضع كابعامعات

                                                           
تسيتَ ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة، قسم علوـ التسيتَ، كلية :  بؿمد قوجيل، دراسة كبرليل سياسات دعم ابؼقاكلاتية في ابعزائر، أطركحة دكتوراه 1

. 99، ص2015/2016 كالعلوـ التجارية كعلوـ التسيتَ، جامعة قاصدم مرباح، كرقلة، ابعزائر، الاقتصاديةالعلوـ 
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 تشجيع ابؼقاكلاتية، في تكوين برامج إدماج النامية، الدكؿ أك ابؼتقدمة الدكؿ في سواء برامج خاصة إطار
  ىي)التميز جوائز بزصيص ابؼؤسسات، إنشاء مشاريع(، كإشهار مسابقات كضع التكنولوجيا، برويل
 من ابؼمكنة الطاقات أحسن كإخراج كاعدة تسويقيا أفكار إنتاج أجل من ابؼفيدة الأعماؿ من بؾموعة

 .الكفاءات تنمية ككذلك كالتنمية البحث في ابؼمنوحة الاستثمارات

 الفعلي، الإنشاء إلذ الانتقاؿ تسهيل إلذ ابؼرحلة ىذه في الدعم عمليات تهدؼ: إنشاء ابؼؤسسات- 3
 طرؼ من مهمة بؾهودات يتطلب ابؼؤسسة إنشاء فإف موجودة ابؼثالية بصيع الشركط كانت إذا فحتى

 من العديد تتطلب كمؤسسات كخدمات ابؼقاكلتُ الواعدين بؼنتجات ككفاءات أفكار برويل فعملية ابؼقاكؿ،
ابؼالر،  الدعم عمليات خلاؿ من خاصة ابؼرحلة ىذه في دعم ابؼقاكلتُ على الدكلة تعمل كالتالر ىودات،بؼجا

كتبسيط  مشجعة خاصة قوانتُ كضع خلاؿ من ابؼؤسسات الناشئة، ككذلك لتنمية خدمات تقدنً
  .الخ ...ابؼؤسسات لإنشاء الإدارية الإجراءات

 كمعايتَ آليات ىناؾ جديدة بذارية خدمة أك منتوج خلق أك ابؼؤسسة إنشاء بدجرد: النمو كالتوسع- 4
 للمقاكلتُ، النمو آفاؽ تدعم بطريقة الناشئة ابؼؤسسات كتوسع بمو دعم أجل ابغكومات من تضعها أخرل
. الثركة خلق كعمومالمجتمع ا في العمل مناصب خلق تشجع

المرافقة كآلية لتنمية المقاولاتية  : المطلب الثاني

ابؼصاحبة  التعقيدات كثرة إلذ بالنظر ابؼؤسسات إنشاء لدعم ابؼبتكرة الآليات أىم من ابؼرافقة تعتبر
 .ضركريا مراأ يعد بموىا كبداية إنشائها لإنشائها، كبالتالر فإف عملية مرافقتها خاصة في السنوات الأكلذ من

 مفهوم المرافقة المقاولاتية : أولا

 النشأة ابتدءا حديثة فهي أكادبييا لكن العملي، ابؼيداف في السنوات عديد منذ ابؼقاكلاتية ابؼرافقة  ظهرت
 عند مرادؼ يوجد لو لا ابؼصطلح ىذا أف دككو، كما كوكو أعماؿ خلاؿ  من2000 سنة من

 الفرانكفونيتُ عند حتُ في فعل ابؼرافقة، عن مصطلح ابغاضنة للتعبتَ على كيعتمدكف الأبقلوساكسونتُ،



واقع انىشبط انمقبولاتي في انجسائر:                                                     ثبويانفصم ال  
 

47 
 

 ابؼرافقة آليات أحد فهي بؽم  أما عن ابغاضنة بالنسبةAccompagnement مرادؼ كىو  للمرافقتُ بقد
 1.ابؼرافقة من جزء أم ابؼقاكلاتية

بفرنسا  ابؼؤسسات إنشاء ككالة في الدراسات  ابؼرافقة ابؼقاكلاتية  كىو مسؤكؿ عنأندري لوتاوسكييعرؼ 
  2:على أنها

 التي ابؼتعددة ابؼشاكل مواجهة أجل من كالوقت كالاتصالات ابؽياكل لتجنيد بؿاكلة ىي: ابؼرافقة ابؼقاكلاتية
 .ابؼقاكؿ كشخصية ثقافة مع تكييفها كبؿاكلة ابؼؤسسة، تعتًض

 منظم في شكل مواعيد متتابعة، تهدؼ إلذ دعم منشئي إجراءكما تعرؼ ابؼرافقة ابؼقاكلاتية على أنها 
  3. الإنشاء، ككذلك التحكم في ابؼشركع كالقرارات ابؼرتبطة بوإجراءاتابؼؤسسات في الفهم كالتحكم في 

 الوظيفة التقنية والدور الاجتماعي للمرافقة : ثانيا

تطوير  في ابؼشاريع حاملي مساعدة أجل من انتهاجها يتم التي ابؼراحل بصلة في ابؼرافقة حركية تكمن
مؤسسات، ىذه ابؼراحل تكوف متتابعة متمثلة في  إنشاء خلاؿ من الواقع أرض على بذسيدىا ك أفكارىم

 4: كىي كالآتيمرحلة ما قبل الإنشاء، مرحلة الإنشاء، مرحلة ما بعد الإنشاء

 جلسات معو تقاـ مرة لأكؿ فقةاابؼر ىيئة إلذ مقاكؿ أم قدكـ عند :)الاستقباؿ(مرحلة ما قبل الإنشاء - 1
 لأخرل، ىيئة من الاستقباؿ شكل كبىتلف ابؼقاكؿ، استقباؿ فيها يتم التي القبلية فقةاابؼر تسمى بدرحلة أكلذ

، أما الأخرل )حامل ابؼشركع(ابؼقاكؿ  كتوجيو ابؼعلومات بعض لتقدنً لقاء بأكؿ يكتفي بعضها حيث أف
  .ابؼشركع إمكانيات كتقييم بتحليل الأكؿ اللقاء منذ تقوـ فهي

                                                           
1
  Hackett S. M. et Dilts D. M, « A Systematic Review of Business Incubation Research », The Journal 

of Technology Transfer, Vol. 29, No. 1, 2004,p. 55–82. 
2
 Christian Marbach, « L'appui à la création de PME, Point de vue du créateur », Cité in : Regard sur 

les PME, Agence des PME, 1ére édition, N° 02, Janvier 2003, P : 43. 
3
 D DUVERT Régis, HEKIMIAN Norbert, VALLAT David, L'appui à la création d'entreprise ou 

d'activité, étude pour la Direction Régionale du Travail, de l’Emploi Et de la Formation 

Professionnelle Rhône Alpes(DRTEFP), Ministère des Affaires Sociales, du Travail et de la Solidarité, 

France, mai,2002, p48. 
تسيتَ ابؼنظمات، قسم علوـ التسيتَ، كلية العلوـ الاقتصادية كالعلوـ التجارية كعلوـ :  أماؿ بعيط، برامج ابؼرافقة ابؼقاكلاتية في ابعزائر، أطركحة دكتوراه 4

. 36-35، ص2016/2017التسيتَ، جامعة باتنة، ابعزائر، 
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 ابؼرافقة، كابؽيئة ابؼشركع حامل من كل بتُ التعارؼ على الأساس في تقوـ ما قبل الإنشاء فمرحلة كبالتالر
 الدعم ىيئة حاجيات بتُ ابؼشركع، التوفيق ابؼشركع، احتياجات تقدـ حالة معرفة إلذ كما تسعى

  .ابؼشركع كمتطلبات حامل

 :يلي فيما ابؼرافقة تتمثل ىيئات تقدمها التي ابػدمات من بدجموعة ابؼرحلة ىذه تتميز: مرحلة الإنشاء- 2

كصف  ابؼشركع، صاحب تقدنً تتضمن عمل خطة في يتمثل :ابؼشركع إنشاء ملف كتشكيل إعداد- 
 :ابؼلف ابؼالر الإنتاج، كسائل التجارية، الوسائل الأعماؿ، رقم السوؽ، ابػدمة، أك السلعة كصف ابؼشركع،
 على ابػزينة، الرسم بـطط التمويل، خطة العامل، ابؼاؿ رأس في الاحتياج تقديرم، نتائج حسابات جدكؿ
. ابؼضافة، عتبة ابؼردكدية القيمة

  ...قركض، إعانات، مساعدات،: ابؼالية الوسائل عن البحث- 

 .كالقانونية الاجتماعية، ابعبائية، بابػيارات القياـ- 

  .ابؼشركع إنشاء خطوات كابقاز بزطيط  في ابؼساعدة غاية إلذ تصل أف بيكن ابؼرافقة- 

 .ابػاصة القرارات ابزاذ في ابؼقاكؿ استقلالية تشجيع كابؼرافقة الدعم ىيئات براكؿ الاستقلالية- 

بىتلف  العمليات ىذه تنظيم أف إلا ،كابؼرافقة الدعم ىياكل أغلب في موجودة ابؼذكورة ابػدمات ىذه إف
في  بصاعي أك فردم بشكل ابؼشاريع بغاملي تقدـ أف بيكن التي ابػدمات بعض فهناؾ لأخرل، ىيئة من
 في الفردية كذلك الأبعاد من الأدنى ابغد برقيق يتم الأختَة ىذه كفي ابؼشاريع، بغاملي ابؽائل التدفق حالة
  .ابؼشاريع حاملي مع فردية مواعيد شكل

 بعد إنشائها،كمع الصغتَة ابؼؤسسات بدتابعة تقوـ الدعم ىيئات من القليل: مرحلة ما بعد الإنشاء- 3
 بؿاكلة ىو بدكف شك ذلك في كالسبب العملية، بهذه كثتَا ابؼالر الدعم في ابؼتخصصة ابؽيئات تهتم ذلك

 مع شهرية الإنشاء مواعيد بعد ابؼتابعة تتضمن كعموما ابؼقركضة، الأمواؿ استًجاع إمكانية من التحقق
  :التالية العناصر بحث فيها يتم الأكليتتُ، السنتتُ طواؿ ابؼشركع صاحب

. مالية قيادة لوحة تشكيل ابؼالية، الوضعية ابػزينة، :التسيتَ- 
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. الاتصاؿ الزبائن، عن البحث :التجارم ابعانب- 

. الإستًاتيجية الرؤية- 

الخ ...العقود، ابؼناقصات: أسئلة بـتلفة- 

صاحب  مع دكرية مواعيد تنظيم يتم ابؼشاريع، بعض في المحتملة ابؼشاكل بعض كجود حالة كفي

  .ابؼشاكل ىذه بغل ابؼؤسسة

 بتنشيطها بـتصوف، يقوـ أشهر ثلاثة أك شهرين كل إعلامية اجتماعات بتنظيم تقوـ ابؽيئات بعض كىناؾ
كالأشخاص،  ابؼمتلكات تأمتُ التوظيف، طرؽ الصغتَة، ابؼؤسسات تسيتَ حوؿ تتمحور

 .الخ...الإعفاءات،

 ىيئات الدعم والمرافقة والإدماج الاجتماعي في الجزائر: ثالثا

 إلذ تهدؼ التي ابؽيئات من بؾموعة الدكلة أنشأت الاجتماعي، الإقصاء ك البطالة بؿاربة سياسة إطار في
 إنشاء أجل من )...البطالة، ابؼسرحتُ من العمل، النساء ابؼاكثات في البيت(لمجتمع من ا معينة فئات دعم

 :يلي ما في ابؽيئات ىذه كتتمثل آخرين، كلأفراد بؽم دائمة مناصب عمل خلق بهدؼ ابػاصة تهممؤسسا

 : (Ansej)الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب - 1

 53 لديها 1996 سبتمبر 08 ابؼؤرخ في 96-296رقم  التنفيذم ابؼرسوـ بدقتضى الوكالة ىذه أنشأت
التي , (ANSEJ)أسندت الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب ، 1فرعا على مستول القطر ابعزائرم

كانت سابقنا برت كصاية كزارة العمل كالتشغيل، ربظيا إلذ كزارة ابؼؤسسات الصغتَة ك ابؼؤسسات الناشئة 
كاقتصاد ابؼعرفة بدوجب مرسوـ تنفيذم نشر في ابعريدة الربظية الأختَة ك حسب ما جاء في ابؼرسوـ الصادر 

يػسػند إلذ كزير ابؼؤسسات الصغتَة ك ابؼؤسػسات الػناشئة ك اقتصاد ابؼعرفة، سلطة "، 2020 مام 5بتاريخ 
 2.الوصاية على الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب

                                                           
. 12، ص1996 سبتمبر 08، ابؼؤرخ في 52، ابعريدة الربظية، العدد96-296 ابؼرسوـ التنفيذم رقم  1
. 9، ص2020 مام 05، ابؼؤرخ في 27، ابعريدة الربظية، العدد110-20 ابؼرسوـ التنفيذم رقم  2
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 ك 19 بتُ العمل عن الشباب العاطلتُ تستهدؼ ابؼالر كالاستقلاؿ ابؼعنوية بالشخصية تتمتع ىيئة كىي
 من العاطلتُ ٪ 70 أف خاصة مهم جهاز كىو ابػاصة، الصغتَة مشاريعهم إنشاء يرغبوف الذين عاما 35
  سنة إذا40إلذ  بسديدىا بيكن ابؼشاريع بغاملي السن لشرط عاما بالنسبة 30 سن دكف ىم العمل عن
 أبكاء بصيع في ابؼوجودة الوكالات بتُ من دائمة، كظائف ثلاثة عن يقل لا ما يولد ابؼقتًح ابؼشركع كاف
 التي ابؼعتمدة، المحلية البنوؾ من ابؼمنوحة القركض خلاؿ من مالية ابعزائرم، تقدـ أكنساج مساعدات الوطن
 إطار في اجتماعي إنشائها من ابؽدؼ كاف كإف ،1ابؼؤىلة ابؼشاريع الشباب حاملي ملفات كضع فيها يتم

 2:بابؼهاـ التالية توكل أيضا نهافإ البطالة، كمكافحة التشغيل سياسة

. الإستثمارية مشاريعهم إبقاز إطار في ابؼشاريع ذكم الشباب كترافق الاستشارة كتقدـ تدعم- 

 لاسيما الشباب تشغيل لدعم الوطتٍ الصندكؽ بزصيصات بهما ابؼعموؿ كالتنظيم للتشريع كفقا تستَ- 
. ابؼتوفرة ابؼالية الأغلفة حدكد في الفوائد، كبزفيض نسب الإعانات منها

 الشباب تشغيل لدعم الوطتٍ الصندكؽ بينحها التي الإعانات بدختلف ابؼشاريع ذكم الشباب تبلغ- 
 الاقتصادم، الطابع ذات ابؼعلومات كل أيديهم بتُ تضع حيث عليها، التي بوصلوف الأخرل كبالامتيازات

. تهمبدمارسة نشاطا ابؼتعلقة كالتنظيمي التشريعي التقتٍ،

 بإحداث توسيعها، ك الأنشطة إحداث ترقية إلذ الرامية كالتدابتَ الأعماؿ من آخر شكل كل تشجع- 
.  كاجتماعيا ابؼفيدة اقتصاديا للمشاريع بنك

 كالتشريعي كالتقتٍ الاقتصادم الطابع ذات ابؼعلومات كل ابؼشاريع،  ذككالشباب تصرؼ برت تضع- 
.  نشاطهم ابؼتعلقة بدمارسة كالتنظيمي

 الشركط دفاتر بنود احتًاـ على ابغرص مع ابؼشاريع، ذكم الشباب ينجزىا التي الاستثمارات بدتابعة تقوـ- 
. الاستثمارات بإبقاز ابؼعنية كابؽيئات ابؼؤسسات لدل ابغاجة عند تهمبالوكالة كمساعد تربطهم التي

 .القركض كتعبئة ابؼالر التًكيب بؾاؿ في ابؼشاريع ذكم للشباب ابؼساعدة كيد الاستشارة تقدـ- 

                                                           
.  المجلس الوطتٍ الاقتصادم كالاجتماعي 1
  .12، مرجع سابق، ص96-296 ابؼرسوـ التنفيذم رقم  2
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 خطة كتطبيق للمشاريع، ابؼالر التًكيب إطار في ابؼالية كابؼؤسسات البنوؾ مع متواصلة علاقات تقيم- 
.  ابؼشاريع كاستغلابؽا كمتابعة التمويل،

 لصالح نشاطات إحداث لتمويل ابؼخصصة ابػارجية ابؼوارد برصد يسمح أف شأنو من تدبتَ كل تطبق- 
. ابؼعموؿ بها كالتنظيم للتشريع كفقا المحددة في الآجاؿ كاستعمابؽا الشباب

 ذكم الشباب بغساب ابؼتخصصة، الدراسات مكاتب بواسطة ابعدكل بدراسات يقوـ من تكلف- 
 .كمعابعتها ابؼشاريع بدراسة مكلفتُ بخبراء بالاستعانة الاستثمارية، كذلك ابؼشاريع

 خاصة برامج أساس على التسيتَ تقنيات في معارفهم بذديد أك تكوينهم ك الشباب لتعليم دكرات تنظم- 
 التي كابؼؤسسات ابؽيئات مع اتفاقيات الوكالة تبـر الصدد ىذا في ك التكوينية، مع ابؽياكل إعدادىا يتم

.  ابؼشاريع ذكم الشباب تكوين إبقاز برامج من خلابؽا من تستفيد أف بيكن

 كتقدـ كتوسيعها، الأنشطة إحداث ترقية إلذ الرامية كالتدابتَ الأعماؿ من آخر شكل كل تشجع- 
. القركض كرصد ابؼالر التًكيب في مسار ابؼساعدة كيد الاستشارة

  1:كيستفيد حامل ابؼشركع من التمويل كالامتيازات ابعبائية كفقا لثلاثة أشكاؿ

  :التمويل الخاص- 

من  ابؼؤسسة إنشاء  فيansejتساىم  ك لصاحبها كلية ملكا ابؼؤسسة ماؿ رأس يكوف ابغالة ىذه في
 .كاستغلالو ابقاز ابؼشركع تيجبائية خلاؿ مرحل كالشبو ابعبائية للإعانات تقدبيها خلاؿ

 للحصوؿ ابؼضافة القيمة على الرسم من حيث يستفيد ابؼقاكؿ من الإعفاء: خلاؿ مرحلة ابقاز ابؼشركع- 
 (%5 ) بنسبة الابقاز ككذلك يستفيد من بزفيض في مباشرة التي تدخل كابػدمات يزجوالت معدات على
 من  الإعفاءبالإضافةالابقاز  في مباشرة تدخل كالتي ز ابؼستوردةىيالتج معدات على ابعمركية ابغقوؽ من

النشاط كحقوؽ التسجيل على العقود  ابؼخصصة بؼمارسة العقارات على ابغصوؿ في ابؼلكية برويل حقوؽ
. ابؼنشئة للمؤسسات ابؼصغرة

                                                           
  .الشباب تشغيل لدعم الوطنية الوكالة  مطويات 1
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 سنوات 3بؼدة  ابؼصغرة للمؤسسة ابؼمنوحة ابعبائية الامتيازات كتشمل: خلاؿ مرحلة استغلاؿ ابؼشركع- 
:  سنوات بالنسبة للمناطق ابػاصة كتتمثل في6ابتداءا من انطلاؽ ابؼشركع ك

 النشاطات على الإبصالر كالرسم الدخل على كالضريبة الشركات أرباح على الضريبة من الكلي الإعفاء- 
  .نيةقالد

 بتوظيف د ابؼستثمرقيتع عندما عامتُ بؼدة الإبصالر الدخل على الضريبة من الكلي الإعفاء فتًة بسديد- 
  .بؿددة غتَ بؼدة الأقل على عماؿ بطسة

  .ابؼصغرة لنشاطات ابؼؤسسات ابؼخصصة الإضافية كابؼنشآت البنايات على العقارم الرسم من الإعفاء- 

 يتعلق عندما كابؼؤسسات الصغتَة ابغرفية للنشاطات بالنسبة التنفيذ بحسن ابؼتعلقة الكفالة من الإعفاء- 
 .الثقافية ابؼمتلكات بتًميم الأمر

 بدكف قرض كالثاني ابؼؤسستُ، قبل من مالية مسابنة ابؼاؿ رأس يكوف ابغالة ىذه في: التمويل الثنائي- 
 .الوكالة  من فائدة

 قرض الثالث كابعزء كالوكالة، ابؼؤسستُ مسابنة من يتكوف ابؼاؿ رأس ابغالة ىذه في: الثلاثي التمويل- 
 . الوكالة تتولذ بنكي

 :  (Cnac) الصندوق الوطني للتأمين على البطالة- 2

 جويلية 6 ابؼؤرخ في 188-94رقم  التنفيذم بابؼرسوـ البطالة عن للتأمتُ الوطتٍ الصندكؽ تأسس
 الوطتٍ الصندكؽ  يتكفل1994،1 مام 11 ابؼؤرخ في 94/01ـ تطبيقا للمرسوـ التشريعي رقم 1994
 كالبالغ العمل عن العاطل للشباب ابؼخصصة كتوسيع النشاطات لإنشاء الدعم بجهاز البطالة عن للتأمتُ

                                                           
.  5، ص1994 جويلية 6، بتاريخ 44، ابعريدة الربظية، العدد 188-94 ابؼرسوـ التنفيذم رقم  1
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الضركرية  الشركط فيهم تتوفر اقتصادية كالذين لأسباب كظائفهم فقدكا  سنة، كالذين50-30العمر  من
 1.دينار مليوف 10 يتجاكز لا للمشركع الأقصى ابغد أف

 2: حيث يقدـ الصندكؽ لأصحاب ابؼشاريع مايلي:مهام الصندوق- 

  .الأعماؿ بـطط كضع ك ابؼشركع مراحل بصيع أثناء ابؼرافقة- 

  .العمل خطة دعم كتطوير ابؼشركع مراحل بصيع خلاؿ ابؼساعدة- 

  .للمشركع الإبصالية التكلفة من  بابؼئة29-28من  ىبة شكل على القرض بيثل- 

 . البنكية الفوائد في التخفيض- 

 صاحب تربط التي الثلاثي التمويل صيغة على حصريا الإطار ىذا في إبقازىا ابؼراد الاستثمارات كتستند
  3:التالية التًكيبة خلاؿ كالصندكؽ  من كالبنك ابؼشركع

. للمشركع الإبصالية التكلفة ٪ من2-1: ابؼسابنة الشخصية- 

. ىبة شكل على للمشركع الإبصالية التكلفة ٪ من29-28: الصندكؽ بسويل- 

. ٪ بفوائد بـفضة70 : البنك بسويل- 

 4:كما يقدـ الصندكؽ مزايا أخرل تتمثل في

أثناء  الضريبي كالإعفاء الإنشاء قيد ابعمركية التعريفات في كالتخفيض ابؼضافة القيمة ضريبة من الإعفاء- 
.  الاستغلاؿ مرحلة

  .ابؼؤسسة إنشاء بعد ك ابؼشركع تركيب أثناء ابؼؤسسات، تسيتَ بؾاؿ في كالتكوين التدريب- 
                                                           

 جواف 20 ابؼؤرخ في 158-10، ابؼعدؿ كابؼتمم بدوجب ابؼرسوـ التنفيذم رقم 2004 جانفي 03، ابؼؤرخ في 02-04 ابؼرسوـ التنفيذم رقم  1
 جانفي 11، الصادر بتاريخ 03 سنة، العدد50 ك30، المحدد بؼستويات كشركط منح ابؼساعدات للبطالتُ ذكم ابؼشاريع البالغتُ ما بتُ 2010
.  6، ص2004

: ، تاريخ الاطلاع https://www.cnac.dz/default.aspx?id= 136: البطالة عن للتأمتُ الوطتٍ للصندكؽ الالكتًكني  ابؼوقع 2
17/05/2020 .  

. www.cnac.dz نفس ابؼرجع، 3
.  www.cnac.dz نفس ابؼرجع، 4
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:  (Angem)  الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر- 3

 ذات كطنية ىيئة ، كىي2004 جانفي 22 ابؼؤرخ في 14-04رقم  التنفيذم ابؼرسوـ بدوجب أنشئت
 ابغكومة رئيس سلطة برت الوكالة كضع ت ابؼالر، كالاستقلاؿ ابؼعنوية تتمتع بالشخصية خاص طابع
 1.ابؼرسوـ ىذا لأحكاـ كفقا الوكالة نشاطات لمجملالعملية  ابؼتابعة بالتشغيل ابؼكلف الوزير كيتولذ

 ك الفقر بؿاربة بىص فيما ابغكومة سياسة لتجسيد أداة ابؼصغر القرض لتسيتَ الوطنية الوكالة تشكل
  :2في مهامها الأساسية تتمثل ك ابؽشاشة

.  ابؼعموؿ بهما التنظيم ك التشريع كفق ابؼصغر القرض جهاز تسيتَ- 

. أنشطتهم تنفيذ في ابؼصغر القرض من ابؼستفيدين مرافقة ك نصح ك دعم- 

. فوائد بدكف سلف منح- 

. بؽم بسنح التي ابؼساعدات بدختلف للجهاز، ابؼؤىلة ابؼشاريع ذكم ابؼستفيدين، إبلاغ- 

 تربط التي الشركط دفاتر بنود احتًاـ على ابغرص مع ابؼستفيدكف ينجزىا التي الأنشطة متابعة ضماف- 
 بتنفيذ ابؼعنية ابؽيئات ك ابؼؤسسات لدل ابغاجة عند تهممساعد إلذ بالإضافة ابؼستفيدين بالوكالة ىؤلاء

 .مشاريعهم

  3:أما بالنسبة للمساعدات ابؼمنوحة للمستفيدين من القرض ابؼصغر 

 تنفيذ أثناء للمقاكلتُ المجانية ابؼرافقة عن فضلا التقنية كابؼساعدة النصح ك الدعم الوكالة تضمن- 
. أنشطتهم

 الفائدة نسبة  من  20%إلذ 5 ابؼستفيد من عاتق على تقع بـفضة فائدة بنسبة البنكي القرض بينح- 
 الفائدة نسبة فارؽ العمومية ابػزينة تتحمل ابغالات،  فيما حسب ذلك ك طرؼ البنك من المحددة
.  التجارية

                                                           
.  08، ص2004، 6، ابعريدة الربظية، العدد 2004 جويلية 22، ابؼؤرخ في 14-04 ابؼرسوـ التنفيذم رقم  1
  -http://www.angem.dz/portail/index.php/ar::التالر الرابط على ابؼصغر القرض لتسيتَ الوطنية للوكالة الالكتًكني  ابؼوقع 2
. ابؼصغر القرض لتسيتَ الوطنية للوكالة الالكتًكني  نفس ابؼرجع، ابؼوقع 3
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. الثلاثي  التمويل بمط في الإبصالية الكلفة من 29% قدرىا فوائد بدكف سلفة منح بيكن- 

 ك للمشركع الإبصالية الكلفة من  100% ب مقدرة الأكلية ابؼواد لشراء فوائد بدكف سلفة الوكالة بسنح- 
 ألف دينار 250إلذ  السلفة ىذه قيمة تصل  ألف دينار جزائرم كقد100 تفوؽ مئة أف بيكن لا التي

  .كلايات ابعنوب مستول جزائرم على

. البنكي القرض فوائد باقي لتسديد كاحدة بسنة تقدر بظاح فتًة بسنح- 

:    (Andi)الوكالة الوطنية لتطوير الاستثمار- 4

أكت  شهر في صدر الذم الاستثمار تطوير قانوف بعد ابعزائر في الاستثمار لتطوير الوطنية الوكالة أنشأت
 رئيس إشراؼ برت حكومية كهيئة أنشأت الاستثمار، التي كمتابعة ترقية عوضت ككالة ، كقد2000
 القانوف من 7 ابؼادة في الوكالة ىذه إنشاء كرد ، حيث1993الصادر في  الاستثمار قانوف بدوجب ابغكومة
 ،ككمل" كمتابعتو كدعمها الاستثمارات ككالة لتًقية ابغكومة رئيس لدل تنشأ": يلي ما على ينص الذم
 المحيط كبرستُ الاستثمار شبكة تشكيل إعادة ىو القانوف ىذا من كابؽدؼ تعتًيو، التي النقائص بذلك
 1.كالقانوني الإدارم

  2: أككلت العديد من ابؼهاـ بؽذه الوكالة تتمثل في:مهام الوكالة- 

.  كمتابعتها تنميتها ك الاستثمارات ترقية ضماف- 

 .كالأجانب الوطنيتُ ابؼستثمرين كمساعدة كإعلاـ استقباؿ- 

 الإدارية بصيع ابؼصالح يضم الذم ابؼوحد الشباؾ خدمات من ابؼشاريع بإقامة ابؼتعلقة الإجراءات تسهيل- 
. العلاقة بالاستثمار ذات

.  ابؼعموؿ بها التًتيبات إطار في بالاستثمار ابؼرتبطة الامتيازات منح- 

. الاستثمارات دعم صندكؽ تسيتَ- 

                                                           
. 4، ص2001 أكت 04، 47،ابعريدة الربظية، العدد 03-01 الأمر التشريعي رقم  1
. 07، مرجع سابق، ص2001سنة ، 47 العدد ابعزائرية، للجمهورية الربظية  ابعريدة 2
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. بالاستثمار ابؼتعلقة الشركط بدفاتر ابؼستثمرين التزاـ ضماف- 

. المحددة الشركط إطار في لتتم الاستثمارات كمتابعة مراقبة- 

 .المحددة ابؼدة في الأكلية كابؼادة الإنتاج بوسائل ابػاصة ابعمركية التسهيلات تقدنً- 

مشاتل المؤسسات - 5

 طابع ذات عمومية مؤسسات كىي كدعمها، كابؼتوسطة الصغتَة ابؼؤسسات مساعدة إلذ ابؼشاتل تهدؼ
:  تأخذ مشاتل ابؼؤسسات ثلاثة أشكاؿ ك1.ابؼالر كالاستقلاؿ ابؼعنوية تتمتع بالشخصية كبذارم، صناعي

. ابػدمات قطاع في ابؼتوسطة ك الصغتَة ابؼؤسسات بأصحاب تتكفل كىي: المحضنة- 

. ابغرفية كابؼهن الصغتَة الصناعات قطاع في ابؼؤسسات بأصحاب يتكفل دعم ىيكل ىي: كرشة الربط- 

  .البحث ميداف إلذ ابؼنتمتُ ابؼؤسسات بأصحاب يتكفل: نزؿ ابؼؤسسات- 

2:التالية الأىداؼ برقيق إلذ ابغاضنات من الأنواع ىذه تسعى :أىداف مشاتل المؤسسات. أ
  

 .ابؼؤسساتي المحيط مع التعاكف أشكاؿ تطوير- 

  .تواجدىا مكاف في الاقتصادية ابغركية في ابؼشاركة- 

  .ابؼبتكرة ابؼشاريع بمو تشجيع- 

  .ابعدد ابؼؤسسات بؼنشئي الدعم تقدنً- 

  .مرافقتها تتم التي ابؼؤسسات بقاء ضماف- 

  .الأفضل التنظيم على ابؼؤسسات تشجيع- 

 .الاقتصادم التطور في استًاتيجي عامل إلذ ابؼتوسط ابؼدل على التحوؿ- 

                                                           
، 2003، 13، يتضمن القانوف الأساسي بؼشاتل ابؼؤسسات، ابعريدة الربظية، العدد 2003 فيفرم 25، ابؼؤرخ في 78-03 ابؼرسوـ التنفيذم رقم  1
. 14ص
. 14، مرجع سابق، ص2003 فبراير 25، ابؼؤرخ في 78-03 ابؼرسوـ التنفيذم رقم  2
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  1: تتكفل ابؼشاتل بدا يلي:وظائف مشاتل المؤسسات. ب

المحلات  كإبهار تسيتَ- 

كالتجارم   الإدارم بالتوطتُ ابؼتعلقة ابػدمات تقدنً- 

 على كابؼساعدة كابؼالر كالتجارم كالمحاسبي القانوني ابؼيداف في كالاستثمارات ابػاصة الإرشادات تقدنً- 
 إدارة بؾلس من ابؼشتلة كتتكوف ابؼشركع، إنضاج مرحلة خلاؿ التسيتَ كتقنيات ابؼتعلق بدبادئ التدريب
  .للمشاريع اعتماد كبؾلس كمدير

مراكز التسهيل  - 6

 بدوجب أنشئت ابؼالر كالاستقلاؿ ابؼعنوية بالشخصية تتمتع إدارم طابع ذات عمومية مؤسسات كىي
  2003.2 فبراير 25 ابؼؤرخ في 79-03التنفيذم  ابؼرسوـ

  3: تسعى مراكز التسهيل لتحقيق الأىداؼ التالية:أىداف مراكز التسهيل. أ

 .ابؼؤسسات إنشاء آجاؿ كتقليص كابؼقاكلتُ ابؼؤسسات أصحاب باحتياجات يتكفل شباؾ كضع- 

 .ابؼعنية الوزارة لدل ابؼنشأة الصناديق بدعم بزتص التي ابؼلفات تسيتَ- 

 .كالكفاءات البحث كتثمتُ ابعديدة التكنولوجيا تطوير- 

 الاقتصادم الاندماج على كابؼتوسطة الصغتَة ابؼؤسسات كمرافقة المحلي الاقتصادم النسيج تطوير- 
 .الوطتٍ

 

 

                                                           
. 14، مرجع سابق، ص2003 فبراير 25، ابؼؤرخ في 78-03 ابؼرسوـ التنفيذم رقم  1
 

. 19، 18، ص ص 2003، 13، ابعريدة الربظية، العدد 2003 فبراير 25، ابؼؤرخ في 79-03 ابؼرسوـ التنفيذم رقم  2
. 22 نفس ابؼرجع ص  3
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  1: تتكفل مراكز التسهيل بدهاـ عدة أبنها:وظائف ومهام مراكز التسهيل. ب

 مرحلة أثناء العراقيل كبذاكز ابؼشاريع، أصحاب اىتماـ كبذسيد متابعتها على كالاستشراؼ ابؼلفات دراسة- 
  .التأسيس

 بفرص ابؼتعلقة الاقتصادية ابؼعلومة كنشر كالتسيتَ، التكوين ميداف في ابؼؤسسات أصحاب مرافقة- 
  .الاستثمار

 ابؼوارد تسيتَ بؾاؿ في الاستشارات كتقدنً ابعديدة، التكنولوجيا كنشر التنافسية القدرات كتطوير دعم- 
  .مدير كيستَه كمراقبة توجيو بؾلس التسهيل مراكز كيدير كالابتكار، كالتسويق كالتكنولوجيا البشرية

  التعليم المقاولاتي كأداة لتنمية ثقافة المقاولاتية : المطلب الثالث

 ذلك كمع التعليم، كنظاـ الأكادبيي الوسط ىو للذىن يتبادر ما أكؿ فإف الثقافة عن نتكلم عندما
 من بالرغم جدا، قليلة ابؼفهوـ ىذا تطور أك نشأ كيف توضح التي أك بابؼسار التكويتٍ تهتم التي فالأبحاث

 التي الكبرل الرىانات كل أساس كتبقى الشعوب كىو بييز التنمية في الرئيسي ابؼتغتَ بيثل العنصر ىذا أف
 بؿور يعتبر أخرل، ثقافة الاستفادة من خلاؿ من الثقافة ترقية أك تثمتُ فإف كعليو ،لمجتمعاتا تواجهها

 .للتغيتَ الأساسي العامل بسثل التي الثقافية التنمية برامج من كبتَ عدد استًاتيجيات

 من العديد قامت كلذلك ،لمجتمعا في القيم لنشر الدكلة تستخدمها التي الأدكات أىم من ابؼدرسة تعتبر
 الثقافة نشر إطار في بـتلفة كبأشكاؿ التعليم مستويات بصيع في ابؼقاكلاتي باعتماد التعليم العالد عبر الدكؿ

.  ابؼقاكلاتية

 مفهوم التعليم المقاولاتي وأىدافو : أولا

 : مفهوم التعليم المقاولاتي. أ

 macesقدـ  عندما 1947 عاـ إلذ ابعامعات ابؼستول ،كعلى العاـ في ابؼقاكلاتية تدريس تاريخ يعود
myleىارفارد كلية في التحديد كجو ،كعلى الأمريكية ىارفارد جامعة في ابؼقاكلاتية في دراسي مقرر  أكؿ 

                                                           
. 22 نفس ابؼرجع ص  1
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 لدرجة الثانية الفرقة طلاب  طالبا من188كإعجاب  انتباه ابؼقرر ىذا جذب لإدارة الأعماؿ، حيث
 1. طالبا600الأعماؿ كالبالغ عددىم  إدارة ماجستتَ

 إلذ دؼتو التي التعليمية التعلمية العملية تلك بأنو ابؼقاكلاتي التعليم الابقليزية كيكيبيديا موسوعة تعرؼ
 على كتشجيعهم حفزىم أجل من كذلك كتعزيزىا، دافعيتهم كإثارة اللازمة، كابؼهارات بابؼعرفةب الطلا تزكيد
  2.عديدة كمستويات كاسع نطاؽ على ابؼقاكلاتي النجاح

 كابؼهارات السلوؾ التفكتَ، تعزيز إلذ الرامية الأنشطة كل بأنو ابؼقاكلاتي التعليم Alain Fayolle كعرؼ
  3.كالإبداع النمو كالأفكار، ابعوانب من بؾموعة كتغطي ابؼقاكلاتية

 أىداف التعليم المقاولاتي . ب

 ابؼقاكلة بظات بـتلفة عمرية مراحل في كىم الطلبة إكساب إلذ عاـ بشكل ابؼقاكلاتي التعليم يهدؼ
  4:يلي فيما تتمثل ابؼقاكلاتي التعليم أىداؼ أىم فإف ىنا ،من كخصائصها السلوكية

. بسييز كتهيئة ابؼقاكلتُ المحتملتُ لبدء مشركعاتهم أك التقدـ كالنمو بؼنظماتهم ابؼبنية على التكنولوجيا- 

 .ابؼستقبلية بؼشاريعهم عمل خطط لتحضتَ الطلبة بسكتُ- 

 كدراسات أبحاث :مثل ابؼشركع كتأسيس تنفيذ قبل كابؼهمة ابغرجة كابؼوضوعات القضايا على التًكيز- 
  .البلد في الضريبي النظاـ كقضايا القانونية، كالإجراءات كالقضايا ابؼشركع، بسويل برليل ابؼنافستُ، السوؽ،

 ابؼخاطرة، كأخذ الاستقلالية، مثل لديهم ابؼقاكلاتي السلوؾ كخصائص بظات تطوير من الطلبة بسكتُ- 
 بكيف كابؼتعلقة اللازمة كابؼعرفة ابؼقاكلاتي العمل مهارات على التًكيز أم ابؼسؤكليات، كابؼبادرة، كقبوؿ

. بنجاح كإدارتو ابؼشركع سيبدأ

                                                           
1
 Aziz BOUSLIKHANE, Enseignement de l’entrainerait : pour un regard paradigmatique autour du 

processus entrepreneurial ,thèse de doctorat en sciences de gestion, Université de Nancy 2,2011,p 129. 
2
 http://en.wikipedia.org/wiki/Entrepreneurship_education, (10/12/2014). 

3
 http://www.oecd.org/regional/leed/43202553.pdf, (10/12/2014). 

قسم علوـ التسيتَ، كلية العلوـ الإقتصادية كالعلوـ التجارية :  ابعودم بؿمد علي، بكو تطوير ابؼقاكلاتية من أجل التعليم ابؼقاكلاتي، أطركحة دكتوراه 4
. 148، ص 2015-2014كعلوـ التسيتَ، جامعة بؿمد خيضر، بسكرة، ابعزائر، 



واقع انىشبط انمقبولاتي في انجسائر:                                                     ثبويانفصم ال  
 

60 
 

 التكنولوجيا على مبنية منظمات أك متطورة تقنية مشاريع خلق على قادرين ليصبحوا الطلبة بسكتُ- 
  .لديهم ابؼقاكلاتية كابؼبادرات ابؼشاريع تأسيس على أكبر، كالعمل بشكل

 القرار، ابزاذ التخطيط، على القدرة التنظيم، على القدرة ابؼشاكل، حل على القدرة :الإدارية ابؼهارات- 
 .برمل ابؼسؤكلية

  .مستقل بشكل جديدة أدكار تعلم على القدرة ابعماعي، العمل التعاكف، :الاجتماعية ابؼهارات- 

 القدرة الذاتي، التأمل على القدرة النقدم، التفكتَ ابؼستمر، التحفيز بالنفس، الثقة :الشخصية تطوير- 
. التحمل كابؼثابرة على

 على القدرة ابؼخاطر، برمل على القدرة الإبداع، مستقل، بشكل التعلم على القدرة :ابؼقاكلاتية ابؼهارات- 
  .التجارية العلاقات كبرفيز التسيتَ، على القدرة بذسيد الأفكار،

 استراتيجيات التعليم المقاولاتي ومتطلباتو : ثانيا

 استراتيجيات التعليم المقاولاتي . أ

  1:من بتُ استًاتيجيات التعليم ابؼقاكلاتي مايلي

 ذاق في ابؼتعلم، إلذ ابؼعلم بها يتمتع التي اراتقكالد ابؼعارؼ لتحويل الأكلوية كتعطي :إستًاتيجية العرض- 
 الذين الأشخاص ىم فابؼعلمتُ قصة حكاية أك للمعلومات توصيل شكل على التعليم النموذج يصمم

 البحث خلاؿ من عموما يعرؼ كالمحتول سلبية، بأقل يستقبلوا ىم الذين كالطلبة ابؼعلومات، يقدموف
 .قتعليم يتم الذم الأكادبيي

 الطلبة، داؼقكأ الدكافع الاحتياجات، على يقوـ كقك الأكؿ، للنموذج معاكس كقك: إستًاتيجية الطلب- 
 قـ كابؼعلمتُ ابؼعارؼ، لاكتساب ملائمة بيئة خلق أساس على يصمم التعليم فإف ذا النموذج،ق في

 .قـتعلم في ابؼسابنة في نشط بؽم دكر الطلبة أف حتُ في لتُقمس

                                                           
 في ابؼقاكلاتية دار كدكر أبنية:  فضيلة بوطورة، فاطمة الزىراء بوطورة، أحلاـ ىوارم، ابعامعة ابؼقاكلاتية، التعليم ابؼقاكلاتي كالابتكار، ملتقى كطتٍ حوؿ 1

. 9، ص 2018 ديسمبر 11-10ابؼقاكلاتية، جامعة مصطفى اسطنبولر، معسكر، أياـ  الثقافة نشر في ابعزائرية ابعامعة
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 ابؼعقدة ابؼشاكل حل في للطلبة الاستعدادات كتطوير تنمية في النموذج ذاق كيبحث :إستًاتيجية الكفاءة- 
 التعلم كجعل كالطالب ابؼعلم بتُ تداخليا يكوف ناق كالتعليم ابؼفتاحية، كالاستعدادات باستعماؿ ابؼعارؼ

 خلاؿ من فعليا قـمعارؼ لبناء مقتًحوف الطلبة أف حتُ في ابؼطورين أك ابؼعلموف كابؼدربتُ كيصبح .بفكنا
 التي ابؼعقدة بؼشاكل حل حوؿ أساسا يها ىيعل ابغصوؿ سيتم ابؼعارؼ التي كتكوف ـ،قمعلمی مع التفاعل
  .تهم ابؼهنيةحيا في بؽم تقع أف بيكن

 تطوير على الطلبة يساعد المحاكاة استعماؿ أف الباحثتُ بعض يقتًح :إستًاتيجية المحاكاة كالألعاب- 
 للمشاركتُ تسمح صغتَة، المحاكاة مؤسسة بقاح ضماف لأجل القرارات عدد من كابزاذ استًاتيجيات

 اللازمة ابؼركنة كتطوير الفشل بعض حالات جهةبؼوا متوقعة، كالتعلم غتَ كأحيانا جديدة أكضاع بتجريب
. ابؼستقبل في للبقاء

 بؼلاحظة للطلبة أعماؿ تسمح بيئة في سيكوف الفيلم عرض :استخداـ أشرطة الفيديو كقصص ابغياة- 
، بالإضافة إلذ قصص ابغياة التي بـتلفة قطاعات في كابػبراء ابؼستَين تصرفات خلاؿ من التسيتَم الواقع

 .ابؼقاكلاتية في للطلبة أبنية ذات تعليمية أداةبيكن أف تكوف 

 أرقاما أك كلمات مستخدمتُ مكتوب كصف بأف الإدارية ابغالة تعريف بيكن حيث: دراسات ابغالة- 
 ما، مؤسسة أك الإداريتُ من بؾموعة أك مديرا يواجو حقيقي موقف أك حقيقية أك  مشكلة حقيقي بغادث

 إما من ىم كيطلب تدريبية أك تعليمية مواقف في للطلبة قصة في شكل ابؼكتوب الوصف ىذا كيستخدـ
 حلوؿ أك للعمل، كأساليب طرؽ اقتًاح أك ابزاذ قرار، أك ابغالة، كبرليل الإدارية ابؼواقف أسباب تشخيص
  .ابؼهمات بصيعا ىذه أك ابؼهمات ىذه من كاحدة منهم مهمة يطلب كقد للمشكلة،

 بيئة في حقيقية بؼواقف ابؼقاكلتُ الطلبة أك ابؼتعلمتُ تعريض خلاؿ من كذلك: التعليم بالتجربة كابؼمارسة- 
 كذلك ،أنواعها اختلاؼ على الأعماؿ منظمات أك الشركات أك ابؼصانع في سواء ابغر أك العمل ابؼقاكلاتي

 كمهارات كمعارؼ خبرات ليكتسبوا معينة، زمنية لفتًة الريادم العمل كبفارسة ببيئة العمل، تعريفهم بغرض
 .كابؼقاكلاتية ابغر العمل ميداف في الدخوؿ قبل ابؼقاكلاتية مهنة أفضل عن تصورات كليبنوا جديدة،

 أىداؼ لتحقيق أزكاج في أك بؾموعات في الطلبة يعمل أف أم: مناقشة المجموعات أك التعليم التعاكني- 
 ابؼقوـ ابؼلخص، ابؼنسق، : مثل بـتلفة أدكارا الطلبة بيارس حيث الآراء كتبادؿ كابؼناقشة في ابغوار التعلم
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 الإستًاتيجية ىذه خلاؿ من بيكن أك المجموعة، باسم ابؼتحدث المجموعة، قائد ابؼلاحظ، ابؼشجع، بؼسجل،
 .ابؼقتًح بؼشركعهم عمل خطة كضع في أك العمل فريق أك المجموعة مشاريع أعماؿ على الاعتماد أك تكليف

بحل  بالتفكتَ من خلابؽا الطلبة يقوـ منظمة طريقة كىي :أسلوب حل ابؼشكلات بطريقة إبداعية- 
 بحياتهم صلة كمهارات ذات معلومات يكتسبوف فهم كبحاجتهم إلذ حلها بوجودىا يشعركف مشكلة

 .فيها كالنجاح امتحاف تقدنً من أجل كليس كمشكلاتهم

 : متطلبات التعليم المقاولاتي. ب

 1:يلي فيما إبهازىا بيكن أساسية متطلبات ابؼقاكلاتي للتعليم

 كأجهزة اللازمة، كالأدكات كالكراسي بالطاكلاتىزة كمج مناسبة قاعات توفتَ خلاؿ من: البنية التحتية- 
 التطبيقات توفر التي كالبربؾيات الشرائح، عرض جهاز مثل الأخرل ابؼختلفة كابؼعدات جهزةابغواسيب كالأ

   .ابؼقاكلاتي المحتول مع التعامل سهلالتي ت كالتدريبية العملية

 كأساليب استًاتيجيات كتطبيق استخداـ على كالقادرة كابؼدربة ابؼؤىلة الأفراد تلك  كتعتبر:ابؼوارد البشرية- 
 لاف نظرا العملية، ىذه بىدـ مناسب بشكل ابؼعلومات تكنولوجيا كاستخداـ ابؼقاكلاتية، في تدريبية متقدمة

  .ابؼتعلمتُ لدل التفكتَ بمط في تغيتَا جذريا يتطلب التعليم ىذا

 كتستمد كأىدافو، كخططو ابؼقاكلاتي التعليم برامج تنفيذ خطوات تدعم التي ابؼمكنة البيئة  كىي:البيئة- 
 التعامل يتوفر حتى ابؼستويات بصيع على المجتمع لأفراد الكامل الوعي خلاؿ من بسكينها كتفوقها البيئة ىذه

  .المجتمع في التعليم ىذا مبادرة ابعميع لإبقاح قبل من الكامل كالدعم

 في عليها كالبناء ابػصوص ىذا في العابؼية التجارب من  الاستفادة: من التجارب السابقةالاستفادة- 
  .البيئة في كالتعليم التًبوم كالتطبيق للسياقتُ ابؼمارسة

 التعليم من النوع ىذا على العصر طبيعة تفرضها التي الكبتَة كالضغوط للتحديات  الاستجابة:التكييف- 
  .الإمكاف قدر معها التكييف كبؿاكلة كالسلوؾ ابؼقاكلاتي،

                                                           
 العربي العالد دار العابؼية، ابعودة إلذ لطريق ك ابؼشركعات كريادة التدكيل التعليم، جودة مستقبل سالد، الزىراء فاطمة قاسم، الوىاب عبد  بؾدم 1

 .152، ص 2012 مصر، للنشر،
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 واقع دار المقاولاتية في الجزائر : ثالثا

 الدكؿ من العديد قامت ابعامعيتُ، الطلبة لدل ابؼقاكلاتية الركح خلق في كدكره ابؼقاكلاتي التعليم لأبنية نظرا
 العلمية الأبحاث كتسويق ،ةكالقياد كالابتكار الإبداع مهارات لتعزيز التعليمية، ابؼناىج في بدمج ابؼقاكلاتية
 . ابؼقاكلاتية الركح كغرس العلمية كتبتٍ ابؼقاكلاتية

 :نشأة دار المقاولاتية بالجامعات الجزائرية. أ

 ، 2007 سنة قسنطينة أكبؽا جامعة ابعامعات بعض في ابؼقاكلاتية دار بإنشاء ابؼنهج ىذا ابعزائر تبنت لقد
 بتنشيط تتكفل ابؼقاكلاتية دار بإنشاء الوطتٍ ابؼستول على رائدة قسنطينة منتورم بذربة جامعة كتعتبر

 أقساـ كل في ابؼقاكلاتية مادة بتدريس التكفل ككذا ابؼؤسسات إنشاء الراغبتُ في لفائدة كندكات ملتقيات
 كتبرز . 2014 سنة الوطن جامعات كافة على ثم عممت ، 2013 سنة أخرل جامعات لتليها ابعامعة،
 كتستحضر التقليدم كالتعليم ابؽياكل الأكادبيية إلذ يشتَ الذم "معهد" أك "مركز" كلمة من "دار" كلمة
 لتبادؿ ابعو مفيدا يكوف كالثقافة، حيث للقيم كمنتج متضامن رحب، كدكد، كدية، بنية الدار كلمة

على  الطلاب كتعريف الأعماؿ ريادة قيم لغرس ابؼناسبة الأداة ابؼقاكلاتية ابؼبادرة، فدار ركح كتنمية الأفكار
 في تساىم التي العالية ابؼضافة القيمة ذات ابؼشاريع كإبراز أفكارىم لتحقيق ابزاذىا بهب التي الإجراءات

 لدعم الوطنية كالوكالة ابعامعة بتُ التقاء أنها نقطة على ابؼقاكلاتية دار الاقتصاد الوطتٍ، كتعرؼ تنمية
 ابعامعيتُ، الطلبة لدل ابؼقاكلاتية الثقافة كتكريس ابؼقاكلاتية ركح الرئيسي تنمية ىدفها الشباب تشغيل
 الابتكارية ابؼشاريع طبيعة من تدربهيا كابػركج الوسط الطلابي في الإبداعية الأفكار بعث على كالعماؿ
 الشربوة منح ككذا جهة، من للتنمية جديد إعطاء دفع شأنها من كالتي الابتكارية ابؼشاريع دائرة من كالتوسع
 ابؼقاكلاتية اقتحاـ ثم أخرل، كمن جهة من بـتلفة ميادين في ناجحة مؤسسات إنشاء فرصة الطلابية
 في تتضمن ابعامعة أف بهب أنو على ابؼقاكلاتية دار  كبرث."كالاجتماعية الاقتصادية التنمية نواة باعتبارىا
 في الشركع من بسكنهم التي الفكرية بالوسائل كتزكيدىم تدربهيا، ابؼقاكلاتية القيم الطلاب تعريف أىدافها
 يسمح الذم ابعهاز من أساسي عنصر ىي ابؼقاكلاتية دار فإف الغرض كبؽذا  مؤسسة،إنشاء مغامرة

 1.جديدة إنشاء مؤسسات إلذ كالوعي ابؼبادرة ركح لتشجيع

                                                           
بزصص مالية ابؼؤسسة، قسم ابؼالية كالمحاسبة، كلية العلوـ :  بؿمد العيد عفركف، مزيتي إبراىيم، مذكرة تدخل ضمن متطلبات نيل شهادة ابؼاستً 1

. 65، ص 2019-2018الاقتصادية كالتجارية كعلوـ التسيتَ، آكلي بؿند أكبغاج، البويرة، 
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 نشر في مهمتها تتمثل ابعامعي ابؼركز مقرىا مرنة، على أنها ىيئةكتعرؼ دار ابؼقاكلاتية في ابعامعات ابعزائرية 
 1.ابػاصة مؤسساتهم إنشاء أجل من الأكلية مرافقتهم كضماف الطلابي، الوسط في ابؼقاكلاتية ركح
 مهام وأىداف دار المقاولاتية في الجامعات الجزائرية . ب

  2:تتمثل مهاـ كأىداؼ دار ابؼقاكلاتية في النقاط الآتية
 كالاستثمار ابؼقاكلاتية ركح تنمية في يكمن ابؼقاكلاتية لدار الرئيسي  إف الدكر: مهام دار المقاولاتية-1

:  خلاؿ من كذلك الطلبة ابعامعيتُ لدل
 على برفيزىم أجل من ابعامعي ابغرـ داخل ابعامعي الطالب  كيقصد بها كتشجيع:المرافقة القبلية- 

 أك كانت خدمية الاقتصادية مؤسساتهم كخلق الأعماؿ بكو العمومية الوظيفة فكرة من ابػركج تدربهيا
. بهم خاصة إنتاجية

:  يلي ما حوؿ تكوينية دكرات تنظيم بو  كيقصد:التكوين- 
 بكو الكلاسيكية الأفكار دائرة من بو كابػركج الطالب ذىنية تطوير كيقصد بو: إبهاد فكرة مؤسستك- 

 .إبداعي طابع  ذاتابتكارية أفكار
 .الأعماؿ بـطط إعداد طريقة ككذا ابؼؤسسة أنشاء مراحل تبياف بها كيقصد: إنشاء ابؼؤسسة- 
 تسيتَ بؾاؿ في ابغديثة ابعامعيتُ في التقنيات الطلبة بتكوين ابؼكوف الفريق يقوـ حيث: تسيتَ ابؼؤسسة- 

 .ابؼؤسسة
 من الإبداعية الأفكار حاملي الطلبة بدتابعة ابؼقاكلاتية دار فريق يقوـ حيث: المتابعة والمرافقة البحثية- 

 طريق عن اقتصادية كمشاريع صغتَة مؤسسات شكل في الواقع أرض على بذسيدىا على اجل مساعدتهم
. ANSEJجهاز 

فيما  إبهازىا بيكن الأىداؼ من بؾموعة ىناؾ :أىداف دار المقاولاتية في الجامعات الجزائرية- 2
 :يلي
  .ابعامعيتُ الطلبة لدل ابؼقاكلاتي الفكر تنمية- 
. كتعريفهم بها كالاستثمار، الدعم ىيئات بدختلف الطلبة توجيو- 
 .الاقتصادية ابؼؤسسات إلذ للطلبة كخرجات الاقتصادية، ابؼؤسسات على ابؼفتوحة الأبواب تنظيم- 

                                                           
.  سا16:30 على 2019-02-18يوـ  relizane.dz-www.cv - زبانة، ابؼوقع أبضد ابعامعي برستُ التكوين، ابؼركز:  دار ابؼقاكلاتية 1
 http://www.univ-tebessa.dz/me/index_ar.php?page=1 :الالكتًكني الرابط على تبسة، جامعة ابؼقاكلاتية دار من  كثائق 2
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 الأنشطة بؼختلف معطيات قاعدة الاقتصادية، كضع ابؼؤسسة إنشاء من إجراءات الطالب بسكتُ- 
 .الطلبة لفائدة القيمة ابؼضافة ذات كابؼشاريع

. إشكاليات البحث في ابؼقاكلاتي للقطاع تناكبؽم على إعداد مذكرات بحثهم عند الطلبة مساعدة- 
 SIYB (CREE-GERME)تبني البرنامج التكويني . ب

 كابػبرات بابؼعلومات تزكيد عملية كىي ابعماعة، أك الفرد تأىيل إلذ يهدؼ بـطط نشاط ىو التكوين
 كإنتاجية بكفاءة العمل يتقن ابعماعة أك الفرد بهعل بفا كالابذاىات العمل كالسلوؾ كطرؽ كابؼهارات

 1.عالية

 عن برنامج عبارة الأختَ  كىذاSIYBالعاـ  ك الكلي البرنامج من منتج أك جزء  ىوGermeإف برنامج 
البرنامج على أكثر من  ىذا زعكللعمل، ك الدكلر ابؼكتب طرؼ من معتمد ابؼؤسسات بتسيتَ خاص تكويتٍ

 التكوين في منهجية لدالعا في شراكة البرنامج عبر ىذا  أعطى،لغة 40 من أكثر إلذ ترجم  دكلة، ك80
 الصغتَة كمن ابؼؤسسات مستَم ك بؼنشئي موجهة ك العابؼي ابؼستول على بنجاح عمل مستعملة ككسائل

 2.الاستعماؿ كسهل مبسط انو البرنامج ىذا خصائص

 :SIYBالحقائب التكوينية لبرنامج - 1

أساس أنها  على كابؼتوسطة الصغتَة  للمؤسساتILOللعمل  الدكلية ابؼنظمة توليها التي للأبنية نظرا
 ابؼؤسسات ىذه مثل كحفز العالد كبهدؼ دعم في ابعديدة العمل مناصب خلق أغلبية عن الأكلذ ابؼسؤكلة
 لإنشاء الأفراد متطلبات كل تلبي التكوينية من ابغقائب متكاملة بؾموعة ابؼنظمة طورت فقد كتطويرىا
 3:يلي فيما التكوينية ابغقائب ىذه أىم كتوسيع مؤسساتهم كنلخص كتطوير

 KABكابؼشاريع  الأعماؿ حوؿ أعرؼ- 

                                                           
 الصغتَة ابؼؤسسات تسيتَ بزصص ابؼاجستتَ، شهادة نيل متطلبات ضمن تدخل بزرج مذكرة ابؼقاكلة، لدعم التكوينية البرامج تقييم لفقتَ،  بضزة 1
.  86، ص2009البليدة،ابعزائر،  جامعة كعلوـ التسيتَ، الاقتصادية كالتجارية العلوـ التسيتَ، كلية علوـ قسم كابؼتوسطة،.

  دكلر، قسم العلوـ الاقتصادية، كليةاقتصاد عبد ابغليم مهداكم، مبارؾ عادؿ زكيد، مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة ماستً، بزصص  2
.  16، ص 2018-2017كعلوـ التسيتَ، جامعة بؿمد بوضياؼ، ابؼسيلة،  الاقتصادية كالتجارية العلوـ

، 2015بوعريريج، ابعزائر،  برج ، جامعة12، العدد01ابعديد، المجلد الاقتصاد بؾلة د،االأفر لدل ابؼقاكلاتية الركح دعم في التكوين دكر لفقتَ،  بضزة 3
 . 25ص
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 GYBIمؤسستك  فكرة جد- 

 SYBمؤسستك  أنشئ- 

 IYBمؤسستك  تسيتَ حسن- 

 BEYمؤسستك  كسع- 

  1:بينها متكاملة فيما كىي للتكوين أساسية منتجات ثلاثة على SIYBبووم ىذا البرنامج 

 الدكرة ىذه في نهاية حيث أياـ، 5 إلذ 3 من ىي التكوين مدة : TRIEأوجد فكرة مؤسستك - 
 تركز التي المحاكر من بؾموعة خلاؿ بؼؤسستو من فكرة إبهاد على قادر ابؼشارؾ يكوف أف بهب التكوينية
 فكرة أكجد مقاكلا، تصبح كيف ابؼؤسسة، فكرة ىي ما :فيما يلي نلخصها التكوينية الدكرة عليها

 .أحسنها كاختً أفكارؾ حلل مؤسستك،

 يطلب الدركس تلقي بعد حيث أسابيع 4 إلذ 3 من التكوين مدة تدكـ : CREEأنشأ مؤسستك - 
 قادرين ابؼشاركوف يكوف أف بهب كبعد الدكرة توجيههم كمتابعتهم، يتم ثم تعلموه، ما تطبيق ابؼقاكلتُ من
 دراسة مراحل بصيع فهم الدكرة على ىذه تساىم حيث مؤسساتهم ابػاصة، كإنشاء أفكارىم  تطبيق على

 إلذ بالإضافة ابؼؤسسة، فكرة مع تكييفها من للتمكتُ التفاصيل كبرليل الواقع، ابعدكل كبؿاكاتها مع
 .التكوين بعد تنفيذىا في كينطلق بؼشركعو خطة ابؼتكوف يضع أف كبهب ابؼؤسسة لإنشاء ابؼراحل العشر

 فيها يزكد أياـ 10 إلذ 04 من فيو التكوين ة مدر  تدكـ  :GERMEحسن تسيير مؤسستك - 
 على الدكرة ىذه كتركز ابعيد بؼؤسستو، التسيتَ على تساعده التي كالتقنيات ابؼهارات بدختلف ابؼتكوف
العماؿ  ابؼالر، التخطيط المحاسبة، التكاليف، حساب ابؼخزكف، تسيتَ التموين، التسويق،: التالية ابعوانب

 اللغة إلذ التكوينية الدلائل كل بتًبصة قامت قد الوطنية الغرفة أف إلذ كنشتَ كالعائلة، ابؼؤسسة كالإنتاجية،
 بعد إليو كالرجوع الفهم ابؼتكونتُ بهدؼ مساعدتهم على إلذ يقدـ دكرة تكوينية كل أف حيث ، العربية

 على برتوم كذلك كىي توضيحية مبسطة كما أنها مزكدة برسوـ كأشكاؿ بطريقة مكتوبة كىي التكوين
 .ابعانب النظرم تطبيق من ابؼتكوف مساعدة ىو منها ابؽدؼ للملء كجداكؿ كاستمارات بسارين

                                                           
. 100، ص2009، الطبعة الثانية، 2009-1962ابعزائر،  في التقليدية الصناعة قطاع تطور كابغرؼ، التقليدية للصناعة الوطنية  الغرفة 1
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  ملخص الفصل الثاني 

 مع بها ابؼتعلقة كابؼفاىيم ابؼقاكلاتية نظرية تطور مراحل أىم على الضوء تسليط الفصل ىذا خلاؿ حاكلنا
كاقع السياسات ابؼقاكلاتية  على الضوء تسليط إلذ بالإضافة ،كالاجتماعي الاقتصادمدكرىا  إلذ الإشارة

. في ابعزائر

تناكلنا في ابؼبحث الأكؿ عموميات حوؿ ابؼقاكلاتية من خلاؿ التعرؼ على نشأة كتطور الفكر ابؼقاكلاتي 
 التي اعتبرت ابؼقاكلاتية ارتفاع أك ابلفاض الأسعار الكلاسيكية انطلاقا من ابؼدرسة ،عبر ابؼدارس الفكرية

 أما ابؼدرسة ابغديثة الإنتاج، التي اعتبرت ابؼقاكؿ عنصر من عناصر الاقتصادية ثم ابؼدرسة ،مستقبلا
، في ابعزائر شهدت  كالابتكاركالإبداعفاعتبركا أف ابؼقاكلاتية بسثل ابغاجة إلذ الابقاز كتعظيم الفرص 

ابؼقاكلاتية تطورا عبر مرحلتتُ، ابؼرحلة الاشتًاكية التي كاف فيها النشاط ابؼقاكلاتي مهمشا نوعا من خلاؿ 
التًكيز على القطاع العمومي كإبناؿ القطاع ابػاص، ثم مرحلة الانفتاح الاقتصادم كتبتٍ نظاـ اقتصاد 
السوؽ الذم بدأت فيو تظهر بوادر من الدكلة كضركرة حتمية لبناء اقتصاد قوم بعيد عن تبعات قطاع 
المحركقات، كما بست الإشارة بؼفهوـ ابؼقاكلاتية أنها سلوؾ يسعى بكو الابتكار، كالتعرؼ على خصائصها، 
دكف أف ننسى ابؼقاكؿ كشخص مبدع يقوـ بدكر نشيط في العملية الإبداعية، من خلاؿ ما يقدمو من 

 .إضافات في المجاؿ الاجتماعي كالاقتصادم

خصصنا ابؼبحث الثاني لاستعراض البرامج ابغكومية لدعم ابؼقاكلاتية من خلاؿ برديد مسار الدعم 
كابؼساعدة في إنشاء ابؼؤسسات من خلاؿ الاعتماد على التحسيس، إنتاج الأفكار، إنشاء ابؼؤسسات، 
النمو كالتوسع، كالتعرؼ على أىم الآليات لدعم ابؼقاكلاتية كىي ابؼرافقة، فقد أنشأت ابعزائر ىيئات 

 : لدعم كمرافقة ابؼقاكلاتية متمثلة في

الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب، الصندكؽ الوطتٍ للتأمتُ على البطالة، الوكالة الوطنية لتسيتَ 
القرض ابؼصغر، الوكالة الوطنية لتطوير الاستثمار، مشاتل ابؼؤسسات، مراكز التسهيل، كيعتبر التعليم 
ابؼقاكلاتي كأداة لدم ابغكومات لتًسيخ ابؼقاكلاتية كثقافة بؾتمع من خلاؿ استًاتيجيات تعليمية يتم 

إتباعها في الأكساط التعليمية كخاصة في ابعامعات في بؿاكلة بعذب أكبر عدد بفكن من الشباب للوسط 
.ابؼقاكلاتي



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

: الفصل الثالث  

 وكالة دراسة حالة الصندوق الوطني للتأمين على البطالة
  المدية 
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مقدمة الفصل الثالث  

بعد ما تطرقنا للسياسات ابغكومية كدكرىا في برفيز النشاط ابؼقاكلاتي، كضماف استمرارية نشاط ابؼؤسسات 
الصغتَة كابؼتوسطة، كالدكر الفعاؿ الذم تلعبو في تقدنً الدعم ابؼالر كابؼرافقة ككذا برامج التعليم كالتكوين 

 للصندكؽ الوطتٍ للتأمتُ على البطالة كالذم يعتبر أحد 50-30سنستعرض جهاز إحداث النشاطات 
أىم أجهزة الدعم التي من خلابؽا إنشاء مؤسسات مصغرة كالقضاء على مشكل البطالة عن طريق 

 .   استحداث مناصب شغل جديدة
 : كبؽذا دراستنا في ىذا الفصل التطبيقي تشمل مبحثتُ

 cnac 50-30استعراض جهاز إحداث النشاطات : المبحث الأول
 ككذا مراحل إنشاء مؤسسة cnac كشركط القابلية فيو، ابؽيكل التنظيمي بعهاز cnacتعريف جهاز - 

 .، أشكاؿ الدعم ابؼالر كالتسهيلات التي بينحها الصندكؽ50-30في إطار جهاز إحداث النشاطات 
  2018 إلى 2005من  cnacتقييم أداء وكالة : المبحث الثاني

تقييم أداء الصندكؽ الوطتٍ للتأمتُ على البطالة ككالة ابؼدية من حيث عدد ابؼشاريع كنوعية الأنشطة - 
 . كمن حيث ابؼناصب المحدثة كمن حيث ابعنس كمن حيث البنك ابؼموؿ
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  cnac 50-30استعراض جهاز إحداث النشاطات : المبحث الأول

 برت كصاية كزارة العمل كالتشغيل ( كمؤسسة عمومية للضماف الاجتماعي 1994منذ تاريخ إنشائو سنة 
 تعمل على بزفيف الآثار الاجتماعية ابؼتعاقبة النابصة عن تسريح العماؿ الأجراء في )كالضماف الاجتماعي

القطاع الاقتصادم كفقا بؼخطط التعديل ابؽيكلي، عرؼ الصندكؽ الوطتٍ للتأمتُ على البطالة في مساره 
 .   عدة مراحل بـصصة للتكفل بابؼهاـ ابعديدة ابؼخولة من طرؼ السلطات العمومية

 cnac 50-30تعريف جهاز إحداث النشاطات : المطلب الأول
، بظحت الإجراءات ابعديدة ابؼتخذة لفائدة الفئة الاجتماعية التي يتًاكح عمرىا ما 2010ابتداء من سنة 

 10 سنة الالتحاؽ بابعهاز، بدزايا متعددة منها الاستثمار الإبصالر الذم أصبح في حدكد 50 ك 30بتُ 
 ملايتُ دج ككذا إمكانية توسيع إمكانات إنتاج السلع كابػدمات لذكم 5ملايتُ دج كاف لا يتعدل 

  1.ابؼشاريع الناشطتُ
 سنة في 50 ك 30تنجز ابؼشاريع الاستثمارية من طرؼ البطالتُ ذكم ابؼشاريع البالغتُ من العمر ما بتُ 

 . إطار جهاز دعم إحداث النشاطات كتوسيعها
الهيكل التنظيمي للصندوق الوطني للتأمين على البطالة وشروط القابلية في جهاز : المطلب الثاني

cnac أشكال الدعم المالي والتسهيلات التي يمنحها الصندوق ،  
تتمثل ابغاجة لكل بطاؿ في ابغصوؿ على كضعية اجتماعية كضماف مدخوؿ كتتضمن كتتمثل ابؼهنة 

 .الأساسية للصندكؽ الوطتٍ للتأمتُ على البطالة في الاستجابة بؽذه ابغاجة
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
1
  www.cnac.dz. 
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 الهيكل التنظيمي للصندوق الوطني للتأمين على البطالة وكالة المدية : أولا
 الهيكل التنظيمي للصندوق الوطني للتأمين على البطالة وكالة المدية : )03(الشكل رقم 

ككالة الصندكؽ الوطتٍ للتأمتُ على البطالة ككالة 
 ابؼدية

 
 
 
 
 
 

 
 

 من إعداد الطالبين: المصدر
 cnacشروط القابلية في جهاز : ثانيا

  1:يشتًط للقبوؿ في الوكالة ما يلي
 . سنة50 ك 30أف يبلغ الشخص ما بتُ - 
 .أف يكوف من جنسية جزائرية- 
 .أف لا يكوـ شاغلا بؼنصب عمل مأجور أك قد مارس نشاطا بغسابو ابػاص حتُ إيداعو للملف- 
 .أف يكوف مسجلا لدل الوكالة الوطنية للتشغيل بصفة طالب عمل- 
 . أف يتمتع بدؤىل مهتٍ- 
 .أف يكوف قادرا على بذنيد إمكانيات مالية للمسابنة في بسويل مشركعو- 
 .أف لا يكوف استفاد من تدبتَ إعانة الدكلة في بؾاؿ إحداث النشاط- 

 أشكال الدعم المالي والتسهيلات التي يمنحها الصندوق: ثالثا
صيغة  يقوـ الصندكؽ الوطتٍ للتأمتُ على البطالة بتمويل ابؼشاريع بالاعتماد على: صيغ التمويل- 

 :التمويل الثلاثي 

                                                           
1
 . نفس المرجع 

 أمانة الوكالة رئيس الوكالة

مكتب 
 ابؼنازعات

مكتب 
 ابؼراقبتُ

ف ممستشار
 منشطتُ

ابؼكلف 
 بالبنك

ضماف أخطار 
 القركض

مكتب 
 الإحصاء

مكتب 
 ابؼالية

 الاستقباؿ
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 .ابؼسابنة ابؼالية الشخصية لصاحب ابؼشركع- 
 .قركض بدكف فائدة بينحها الصندكؽ الوطتٍ للتأمتُ على البطالة- 
 . قرض بنكي- 

 : كىذا كفق ابؽيكل ابؼالر ابؼوضح في ابعدكؿ التالر
 CNACالهيكل التمويلي لتمويل المؤسسات المصغرة من طرف : 03 الجدول رقم 

 التمويل الثلاثي 
 دج5.000.000قيمة الاستثمار الإبصالية تقل عن : ابؼستول الأكؿ

 القرض البنكي ابؼسابنة الشخصية  )الوكالة(القرض بدكف فوائد
29% 01% 70% 

 10.000.000 إلذ 5.000.001مبلغ الاستثمار من : ابؼستول الثاني
 القرض البنكي  المساىمة الشخصية للمقاول )إعانة الوكالة(قرض بدون فائدة 

28% 02% 70% 
 .منشورات الصندوق الوطني للتأمين على البطالة: المصدر

 كتبقى ثابتة مهما اختلف مستول القرض، في %70من خلاؿ ابعدكؿ نلاحظ أف نسبة القرض البنكي 
، كىذا %29 ك %28، أما الصندكؽ فما بتُ %02 ك %01حتُ تتًاكح نسبة ابؼسابنة الشخصية بتُ 

  .حسب قيمة الاستثمار
 : كتشمل: الامتيازات الجبائية- 
 من ابغقوؽ ابعمركية على معدات التجهيز ابؼستوردة كالتي تدخل %05تطبيق معدؿ بـفض نسبتو - 

؛ مباشرة في إبقاز ابؼشاريع
؛ الإعفاء من حقوؽ برويل ابؼلكية في ابغصوؿ على العقارات ابؼخصصة بؼمارسة النشاط- 
؛ الإعفاء من حقوؽ التسجيل على العقود ابؼنشأة للمؤسسات ابؼصغرة- 
 10 أك سنوات 6 ، سنوات 3 " بؼدة الإضافية البناءات ك البناءات على العقارم الرسم من الإعفاء-

 .إبسامها تاريخ من ابتداء ، ابؼشركع موقع حسب "سنوات
 موقع حسب" سنوات 10 أك سنوات 6 سنوات، 3 " بؼدة الوحيدة، ابعزافية الضريبة من كامل إعفاء -

 .استغلابؽا تاريخ من ابتدءا ابؼشركع،
 .الثقافية ابؼنشات في بالإطعاـ ابؼصغرة ابؼؤسسة موضوع يتعلق عندما التنفيذ حسن كفالة من الإعفاء-
 لسنتتُ بسدد الإعفاء مدة فاف ابؼدة بؿددة غتَ عمل مناصب ثلاثة بخلق ابؼصغرة ابؼؤسسة تقوـ عندما-
 الثلاث خلاؿ كذلك الإعفاء، مرحلة نهاية عند ابؼستحقة الوحيدة ابعزافية الضريبة بزفيض من الاستفادة-
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 " الثانية السنة ،% 70 الضريبي الإخضاع من الأكلذ السنة :الضريبي الإخضاع من الأكلذ سنوات "3
 . 25% الثالثة السنة ، %50

 50-30مراحل إنشاء مؤسسة في إطار جهاز إحداث النشاطات : المطلب الثالث
بير صاحب ابؼشركع بعدة مراحل خلاؿ إنشاء مشركعو، تبدأ بإيداع ابؼلف كتطوير الفكرة التي يسعى إلذ 
برقيقها، بحيث بير الشاب البطاؿ أكلا على مستشارين مؤىلتُ للدراسة التقنية ثم على بعنة انتقاء مكونة 

من بفثلتُ البنوؾ كمديرية الضرائب كمديرية التشغيل كبفثل السجل التجارم بالإضافة إلذ رئيس اللجنة مدير 
 أياـ 5الصندكؽ الوطتٍ للتأمتُ على البطالة، بعد قبوؿ ابؼلف يشتًط على صاحب ابؼشركع تكوين بؼدة 

قبل التمويل بؼعرفة كافة الالتزامات كالواجبات ابؼنصوص عليها في دفتً الشركط، تسمى ىذه ابؼرحلة بدرحلة 
 :   الإنشاء لينتقل بعدىا إلذ مرحلة الاستغلاؿ كبيكن تلخيص كل ىذه ابؼراحل في الشكل التالر

 مخطط يوضح مراحل إنشاء مؤسسة : )04(الشكل رقم 
 
 
 
 
 
 
   
 

 
 

 
 من إعداد الطالبين بالاعتماد على وثائق من الوكالة: المصدر

 
  2018 إلى 2005 من  cnacتقييم أداء وكالة : المبحث الثاني

 : سنحاكؿ في ىذا ابعزء تقييم أداء الصندكؽ الوطتٍ للتأمتُ على البطالة لوكالة ابؼدية من خلاؿ
 التقييم من حيث المشاريع ومن حيث الجنس: المطلب الأول

 إيـــــــداع المـــــــــلف

 

 نضج الفكرة وإيداع الملف

دراسة المشروع من طرف لجنة 

 الاعتماد والانتقاء والتمويل  

 التكوين وإيداع ملف التمويل البنكي 

 تمويل المشروع وإنجازه 

 انطلاق النشاط واستغلاله 



    وكبنت انمذيتدراست حبنت انصىذوق انىطىي نهتأميه عهى انبطبنت:                 انفصم انثبنث

 
 

74 
 

 التقييم من حيث المشاريع الممولة : أولا
بيكن توضيح عدد ابؼشاريع ابؼمولة من طرؼ الصندكؽ الوطتٍ للتأمتُ على البطالة خلاؿ الفتًة ابؼمتدة من 

 :  في ابعدكؿ التالر2018 إلذ 2005
 

  2018 إلى 2015عدد المشاريع الممولة من  : )03(الجدول رقم 
 عدد المشاريع الممولة  السنة 

2005 12 
2006 22 
2007 40 
2008 41 
2009 95 
2010 248 
2011 424 
2012 702 
2013 438 
2014 368 
2015 232 
2016 98 
2017 36 
2018 07 

 2763 المجموع 
  cnacمن إعداد الطالبين بالاعتماد على وثائق من وكالة : المصدر

 
 كابؼقدر ب 2018 إلذ 2005 الذم يوضح عدد ابؼشاريع ابؼمولة من )03(من خلاؿ ابعدكؿ رقم 

 :  مشركع نلاحظ ما يلي2763
 ؛ مشركع فقط كىذا نتيجة لبداية انطلاؽ نشاط ابعهاز12   بسويل 2005في سنة - 
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 22 ب 2006 نلاحظ ارتفاع في عدد ابؼشاريع ابؼمولة كالذم قدر في 2010 إلذ غاية 2006 من -
؛  مشركع248ليصبح 

 الفتًة الانتقالية بعهاز الدعم، كذلك من خلاؿ بصلة من الإجراءات كالنصوص 2011لقد كانت سنة - 
القانونية التي أعطت للشباب الراغب في إنشاء مؤسسة مصغرة برفيزات كتخفيض نسبة ابؼسابنة الشخصية 

، بالإضافة إلذ إلغاء نسبة الفائدة التي كانت مطبقة قبل %10 ك %5 بعد ما كانت %2 ك %1إلذ 
 بلغ عدد ابؼشاريع ابؼمولة إلذ حده 2012 كىذا ما نلاحظو في ابعدكؿ حيث في سنة 2011مارس 

  مشركع؛232 ب 2015 مؤسسة منشأة كبعدىا سجل ابلفاض حتى سنة 702الأقصى 
 بسبب بذميد 2018 إلذ غاية سنة 2016 منذ سنة cnacكما يفسر تراجع نسبة ابؼشاريع في إطار - 

، نظرا للتوجو ابغكومي الرامي إلذ إنشاء نشاطات ) النقل، بعض مشاريع ابػدمات (عدد من ابؼشاريع 
ذات طابع صناعي كفلاحي، كىذا ما يتوافق مع خطة التنمية في ابعزائر التي تركز على التنويع الاقتصادم 

  ؛ابؼبتٍ على الإنتاج خصوصا في الآكنة الأختَة
 التقييم من حيث الجنس:   ثانيا

يقصد من حيث ابعنس عدد القركض ابؼمنوحة من طرؼ الصندكؽ الوطتٍ للتأمتُ عن البطالة ككالة ابؼدية 
 :  كىذا ما سنوضحو في ابعدكؿ التالر2018 إلذ 2005موزعة حسب ابعنس من الفتًة ابؼمتدة 

 
  حسب الجنس cnacالقروض الممنوحة من وكالة  : )04(الجدول رقم 
 النسبة  العدد  ابعنس 
 %96.59 2669 ذكر 
 %3.4 94 أنثى 

 %100 2763 المجموع 
 cnacمن إعداد الطالبين بالاعتماد على وثائق من : المصدر

 يفوؽ نسبة إقباؿ cnac نلاحظ أف نسبة إقباؿ الذكور على جهاز الدعم 02من خلاؿ ابعدكؿ رقم - 
 مشركع، أما نسبة 2669 من عدد الذكور ابؼستفيدين أم بعدد %96.59الإناث بحيث بيثل ما نسبتو 

 مشركع أغلبها في القطاع ابغرفي كابؼهن ابغرة كالصناعة 94 بعدد %3.4ابؼستفيدين إناث فتمثل 
؛ التقليدية
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 من حيث نوعية النشاط والبنك الممول : المطلب الثالث
 من حيث نوعية النشاط : أولا

يوضح ابعدكؿ عدد ابؼشاريع ابؼمنوحة من طرؼ الصندكؽ الوطتٍ للتأمتُ على البطالة موزعة حسب نوعية 
 : 2018 إلذ 2005النشاط من 

 عدد المشاريع الموزعة حسب النشاط  : )05(الجدول رقم 
 النسبة  مجموع  ذكر أنثى  نوع النشاط 

الزراعة 
 كالصيد 

13 419 432 15.63% 

البناء 
كالأشغاؿ 
 العمومية 

05 157 162 5.86% 

 %16.03 443 396 47 خدمات
 %56.02 1584 1576 08 النقل 

 %5.13 142 121 21 الصناعة 
 %100 2763 2669 94 المجموع 

 cnacمن إعداد الطالبين بالاعتماد على وثائق من وكالة : المصدر
 

 يقدر ب 2018 إلذ غاية 2005 أف عدد ابؼشاريع ابؼمولة من 05 نلاحظ من خلاؿ ابعدكؿ رقم -
 مشركع كىذا راجع إلذ أف ىذا 1548 ب %56.02 مشركع، بيثل قطاع النقل ما نسبتو 2763

 ، أما %16.03 مشركع بنسبة 443القطاع يشتًط فقط رخصة السياقة، كما أف قطاع ابػدمات بيثل 
  ؛%5.13 مشركع بنسبة 142بخصوص القطاع الصناعي فيمثل 

 مشركع كىذا راجع إلذ مشكل العقار، أما 432 ب %15.63تقدر نسبة القطاع الفلاحي كالصيد - 
  ؛%5.86 مشركع بنسبة 162قطاع البناء كالأشغاؿ العمومية فيشكل 

 تقييم الوكالة من حث البنك الممول : ثانيا
 . ابعدكؿ الآتي سيوضح عدد ابؼشاريع ابؼمولة حسب كل بنك من البنوؾ العمومية

 عدد المشاريع الممولة حسب كل بنك  : )06(الجدول رقم 
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 العدد البنك 
BADR 944 

BEA 261 
BNA 611 
BDL 514 
CPA 433 

 2763 المجموع
 .من إعداد الطالبين: المصدر

 نلاحظ أف بنك الفلاحة كالتنمية الريفية ىو أكبر بنك من حيث بسويل 06من خلاؿ ابعدكؿ رقم - 
 :  دكائر في الولاية، لكل دائرة فرع6 كىذا راجع إلذ تغطيتو لػ 944ابؼشاريع بعدد بقدر ب 

 . ابؼدية، بتٍ سليماف، قصر البخارم، البركاقية، شلالة العذاكرة، العمارية
 . مشركع2763 مشركع من أصل 261 الذم موؿ BEAأما باقي البنوؾ فالنسب متقاربة باستثناء 

 التقييم من حيث المناصب المحدثة: المطلب الثالث
 2018يقصد بعدد ابؼناصب المحدثة أم مناصب الشغل التي أحدثها جهاز الدعم منذ نشأتو إلذ غاية 

 .كابعدكؿ الآتي سيوضح أكثر التقسيم من حيث نوع القطاع كابعنس
 عدد المناصب المحدثة  : )07(الجدول رقم 

 
 القطاع 

عدد المشاريع الممولة منذ نشأة 
 2018المشاريع إلى غاية 

 
 المجموع

عدد 
المناصب 

 ذكور إناث  المحدثة

 340 432 419 13 الزراعة كالصيد 
البناء كالأشغاؿ 

 العمومية
05 157 162 342 

 1352 443 396 47 خدمات 
 3343 1584 1576 08 النقل 

 276 142 121 21 الصناعة 
 5653 2763 2669 94 المجموع

 .من إعداد الطالبين: المصدر
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 في إطار جهاز خلق 2018 إلذ سنة 2005 بيثل عدد ابؼناصب المحدثة من سنة 07ابعدكؿ رقم - 
؛  منصب5653 سنة بػ 50-30النشاطات 

 .1352 منصب شغل، كقطاع ابػدمات 3343بيتلك قطاع النقل - 
 منصب 342 منصب شغل، أما قطاع البناء كالأشغاؿ العمومية 276أما قطاع الصناعة فقد أحدث - 

 .شغل
 . منصب شغل340قطاع الزراعة كالصيد فقد أحدث - 

 : تحليل النتائج ومناقشتها- 
 أكبر عدد من ابؼشاريع ابؼمولة من طرؼ الوكالة حيث بلغت 2012عرفت سنة - 

 مشركع، كىذا نتيجة للإجراءات ابعديدة كالنصوص القانونية التي أعطت الشباب 702
؛برفيزات كتسهيلات أكثر من السابق كخفض نسبة ابؼسابنة الشخصية ك إلغاء الفوائد البنكية  

 مشركع، كىذا ناتج 2669عدد الذكور ابؼستفيدين من مشاريع أكثر من عدد الإناث كبيثل - 
؛إلذ نوعية ابؼشاريع كتفضيل ابؼرأة الأعماؿ ذات الطابع ابغرفي كالتقليدم  

أكثر مشاريع بفولة من طرؼ ابعهاز ىي مشاريع في قطاع ابػدمات كالنقل، نتيجة ابغصوؿ - 
؛عليها بسهولة  

  أكبر البنوؾ بسويلا للمشاريع، حيث بيتلك عدة فركع بالولاية، إضافة BADRيعتبر بنك - 
؛ إلذ انفراده بتمويل القطاع الفلاحي

معظم ابؼؤسسات ىي في ابؼستول التعليمي متوسط، حيث نسبة إقباؿ ابعامعيتُ ضعيفة - 
؛ كذلك راجع إلذ ميوبؽم للتوجو للتوظيف العمومي ككذلك نقص الوعي ابؼقاكلاتي

أغلب ابؼستفيدين بعأكا إلذ ابعهاز بغرض التخلص من البطالة، كىذا ما يفسر أف سياسة - 
؛ الدعم بؽا ىدؼ استحداث مناصب عمل أكثر للخركج من تبعية الوظيف العمومي

تشجع الامتيازات ابؼالية كابعبائية الشباب البطاؿ في إنشاء مؤسساتهم إذ التمويل بقرض غتَ - 
؛ مكافئ بدثابة مفهوـ للتمويل الإسلامي
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 ملخص الفصل الثالث 

لقد   التطرؽ في ىذا الفصل إلذ أىم ابعوانب ابؼتعلقة بكيفية تقييم أداء الصندكؽ الوطتٍ للتأمتُ على 
 . البطالة كىذا بهدؼ الإجابة على الإشكالية الرئيسية لبحثنا

حيث تعرضنا أكلا إلذ التعريف بابعهاز كىيكلو التنظيمي كشرط القابلية في جهاز إحداث النشاطات 
30-50 cnac بالإضافة إلذ مراحل إنشاء مؤسسة في إطار جهاز إحداث النشاطات، كما قمنا بتقييم 

 عن طريق بؾموعة من ابؼؤشرات ابؼتمثلة في عدد 2018 إلذ 2005أداء ابعهاز من الفتًة ابؼمتدة من 
  . ابؼشاريع كنوعيتها، عدد ابؼناصب المحدثة
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 دفع بصفة خاصة ابعامعات كخربهي عامة بصفة ابعزائرم المجتمع أكاسط في الأختَة الآكنة في البطالة رةقظا انتشار
 بؽذه عمل جديدة فرص كإبهاد الشبح ذاق على للقضاء بدائل عن البحث كابؼختصتُ إلذ ابػبراء ك بابغكومات
إنشاء ىيئات كمراكز لدعم كمرافقة  خلاؿ من ابؼثلى ابغلوؿ إبهاد ابعزائرية الدكلة على لزاما كاف لذا الطبقات

 للتنميةأساسية  ركيزة ابعامعة بـرجات أف باعتبار في كل ابعامعات للمقاكلاتية دار ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة
  إنشاءطريق عنإحداث التغيتَ  في فاعلا عنصرا يكوف لكي  تأىلهممهارات ك أفكار من اكتسبوا ما خلاؿ من

 ابؽائلبالكم  بؽاقكا أرىق التي العمومية الوظيفة مصالح  بـتلفعلى العبء بزفيف اجل من خاصة مؤسسات
 . العمل سوؽ إلذ سنويا ابعامعة  بوتدفع الذم

كيف تعمل السياسات الحكومية على  :ابؼوالية الإشكالية مناقشة الدراسة ىذه خلاؿ من حاكلنا لقد
  :كتبتُ لنا من خلاؿ بحثنا النتائج التالية تحفيز النشاط المقاولاتي ؟

 : نتائج عامة. أ
 ابؼقاكلاتي الفكر النظر في بإعادة الاىتماـ ضركرة بقد ابعزائر، في ابؼقاكلاتي النشاط كضعية إلذ بالنظر

في  متكاملة تعليمية برامج نشر خلاؿ من ابغر، كالعمل ابؼقاكلة على تشجعيهم كضركرة ابعزائرم للشباب
 جيل لدل ،)الخ...ابعامعات ابؼهتٍ، التكوين ابؼدارس،(التعليم  مستويات بصيع على ابؼقاكلاتية بزصص

 كذلك الاقتصادم، المحيط داخل ابؼقاكلاتي العمل بؼمارسة الشباب بهدؼ صقل مهارتهم كقدراتهم كتنميتها
 بؼا ابعنوب مناطق في خاصة الراىنة، التحديات ظل في المحلي الاستثمار كبرفيز التبعية دائرة من للخركج

 .مستغلة غتَ كثركات ختَات من فيها
 : اختبار فرضيات البحث. ب

 معتُ، بؾتمع في ابؼقاكلاتية الركح إرساء في جدا كىاـ أساسي عامل الدكلة دكر يعتبر: الفرضية الأولى
 كالنفسية الفنية كالكفاءات كالقدرات كابػبرات بابؼهارات الذين يتمتعوف الأفراد تشجيع خلاؿ من كذلك
 كابػبرات بابؼهارات الذين يتمتعوف الأفراد تشجيع خلاؿ من كذلك، ابعديدة ابؼشركعات لإقامة اللازمة

 ابؼناخ الاقتصادم توفتَ خلاؿ من ابعديدة، ابؼشركعات لإقامة اللازمة كالنفسية الفنية كالكفاءات كالقدرات
 الإطار ىذا ففي ابؼقاكلاتي، النشاط لتطوير كالتدريبية التعليمية ابؼناىج تطوير على كالتًكيز ابؼلائم كالتنظيمي

 كتوجيو دعم إلذ تهدؼ ابؼؤسسات ىذه الصغتَة، ابؼشاريع لأصحاب كابؼرافقة الدعم بهيئات ما يسمى ظهر
 مشاريع إلذ رىم أفكا إلذ برويل سبيل في ابعديدة الأفكار أصحاب التي تعتًض ابؼشاكل كبزفيف ابؼقاكلتُ
 مساعدة على تعمل ابؽيئات فهذه كعليو الإدارية كالتسيتَية، كابؼشاكل التمويل مشاكل خاصة قائمة،
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 بؿفز ابؽيئات ىذه التي تقدمها ابػدمات من بهعل بشكل ابؼشاكل ىذه مواجهة على ابؼستقبل مقاكلر
الإطار؛  ىذا في الدكلة برامج كبذسيد ابؼقاكلاتية الركح كترقية ابؼقاكلتُ لزيادة أساسي

، كذلك من خلاؿ برامج التكوين ابؼقاكلاتي الثقافة تكوين في ابؼقاكلاتي لتعليمؿ أثر ىناؾ: الفرضية الثانية
ابؼختلفة التي تستهدؼ المجتمع عن طريق بضلات التحسيس كالتوعية بضركرة اقتحاـ قطاع ابؼؤسسات 

 في ابؽيئاتبها  تقوـ التي كالإعلاـ التحسيس عملياتالصغتَة كابؼتوسطة، كإنتاج الأفكار كالنمو كالتوسع، ؼ
 ابؼقاكلاتية في بزصص متكاملة تعليمية برامج ابؼختلفة، نشر الإعلاـ كسائل طريق كعن كابعامعات ابؼدارس
 فهي كبالتالر الشباب جيل لدل ،)الخ...ابعامعات ابؼهتٍ، التكوين ابؼدارس،(التعليم  مستويات بصيع على
؛ لمجتمعا في ابؼقاكلاتية الثقافة نشر في أساسي عامل تكوف أف بيكن

 يعتبر الصندكؽ الوطتٍ للتأمتُ على البطالة ككالة ابؼدية من ىيئات الدعم كابؼرافقة التي :الفرضية الثالثة
تستخدمها الدكلة في تطبيق سياساتها ابؼتعلقة بتطوير كدعم النشاط ابؼقاكلاتي في ابعزائر فهي تعمل على 
توجيو الشباب كمرافقتهم قبل كخلاؿ كبعد إنشاء مشاريعهم، فالامتيازات ابؼالية كابعبائية التي تقدمها 
 5الوكالة تعتبر حافز للشباب البطاؿ لإنشاء مؤسساتهم، كما أدل بزفيض نسبة ابؼسابنة الشخصية من 

 إلذ ارتفاع عدد ابؼؤسسات ابؼنشأة كما يلعب ابؼكلف بابؼشاريع دكرا ىاما في 2011منذ  % 1إلذ % 
؛ معاينة نشاط ابؼؤسسة كما يساىم بشكل كبتَ في بزفيض معدلات البطالة

 : الآتية التوصيات بعض طرح بيكن البحث ىذا خلاؿ من: توصيات البحث. ج
 ك ابؼعاىد ك ابعامعات مستول على التكوينية ك التعليمية البرامج تدعيم ضركرة- 

 .التكوين مراكز
 . ابؼقاكلاتية في ابؼختلفة النجاح قصص إبراز ك الشباب أكساط في ابؼقاكلاتية الثقافة نشر- 
 ابغاضنات كتفعيل البحث كمراكز بابعامعات كربطها ابؼؤسسات كمشاتل الأعماؿ حاضنات ترقية- 

 .الاستتَاد عن تغتٍ عديدة منتجات ابتكار في يساىم بفا التكنولوجية،

 لتشجيع ابعهوم، التوازف كبرقيق الاقتصادم النشاط على ابؼشجعة التوزيع كقنوات التحتية البنية توفتَ- 
 . التصدير عمليات على الوطن مناطق بصيع في ابػاص القطاع

 :آفاق ومستقبل البحث. د
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 اتساع إلذ بالنظر مفتوحا زاؿ لا البحث بؾاؿ أف بقد الدراسة ىذه في جاء ما إلذ كبالنظر الأختَ، في
 ابؼوضوع ىذا في البحثية الآفاؽ من بؾموعة ىناؾ كبالتالر متغتَات، من بو يرتبط كما ابؼقاكلاتية موضوع
 :منها أساسية بؿاكر على ترتكز

.  الدعم كىيئات ابعامعات بتُ تربط خاصة برامج صياغة. 1
 . بذسيدىا على كالقدرة الطلبة أفكار تبتٍ في ابؼقاكلاتية دكر دكر. 2
.  ابعزائر في الناشئة ابؼؤسسات كبقاح فشل أسباب. 3
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 :قائمة المراجع والمصادر

:  المراجع باللغة العربية *

 :الكتب. أ

 .315، ص2014، عماف، دار زىراف للنشر كالتوزيع ،1أبضد سليم البرصاف، علم السياسة ، ط .1

، عماف دار ابؼستَة 1فهمي خليفة الفهداكم، السياسة العامة منظور كلي في البنية كالتحليل، ط .2
 .27، ص2001للنشر كالتوزيع،

، ص 2000أبشر الطيب حسن، الدكلة العصرية دكلة مؤسسات، القاىرة، الدار الثقافية للنشر،  .3
.  40-39ص 

، 1999، دار ابؼستَة للنشر ك التوزيع ك الطباعة، 1جيمس أندرسوف، صنع السياسات العامة، ط .4
 .23عماف، الأردف، ص

، مكتبة الفلاح للنشركالتوزيع، 1بضد قاسم القريوتي، رسم كتنفيد كتقييم كبرليل السياسة العامة، ط .5
. 359-309، ص2006عماف، 

الراعي كريادة الأعماؿ، الطبعة السابعة، ماكجرك ىيل ،  كدين أ، ميشيل ب بيتًز،ركبرت د ىيسريش .6
 .06، ص 2008شركات، نيويورؾ، لل

برليل اجتماعي اقتصادم، طبعة اقتصادية ، : صوفي بوتيليار، دبييتًم اكزينيديس، ريادة الأعماؿ .7
.   08، ص1995باريس 

، الدار ابعامعية للنشر كالتوزيع، الإسكندرية، مصر، 1علي شريف، إدارة ابؼنظمات ابغكومية، ط .8
. 21، ص1999

 ، 2011 الأردف، إربد، ابغديث، الكتب عالد الريادم، كالتعليم الريادية التًبية عوض، بؾدم مبارؾ .9
 .09ص

 الأردف، إربد، ابغديث، الكتب عالد كالنماذج، ابؼفاىيم الإعماؿ في الريادة عوض، بؾدم مبارؾ .10
. 26-20ص ص، ، 2009

 كريادة التدكيل التعليم، جودة مستقبل سالد، الزىراء فاطمة قاسم، الوىاب عبد بؾدم .11
 .152، ص 2012مصر،  للنشر، العالد العربي دار العابؼية، ابعودة إلذ لطريق ك ابؼشركعات
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 :رسائل وأطروحات. ب

 
قسم علوـ : ابعودم بؿمد علي، بكو تطوير ابؼقاكلاتية من أجل التعليم ابؼقاكلاتي، أطركحة دكتوراه .1

التسيتَ، كلية العلوـ الإقتصادية كالعلوـ التجارية كعلوـ التسيتَ، جامعة بؿمد خيضر، بسكرة، 
. 148، ص 2015-2014ابعزائر، 

 ادةهش نيل متطلبات ضمن تدخل بزرج مذكرة ابؼقاكلة، لدعم التكوينية البرامج تقييم لفقتَ، بضزة .2
ابعزائر،  بومرداس، جامعة كابؼتوسطة، الصغتَة ابؼؤسسات 38 بزصص التسيتَ في علوـ ابؼاجستتَ
    .16، ص2009

سابت عبد الربضاف، تقييم السياسات العمومية في ابعزائر، مذكرة ضمن متطلبات شهادة  .3
الدكتوراه،كلية العلوـ الاقتصادية كالعلوـ التجارية كعلوـ التسيتَ، جامعة مصطفى اسطمبولر 

. 26 25 24، ص2015/2016معسكر،ابعزائر،
عبد ابغليم مهداكم، مبارؾ عادؿ زكيد، مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة ماستً، بزصص  .4

كعلوـ التسيتَ، جامعة بؿمد  الاقتصادية كالتجارية العلوـ إقتصاد دكلر، قسم العلوـ الاقتصادية، كلية
. 16، ص 2018-2017بوضياؼ، ابؼسيلة، 

قرقاح، دكر الفواعل الغتَ ربظية في صنع السياسة العامة في ابعزائر، مذكرة ماجيستً، جامعة ابغاج  .5
 .9، ص2010/2011بػضر، 

بزصص مالية : بؿمد العيد عفركف، مزيتي إبراىيم، مذكرة تدخل ضمن متطلبات نيل شهادة ابؼاستً .6
ابؼؤسسة، قسم ابؼالية كالمحاسبة، كلية العلوـ الاقتصادية كالتجارية كعلوـ التسيتَ، آكلي بؿند أكبغاج، 

. 65، ص 2019-2018البويرة، 
تسيتَ ابؼؤسسات : بؿمد قوجيل، دراسة كبرليل سياسات دعم ابؼقاكلاتية في ابعزائر، أطركحة دكتوراه .7

الصغتَة كابؼتوسطة، قسم علوـ التسيتَ، كلية العلوـ الإقتصادية كالعلوـ التجارية كعلوـ التسيتَ، 
. 99، ص2015/2016جامعة قاصدم مرباح، كرقلة، ابعزائر، 

مدكرم عبد الرزاؽ، برليل فعالية السياسات العمومية في ترقية الصادرات خارج المحركقات في ابعزائر،  .8
مذكرة بزرج ضمن متطلبات ابؼاجيستً كلية العلوـ الاقتصادية كالعلوـ التجارية كعلوـ التسيتَ ، 

 .6، ص 2011/2012جامعة كىراف، ابعزائر، 
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 :مداخلات وملتقيات. ج

 
 حوؿ الأكؿ الدكلر ابؼلتقى ضمن مداخلة كابؼقاكلاتية، ابؼؤسسة ثقافة حفيفي، عبتَ ماضي، بلقاسم .1

. 07، ص2010 أفريل 6/7/8ابعزائر،  جامعة بسكرة، الأعماؿ، كفرص التكوين :ابؼقاكلاتية
 :ابعزائرية كابؼتوسطة الصغتَة ابؼؤسسات لنجاح فعاؿ كخيار ابؼقاكلة ،ىرالطا حستُ توفيق خذرم، .2

 في ابؼالر المحاسبي النظاـ كآفاؽ كاقع حوؿ الوطتٍ ابؼلتقى ضمن 37 مداخلة ابؼسارات كالمحددات،
. 4، ص2013 ابعزائر، الوادم، جامعة ابعزائر، في كابؼتوسطة الصغتَة  ابؼؤسسات

 الوطتٍ كآفاؽ، ابؼلتقى كاقع ابعزائر في كابؼتوسطة الصغتَة ليلى، ابؼؤسسات عيساكم رزاد،قش زغيب .3
 9ثليجي، الأغواط،  عمار جامعة التنمية، في ىاكدكر كابؼتوسطة الصغتَة ابؼؤسسات :الأكؿ حوؿ

. 2002أفريل 
مرافقة  ك التنظيم إستًاتيجيات حوؿ الوطتٍ ابعزائر، ابؼلتقى في للشباب ابؼقاكلاتي سلامي منتَة، التوجو .4

 ص 2012 أفريل 18/19  كرقلة، مرباح قاصدم ابعزائر، جامعة في كابؼتوسطة الصغتَة ابؼؤسسات
6-7 . 

 قسنطينة، جامعة ابؼقاكلاتية، دار ابؼرافقة، كأساليب ابؼؤسسة إنشاء ستَكرة سايبي، صندرة .5
 9،8 ص2010ابعزائر،

عبد النور زكامبية، دكر السلطة التشريعية في رسم السياسة العامة في ابعزائر، مداخلة ألقيت في إطار  .6
، 2009ابؼلتقى الوطتٍ حوؿ السياسات العامة كدكرىا في بناء الدكلة كتنمية المجتع، جامعة سعيدة، 

.  2ص
عمر فرحاتي، إشكالية استدامة ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة في ابعزائر، مداخلة ضمن ابؼلتقى الوطتٍ  .7

 6/7حوؿ اشكالية استدامة ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة في ابعزائر، جامعة الوادم، ابعزائر، 
. 2-1، ص2017ديسمبر 

فضيلة بوطورة، فاطمة الزىراء بوطورة، أحلاـ ىوارم، ابعامعة ابؼقاكلاتية، التعليم ابؼقاكلاتي كالابتكار،  .8
ابؼقاكلاتية، جامعة  الثقافة نشر في ابعزائرية ابعامعة في ابؼقاكلاتية دار كدكر أبنية: ملتقى كطتٍ حوؿ

 .9، ص 2018 ديسمبر 11-10مصطفى اسطنبولر، معسكر، أياـ 
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 : المجلات والدوريات والتقارير. د

 
، 01ابعديد، المجلد الاقتصاد بؾلة الأفرد، لدل ابؼقاكلاتية الركح دعم في التكوين دكر لفقتَ، بضزة .1

 . 25، ص2015بوعريريج، ابعزائر،  برج ، جامعة12العدد
 .10، ص2016دليل برليل ابغسابات، مشركع الدبيوقراطية في الشرؽ الأكسط، ديسمبر  .2
سلول الشعراكم بصعة ك آخركف، برليل السياسات العامة في الوطن العربي، القاىرة مركز الدراسات ك  .3

 .29، ص2002استشارات الإدارة العامة، 
 كعلوـ الاقتصادية العلوـ بؾلة ابعزائرم، الاقتصاد في ـ ك ص ابؼشركعات تنمية أساليب صابغي، صالح .4

 .27-26 ، ص 2004سطيف،  ، 3 العدد التسيتَ،
منشورات  ،" الوطنية الاقتصاديات إلذ الدافعة القوة : الأعماؿ ريادة " زيداف، الدين علاء عمرك .5

 .116 ، ص 2007 مصر، الإدارية، للتنمية العربية ابؼنظمة
، 2009-1962ابعزائر،  في التقليدية الصناعة قطاع تطور كابغرؼ، التقليدية للصناعة الوطنية الغرفة .6

. 100، ص2009الطبعة الثانية، 
. المجلس الوطتٍ الاقتصادم كالاجتماعي .7
 ابعزائر، في كـ ص ابؼؤسسات لتطوير سياسة أجل من تقرير كالاجتماعي، الاقتصادم الوطتٍ المجلس .8

 .19، ص2002جواف،  العشركف، الدكرة العامة
 السنة الثانتُ العدد درعة، كادم تنمية بصعية تصدرىا داخلية دكرية نشرة الناصرم، شاكر بؿمد .9

. 03 ص 2002 مارس الأكلذ،
 .الشباب تشغيل لدعم الوطنية الوكالة مطويات .10

 : وثائق ومراسيم. ه
 

، 10العدد  للمؤسسات، الاشتًاكي بالتسيتَ  ابؼتعلقر 71/74رقم  التنفيذم ابؼرسوـ الربظية، ابعريدة .1
. 71، ص1971

، 1980، 20العدد  ابؽيكلة، بإعادة  ابؼتعلقر 80/242رقم  التنفيذم ابؼرسوـ الربظية، ابعريدة .2
. 15ص

. 9، ص2020 مام 05، ابؼؤرخ في 27، ابعريدة الربظية، العدد110-20ابؼرسوـ التنفيذم رقم  .3
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، 1996 سبتمبر 08، ابؼؤرخ في 52، ابعريدة الربظية، العدد96-296ابؼرسوـ التنفيذم رقم  .4
. 12ص

.  5، ص1994 جويلية 6، بتاريخ 44، ابعريدة الربظية، العدد 188-94ابؼرسوـ التنفيذم رقم  .5
. 4، ص2001 أكت 04، 47،ابعريدة الربظية، العدد 03-01الأمر التشريعي رقم  .6
، يتضمن القانوف الأساسي بؼشاتل 2003 فيفرم 25، ابؼؤرخ في 78-03ابؼرسوـ التنفيذم رقم  .7

. 14، ص2003، 13ابؼؤسسات، ابعريدة الربظية، العدد 
.  04، ص11/12/1996، ابؼؤرخة في 77ابعريدة الربظية، العدد  .8
 كترقية للاستثمار الاقتصادم بالتأىيل ابؼتعلق 03 / 01 رقم 2001 - 8 - 20 في الصادر الأمر .9

 .ـ ص ـ
 صندكؽ بإنشاء ابؼتعلق 2002 نوفمبر 11 في ابؼؤرخ 373 / 2002 رقم التنفيذم ابؼرسوـ .10

 .ـ ص ـ ؿ ابؼوجهة البنكية القركض لضماف
، 13، ابعريدة الربظية، العدد 2003 فبراير 25، ابؼؤرخ في 79-03ابؼرسوـ التنفيذم رقم  .11

. 19، 18، ص ص 2003
، ابؼعدؿ كابؼتمم بدوجب ابؼرسوـ 2004 جانفي 03، ابؼؤرخ في 02-04ابؼرسوـ التنفيذم رقم  .12

، المحدد بؼستويات كشركط منح ابؼساعدات 2010 جواف 20 ابؼؤرخ في 158-10التنفيذم رقم 
 جانفي 11، الصادر بتاريخ 03 سنة، العدد50 ك30للبطالتُ ذكم ابؼشاريع البالغتُ ما بتُ 

.  6، ص2004
، 6، ابعريدة الربظية، العدد 2004 جويلية 22، ابؼؤرخ في 14-04ابؼرسوـ التنفيذم رقم  .13

 .08، ص2004
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A. Books:  
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view", cité in: regard sur pme, agence des pme, 1st edition, n ° 02, january 

2003, p: 43. 

3. sarimahhanimamanshah,abdulrachidmohdali, entrepreneurship, second 
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B. Theses and letters:  
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1. hackett s. m. et dilts d. m, « a systematic review of business 

incubation research », the journal of technology transfer, vol. 29, no. 

1, 2004, p:55–82. 

2. touhami. b. (2010), entrepreneurship and business management in the 
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يوـ  relizane.dz-www.cv - زبانة، ابؼوقع أبضد ابعامعي برستُ التكوين، ابؼركز: دار ابؼقاكلاتية .5
.  سا16:30 على 18-02-2019

: البطالة عن للتأمتُ الوطتٍ للصندكؽ الالكتًكني ابؼوقع .6
https://www.cnac.dz/default.aspx?id= 136 تاريخ الاطلاع ، :

17/05/2020 .  
:   التالر طالراب على ابؼصغر القرض لتسيتَ الوطنية للوكالة الالكتًكني ابؼوقع .7

http://www.angem.dz/portail/index.php/ar-  
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tebessa.dz/me/index_ar.php?page=12 
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