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 شكر وتقدير

ق ال الله تعالى: " ولقد ءاتينا لقمان الحكمة  أن أشكر الله ومن يشكر ف إنما  

 -2-يشكر لنفسو ومن كفر ف إن الله غني حميد" لقمان الآية "

الحمد الذي بنعمتو تتم الصالحات نحمده أولا وآخرا ونشكره شكرا يليق بعظمتو  

 ف لو الحمد والثناء ....وجلالو أن يسر لنا إتمام ىذا العمل  

لى الأستاذ الدكتور  شكر والتقدير والعرف ان بالجميل إنتوجو بأسمى آيات ال

" بتفضلو علينا بالإشراف  على ىذه الرسالة وجزاه الله عنا خير  يمحمد أوياج"

جزاء، راجين من المولى العلي القدير أن يطيل عمره في خدمة العلم والطلبة  

 وأن يزيده الله النجاح.

وشكرنا موصول للسادة الأساتذة في قسم علوم التربية إرشاد وتوجيو ولإخوتنا  

 أن نشكر كل من ساعدنا من قريب أو من بعيد في إنجاز ىذا البحث.

 

 



 

 الإىداء
والصلاة والسلام على نبينا وحبيبنا محمد عليو الصلاة والسلام، نحمد الله ونشكره  

 العمل المتواضع.على تيسيره وتقديره لنا للقيام بيذا  
، وييتف  شرايينوأىدي ىذا اليمل المتواضع إلى الذين ينبض ق لبي ليما بكل  

الله    ليما لساني بأعذب الكلمات وأجمل العبارات والدي الكريمين حفظيما
خير الجزار وجعليما الله تاجا مرصعا فوق رأسي،    وأمد في عمرىما وجزآىم الله

ي وىما    .... في مسيرتي الدراسية أبي  أقدم ليما ثمرة من ثمار جيودىما مع
 ولأخواتي" حفظيما الله لي  سعادوأمي " محمد""

 إيمان، رونق، ياسمين، آية.إلى أخواتي  
"، وإلى عائلتيما  مريم خليل الشرفيإلى صديقتي ورفيقتي دربي الغالية "

 الكريمة.
أىدي ىذا العمل المتواضع إلى كل الذين ميدوا لنا طرق العلم والمعرفة    كما

 إلى جميع أساتذتنا الأف اضل.
وبالأخص أساتذة  علوم التربية "إرشاد    الاجتماعيةوإلى جميع أساتذة قسم العلوم  

" الذي أشرف على عملنا ىذا  محمد أوياجيوتوجيو" وعلى رأسيم الأستاذ "
 المتواضع.

 جلال يسرى

 

 



 

 الإىداء

بعد توفيق من الله عز وجل أىدي ىذا الجيد المتواضع إلى كل من كان  
عز وجل    ورسولو، إلى سندي وقوتي بعد الله  دافعا لي إلى كل الوجود بعد الله

 .أمي وأبي الغاليين

 ختيأتمنى من المولى عز وجل أن يطيل في عمرييما وإلى كل عائلتي أ
 أميرة.ملاك، ىبة، محمدرفيق،  وأبنائيا  

أتمنى من المولى العلي القدير أن يطيل في أعمارىم وإلى أخواتي وابن أخي ا  
" وإلى من تذوقت معيا أجمل اللحظات والذكريات  عبداللهلكتكوت الصغير "

بحلوىا ومرىا لصديقتي وحبيبتي و وأختي الثانية التي ..... الدنيا لصديقتي" 
 "يسرى جلال

ميع أساتذة علوم التربية بجامعة الدكتور  كما أىدي الجيد المتواضع إلى ج
"، وكذلك  بيية شيحيحي ف ارس بالمدية، وإلى جميع الصديق ات وعلى رأسيم "

إلى الأحباب وللأصحاب وإلى كل من ساعدني من قريب أو من بعيد وإلى كل  
 طالب علم وباحث

 وفق الله الجميع لما يحبو ويرضاه.

 -مريم خليل الشرفي-
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 ممخص الدراسة:

بػػبعض المتريػػرات  الأداء المينػػيبػػيف الفػػروؽ إلػػى الكشػػؼ عػػف طبيعػػة العلاقػػة الدراسػػة الحاليػػة  تيػػدؼ

مسػػتوى الأداء المينػػي وكػػذلؾ دراسػػة الفػػروؽ فػػي  الابتػػدائيأسػػاتذة التعمػػيـ ى ميػػة والشخصػػية لػػديالأكاد

مسػػتوى الأداء المينػػي والجػػنس ومكػػاف التكػػويف وقيػػاس  الاجتماعيػػةحسػػب عػػدد سػػنوات العمػػؿ والحالػػة 

 الابتدائي( مف أساتذة التعميـ 80)وقد اشتممت عينة البحث عمى  الابتدائيلدى عينة مف أساتذة التعميـ 

 مدينة المدية، وتـ اختيارىـ عف طريؽ العينة العشوائية الطبقية. سر بمدا

عمى المنيج السببي المقارف في دراسة الموضوع المدروس واعتمػدت البػاحثتيف عمػى  الاعتمادكما تـ   

( مجػالات لكػؿ 03فقػرة وىنػاؾ ) 37ويتكػوف مػف  استبياف الأداء الميني مف إعداد عبد الكػريـ القططػي

 ( عبارة.11عبارة والمجاؿ الأخير ) 13مجاؿ 

 توصمت ىذه الدراسة إلى جممة  نتائج أىميا:   

عض المتريرات الأكاديمية والشخصية لدى عينة مف أساتذة التعمػيـ وببيف الأداء الميني  فروؽ وجود -

 الابتدائي بمدارس مدينة المدية.

 الأداء الميني لأساتذة التعميـ الابتدائي مرتفع. مستوى -

 ذات دلالة إحصائية في مستوى الأداء الميني حسب عدد سنوات الخبرة. فروؽوجود  -

فػػروؽ ذات دلالػػة إحصػػائية فػػي مسػػتوى الأداء المينػػي بػػيف المتزوجػػات و يػػر المتزوجػػات مػػف  وجػػود -

 أساتذة التعميـ الابتدائي.

 لة إحصائية في مستوى الأداء الميني بيف المعمميف والمعممات.فروؽ ذات دلا عدـ وجود-



ائية فػػي مسػػتوى الأداء المينػػي حسػػب مكػػاف التكػػويف )جامعػػات، دلالػػة إحصػػ ذات عػػدـ وجػػود فػػروؽ-

 مدارس عميا(.

 وخمصت الدراسة بالاقتراحات التالية:   

 يكوف لممعمـ أداء ميني مميز. الحرص عمى توفير الظروؼ السيمة لعممية التعميـ حتى-

تطوير أداء معممي المدارس )الابتدائية مػف خػلاؿ تػدريبيـ لرفػع كفػاءتيـ المينيػة، وتػوجيييـ لمػا ىػو  -

 جيد.

الاستفادة مف خبرات المعمميف القػدامى المتميػزيف مػف خػلاؿ إعطػاءىـ دورات لممعممػيف الجػدد وحتػى  -

 يتسنى ليـ اكتساب الخبرة والميارة.

 

 

 

 

 

 

 

 



Résumé de l'étude: 

La présente étude vise à révéler la nature de la relation entre les différences entre les 

performances professionnelles et certaines variables académiques et personnelles parmi les 

enseignants du primaire, ainsi qu'à étudier les différences de niveau de performance 

professionnelle en fonction du nombre d'années de travail, de l'état matrimonial, du sexe, 

du lieu de formation et de mesurer le niveau de performance professionnelle d'un 

échantillon d'enseignants du primaire. L'échantillon de recherche inclus Sur (80) 

enseignants de l'enseignement primaire dans les écoles de la ville de Médée, et ils ont été 

choisis par échantillon aléatoire stratifié. 

  L'approche causale-comparative a également été utilisée dans l'étude du sujet étudié, et 

les deux chercheurs se sont appuyés sur le questionnaire de performance professionnelle 

préparé par Abdul Karim Al-Qatti et il se compose de 37 paragraphes et il y a (03) champs 

pour chaque champ avec 13 phrases et le dernier champ (11) phrases. 

  Cette étude a atteint un certain nombre de résultats, dont les plus importants sont: 

- Il existe des différences entre les performances professionnelles et certaines variables 

académiques et personnelles pour un échantillon d'enseignants du primaire dans les écoles 

de Médée. 

Le niveau de performance professionnelle des enseignants du primaire est élevé. 

- Il existe des différences statistiquement significatives dans le niveau de performance 

professionnelle en fonction du nombre d'années d'expérience. 

- Il existe des différences statistiquement significatives de niveau de performance 

professionnelle entre les enseignants du primaire mariés et non mariés. 

- L'absence de différences statistiquement significatives dans le niveau de performance 

professionnelle entre les enseignants hommes et femmes. 

L'absence de différences statistiquement significatives de niveau de performance 

professionnelle selon le lieu de formation (universités, lycées.) 

  L'étude s'est conclue par les suggestions suivantes: 

- Assurer la création de conditions faciles pour le processus d'enseignement afin que 

l'enseignant ait une performance professionnelle distinguée. 

- Développer les performances des enseignants du primaire en les formant à élever leurs 

compétences professionnelles et à les orienter vers ce qui est bon. 

- Bénéficier des expériences d'anciens enseignants distingués en leur donnant des cours 

pour les nouveaux enseignants afin qu'ils puissent acquérir de l'expérience et des 

compétences. 
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 :مقدمة

شيد المجتمع الجزائري في السنوات الأخيرة تريرات كبيػرة فػي ميػداف التربيػة والتعمػيـ، وبػذلت مجيػودات 

جبػارة لتطػػويره والنيػػوض بمسػتوى تلاميػػذىا عمميػػا وتربويػا، ففاعميػػة أي عمميػػة تعميميػة تعمميػػة  فػػي أداء 

 ػذاء الػروح والعقػوؿ ومنبػر الوصػوؿ  أدوارىا تتوقؼ عمى نجاح العمػـ ومينػة التعمػيـ، إذ أف العمػـ يعتبػر

اجتمػاعي واقتصػادي فػي حيػاة الأفػراد  ازدىػارإلى أعمى الػدرجات والمراتػب، فيػو العمػود الأساسػي لأي 

باعتباره القناة الوحيدة لمعبور نحو مستقبؿ مشرؽ تبنى بو الحضػارات وتزدىػر مػف خلالػو الأمػـ فػي أي 

أمػػة أرادت أف تمحػػؽ بالتقػػدـ وركػػب الحضػػارة عمييػػا أف تركػػز جػػؿ اىتماميػػا عمػػى التعمػػيـ، فمينػػة التعمػػيـ 

فوؼ تقػدـ وتطػور المجتمعػات إذ تعتبػر مػف بػيف الميػف المدرسػة وتجعميػا تػدور فػي صػىي التي تحػرؾ 

 الشاقة والقاعدة الأساسية لتعميـ التلاميذ وتوسيع أفكارىـ وطموحاتيـ.

ننػػا نػػرى أف مينػػة المعمػػـ مػػف أنبػػؿ الميػػف وأصػػعبيا  فيػػو المسػػؤوؿ عػػف تعمػػيـ التلاميػػذ مػػف أبسػػط     وا 

تزويػدىـ بالمعمومػات والأفكػار وترسػيخيا فػي الأمور إلى الوصوؿ إلػى مرحمػة القمػـ والتركيػب والتحميػؿ و 

عقوؿ التلاميذ، ولكي يعطي المعمـ كؿ ما لديػو لمتلاميػذ لابػد  أف يكػوف لديػو أداء مينػي عػالي يتناسػب 

 أعزب(. -والمتريرات الأكاديمية) عدد سنوات العمؿ(والمتريرات الشخصية )متزوج

ة الأداء المينػػي  لػػدى أسػػاتذة التعمػػيـ الابتػػدائي ولأىميػػة ىػػذه الدراسػػة ارتسينػػا تسػػميط الضػػوء عمػػى علاقػػ  

 ببعض المتريرات الأكاديمية والشخصية، حيث شممت الدراسة عمى جانبيف نظري وتطبيقي.

بحيث أف الفصؿ الأوؿ: خصص لتقديـ الدراسػة مػف حيػث عػرض إشػكالية الدراسػة وتحديػد تسػاؤلاتيا    

ة وتحديػػػد التعػػػاريؼ الإجرائيػػػة وأىميػػػة الدراسػػػ وصػػػيا ة الفرضػػػيات تبعػػػا لػػػذلؾ بالإضػػػافة إلػػػى أىػػػداؼ 
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وأسػػباب اختيػػار موضػػوع الدراسػػة، والدراسػػات السػػابقة بالإضػػافة  إلػػى  المتناولػػة فػػي الدراسػػة،لممتريػػرات 

 التعقيب عمى الدراسات .

أما الفصؿ الثالث: تطرقنا إلى مفيوـ التعميـ، ثـ عرضنا التطور التاريخي لمينة التعميـ، بالإضػافة إلػى 

فيػػوـ  التعمػػيـ الابتػػدائي وأىميتػػو، وخصائصػػو، والتحػػدث عػػف أبعػػاد عمميػػة التػػدريس والتعريػػؼ بمفيػػوـ م

، خصػػائص التػػدريس بالكفػػاءات، وبنػػاء الكفػػاءة ومكوناتيػػا، بالإضػػافة إلػػى  نمػػوذج التػػدريس بالكفػػاءات

داء المينػػي، المنػاىج وفػؽ المقاربػػة بالكفػاءات، أمػا فيمػػا يخػص الفصػػؿ الثالػث : احتػوى عمػػى مفيػوـ الأ

معػػايير الأداء المينػػي، قيػػاس الأداء المينػػي، بالإضػػافة إلػػى الإشػػارة إلػػى نظريػػات الأداء المينػػي، كمػػا 

تحدثنا فػي الأداء المينػي عػف خصػائص الأداء المينػي الجيػد للأسػتاذ )المعمػـ(، بالإضػافة إلػى التطػرؽ 

الحالػة الاجتماعيػة، وكػذلؾ أنػواع الحالػة إلى مفيوـ المعمـ، أنماط المعمـ، أدوار المعمـ، صفات المعمػـ، 

 الاجتماعية، والخبرة المينية، وتحدثنا كذلؾ عف العوامؿ المؤثرة عمى الأداء الجيد للأستاذ.

 أما الجانب الثاني مف الدراسة تناولنا فيو الدراسة الميدانية ولقد احتوى عمى فصميف: 

ضنا فيو منيج الدراسػة، عينػة البحػث ووصػفيا، الفصؿ الأوؿ: الاجراءات المنيجية لمدراسة ، بحيث عر 

 مجتمع الدراسة، أدوات جمع البيانات.

 الإحصػائيةأما فيما يخص الثاني والأخير تـ فيو عػرض تصػورات عػف لفرضػيات دوف إجػراء المعالجػة 

 ض التوصيات اليامة التي قد تفيد باحثيف آخريف ىذا الموضوع.كتصورات فقط والخروج ببع
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 :الإشكالية .1

تعػػػد مرحمػػػة التعمػػػيـ الابتػػػػدائي مػػػف أكثػػػر المراحػػػػؿ التعميميػػػة تقػػػدما بالنسػػػػبة لمتلاميػػػذ باعتبارىػػػا القاعػػػػدة 

فمف خلاليا  الأساسية التي تستخدميا الأمـ في تكريف أبنائيا في جميع المجالات وعمى كؿ المستويات

ة التنشػئة الاجتماعيػة، كمػا أف تبنى عمييا المراحؿ التعميمية الأخرى باعتبارىػا الوسػيط الفعػاؿ فػي عمميػ

التعمػػيـ الموجػػو لمتلاميػػذ فػػي ىػػذه المرحمػػة ذو أىميػػة كبيػػرة إذ يػػرتبط بمػػدى اسػػتيعابو لممعػػارؼ والحقػػائؽ 

 مستواه الدراسي.والمفاىيـ التي تقدـ لو وتمكنو مف تحقيؽ النجاح في 

كمػػا أف مينػػة التعمػػيـ تعػػد أشػػرؼ مينػػة وأقدسػػيا فميػػا أصػػوؿ عمميػػة وفنيػػة، بحيػػث تعتبػػر مينػػة التعمػػيـ   

عمميػػة ديناميػػة معقػػدة تشػػمؿ المعمػػـ والمػػتعمـ والبػػرامج الدراسػػة والمنػػاىج فنجػػاح مرحمػػة التعمػػيـ الابتػػدائي 

تيػػػا، بحيػػػث يعتبػػػر المعمػػػـ مػػػف أىػػػـ تكمػػػف فػػػي قيػػػاـ كػػػؿ عنصػػػر مػػػف عناصػػػر الجماعػػػة الدراسػػػية بوظيف

عناصر العممية التعميمية لما لو مف دور كبير في بناء و رس المعارؼ والمعموماتفي ذىف المػتعمـ لأف 

المعمػػـ ىػػو الممقػػف و المشػػارؾ والملاحػػظ والقائػػد الموجػػو لمتلاميػػذ داخػػؿ القسػػـ وبيػػذا يسػػاىـ فػػي انػػدماج 

 تلاميذه في المجتمع.

البػػاحثوف أف الأداء المينػػي ىػػو نتػػاج جيػػد معػػيف قػػاـ ببذلػػو فػػرد أو مجموعػػة  ومػػف ىػػذا المنطمػػؽ يػػذكر

لإنجػػاز عمػػؿ معػػيف وىػػذا الأداء يكػػوف عػػادة عمػػى المسػػتوى معػػيف يظيػػر منػػو قػػدرة الفػػرد أو عػػدـ قدرتػػو 

 عمى أداء عمؿ ما.

 دريسو المعمػػـ أثنػػاء التػػ( ىػػو السػػموؾ الػػذي يقػػوـ بػػ2009كمػػا يعػػد الأداء المينػػي لممعمػػـ حسػػب) عطػػا 

 شاملا وما يقوـ بو داخؿ الصؼ الدراسي فعلا وما قاـ بو مف إعداد المعمـ ليذا الموقؼ.



 الفصل التمهيدي                                                                   الفصل الأول: 

 

6 
 

نػػػي لممعمػػػـ مػػػف بينػػػو دراسػػػة وفػػػي ىػػػذا الصػػػدد توصػػػمت العديػػػد مػػػف الدراسػػػات فػػػي مجػػػاؿ الأداء المي  

( بعنػػواف لالتمكػػيف الإداري وعلاقتػػو بػػالأداء المينػػي لػػدى الأسػػاتذة العػػامميف فػػي المػػدارس 2008البمػػوي)

الحكوميػػة، كمػػا ىػػػدفت لمتعػػرؼ عمػػػى تصػػورات المبحػػػوثيف بػػاختلاؼ الخصػػػائص الشخصػػية والوظيفيػػػة 

تبػػاع المػػنيج الوصػػ372وتكونػػت عينػػة الدراسػػة   في أسػػتاذ وأسػػاتذة باسػػتخداـ الاسػػتبياف كػػسداة لمدراسػػة وا 

 (11، ص2016)بمقاسمي منصورية ، 

(: بعنواف ل العلاقة بيف الرضا الميني والأداء الميني والتي ىػدفت إلػى 2000) shoobكما أف دراسة 

الكشػػؼ عػػف العلاقػػة الديناميكيػػة وتػػسثير كػػؿ مػػف الخبػػرة  والمؤىػػؿ العممػػي عمػػى العػػامميف فػػي المػػدارس 

رىـ بطريقة عشوائية مف العامميف في المدارس باستخداـ ( أستاذ تـ اختيا65العامة وتمثمت عينتيا في )

، 2016وفػػؽ المػػنيج الوصػػفي التحميمػػي )بمقاسػػمي منصػػورية،  أداة الاسػػتبياف، كػػسداة اجمػػع المعمومػػات

 (.12ص

فمكي يصؿ المعمـ إلى مسػتوى أداء مينػي فعػاؿ يرتقػي بػو إلػى النجػاح فػي العمميػة التعميميػة لابػد مػف   

ا يمكػػف لموصػػوؿ إلػػى مسػػتوى الأداء المينػػي الػػذي ىػػو عميػػو فالػػدور حسػػب عبػػد معػػرؼ دور المعمػػـ فيمػػ

السػػػلاـ مصػػػطفى عبػػػد السػػػلاـ تمػػػؾ الواجبػػػات والمسػػػؤوليات المتوقعػػػة التػػػي يواجييػػػا المعمػػػـ فػػػي الفصػػػؿ 

الدراسػػي والتػػي يػػؤدي فيميػػا إلػػى تمكػػيف المعمػػـ مػػف التخطػػيط لمخبػػرات التعميميػػة التػػي سػػوؼ تزيػػد مػػف 

 (.40، ص2007عممية التعمـ.) عبد السلاـ مصطفى عبد السلاـ،  كفاءتو في توجيو

يتسثر بعوامػؿ شخصػية واجتماعيػة وأكاديميػة كالأسػتاذ المتػزوج لػو انتقػالات  باعتبار أف أدائو الميني   

ووظائؼ أخرى  ير أدائو لميمتو الأمر الذي يؤثر عمػى أداءه المينػي والكفػاءة المينيػة عكػس الأعػزب 

الػػذي قػػد يسػػعى إلػػى بػػذؿ جيػػود كبيػػرة لمرفػػع مػػف خبراتػػو المينيػػة والوصػػوؿ إلػػى أداء مينػػي مػػرف وممػػس 

 لترفيو في مجاؿ التعميـ والاستقرار مف الناحية الاجتماعية والشخصية.يسمح لو با
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كما نجد عامؿ الخبػرة لػو دور فػي الأداء المينػي وىػذا راجػع إلػى طبيعػة التكػويف الػذي مػر بػو لػو أثػر   

فػي الأداء المينػي خاصػة إذا كػػاف مػف بػيف القػػدماء فػي المينػة مقارنػػة مػع المعمػـ الػػذي يكػوف جديػد فػػي 

تقػػديـ الخبػػرات التػػي يمتمكيػػا يحػػد مػػف و قػػد يجػػد صػػعوبات تعيػػؽ وتعرقػػؿ أدائػػو المينػػي ممػػا مجػػاؿ عممػػ

 لممتعمميف.

وانطلاقا مف ىنا ارتسينػا تسػميط الضػوء عمػى تػسثير القػيـ الاجتماعيػة عمػى الأداء المينػي لممعمػـ وذلػؾ   

 بطرح التساؤلات التالية:

 لمتساؤل العام:

بعػػض المتريػػرات الأكاديميػػػة والشخصػػية لػػدى عينػػة مػػػف و لمينػػي بػػػيف الأداء ا فػػروؽ دالػػةىػػؿ توجػػد  -

 أساتذة التعميـ الابتدائي بمدارس مدينة المدية؟

 : التساؤلات الجزئية-

 ما مستوى الأداء الميني لدى عينة مف أساتذة التعميـ الابتدائي؟ -1

تذة التعمػػػيـ ىػػػؿ توجػػػد فػػػروؽ ذات دلالػػػة إحصػػػائية فػػػي مسػػػتوى الأداء المينػػػي لػػػدى عينػػػة مػػػف أسػػػا -2

سػػنة فمػػا  13سػػنة، مػػف  12إلػػى  سػػنوات، 5إلػػى  1الابتػػدائي حسػػب متريػػر عػػدد سػػنوات العمػػؿ ) مػػف 

 فوؽ(؟

ىػػػؿ توجػػػد فػػػروؽ ذات دلالػػػة إحصػػػائية فػػػي مسػػػتوى الأداء المينػػػي لػػػدى عينػػػة مػػػف أسػػػاتذة التعمػػػيـ  -3

 حسب مترير الحالة الاجتماعية )متزوج/ أعزب(؟ الابتدائي
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توجػػػد فػػػروؽ ذات دلالػػػة إحصػػػائية فػػػي مسػػػتوى الأداء المينػػػي لػػػدى عينػػػة مػػػف أسػػػاتذة التعمػػػيـ  ىػػػؿ-4

 الابتدائي حسب مترير الجنس)ذكر، أنثى(؟

ىػػػؿ توجػػػد فػػػروؽ ذات دلالػػػة إحصػػػائية فػػػي مسػػػتوى الأداء المينػػػي لػػػدى عينػػػة مػػػف أسػػػاتذة التعمػػػيـ  -5

 عميا(؟ ات/ مدارسالابتدائي حسب مترير مكاف التكويف )جامع

 فرضيات الدراسة: .2

 الفرضية العامة:  -

بعػػػض المتريػػػرات الأكاديميػػػة والشخصػػػية لػػػدى أسػػػاتذة التعمػػػيـ و بػػػيف الأداء المينػػػي  فػػػروؽ دالػػػةتوجػػػد -

 الابتدائي بمدارس مدينة المدية.

 الفرضيات الجزئية:

 مستوى الأداء الميني لأساتذة التعميـ )الابتدائي )مرتفع(. -1

فروؽ ذات دلالة إحصػائية فػي مسػتوى الأداء المينػي حسػب متريػر عػدد سػنوات الخبػرة )مػف  توجد -2

 سنة فما فوؽ. 13سنة، مف  12سنوات إلى 6سنوات، مف 5سنة إلى  1

توجػػػػد فػػػػروؽ ذات دلالػػػػة إحصػػػػائية فػػػػي مسػػػػتوى الأداء المينػػػػي حسػػػػب متريػػػػر الحالػػػػة الاجتماعيػػػػة  -3

 )متزوج، أعزب(.

 أنثى(.-الجنس ) ذكر توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في مستوى الأداء الميني حسب مترير -4

توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في مستوى الأداء الميني حسب متريػر مكػاف التكػويف )جامعػات،  -5

 مدارس عميا(.
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                 أهداؼ الدراسة: .3

 تكمف أىداؼ الدراسة فيمايمي:    

 بانجاز مذكرة شيادة التخرج.القياـ  -

ميػة والشخصػية لػػدى يبعض المتريػرات الأكادبػػبػيف الأداء المينػي  الفػروؽمحاولػة الكشػؼ عػف طبيعػػة -

 أساتذة التعميـ الابتدائي.

الفػػروؽ لػػدى أسػػاتذة التعمػػيـ الابتػػدائي فػػي مسػػتوى الأداء المينػػي حسػػب عػػدد سػػنوات  طبيعػػة دراسػػة -

 نس ومكاف التكويف.العمؿ والحالة الاجتماعية والج

 قياس مستوى الأداء الميني لدى عينة مف المعمميف المرحمة الابتدائية بمدينة المدية. -

 أهمية البحث: .4

 الدراسة فيما يمي:أىمية تتمخص 

دراسة تمقي الضوء عميو تستدعي الكثير مف التحميؿ الػواقعي عميػو فكؿ  الأداء الميني موضوع عممي-

 لوضعية المعمـ .

تعزيػػػػز ميػػػػداف الدراسػػػػات والبحػػػػوث بدراسػػػػة جديػػػػدة فػػػػي تحديػػػػد العلاقػػػػة بػػػػيف الأداء المينػػػػي بػػػػبعض  -

المتريرات الأكاديمية والمتمثمة في الخبرة ومكاف التكويف والمتريرات الشخصية كػالجنس وحالػة الارتبػاط 

 ، مرتبط  ير مرتبط .

ة فػي المؤسسػات التربويػة لمػا ليػا مػف دور للأداء الميني  اية بالرػة فػي الأىميػة وتتزايػد ىػذه الأىميػ -

 في تفعيؿ أداء المعمـ وبالتالي دفع عجمة العممية التعميمية.
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           :ضبط مفاهيم ومصطمحات الدراسة  .5

 تعريؼ الأداء المهني:ال -

يقصد بو تنفيذ  المعمػـ لأعمالػو ومسػؤولياتو التػي يكمػؼ بيػا مػف طػرؼ الجيػة المعنيػة أو الجيػة التػي   

لدرجة في الدراسة الحالية با إجرائياويعرؼ  ،(34، ص2013عصاـ عبد المطيؼ، )  ترتبط وظيفتو بيا

 التي يتحصؿ عمييا المعمـ عمى مقياس الأداء الميني.

 :التعميم الابتدائي تعريؼال -

 يعتبر أوؿ مرحمة وىو القاعدة الأساسية التي يقوـ عمييا التعميـ الأولي لمطفؿ.

 :تعريؼ أساتذة التعميم الابتدائيال-

عػػدادا مينيػػا متخصصػػا والمتخرجػػوف مػػف  وىػػـ أسػػاتذة التعمػػيـ الابتػػدائي والموظفػػوف بعػػد تمقػػييـ تكوينػػا وا 

 .2019/2020يـ الابتدائي بمدينة المدية لمعاـ الدراسي جامعات ومدارس عميا في مؤسسات التعم

 (: بعض المتغيرات الأكاديمية )عدد سنوات الخبرةل الإجرائي عريؼ الت -

 6سػنوات ومػف 5سنة إلى  1عدد سنوات الخبرة لدى أساتذة التعميـ الابتدائي والتي تبدأ مف  يقصد بيا 

 ا فوؽ.مسنة ف 13سنة ومف  12سنوات إلى 

 بعض المتغيرات الشخصية )الحالة الاجتماعية(:الإجرائي  عريؼ الت -

 نقصد بيا الحالة الاجتماعية للأساتذة التعميـ الابتدائي والمتمثمة في متزوج، أعزب. 
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   أسباب اختيار الموضوع: .6

 الأسباب الذاتية:

الاىتمػػاـ الشخصػػي بمعرفػػة الأداء المينػػي لػػدى أسػػاتذة التعمػػيـ الابتػػدائي وعلاقتػػو بػػبعض المتريػػرات  -

 الأكاديمية والشخصية.

 الاىتماـ الشخصي بيذا الموضوع مف حيث كونو موضوع جديد نوع ما وكونو موضوع قميؿ لمقياس. -

لدراسػػي ونحػػف سػػعينا فػػي ىػػذا كػػؿ طالػػب يسػػعى إلػػى اختيػػار موضػػوع معػػيف ليكػػوف خاتمػػة مشػػواره ا - 

 الإطار إلى اختيارنا ليذا الموضوع.

 :الأسباب الموضوعية

 محاولة إثراء المكتسبة بمثؿ ىذه المواضيع. -

 السعي إلى معرفة أداء المعمـ الميني وعلاقتو ببعض المتريرات الأكاديمية والشخصية. -

والتوجيػػو والأداء دوف التركيػػز عمػػى تركيػػز معظػػـ طمبػػة التخصػػص إلػػى دراسػػة مواضػػيع تيػػتـ بالإرشػػاد 

 مينة المعمـ.

 الوقوؼ عمى واقع مينة التعميـ مف منظور المعمـ. -

 قمة الدراسات الميدانية الجزائرية المتناولة ليذا الموضوع. -
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     الدراسات السابقة: .7

 دراسات تتعمؽ بالأداء الوظيفي:-

( بعنوان استراتيجية مقترحة لتطوير الأداء التدريسي لمعممي 2005دراسة وائل المصري ) -1

ىدفت الدراسة لمتعرؼ التربية الرياضية وأثرها عمى بعض نواتج التعميم لتلاميذ المرحمة الابتدائية: 

سي، عمى مدى فاعمية الأداء التدريسي لمعممي التربية الرياضية مف خلاؿ بطاقة السموؾ التدري

والتعرؼ عمى أثر الاستراتيجية المقترحة عمى مستوى الأداء لمعممي التربية والرياضة والمستوى 

المعرفي في مجاؿ التدريس، وأثرىا عمى بعض نواتج التعميـ لتلاميذ الصؼ الثالث ابتدائي، واستخداـ 

الرياضية لمرحمة الباحث المنيج التجريبي، واختيرت العينة عشوائيا مف معممي ومعممات التربية 

( 125( معمما ومعممة، وعينة عشوائية مف تلاميذ وتمميذات الصؼ التاسع )60الابتدائية بمغ حجميا )

 تمميذا وتمميذة مف مدارس المرحمة الإعدادية بقطاع  زة.

 واستخدـ الباحث بطاقة ملاحظة الأداء التدريسي، اختبار معرفي لمعممي التربية البدنية.

ج أف الاستراتيجية أثرت تسثيرا إيجابيا عمى مستوى الأداء التدريسي لمعممي التربية ومف أىـ النتائ

الرياضية وعمى المستوى في مجاؿ التدريس، وبالتالي كاف الأثر إيجابيا عمى مستوى التلاميذ مف 

 الصؼ الثالث في بعض نواتج التعمـ.

ي وعلاقتػػػو بػػالأداء الػػػوظيفي لػػػدى : بعنػػػواف لالتمكػػيف الإدار 2008دراسػػة محمػػػد سػػػميمان البمػػػوي  -2

 أساتذة المدارس الحكومية محافظة الوجو  المممكة العربية السعودية.

ىػػدفت الدراسػػة إلػػى التعػػرؼ عمػػى التمكػػيف الإداري وعلاقتػػو لػػلأداء الػػوظيفي لػػدى أسػػاتذة العػػامميف فػػي   

 المدارس الحكومية في المممكة العربية السعودية.
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الخصػػائص الشخصػػية والوظيفيػػة ليػػـ وتكونػػت  كػػاختلاؼالمبحوثينات كمػػا ىػػدفت لمتعػػرؼ عمػػى تصػػور 

 ( أستاذا وأستاذة تـ اختيارىـ بطريقة عشوائية 372عينة لمدراسة مف )

فقرة وقد اعتمد الباحػث  53كسداة لمدراسة والتي تكونت في صورتيا النيائية مف  وصمـ الباحث استبانو

 عمى المنيج الوصفي التحميمي وأظيرت نتائج الدراسة مايمي:

عيف وأف ىنػاؾ علاقػة ذات دلالػة إحصػائية لإداري وللأداء الوظيفي جاء أمر تلمتمكيف ا أف مستوى -1

 بيف التمكيف الإداري والأداء الوظيفي.

عػػدـ وجػػود فػػروؽ ذات دلالػػة إحصػػائية لمتمكػػيف الإداري تعػػزى لمتريػػري النػػوع الاجتمػػاعي والمؤىػػؿ  -2

العممػػي، بينمػػا كػػاف ىنػػاؾ فػػروؽ ذات دلالػػة إحصػػائية لػػلأداء الػػوظيفي تعػػزى لمتريػػر لمنػػوع الاجتمػػاعي 

ىػؿ العممػي لػلأداء الػوظيفي نعػزى لمتريػري المؤ  إحصػائيةلصالح الاناث، وعدـ وجود فػروؽ ذات دلالػة 

 والخبرة.

 ) استفادة الباحثة مف ىذه الدراسة إثراء الاطار النظري، وبناء وتطوير الأداء (-

بالسػػػػعودية، بعنػػػػواف لالعلاقػػػػة بػػػػيف درجػػػػة الأداء الػػػػوظيفي والرضػػػػا  :2011لمعنػػػػري سػػػػنة  دراسػػػػة -3

الػػوظيفي لمػػػديري ومػػػديرات المػػدارس الثانويػػػة بمنطقػػػة الحػػدود الشػػػمالية التعميميػػػة والتعػػرؼ عمػػػى مػػػا إذا 

كانػػت درجػػة الرضػػا الػػوظيفي لػػدى المجتمػػع الدراسػػة تختمػػؼ بػػاختلاؼ الجنسػػي، المؤىػػؿ العممػػي، الخبػػرة 

عمػػى العلاقػػة بػػيف درجػػة الأداء الػػوظيفي لمػػديري ومػػديرات المػػدارس الثانويػػة بمنطقػػة الإداريػػة والتعػػرؼ 

 الحدود الشمالية التعميمية والرضا الوظيفي لدييـ.

( مػديرة لممرحمػة الثانويػة مػف 22( مػديرا و)20( مديرا ومديرة بواقػع )42وقد تكونت عينة لمدراسة مف ) 

 ت أىـ نتائج الدراسة مايمي:قطاعات عرعر وظريؼ ورفحاء والعرقية، وكان
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 اتجاه العاـ لمرضا درجة متوسطة . -أ

المؤىػػػػؿ  -لا توجػػػد فػػػػروؽ ذات دلالػػػػة إحصػػػػائية فػػػػي درجػػػػة الرضػػػا الػػػػوظيفي تعػػػػزى إلػػػػى )الجػػػػنس -ب

 العممي( في جميع أبعاد المقياس المنعة وكذلؾ في الدرجة الكمية لممقياس.

وذلػػػؾ  الإداريػػػةضػػػا الػػػوظيفي تعػػػزى إلػػػى الخبػػػرة لا توجػػػد فػػػروؽ ذات دلالػػػة إحصػػػائية فػػػي درجػػػة الر  -د

لجميػػػػع أبعػػػػاد المقيػػػػاس بخػػػػلاؼ البعػػػػد الثالػػػػث )المسػػػػؤولية، الاعتػػػػراؼ والتقػػػػدير، العلاقػػػػة مػػػػع الػػػػزملاء 

 والمرؤوسيف( وأيضا في البعد الرابع الطرؽ المتبعة في الإشراؼ.

رضػا الػوظيفي سػواء كػاف ذلػؾ لا توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بػيف الأداء الػوظيفي وال -و

المجتمػػع الدراسػػة بسكممػػو أو المػػدريف أو المػػديرات فقػػط، وذلػػؾ لأبعػػاد المقيػػاس المتبعػػة أو لمدرجػػة الكمػػي 

 لممقياس.

 الدراسات الأجنبية:  -

 (بعنوافل العلاقة بيف الرضا الوظيفي والأداء الوظيفي بإنجمترا.2000) scloobقاـ بيا 

ىػػدفت الدراسػػة إلػػى الكشػػؼ عػػف العلاقػػة الدينامكيػػة وتػػسثيرات كػػؿ مػػف الخبػػرة والمؤىػػؿ العممػػي عمػػى   

قػػػة ( أسػػػتاذا تػػػـ اختيػػػارىـ بطري65سػػػة )العػػػامميف فػػػي المػػػدارس العامػػػة فػػػي انجمتػػػرا، وشػػػممت عينػػػة الدرا

تمػد الباحػث مف العامميف في المػدارس وصػمـ الباحػث اسػتبيانو كػسداة لجمػع المعمومػات وقػد اععشوائية 

 عمى المنيج الوصفي التحميمي:

 وأبرز النتائج التي توصمت إلييا الدراسة :  
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أف الأسػػػاتذة يسػػػتمدوف رضػػػاىـ عػػػف العمػػػؿ مػػػف مصػػػادر مختمفػػػة وأف التلاعػػػب والػػػتحكـ بمصػػػادر  -1

الرضػػا مثػػؿ: الرواتػػب وطبيعػػة زحػػـ العمػػؿ والإشػػراؼ لػػو يػػؤدي إلػػى تريػػرات فػػي مسػػتوى الأداء الػػوظيفي 

 اد والأداء الوظيفي للأساتذة.للأفر 

 كمما ارتفع المؤىؿ العممي لأستاذ فإف أدائو الوظيفي يزداد . -2

 التعقيب عن الدراسات السابقة: .8

، ولدراسة العنزى 2008لقد تطرقنا إلى ثلاثة دراسات عربية وىي دراسة محمد سميماف البموي 

ل والتي اىتمت Kooo Schoolيا لل، ودراسة أجنبية قاـ ب2005ل، ولدراسة وائؿ المصري 2001

كمعمميف أو كمدراء  معظميا بدراسة الأداء الوظيفي لدى العامميف في قطاع التعميـ سواء في المرادس

لممدارس وىذه الدراسات تتشابو نوعا ما مع موضوع دراستنا الحالية والتي ىي بعنواف: لعلاقة الأداء 

الميني لدى أساتذة التعميـ الابتدائي ببعض المتريرات الأكاديمية والشخصيةل، ومف ىنا نبرز نقاط 

 ية:التشابو والاختلاؼ بيف الدراسات السابقة ودراستنا الحال

 نقاط التشابه:

تتشابو دراستنا الحالية مع الدراسات السابقة مف حيث المجتمع حيث طبقت الدراسات السابقة  -

 عمى التربوييف العامميف في مجاؿ التعميـ الابتدائي.

تتشابو كذلؾ دراستنا مع الدراسات السابقة مف حيث الأداة حيث أف الدراسات التي ذكرناىا  -

 ف إلا دراسة واحدة وائؿ المصري استخدمت بطاقة ملاحظة الأداء.استخدمت أداة الاستبيا
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 نقاط الاختلاؼ:

بينما تختمؼ الدراسة الحالية عف الدراسات السابقة مف حيث المنيج المستخدـ فدراستنا  -

استخدمنا المنيج الوصفي  المقارف أما الدراسات الأخرى استخدمت المنيج الوصفي التحميمي 

 والمنيج التجريبي.

 تختمؼ كذلؾ مف حيث صيا ة الأىداؼ والفروض واختلاؼ النتائج. -

وليذا نقوؿ أف دراستنا تختمؼ عف الدراسات الأخرى فيي تعتبر دراسة جديدة لا توجد فييا دراسات 

مشابية ليا تماما وبالأخص بالنسبة لممراجع قميمة جدا وليذا موضوع دراستنا  ير متداوؿ كثيرا في 

 باقي الدراسات. 
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 الفصل الثاني: الأداء المهني

 تمهيد:

لقػػد تزايػػد الاىتمػػاـ بطرائػػؽ تػػدريس المعمػػـ لمتلاميػػذ وأدائػػو المينػػي فػػي مينػػة التعمػػيـ فػػي الفتػػرات السػػابقة 

وخاصة في الآونة الأخيرة التي ركزت عمى أداء المعمـ الػوظيفي فػي مينػة التعمػيـ وكفاءتػو واسػتعداداتو 

وقدراتػو فػي تػدريس التلاميػذ ونقػػؿ المعمومػات ليػـ واسػتيعابيا مػف طػػرؼ التلاميػذ وىػذا مػف خػلاؿ إعػػداد 

المعمـ إعدادا يتناسب مع مينة التعميـ بالنظر لممعوقات التػي تعيػؽ وتعرقػؿ أداء المعمػـ الػوظيفي، ومػف 

لمػػاـ بمفيػػوـ الأداء خػػلاؿ التركيػػز عمػػى الأداء الػػوظيفي لممعمػػـ  لػػذلؾ سػػوؼ نحػػاوؿ فػػي ىػػذا الفصػػؿ الإ

 الوظيفي أىميتو خصائصو، المعمـ، صفاتو، أدواره مع الإشارة إلى العوامؿ التي تعيؽ الأداء الوظيفي.

  تعريؼ الأداء المهني: .1

 أدى تسدية أوصمو وقضاه وىو أدى الأمانة مف  يره وتسدية لو حقو أي  لغة:يعرؼ الأداء 

 (216)فرج عبد القادر طو، دوف سنة نشر، 

التربيػة والتعمػيـ، ىػو الطريقػة التػي يػتـ بيػا ( الأداء فػي معجػـ 2009يعػرؼ ميشػاؿ رجػس )  اصطلاحا:

عمؿ شيء أو أي عمؿ معيف مف أجػؿ إنجػازه أو فشػمو، فػإذا كػاف أداء العمػؿ جيػد كانػت النتيجػة جيػدة 

ذا كاف رديئا جاءت النتيجة لتدؿ عمى طبيعة الأداء الفاضؿ.  ومفيدة وا 

 نو المظير الخارجي الممموس لدلالة عمى المقدرة أو القياـ بفعؿ أو ممارسة شيء ما.ويعرفو أيضا بس

 (.46، ص2016)منصورية قاسمي،  



 الأداء المهني                                                                      الفصل الثاني: 

 

19 
 

ويقصد بالأداء الميني: قياـ الفرد بالمياـ والأنشطة والواجبات المتعمقة بوظيفتو الكمؼ بيا بحكـ عممو، 

يػػة خاصػػة ومحػػددة، كميػػة، ونوعيػػة الجيػػد ويمكػػف الحكػػـ عمػػى أداء ىػػذا العمػػؿ مػػف خػػلاؿ مقػػاييس معيار 

 المبذوؿ ونمط الأداء.

الوظيفي بسنو:ل المخرجات والأىداؼ التي تسعى المنظمة إلى تحقيقيػا  2002وكما عرفو عبد المحسف 

خلاؿ فترة محددة وىذا المفيوـ يدؿ عمى أنو يمكف كػلا مػف الأىػداؼ والوسػائؿ اللازمػة لتحقيقيػا ويػربط 

 الأىداؼ التي تسعى المنظمة إلى تحقيقيا. بيف أوجو الأنشطة ب

 (.6، سص2011) خالد أحمد الصرايرة،                                                  

  معايير الأداء المهني: .2

بيػدؼ وضػػع معػايير الأداء إلػػى مراقبػة الأداء بصػػفة دائمػػة لمتعػرؼ عمػػى أي تذبػذب فػػي مسػػتوى الأداء 

لمناسب لمعالجة السمبيات وأوجػو القصػور وتنحصػر أىػـ معػايير الأداء فيمػا بررض التدخؿ في الوقت ا

 يمي:

 : الجودة -1

المؤشر الخاص بكيفية الحكـ عمى كيفية الأداء مف حيث درجة الإتقاف وجودة المنػتج ولػذلؾ يجػب  ىي

أف يتناسب مستوى الجودة مع الإمكانيات المتاحة وىذا عند الاتفػاؽ عمػى مسػتوى الجػودة المطموبػة فػي 

 أداء العمؿ.
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 :الكمية -2

مكانػػات الأفػػراد ولا يتعػػداىا ىػػي حجػػـ العمػػؿ المنجػػز فػػي ضػػوء قػػ  وفػػي الوقػػت ذاتػػو لا يقػػؿ عػػف درات وا 

مكاناتيـ لأف ذلؾ يعني بطء الأداء، مما يصيب العامميف بالتراضي واللامبالاة لذلؾ يفضؿ   قدراتيـ وا 

فػػي معػػدؿ الأداء ممػػا  النمػػوعمػػى حجػػـ وكميػػة العمػػؿ المنجػػز كػػدافع لتحقيػػؽ معػػدؿ قبػػوؿ مػػف  الإتقػػاف

 لفرد.يتناسب مع خبرات ا

 :الوقت -3

ترجع أىمية الوقػت إلػى كونػو مػورد  يػر قابػؿ لمتجديػد أو التعػويض فيػو رأس المػاؿ ولػيس دخػؿ، ممػا  

يخدـ الاسترلاؿ الأمثؿ في كؿ  لحظة لأنػو يتفاعػؿ عمػى الػدواـ ويمضػي إلػى  يػر رجعػة فيػو لا يقػدر 

يػتـ تنفيػذ  بمف فيو يعد مف أىـ مؤشرات التي يشدد عمييا في أداء العمػؿ، فيػو بيػاف تػوقعي يحػدد متػى

 مسؤوليات العمؿ لذلؾ يراعي الإتماـ عمى الوقت المناسب لإنجاز العمؿ المطموب القياـ بو.

 الإجراءات: -4

وىي عبارة عف خطوات مرتبػة لمتطبيػؽ العممػي لمميػارات الواجػب القيػاـ بيػا، لػذلؾ يجػب الاتفػاؽ عمػى  

مف كػػػػوف الاجػػػػراءات ر م، فػػػػالبالطػػػػرؽ والأسػػػػاليب المسػػػػموح والمصػػػػرح باسػػػػتخداميا لتحقيػػػػؽ الأىػػػػداؼ

والخطػوات المتبعػػة فػػي إنجػاز العمػػؿ متوقعػػة ومدونػػة فػي مسػػتندات المؤسسػػة وفػي قواعػػد وقػػوانيف ونظػػـ 

وتعميمات، إلا أنو بفضػؿ الإنفػاؽ بػيف الرؤسػاء والمرؤوسػيف عمػى الاجػراءات المتبعػة فػي إجػراء العمػؿ، 

 الصورة واضحة لجميع الأطراؼ.سواء ما يتعمؽ بإنجاز المعاملات أو تسمميا حتى تكوف 

 (.64، ص 2013)عصاـ عبد المطيؼ،                                                      
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 قياس الأداء المهني .3

 يمكف قياس الأداء الميني مف خلاؿ الوسائؿ التالية:  

 : أدوات قياس الهندسة -1

، ومراقبػػة الإنتاجيػػةالعديػػد مػػف الأدوات لقيػػاس عمميػػات تشػػريؿ الأدلػػة وجػػودة المنػػتج، والصػػفات  طػػورت

فػػػي المتجػػػر الكبيػػػر لمكشػػػؼ عػػػف  الإنػػػذارالسػػػموؾ الإنسػػػاني مػػػف الػػػدوائر التمفزيونيػػػة المتعمقػػػة أو أجيػػػزة 

 السرقات.

 : العينات -2

قيػػػا لمواصػػػفات الجػػػودة، ومػػػدى وىػػػو أسػػػموب أخػػػذ العينػػػات مػػػف المنػػػتج عمػػػى فتػػػرات لتحديػػػد مػػػدى تطاب

 بعينة.لأداء اختيار الحجـ المناسب الانحراؼ إذا وجد ويراعي في ىذا الأسموب مف قياس ا

 :سجلات الأداء -3

سػػجلات الفعمػػي مثػػؿ  والإنتػػاجوىػػي التػػي تحتػػوي عمػػى البيانػػات الخاصػػة والتػػي تػػـ تسػػجيميا عػػف الأداء 

وأوامػػر الشػػراء، واسػػتخراج البيانػػات مػػف ىػػذه السػػجلات  تف، وأرقػػاـ المبيعػػاالعمميػػات الإنتاجيػػة والمخػػزو 

 ومقارنتيا بالمعايير الرقابية، حيث يمكف ذلؾ مف اكتشاؼ الانحراؼ بسيولة.

 : الملاحظة الشخصية -4

بيػػػا مراقبػػػة العمػػػؿ والأفػػػراد بواسػػػطة المػػػدير أو المشػػػرؼ لمتسكػػػد مػػػف أف مسػػػتوى الأداء يطػػػابؽ  ويقصػػػد

 المعايير الموضوعية وتنقسـ إلى قسميف ىما:
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 : الملاحظة الرسمية -

 ارنتو بالأداء المعيػاري، ويجػب عمػىوىي ملاحظة ومخطط ليا مسبقا تيدؼ إلى قياس أداء معيف ومق 

 إتبػاعالشخص الذي يقوـ بيذه الملاحظة الانتباه والتركيز عمى النشاط والعمػؿ محػؿ القيػاس، ويصػعب 

فػي الوظػائؼ  إتباعيػاووظائؼ المشروع، لذلؾ يكوف مجاؿ  الأنشطةىذا النوع مف الملاحظة في جميع 

 (39، ص 2016الحرجة التي تمثؿ خطورة عمى الصحة أو الأمف  )بمقاسمي منصورية، 

 : لاحظة غير الرسميةالم-

مباشػػػرة لملاحظػػػة أداء العػػػامميف وحػػػؿ المشػػػاكؿ  الإدارةمسػػػؤولو عػػػادة بشػػػكؿ يػػػومي، يقػػػوـ بيػػػا  وتسػػػتخدـ

 المختمفة التي تقابميـ في موقع العمؿ.

 :مستوى الرضا -5

العػػػامميف الػػػذيف يتػػػسثروف  ويكمػػػف مسػػػتوى الرضػػػا فػػػي المعمومػػػات التػػػي تػػػستي مػػػف تعميقػػػات المسػػػتيمكيف 

دقػػة موضػػع القيػػاس كمػػا تنػػاوؿ عػػدد مػػف البػػاحثيف بعػػض العوامػػؿ التػػي تتوقػػؼ عمييػػا فاعميػػة و  بالنشػػاط

 أساليب قياس الأداء الوظيفي، وتتمثؿ ىذه العوامؿ في :

 :لتكاليؼا

يدعوف إلػى تػدارؾ تمػؾ التكػاليؼ ؽ تكاليفو الفوائد الناتجة عنيا فإف قياس الأداء لبعض الأنشطة قد تفو 

 قياس الأداء بكفاءة وبسقؿ تكمفة ممكنة.والعمؿ عمى أف يكوف 
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 النظريات المفسرة للأداء المهني: .4

لقي الأداء الميني اىتماما كبيرا مف قبؿ المفكريف والباحثيف وأصحاب المنظمات وتعددت، وبالتالي  لقد

النظريػػات التػػي تتناولػػو بتعػػدد المػػداخؿ النظريػػة والآراء وذلػػؾ عمػػى اعتبػػار أنػػو الركيػػزة التػػي يقػػوـ عمييػػا 

 تحقيؽ الأىداؼ العممية والمينية.

 ظريات المفسرة للأداء الميني:وفيما يمي سوؼ يتـ التطرؽ إلى بعض الن

 :المدرسة الكلاسيكية -1

 اعتمدت ىذه المدرسة عددا مف الافتراضات حوؿ المنظمات والأفراد أىميا:

نظػػرت الإنسػػاف نظػػرة سػػمبية محػػدودة واعتبرتػػو كائنػػا اقتصػػاديا يمكػػف التػػسثير عمػػى سػػموكو عػػف طريػػؽ  -

 الأجور والحوافز المادية فقط.

 نيا تعمؿ في محيط مرمؽ ولا يتفاعؿ مع البيئة الخارجية.نظرت المنظمة عمى أ -

 اعتبرت أف أعماؿ المنظمات معروفة وذات طبيعة روتينية -

 رأت أف ىناؾ أسموبا أمثلا لأداء العمؿ يمكف تطبيقو عالميا. -

 وتقوـ نظريات ىذه المدرسة عمى مجموعة مف المرتكزات ىي:

 تقسيـ العمؿ، التخصص، الإشراؼ والرقابة.

الػػديممي، مخمف، أحمػػد محمػػد،  عمػػي)كريرنػػا   Mوتضػػـ المدرسػػة السػػموكية عػػدة نظريػػات مػػف بينيػػا نػػذكر

 28، ص2009
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 نظرية الإدارة العممية: -1-1

اقترنػػت ىػػػذه النظريػػػة بػػالأمريكي لفريػػػدريؾ تػػػايمورل الػػذي أصػػػبحت لديػػػو قناعػػة بػػػسف الإنتاجيػػػة الفعميػػػة   

لمعامػػؿ متدنيػػة بالمقارنػػة مػػع مػػا يمكػػف إنتاجػػو، فباشػػر فػػي تطبيػػؽ الأسػػموب العممػػي فػػي ورشػػة العمػػؿ، 

 وتوصؿ لفريدريؾ تايمورل  إلى أربعة مبادئ سماىا بالمبادئ العممية لمعمؿ وىي:

إحلاؿ الطرؽ العممية محؿ الطرؽ البدائية أو العشوائية أو القواعػد التقديريػة فػي تقػويـ العمػؿ ) أداء  -أ

 العمؿ(.

 تقسيـ العمؿ بيف العماؿ والمديريف بشكؿ عادؿ. -ب

 اختيار العماؿ وتدريبيـ عمى أساس الطرؽ العممية. -ج

وذلػػػؾ لتحقيػػػؽ الأىػػػداؼ العمميػػػة المينيػػػة  التعػػػاوف بػػػيف العمػػػاؿ والإدارة عمػػػى أسػػػاس الطػػػرؽ العمميػػػة -د

 (.28، ص 2009التنظيمية.)كريرنا ـ عمي، أحمد محمد، مخمؼ الديممي، 

 :المدرسة السموكية -2

لقػػد ركػػزت المدرسػػة الكلاسػػيكية بمختمػػؼ نظرياتيػػا واتجاىاتيػػا الفكريػػة عمػػى الرشػػد والعقلانيػػة لمتحقيػػؽ  

التنسػػيؽ فػػي منظمػػات مػػف خػػلاؿ الاىتمػػاـ عمػػى بتفسػػير العمػػؿ والتخصػػص المينػػي و  الإنتاجيػػةالكفايػػة 

والأنشطة لا أنيا أىممت الجانب السػموكي للأفػراد والجماعػات فػي منظمػات والتسكيد مف القوانيف  العمؿ

السموكية كرد فعػؿ لمػؿ جػاءت بػو المدرسػة الكلاسػيكية العمؿ، وقد جاءت أفكار وآراء نظريات المدرسة 

المدرسػة السػػموكية  منظػريالعنصػر البشػري ومػا يتعمػؽ بػو مػف أداء وتنظػيـ العمػؿ، فتركػز اىتمػاـ  حػوؿ

عمػى دراسػػة وتحميػؿ سػػموؾ الأفػػراد والجماعػات فػػي المنظمػة باسػػتخداـ المنيجيػػة العمميػة بيػػدؼ مسػػاعدة 
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معظػػـ تمػػي وينالمػديريف عمػػى فيػػـ ىػذا السػػموؾ ليكونػػوا قػػادريف عمػى تعديمػػو بمػػا يخػػدـ أىػداؼ المنظمػػة، 

ومف ىده  فس الاجتماعي، وعمـ الاحتياج، وعمـ النـ النفسي، معتاب والباحثيف في ىذه المدرسة إلى لك

 المدرسة توجد نظريتاف ىما:

، 2000طفي عشػوي، صػنظريػة الفػرد لمعػامميف لفريػدريؾ ىرزبػورغ ) م -ماسمولأبراىامنظرية الحاجات 

 ( .102ص 

: تعود ىػذه النظريػة عػف ترتيػب حاجػات الفػرد إلػى خمسػة أنػواع ماسموـ انظرية الحاجات لأبراى -2-2

 .1954وذلؾ حسب التسمسؿ اليرمي الذي قدمو أبراىاـ ماسمو سنة 

 والمبيف في الشكؿ التالي:

 

 
 

 الحاجة لتحقٌق
 الذات 

 
 حاجات احترام

 الذات 
 

 الحاجات الاجتماعٌة
 

 حاجات الأمان
 

 الحاجات الفٌزٌولوجٌة
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 : وتتمثؿ في الحاجات الأساسية لمفرد مف  ذاء وماء ونوـ و يره.الحاجات الفيزيولوجية -أ

وتتمثػػؿ فػػي حاجػػة الفػػرد إلػػى جػػو تسػػوده السػػكينة والطمسنينػػة لضػػماف حيػػاة  الحاجػػات إلػػى الأمػػن: -ب

 خالية مف الأخطار الميددة لحياتو أو استقراره.

ر بػة الفػرد فػي أف يكػوف محبوبػا مػف طػرؼ مػف  (: وتتمثػؿ فػيحاجات الحب)الحاجات الاجتماعية -ج

 يحيطوف بو سواء كاف ذلؾ في الأسرة أو منظمة العمؿ.

إشػباعا لحاجػات :  تشرؿ قمة اليرـ في تحقيؽ الفرد يصبوا إليو بحيػث يحقػؽ حاجات تحقيؽ الذات -د

الوصػػػوؿ إلػػػى ور باتػػػو السػػػابقة ، ولا يمكػػػف أف يتحقػػػؽ ىػػػذا الاشػػػباع إلا بعػػػد إشػػػباع الحاجػػػات السػػػابقة و 

 مستوى عاؿ مف الوعي بالذات.

ويؤكد ماسمو أف ترتيب ىذه الحاجات ىو ترتيب تتحكـ فيو أولوية  ولا يكف الفقر إلى  تحقيؽ   

حاجات احتراـ الذات دوف تحقيؽ حاجات الأماف والحاجات الفيزيولوجية، فربما الحاجة بالعمؿ يؤدي 

 الإنتاجية وبالتالي تحقيؽ الأىداؼ المينية لممنظمة إلى تحسف نوعية الأداء مما يؤدي إلى زيادة 

 (.105، ص 2000)مصطفى عشوي، 

 نظرية العاممين لهرزبورغ: 2-3

نظريػػة العػػامميف، وذلػػؾ لأنيػػا تفتػػرض أف لمفػػرد حاجػػات فطريػػة، 1959اقتػػرح فريػػدريؾ ىرزبػػورغ  سػػنة   

 يجب إشباعيا وىذه الحاجات يمكف تصنيفيا عمى مجموعتيف ىما:
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: ويطمػؽ عمييػا أيضػا لالحاجػات الوقائيػةل، وىػي ضػرورية لتػوفير محػيط ملائػـ لحيػاة حاجات صحية -أ

وعمؿ الفػرد، وتتمثػؿ الحاجػات الصػحية فػي ميػداف العمػؿ فػي كػؿ مػف، الأجػر، ظػروؼ العمػؿ، الأمػف، 

 زملاء العمؿ.

ات حيػػث : تمثػػؿ حاجػػات ذات مسػػتوى أعمػػى وىػػي تميػػز الإنسػػاف عػػف بػػاقي الحيوانػػحاجػػات دافعػػة -ب

عػف المسػؤولية  تتمثؿ في ر بات فطريػة فػي النمػو بالنسػبة لمختمػؼ المجػالات بحيػث تدفعػو إلػى البحػث

 والاستقلالية وقبوؿ التحدي الذي يطرح في مجاؿ العمؿ.

المسػػتوى الثػػاني وذلػػؾ لتحقيػػؽ دافػػع ذاتػػي  وتػدعو ىػػذه النظريػػة إلػػى رفػػع الأفػػراد مػػف المسػتوى الأولإلػػى  

مينػػي أفضػػؿ ولتحقيػػؽ ذلػػؾ أداء  ، وبالتػػالي الوصػػوؿ إلػػى ليػػؤلاء الأفػػراد مػػف يجعميػػـ يبػػذلوف جيػػد أكبػػر

يقترح ىرزبورغ إ نػاء مراكػز العمػؿ بحيػث تصػبح جذابػة وفريػة لمموظػؼ والمينػي )العامػؿ(. )مصػطفي 

              (.105، ص 2000عشوي، 

 الأداء المهني الجيد للأستاذ:خصائص  .5

يكػوف أداؤه أن الأستاذ المصدر الأساسي لمذي يستمد منو التمميذ معموماتو الدراسية بحيػث عمػى المعمػـ 

 مف ىذه الناحية كما يمي:

أف يمػػـ بالمػػادة العمميػػة التػػي يقػػوـ بتدريسػػيا إلمامػػا كافيػػا وأف يفيػػـ خصػػائص التلاميػػذ وحاجيػػاتيـ فػػي  -

 مو.مختمؼ مراحؿ الن

أف يلاءـ بيف ىذه الخصائص والحاجيات بيف الخبرات التعميمية والتربوية التي تعديدىا وتنمييا وأف  - 

يييػػس الجػػو الملائػػـ والظػػروؼ المناسػػبة لمدراسػػة والمشػػاط المتنػػوع بحيػػث نجػػد كػػؿ تمميػػذ مػػا يتماشػػى مػػع 

 طبيعتو ويساعده عمى النمو المر وب فيو.
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ي وأ راضػػػو، وطػػرؽ تناولػػػو ومػػا يتصػػؿ بػػػو، فيسػػير مػػػع تلاميػػذه فػػػي أف يكػػوف متفيمػػا لممػػػنيج الدراسػػ-

 تدريسو وفؽ روح المنيج وأىدافو.

النمػػو المسػػتمر فػػي ميػػداف العمػػؿ ) التطػػور عمػػى المعمػػـ أف يطمػػع باسػػتمرار عمػػى كػػؿ مػػا يحػػدث مػػف  -

تطػػورات فػػي ميػػداف تخصصػػو العممػػي والمينػػي حتػػى يسػػاير مػػع ذلػػؾ التطػػورات، وأف ينػػتظـ فػػي بػػرامج 

 التدريب التي تعد لتحيقي ىذا النمو.

حػػب التلاميػػذ وحػػب المينػػة عمػػى المعمػػـ أف يحسػػف معاممػػة التلاميػػذ فػػي الفصػػؿ وفػػي سػػائر المواقػػؼ  -

 الاجتماعية الأخرى، وأف يؤمف برسالتو كمعمـ وأف يشعر بالرضا أثناء أدائو وأثناء وجوده.

قػػوة الشخصػػية والقػػدرة عمػػى التػػسثير فػػي الريػػر، حيػػث لا بػػد أف يتميػػز لمعمػػـ بالقػػدرة الحسػػنة لمتلاميػػذ  -

 والتوجيو والعمؿ الجماعي، والر بة في مساعدة الآخريف وتفيميـ.

 (.55، ص2016)منصورية بمقاسمي،                                                        

 مفهوم المعمم: .6

، الثقافيػػػة، الاجتماعيػػػة، المعمػػـ: ىػػػو الجػػػوىر حمقػػػة الوصػػػؿ بػػػيف الأجيػػاؿ ، وحامػػػؿ الخبػػػرة التاريخيػػػة   

فميمتػػو تظػػؿ ثابتػػة عمػػى الػػر ـ مػػف تريػػر مضػػمونيا وشػػروط العمػػؿ فييػػا وقواميػػا المكػػي والكيفػػي، وىػػو 

عػػػامر، أصػػػبح كممقػػػف ومشػػػارؾ ومتعػػػاوف وملاحػػػظ وقائػػػد وموجػػػو لمتلاميػػػذ داخػػػؿ القسػػػـ ) بػػػدر الػػػديف 

 (.163، ص2009

 الدافعية الاجتماعية لممعمم:

فربمػػػا تتفػػػوؽ مينػػػة المعمػػػـ عمػػػى عيرىػػػا مػػػف الميػػػف، فمػػػا يقدمػػػو التعمػػػيـ يخػػػدـ المجتمػػػع بكػػػؿ طبقاتػػػو    

وبمختمؼ مواقعو الجررافية وينخػرط أعضػاء المجتمػع جميعػا فػي الانشػراؿ بقضػايا تعمػيـ أبنػائيـ بمػا لا 
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تيـ صحيا حتى أصبح الرأي العاـ التربوي يعػد ميمػا مػف أبعػاد صػيا ة يقؿ عف انشراليـ بقضايا  إعان

 (.53، ص 2015السمبيات التعميمية  ) سارة مرابط، 

 مكانة المعمم:  .7

يحتػػؿ المعمػػـ مكانػػة ىامػػة عنػػد كافػػة أفػػراد المجتمػػع ، عمػػى اخػػتلاؼ مسػػتوياتيـ، فيػػو مػػؤتمف عمػػى    

الأبناء فيـ أىـ ما يممكػو المجتمػع مػف ثػروة وتكمػف أىميػة المعمػـ فػي كونػو الشػخص الػذي يقػوـ بعمميػة 

مػـ عنصػر ميػـ التعميـ ويرعى ىذه الثػروة ويسػيـ فػي تنميتيػا لتحقيػؽ أىػداؼ المجتمػع وطموحاتػو، والمع

فػػي العمميػػػة التعميميػػة، فيػػػو الػػذي يخطػػػط ويبعػػث النشػػػاط فػػي التعمػػػيـ ويضػػفي عمػػػى الكتػػاب والمحتػػػوى 

والأنشطة والوسائؿ والتجييزات ما يكمؿ نقصيا إذا كاف ثمة نقص ويوظؼ ىذه العوامػؿ لخدمػة التمميػذ 

المرجػوة إلا بتػوفر المعمػـ الكػؼء فتػوافر الكتػب والتجييػزات والمكتبػة والوسػائؿ التعميميػة لا تػؤتي ثمارىػا 

القػػػدر عمػػػى توظيفيػػػا واسػػػتثمارىا وتييئػػػة البيئػػػة المناسػػػبة لعمميػػػة الػػػتعمـ. ) عبػػػد السػػػلاـ مصػػػطفى عبػػػد 

 (.295، ص 2007السلاـ، 

 أدوار المعمم:   .8

: ىو مجموعة المسؤوليات والواجبات التي يجب أف يقوـ بيا المعمـ سػواء كانػت فػي تعريؼ دور المعمم

داخؿ الصؼ الدراسي أـ في خارجو والتي تؤدي قيامو بيا إلى تحسػيف مسػتوى أدائػو والارتقػاء بمسػتوى 

 (.401، ص 2007العممية التعميمية ككؿ. ) عبد السلاـ مصطفي عبد السلاـ، 

 أدوار المعمم:

 عرفةناقؿ لمم -

 مسؤوؿ عف النمو المتكامؿ لمتلاميذ. -



 الأداء المهني                                                                      الفصل الثاني: 

 

30 
 

 متمكف مف كفايات التدريس المختمفة. -

 يرات الحديثة في محتويات المناىج الدراسية.متابع لمتر -

 رسية .دالمالإدارةمشارؾ في عممية  -

 مسؤوؿ في تقويـ المتعمميف.-

 مشارؾ في تخطيط المنيج. -

 منفذ المنيج. -

 عضو في المجتمع. -

 .(.410، ص 2007) عبد السلاـ مصطفى عبد السلاـ، .           مسؤوؿ عف حفظ النظاـ  -

 صفات المعمم: .9

 :الصفات العقائدية والخمقية -1

توجػػو أفكػػار المعمػػـ وتصػػرفاتو، وىػػذا يػػنعكس عمػػى  الإسػػلاميةالعقيػػدة الإيمػػاف بػػاا تعػػالى ورسػػولو، ف  

 ضوء العقيدة. كياتو وأدائو وتجعمو يقوـ بمسؤولياتو فيو سم

 :الصفات الجسمية والعقمية -2

 ينبري أف يتمتع المعمـ بصحة جيدة

أف يكوف سميـ البنية والحواس خاليا مف العيػوب العاىػات والأمػراض المزمنػة التػي تعػوؽ أداءه لمينتػو -

 عف خير وجو.
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 وجسميا.أف يكوف قادرا عمى تحمؿ مشقات التدريس، فالتدريس مينة شاقة تتطمب جيدا فكريا -

 :الصفات العضمية والنفسية -3

ينبرػػػي أف يتمتػػػع بقػػػدر مناسػػػب مػػػف الػػػذكاء الػػػذي يمكنػػػو مػػػف التصػػػرؼ بسػػػرعة، ولباقػػػة فػػػي المواقػػػؼ - 

 الصعبة.

 الإلماـ بالثقافة العامة بمجتمعو.-

 أف يتصؼ بالاتزاف الانفعالي محبا لمينتو وتلاميذه ولمجتمعو.-

 :الصفات الاجتماعية -4-

 يكوف المعمـ صابرا عمى معاناة مينة التدريس وشقائيا. أف -

 قادرا عمى مواجية مشاكؿ التلاميذ ومعالجتيا لحكمة دوف انفعاؿ. -

 أف يكوف عادلا في معاممة تلاميذه. -

 أف يكوف قدوة حسنة في قولو وعممو . -

 :الصفات المهنية -5

 أف يتمتع المعمـ بمعرفة واسعة وعميقة في مجاؿ تخصصو.- 

 أف يكوف ذا شخصية قوية يتصؼ بعلاقة التعبير ووضوح الأفكار.-

 الإلماـ بسسس ومبادئ التعمـ ونظريات مثاؿ: التحفيز، التشجيع، الدافعية. -
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معرفتو بسىمية التربية في تطور المجتمعات ومعرفتو بالخصائص النفسية لممتعممػيف.    )عبػد السػلاـ -

 .(298- 296، ص2007مصطفى عبد السلاـ، 

 الحالة الاجتماعية: .10

الحالػة الاجتماعيػة أو الزوجيػة أو المدنيػػة لشػخص معػيف ىػػي عبػارة عػف وصػػؼ مػف أوصػاؼ علاقػػة   

 الإنساف بشريؾ ما أي أنيا تحدد علاقة الإنساف مف ناحية العزوبية أو الزواج أو الطلاؽ أو الترمؿ .

 (.59، ص 2004) معيف خميؿ عمر، 

 أنواع الحالة الاجتماعية: .11

 رسميا.الذيف لـ يسبؽ ليـ الزواج شرعيا و الحالة الاجتماعية لأعزبل )  ير مرتبط(: ىـ الأشخاص -

أنيػػـ الحالػػة الاجتماعيػػة لمتػػزوجل )مػػرتبط(: ىػػـ الأشػػخاص الػػذيف تزوجػػوا زواجػػا شػػرعيا ورسػػميا أي  -

 اعتمدوا عمى الأوراؽ الرسمية الحكومية.

جػػوا قػػديما وانفصػػموا عػػف بعضػػيـ الػػبعض فػػي الحاضػػر، الحالػػة الاجتماعيػػة لمطمػػؽل : ىػػـ الػػذيف تزو  -

طلاقيـ يكوف في المحكمة الشرعية أي يجب  أف يكوف الطلاؽ مثبتا في الدوائر والأوراؽ الرسمية التي 

 ثبت صحة الانفصاؿ.

الحالة الاجتماعية: لأرمؿل: ىـ الأشخاص سبؽ ليـ الزواج إلا أنيـ فقدوا أزواجيـ بسبب الوفاة وترفؽ -

 الوفاة في دوائر والجيات الحكومية الرسمية. شيادة

 (.60، ص 2004)معيف خميؿ عمر،                                                         
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 الخبرة المهنية:   .12

فالخبرة ليا مكانتيا وأىميتيا في عممية  التعمـ وليا دورىا في تفوؽ الطلاب و يرىـ عف أقرانيـ وليذه   

الأسػباب و يرىػا الكثيػر مػف السياسػات التعميميػة فػػي مختمػؼ دوؿ العػالـ فػي إصػلاح أنظمتيػا التعميميػػة 

مختمفة في تبميغ رسالتيـ وأدائيـ بيدؼ تطوير  خبرات المعمميف والارتقاء بسساليبيـ التعميمة ووسائميـ ال

 لعمميـ عمى الوجو الأكمؿ.

 (.156، ص 2009)ترجمة بدر الديف عامر،         

 علاقات العمل:-

يعتبػػر التػػسثير المتبػػادؿ بػػيف سػػموؾ الأفػػراد والجماعػػات مػػف خػػلاؿ عمميػػة الاتصػػاؿ الحػػاؿ عمػػى التفاعػػؿ  

والإشػباع والرضػا سػمبا أو إيجابػا حيػث أف ي الأداء المؤثرة فػ السوسيولوجيةالاجتماعي أحد أىـ الأبعاد 

 العمؿ التنظيمي الذي يؤدي إلى أفضؿ العلاقات في بيئة العمؿ ىو الذي يدعـ وسائؿ الاشباع لدييـ 

أف الإنساف يمتحؽ بالعمؿ مف أجؿ الحصػوؿ عمػى فػرص لإشػباع حاجػات متعػددة فػي مقػدمتيا  باعتبار

الحاجات المادية والاجتماعية التي يشبعيا مف خلاؿ علاقات بػالآخريف فػي التنظػيـ الػذي يعتمػد أساسػا 

 والمتداخمة. المتماسكةعمى مجموعة مف الوظائؼ 

 علاقته مع الإدارة: -

تحتػػاج المدرسػػة كمنظمػػة إلػػى إدارة وبنػػاء وظيفػػي يتناسػػب مػػع مسػػؤولياتيا وسػػعى إلػػى تحقيػػؽ أىػػدافيا   

ويػػػدير المدرسػػػة نػػػاظرة ومػػػدير وىػػػو موظػػػؼ إداري يشػػػارؾ رجػػػاؿ الإدارة العامػػػة مسػػػؤولياتيـ وواجبػػػاتيـ 

 وحقوقيـ ولا بد أف يكوف عمى مستوى بتناسب مع ىذه المسؤوليات.
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لات بػػػيف المعمػػػـ ومػػػدير المدرسػػػة لاخػػػتلاؼ أدوارىمػػػا فميػػػاـ المػػػدير تجعمػػػو ويرجػػػع وجػػػود بعػػػض المشػػػك

يتدخؿ في كثير مف شؤونيـ واختصاصاتيـ الصػفية والتعميميػة ويحكػـ أف المعمػـ لا يممػؾ أي صػلاحية 

قػػدرة عمػػى القػػرار فػػالقوانيف والأنظمػػة المعمػػوؿ بيػػا حاليػػا سػػمبت مػػف المعمػػـ ال اتخػػاذولا يممػػؾ القػػدرة عمػػى 

 لقرار ومنحت الصلاحيات الكاممة لإدارة المدرسة.اتخاذ ا

 الزملاء:-

إف طبيعػػة العلاقػػة بػػيف المعمػػـ وزملائػػو ليػػا دور كبيػػر وفعػػاؿ فػػي تحديػػد مسػػتوى الأداء والرضػػا عػػف   

العمػػػؿ لػػػدى المعمػػػـ فكممػػػا كانػػػت ىػػػذه العلاقػػػة حسػػػنة ويسػػػودىا روح التعػػػاوف كممػػػا عبػػػرت عػػػف مسػػػتوى 

يجابية نحو العمؿ والعكس، وكذلؾ إف توفر بيئػة تنظيميػة مناسػبة لممعمػـ التفاعؿ ومكنت الاتجاىات الا

تخمؽ ظروؼ ايجابية لمتفاعؿ بيف زملاء العمؿ مف ناحية كما أنو كمما كاف الاتصػاؿ والتفاعػؿ ايجػابي 

 كاف الأداء أفضؿ.

 :علاقته بالتلاميذ-

 المعمـ والمتعمـ.تؤكد الدراسات النفسية والاجتماعية عمة نوعيف مف العلاقات بيف   

لتفاعػػػؿ الايجػػػابي داخػػػؿ ـ ومػػػف المػػػتعمـ إلػػػى المػػػتعمـ أثناءاعلاقػػػة حػػػب اتجػػػاه المعمػػػـ إلػػػى المػػػتعم أولا:

ا الأنشطة المدرسية وتنتج عف ىذا النوع مف العلاقػة الموحػدة حػدوث تفاعػؿ اجتمػاعي يمقػى ر بػة ورضػ

 ممدرسة مف أجميا.وظيفتيـ التعميمية التي جاء ل مف الطرفيف ويؤدي كؿ مف الطرفيف

: علاقة كراىيػة أو نفػور مػف المػتعمـ إلػى المعمػـ كنتيجػة مباشػرة لمعقػاب الػدني مػف المدرسػة لمتمميػذ اثاني

والػػػذي يترتػػػب عميػػػو عػػػدـ انتبػػػاه المعمػػػـ للأثػػػر النفسػػػي داخػػػؿ شخصػػػية التلاميػػػذ ويترتػػػب عميػػػو الخػػػوؼ 

 والخضوع والكراىية وعدـ التعاوف بيف الطرفيف.
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 علاقة المعمـ السيئة بالتلاميذ يشكؿ أحد المصادر الأكثر تسثيرا عمى صحة المعمـ النفسية والاجتماعية

وىػػي ترجػػع إلػػى سػػوء علاقػػتيـ مػػع التلاميػػذ المشاكسػػيف فػػي القسػػـ ممػػا يػػؤثر سػػمبا عمػػى عمميػػة التفاعػػؿ 
 الصفي.

 (.56، ص2015سارة مرابط، )                                                                

: عػػادة فػػإف بعػػض الأنشػػطة يمكػػف قياسػػيا بدقػػة عػػف طريػػؽ الآلات وبعػػض الأدوار التػػي يجػػب الدقػػة -

 استخداميا بعناية لتجنب ما ينتج عنيا مف أخطاء .

: إف التػػػسخير فػػػي قيػػػاس الأداء يػػػؤدي إلػػػى التػػػسخير فػػػي اكتشػػػاؼ الانحرافػػػات وتػػػراكـ المشػػػكمة الوقػػػت -

 رؾ الوقت بسرعة وبالتالي اتخاذ الاجراءات التصحيحية.ولذلؾ يدب تدا

: ويقصػػد بػػو تنظػػيـ المعمومػػات لقيػػاس الأداء بتجميعيػػا بكميػػة كبيػػرة وتوفيرىػػا بشػػكؿ منػػتظـ التنظػػيم -

 وتحميميا وتوصيميا مف خلاؿ نظاـ جيد لممعمومات الإدارية.

 (.140، ص 2015) سارة مرابط،                                                              

 العوامل المؤثرة عمى الأداء المهني لممعمم: .13

 أولا: العوامل البيداغوجية:  

 المعمم:    -1    

ىنػػػاؾ عوامػػػؿ تتػػػدخؿ فػػػي أداء المعمػػػـ وعمػػػؿ المعمػػػـ إيجابيػػػا وسػػػمبيا ومػػػف ىػػػذه العوامػػػؿ أو الأسػػػباب ، 

العوامػػؿ البيدا وجيػػة، المتمثمػػة فػػي شخصػػية المعمػػـ حيػػث أف المعمػػـ المػػدرب تربويػػا يسػػتطيع أف يتعامػػؿ 

طريػػؽ  مػػع الأسػػاليب بشػػكؿ أفضػػؿ مػػف المعمػػـ  يػػر المؤىػػؿ، والمعمػػـ الػػذي تكػػوف طريقػػة تدريسػػو عػػف

الحشو ونقؿ المعمومات، ليس كالمعمـ الذي يعتمد عمى  الحوار والمناقشة وحؿ المشكلات وكما يتطمب 
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مػػػػف المعمػػػػـ أثنػػػػاء إعػػػػداده الأكػػػػاديمي، أف يكػػػػوف مػػػػؤىلا للالتحػػػػاؽ بمينػػػػة التػػػػدريس وممارسػػػػتيا داخػػػػؿ 

لتػػي تمكػػف مػػف تكػػويف المؤسسػػات التعميميػػة يتضػػمف الإعػػداد بالتزويػػد بالمعمومػػات والميػػارات الأساسػػية ا

 شخصية متكاممة ومتوازنة بحيث تنفي الجوانب الايجابية التي تساعد عمى الإبداع والابتكار.

 طريقة التدريس: -2

وىػػي تعيػػيف المعمػػـ الطريقػػة أو الطرائػػؽ التدريسػػية التػػي يسػػتخدميا أثنػػاء الػػدرس لمعالجػػة موضػػوع مػػا   

مكانيات  و والبيئة المدرسية.مراعيا منيا الطبيعة  موضوع وخصائصو وا 

ف تصػػور المعمػػـ المسػػبؽ لمموقػػؼ ولاجػػراءات التدريسػػية التػػي يطمػػع عمييػػا لتحقيػػؽ الأىػػداؼ التربويػػة   وا 

والتعميمية المنشودة وىذه العممية أي التخطػيط لمتػدريس تتطمػب مػف المعمػـ القيػاـ بػإجراءات عديػدة منيػا 

 حديد طرؽ التدريس والخطوات التابعة ليا.تحميؿ محتوى الدرس أولا ثـ  صيا ة أىداؼ التدريس وت

 ( .49، ص2015) سارة مرابط،    

 الوسائل التعميمية: 

بعػػػد اسػػػتخداـ الوسػػػائؿ التعميميػػػة ضػػػروريا فػػػي العمميػػػة لمػػػا ليػػػا مػػػف دور فػػػي زيػػػادة فاعميػػػة التعمػػػيـ ،   

 ائؿ:فالوسيمة التعميمية تعمؿ عمى نقؿ المعرفة أو الميارة لممتعمـ ومف بيف ىاتو الوس

.  أولا: الوسائؿ البصرية منيا: النماذج، العينات، الخرائط، الرسوـ

 ثانيا: الوسائؿ السمعية والبصرية مثؿ: التمفزيوف، الإعلاـ.
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 المناهج والبرامج التعميمية:

إف المنػػاىج الدراسػػية الوسػػيمة الرئيسػػة والركيػػزة التػػي يتحقػػؽ بيػػا تطػػوير التعمػػيـ مػػف أجػػؿ تنميػػة القػػوى    

ة التػػي يسػػتخدميا وفقػػا للأىػػداؼ العامػػة التػػي يحػػددىا ىػػذا المجتمػػع الػػذي يعػػد قػػوة مػػؤثرة فػػي بنػػاء البشػػري

المنػػاىج وتطػػويره، وتتضػػمف المنػػاىج  مجموعػػة مػػف البػػرامج والمقػػررات ولكػػؿ مؤسسػػة تعميميػػة برامجيػػا 

 الخاصة بيا.

 المتعمم:   

ؿ إلػى  قػرارات مسػيرة فػي حجػرة الدراسػة كثيرا ما نحتاج إلى تقسيـ معرؼ التلاميذ ومياراتو لكي نتوص 

ومثاؿ ذلؾ حيف تبد في موضوع تريد أف تحدد معرفة التلاميذ الحالية بحيث يجعؿ تعميـ ىذا الموضػوع 

 يواجيونيا.عند المستوى المناسب، ونحاوؿ أف نواجو  الصعوبات التي 

 (.50، ص2015) سارة مرابط،                                                                   

 : أهداؼ المادة

إف العمر العقمي والعمر الزمني والمستوى الاجتماعي والدراسي والخصائص الفردية لممتعمـ مف القدرة   

عمى التركيز والانتباه ودرجة الاعتماد عمػى الػنفس ومسػتوى الدافعيػة، فالتمميػذ المػتمكف مػف فيػـ بالمػادة 

بػػراز يسػػيؿ عمميػػة التعمػػيـ عمػػى المعمػػـ فػػي حػػيف التمميػػذ الػػذي لػػـ يػػتكمـ مػػف المػػ ادة فػػي تكػػويف ثقافتػػو وا 

شخصػػيتو وتكػػوف لػػو واجبػػة نحػػو مدرسػػتو فػػي علاقتػػو مػػع زملائػػو ومسػػؤوليتو نحػػو المػػادة الدراسػػية التػػي 

 يدرسيا.
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 :العوامل الاقتصادية -2

كاف العامؿ الاقتصادي ولا يزاؿ موضوع اىتماـ الباحثيف فػي جميػع المجػالات العمميػة وفػي مقػدمتيا    

ويرجػػع ذلػػؾ إلػػى إدراؾ الإنسػػاف منػػذ القػػد العلاقػػة الاجتماعيػػة والإنسػػانية بالأوضػػاع  العمػػوـ الاجتماعيػػة

المادية والظروؼ الاقتصادية المحيطػة بيػا مػف جانػب ومحاولػة توجيييػا الوجيػة الصػحيحة والضػرورية 

 مف جاف ثاف.

ف حيػث كػاف نوعػو مػ عمميمػاويستي الأجر كػسىـ العوامػؿ التػي تػؤثر فػي حيػاة الشػخص الػذي يػؤدي ع  

استعداده إذ ىو المورد الوحيد لمرزؽ وعمى الأقؿ المورد الرئيسي الذي يعتمد عميو جميع الأشخاص في 

قضاء ضروريات الحياة ليـ ولأسرتيـ فلا  رابة إذا كاف الأجػر والسػعي وراء تحسػينو مسػببا الكثيػر مػف 

 العامميف أو منازعاتيـ والمحور الرئيسي والأساسي لأي وظيفة أو عمؿ .

ولقد أعد الديف الإسلامي عمى قيمة الماؿ بصورة سميمة وجعمو عػاملا مػؤثرا لأف الحاجػات  ىػي أسػس 

مشػػاكؿ التكيػػؼ والشخصػػية لا تتحقػػؽ ليػػا الصػػحة النفسػػية السػػميمة التػػي تيػػدؼ إلػػى توافػػؽ الإنسػػاف مػػع 

 البيئة الخارجية، إلا إذا أصبحت ىذه الحاجات ويشعر الإنساف بحاجة فقد أسعت فعلا.

ومف أىـ المصطمحات المرتبطػة بػالأجر: ىػي المرتػب، إجمػالي الأجػر، صػافي الأجػر، الأجػر النقػدي، 

 (.51، ص 2015تسميف العجز، الحافز....إلخ.   ) سارة مرابط، 
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 العوامل الاجتماعية:

لتو يتسثر العمػـ بجممػة مػف العوامػؿ الاجتماعيػة التػي تػسثر وتعيػؽ أداءه المينػي وتكػوف عمػى أداء رسػا   

النبيمػػة والسػػريعة ولكونيػػا علاقػػة إنسػػانية بحتػػة ولأف التعامػػؿ يكػػوف مػػف خػػلاؿ علاقػػات ميمػػة مػػف إدارة 

وزمػػلاء والتلاميػػذ وأوليػػاء الأمػػور والمشػػرفيف التربػػوييف والمجتمػػع المدرسػػي والمحمػػي بصػػفة عامػػة فتقػػوـ 

عمػى الأداء الػوظيفي لممعمػـ  لدى المعمـ لذلؾ قد يؤثر مشوشةىذه العلاقات  يولد بيئة اجتماعية مينية 

 ويمكف أف نوردىا عمى النحو التالي:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 الأداء المهني                                                                      الفصل الثاني: 

 

40 
 

 خلاصة الفصل:

حاولنا في ىذا الفصؿ الإحاطة بسىـ الجوانب المتعمقة بالأداء الميني حيث بدأنا بتعريؼ الأداء الميني 

 ومعايير الأداء الميني وقياس الأداء الميني .

تطرقنا إلى خصائص الأداء المينػي الجيػدة للأسػتاذ ومنػو تطرقنػا إلػى المعمػـ وتعرفػو ومكانتػو وأدواره  ثـ

 وحالاتو الاجتماعية وخبرتو المينية.

ومنو تطرقنا لمعرفة العوالـ المؤثرة عمى الأداء الوظيفي لممعمـ مف الناحية البيدا وجية مف ناحية المعمـ 

وكػػذلؾ مػػف الناحيػػة الاقتصػػادية مثػػؿ الأجػػر، الحػػوافز، ثػػـ تعرضػػنا لمعوامػػؿ والمػػتعمـ والوسػػائؿ التعميميػػة 

 . الاجتماعية مف خلاؿ الدافعية الاجتماعية لممعمـ وعلاقات العمؿ ومجمس أولياء التلاميذ
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 الثالث: خصائص الأداء المهني الجيد للأستاذ الفصل

 تمهيد:

يعتبػػر التعمػػيـ الابتػػدائي قاعػػدة التعمػػيـ وأساسػػو وتظيػػر أىميتػػو فػػي كونػػو منظومػػة فرعيػػة مػػف منظومػػات 

ئيػػػة ىػػػي القاعػػػدة الأساسػػػية التػػػي تبنػػػى عمييػػػا أعمػػػدة المراحػػػؿ النظػػػاـ التعميمػػػي وبػػػذلؾ المرحمػػػة الابتدا

اعػدة التػي تبنػى عمييػا النظػاـ التعميمػي ومراحمػو المختمفػة كالمتوسػط والثػانوي التعميمية الأخرى، فيػو الق

والجػػامعي وعمػػى   ػػرار ىػػذا لمػػؿ شػػيده التعمػػيـ الابتػػدائي مػػف مراحػػؿ ترييػػر المنظومػػة التربويػػة ومسػػار 

 إصلاحاتو والمقارنة بيف نماذج التدريس بالكفاءات ومراحؿ إعداد المناىج ومراحؿ تطوره.

 التعميـ:

كمينة خدماتية يقوـ عمى أسس عممية وفنية ، وييدؼ التعميـ إلى مسػاعدة المػتعمـ ) التمميػذ( عمػى أف  

ؿ طػرؽ الػتعمـ مػع تصػحيح وتيسػير الواقػؼ والظػروؼ والعوامػ إكسػابويتعمـ عف طريػؽ تمقينػو التعمػيـ أو 

 دريب عمييا والمعمومات والخبرات والميارات والتالمساعدة عمى التعمـ، وذلؾ بررض المعارؼ 

 (.3، ص 2009) محمد سعفاف، 

 مفهوم التعميم: .1

 in ctruct: التعميـ مصدر مف الفعؿ لعمـل وتعمـ الشيء أي أتقنو، وىو مف الفعؿ اللاتيني لغة

 (.30، ص 2007)محمد صلاح طو الميدي،                                            

عمميػة نقػؿ المعمومػات مػف المعمػـ إلػى المػتعمـ، ويعنػي الفػف الػذي بواسػطتو يسػتطيع  المعمػـ  اصطلاحا:

تحفيػػز المػػػتعمـ وتشػػجيعو وتوجييػػػو توجييػػا يكفػػػؿ فيػػو تطمػػػيف حاجػػات المػػػتعمـ وتحقيػػؽ  اياتػػػو وأىدافػػػو 

 ومقاصده
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 (.31، ص2007) محمد صلاح طو الميدي، 

 التطور التاريخي لمهنة التعميم: .2

بالإحكاـ عمى مقومات تمييف التعميـ التي سبؽ ذكرىا يمكف القوؿ بسف التعمػيـ لػـ يشػرؿ عبػر رسػالة    

مف أقدـ الرسالات والأنشطة الانسانية عمى سطح الأرض، إلا أف التعميـ كمينة يعػد مػف أحػدث الميػف 

 بذورىا ومقوماتيايجاىدوف في سبيؿ التمييف الكامؿ كسائر الميف التي رسخت التي لايزاؿ أعضائيا 

 (.21، ص 2002) محمد أحمد سعفاف، سعيد طو، 

 والتعميـ كمينة حسب المفكريف التربوييف مر بثلاث مراحؿ:

 المرحمة ما قبؿ المينة -1

 مرحمة شبو المينية -2

 مرحمة التمييف النامي. -3

ثػامف عشػػر، ويتفػرع فػػي مرحمػة مػا قبػػؿ المينيػة: وتمتػػد منػذ بدايػػة التػاريخ الانسػاني حتػػى أواخػر القػػرف ال

 (.21، ص 2002ثلاث أطوار: )محمد أحمد سعفاف، سعيد طو، 

 : الطور الطبيعي لمتعميم -1

الأولػػى حيػػث كانػػت تػػرى التعػػاليـ مػػف  و البػػا مػػا يتمثػػؿ فػػي العصػػور البدائيػػة مػػع الجماعػػات الانسػػانية

 الكبار لمصرار تمقائيا وبطريقة  ير مقصودة، وأضفت أساليب التربية بالعضوية والتمقيف المباشر .
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 :لمتعميم الإداريالطور  -2

والرومػاف وأىػـ مػا يميػز  والصػينيينوالإ ريؽظير مع تنامي الحضارات القديمة عند القدماء المصرييف  

الكتابة وتقدميا ولـ يعد التقميد أو المرة الشفوية الوسػيمتيف الوحيػدتيف فػي التعمػيـ والتربيػة ىذا الطور ىو 

 بشػكؿذا الطػور حيػث ظيػرت المػدارس المدرسػي عمػى اسػتحياء فػي أواخػر ىػ وقد ظير ما يشػبو التعمػيـ

 اجتماعي و ير منظـ .

 : الطور مؤسسي لمتعميم -3

مع أوائؿ القرف الثالث قبؿ الميلاد ويمتد إلى بداية العصور الحديثة وظير في ىػذا الطػور مراحػؿ  ويبدأ

 مختمفة، وتخصصات تعميمية، ظير معيا المدرس المتخصص في المادة

 أو المدرسة أو المحمة.

 :مرحمة التعميم شبه المهنية -

 إلى نيايتو. (19تمتد ىذه المرحمة عالميا مف أوائؿ القرف التاسع عشر )  

وأىػـ مػا يميػػز ىػذه المرحمػػة فػي مجػػاؿ تطػور التعميمكمينػػة، ظيػور تنظيمػػات تقػدـ مينػػة التعمػيـ حيػػث   

بفرنسػػػا لمعمػػػؿ فػػػي الجامعػػػات  الإداريػػػيفجيػػػاز مػػػنظـ مػػػف المفتشػػػيف  1902ظيػػػر لأوؿ مػػػرة فػػػي سػػػنة 

مارسػػة ملتعمػيـ لمي افػة سػا مبػدأ الحصػػوؿ عمػى شػيادة الصػػلاحيبفرن 1917، كمػا سػنت لائحػػة الإقميميػة

العمؿ التربوي بالمػدارس الأوليػة وىػذا مػف خػلاؿ شػروط عػف العمػؿ كمعمػـ إلػى ضػرورة اختبػار امتحػاف 

 تجريبي )كتابي( وشفوي لمحصوؿ عمى وظيفة المعمـ .

 (.24، ص 2002)محمد أحمد سعفاف، سعيد طو، 
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 التعميم مرحمة التمهين النامي:  -

وبػػدأ مركػػز النقػػؿ التربػػوي والاىتمػػاـ  ونظرياتػػوومػػع بدايػػة القػػرف الحػػالي تطػػورت التربيػػة كعمػػـ لػػو أصػػولو 

حاجػة المعمػـ ينحاز إلى المتعمـ    بعد أف كػاف مركػزا عمػى المػادة العمميػة والمعمػـ واسػتمزـ ىػذا التطػور 

 التخصصية. إلى امتلاؾ أدوات جديدة، تعينو في تعميـ النشء بالإضافة إلى المعرفية

 .(25، ص2002)محمد أحمد سعفاف، سعيد طو، 

 تعريؼ التعميم الابتدائي: .3

يمكػػف تعريفػػو بسنػػو أوؿ مرحمػػة مػػف مراحػػؿ التعمػػيـ العػػاـ الموجػػو للأطفػػاؿ ويتػػراوح سػػف القبػػوؿ والسػػف    

الذي ينتيػي فيػو ىػذه المرحمػة التعمميػة تبعػا لمنظػاـ المتبػع لكػؿ بمػد ويػزود الأطفػاؿ فػي التعمػيـ الابتػدائي 

 راؿ اليدوية.بالميارات الأساسية في المرة القوية ومبادئ  الحساب والجررافيا والأش

لمتعمػػػيـ الإبتػػػدائي أربػػػع صػػػفات يتصػػػؼ بيػػػا: تعمػػػيـ ابتػػػدائي وأولػػػي لمدلالػػػة عمػػػى مسػػػتوى معػػػيف مػػػف   

المدارس الأولية والابتدائيػة ولأىميتيػا فػي نظػـ التعمػيـ  المعاصػرة وىػو تعمػيـ إجبػاري بمعنػي إكراىػي أو 

 -أولػي -ة مف النػاس ) الابتػدائيممزـ بالإضافة إلى صفة أساسية بمعنى القاعدة يمس القاعدة العريض

أساسي(، وىذا يعني التعميـ الذي يبتدئ فيو التمميذ حياتو التعميميػة عنػدما يصػبح جسػمو وعقمػو -إلزامي

 قابؿ لمتعمـ واكتساب المعرفة ويمكف لو الالتحاؽ بالمدرسة.

 مسار إصلاح التعميم الإبتدائي الجزائري: .4

 04-08فػػي تسػػيره عمػػى القػػانوف التػػوجييي لمتربيػػة الوطنيػػة رقػػـ يعتمػػد النظػػاـ التربػػوي الجزائػػري الجديػػد 

لزامي وىو مقسـ إلػى ثػلاث مراحػؿ  2008-01-23المؤرخ في  والذي ينص عمى أف التعميـ إجباري وا 

 تعميمية:
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 التعميـ الابتدائي والذي يبدأ بالقسـ التحضيري. -

 التعميـ المتوسط. -

 التعميـ الثانوي. -

 المراحل التعميمية:

 .2003/2004إف التعميـ الأساسي عرؼ إصلاح جذري منذ السنة الدراسية   

وىذا الإصلاح مس كؿ المدرسة الجزائرية بكؿ مراحميا التعميميػة الػثلاث حيػث أصػبح التعمػيـ الابتػدائي 

خمػػس سػػنوات عػػوض سػػنة سػػنوات والمتوسػػط أربػػع سػػنوات عػػوض ثػػلاث سػػنوات، بينمػػا التعمػػيـ الثػػانوي 

 ث سنوات. بقي عمى حالو ثلا

( 1أصػبح اختيػاري ويػدوـ سػنة واحػدة) 2008/2009أما التعميـ التحضيري فابتدءا مف السػنة الدراسػية 

 ( سنوات مف العمر، وىو يحضر للانتقاؿ إلى التعميـ الابتدائي.5للأطفاؿ البالريف خمسة )

 التعميم الإبتدائي:  -

( حيػػػث أعيػػػدت ىيكمتػػػو منػػػذ السػػػنة الدراسػػػية 12( حتػػػى الثانيػػػة عشػػػر )06يبػػػدأ مػػػف سػػػف السادسػػػة )  

سنوات فػي المرحمػة الابتدائيػة وينتيػي بامتحػاف نيايػة المرحمػة، حيػث يسػمح  5كما يمي  2003/2004

ر فػي كػؿ لمتمميذ الحاصؿ عمى شيادة النجاح بالانتقاؿ إلى مرحمة المتوسط وىذا النوع مف التعميـ منتش

 المدارس العمومية وكذلؾ بالمدارس الخاصة المعتمدة مف طرؼ وزارة التعميـ العالي. 

 (.156، ص 2012)بمحسيف رحوي عباسية،                                              
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 أهمية التعميم الابتدائي: .5

نػو لمنظومػة فرعيػة مػف منظومػات يمثؿ التعميـ الابتدائي قاعدة التعميـ وأساسو وتظير أىميتو في كو    

يـ الثقافيػػػػػة والاجتماعيػػػػػة اخػػػػػتلاؼ ظػػػػػروفالنظػػػػػاـ التعميمػػػػػي يسػػػػػتوعب جميػػػػػع أطفػػػػػاؿ المجتمػػػػػع عمػػػػػى 

والاقتصادية ينصيروف ويتفاعموف معا في إطار عموميات الثقافة التػي تشػكؿ محتػوى التربيػة الابتدائيػة 

ميمػي التػي ترتكػز وتتػسثر بيػا المراحػؿ التاليػة وبذلؾ المرحمة الابتدائية ىػي الأسػاس الأوؿ فػي السػمـ التع

ساسػػية التػػي تبنػػى وىػػي القاعػػدة الأساسػػية التػػي تبنػػى عمييػػا أعمػػدة المراحػػؿ التعميميػػة وىػػي القاعػػدة الأ

قصػوى فػي عمميػة بنػاء وتنميػة حؿ التعميمية الأخرى، المدرسػة الابتدائيػة ذات الأىميػة عمييا أعمدة المر 

ط الفعاؿ في عممية التنشئة الاجتماعيػة ذلػؾ لأنيػا تسػاعد الطفػؿ عمػى شخصية الفرد حيث يعتبر الوسي

النمػػو السػػميـ والصػػحيح وتقػػدـ لػػو قػػيـ ومعػػايير اجتماعيػػة تفػػرض عميػػو أنػػواع مختمفػػة مػػف التقػػويـ، فيػػو 

الأعمدة التي يبنى عمييا النظػاـ التعميمػي  ومراحمػو المختمفػة كالمتوسػط والثػانوي والجػامعي، لأنػو شػمؿ 

رية جد ميمة مف حياة الإنساف ىي مرحمة الطفولة المتوسطة والمتسخرة لذلؾ اىتـ العديػد مػف مرحمة عم

العممػػاء والبػػاحثيف بػػو والطفػػػؿ عػػالـ واسػػع جػػػدا يجػػب التقػػرب منػػو ومعرفتػػػو واكتشػػاؼ حاجياتػػو وقدراتػػػو 

سػػمي واىتماماتػػو فيػػو مػػادة خػػاـ يجػػب أف تصػػقؿ بمػػواد تعميميػػة معرفيػػة تتماشػػى ومسػػتوى العقمػػي و الج

نمػػػا حسػػػب  يػػػستي حػػػاملا  ديػػػويوالزمنػػػي والانفعػػػالي والنفسػػػي فيػػػو لا يػػػستي المدرسػػػة صػػػفحة بيضػػػاء وا 

، فػػالتعميـ الأسػػرةلمجموعػػة مػػف المعػػارؼ والخبػػرات التػػي اسػػتقاىا مػػف عمميػػة التنشػػئة الاجتماعيػػة داخػػؿ 

الابتػػػدائي بمناىجػػػو وبرامجػػػو يجػػػب أف يراعػػػي كػػػؿ الشػػػروط الضػػػرورية لعوامػػػؿ نمػػػو الطفػػػؿ ولمحيطػػػو 

الاجتماعي والاقتصادي والثقافي حتى يستطيع أداء رسالتو التربوية عمى أكمؿ وجو، لأف ىذا النوع مف 

عميـ والتربية فيجب أف يتبقػى مراحؿ التعميمية الأخرى وىو الأساس في عممية التلمالتعميـ ىو الانطلاقة 

بطريقػػة صػػحيحة وجيػػدة حتػػى يػػتمكف مػػف مواصػػمة  الاسػػتيعابطفػػؿ تعميمػػا سػػميما وشػػاملا وتػػتـ عمميػػة ال

 لممراحؿ الأخرى بدروف مشاكؿ دراسية.
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لػػذا يػػرى الميتمػػوف بالدراسػػات النفسػػية والتربويػػة أف السػػنوات الأولػػى مػػف حيػػاة الطفػػؿ ميمػػة جػػدا فػػي   

لطفؿ اليوـ ىػو رجػؿ الرػد ومعنػى ذلػؾ أف المدرسػة فػي ىػذه المرحمػة يجػب أف تيػتـ تكويف شخصيتو، فا

بتربيػػة الطفػػؿ وتكسػػبو مجموعػػة مػػف المعمومػػات والمعػػارؼ والقػػيـ الأخلاقيػػة والاجتماعيػػة والعمميػػة عػػف 

طريؽ العمؿ والممارسة  والخبرة الشخصية حتى يتحوؿ التعميـ إلى شيء لو معنى عنػده، فيكػوف عامػؿ 

 (.145، ص2012مؿ نموه الجيد.   ) بمحسيف رحوي عباسية،مف عوا

 خصائص التعميم الابتدائي: .6

إف اليػػدؼ الأساسػػي لمتعمػػيـ ىػػو تنميػػة شخصػػية التمميػػذ بكػػؿ جوانبيػػا العقميػػة والجسػػمية والوجدانيػػة      

ط ليػا والحمقية، والمدرسة ىي المؤسسة التربوية التي تساعد الأسرة في تربية الطفػؿ تربيػة منظمػة مخطػ

عممية أعدت لذلؾ، إف المدرسة الحديثة ىي إحدى مؤسسات المجتمع التربوي الاجتماعي  وفؽ مناىج 

 التي تعتـ بتنمية معارفو وتشجيعو عمى حب النظاـ واحتراـ القوانيف والضبط.

 وفي ضوء المدرسة الابتدائية الحديثة يمكف أف نوجز خصائص التربية الابتدائية فيما يمي:

بالطفػػؿ ونمػػوه الجسػػدي والعقمػػي والانفعػػالي والنفسػػي والاجتمػػاعي إلػػى أقصػػى حػػد تمكنػػو قدرتػػو  الاىتمػػاـ

 .واستعداداتو مف تحقيقو

 احتراـ شخصية الطفؿ ور باتو وميولو والعمؿ عمى تحقيقيا. -

 مراعاة الفروؽ الفردية بيف التلاميذ داخؿ القسـ أثناء إعطاء الدرس. -

ؽ النشاط الذات الحر والعمؿ والخبرة الشخصية المباشرة في إطار مف تعميـ وتدريس الطفؿ عف طري -

 التوجيو والإرشاد  السميـ.
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تػوفير منػػاخ مدرسػػي قػػائـ عمػى الثقػػة والحريػػة والمواجيػػة والتعػػاوف لكونػو يشػػجع الطفػػؿ عمػػى اسػػتخداـ  -

 مبادراتو والاعتماد عمى نفسو.

لقائمػػة فػػي المرحمػػة الابتدائيػػة ومػػدى تناسػػقيا مػػع ممارسػػة نػػوع مػػف التقػػويـ عمػػى التلاميػػذ والنشػػاطات ا -

 الأىداؼ التربوية التي تسعى المدرسة الحديثة لتحقيقيا.

 تحويؿ المعرؼ النظرية إلى سموؾ لو معنى ومدلوؿ وفائدة في حياة الطفؿ . -

 (.147، ص 2012بمحسيف رحوي عباسية،)

 أبعاد عممية التدريس: .7

يعػرؼ مكػف تمخيصػيا فػي أف يو لييػا عنايػة ىناؾ أبعاد لعممية التػدريس ينبرػي لممعمػـ أف ييػتـ بيػا ويو   

المعمـ المحتوى الذي  يدرسو والأىداؼ التي يريد أف يحققيا مف خلاؿ درسو وكيػؼ سػتكوف الاجػراءات 

قػؽ مػف تحقيػؽ التي يخذىا لتحقيؽ الأىػداؼ التػي وضػعيا فػي تحضػيره لمػدرس ثػـ يمػي ذلػؾ مرحمػة التح

 الأىداؼ مف خلاؿ عممية التقويـ كما يتضح في الخطوات التالية:

 أبعاد عممية التدريس :-

جراءات التنفيذ -المحتوى التعميمي -)الأىداؼ التعميمية  عمميات التقويـ(. -عمميات وا 

أىػػػػػػػداؼ  -أىػػػػػػػداؼ مياريػػػػػػػة –ويتضػػػػػػػمف:)أىداؼ معرفيػػػػػػػة أولا: الأهػػػػػػػداؼ التعميميػػػػػػػة أو الخاصػػػػػػػة 

 ليةوحدانية(.انفعا

 محتوى انفعالي(. -محتوى مياري -)محتوى معرفي: ويتضمف  المحتوى التعميمي: ثانيا

جراءاتثالثا: عمميات   ويتضمف:التدريس  وا 
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 طرؽ وأساليب تدريسية -1

 ميارات تدريس. -2

 أنشطة ووسائؿ تعميمية. -3

التقػويـ، والػذي يعنػى بقيػاس مػا تحقػؽ أما البعد الرابع فقد وضع في قمػة اليػرـ وىػو يعػد رابعا: التقويم: 

 مف الأىداؼ التعميمية.

(http:  Ta leemna .blog spot.com )  

 تعريؼ الكفاءة: .8

كفػاه الشػيء، يكفػي كفايػة: ورد في المعجـ الوسيط الصػادر عػف مجمػع المرػة العربيػة بالقػاىرة أف لغة:  

 .كؼءاسترنى بو عف  يره، فيو كاؼ /

القػوة والشػرؼ، ومنػو الكفػاءة فػي الػزواج، وىػو أف يكػوف الرجػؿ مسػاويا لممػرأة فػي والكفاءة: المماثمة فػي 

 حسبيا ودينيا.

 والكفاءة لمعمؿ: القدرة عميو وحسب تصريفو وىي كممة مولدة

 compétencesوتعنػػي العلاقػػة تقابميػػا فػػي الفرنسػػية  comptenitولفظػػة الكفػػاءة ذات أصػػؿ لاتينػػي 

 روبية بمعاف مختمفة و ت الأفي المرا 1468وقد ظيرت في سنة 

 (.42، ص2011بي، )محمد الصالح حترو                                                

 الكفاءة عبارة عف مكتسب شامؿ يدمج قدرات فكرية وميارات حركية(  اصطلاحا:
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 ومواقؼ ثقافية واجتماعية، يمكف المتعمـ مف حؿ وضعيات إشكالية في الحياة اليومية.

 (.42، ص2001بي، )محمد الصالح حترو                                               

 مكونات الكفاءة: .9

 مكونات ىي:لمكفاءة ثلاث 

: نقصد بو النظرية التي يحتاجيا الشخص الميني المػتعمـ لتفسػير وتوضػيح كيفيػة المكون المعرفي -1

ابع تمػؾ الخطػوات مسػتندا إلػى المبػادئ والمفػاىيـ أداء المياـ التي يتطمبيا عممو، ووصؼ خطواتيا، وتت

 والحقائؽ العممية التي تكوف بمجموعة كفايتو المعرفية.

(: يشػػتمؿ المكػػوف العممػػي الفعمػػي لمكفػػاءة الأدائيػػة عمػػى الميػػارات اليدويػػة المكػػون العممػػي )الفعمػػي -2

ة، الكلاـ، المناقشػات، والرسػـ، اسػتعماؿ الأجيػزة لمختمفة، بما ذلؾ القراءة، الكتابوالمفظية و ر المفظية ا

 والمواقؼ الايجابية

لأدائيػػة عمػػى جممػػة مػػف : يشػػتمؿ ىػػذا المكػػوف مػػف مكونػػات الكفػػاءات االمكػػون الوجػػداني والخمقػػي -3

 الآداءات والقيـ والمبادئ الأخلاقية والمواقؼ الايجابية.

 (.43، ص2001الصالح حتروبي، )محمد                                              

 تعريؼ نموذج التدريس بالكفاءات: .10

: ىػػي تعبيػػر عػػف تصػػور تربػػوي بيػػدا وجي ينطمػػؽ مػػف الكفػػاءات المسػػتيدفة فػػي  بيداغوجيػػة الكفػػاءات

نيايػػة أي نشػػاط تعميمػػي أو نيايػػة مرحمػػة تعميميػػة ، لضػػبط اسػػتراتيجية التكػػويف فػػي المدرسػػة مػػف حيػػث 

 عميمية وأىداؼ التعمـ وانتقاء المحتويات وأساليب التقويـ وأدواتو .طرائؽ التدريس والوسائؿ الت

 (.12، ص2001)محمد الصالح حتروبي،                                                    
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 خصائص التدريس بالكفاءات: .11

إف نموذج التدريس بالكفاءات يقدـ إسيامات كبيػرة فػي ترقيػة العمميػة التربويػة مػف حيػث الأداء والمػردود 

عف طريػؽ المعػارؼ النظريػة فيػي تسػاعد المػتعمـ بفاعميػة فػي حياتػو المدرسػية والعائميػة وتجعمػو مواطنػا 

 ة بكفاءة ومرونة.مف المعارؼ والميارات في مختمؼ مواقؼ الحياصالحا يستطيع توظيؼ مكتسباتو 

 ويمكف حصر الخصائص ىذا النموذج في ىذه العناصر: -

: بتشػػػجيع الاسػػػتقلالية والمبػػػادرة لػػػدى المػػػتعمـ، مػػػع إيػػػلاء عنايػػػة خاصػػػة  بػػػالظروؼ تفريػػػد التعمػػػيم -1

 الفردية بيف المتعمميف.

 قياس الأداء بالاىتماـ بتقويـ الآداءاتوالسموكات بدلا مف المعارؼ النظرية -2

 طاء حرية أوسع لممعمـ في تنظيـ أنشطة  التعمـ وتقويـ الأداء.إع -3

 دمج المعمومات لتنمية الكفاءات أو حؿ إشكاليات في وضعيات مختمفة. -4

 (.12، ص2001)محمد الصالح حتروبي،   
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 المقاربة بين نتائج التدريس  بالكفاءات:
 ( المقاربة بين نماذج التدريس بالكفاءات:1) جدول رقم -

 النموذج البنائي)الكفاءات( النموذج السموكي )الأهداؼ( النموذج التمقيني)المقارن(
 المزايا:

 احتراـ منطؽ المادة -1
 اكتشاؼ المعارؼ-2
 النقائص:-
 التركيز حوؿ المعارؼ-1
الاىتمػػػػػػػػػػػاـ أساسػػػػػػػػػػػا بإيصػػػػػػػػػػػاؿ -2

 المعارؼ
الػػػػػنقص الكبيػػػػػر فػػػػػي الاىتمػػػػػاـ -3

 بالمواقؼ والقدرات
عػػػػػػػػػدـ مسػػػػػػػػػاعدة المعمػػػػػػػػػـ فػػػػػػػػػي -4

 اختبار 
 التعميـ والتعمـاستراتيجية 
الصػػػعوبة فػػػي اختيػػػار وسػػػائؿ  -5

التقػػػػويـ والاعتمػػػػاد عمػػػػى التقميديػػػػة 
 منيا.

 عدـ الاىتماـ بمنطؽ التعمـ.-6
 
 
 
 
 

 المزايا:
وضػػػػػػػػع المػػػػػػػػتعمـ فػػػػػػػػي مركزفعػػػػػػػػؿ -1

 التعميـ، التعمـ
تجسػػػػػػػػيد الأىػػػػػػػػداؼ فػػػػػػػػي شػػػػػػػػكؿ  -2

 سموكات قابمة لمملاحظة.
تمكػػػػػػػػػيف المعمػػػػػػػػػـ مػػػػػػػػػف حصػػػػػػػػػر  -3

 الأىداؼ والأعراض بكيفية أفضؿ.
 تسييؿ اختيار الأنشطة .-4
تحديػػػػػػد معػػػػػػايير واضػػػػػػحة لتقػػػػػػويـ -5

ار المػػػػػتعمـ مػػػػػع سػػػػػيولة اختيػػػػػ نشػػػػػاط
 .الأدوات

 :النقائص-
 صعوبة صيا ة كؿ الأىداؼ-1
 تفتيت وتجزئة الأىداؼ -2
 ة مكننة التربية.خطور -3
تقمػػػػيص مبػػػػادرة كػػػػؿ مػػػػف المعمػػػػـ  -6

 والمتعمـ.
 

 المزايا:
-وضػػع المتعرفػػي فػػي مركػػز التعمػػيـ-1

 التعمـ
التوجػػػػػػػػو نحػػػػػػػػو أنشػػػػػػػػطة ذات دلالػػػػػػػػة -2

 بالنسبة لمتمميذ.
الاىتمػػػػػػػػػػػػػاـ بوضػػػػػػػػػػػػػعيات إدماجيػػػػػػػػػػػػػة -3

 تحفيزية.
ضػػػػػػػماف تحقيػػػػػػػؽ الأىػػػػػػػداؼ العامػػػػػػػة -4

 و ايات التربية.
إعػػػػداد الفػػػػرد التمييػػػػز يعػػػػد اجتمػػػػاعي -5

لمحياة(تعػػػػػػذر بنػػػػػػاء وضػػػػػػعيات تعميميػػػػػػة 
مناسػػػػػػبة مػػػػػػف حيػػػػػػث الدلالػػػػػػة فػػػػػػي كػػػػػػؿ 

 الأنشطة التربوية
 :النقائص-
الاىتماـ أكثػر بوضػعيات  برا ماتيػة -1

 .)نفعية(
–التوجػػو نحػػو احترافػػي فعػػؿ التعمػػيـ -2

 المعمـ
تعذر بناء وضػعيات تعميميػة مناسػبة -3

مػػػػػف حيػػػػػث الدلالػػػػػة فػػػػػي كػػػػػؿ الأنشػػػػػطة 
 التربوية.

 (.18، ص2017حتروبي، صالحال)محمد 



 خصائص الأداء المهني الجيد للأستاذالفصل الثالث:                                              

 

54 
 

 مراحل إعداد المنهاج: .21
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 (25، ص2011)محمد الصالح حتمروبي، 

لسياسات التربويةا  

لأهداف العامة للمنظمة التربويةا المراجعة العامة  

ملامح المتعلمين-  
تحديد المواد الدراسية أو المجالات الدراسية-  
المرجعية الخاصة بالمواد-  

 أهداف التكوين حسب أنماط التعليم
 

الكفاءات العامة المستهدفة -  
تخصيص ملامح المتعلمين-  
تنظيم المحتويات والتدرج-  
اختيار استراتيجيات تربوية-  

 وطرائق ومعايير التقويم
 

 أهداف نهائية للتعليم حسب الأطوار

الكفاءات الأساسية للمادة في كل سنة -  
انتقاء مفصل للمحتويات-  
اقتراح أنشطة التعليم-  
د معايير تقويم نتائج التعليمتحدي-  

إعداد رسائل تعليمىة-  

هداف التعليم حسب السنواتأ  
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 مناهج التعمم عمى ضوء نتائج التدريس المتعددة: .13

منػػاىج الػػتعمـ بػػالنظر إلػػى العلاقػػة بػػيف ىنػػاؾ نمػػاذج بيدا وجيػػة مختمفػػة يمكػػف أف تضػػؼ عمػػى أساسػػيا 

المػػدرس والتلاميػػذ، والتػػي يمكػػف التمييػػز بػػيف نمػػوذجيف عمػػى أسػػاس معيػػار رئيسػػي وىػػو مركػػز النقػػابي 

 والتسثير في الفعؿ التعميمي.

 نموذج متركز حوؿ المدرس باعتباره ىو الذي ينظـ التعميـ والتعمـ ويسيره. -1

 ره محور النشاط التعميمي التعممي.نموذج متركز حوؿ التمميذ باعتبا -2

ويػػتعمـ النشػػاط التعميمػػي فػػي ئ ذ ىػػو ينشػػيبنػػى عمػػى مركزيػػة المػػدرس )الأسػػتاذ( إ    النمػػوذج الأول:  

 .إطار ىذا النموذج قد يختمؼ مف حيث الميرة البيدا وجية مما يؤدي إلى ظيور
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 خلاصة الفصل:

حاولنا في ىذا الفصؿ الإحاطة بسىـ الجوانب المتعمقة بالتعميـ الابتدائي مف حيث بدأنا بمفيػوـ  

التعمػػيـ والتطػػور التػػاريخي لمينػػة التعمػػيـ ومسػػار إصػػلاح التعمػػيـ الابتػػدائي ثػػـ تطرقنػػا إلػػى أىميػػة التعمػػيـ 

بالكفػػاءات ومراحػػؿ  الاجتمػػاعي وخصػػائص التعمػػيـ الابتػػدائي ومنػػو تطرقنػػا إلػػى تعريػػؼ نمػػوذج التػػدريس

إعداد المناىج ومناىج التعميـ عف ضوء نتائج التدريس المتعػددة وفػي الأخيػر تطرقنػا إلػى بنػاء المنػاىج 

 وفؽ المقاربة بالكفاءات. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 الباب الثاني: الجانب التطبيقي-

 المنهجية لمدراسة الإجراءاتالفصل الرابع: 

 تمهيد

 منهج الدراسة-  

 الدراسة الاستطلاعية-  

 عينة البحث ووصفها-   

 أدوات جمع البيانات-   

 استبيان الأداء المهني-   

 والاقتراحاتالتوصيات    

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 الباب الثاني
 الجانب التطبيقي

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 المنهجية لمدراسة الإجراءاتالفصل الرابع: 

 تمهيد 

 منهج البحث -1  

 الدراسة الاستطلاعية -2  

 عينة البحث ووصفها-3

 أدوت جمع البيانات -4

 استبيان الأداء المهني 4-1  

 خلاصة الفصل
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 المنهجية لمدراسة الإجراءاتالفصل الرابع: 

 تمهيد:

جراءات الدراسة الميدانية ابتداء مف تحديد منيج البحث  سوؼ يتـ في ىذا الفصؿ عرض خطوات وا 

المتبع، وكيفية اختيار العينة وتوزيعيا ومجتمع الدراسة وأداة البحث الذي اعتمد عمييا الباحثيف وكذا 

داة الدراسة ثـ الانتقاؿ إلى تحديد كيفية تحميؿ ىذه البيانات عف طريؽ تبياف الخصائص السيكومترية لأ

 الأساليب الاحصائية.

 منهج الدراسة: .1

لقد اعتمدنا في دراستنا عمى المنيج الوصفي المقارف، حيث تـ اختياره لطبيعة موضوع دراستنا والتي   

يتضػػمف علاقػػة الأداء المينػػي محػػض المتريػػرات الأكاديميػػة والشخصػػية لػػدى عينػػة مػػف أسػػاتذة التعمػػيـ 

 الإبتدائي إذ يعرؼ:

الارتباطات الخارجية بينيا وبيف الظػواىر : ييتـ بدراسة العلاقات بيف الظواىر و المنهج السيي المقارن

 (.201، ص2000) رجاء وحيد دويدري،  .                               الأخرى

 الدراسة الاستطلاعية: .2

كانػػت الدراسػػة الاسػػتطلاعية أىػػـ خطػػوات الدراسػػة  وأوؿ خطػػوة قمنػػا بيػػا فػػي الجانػػب المنيجػػي قبػػؿ   

الدراسػػة الاسػػتطلاعية عمػػى ابتدائيػػة  ، مدرسػػة )الشػػييد أحمػػد  إجػػراءالقيػػاـ بالدراسػػة الأساسػػية، وقػػد تػػـ 

 وذلؾ لتحقيؽ الأىداؼ التالية: 2020تريكي( وابتدائية )مدرية مولاي مصطفى(، بتاريخ شير مارس 

 استكشاؼ ميداف الدراسة الأساسية بصورة عامة-
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 التحقؽ مف الخصائص السيكومترية لاستبياف الأداء الميني -

 دى وضوح بنود استبياف الدراسةمعرؼ م-

جمػػػػع  الدراسػػػػة الاسػػػػتطلاعية إلػػػػى التحقػػػػؽ مػػػػف الخصػػػػائص السػػػػيكومترية لأداة سػػػػوؼ تتوصػػػػؿكمػػػػا  -

 وفيما يمي: مح لاعتمادىا في الدراسة الأساسيةيسالبيانات مما 

 عرض الخصائص السيكومترية لاستبياف الدراسة

 المجال الزمني والمكاني لمدراسة:  .3

مارس  12مارس إلى  اية  4الدراسة الميدانية في شير مارس خلاؿ الفترة الممتدة مف  أجريت

 عمى المدارس التالية: 2020

 مدرسة الشييد أحمد تركي. -

 مدرسة الشييد محمد منادلي. -

 خصائص عينة الدراسة الاستطلاعية: .4

التعميـ  معمـ مف مرحمة 12معممة و 15( معمما أي 27بمرت عينة الدراسة الاستطلاعية )

 الابتدائي، وقد تـ اختيارىـ بطريقة عشوائية.

 ولمجداوؿ التالية توضح توزيع أفراد العينة حسب متريرات الدراسة:

 ( يبين توزيع عينة الدراسة الاستطلاعية حسب الجنس2جدول رقم )

 النسب المئوية التكرارات الجنس

 %55.55 15 إناث

 44.44% 12 ذكور

 100% 27 المجموع
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مف  %55.55نلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ أف أعمى نسبة تمثمت في نسبة المعممات الإناث حيث بمرت بػ

 .%44.44المجموع الكمي لعينة الدراسة بينما تمثمت نسبة المعمميف الذكور بػ

 ( يبين توزيع عينة الدراسة الاستطلاعية حسب سنوات العمل3جدول رقم )

 ئويةالنسب الم التكرارات عدد سنوات العمؿ

 70.37% 19 سنوات 5إلى  1مف 

 11.11% 3 سنة 12إلى  6مف 

 18.51% 5 سنة فما فوؽ 13مف 

 100% 27 المجموع

 

وتمييا فئة  %70.37سنوات بنسبة  5-1يتضح مف خلاؿ الجدوؿ السابؽ أف أكبر نسبة تقع ما بيف 

سنة بنسبة  12إلى  6الأخيرة والتي تقع ما بيف  ثـ تمييا الفئة %18.51سنة فما فوؽ بنسبة  13مف 

11.11.% 

 ( يبين توزيع عينة الدراسة الاستطلاعية حسب الحالة الاجتماعية4جدول رقم )

 النسبة المئوية التكرارات الحالة الاجتماعية

 77.77% 21 متزوج

 22.22% 6 أعزب

 100% 27 المجموع
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مف خلاؿ الجدوؿ أف أعمى نسبة تمثمت في نسبة المعمميف المتزوجيف حيث بمرت  نلاحظ

مف المجموع الكمي لعينة الدراسة بينما تمثمت نسبة العامميف  ير المتزوجيف  77.77%

 .%22.22بػ

 ( يبين توزيع عينة الدراسة الاستطلاعية حسب مكان التكوين5جدول رقم )

 المئويةالنسب  التكرارات مكاف التكويف

 96.29% 26 جامعات

 3.70% 1 مدارس عميا

 100% 27 المجموع

 

بمرت بالنسبة لممعمميف المتكونيف في  %96.29يتضح مف خلاؿ الجدوؿ السابؽ أف نسبة 

 بالنسبة لممعمميف المتكونيف في المدارس العميا. %3.70الجامعات حيث بمرت 

كما سوؼ تتوصؿ الدراسة الاستطلاعية إلى التحقؽ مف الخصائص السيكومترية لأداة جمع 

البيانات مما يسمح لاعتمادىا في الدراسة الأساسية وفيما يمي عرض الخصائص السيكومترية 

 لاستبياف الدراسة.
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 الخصائص السيكومترية لاستبيان الأداء المهني: .5

 صدؽ استبيان الأداء المهني:-1

 :المحكات التالية تـ التحقؽ مف صدؽ استبياف الأداء الميني عف طريؽ   
 )أربعة أساتذة محكمين ( صدؽ المحكمين-   

قامػػت الباحثتػػاف بعػػرض اسػػتبياف الأداء المينػػي عمػػى أسػػاتذة محكمػػيف مػػف أسػػاتذة عمػػوـ التربيػػة بجامعػػة 

نتمائيا إلى المحاور التي تقسيميا وىؿ الدكتور يحي فارس بالمدية لإبداء رأييـ حوؿ صيا ة الفقرات وا

 العبارة )البند( تقيس فعلا ما وضعت لقياسو؟

بعد عرض المقياس عمى المحكميف مع إطلاعيـ عمى فرضيات الدراسة  والتعػاريؼ الإجرائيػة اسػتفدنا  

مػف مجموعػػة مػف الملاحظػػات والاقتراحػػات كانػت أىميػػا: إعػادة صػػيا ة بعػػض العبػارات وتبسػػيطيا فػػي 

 ا ة.الصي

 ( يوضح التعديلات التي أدخمت عمى استبياف الأداء الميني في صورتو النيائية:2جدوؿ )

 البند بعد التعديؿ البند قبؿ التعديؿ 
: توظػػػػػػػؼ تكنولوجيػػػػػػػا المعمومػػػػػػػات 26البنػػػػػػػد رقػػػػػػػـ 

 والاتصاؿ في تنفيذ الدروس وعممية التقويـ .
الترذيػػػػػػة  : تتػػػػػػابع باسػػػػػػتمرار وتقػػػػػػدـ31البنػػػػػػد رقػػػػػػـ 

 الراجعة المناسبة للأنشطة المتنوعة.
 

توظػؼ تكنولوجيػا  المعمومػات والاتصػاؿ فػي تنفيػػذ 
 الدروس.

 أقدـ الترذية الراجعة المناسبة للأنشطة المتنوعة.

كما تـ حساب الصدؽ الظاىري لبنود المقياس مف خلاؿ حساب نسبة الاتفاؽ بيف المحكمػيف عمػى كػؿ 

 والجدوؿ التالي يوضح ذلؾ: %60إذا كانت نسبة الاتفاؽ تساوي أو أكبر مف  بند، ويعتبر البند مقبولا
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 (، يوضح نسبة القبوؿ التي حصؿ عمييا  كؿ بند مف استبياف الأداء الميني:03جدوؿ رقـ )

 نسبة الاتفاؽ رقـ البند نسبة الاتفاؽ رقـ البند نسبة الاتفاؽ رقـ البند
1 75% 14 100% 27 100% 
2 75% 15 100% 28 75% 
3 75% 14 100% 29 75% 
4 75% 17 100% 30 75% 
5 75% 18 100% 31 75% 
6 75% 19 100% 32 100% 
7 75 20 100% 33 75% 
8 75 21 100% 34 75% 
9 75% 22 100% 35 75% 
10 75% 23 100% 36 100% 
11 75% 24 100% 37 75% 
12 75% 25 100% / / 
13 75% 26 100% / / 

 

يوضػػػح الجػػػدوؿ نتػػػائج تحكػػػيـ بنػػػود اسػػػتبياف الأداء المينػػػي المتمثػػػؿ فػػػي نسػػػبة القبػػػوؿ العاليػػػة التػػػي  -

 أصدرىا المحكموف عمى كؿ بند.

ونلاحظ أف كؿ البنود تحصمت عمى نسب قبوؿ عالية حيث تـ قبػوؿ كػؿ البنػود اسػتبياف الأداء المينػي 

 مف طرؼ المحكميف.
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 مجتمع وعينة البحث الأساسية: .6

*مجتمػػع البحػػث: يمثػػؿ جميػػع الأفػػراد والأشػػخاص الػػذيف يشػػكموف موضػػوع مشػػكمة البحػػث الػػذي يسػػحب 

منو الباحث عينة بحثو وىو جميػع العناصػر ذات العلاقػة بمشػكمة الدراسػة الػذي يسػعى الباحػث إلػى أف 

س مدينػة بمػدار  2019/2020يعمـ نتػائج الدراسػة ويمػثميـ وىػـ أسػاتذة التعمػيـ الابتػدائي لمعػاـ الدراسػي 

 المدية.

 / عينة البحث الأساسية:1*6

( مػف العينػػة 43.75معممػػا حيػث بمػػغ عػدد المعممػػيف الػذكور بنسػػبة ) 80شػممت عينػة البحػػث الأساسػية 

( مػػف مجمػػوع المجتمػػع الأصػػمي وتعتبػػر ىػػذه النسػػبة 56.25فػي حػػيف بمػػغ عػػدد المعممػػات إنػػاث بنسػػبة )

قة العشوائية الطبقية ومعف العينة العشػوائية الطبقيػة: عمػى ممثمة لرايات الدراسة وقد تـ اختيارىـ بالطري

أنيا تستخدـ في المجتمعات  ير المتجانسة والتي يكوف فييػا التبػايف بػيف مفرداتيػا وفقػا لخػواص معينػة 

 كالمستوى التعميمي والجنس ونوع التخصص و يره.

 (.165، ص 2008)رحيم يونس كرو العزاوي،  

ة التعميـ الابتدائي بمختمؼ عدد سنوات الخبرة والجنس والحالة الاجتماعية وعميو تـ حصر أسماء أساتذ

)المتزوج والأعزب( ومكػاف التكػويف وكتبػت أسػمائيـ عمػى قصاصػات قصػيرة مػف الػورؽ وضػعت داخػؿ 

( 8كؿ كيس وأجريت عمييا القرعة وسجمت بذلؾ أسمائيـ عمى شكؿ فئات عينة الدراسة والجػدوؿ رقػـ )

 يوضح ذلؾ.
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( يبػين توزيػع عينػة البحػث الأساسػية حسػب متغيػرات الدراسػة الجػنس، وعػدد سػنوات 8جدول رقػم )

 الخيرة، الحالة الاجتماعية، ومكان التكوين

عػػػدد فئػػػات أسػػػاتذة  متريرات الدراسة

 التعميـ الابتدائي

عػػػػػػػػػػػػدد المعممػػػػػػػػػػػػيف 

 إناث

عػػػػػػػػػػػػدد المعممػػػػػػػػػػػػيف 

 ذكور

 المجموع

 

 عدد سنوات الخبرة

 5إلػػػػػػػػػػػػػى  1مػػػػػػػػػػػػػف 

 سنوات

25 20 45 

 12إلػػػػػػػػػى  6مػػػػػػػػػف 

 سنة

30 35 65 

سػػػػنة فمػػػػا  13مػػػػف 

 فوؽ

35 25 60 

 70 30 40 متزوج الحالة الاجتماعية

 45 17 28 أعزب

 80 35 40 جامعات مكاف التكويف

 14 4 10 مدارس عميا

 379 166 208 فئات 3 المجموع

 

تػػـ تقسػػيـ عينػػة البحػػث إلػػى مسػػتوييف حسػػب مسػػتوى الأداء المينػػي )مرتفػػع، مػػنخفض( بعػػد تطبيػػؽ  وقػػد

 استبياف الأداء الميني كما ىو موضح في الجدوؿ.
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 ( يبين توزيع عينة البحث الأساسية حسب مستويات الأداء المهني والجنس9جدول رقم )

 الجنس 

 مستوى الأداء الميني

 المجموع المعمميف الإناث عدد عدد المعمميف الذكور

 73 40 33 مرتفع

 49 23 26 منخفض

 

 ثبات استبيان الأداء المهني: .7

عػػادة التطبيػػؽ المقيػػاس ) ( Test Retestقامػػت البػػاحثتيف بحسػػاب معامػػؿ الثبػػات بطريقػػة التطبيػػؽ وا 

المجموعػة حيث طبؽ المقياس عمى عينة الدراسة الاستطلاعية ثػـ إعػادة التطبيػؽ مػرة ثانيػة عمػى نفػس 

يوما، وجاءت قيـ معاملات ثبات المقياس بمحاوره الثلاثة حالة كما ىو موضح  20بفاصؿ زمني قدره 

 في الجدوؿ التالي:

 ( معاملات ثبات مجالات استبيان الأداء المهني ككل10جدول رقم )

 معامؿ الثبات المجاؿ

 r=0.91 امتلاؾ المعرفة والفيـ

 r=0.89 الميارات المينية

 r=0.84 الاتجاىات المينية والقيـ

 r=0.86 الاختبار ككؿ

 (a=0.01داؿ عند مستوى )  
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( أف جميع قيـ معاملات مجػالات ثبػات اسػتبياف الأداء المينػي بعػد تطبيقػو عمػى 10يبيف الجدوؿ رقـ )

( ففػػي حالػػة المقيػػاس ككػػؿ بمػػغ معامػػؿ a=0.01عينػػة الدراسػػة الاسػػتطلاعية دالػػة عنػػد مسػػتوى دلالػػة )

( كما بمغ معامؿ الثبات في مجاؿ امتلاؾ المعرفة a=0.01عند مستوى دلالة ) r=0.86لثبات بثبات ا

( وبمػػػغ معامػػػؿ الثبػػات فػػػي مجػػاؿ الميػػػارات المينيػػػة a=0.01( عنػػد مسػػػتوى دلالػػة )r=0.91والفيػػـ بػػػػ)

(r=0.89( عنػػد مسػػتوى دلالػػة )a=0.01(أمػػا مجػػاؿ الاتجاىػػات المينيػػة والقػػيـ بمػػغ بػػػ )r=0.84)  عنػػد

( وبػػذلؾ يمكػػف القػػوؿ أف المقيػػاس يتميػػز بمسػػتوى عػػاؿ مػػف الثبػػات ممػػا يمكننػػا a=0.01مسػػتوى دلالػػة )

 اعتماد المقياس في الدراسة الأساسية.

 

 يانات:أدوات جمع الب .8

 في بحثنا عمى أداة واحدة وىي استبياف الأداء الميني لممعمـ .يعتمد  سوؼ 

 وصؼ استبيان الأداء المهني:

أعػػد ىػػذا الاسػػتبياف مػػف طػػرؼ الباحػػث ل محمػػد عبػػد الكػػريـ القططػػيل اسػػتكمالا لمتطمبػػات الحصػػوؿ    

فقػرة وىنػاؾ  37عمى درجة دكتوراه في عموـ التربية ، وبيذا يكوف استبياف الأداء المينػي لممعممػيف مػف 

 ت في:عبارة وتتمثؿ ىذه المجالا 11عبارة والمجاؿ الأخير فيو  13( مجالات لكؿ مجاؿ 03)

 عبارة. 13امتلاؾ المعرفة والفيـ ويضـ   المجال الأول:

وىػػػو مػػػدى امػػػتلاؾ المعممػػػيف لممعرفػػػة والفيػػػـ  التػػػي تبنػػػى عمييػػػا الميػػػارات المينيػػػة كػػػامتلاكيـ لميػػػارات 

التخطيط وربط المواقؼ التعميمية وقدرتيـ عمى توظيؼ الوسائؿ التعميمية وأساليب التقػويـ المتنوعػة فػي 

 ممية.العممية التع
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 عبارة. 13: الميارات المينية ويضـ المجال الثاني

ت الفنية وترجمتيا فػي صػورة ممارسػات عمميػة مػف خػلاؿ مجموعػة اوىي مدى امتلاؾ المعمميف لمميار  

الأعمػػاؿ والنشػػاطات التػػي تقػػوـ بيػػا المعممػػيف مػػف أجػػؿ انجػػاز الميػػاـ والمسػػؤوليات المطموبػػة، أي أنيػػا 

عمى المعمـ أداؤىا بنجاح وفاعمية أثناء وجوده بالمؤسسة التعميميػة بصػفة  مجموعة لمكفاءات التي يجب

 عامة والصؼ بصفة خاصة.

 عبارة. 11الاتجاىات المينية والقيـ ويضـ  المجال الثالث:

وىي مدى امتلاؾ المعمميف مجموعػة الاتجاىػات المينيػة والقػيـ الخاصػة بمينػة التعمػيـ والتػي تعػزز مػف 

 لتعممية.رقع نوعية العممية ا

 مفتاح تصحيح الاستبيان: .9

بدائؿ لكؿ موقػؼ، وكانػت البػدائؿ التػي وضػعت أمػاـ كػؿ فقػرة مػف  05ىذا الاستبياف مكوف مف خمسة 

 فقرات الاستبياف متدرجة وىي:

 دائما،  البا، أحيانا، نادرا، أبدا(، وأعطيت الدرجات لكؿ بديؿ حسب ذلؾ:)

 (درجة واحدة.1(درجات، أبدا )02)  ،(درجات، نادرا3)،(درجات، أحيانا 4(درجات،  اليا )5دائما )

 أبدا نادرا أحيانا  البا دائما 
5 4 3 2 1 

 الأساليب الاحصائية المستعممة: .10

إف استخداـ التقنيات والأساليب الإحصائية يساعدنا عمى تحميؿ وتفسير الظاىرة المدروسة تفسيرا كميا 

 والتي تتمثؿ فيما يمي:
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وىو يعد كسحد المؤشرات الاحصائية  rمعامؿ الارتباط بيرسوف: يرمز ليذا المعامؿ بالحرؼ  -

 (.1-و 1البارامترية لدراسة قوة واتجاه العلاقة بيف متريريف كمييف وقيمة ىذا المعامؿ تتراوح ما بيف )+

 ( وذلؾ لمتحقؽ مف ثبات وصدؽ الدراسة.T_testاختبار ) -

( وذلؾ لمتسكد مف وجود فروؽ في مستوى الأداء three way Anovaتحميؿ التبايف الثلاثي ) -

 الميني حسب عدد سنوات الخبرة.

( لمتسكد مف دلالة الفروؽ بيف مستويات الأداء الميني لدى بعض المتريرات Le veneاختبار ) -

 الأكاديمية والشخصية.
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 :خلاصة الفصل

، والتي تتمثؿ في المنيج الوصفي المتبع في الدراسة تـ خلاؿ ىذا الفصؿ تـ إجراء الدراسة الميدانية

التطرؽ إلى الدراسة الاستطلاعية ووصفيا وكيفية توزيعيا وبعدىا التطرؽ أداة الدراسة ووصؼ بعض 

خصائصيا السيكومترية ومنو الأساليب الاحصائية المستعممة في الدراسة وبعد تطبيقنا للأداة عمى 

حصمنا عمى مجموعة مف البيانات والتي سوؼ نتطرؽ إلى نتائجيا وتحميميا أفراد العينة الاستطلاعية، 

 وتفسيرىا في الفصؿ الموالي.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 لدراسة:ا لمناقشة فرضيات عرض التصور النظريالفصل الخامس: 

 *تمهيد:

 مناقشة الفرضية العامة في ظل التصور النظري. .1

 مناقشة الفرضية الجزئية الأولى. .2

 مناقشة الفرضية الجزئية الثانية. .3

 مناقشة الفرضية الجزئية الثالثة. .4

 الفرضية الجزئية الرابعة. مناقشة .5

 مناقشة الفرضية الجزئية الخامسة. .6

 خلاصة الفصل.
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 تمهيد: 

بعدما تـ تطبيؽ أدوات البحث عمى عينة الدراسة، سنقوـ في ىذا الفصؿ بعرض وتحميؿ نتائج  

 الدراسة الميدانية بتصور نظري لمدراسة.

 ظل التصور النظري: مناقشة الفرضية العامة في .1

والتي تنص عمى وجود فروؽ دالة بيف الأداء الميني ببعض المتريرات الأكاديمية والشخصية لدى 

 أساتذة التعميـ الابتدائي بمدارس مدينة المدية.

والتي تتصور وجود فروؽ دالة بيف الأداء الميني وبعض المتريرات الشخصية والأكاديمية لدى أساتذة 

التعميـ الابتدائي بحيث ارتفاع مستوى الأداء الميني لدييـ أو انخفاضو راجع إلى طبيعة المواقؼ التي 

يث تشير لدراسة وائؿ يتعرض ليا المعمـ داخؿ الحجرة التعميمية أي أثناء أدائو لمينة التعميـ بح

ل إلى أف ىناؾ أثر عمى مستوى الأداء الميني لممعمـ وعمى المستوى المعرفي في 2005المصري 

مجاؿ التدريس ووجود فروؽ دالة بيف الأداء الميني والرواتب، ومف ناحية أخرى تختمؼ ىذه النتيجة 

ني لممعمميف في العمؿ وىي ضعؼ ممارسة الأداء المي 2006مع دراسة الجرجاوي وجميؿ نستواف 

بحيث أف ىناؾ مجموعة مف العوامؿ يتطمب توفرىا ليرتفع مستوى الأداء الميني لممعمـ والمعممة 

عموما وتشمؿ ىذه العوامؿ: القدرة عمى التخطيط لمدروس مف خلاؿ وضع الأىداؼ التعميمية، القدرة 

درة عمى استخداـ التقرير وبسساليبو عمى اختيار طرؼ وأساليب تعميمية ملائمة لإمكانات المدرسة، الق

المختمفة بفعالية، قيادة المواقؼ الصفية بفعالية، وترجع الباحثة ىذه النتائج ربما إلى التريرات الجذرية 

التي حدثت عمى مستوى وزارة التربية والتعميـ وخاصة في الطور الابتدائي الذي يوصي بو بشكؿ كبير 

المسارات للأطوار اللاحقة، بحيث أف نمط الشخصيات التعميمية  جدا لأنو ىو أوؿ ما يبنى عميو كؿ

 تختمؼ مف فرد لآخر وىو ما يجب مراعاتو لكي نضمف عممية تعميمية جيدة.
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 مناقشة الفرضية الجزئية الأولى والتي تنص عمى: .2

ء إذ منخفض( لا نستطيع معرفة مستوى الأدا-مستوى الأداء الميني لأساتذة التعميـ الابتدائي )مرتفع

كاف مرتفع أو منخفض إلا مف خلاؿ الإجابة التي يعطييا لنا المدراء والمشرفوف الذيف يتابعوف سير 

 العممية التعميمية لممعمـ داخؿ حجرة الصؼ الدراسي.

 مناقشة الفرضية الجزئية الثانية:  .3

سنوات  والتي تنص عمى وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية في مستوى الأداء الميني حسب مترير عدد

 سنة فما فوؽ(. 13سنة، ومف  12سنوات إلى  6سنوات، ومف  5سنة إلى  1الخبرة )مف 

والذي نتصور فيو وجود فروؽ ذات دلالة احصائية في مستوى الأداء الميني تعزى لمترير الخبرة 

والتي  المينية بحيث أف ىذه النتائج المتوقعة تتفؽ مع نتائج دراسة فؤاد العاجز ومحمد البنا بفمسطيف

أشارت إلى أنو توجد فروؽ دالة احصائيا بيف تقديرات المعمميف والمعممات في الأداء الميني لصالح 

( فروؽ ذات دلالة احصائية بيف 2005المعممات، وفي دراسة أخرى بالقطاع، وجد وائؿ المصري )

ئج مشابية لدراسة تقديرات الأداء الميني لممعمميف والمعممات لصالح المعممات، كما توصمت إلى نتا

والتي أشارت إلى وجود فروؽ ذات دلالة احصائية بيف أداء المعمميف  2006الجرجاوي وجميؿ نستواف 

الميني يرجع لكؿ مف الجنس والخبرة والمؤىؿ العممي لممعمميف واختمفت ىذه النتائج مع دراسة نبيؿ 

وية أشارت إلى عدـ وجود فروؽ بمحافظة  زة حوؿ الأداء الميني لمعممي المرحمة الثان 2002جبر 

 دالة بيف متوسط عينة الدراسة الذكور مقارنة بدرجات عينة الدراسة مف الإناث في الأداء الميني.

 دراسة الفرضية الجزئية الثالثة:  .4

والتي تنص عمى وجود فروؽ ذات دلالة احصائية في مستوى الأداء الميني حسب مترير الحالة 

والذي نتوقع فيو وجود فروؽ في مستوى الأداء الميني حسب مترير  الاجتماعية )متزوج، أعزب(

( والتي 2008الحالة الاجتماعية )متزوج، أعزب( وتتفؽ ىذه النتائج مع دراسة محمد سميماف البدوي )
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ىدفت لمتعرؼ عمى تصورات المبحوثيف كاختلاؼ الخصائص الشخصية والوظيفية ليـ بحيث أظيرت 

دلالة احصائية للأداء الوظيفي تعزى لمرير النوع الاجتماعي، وعدـ وجود نتائج الدراسة فروؽ ذات 

 فروؽ ذات دلالة احصائية للأداء الوظيفي تعزى لمتريري المؤىؿ العممي والخبرة.

 مناقشة الفرضية الجزئية الرابعة:  .5

نس والتي تنص عمى عدـ وجود فروؽ ذات دلالة احصائية في مستوى الأداء الميني حسب مترير الج

)المعمميف، المعممات( والذي نتصور فيو عدـ وجود فروؽ ذات دلالة احصائية في مستوى الأداء 

 2002الميني تعزى لمترير الجنس بحيث أف ىذه النتائج المتوقعة تتفؽ مع نتائج دراسة نبيؿ جبر 

وؽ دالة بيف بمحافظة  زة حوؿ الأداء الميني لمعممي المرحمة الثانوية التي أشارت إلى عدـ وجود فر 

متوسط عينة الدراسة الذكور مقارنة بدرجات عينة الدراسة مف الإناث في الأداء الميني، وتختمؼ مع 

( التي توصمت إلى وجود فروؽ ذات دلالة احصائية بيف تقديرات 2005نتائج دراسة وائؿ المصري )

 الأداء الميني لممعمميف والمعممات لصالح المعممات.

 زئية الخامسة: مناقشة الفرضية الج .6

والتي تنص عمى عدـ وجود فروؽ ذات دلالة احصائية في مستوى الأداء الميني حسب مترير مكاف 

 التكويف )جامعات، مدارس عميا(.

والذي نتوقع فيو عدـ وجود فروؽ بيف خريجي المدارس العميا والجامعات، ويرجع ىذا إلى طبيعة 

عات متشابية فكلاىما تتوفراف عمى أساليب واستراتيجيات التكويف الموجودة في المدارس العميا والجام

 ممنيجة ودقيقة في عممية التكويف، وكلاىما تسيراف بنظاـ البرنامج وبيذا لا يوجد فروؽ بينيما.
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 خلاصة الفصل:

تـ في ىذا الفصؿ عرض ومناقشة الفرضيات تصوريا قصد قبوليا أو رفضيا، اعتمادا عمى  

 حصائية موضحا فييا معاملاف الارتباط والدلالة الاحصائية المحسوبة.مجموعة مف الجداوؿ الا
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 :الخاتمة

لػػدى  سف الأداء المينػػيبػػ أسػػئمتياعمػػى  الإجابػػةبعػػد اختبػػار فرضػػيات الدراسػػة و  القػػوؿ بإمكاننػػا 

أساتذة التعميـ الابتدائي وارتباطو ببعض المتريرات الشخصية والأكاديمية لو أىميػة فػي تحسػيف المػردود 

التربوي مف خلاؿ تطبيؽ منياج جديد التدريس بالكفاءات عالية ودافعية.، كما يمكف استنتاج أف المعمـ 

يدفعػو للاعتػزاز والتمسػؾ بيػا مف خػلاؿ اتجاىػو الإيجػابي نحػو مينتػو بسنػو راض ىػف مينػة التػدريس مػا 

والاسػػتمرارية فييػػا وىػػذا مػػا يجعػػؿ لديػػو مينػػة عاليػػة حسػػب عػػدد سػػنوات العمػػؿ والحالػػة الاجتماعيػػة لػػو 

وتقديـ ما ىػو أفضػؿ فػي العمميػة التدريسػية، وفػي ضػوء الاىتمػاـ بػالمعمـ مػف الناحيػة الماديػة والمعنويػة 

الاجتماعية يػزداد حػب المعمػـ لمينتػو والتمسػؾ بيػا وتوفير الظروؼ التدريسية المناسبة وتحسيف ظروفو 

ومحاولػػة اكتسػػاب ميػػارات وخبػػرات خارجيػػة أخػػرى والاسػػتفادة منيػػا فػػي تحسػػيف عمميػػة تػػدريس التلاميػػذ 

 ميني يتوافؽ والظروؼ المحيطة بو.وبالتالي يكوف لديو أداء 

 :الاقتراحات

ضوء مػا توصػمت إليػو الدراسػة مػف تصػورات لمنتػائج يقػدـ الباحػث مجموعػة مػف التوصػيات  في 

 عمى النحو التالي:

 الحرص عمى توفير الظروؼ المسيمة لعممية التعميـ حتى يكوف لممعمـ أداء مينة متميزة. -1

جييييـ لكػؿ مػا تطوير أداء معممي المدارس الابتدائية مف خلاؿ تػدريبيـ لرفػع كفػاءتيـ المينيػة وتػو  -2

 ىو جيد.

الاستفادة مف خبرات المعمميف القدامى المتميزيف مف خلاؿ إعطائيـ دورات تدريسية لمعمميف الجدد  -3

 حتى يتسنى ليـ اكتساب الخبرة والميارة.
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 العمؿ ورفع درجة الأداء المينية لممعمـ مف خلاؿ تحسيف الظروؼ التعميمية والاجتماعية. -

لمتميزيف إلى خارج الوطف لحضػور مػؤتمرات عمميػة والاسػتفادة مػف تجػارب لػدوؿ إرساؿ المعمميف ا -5

 الأخرى في كيفية التعميـ.

التقريػػػب بػػػيف مكػػػاف عمػػػؿ ومقػػػر إقامتػػػو حتػػػى يتسػػػنى لػػػو كػػػؿ الظػػػروؼ لإعطػػػاء كػػػؿ مػػػا لديػػػو مػػػف  -6

 معمومات لمتلاميذ ويكوف لديو أداء ميني خالي مف الضروط.
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 قائمة المراجع:

ترجمػػة: بدرالػػديف عػػاـ، عمػػـ الػػنفس التربػػوي، منشػػورات الييئػػة العامػػة السػػورية لمكتابػػة، ريمياةتػػسليؼ  -1

 .2009دمشؽ، 

السلاـ، أساسيات التدريس والتطوير الميني لمعمـ، دار الجامعة لمجديدة،  عبد السلاـ مصطفى عبد -2

 .2007الإسكندرية، 

ه، دار الكتاب الحديث، القاىرة، ار محمود طو، المعمـ إعداد ومكانتو وأدو أحمد سعفاف وسعيد  محمد -3

2009. 

ر الجامعػة الجديػدة، طػو الميػدي، المعمػـ ومينػة التعمػيـ بػيف الأصػالة والمعاصػرة، دا مجدي صلاح -4

 2007الإسكندرية، 

لمطباعػػة والنشػػر والتوزيػػع،  محمػػد الصػػالح حثروبػػي، المػػدخؿ إلػػى التػػدريس بالكفػػاءات، دار اليػػدى -5

 . 2011يمة، الجزائر، عيف م

 .2004معيف خميؿ عمر، عمـ الاجتماع الأسرة، دار الشروؽ لمنشر والتوزيع، عماف،  -6

العممػػػي )أساسػػػياتو النظػػػر وممارسػػػتو العمميػػػة( دار الفكػػػر، دمشػػػػؽ، رجػػػاء وحيػػػد دويػػػدري، البحػػػث  -7

 .2000سبتمبر 

فػػي العمػػوـ التربويػػة،  ي مػػنيج البحػػث العممػػي، سمسػػمة المنيػػؿرحػػيـ يػػونس كػػرو العػػزاوي، مقدمػػة فػػ -8

 .1، عماف، ط2008
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نشػػػػر يحػػػػي إسػػػػماعيؿ نبيػػػػاف، منػػػػاىج البحػػػػث العممػػػػي بػػػػيف النظريػػػػة والتطبيػػػػؽ، دار بانػػػػا العمميػػػػة لم -9

 .1، ط2009والتوزيع، عماف، 

لمنشػػػر والتوزيػػػع،  وظيفي وميػػػارة إدارة ضػػػروط العمػػػؿ، بيولينػػػؾعصػػػاـ عبػػػد المطيػػػؼ، الرضػػػا الػػػ -10

 .2013القاىرة، 

الػػديممي، عمػػـ الػػنفس الإداري، وتطبيقاتػػو فػػي العمػػؿ، دار كػػريـ ناصػػر عمػػي، أحمػػد محمػػد مخمػػؽ  -11

 .1، ط2009لمنشر والتوزيع، عماف، وائؿ 

مصػػػطفى عشػػػوي، أسػػػس عمػػػـ الػػػنفس الصػػػناعي التنظيمػػػي، المؤسسػػػة الوطنيػػػة لمكيػػػاف، الجزائػػػر،  -12

2000. 

 المجلات:

رة، الأداء الػوظيفي لػدى أعضػاء الييئػات التدريسػية فػي الجامعػات الأردنيػة الرسػمية الد أحمد اليرايػخ -

 ، الأردف.2011 العدد الأوؿ 7مف وجية نظر رؤساء، الأقساـ فييا، مجمة جامعة دمشؽ، المجمد 

 الرسائل الجامعية:

ف رحوي عباسية، النظاـ التعميمي الابتدائي بيف النظري والتطبيقي ورسػالة دكتػوراه قسػـ العمػوـ يبمحس -

 .2012وىراف،  نسانية والاجتماعية، جامعة أمانياالاجتماعية، كمية العموـ الإ

أدائػػو الػػوظيفي )رسػػالة ماسػػتر( قسػػـ عمػػـ سػػارة مػػرابط، الصػػورة الاجتماعيػػة لممعمػػـ وانعكاسػػاتيا عمػػى  -

 .2015النفس كمية العموـ الاجتماعية والإنسانية، جامعة حمو لخضر الوادي 
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بمقاسػػػمي منصػػػوري، المنػػػاخ المدرسػػػي وعلاقتػػػو بػػػالأداء الػػػوظيفي لأسػػػاتذة التعمػػػيـ الابتػػػدائي، رسػػػالة --

جامعػة عبػد الحميػد بػف بػاديس مسػترانـ، ماستر، قسػـ عمػـ الػنفس، كميػة العمػوـ الاجتماعيػة والإنسػانية، 

2016. 

 :الإلكترونية المواقع-

http:  Ta leemna .blog spot.com                        

 :  لمعاجما-

 بيروت.–فرج عبد القادر طو، معجـ عمـ النفس والتحميؿ النفسي، دار النيضة العربية  
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 :قائمة الملاحؽ

 :قائمة الأساتذة المحكمين01الممحؽ رقم

 الإمضاء الجامعة التخصص الدرجة العممية الأستاذ

جامعة يحي فارس  عموـ التربية دكتوراه واكد رابح

 المدية

 

القياس و التقويـ و  دكتوراه منيوـ رابح

 النفسي والتربوي

جامعة يحي فارس 

 المدية

 

جامعة يحي فارس  عموـ التربية دكتوراه زىرة حميدة

 المدية

 

جامعة يحي فارس  عمـ النفس الأسري دكتوراه شيري توفيؽ

 المدية
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 : استمارة تحكيم صدؽ الاستبيان للأداء المهني02ممحؽ رقم 

 الدكتور يحي فارس المدية جامعة

 كمية العموم الإنسانية والاجتماعية

 قسم العموم الاجتماعية

 

 : إستمارة تحكيم صدؽ إستبيان الأداء المهني لممعممين2الممحؽ رقم 

 

 ـ التربيةو عمالتخصص:

 دكتوراه    الدرجة العممية:  ماجستير

و التوجيػو بصػدد الإعػداد لمػذكرة تخػرج بعنػواف نحف طمبػة السػنة الثانيػة ماسػتر عمػوـ التربيػة و الإرشػاد 
 الأداء الميني ة علاقتو ببعض المتريرات الأكاديمية و الشخصية.

نرجػػو منػػؾ الأسػػتاذ الفاضػػؿ بتحكػػيـ فقػػرات إسػػتبياف الأداء المينػػي لممعممػػيف و ذلػػؾ لتحقػػؽ مػػف صػػدؽ 
 فقرة. 37مضموف الإستبياف حيث يشمؿ الإستبياف عمى 

إسػػػتخداـ ىػػػذه الأداة إلػػػى قيػػػاس الأداء المينػػػي لػػػدى عينػػػة مػػػف أسػػػاتذة التعمػػػيـ و ييػػػدؼ البػػػاحثيف مػػػف 
 الإبتدائي.

 لذا يرجى التحكيـ وفؽ ىذا التعريؼ الإجرائي.

الأداء الميني: يقصد بو تنفيذ المعمـ لأعمالو و مسؤولياتو التي يكمؼ بيا الجية المعنية أو الجية التي 
 حصؿ عمييا المعمـ عمى إستبياف الأداء الميني.ترتبط وظيفتو بيا وىو الدرجة التي يت
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 : استبيان الأداء المهني.03ممحؽ رقم 

إلىىىىىىىىىىىىىى   الانتماء العبارات الرقم

 مجال

تعىىىىىىىىىىىىىىىىديل  صلاحية الفقرة

 التخرج

غيىىىىىىىىر  مناسب لا ينتمي ينتمي

 مناسب

تمتلك القدرة على التخطٌط باستتخدام  1

أهتتتدال ستتتلوتٌة مرتبطتتتة بالأهتتتدال 

 الفعلٌةالتعلٌمٌة 

     

إطلاعتتتتك الواستتتتر و مستتتتتمر علتتتتى  2

المستتتتتتتتتجدات التربوٌتتتتتتتتة الحدٌ تتتتتتتتة 

 المرتبطة بالمنهاج

     

تتتتربط الأم لتتتة التعلٌمٌتتتة بالأم لتتتة و  3

دروس المستتتتتتتتوحاة متتتتتتتن الوا تتتتتتتر 

 الجزائري

     

تستتتتتعٌن بالمفتتتتاهٌم الموجتتتتودة  تتتتً  4

 المنهاج و تحدد الخاطئ منها

     

تنفٌتذك للتدروس تطهر  ً تخطٌط و  5

 طرائق و أسالٌب حدٌ ة للتدرٌس

     

توظتتتتتل الوستتتتتائة التعلٌمٌتتتتتة و تتتتتق  6

 إحتٌاجات المو ل التعلٌمً

     

تمتلتتتتتك طرائتتتتتق تدرٌستتتتتٌة مناستتتتتبة  7

 لقدرات و إحتٌاجاتالتلامٌذهم

     

تعطتتتً الفرلتتتتة لتلامٌتتتذ لإتت تتتتال  8

المفتتاهٌم الخاطئتتة و مستتاعدتهم علتتى 

 تعدٌلها 

     

بتتٌن موعتتوعات المتتادة التتتً  تتترٌط 9

 تدرسها
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تخطٌطتتتتتك الٌتتتتتومً ٌحقتتتتتق تتامتتتتتة  11

 الأ تار و المفاهٌم

     

تمتلتتتتك مهتتتتارة منا  تتتتة التتتتزملا  و  11

الآختتترٌن  تتتً المواعتتتٌر المفٌتتتدة و 

 متعددة المجالات

     

تظهتتر براعتتتك الل وٌتتة و الرٌاعتتٌة  12

أ نتتتا  الإعتتتداد و التحعتتتٌر الٌتتتومً 

 للدروس

     

تتوالتتتتتة باستتتتتتمرار متتتتتر المر تتتتتد  13

التربوي و أولٌا  الأمور لحة م اتة 

 الطلاب
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إلػػػػػػػػػػػػػػػػى  الإنتماء العبارات الرقم
 مجال

تعػػػػػػػػػػػػػػػػػػديل  صلاحية الفقرة
 التخرج

غيػػػػػػػػػػر  مناسب لا ينتمي ينتمي
 مناسب

تراعػػػػي الفػػػػػروؽ الفرديػػػػة فػػػػػي محتػػػػػوى  1
 الخطط التي تعدىا يومياً 

     

تحػػػػػافظ عمػػػػػى خططػػػػػؾ التعمميػػػػػة فػػػػػي  2
ممفػػػػات واضػػػػحة يسػػػػيؿ الرجػػػػوع إلييػػػػا 

 بإستمرار

     

تبػػػػػػادر فػػػػػػي حػػػػػػؿ السػػػػػػموكيات الريػػػػػػر  3
مر وبة بالتعاومف مع الػزملاء و إدارة 

 المؤسسة

     

تطبػػػؽ إسػػػتراتجية حػػػؿ النزاعػػػات بػػػيف  4
 الطلاب بشكؿ فعاؿ

     

      توفر مصادر التعمـ المختمفة لطلابؾ 5

توظػػػػػػػػػؼ الوسػػػػػػػػػائؿ التعميميػػػػػػػػػة وفػػػػػػػػػؽ  6
 إحتياجات الموقؼ التعميمي

     

تطػػرح أسػػئمة متنوعػػة تقػػيس مسػػتويات  7
 التفكير العميا

     

تبػػػادر مػػػع زملائػػػؾ فػػػي بنػػػاء محتػػػوى  8
تعميمػػػػػػػػػػػػي و أنشػػػػػػػػػػػػطة فػػػػػػػػػػػػي مجػػػػػػػػػػػػاؿ 
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 التخصص

تثيػػػػػػػر دوافػػػػػػػع طمبتػػػػػػػؾ و إىتمامػػػػػػػاتيـ  9
لموصػػػوؿ بيػػػـ إلػػػى متعممػػػيف مسػػػتقميف 

 متسمميف

     

نضػػػػػػع خططػػػػػػػاً علاجيػػػػػػة واضػػػػػػػحة و  10
 مناسبة لطلابؾ الضعاؼ

     

      تقبؿ التردية و الراجعة الواردة إليؾ 11

العمؿ عمى إرتقاء بممارساتؾ المينيػة  12
 وفقاً لتردية الراجعة المقدمة إليؾ

     

توظػػػػػػػػػػػػؼ تكنموجيػػػػػػػػػػػػا المعمومػػػػػػػػػػػػػات و  13
الإتصػػاؿ فػػي تنفيػػذ الػػدروس و عمميػػة 

 التقويـ
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إلػػػػػػػػػػػػػػػػى  الإنتماء العبارات الرقم
 مجال

تعػػػػػػػػػػػػػػػػػػديل  صلاحية الفقرة
 التخرج

غيػػػػػػػػػػر  مناسب لا ينتمي ينتمي
 مناسب

      تؤمف بقدرة كؿ فرد عمى التعمـ 1

تبني بإستمرار المواقؼ التعميمية الني  2
 تيسر لطمبتؾ و إىتماماتيـ

     

تػػػػػدعو إلػػػػػى تػػػػػوفير بيئػػػػػة مناسػػػػػبة، ز  3
 تخصص الوقت الكافي لتعمـ

     

      تشارؾ طمبتؾ في الأنشطة المتنوعة 4

تتابع بإستمرار و تقدـ التردية الراجعة  5
 المناسبة للأنشطة المتنوعة

     

تعػػػػػزز مػػػػػف ثقػػػػػة طلابػػػػػؾ، و تصػػػػػوب  6
 الإخفاقات

     

تحػػػػتفظ بسػػػػجلات و ممفػػػػات لممواقػػػػؼ  7
التعميميػػػة ليكتشػػػفوا مػػػف خلاليػػػا نقػػػاط 

 القوة و الضعؼ

     

تشػػػػػارؾ زملائػػػػػؾ و المعممػػػػػيف لعمميػػػػػة  8
 تقييـ الأداء و الإنجازات

     

     تبػػػػػػػػػادر بشػػػػػػػػػكؿ دائػػػػػػػػػـ نحػػػػػػػػػو العمػػػػػػػػػؿ  9
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 الجماعي مع الآخريف

      تمتزـ بالعلاقات الإنسانية مع زملائؾ 10

تشػػػػػػػارؾ مػػػػػػػع الإدارة و الػػػػػػػزملاء فػػػػػػػي  11
إتخػػػاذ القػػػرارات المناسػػػبة لرفػػػع نوعيػػػة 

 التعميـ

     

 

 

 


