
 يحي فارس بالمدية جامعة

 الإنسانية والعلوم الاجتماعيةكلية العلوم 

 العلوم الاجتماعيةقسم 

 

 

 

 

 

   

 

 مذكرة مقدمة لنيل شهادة ماستر
 علوم التربية إرشاد وتوجيه. تخصص :

 :اشراف الدكتورة الطالبتين:إعداد     

 تزيدة زىرة -      مزاري أمينة -

     بلغربي فتيحة -

 

 

 

`  
 .2016-2017السنة الجامعية :

 

التوجيو الجامعي وعلاقتو بالدافعية لمتعمم 
الجامعي ومستوى الطموح لدى الطالب  

 دراسة ميدانية عمى عينة مف طمبة سنة أولى جامعي بجامعة المدية



 

http://www.google.com/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwji1eOs5NTMAhVCMBoKHSi_DzUQjRwIBw&url=http://www.slideshare.net/KamalNaser/ss-50217883&psig=AFQjCNHB4c-eg0ZXzfVANUIg1GNJrzaDjA&ust=1463149141583612


 

 ُّ َّ  ٍّ ٌّ ىٰ رٰ ذٰ يي يى يم ُّٱٱٹٱٹٱ
 بي بى بن بم بزبر  ئي ئى ئن ئم ئز ئر ّٰ ِّ

٥١الأحقاؼ:  َّ تم تز تر  

 

 ما كتب أحد في يومو إلا قال في عنده

 ولله لو أني فعلت لكان أحسن

 ولو غير ذلك لكان يستحسن

 ولو أضيف ىذا لكان أترل

 ولو ترك ذلك لكان أفضل

 وىذا من أعظم العبر.

 عند سائر لبشر.وىو دليل على استلاء النقص 

 -الأصفهاني-

 

 

 

 



 

 

  ئم ئز ئر ِّّٰ ُّ َّ ٍّ  ٌّ ىٰ ٱُّٱبسم الله الرتزن الرحيم
٧إبراىيم:  َّ ئي ئى ئن  

 يارب منا الشكر ومنك الزيادة.

الحمد لله الذي ىدانا للإسلام فنعمنا بالسلام، وبصرننا بالإلؽان لقينا حر الإلؽان، ثم الصلاة 
والسلام على سيد العالدين لزمد الأمين القائل "فضل العالم على العابد كفضلي على أدناكم" 

 )رواه التًميذي(.

 أن وللت إلى ىذه الصورة ىذا العمل الدتواضع تذرة مشتًكة ثم تتبع غرسها ورعايتها إلى أما بعد
وبعد أو وقفنا الله عز وجل لإتدام ىذا العمل، فإننا نشكره سبحانو كما ينبغي لجلال وجهو وعظيم 

 سلطانو، ىو الدقدم والدؤخر، والأول والآخر، والظاىر والباطن.

ومن لم يشكر الناس لم يشكر الله، فأشكر الله، فأشكر كل من يستحق الشكر والتقدير بدءا 
تى لار بالأساتذة "زىرة تزيدة" التي كانت تعم الاستاذة واحتضنت ىذا العمل من بدايتو ح

 النهائي ىذا. لوشكب

نشكر كل القائمين بجامعة لػي فارس بالددية، سواء في الرئاسة، إدارة عاملين وطلاب وأساتذة، 
 وخالة أساتذة قسم العلوم الاجتماعية.

العون بجهده أو عملو أو نصحو ولطص بالذكر الاستاذ  وشكر خاص إلى كل من ساىم في تقديم
 "يوسف جاب الله"

الصاز ىذا العمل من قريب أو بعيد. والشكر إلى كل من كانت لو بصمة في

 شكر وتقدير



 

 

 

 

 
 والسلام على من أرسل نذيرا وبشيرا. الحمد لله كثيرا والصلاة

 ىدي عملي الدتواضع إلى:أ

والدي العزيزين أبقالعا الله لي فخرا فأقول لذما حسبي رضاكما مهما أطلبت في الثناء علبكما لن 
 أبلغ الدعشار من حقكما.

أمي من ودعتني كل لباح وذكرتني غدوا وروائح، معلمتي الحروؼ الأبجدية أىديك تذرة جهدي 
 تزلتين، رأيتني وعدد ما تذكرتني.يفوح عطرىا عدد ما جسية ود نر ر باقة و 

 أبي من منع سألي وعن الذل أغناني، من لا يهنأ لو بال حتى يراني بأفضل حال، فدمت أبي
 بيدي.ماسكا 

 علي وأتزد من لا يشاركهم في الحب بقلبي أحد. ديإلى قرة عيني أخواي: أغلى وأحلى الذدايا، س

 أختي.دمتي الله الحياة السعيدة دميتي قدوتي نبيلة وىبك إلى أخت واحدة وحيدة 

 إلى كل أفراد عائلتي لغارا وكبارا...خليدة، نصر الدين والكتاكيت إخلاص زكرياء وسهام.

من يكفيني بقائهم حين بغيب وحبهم حين  وربيع ألؽامي وقرمية إلى عائلتي الثانية سامية ونادية
 وىم حاضرون. يتغيرون وبقائهم إن غابت قلوبهم

 



 

 

 

 

 بسم الله الرتزان الرحيم والصلاة والسلام على حبيبنا الدصطفى الامين.

بعد الخلود والواجب لو  ثم الشكر والحمد لله وحده شكرا يليق بعظمة جلالو: وىو الأول قبل الوجود والآخر
 السجود الله الواحد الدعبود فإليو وحده نعود.

خير الجزاء ومن ىؤلاء من نثني بشكر أناس جعلهم الله سببا لدا لضن فيو من نعمة العلم والتعلم فجزاىم الله  ثم
 قال فيهم عز وجل:

 "واخفض لذما جناح الذل من الرتزة وقل ربي ارتزهما كما ربياني لغيرا"

 عمرلعا.بعد الله عز وجل...إلى أمي وأبي حفظهما الله وأطال في إلى من أطلب رضالعا 

ة، وفطيمة" وإلى إلى من قاسموني الأعباء وكانوا سندي في الحياة...إلى إخوتي..."لزمد، رزيقة، إسماعيل، نادي
 ىم الله وحفظهم.تريع أولادىم رعا

إلى من رافقوني من مشواري الدراسي إلى زىور الصداقة "نصيرة، سميرة، فهيمة، وفاء، مسعودة"ػ إلى تريع طلبة 
مذكرتي وإلى تريع اساتذة قسم العلوم الاجتماعية وإلى من كانت عونا لي في  7102تًبية دفعة ماستً علوم ال

 إلى استاذتي "زىرة تزيدة".

 شكرا لكم.

 عني بما علمتني وزدتني علما".وانف "رب علمني بما ينفعني
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 ممخص الدراسة:

الجامعي وكؿ مف الدافعية ييدؼ ىذا البحث إلى دراسة العلاقة القائمة بيف التوجيو 
( طالب وطالبة مف السنة أولى 100لمتعمـ ومستوى الطموح، وتكونت عينة البحث مف )

جامعي بجامعة المدية بكمية العموـ الاجتماعية والإنسانية، ثـ اختبارىـ بطريقة عشوائية 
طبقية، حيث طبؽ عمبيـ استمارة التوجيو الجامعي مف إعداد الباحثة أوشف نادية، 
ومقياس الدافعية لمتعمـ مف إعداد الباحثاف اصلاف المساعيد وزيادة التح، ومقياس مستوى 

 .معوض عبد العظيـ الطموح مف إعداد

وبعد جمع البيانات ثـ تعريفيا ومعالجتيا إحصائيا باستخداـ برنامج الحزمة 
سوف ، ومف خلالو تـ تطبيؽ معامؿ الارتباط بير spssالإحصائية لمعموـ الاجتماعية 

 لدراسة العلاقة الارتباطية ومعامؿ الانحدار الخطي لدراسة العلاقة التفاعمية التأثيرية.

ولقد أكدت نتائج البحث إلى أنو توجد علاقة ارتباطية موجبة بيف التوجيو الجامعي 
والدافعية لمتعمـ لدى الطالب الجامعي وىي ذات دلالة إحصائية، وىي ذاتو دلالة 

وجود علاقة بيف التوجيو الجامعي وكؿ مف الدافعية لمتعمـ ومستوى  إحصائية، إضافة إلى
 الطموح لدى الطالب الجامعي.  

 
  

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 مقدمة
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 مقدمة:

تعتبر الجامعة من أىم البيئات التعليمية بعد الأسرة، التي يقضي فيها الطالب جزء كبيرا من 
أنواع الدعرفة والتعلم، فهي بمثابة مركز للإشعاع الفكري والدعرفي، ووسيلة فعالة وقتو، يتلقى فيها 

للنهوض بالشباب الجامعي الذي ىو عصاد الأمة، وضرورة أساسية لتطوير المجتمعات في العصر 
الحديث، من خلال تكوين إطارات مؤىلة لخدمة المجتمع وتحقيق أىدافو في كافة المجالات وعلى 

ويات ولا يتحقق ذلك إلا من خلال إجراءات توجيو جامعي تعتمد على أسس علمية في لستلف الدست
 توجيو الطلبة إلى لستلف التخصصات والفروع التي تتناسب مع قدراتهم وميولذم ورغباتهم.

يعد التوجيو من بين العمليات السيكوبيداغوجية الحساسة والتي لغب أن تخص بعناية خالة 
مصير الدراسي الدطالب وبالتالي على مستقبلو بصفة عامة قصد بلوغ الدرامي، لدالذا عن تأثير على 

والتوجيو علم وفن لأنو يستخدم كل الوسائل العلمية والعملية لفهم الفرد وتحليل قدراتو وتقييم أفعالو 
 وأعمالو ومساعدتو على تزل مشكلاتو.

من ألعية التوجيو في الدسار الدراسي الجامعي للطالب ىو اتصالو ببعض الدتغيرات  ومن مايزيد
النفسية والتي من بينها الدافعية للتعلم ومستوى الطموح حيث لصد أن ىذين الدفهومين من الدفاىيم 

 الدهمة في العملية التًبوية.

تعتبر حالة داخلية عند  والرضا عن ىذا التوجيو يظهر من خلال بروز الدافعية للتعلم والتي
قبال عليو بنشاط موجو، والإستمرار فيو حق يتحقق الدتعلم تدفعو إلى الانتباه للموقف التعليمي والإ

التعلم، والدافعية ىدؼ تربوي بحد ذاتها، فاستشارة الدافعية لدى الطلبة تجعلهم يقبلون على لشارسة 
إلغابية على  تعلم الطالب وزيادة الطاقة والجهد نشاطات معرفية ووجدانية وحركية، لدا لذا من آثار 

 والدبادرة لدى الدتعلم وزيادة قدرتو على معالجة الدعلومات.

أيضا من خلال ارتفاع مستوى الطموح والتطلعات  كما يظهر التوجيو السليم والرضا عنو
ى ملامح الدستقبل، الدستقبلية الأكادمية والدهنية للطالب الجامعي، إذ يلقي مستوى الطموح الضوء عل
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لذلك لؽيل أىداؼ الفرد وطموحاتو عنصرا أساسيا في فكرتو عن ذاتو، ويكون لصاح الفرد أو إخافتو 
في تحديد طموحاتو نتيجة عن التوجيو ومدى رضاه عن ما وجو إليو مع مراعاة ما لديو من قدرات 

إلى الفشل عن الحياة وإمكانيات، وإلا تصبح تطلعاتو وطموحاتو لررد آمال خامدة وتؤدي بو 
 الدراسية والدهنية.

ومن ىذا الدنطلق تهدؼ ىذه الدراسة إلى تسليط الضوء على علاقة التوجيو الجامعي بكل من 
 دافعية التعلم ومستوى الطموح لدى الطالب الجامعي.

 ولتحقيق ذلك تم تقسيم ىذه الدراسة إلى جانبين نظري وميداني على النحو التالي:

 يالنظر  الجانب: 

خصصناه للإطار العام لإشكالية البحث بتحديد الإشكالية ووضع  الفصل الأول: -
الفرضيات، ألعية وأىداؼ البحث، إضافة إلى تحديد مفاىيم الدراسة، وأخيرا ذكر الدراسات 

 السابقة تم التعقيب عليها.

الذي تناول التوجيو الجامعي، في شقة الأول تتضمن التوجيو عامة، مفهومو،  :الثانيالفصل  -
أسسو ومبادئو، أىدافو ثم ألعيتو، أما الشق الثاني تضمن التوجيو الجامعي، مفهومو، مراحل 
تطوره، أنظمة القبول والتوجيو الجامعي، ثم فروع التكوين في الجامعة، ومعايير التوجيو، وأخيرا 

 ات التسجيل والتوجيو وكلها في الجامعة الجزائرية.مراحل وإجراء

ويتناول الدافعية للتعلم، في البداية تطرقنا إلى الدافعية بصفة عامة، مفهومها،  :الثالثالفصل  -
سماتها، تصنيفها، قياسها والنظرات الدفسرة لذا، ثم دافعية التعلم وتضم بتعريفها، عنالرىا، 

إلى العوامل الدؤثرة فيها وأخيرا أساليب زيادة الدافعية  مصادرىا، وظائفها وشروطها، إضافة
 لدى الدتعلمين.
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ويتناول مستوى الطموح الذي تعرفنا فيو إلى مفهوم مستوى الطموح والتطوير  :الرابعالفصل  -
التارلؼي لدراستو، لظو مستوى الطموح والجوانب الدميزة لو، والنظرات الدفسرة لو، إضافة 

 وأخيرا قياس مستوى الطموح،  للعوامل الدؤثرة فيو،

  :ىو الإطار الديداني للبحث ويتضمن فصلين لعا:الجانب التطبيقي 

خصصناه للإجراءات الدنهجية للبحث ويتضمن منهج الدراسة الدنتج  :الخامسالفصل  -
والإطار الزماني والدكاني وعرض الدراسة الاستطلاعية والأساسية، وتحديد المجتمع الأللي 

ئصها، إضافة إلى الأدوات الدعتمدة في تريع البيانات وذكر الاساليب والعينة وخصا
 الإحصائية الدستعملة.

وتم فيو عرض وتحليل نتائج الدراسة الديدانية الدتعلقة بمتغيرات الدراسة، وأخيرا قمنا  :السادسالفصل 
 دة والدلاحق.بعرض الاستنتاج العام وخاتدة البحث وتقديم التوليات وذكر قائمة الدراجع الدعتم
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 إشكالية الدراسة:-1

مثؿ التعميـ الجامعي حجر الأساس لمنظاـ التعميمي في كؿ الدوؿ ؛ بحيث تكمف أىميتو في ي

إعداد وتكويف افراد يعتمد عمييـ المجتمع في النيوض بمؤسساتو المختمفة ؛ وبالتالي تطوره وتقدمو الفكري 

مثؿ لمقوى البشرية والعممي عمى كافة الأصعدة ؛ ونظرا لأف أىـ اىداؼ التعميـ الجامعي ؛ الإعداد والأ

اللازمة لمعمؿ بكافة التخصصات التي يحتاجيا المجتمع ؛ وبما أف الطمبة الجامعييف ليـ أىمية بالغة في 

النيوض بالمجتمع وتحقيؽ أىدافو؛ اصبح مف الضروري توحيد الجيود للإىتماـ بيـ وتوفير فرص النجاح 

ع التخصص مف أىـ المشاكؿ التي يواجييا عدد غذ تعد مشكمة توجيو واختيار الطالب لنو  ،ليـ وتوجيييـ

 كبير مف الطمبة .

ومف أحد شروط نجاح الطالب وتفوقو في دراستو ىو اختيار التخصص المناسب لو وتوجييو حسب 

وىو ما يستوجب أف تراعيو عممية التوجيو باعتبارىا عممية واعية  ،لو وقدراتو ومستوى تحصيمو العمميميو 

 ؽ والإدراؾ العميؽ لمستمزمات التخصص الذي يختاره الطالب أو يوجو اليو؛تقوـ عمى الفيـ الدقي

غير أف الإمكانيات المعرفية التي يحصؿ عمييا الطالب في المرحمة الثانوية لا تكفي لممعرفة الشاممة 

ومع التزايد الممحوظ في عدد الطمبة عمى مستوى  ،العممية وفيـ أبعادىا المستقبميةبالتخصصات 

ميمتيا الأساسية ىي ملأ المقاعد ت الجزائرية أدى إلى جعؿ عممية التوجيو عممية آلية الجامعا

البيداغوجية في التخصصات  إف كاف ذلؾ ضد رغبة الطالب ؛ فتحولت عممية التوجيو إلى ممارسة 

 إدارية بحتو بعيدة عف الجانب التقني والنفسي ليا.

 (29:2009) فوزي وآخروف:                                                               
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في الوقت الذي يجب  ،ؿ والإحساس بالنقصفشوتوقع ال ،ومف ىنا أصبح يعتري الطالب التوجس والخيفة

فالدافعية لمتعمـ ىي التي تحدد  ،لتحقيؽ ذاتو وطموحاتو المستقبميةأف تبرز فيو دافعيتو لمتعمـ وسعيو 

باعتبارىا حالة داخمية أو خارجية  ،ـ وتجعمو يستجيب لمموقؼ التعميميالطاقة الانفعالية الكامنة في المتعم

 ددة .حتحرؾ سموكو وأدائو وتعمؿ عمى استمراره وتوجييو نحو تحقيؽ ىدؼ او غاية م ،ـلدى المتعم

 (1998)نايفة قطافي:                                                                       

واستخداـ استراتيجيات متطورة بالإضافة إلى  ،إلى اكتساب معارؼ وميارات جديدة كما أنيا تؤدي

حيث  يرى  ،التعميمية ،يحصؿ عمييا الطالب أثناء العمميةتبني  طرؽ فعالة في معالجة المعمومات التي 

نجاز الأعماؿ الصعبة أف ال 1988إدوارد موراي دافعية لمتعمـ ىي الرغبة المستمرة لمسعي إلى النجاح وا 

 والتغمب عمى العقبات بكفاءة وبأقؿ قدر ممكف مف الجيد والوقت وبأفضؿ مستوى مف التعمـ .

 (153:1988،)إدوارد موراي                                                                 

والتي تعد دافعا لمطالب أيضا لكي يرفع مف مستوى طموحو الذي يعد بمثابة حافز يدفع الفرد 

لمقياـ بسموكات معينة لموصوؿ إلى ىدؼ ما؛ وىذا يعتمد عمى مدى كفاءة الفرد وقدراتو والذي يساىـ في 

 تحقيؽ المزيد مف التحصيؿ والتفوؽ والتفرد .

 (116:1999،)مدحت عبد المطيؼ   

يمكف اعتبار مستوى الطموح أيضا عف المؤثرات التي تميز أي انساف عف آخر؛ فإذا كاف وبذلؾ 

البعض لو طموحات إقتصادية ؛فالآخر لو طموحات اجتماعية ؛ أما البعض الآخر لو طموحات ثقافية ؛ 

 لو طموحات مينية . و الآخر

 (7:2002،)التويجري أسماء                                                                 
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ومدى تقبمو ورضاه عف ىذا  ،ولأف الطالب يحتاج في مساره الدراسي إلى التوجيو السميـ مف جية

لأجؿ  ،ىمستوى عاؿ مف الطموح مف جية أخر وتحقيؽ  ،لذي لو صمة وثيقة بدافعية التعمـوا ،التوجيو

تحقيؽ أىدافو التعميمية التي تظير في نتائج  تحصيمو الدراسي ومف ىذا المنطمؽ تيدؼ ىذه الدراسة إلى 

وذلؾ في اجراءاتو  ،وكيفية اختيار التخصصات الدراسيةتسميط الضوء عمى التوجيو الجامعي لمطمبة 

ولذلؾ سعت ىذه الدراسة  ،مف دافعية التعمـ ومستوى الطموح ووسائمو ومفاىيمو ومدى علاقتو بكؿ

 للإجابة عمى التساؤؿ التالي : 

 ؟لطموح لدى الطالب الجامعيمتعمم ومستوى الدافعية الكل من و لتوجيو الجامعي ا توجد علاقة بين ىل

 ويتفرع مف السؤاؿ الرئيسي العاـ الأسئمة الفرعية التالية : 

 لمتعمـ لدى الطالب الجامعي؟ىؿ توجد علاقة ارتباطية بيف التوجيو الجامعي والدافعية -

 ىؿ توجد علاقة ارتباطية بيف التوجيو الجامعي ومستوى الطموح لدى الطالب الجامعي ؟-

ومستوى الطموح لدى متعمـ لدافعية الىؿ توجد علاقة تفاعمية  بيف التوجيو الجامعي وكؿ مف  --

 الطالب الجامعي ؟

 فرضيات الدراسة : -2

 الفرضية العامة : -2-1

 ومستوى الطموح لدى الطموح الجامعي .متعمـ لدافعية ال توجد علاقة بيف التوجيو الجامعي وكؿ مف-

 الفرضيات الجزئية : -2-2

 متعمـ لدى الطالب الجامعي.لدافعية التوجد علاقة ارتباطية موجبة بيف التوجيو الجامعي و -
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 وح  لدى الطالب الجامعي.توجد علاقة ارتباطية موجبة بيف التوجيو الجامعي ومستوى الطم-

ومستوى الطموح لدى الطالب متعمـ لدافعية التوجد علاقة تفاعمية بيف التوجيو الجامعي وكؿ مف --

 الجامعي

 :تحديد مفاىيم الدراسة-3

 :التوجيو الجامعي -3-1

تعريؼ التوجيو الجامعي: ىو العممية التي يتـ مف خلاليا توزيع الطمبة الحاصميف عمى شيادة 

البكالوريا عمى فروع وتخصصات الدراسة الجامعية عمى أساس انيا تعمؿ عمى اعداد الطالب لمحياة 

 العممية المينية وذلؾ وفؽ إجراءات محددة وباستخداـ وسائؿ معينة .

 (20:2009) تارزوليت 

بتيـ عمى التعريؼ الاجرائي لمتوجيو الجامعي : ىو الدرجة التي يحصؿ عمييا افراد العينة مف خلاؿ اجا

  .بنود استمارة التوجيو الجامعي المطبؽ في الدراسة العابية

 : متعمملدافعية ال -3-2

تعريؼ "صالح محمد عمي أبو جادو ": ىي استشارة داخمية تحرؾ المتعمـ لإستغلاؿ أقصى 

 طاقاتو في أي موقؼ تعميمي يشترؾ فيو ؛ وييدؼ إلى اشباع دوافعو لممعرفة .

 (292:1998،)صالح محمد عمي جادو       
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 تعريؼ" ثائر أحمد غباري ": ىي حالة خاصة مف الدافعية العامة تشير إلى حالة داخمية عند المتعمـ

 .يتحقؽ التعمـحتى والإقباؿ عميو بنشاط موجو والاستمرار فيو  ،تدفعو للانتباه لمموقؼ التعميمي

 (50:2008)احمد ثائر غباري :                                                            

 : اجرائيا -ج

؛ وتمثؿ الدرجة التي يحصؿ عمييا ىي سعي تمميذ سنة اولى جامعي وميمو لتحقيؽ  اىدافو 

 التمميذ في مقياس دافعية التعمـ .

 مستوى الطموح : -3-3

لتي يضعيا الفرد لذاتو في مجالات تعميمية أو مينية أو أسرية او اقتصادية يعرؼ عمى أنو "الأىداؼ ا

 بالعديد مف المؤثرات الخاصة بشخصيات الفرد أو القوؿ البيئة المحيطة بو .ويتأثر ويحاوؿ تحقيقيا 

 (05:2004: ة)اماؿ عبد السميع باض                                                      

( بانو اليدؼ الممكف الذي يضعو الفرد لنفسو في مجاؿ 27:1981صلاح أبو ناىية ) عرفوكما ي

يصادفة مف عقبات ومشكلات تنتمي إلى ىذا المجاؿ  ما يتطمع إليو ويسعى لتحقيقو بالتغمب عمى ما

ي يمر ويتفؽ ىذا اليدؼ والتكويف النفسي لمفرد واطاره المرجعي ويتحدد حسب خبرات النجاح والفشؿ الت

 بيا .
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 :لاجرائي لمستوى الطموح الأكاديميالتعريف ا

ىو تمؾ الاىداؼ المستقبمية الواقعية التي يضعيا الطالب الجامعي بجامعة المدية لتحقيقيا تدريجيا خلاؿ 

الدرجة التي يحصؿ عمييا مساره الدراسي عف طريؽ نجاحاتو الدراسية المتلاحقة والتي سيعبر عنيا ب

 طمبة الجامعة عمى مستوى الطموح الأكاديمي المستخدـ في الدراسة الحالية . المفحوصيف مف

ىـ طلاب وطالبات سنة أولى جامعي الذيف اكمموا دراستيـ فب الثانوية بالحصوؿ مفيوم طمبة الجامعة: 

د عمى شيادة البكالوريا وانقموا إلى الجامعة لمدراسة فييا مدة ثلاث سنوات في نظاـ ؿ.ـ.د ويحصموف بع

 اجتيازىـ ليا عمى شيادة ليسانس ضمف التخصص الذي يدرسونو

 أىمية الدراسة : -4

ترجع أىمية الدراسة الحالية إلى أنيا تركز عمى شريحة ميمة في المجتمع وىـ الشباب الجامعي حيث 

 ومستوى الطموح الجامعي متعمـ لدافعية الوعلاقتو  الجامعي تسعى إلى التعرؼ عمى موضوع التوجيو

احة في العموـ التربوية وتشمؿ مس ،وتدعيمو لدراسات سابقة في المجاؿوتعد أيضا إضافة 

والتعرؼ عمى العوامؿ التي تساعد عمى بعث الجامعي كما انيا تفيد الطالب في تحقيؽ التوجيو  ،والنفسية

 الدافع لمتعمـ ؛ وكذا العوامؿ التي تساعد في رفع مستوى الطموح لدية .

 ة :أىداف الدراس-5

يتضح ىدؼ الدراسة بشكؿ عاـ في مدى إثارة المعرفة الإنسانية وتزويدىا بالمعطيات التي تساعد في 

 اقتصاد الجية والوقت وقد تبنت الأىداؼ التالية : 
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لدى الطالب   متعمـلدافعية ال و التوجيو الجامعي بيف الموجبة التعرؼ عمى العلاقة الارتباطية-1

  .الجامعي

 ومستوى الطموح لدى الطالب الجامعي.الجامعي بيف التوجيو الموجبة التعرؼ عمى العلاقة الإرتباطية -2

ومستوى الطموح لدى الطالب متعمـ لدافعية الوكؿ مف  الجامعي معرفة العلاقة التفاعمية بيف التوجيو-3

 الجامعي.

 الدراسات السابقة.-6

 ( بعنوان العوامل المؤثرة في دافعية الانجاز الدراسي في الرياض: 1995دراسة الحامد :) حيث

لامية سماـ محمد بف سعود الإفي جامعة الإ ( مف طلاب الذكور229بمغت عينة الدراسة )

بالرياض مف مختمؼ كميات الجامعة وأوضحت النتائج التي توصمت إلييا الدراسة أنو لا يوجد 

دلالة إحصائية بيف دافعية الانجاز الدراسي ومتغير العمر أو نوع الكمية أو التخصص ارتباط ذو 

كمت تبيف تفوؽ الطلاب الراغبيف في التخصص عمى غيرىـ في الدافعية للإنجاز، كما أف ىناؾ 

 .ارتباط إيجابي بيف دافعية الإنجاز الدراسي مع التحسيف الأكاديمي

 ( بعنوان داف1998دراسة الحميضان ) :عية الانجاز الدراسي وعلاقتيا بتقدير الذات بالسعودية

وجبة ذات دلالة متكونت العينة مف الصؼ الثاني ثانوي بالسعودية وتـ التوصؿ إلى وجود علاقة 

إحصائية بيف دافعية الانجاز الدراسي وتقدير الذات وعدـ وجود أثر داؿ إحصائيا لتفاعؿ متغير 

 تخصص الدراسي.

 ( بعنوان الرضى التعميمي وعلاقتو بدافعية الإنجاز 2003دراسة أنور فتحي عبد الغفار )

( طالبة بكمية التربية أساسية بالكويت، 821تكونت العينة مف )ومستوى التحصيل بالكويت: 
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وتوصمت إلى وجود علاقة بيف معدؿ التحصيؿ وأبعاد الدافع للإنجاز والرضى التعميمي، ووجود 

 رضا التعميمي ومستوى التحصيؿ والتخصصات والتفاعؿ بينيا.فروؽ في ال

 ( بعنوان قمق المستقبل وعلاقتو بكل من فاعمية الذات ومستوى 2009دراسة عمي المشيخي )

( طالبا وتوصمت إلى وجود علاقة سالبة ذات دلالة إحصائية 720تكونت العينة مف )الطموح: 

في مستوى الطموح كما أنو توجد فروؽ ذات  بيف درجات الطلاب في قمؽ المستقبؿ ودرجاتو

دلالة إحصائية بيف متوسطات درجات الطلاب تبعا لمتخصص والسنة الدراسية، وعميو يمكف 

 .التنبؤ بقمؽ المستقبؿ في ضوء فاعمية الذات ومستوى الطموح

 ( يعنوان الرضا عن التخصص الدراسي وعلاقتو بالدافعية 2014دراسة بن مبارك نسيمة )

دراسة مقارنة بيف طمبة النظاميف الكلاسيؾ  توى الطموح لدى الطمبة الجامعيين:از ومسللإنج

( طالب وطالبة وتوصمت الدراسة إلى 224وؿ.ـ.د بجامعة الحاج لخضر عمى عينة مكونة مف )

وجود نسبة متوسطة مف الرضا عف التخصص الدراسي لدى الطمبة الجامعييف، كما أنو توجد 

الرضا عف التخصص الدراسي والدافعية للإنجاز ووجود علاقة ارتباطية بيف  علاقة ارتباطية بيف

 الرضا عف التخصص الدراسي ومستوى الطموح لدى الطمبة الجامعييف.

 ( بعنوان التوجيو الجامعي وعلاقتو بتقدير الذات وقمق المستقبل 2015دراسة أوشن نادية )

( 298تكونت العينة مف ) لخضر باتنة:الميني لمطلاب بضوء يعض المتغيرات بجامعة الحاج 

طالبا وطالبة بمختمؼ التخصصات وتوصمت إلى وجود علاقة ارتباطية بيف التوجيو الجامعي 

وتقدير الذات لدى طلاب الجامعة، كما أنو لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية فيما يخص 

أنو لا توجد فروؽ التوجيو الجامعي تعزى لمتغير الجنس أو التخصص الدراسي، إضافة إلى 

 ذات دلالة إحصائية فيما يخص تقدير الذات تعزى لمتغير التخصص أو الجنس.
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 التعقيب عمى الدراسات السابقة:

 بعد عرض الدراسات السابقة التي تناولت متغيرات الدراسة الحالية يتضح ما يمي:

يناسب ويبقى وجيو الجامعي لا يسمح لنا بتوجيو كؿ طالب نحو التخصص الذي تعممية ال -
 الاعتماد عمى معدؿ الشيادة في إبداء الرأي حوؿ التوجيو غير مؤكد النتيجة.

 مجتمع الدراسة. يجيتيا المنيج الوصفي فالدراسات السابقة تناولت في مني معظـ -
ىدؼ لمكشؼ عف ما ومنيا ما ىدؼ إلى معرفة العلاقة  تباينت أىداؼ الدراسات السابقة فمنيا -

  .الفروؽ
تباينت العينات التي تناولتيا الدراسات السابقة، حيث جريت بعض الدراسات عمى طمبة الثانوية  -

( 1995الحامد )دراسة ككما أجريت بعضيا عمى طمبة الجامعة  1998الحمضاف مثؿ دراسة 
 (.2015وأوشف )

حي عبد الغفار فتتبايف حجـ العينة التي تناولتيا الدراسات السابقة، فمنيا ما كانت كبيرة كدراسة  -
 كدراسة الحامد وبف مبارؾ. ومنيا ما كاف متوسط  (2003)

تباينت نتائج الدراسات السابقة بمسألة متغيرات الفروؽ، فمنيـ مف درس الفروؽ بيف   -
 التخصصات العممية والأدبية، ومنيـ مف اىتـ بدراسة الفروؽ بيف الجنسيف.

أف الدراسات السابقة لـ تتناوؿ علاقة التوجيو ما يميز ىذه الدراسة عمى الدراسات السابقة ىو  -
 الجامعي مع كؿ مف الدافعية لمتعمـ ومستوى الطموح لدى الطالب الجامعي.

لقد استفادت ىذه الدراسة مف يعض الدراسات السابقة في صيانة أمثمة الدراسة وتحديد أىدافيا،  -
 .وصيانة الفروض دراسة اختبار الأساليب الإحصائية المناسبة ليا

 كما استفادت مف المعمومات والمفاىيـ التي تناولتيا ىذه الدراسات في إثراء الإطار النظري. -
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 تمييد:

يعتبر التوجيو عامة والتوجيو الجامعي خاصة المنظـ الأساسي لعممية تزويد المجتمع بالقوى 
البشرية المطموبة والمؤىمة تأىيلا يستجيب لمتطمبات المجتمع وتحقيؽ أىدافو في كافة المجالات وعمى 
مختمؼ المستويات، فضلا عمى كونو أىـ القواعد التي يرتكز عمييا في تحقيؽ مبدأ الاىتماـ بنوعية 

ى تحقيؽ المثمث فيما الطالب في إطار تحقيؽ الكفاءة النوعية لمجامعة، منو فالتوجيو الفعاؿ يؤدي إل
يخص التكفؿ بالشباب أي اختيار مسار التكويف المناسب لمنجاح في ىذا التكويف والحصوؿ عمى 

 منصب عمؿ.
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 أولا: التوجيو:

 التوجيو: لغة مفيوم .1

(، أي استقبؿ نحو القبمة 149ورد فيو القرآف الكريـ: "فوؿ وجيؾ شطر المسجد الحراـ" البقرة )
كما تناولت معاجـ المغة العربية مصطمح التوجيو الذي استحؽ مف مصدر الفعؿ، وجو، يوجو، توجييا 

 ويقصد بو دلة عمى الوجية الصحيحة.

 (.13-10، ص 1991)عمي بف ىادية وآخروف، 

 (orientationبالمغة الانجميزية ) (guidance)التوجيو بالمغة العربية والتي تقابؿ  تشير كممة
مكانيتو واستعداداتو وميولو الخاصة،  بالمغة الفرنسية إلى تمؾ المساعدة التي تقدـ لمفرد بغرض فيـ قدراتو وا 

تو الدراسية أو وكذا فيـ البيئة التي تعيش فييا وذلؾ بيدؼ مواجية المشكلات التي تعترضو في حيا
  المينية أو الاجتماعية.

 (.09: 2014)بف فميس، 

وانطلاقا مف ىذا التعريؼ حاوؿ العديد مف الباحثيف والمتخصصيف معالجة ىذا المفيوـ مف 
 وجيات نظر متعددة ومنيا

التوجيو بأنو عممية إرشاد لمناشئيف عمى أسس عممية معينة كي يوجو  عرؼ أحمد زكي صالح: -
كؿ فرد إلى نوع التعميـ الذي يتفؽ وقدراتو العامة واستعداداتو الخاصة، ميولو المينية الرئيسية 
وغير ذلؾ مف صفاتو الشخصية، حتى إذا تيسر لو ىذا التعميـ كاف احتماؿ نجاحو فيو كبيرا، 

 قديـ خدمات لممجتمع في ىذا الميداف فيفيد ويستفيد.وبالتالي يتمكف مف ت
 (.128-127: 1978)صالح،   

عرفو عمى أنو مفيوـ يستخدـ لمدلالة عمى ما يقدـ مف نصائح أو معمومات للأفراد أو  :ميمنر أما -
 الجماعات بطريقة مبرمجة تمكنيـ مف تحديد الخيارات واتخاذ القرارات.

فيرى بأنو إسداء المساعدة للأفراد ليحسنو الاختيار وموازنة الأمرو فيما  في حيف أف أرثو جونز: -
 يعرض ليـ في حياتيـ مف المواقؼ.

 (.17: 1986)الحربي،  
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التوجيو عمى أنو العممية الفنية المنظمة التي تيدؼ إلى مساعدة  كما تناوؿ محمود عطية ىنا -
منيا، ووضع الخطط التي تؤدي إلى تحقيؽ الفرد عمى اختيار الحؿ الملائـ لممشكمة التي يعاني 

ىذا الحؿ، والتكييؼ وفقا لموضع الجديد الذي يؤدي إلى ىذا الحؿ، وىذه المساعدة تنتيي بأف 
 تجعؿ الإنساف أكثر سعادة ورضا عف نفسو وعف غيره.

 (49: 2002)بوسجاف،  

فرد عمى تجاوز مشاكمو ومف خلاؿ ىذه التعاريؼ يتبيف لنا أف التوجيو مف العممية التي تساعد ال
والتكييؼ مع الآخريف أو بعبارة أخرى ىو مجموع الخدمات التربوية والنفسية التي تقدـ لمفرد ليتمكف مف 
التخطيط لمستقبؿ حياتو وفقا لإمكاناتو وقدراتو العقمية والجسمية وميولو بأسموب يشبع حاجاتو ويحقؽ 

 تصوره لذاتو.

 أسس التوجيو ومبادئو: .2

تستند عممية التوجيو إلى مجموعة مف الأسس والمبادئ تكوف في مجموعيا فمسفة التوجيو ويمكف  
 تصنيفيا بصفة عامة إلى:

 :وتقوـ عمى مبادئ نذكر منيا: الأسس الفمسفية 
التوجيو يقوـ عمى مبدأ أف الإنساف حر يمكنو أف يحدد أىدافو ويعمؿ عمى تحقيقيا  المبدأ الأول: -

نما بتقديـ المعونة التي تساعده عمى ووظيفة الموجو ل يست مساعدة الفرد عمى القياـ بذلؾ وا 
 تحقيؽ الغرض الذي ينشده.

أف كؿ فرد يحتاج مساعدة ما لحؿ مشكلاتو المختمفة وفقا لظروؼ حياتو المختمفة،  المبدأ الثاني: -
 رضو مشكؿ.تفمو الحؽ في طمب المساعدة عندما يع

 (53-52: 1975)مرسي،  

 لا بد أف يشعر الفرد أولا بحاجتو إلى المساعدة حتى تأتي ثمارىا.لثالث: المبدأ ا -
لا بد أف يثؽ في فعالية التوجيو وأف يقدـ لو المعرفة اللازمة لمتغمب عمى مشكلاتو  المبدأ الرابع: -

والبعد الفمسفي لمتوجيو يستنبط مف الإيماف بحاجة كؿ إنساف إلى المساعدة لحؿ مشاكمو وذلؾ باعتباره 
المساعدة مف مخموقا اجتماعيا ضعيفا، وفائدة التوجيو تبرز لما يؤمف الفرد بقيمة التوجيو ويمجأ لطمب 

 (.53: 1975)مرسي،                                                             .الموجو دوف تردد



 الفصل الثاني: التىجيه الجامعي
 

 
21 

 :وتتمثؿ في: الأسس النفسية 
 مراعاة الفروؽ الفردية بيف الأفراد مف حيث قدراتيـ واستعداداتيـ ومميزات شخصياتيـ. -
سية والعقمية لمفرد في كؿ مرحمة مف مراحؿ مراعاة الاختلاؼ في نمو الخصائص الجسمية والنف -

 النمو.
مراعاة نمو الشخصية الإنسانية مراعاة تامة حيث أف جوانب الشخصية المختمفة تؤثر عمى  -

 بعضيا البعض.
إشباع حاجات الفرد في كؿ مرحمة مف مراحؿ نموه، مع مراعاة مستوى النضج عنده والأصوؿ  -

 فييا.الثقافية والقيـ الاجتماعية التي نشأ 
توظيؼ ما تعممو مف خلاؿ عممية التوجيو في مواجية مواقؼ الحياة المستقبمية وتحديدىا عف  -

 دراية وتخطيط محكميف.
 :الأسس التربوية 
الاىتماـ بالتمميذة كطالب يمارس تعممو في مؤسسة تربوية بينت مف أجمو وتوجيو البيداغوجي  -

 والمينيةاللائؽ الذي يمكنو مف النجاح في حياتو الدراسية 
استغلاؿ عممية التوجيو في تطوير المناىج وطرائؽ التدريس لتحقيؽ التكيؼ الفردي والجماعي  -

 لممتعمميف.
إشتراؾ الآباء والمسؤوليف في المجتمع والتنسيؽ بينيـ وبيف المدرسة والمؤسسات الاجتماعية  -

 تركة.الأخرى لضماف الاستمرار في تقديـ الخدمات المتكاممة ليذه العممية المش

نجاح عممية التوجيو لا بد مف وضع برنامج عمؿ يكوف التعاوف  -4 مف أجؿ تنشيط العممية التربوية، وا 
 فيو بيف أخصائي التوجيو والمدرسيف والطاقـ الإداري بشكؿ عاـ.

 :يرتكز التوجيو مف الناحية الاجتماعية عمى تعريؼ التمميذ بالحياة  الأسس الاجتماعية
بو واكتساب طريقة التعامؿ مع الآخريف، ضرورة مشاركة أفراد المجتمع ككؿ الاجتماعية المحيطة 

خاصة منيـ الآباء والمسؤوليف في مختمؼ القطاعات الثقافية الاجتماعية والاقتصادية في العممية 
التوجيو وفي تقديـ الخدمات المستمرة لمفرد إلى أف يبمغ أقصى درجة مف التكويف والتوافؽ نفسيا 

 مع بيئتو ونفسو واجتماعيا 
 (.54 :1997)الغامدي، 
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  :ويمكف تمخيصيا في الآتي:الأسس العممية والسموكية 
اعتبار مشكمة الفرد كلا متكاملا لا يقبؿ التجزئة، يتناوليا الموجو مف جميع الزوايا ويسعى لحميا  -

 موظفا في سبي ذلؾ قدراتو العممية وخبراتو المينية.
 باستمرار لمساعدة الفرد عمى فيـ ما يريد وما يريد منو المجتمع. العمؿ -
التحميؿ بالمرونة في استخداـ الوسائؿ والطرؽ المعتمدة في حؿ المشاكؿ وتشخيصيا، بحيث  -

 يمكف لمموجية استعماؿ وسيمة أة طريقة أخرى إذا ما فشمت الأخرى.
جراءات التعديلات اللازمة عمييا وجوب معرفة الوقت المناسب لاستعماؿ الوسائؿ والطرؽ  - وا 

 وتبديميا أو تطويرىا وفؽ حاجات الفرد إذ اقتضى الأمر.
اشتراؾ المتعمـ في اختبار الطريقة المناسبة لتوجييو إذ مف واجب الموجو تبمير الفرد بإمكانيات  -

 النجاح والتقدـ المصاحب لاختباره والفشؿ والضرر الناتج عنو. 
 (.20: 2014)بف فميس، 

 ىداف التوجيو:أ .3

لمتوجيو أىمية بالغة في مساعدة الفرد عمى التخطيط لإيجاد الحموؿ الملائمة لما يعترضو مف صعوبات 
 وعميو فيو ييدؼ إلى:

ولا يمكف الوصوؿ إليو إلا بعد إشباع حاجاتو المختمفة )الطعاـ، الشراب...( فبعد  تحقيق الذات: 3-1
 ناجحة عف ذاتو.ىذا الإشباع يبدأ الفرد في تكويف ىوية 

التوجيو يساعد الفرد عمى حمؿ مشكلاتو وذلؾ بالتعرؼ عمى أسباب  تحقيق الصحة النفسية: 3-2
زالة تمؾ الأسباب والسيطرة عمييا إذا حدثت مستقبلا.   وطرؽ الوقاية منيا وا 

 (.12: 2004)عبد العزيز عطيوي، 

 تحسين العممية التربوية: 3-3

الدراسية واستخداـ أساليب التعزيز وتطوير خبرات الطلاب اتجاه إثارة دافعية الطلاب نحو  -
 دروسيـ.

 مراعاة مبدأ الفروؽ الفردية بيف الطلاب، وتوجيو كؿ منيـ وفؽ قدراتو واستعداداتو. -
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إثراء الجانب المعرفي لدى الطلاب بالمعمومات الأكاديمية والمينية والاجتماعية التي تساىـ في  -
 صحتيـ النفسية.تحقيؽ توافقيـ النفسي و 

رشاد الطلاب إلى طرؽ الدراسة الصحيحة وذلؾ لتحصيؿ علامات مرتفعة تؤىميـ  - توجيو وا 
 الالتحاؽ بالمعاىد والكميات في المستقبؿ.

 مساعدة الطالب عمى التكيؼ مع نفسو وأسرتو ورفاقو ومجتمعو. -
 مساعدة الطالب عمى التغمب عمى مشكلات النمو الإنفعالية والاجتماعية  -

 (.33: 2009)سيؿ، 

إف تحسيف العلاقات بيف الأفراد داخؿ المجتمع المدرسي يعد مطمبا ترقية الميارات الاجتماعية:  3-4
لتحسيف العممية التعميمية، وىذا بدوره يتطمب تمنية قدرات الطلاب عمى تفيـ الآخريف والتعاطؼ معيـ. 

 (88: 2012)حمري، 

 أىمية التوجيو: .4

 ي عدة جوانب منيا:تتجمى أىمية التوجيو ف

 يعتبر التوجيو أداة فعالة لاكتشاؼ القدرات والمواىب والعمؿ عمى مقميا وتنميتيا. .1
 وسيمة مف وسائؿ تفعيؿ العممية التعميمية وجعميا تتجاوب مع التنمية الوطنية وعالـ الشغؿ. .2
 الأخذ بأيدي الدارسيف ومساعدتيـ عمى تمبية حاجاتيـ ومطالبيـ التعميمية. .3
 آلية مف آليات رفع المردود التعميمي وتحسيف نتائج الإمتحاف. .4
 المساعدة عمى تقميص ظاىرة التسرب في الوسط التعميمي. .5
 تيسير سبؿ الإندماج في الحياة المينية والعممية. .6
 تطوير قنوات التواصؿ الاجتماعي والتربوي داخؿ المؤسسة وخارجيا.  .7

 (.21: 2010)ىجرسي، 

تجدر بنا الإشارة إلى أف التوجيو الجامعي يسبقو توجيو مدرسي،  الجانبوقبؿ أف تنتقؿ إلى ىذا 
فيو بمثابة الحسر الذي يعبره التمميذ، وخاصة في المرحمة الثانوية، إذ يفكر التمميذ في ىذه المرحمة في 

درسي في معرفة الشعب التوفيؽ بيف واقعو وطموحاتو المستقبمية، وىنا تظير الرغبة في التوجيو الم
الدراسية المتوفرة، والتي بإمكانو الإلتحاؽ بيا، لأنيا تتماشى مع إمكانيتو وقدراتو واستعداداتو وكذا 
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طموحاتو المستقبمية، وىذا  ما يحقؽ لو مواصمة دراستو في التعميـ العالي أو يحدد لو المجاؿ الميني الذي 
اعتبر التوجيو المدرسي حجر الزاوية للأنظمة التربوية، لكونو بدوره يحقؽ لو ميداف الحياة العممية، كما 

الرابط المفصمي بيف التعميـ الإجباري مف جية، والتعميـ العالي مف جية ثانية، والتكويف الميني وعالـ 
 الشغؿ مف جية ثالثة.

ومف أحد شروط نجاح الطالب وتفوقو في دراستو ىو اختيار التخصص المناسب لو وتوجييو 
ميولو وقدراتو ومستوى تحصيمو العممي، وىو ما يستوجب أف تراعيو عممية التوجيو المدرسي أو حسب 

الجامعي باعتبارىا عممية واعية تقوـ عمى الفيـ الدقيؽ والإدراؾ العميؽ لمستمزمات التخصص الذي 
كفي لممعرفة يختاره الطالب أو يوجو إليو، غير أف الإمكانات المعرفية التي يحصؿ عمييا الطالب لا ت

 الشاممة بالتخصصات العممية وفيـ أبعادىا المستقبمية. 
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 و الجامعي:يمفيوم التوج .5

نقصد بالتوجيو الجامعي عممية التوزيع لمطمبة عمى الشعب والتخصصات الجامعية التي يخضع ليا 
يختمؼ عف التوجيو المدرسي الناجحوف في البكالوريا مباشرة إثر الإعلاف عف نتائج ىذه الامتحاف وىو 

مف حيث العدد والموعد والتوقيت ومف حيث الأىداؼ والآليات وانطلاقا مف ىذا التوجيو حاوؿ العديد مف 
 الباحثيف معالجة ىذا المفيوـ مف وجيات نظر مختمفة نحاوؿ استعراض البعض منيا فيما يمي:

ف اجتماعي وثقافي معيف، ىذه عرؼ خرشي كماؿ: التوجيو الجامعي بأنو عممية مشتقة مف كيا -
العممية ترمز إلى وضع أماـ الطالب الإمكانات التي تحتوي عمييا الجامعة، وذلؾ حسب قدراتو 
النفسية والعممية ودوافعو، كما أف التوجيو الجامعي يرمز إلى الاختيار الأوؿ الذي يمكف الطالب 

 مف اقتحاـ حياة مينية راقية.

 (78: 2014)بف فميس،  

( تعرفو بأنو: عممية سيكوبيداغوجية تيدؼ إلى مساعدة 78: 2014خديجة بف فميس )وترى  -
مكانياتو العقمية.  الطالب عمى اختيار تخصص دراسي معيف بما يتفؽ مع ميولو وقدراتو، وا 

ويعرؼ حسب تارزولت عمروني حورية: بأنو العممية التي يتـ مف خلاليا توزيع الطمبة الحاصميف  -
وريا عمى فروع وتخصصات الدراسة الجامعية عمى أساس أنيا تعمؿ عمى أعداد عمى شيادة البكال

  الطالب لمحياة العممية المينية وذلؾ وفؽ إجراءات محددة وباستخداـ وسائؿ معينة.

 (. 20: 2009ولت، ز )تار 

أما مشري سلاؼ ترى أف: التوجيو الجامعي مف العممية التي تيدؼ إلى مساعدة الطمبة  -
الحاصميف عمى شيادة البكالوريا عمى الإلتحاؽ بأحد فروع التكويف الجامعية وفؽ المعايير 
والشروط البيداغوجية المحددة لذلؾ، والمتمثمة في الحصوؿ عمى شيادة البكالوريا، ورغبات 

داغوجية في المؤسسات شعبة البكالوريا ومكاف الحصوؿ عمييا، وعدد المقاعد البيالطالب معدؿ و 
 المستقبمية

 ويتـ ذلؾ عف طريؽ المعالجة الإلكترونية باستخداـ شبكة الأنترنيت وعبر مراحؿ التسجيؿ الأولى. 

 (.20: 2013)مشري، 
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الخدمات التي تقدـ والمتأمؿ ليذه التعاريؼ يجد أف التوجيو الجامعي ىو عبارة عف مجموع 
مكانيتو وتتـ ىذه العممية وفؽ  لمطالب مف أجؿ اختيار التخصص الدراسي الذي يتلاءـ مع قدراتو وا 

 إجراءات محددة وباستخداـ أساليب معينة.

 مراحل تطور التوجيو الجامعي: .6

 مرت عممية التوجيو الجامعي في مؤسسات التعميـ العالي بعدة مراحؿ:

 الحصوؿ عمى شيادة البكالوريا.المرحمة الأولى:  6-1

بعد الإستقلاؿ كاف التوجيو يتـ عف طريؽ التسجيؿ المباشر دوف أي عائؽ يذكر  ىذا بحكـ العدد 
بالفرع المرغوب  القميؿ مف الطمبة المتفوقيف في شيادة البكالوريا، مما أتاح لمجميع دوف استثناء الإلتحاؽ

ودوف أي شروط يذكر، حيث أف الشرط الوحيد شيادة البكالوريا وىذا راجع إلى السياحة المتبعة آنذاؾ 
 وىذا التشجيع وتكويف الإطارات.

 (.79: 2014)بف فميس،  

 : )استعداد المعيار البيداغوجي أو المسابقة(:المرحمة الثانية 6-2

بة إلا أف التوجيو بقي يتـ آليا ولكف بشروط بيداغوجية ثابتة في فترة السبعينيات ازداد عدد الطم
تحددىا الوزارة مسبقا وكانت تتمثؿ في الاعتماد عمى المعدؿ العاـ لمبكالوريا أو بعض المواد الأساسية، 
كما أنيا كانت تنظـ مسابقات الإلتحاؽ ببعض الفروع كالطالب، والصيدلة، جراحة الأسناف واليندسة 

كما أف ىناؾ بعض الفروع تخضع لبعض المعايير منيا فرع العموـ الاقتصادية كانت تنظـ المعمارية، 
 شبو مسابقة لمتعرؼ عمى مدى قدرة الطالب عمى الإلتحاؽ بالفرع المذكور.

 )إدخاؿ معيار التقسيـ الجغرافي(: المرحمة الثالثة: 6-3

ىذه المرحمة تميزت بإصلاح قطاع التعميـ العالي، ويتمثؿ ىذا الإصلاح في إنشاء مراكز جامعية 
وجامعات جديدة، تحدد الخريطة الجغرافية لمجامعات، وبالتالي أضيؼ شرط آخر في التوجيو، وىذا 

 معات بالإضافة إلى الشروط البيداغوجية الإدارية الأخرى والمتثممة في التقسيـ الجغرافي لمجا

 (.56-57: 2002 ،)بومجاف
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 إقحاـ البرمجة الآلية في عممية التوجيو بعدا استحداث نظاـ الفروع المشتركة.المرحمة الرابعة:  6-4

نظرا لمعدد المتزايد لمطمبة الذيف يمتحقوف بالجامعة سنويا لجأت وزارة التعميـ العالي، إلى استحداث 
( جذور مشتركة أو التخصصات يتضمف كؿ منيا 6اث )نظاـ جديدلمتوجيو الجامعي مف خلاؿ استحد

مجموع اختصاصات متقاربة، يخضع القبوؿ في الجذور المشتركة لشعبة البكالوريا  ونتائجيا المقاعد 
البيداغوجية المتاحة لكؿ جذع مشترؾ أو تخصص ويخضع ىذا النظاـ في التوجيو إلى البرنامج الجديد 

لي بواد السمار لتوجيو الطمبة عف طريؽ الإعلاـ الآلي، وىذا بالتعاوف الذي يتكفؿ بو المعيد الوطني الآ
( وفي ظؿ 1991-1990مع وزترة التربية الوطنية، وقد دخؿ حيز التطبيؽ ابتداءا مف الموسـ الجامعي )

 الإصلاحيات الأخيرة في التعميـ العالي تنبت الجامعة الجزائرية نظاـ ؿ.ـ.د كنظاـ تعميمي بدلا مف التعميـ
 الكلاسيكي الذي عيدتو الجامعة، ىذا النظاـ الذي يبني عمى ثلاث مراحؿ تكوينية ىي:

 مرحمة الميسانس: وتشمؿ ثلاث سنوات بمعدؿ ست سداسيات. .1
 مرحمة الماستر: وتشمؿ سنتيف بمعدؿ أربع سداسيات. .2
 معدؿ ست سداسيات )دراسات وأبحاث(،بمة الدكتوراه: وتشمؿ ثلاث سنوات مرح .3

 (.80-81: 2014)بف فميس،  

ولكف رغـ التغيير الحاصؿ عمى المستوى المستويات والأىداؼ إلا أف سياسة التوجيو كـ   .4
تتغير في ىذا النظاـ عما كانت عميو سمفا، إذ مازالت البرمجة الآلية لمحاسوب تتحكـ في 

عايير التوجيو مصير آلاؼ الطمبة وتتعامؿ معيـ كأرقاـ تسجيؿ لا أكثر ولا أقؿ، ومازالت م
في نفسيا والقوانيف التنظيمية ليذه العممية بقيت ثابتة لـ تتغير، عدا بعض التسييلات 

 المستخدمة خلاؿ عممية التوجيو.
 أنظمة القبول والتوجيو في التعميم العالي: .7

تعود إجراءات أو سياسات القبوؿ والتوجيو إلى آليات المستخدمة في مؤسسات التعميـ الجامعي لاختيار 
أفضؿ الطلاب المتقدميف لمقبوؿ فييا وخاصة عندما يفوؽ عدد الطلاب المتقدميف عدد المقاعد المتوافرة، 

طلاب بصفة موضوعية. إذ تمؾ الآليات تتمثؿ في استخداـ طرؽ عممية محددة تحقؽ المفاضمة بيف ال
 (.42-43ـ: 1995)القرني، 
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حيث يتـ القبوؿ في المرحمة الجامعية عمى مستوى العالـ وفؽ ركيزتيف أساسيتيف ىما: السعة المكانية، 
 وقدرة الطالب المقبوؿ عمى الاستمرار في الدراسة بنجاح. 

 (.26: 1999)الزىراني، 

سياسات القبوؿ والتوجيو ونظمو مف بمد إلى آخر وفقا لظروؼ كؿ منيا، ويمكف تقسيميا بصفة  وتختمؼ
 عامة إلى ثلاثة نظـ وىي:

النظاـ الإنتقائي )المغمؽ(: ويتشدد ىذا النظاـ في قبوؿ الطلاب الناجحيف ويقتصر عمى المتفوقيف  7-1
 منيـ فقط.

 لجامعات بحرية أماـ الراغبيف بالدراسة فييا.النظاـ المفتوح: ويفتح ىذا النظاـ أبواب ا 7-2

النظاـ المختمط )مغمؽ، مفتوح(: يتيح ىذا النظاـ الفرصة لمراغبيف في القبوؿ بو في ضوء عدة  7-3
شروط تقيد حرية الطالب في الاختيار وتجعمو يقبؿ بالفرع الذي يتفؽ مع الشروط المسبقة أو يظؿ خارج 

 التعميـ الجامعي. 

 (.4-5: 1992)غنايـ، 

أما النظاـ المعتمد في الجزائر فيو قريب لمنظاـ المختمط )المغمؽ/المفتوح( فالدولة الجزائرية تتبع شروطا 
ومعايير خاصة لمقبوؿ في جامعتيا أو بعض كمياتيما، وعمى الرغـ مف وجود تشابو  بينيا وبيف دوؿ 

 المطموبة وعددىا.العالـ، إلا أف الفروؽ تبقى قائمة بينيـ في طبيعة ىذه الشروط 

 فروع التكوين في الجامعة الجزائرية: .8

أصبحت مؤسسات التعميـ العالي مطالبة بتكويف أفضؿ طاقة ممكنة مف الاستثمار البشري مف خلاؿ 
تطوير الميارات والتكفؿ الجاد بالمواىب وذلؾ باستحداث فروع تكويف جديدة تتماشى ومتطمبات عصر 

لتي تستدعي التطور الفعمي عمى كؿ المستويات لتغطية مختمؼ القطاعات الرقمنة والمتغيرات العالمية ا
بالإطارات ذات الكفاءة العالية، ولا شؾ أف التنوع في الفروع التكوينية مف أىـ الوسائؿ المساعدة عمى 
تجسيد مياـ الجامعة الجزائرية عمى أرض الواقع، فيي مطالبة اليوـ أكثر مف أي وقت مضى بالإلتزاـ 

ي بحاجات المجتمع الأساسية، وىذا يتطمب بالضرورة صياغة لنوعية العموـ التي تدرسيا كما يتطمب الواع



 الفصل الثاني: التىجيه الجامعي
 

 
29 

التنسيؽ بيف التكويف الجامعي  وسوؽ العمؿ، ومف ىنا يتبيف لنا أىمية ربط الجامعة بالقطاع المستخدـ. 
 (19: 2009)تارزوت، 

وفي ظؿ ىذا التوجو تبينت الجزائر استراتيجية إصلاحية جديدة وىي النظرية العالمية المتمثمة في نظاـ 
(، ويبنى ىذا النظاـ عمى ثلاث مراحؿ تكوينية )ليسانس، ماستر، 2004ابتداءا مف سنة ) )ؿ.ـ.د(
 دكتوراه(

المياديف والفروع التكوينية  ونظرا العلاقة التوجيو بالمرحمة الأولى )ليسانس( سنحاوؿ استعراض أىـ
 المتاحة لمطالب فمف ىذا التكويف.

التكويف ضمف نظاـ )ؿ.ـ.د( )ليسانس، ماستر، دكتوراه(: ويشمؿ كؿ مياديف وفروع التكويف، وىي  8-1
( 06( ميدانا وىي: عموـ وتكنولوجيا، ويضـ )13متوفرة في كؿ الجامعات والمراكز الجامعية وتشمؿ )

علاـ آلي، عموـ الطبيعية والحياة، عموـ الأرض والكوف، ويضـ  فروع تكويف، عموـ المادة، رياضيات وا 
فرعيف تكوينييف، عموـ اقتصاد وتسيير وعموـ تجارية، ويضـ فرعيف تكوينييف، حقوؽ وعموـ سياسة، ويضـ 

( فروع تكوينية، عموـ وتقنيات النشاطات البدنية 06فرعيف تكوينيف، آداب ولغات أجنبية ويضـ )
( فروع تكوينية، لغة وأدب عربي ويضـ فرعيف تكوينييف، لغة وثقافة أمازيغية ويضـ 06والرياضية ويضـ )

 ( فروع تكوينية.03)

 (. 08-07: 2014)دليؿ حامؿ شيادة البكالوريا، 

 ميادين أو فروع التكوين ذات التسجيل الوطني:  8-2

يداغوجية خاصة، قادميف مف كؿ ويسمح الإلتحاؽ بيا لممرشحيف الذيف تتوفر فييـ شروط ب
الولايات الوطف للإستفادة مف أحسف ظروؼ التكويف مف تعميـ وتأطير ووثائؽ مرجعية وأجواء تساعد عمى 

 البحث العممي.

 (.04: 2014)دليؿ حامؿ شيادة البكالوريا،  

علاـ آلي، 07ويتكوف مف ) عموـ الطبيعية ( مياديف وىي: عموـ وتكنولوجيا، عموـ المادة، رياضيات وا 
والحياة، عموـ الأرض الكوف، عموـ وتقنيات النشاطات البدنية والرياضية، عموـ الطبيعية والحياة )نظاـ 

 كلاسيكي(.
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يحضر الطمبة خلاليا  تنسيؽ المدارس التحضيرية والأقساـ التحضيرية المدمجة: يدوـ التكويف فييا 8-3
لممسابقة بالمدارس الوطنية العميا وتضـ المدارس التحضيرية، عموـ وتقنيات توجد بيا أربع مواقع تكوينية، 
المدارس  التحضيرية في العموـ الاقتصادية والتجارية وعموـ التسيير، توجد بيا ثلاث مواقع تكوينية، 

عموـ لميندسة المعمارية والعمراف، وقسـ تحضيري مدمج ويوجد قسـ تحضيري مدمج بالمدرسة المتعددة، ال
 في الإعلاـ الآلي بالمدرسة الوطنية العميا وقسـ تحضيري مدمج بالمدرسة الوطنية العميا لمبيوتكنولوجيا.

المدارس الوطنية العميا:  يتـ الإلتحاؽ بيا مباشرة في السنة الأولى وتضـ المدرسة الوطنية العميا  8-4
والمدارس العميا للأساتذة، ويتـ الإلتحاؽ بيا في السنة  (EC4)، المدرسة العميا لمبيطرة (cc1) لمتكنولوجيا

 الأولى ويتـ التسجيؿ النيائي بعد إجراء مقابمة شفوية تنظميا المدرسة المعينة. 

 (.09: 2014)دليؿ حامؿ شيادة البكالوريا، 

ف طريؽ مسابقة تخص المترشحيف الذيف سبؽ ( مدارس لمدة عميا أخرى يتـ الإلتحاؽ بيا ع03وىناؾ )
ليـ الدراسة لمدة سنتيف في أحد المدارس التحضيرية، أو مف الحاصميف عمى شيادة الميسانس بتفوؽ في 

 أحد المياديف: عموـ وتكنولوجيا، عموـ المادة، رياضيات، عموـ اقتصادية والتسيير وعموـ تجارية. 

 (.85: 2013)مشري، 

لنظاـ الكلاسيكي: الذي ما زاؿ قائماف في بعض التخصصات ويضـ: الطب، التكويف ضمف ا 8-5
 الصيدلة، طب الأسناف، بيطرة. 

 (.10: 2014)دليؿ حاصؿ الباكالوريا، 

في ظؿ تعدد المياديف والفروع التكوينية الجامعية واختلافيا أصبح الطالب الحامؿ لشيادة البكالوريا 
يستجيب لمتطمبات المينة التي يطمح إلييا ومرتبط أيضا بمواىبو  مدعوا لمقياـ بالاختبار الصائب الذي

وقدراتو، ولا يتحقؽ ذلؾ إلا مف خلاؿ إجراءات توجيو جامعي تعتمد عمى أسس عممية في توزيع الطمبة 
مكاناتيـ بما يتناسب والفروع التي وجيوا  عمى التخصصات والفروع الدراسية وفقا لقدراتيـ واستعداداتيـ وا 

 إلييا.
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 معايير التوجيو في الجامعة الجزائرية: .9

يعتبر الحصوؿ عمى شيادة البكالوريا المؤىؿ الأساسي الذي يستطيع الطالب عمى أساسو اختيار أحد 
بيا، كما يستند التوجيو لمتعميـ والتكويف العالمييف إلى ترتيب يأخذ بعيف الاعتبار  الفروع الجامعية للإلتحاؽ
 المعايير الثلاثة التالية:

 حامؿ البكالوريا. طرؼالرغبة المعبر عنيا مف  .1
شعبة البكالوريا والنتائج المحصمة في امتحاف البكالوريا )التقدير، نقاط المواد الأساسية، والمعدؿ  .2

 ريا(.العاـ لمبكالو 
 قدرة استيعاب مؤسسات التعميـ والتكنولوجيا العالييف. .3

تتطمب المشاركة في الترتيب بعض مياديف التكويف والفروع والجذوع المشتركة معدلات عامة منخفضة في 
البكالوريا، ولا تمنح ىذه المعدلات الحؽ آليا في التسجيؿ النيائي، ويتـ ىذا الترتيب، إما عمى اساس 

ي بعض مواد فالمحصؿ عميو في امتحاف البكالوريا وبعض العلامات المحصؿ عمييا  المعدؿ العاـ
البكالوريا، بالإضافة إلى أف الإلتحاؽ ببعض الفروع مشروط حسب كؿ حالة، إما بالنجاح في مسابقة أو 

 اختيار كفاءة أو القبوؿ إثر مقابمة شفوية أماـ لجنة.

 (.22-21: 2009)تارزولت،  

جراءات .10  التسجيل والتوجيو: مراحل وا 

تمر عممية التسجيؿ والتوجيو عبر مرحمتيف، مرحمة التسجيؿ الأولي ومرحمة تأكيد التوجيو والتسجيؿ وفي 
 ما يمي سنعرض ما بيف المرحمتيف بشكؿ مفضؿ:

 مرحمة التسجيلات الأولية أو التوجيو والتسجيؿ:المرحمة الأول:  10-1

ونية في شكؿ بطاقة رغبات ذات عشر اختيارات ترتب ترتيبا تنازليا ويتـ فييا التسجيؿ بمؿء استمارة إلكتر 
بدءا بالاختيار أكثر رغبة فيو في الخانة الأولى وصولا إلى الاختيار الأقؿ رغبة في الخانة العاشرة مع 

 وضع فروع التكويف وترسؿ البطاقات عبر الخط والمتوفرة في مواقع الأنترنيت المحددة. 

(www.orientation.esi.dz.) 

http://www.orientation.esi.dz/
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( ، ويمنعو 10وتمنح لممترشح بناءا عمى طمبة قائمة للإمكانيات أي الفروع المسموحة لينتقي منيا )
البرنامج مف تدويف أي رغبة غير موجودة في قائمة الإمكانات وىذا طبقا لمشروط العامة والخاصة 

 المحددة في 

 (.04: 2014جواف  3( المؤرخ في 01))منشور رقـ 

يقوموف بملأ، بطاقة الرغبات وفؽ الحالات  لأما بالنسبة لمطمبة حامموا البكالوريا بالتقديرات مرتفعة فإنيـ
 التالية:

يقوـ حامؿ شيادة البكالوريا بتقدير ممتاز بمؿء بطاقة  حاممو شيادة البكالوريا بتقدير ممتاز: -
( اختيارات ضمف الفروع المقترحة، محترما الشروط المتعمقة 03)الرغبات عمى أف يسجؿ فييا 

 بالشعبة البكالوريا، ليمبي اختيارا واحدا مف الاختيارات المعبر عنيا.
يقوـ حامؿ شيادة البكالوريا بتقدير جيد جدا بمؿء  حاممو شيادة البكالوريا بتقدير جيدا جدا: -

( اختيارات ضمف الفروع المقترحة، محترما الشروط 05بطاقة الرغبات عمى أف يسجؿ فييا )
المتعمقة بشعبة البكالوريا. وينصح باستخداـ بطاقة الرغبات الورقية الموجودة في وسط الدليؿ 

 النيائي.  لتحضير بطاقة الرغبات النيائية قبؿ التفريغ
 (.05: 2014جواف  3( المؤرخ في 01)منشور رقـ )

كما يتعيف عمى حامؿ شيادة البكالوريا بالقياـ بتفعيؿ حساب بريد إلكتروني لاستخدامو لأغراض 
التسجيؿ التوجيو، وتمنحو المؤسسة الجامعية دخولا مجانيا لممواقع المخصصة سواء مف المؤسسة أو مقر 

 سكناه أو أماكف أخرى. 

 (.88: 2008)مشري، 

قبؿ بداية المعالجة المعموماتية كؿ بطاقات الرغبات المرسمة يتوجب مرحمة تأكيد التسجيل الأولي: 10-2
عمى حامؿ شيادة البكالوريا إما تأكيد تسجيمو أو مؿء بطاقة رغبات أخرى في أجؿ أقصاه ثلاثة أياـ، ويتـ 

 أخذىا بعيف الاعتبار، وتمغى البطاقة الأولى.
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عند تمقي الإدارة لتأكيد التسجيؿ أو تغيير الرغبات تقوـ بنشر صورة بطاقة الرغبات النعتمدة لممعالجة 
 الوطنية في المنصة الإلكترونية.

 (.12-13: 2014 ،)دليؿ حامؿ شيادة البكالوريا 

ات التي يتـ المعالجة الآلية لبطاقة الرغبات: تتكفؿ المعالجة الوطنية الآلية بمجمؿ بطاقات الرغب 10-3
رساليا، ومف شأف ىذه المعالجة القائمة عمى الربط بيف المعايير الثلاث لمتسجيؿ الأولي والتوجيو  ممؤىا وا 
أف تؤدي إلى تمبية إحدى الرغبات العشر المعبر عنيا، أما في حالة عدـ تمبية أي اختيار عمى حامؿ 

 3( المؤرخ في 01ف. )المنشور الوزاري رقـ )شيادة البكالوريا توجييا نحو ميداف أف تكويف أو فرع تكوي
 (.04: 2014جواف 

توضح النتائج في التنازؿ عمى الموقعيف المخصصيف لذلؾ، فيمكف طبع كؿ مف كشؼ ترتيب الاختيارات 
 وبياف التوجيو.

 مرحمة تأكيد التوجيو وتقديم الطعون: 10-4

بعد التعرؼ عمى التوجيو يتوجب عمى حامؿ شيادة البكالوريا تأكيد التوجيو عمى الخط في مدة زمنية تدوـ 
لسبعة أياـ وعمى نفس موقع الواب الذي استعممو لمتسجيؿ، وفي حالة عدـ تمبية أي رغبة مف الرغبات 

تقديـ طعف عف طريؽ الخط،  العشر المعبر عنيا في بطاقة الرغبات يمكف لحامؿ شيادة البكالوريا الجديد
ويتـ معالجة الطعف المقدـ طبقا لمشروط البيداغوجية المطموبة ولقدرات الاستقباؿ لدى مؤسسات التعميـ 

 العالي.

 (.04: 2014جواف  3)منشور  

: بعد الحصوؿ عمى قرار التوجيو النيائي والفصؿ في الطعوف وظيور مرحمة التسجيل النيائي 10-5
الكفاءة أو المقابلات الشفوية يتقدـ الطالب الجديد إلى الجامعة بفرض إتماـ عممية نتائج اختيارات 

 التسجيؿ الإداري مرفقا بالممؼ الإداري.

وفي الاخير نستطيع القوؿ بأف عممية ترتيب الاختبارات الدراسية بيذا الشكؿ يشبو إلى حد كبير 
د مجالات الدراسة أو المينة ويطمؽ عمييا ىولند ما يعرؼ عند ىولند  باليرمية التطورية، حيث يترتب الفر 

اسـ البيئات( حسب تفصيلاتو ليا، ويرى ىولند أف الفرد إذا كاف يفضؿ مجالا دراسيا أو مينيا واحدا عمى 
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بقية المجالات يكوف الاختيار سيلا بالنسبة لو، وأما في حالة تفضيؿ الفرد لأكثر مف مجاؿ فإنو يصعبو 
ذا  ما وجو إلى أي مجاؿ مف المجالات التي فضميا فإنو لا يستطيع تحقيؽ تكيفو عميو الاختيار، وا 
 بالمجاؿ الذي اختاره 

 (.22: 2003)تارزولت، 

وىذا ما قد يقع فيو الطالب الحامؿ لشيادة البكالوريا الذي تفرض عميو وضعيتو ترتيب الاختيارات 
فعالية إجراء تقميص أو زيادة الاختيارات العشرة في بطاقة الرغبات، ومف ىذا المنطمؽ نتساءؿ عف مدى 

في بطاقة الرغبات وبالتالي تحقيؽ أىداؼ التوجيو المتمثمة في إلتحاؽ الطمبة بالفروع والتخصصات 
الجامعة عمى أساس اختيار يوافؽ معالـ مستقبميـ الميني، لذا فمف الضروري أف لا يترؾ ىذا الاختيار 

يط محكـ يحدد المسار الواجب إتباعو لتحقيؽ ىذا المشروع أو الظروؼ والصدفة بؿ يجب أف يسبؽ بتخط
 اليدؼ في المستقبؿ.

 ثالثا: الرضا عن التوجيو:
 مفيوم الرضا عن التوجيو:-1

و ىوما ينصب عمى مساعدة الفرد في اختيار نوع اختصاص أو الدراسة التي توافؽ ميولو و      
 استعداداتو و ذلؾ لضماف نجاحو في دراستو و تحصيمو. 

 (.2005)زغينة. 

و عميو فإف بموغ التوجيو مرتبة اعطاء كؿ انساف ما يحتاجو مف مساعدة لبموغ النجاح في دراستو يتطمب 
 مف المبادئ.تحقيؽ سمسمة 

 أىم المشكلات التي تؤدي الى عدم رضا الطالب عن الدراسة:-2
 يمكف حصرىا في:

 ارتفاع ثمف الكتب الدراسية و عجز المكتبات الجامعية عف اشباع حاجات الطلاب.-
 العجز عف الدراسة في التخصص الذي يميؿ اليو الطالب أحيانا.

جة عدـ وجود فرصة لتكويف علاقات أكاديمية شخصية عدـ احساس الطالب بالتفاعؿ مع الأساتذة نتي-
 مع الطالب.

افتقاد الطالب لمتوجيو الأكاديمي المناسب سواءا عند اختيار القسـ الذي يود الدراسة فيو أو عند مواجية -
 مشكلات دراسية.
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 زيادة كثافة المحاضرات و قاعات الدرس.-
 يز بينيـ و يشعر بعضيـ بالظمـ. عدـ كفاءة بعض أساليب التقويـ لمطلاب. مما لا يم-

 (.161)معارشة: 

 احساس الطالب بوجود فجوة بيف ما يدرسو في الجامعة و ما يحتاجو لمممارسة فعلا.-
 عدـ الاطمئناف لوجود فرص العمؿ عقب التخرج.-
 أىم المقترحات لمواجية بعض المشكلات المترتبة عن عدم الرضا:-3

 و يمكف ذكر بعضيا:
رأسيا استاذ جامعي في كؿ كمية تتكفؿ بحا مشكلات الطلاب عمى أف يكوف مف بيف تشكيؿ لجنة ي-

 أعضائيا ممثموف ليؤلاء الطلاب.
 الاىتماـ بالمكتبات الجامعية.-
اعداد دليؿ لمجامعة يعرؼ الطالب بأىداؼ التوجيو الجامعي و الكميات و التخصصات مع توصيؼ -

 عمؿ بعد التخرج.موجز لممقررات و متطمبات التخرج و فرص ال
التخطيط الدقيؽ لمتعميـ العالي في ضوء خطط النمية و الاحتياجات الفعمية مف القوى العاممة حتى لا -

 يتخرج فائض في تخصص يقابمو عجز في تخصص آخر. 
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 :الفصل خلاصة

مف خلاؿ ما سبؽ يمكننا القوؿ أف التوجيو سواء كاف توجييا دراسيا أو جامعيا يسعى إلى تحقيؽ 
أىداؼ عديدة في حياة الأفراد والجماعات، ولعؿ اليدؼ الأسمى لو ىـ تحقيؽ الاستثمار في العنصر 

لخاصة بالتمميذ أو البشري باعتباره ثورة الأمة المستقبمية عف طريؽ تنمية القدرات والفردية والميولات ا
الطالب وتييئة الاندماج في الحياة الاجتماعية كومف التوجيو عممية تربوية ترمي إلى متابعة التمميذ 

 ومساعدتو عمى إيجاد السبؿ الكفيمة لبناء مستقبمو وتحقيؽ الرضى النفسي والاجتماعي لديو.
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 تمييد :

قصد تحقيؽ ىدؼ ما؛  يقوـ الانساف بنشاطات متنوعة تكمف وراء ىذه النشاطات دوافع تحفزه لآدائيا   
لذا كانت الدافعية مجاؿ اىتماما العديد مف عمماء النفس نظرا لأىميتيا إذ تعتبر شرط مف شروط التعمـ ؛ 

يف ؛ ومف خلالو يستجيب لمموضوع المتعمـ دوف وجود دافع مع ومف مختمؼ النظريات أف المتعمـ لا
 ىو قديـ منيا . ويعدؿ ما ةيكتسب خبرات جديد

وتنطرؽ في ىذا الفصؿ إلى مفيوـ الدافعية والدافعية لمتعمـ كؿ عمى حدى بما أف مفيوـ الدافعية لمتعمـ   
ىو مفيوـ مركب ثـ نحاوؿ إدراؾ أىمية الدافعية وأساليب استشارتيا ثـ قياسيا ؛ وبعدىا الدافعية لمتعمـ 

 نظريات المفسرة ليا.كمفيوـ ثـ وظائفيا وأساليب زيادتيا ؛ مصادرىا وشروطيا وأخيرا ال
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 الدافعية:-1

 مفيوم الدافعية : -1-1

 تعني محفز، منشط، محرؾ لغة:

 (15: 2007)محمد بني يونس، 

تشير التعاريؼ المختمفة لمدافعية بأنيا مفيوـ يشير إلى الداخمية والخارجية التي تشير اصطلاحا: 
 تغييره لتحقيؽ ىدؼ أو إشباع حاجة .إلى السموؾ أو تعمؿ عمى محاولة استمرار أو 

وقد عرفيا " مرواف أبو حويج" عمى أنيا : الطاقة الكامنة في الكائف الحي التي تدفعو ليسمؾ 
سموكا معينا في العالـ الخارجي ؛ وىذه الطاقة ىي التي ترسـ لمكائف الحي أىدافو وغاياتو لتحقيؽ أحسف 

 تكيؼ ممكف مع بيئتو الخارجية .

 (143:2004 ،) مرواف أبو حويج          

وعرفيا " أحمد محمد عبد الخالؼ" انيا حالة مف الإشارة أو التنبيو داخؿ الكائف العضوي تؤدي إلى 
 ى تحريؾ السموؾ وتنشيطو وتوجييو سموؾ باحث عف ىدؼ ؛ وتنتج ىذه الحالة عف حاجة وتعمؿ عم

 (361:2006، ) أحمد عبد الخالؽ                                                                 

فالدافعية إذف تشير إلى قوة ىي كمحرؾ داخمي في الفرد تبعث فيو الشعور بالرغبة في القياـ وآداء عمؿ 
 ما أو أمر معيف ؛ وتعمؿ عمى توليد السموؾ.

 في تحديد ىذه الأىمية .ولمدافعية أىمية بالغة ودور فعاؿ في مجاؿ التعميـ برغـ اختلاؼ الباحثيف 

 أىمية الدافعية : -2

 تكمف أىمية الدافعية في نقاط مختمفة نذكر منيا :

 أف موضوع الدافعية يتصؿ باغمب موضوعات عمـ النفس إف لـ نقؿ جميعيا.-
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ذا  وأنيا تأثر في سموؾ الانساف فإذا جعميا أثرت لبا عمى حياتو اليومية ونسبت لو العديد مف المشكلات وا 
 رفيا سيساعده ذلؾ في فيـ الكثير مف السموكات  ومعرفة أسبابيا وبواعثيا مما يخمؽ لو توازف نفسي.ع

 (143:2004 ،) السمطي                                                                     

 كما أنو لايمكف أف يحدث أي سموؾ إذا لـ تكف وراءه دافعية .

وتمعب الدافعية دورا حاسما في تعمـ الطمبة بنوعييا الداخمية والخارجية إلا أف الكثير مف الدراسات -
أثبتت أف الدوافع الداخمية أكثر وأطوؿ دواما وبقاءا وأشد قوة في استمرار السموؾ التعميمي إذ لاتعمـ بدوف 

 دوافع .

 (2001 ،)جماؿ قاسـ وآخروف                                                                  

 إذا فكما أف لمدافعية أىمية فإف أساليب استشارتيا عند المتعمميف ليا أىمية ىي الأخرى.

 أساليب استشارة الدافعية عند المتعممين :-3

مح الترحيب بأسئمة المتعمميف ؛ وتشجيعيـ عمى توجيييا وطرحيا لممناقشة بيف المتعمميف انفسيـ كمما س-
 الوقت بذلؾ؛ مع مراعات إشتراؾ اكبر عدد مف المتعمميف في مناقشة ىذه الأسئمة والإجابة عنيا.

 مراعات تنوع الأنشطة التعميمية بما يضمف مناسبات لحاجات جميع المتعمميف واىتماماتيـ وميوليـ .-

خؿ الصؼ ؛ ومف مراعات توفر علاقات إجتماعية سوية بيف المعمـ والمتعمميف مع بعضيـ البعض دا-
الضروري أف يحصؿ المعمـ عمى التقريب بيف المتعمميف وتباع الأسباب المختمفة لجعميـ يحبونو 
ويشعروف اتجاىو بالمودة والاحتراـ ؛ لأف التلاميذ إذا أجبوا معمـ الدامة فإنيـ غالبا يحبوف المقر الذي 

 يقوـ بتدريبو ويقبموف عمى دراستو بدافعية.

 (2009)عفت مصطفى الطنطاوي:      
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 :وىناؾ عدة طرؽ لقياس الدافعية

 قياس الدافعية: -4

تعد دراسة الدافعية عسيرة بسبب صعوبة ملاحظاتيا بصورة مباشرة ؛ فتوف إما بقياس بعض الظروؼ 
 الخارجية المعينة التي نظف أنيا تولد الدافعية ؛ أو أف نقيس بعض الجوانب السموكية عند الشخص ؛ 

ؾ أمر صعب وقد تمؾ الجوانب التي تعكس مالديو مف دافعية ؛ ولكف الإستدلاؿ عمى الدافعية مف السمو 
 يكوف مظؿ في بعض الأحياف ؛ وذلؾ لأف السموؾ لا تحدده الدافعية فقط.

 وقد تكوف الوسائؿ المستخدمة لقياس الدافعية إما موضوعية أو إسقاطية وىي : 

: افترض "موراي" أف الحاجات الاجتماعية قد تنعكس بدقة في تفكير الأفراد ؛ حيف لطرق الإسقاطية*ا
يف لمتفكير في شيئ بوجو الخصوص ؛ ولكف كيؼ يتـ تحديد تمؾ الأفكار العادية التي لا يكونوف مضطر 

 تردد كؿ يوـ ؟

لقد أعد "موراي" سمسمة صور ؛ ويقوـ الأفراد بقص بعض القصص عف صور المواقؼ التي يمكف 
آمالعـ تفسيرىا بطرؽ مختمفة ؛ واعتقد أف الأفراد وىـ ينسجوف القصص يسقطوف حاجاتيـ ؛ ومخاوفيـ ؛و 

عمة صفات الشخصية المعموفة عمييـ ؛ وبناءا عمى ذلؾ يعتبر اختبار تفيـ الموضوع" لموراي" طريقة 
 اسقاطية لقياس الدوافع عند الأطفاؿ مثؿ : قياس "وير" الاجتماعية.

توجد عدة مقاييس لقياس الدافعية ؛ فبعضيا صمـ لقياس الدافعية عند المقاييس الموضوعية : *
؛وبعضيا مصمـ لقياس الدافعية عند  1968؛ومقياس" روبنسف" 1970: مقياس" وينر"  الأطفاؿ مثؿ

 ؛ ومقياس "ليف" وختبار  " ىوماف".1973؛ ومقياس "سميف"  1968الكبار مثؿ مقياس "ميربياف" 

*ملاحظة السموؾ ودراسة الحالة : نستطيع بملاحظة السموؾ وكيفية مواجية المواقؼ أف نستدؿ عمى 
 رد ومدى أىميتيا عنده .دوافع الف

 (نشر وف سنةد)عبد السلاـ عبد الغفار؛                       
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 دافعية لمتعمم :المفيوم  -5

وتعمؿ عمى استمرار السموؾ فيي رغبة  تعتبر الدافعية لمتعمـ حالة داخمية لدى المتعمـ تحرؾ سموكو وآداءه
تحثو عمى التعمـ وتوجو تصرفاتو وسموكو نحو تحقيؽ التعمـ وطمب المزيد .                                                      

 (2006) عياصرة :

التعميمي والإقباؿ وقؼ مويعرفيا "محي الديف توؽ" عمى انيا : حالة داخمية عند المتعمـ تدفعو للانتباه لم
 عميو بنشاط موجو ؛ والاستمرار في ىذا النشاط حتى يحقؽ التعمـ .

 (211:2003 ،)محي الديف توؽ                    

أما "بروفي" يقوؿ ىي مفيوـ نظري يستخدـ لتفسير المبادرة والمثابرة وبخاصة السموؾ الموجو نحو ىدؼ 
الدافعية لمتعمـ لتفسير بالدرجة التي يقوـ عندىا الطمبة باستمرار وفي نطاؽ الدراسة ؛ ويستخدـ مفيوـ 
 انتابيـ ومجيودىـ في الموقؼ التعميمي .

 (216:2008، )سعاد جبر سعيد                                                       

 دة وتجنب الفشؿ .وحسب الاتجاه النفسي : فالدافعية لمتعمـ حالة تنشط الفرد لمتكيؼ وتحقيؽ السعا

ومف خلاؿ التعاريؼ السابقة التي تتفؽ عمى اف الدافعية لمتعمـ قوة داخمية أو خارجية تقوـ باستشارة سموؾ 
 المتعمـ وتوجييو نحو تحقيؽ ىدؼ نجد انيا دافع الانساف او الطالب لمتعمـ 

 كما نجد أف وظائؼ الدافعية لمتعمـ تتعدد تبعا لأىميتيا بالنسبة لمطالب .

 وظائف دافعية التعمم :-6

 الدافعية التعمـ في عممية التعمـ وظائؼ منيا :

إذ يعد الدافع الى تنشيط الفرد وتحريؾ القوة الانفعالية في داخمو لمتفاعؿ مع موقؼ معيف التنشيط : .
 والقياـ بآداء سموؾ محدد.

ثيرات .وبالتالي ملاستجابة لنوع مف اللالقوة الانفعالية داخؿ الفرد  عمى توجيوالدافع إذ يعمؿ التوجيو : .  
 لو دوف غيره مف الأىداؼ . نحو اليدؼ المخطط توجيو ىذا السموؾ
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 لمسموؾ الفرد في إشباع الرغبات. ؾفالدافع ىو المحر  . التعزيز:

 (171:2007، )أماؿ البكري    

 العوامل المؤثرة في الدافعية لمتعمم:-7

أو غير مباشرة في دافعية التعمـ. منياما ىو مرتبط بالتمميذ تؤثر بطريقة مباشرة ؿ ىناؾ عدة عوام
أو بيئة الاسرة ومحيطو الاجتماعي أو الوسط الخاص  بالتعمـ وكؿ العناصر التربوية التي يتفاعؿ معيا 

 المتعمـ . و مف بيف ىذه العوامؿ نجد:

 بالمعمم والوسط الدراسي:  العوامل المرتبطة-7-1

يف ومياراتيـ في التدريس وقدرتيـ عمى التعامؿ مع التمميذ؛ فالمعمـ ىو حيث تشتمؿ كفاءة المتعمم
الذي ستثير دافعية ) التمميذ (التلاميذ ويعزز رغباتيـ في النجاح ؛ كما يوفر مناخ داخمي محفز لتعميـ 

 التمميذ   فإذا كاف مناخا سميما سيحفز عمى التعمـ العكس صحيح.  

 ( 340:2001، )حسف حسيف زيتوف                                           

 العوامل المرتبطة بالأسرة والمحيط الاجتماعي: -7-2

تتمثؿ ىذه العوامؿ في الغاية التي تولييا الاسرة لابنائيا مف خلاؿ متابعة تعمميـ وتحسيف 
الاولياء ؛ فرغبة التمميذ في إرضاء والديو قد تكوف أحد  مستواىـ ؛  فالدافعية تتوقؼ عمى مدى إىتماـ

العوامؿ الميمة في زيادة الدافعية أو تثبيطيا ؛ فكمما كاف المحيط يقدر العمـ وييتـ المتعمميف؛ حفٌز المتعمـ 
عمى الدراسة نحو الدراسة ؛ أما إذا كاف الامر ذلؾ ؛ فسينعكس سمبا عمى دافعية واتجاه التمميذ نحو 

 سة .الدرا

 (1997)مقدـ عبد الحفيظ : 

يتعمؽ الأمر برغبة التمميذ في التفوؽ واستيعابو وفيمو لمدروس ؛ العوامل المرتبطة بالتمميذ : -7-3
 فالحصوؿ عمى الحوافز وعبارات المدح والتقدير ؛ يسيـ في تحفيز التلاميذ ويزيد مف مستويات طموحيـ 

 (2007 ،) فراس جورج                                                                

 ولمدافعية لمتعمـ معاصر تؤدي إلى حدوثيا أو حدوث عممية التعمـ تكوف متنوعة .
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 مصادر دافعية لمتعمم : -8

 تقسـ الدافعية لمتعمـ حسب مصدر استشارتيا إلى دوافع داخمية ودوافع خارجية .

برغبة داخمية لإرضاء ذاتو وسعيو  ا: مصدرىا المتعمـ نفسو ؛ حيث يكوف مدفوعالدافعية الداخمية *
لمحصوؿ عمى المتعة مف التعمـ ؛ وكسب المعارؼ والميارات التي يحبيا ويميؿ إلييا لما ليا مف أىمية 

 لو .

 إرضاء الوالديف أو المعمـ .مصدرىا خارجي ؛ فربما يدفع المتعمـ لمتعمـ ىو الدافعية الخارجية : *

 (44:2008، )أحمد ثائر غباري                                                               

 لمدافعية شروط منيا مايمي : : شروط الدافعية لمتعمم -9

 يجب اف تشتمؿ دافعية التعمـ عمى : 

 الانتباه لبعض العناصر الميمة في الموقؼ التعميمي . -

 القياـ بنشاط موجو نحو ىذه العناصر .-

 الإستمرار في ىذا النشاط والمحافظة عميو .-

 تحقيؽ ىدؼ التعمـ.-

 (154:2006، )إبراىيـ الخطيب

 النظريات المفسرة لمدافعية : -10

لما كاف لمدافعية مكانة تحظى بيا لدى العمماء فقد تعددت النظريات التي تناولتيا ويمكف تصنيؼ ىذه 
 النظريات كالتالي :

 النظرية البيولوجية :

 تفسر ىذه النظرية عممية الدافعية وفقا لمفيوـ الإتزاف الداخمي أو تجانس الوسط ؛ يرى العالـ 
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 « Welter » ؛ صاحب نظرية الإتزاف الداخمي أف العمميات البيولوجية وأنماط 1951"ولتر"  

في التوازف ؛ ويؤكد "ولتر" أف الحوافز تنشأ عف عدـ التوازف بالإشتراؾ  السموؾ تخضع إلى حالة الإختلاؿ
عادة حالة التوازف  مع عمميات معرفية مما يؤدي إلى ظيور السموؾ اليادؼ إلى إشباع الحاجات وا 

 الداخمي لدى الفرد .

 (105: 2006،ي يونس) محمد محمود بن                                                     

 نظرية التحميل النفسي : -

زعيـ ىذه النظرية ىو "فرويد" ؛ الذي يعرؼ الغريزة بأنيا تعبر عف قوة نفسية راسخة تصدر مف صميـ 
الكائف العضوي ؛ وتنبع أصلا مف حاجات البدف ؛ إذ أف الحاجات تثير توترا نفسيا ؛ فإما أف تمبى 

 قد طرح " فرويد" نظريتيف لمغرائز: فينخفض التوتر أو تتحوؿ إلى اللاشعور وتمبت ؛ و 

بيف الغرائز الجنسية وغرائز الأنا : فالإشباع الجنسي يعارضو القمؽ والإثـ والجمالية  ضار عنظرية الت-أ
 للأنا ؛ ومف ثـ فإف القوى المعارضة لمنزعات الجنسية وىي القوى التي تعمؿ عمى ضبط الأنا تسمى  

ذا توفرت غرائز   الأنا عمى النزاعات الجنسية فإنيا تقوـ بكبت ىذه النزاعات .)غرائز الأنا( وا 

التمييز بيف غرائز الحياة وغرائز الموت: فالأولى تيدؼ إلى بقاء الكائف الحي والثانية عمى  نظرية-ب
 الأنا والأنا الأعمى.، النفسي إلى ثلاثة أقساـ ىي: اليوقسـ "فرويد" الجياز  عكسيا وقد

 ة والغرائز.فاليو يحتوي عمى الفطر 

*الانا يقوـ بالتوفيؽ بيف اليو والأنا الأعمى فيشبع الرغبات والميوؿ في بعض الحالات ويؤجميا في 
 حالات أخرى .

 *الأنا الأعمى يمثؿ عالـ المثؿ يكتسب الطفؿ خلاؿ حياتو.

 ىما: ف" فرويد" جوىر نظريتو تحت فرضيتيووضع 
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 ؿ وىو المحرؾ الأصمي لمسموؾ.: والذي يمثؿ المراحؿ الأولى لمطفبيدومال-

 عقدة أوديب : وىي المرحمة الثانية لمطفؿ.

 (60: 2006، ) حسيف أبو رياش                                                              

 النظرية السموكية :-

؛ ولقد عرفت الدافعية بانيا الحالة  يطمؽ عمى ىذه النظرية عادة النظرية الإرتباطية المثيرة والإستجابة
الداخمية أو الحاجة لدى تجرؾ سموكو وآدائو وتعمؿ عمى استمراره وتوجييو نحو تحقيؽ ىدؼ أو غاية 
معينة بيف زعماء ىذه المدرسة "ثروندايؾ" و "سكينر" ؛ وقد اعتمد " ثروندايؾ" عمى مبدأ مفاده أف 

ـ ىذه الاستجابة وتقويميا في حيف يؤدي التعزيز إلى تقوية الاشباع الدي يكوف الاستجابة يؤدي إلى تعم
زالة  الاستجابة التي تخفض كمية الحرماف فالتعزيز الذي يمي استجابة مايزيد مف احتمالية حدوثيا ثانية وا 
مثير مؤلـ يزيد مف احتمالية حدوث الاستجابة التي أدت إلى إزالة ىذا المثير ؛ لذلؾ ليس ىناؾ أي مبرر 

 أية عوامؿ داخمية محددة لمسموؾ. لإفتراض

 (44 :2004 ) تيسير مفمح كوافحة؛                                                             

 النظرية المعرفية :-

تفسر النظرية المعرفية الدافعية عمى حالة استشارة داخمية تحرؾ الشخص المتعمـ لإستغلاؿ أقصى 
فالنظرية  ،معرفة ومواصمة تحقيؽ ذاتويشارؾ فيو مف أجؿ إشباع دوافعو لم طاقاتو في أي موقؼ تعميمي

المعرفية تسمـ بإفتراض مفاده أف الكائف البشري مخموؼ عاقؿ يتمتع بإرادة حرة تمكنو مف اتخاذ قرارات 
 واقعية عمى النحو الذي يرغب فيو .

 (145:2004 ،) تيسير مفمح كوافحة                                                            

 ومف أبرز  ،حرية الفرد وقدرتو عمى الاختيار كما تفسر النظرية المعرفية الدافعية بدلالة مفاىيـ تؤكد عمى

في  لذاتية وعمى الدور الذي تمعبوا الدافعيةلقصد والنية والتوقع والتي تدؿ جميعيا عمى االمفاىيـ ىذه 
 تنشيط السموؾ الإنساني وتوجييو.

 (63:1999، ودي)نادر فيمي الز                                                                
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 النظرية الإنسانية :-

اىتمامات طبيعية  لإظياربيف "ابرىاـ ماسموا" اف الأشخاص يتـ تحفيزه مف خلاؿ الاحتياجات الشخصية 
 : وقد عرض خمس مستويات مف الحاجات ،يمكف تصنيفيا عموما حسب أىميتيا محددة والتي بدورىا

 الممجأ. ،العطش ،: وىي الحاجات الأساسية للإنساف مثؿ : الجوعالحاجات الفيزيولوجية -أ

 وتمثؿ الحاجة لإيجاد بيئة آمنة وسالمة. الحاجة للأمن :-ب

  .بية والحصوؿ عمى احتراـ الآخريفوىي الرغبة لمحصوؿ عمى صور إيجاوالإحترام :  الحاجة للإعتبار-د

 الحاجة إلى الفيم والمعرفة .-ه

يفيد ىذه  إف ما بإكماؿوىي قمة اليرـ وتمثؿ الاىتماـ بتنمية وجود فرد يتمتع  الحاجة لتحقيق الذات :-ز
 ،ساسية يحتاج المتعمميف لإشباعيااجات الأيعرفوف أي حاجة مف ىذه الح النظرية ىو أف المعمميف قد لا

 يستطيعوف إشباع تمؾ الحاجات. وحتى إذا عرفوا فإنيـ قد لا

 (76:2006، ) حسيف أبو رياش     

 نظرية التعمم الاجتماعي :-

أشير روادىا "روتر" يرى أصحاب النظرية ىذه النظرية اف سموؾ الفرد ناتج عف تأثير المنبيات الخارجية 
 بو وقدمت دور الجانب المعرفي .المحيطة 

فمثلا  ،المتعمـ لتعمـ شيئ جديد زط لتخفيتؤكد ىذه النظرية عمى إثارة التوازف المعرفي أو كوسي
 ،ار )بياجيو( حوؿ التنظيـوىذا مشتؽ مع أفك ،مة فإنيـ سيرغبوف في حمياعندما يواجو التلاميذ مشك

" فإف الأشخاص عندما يواجيوف تعارضا  شيئ جديد وشيئ قد عرفوه والمخططات تبعا "لبياجيو ،التكيؼ
 مسبقا فإف حالة عدـ التوازف تنشأ لدييـ مما يدفعيـ  لمحاولة التخمص منيا .

إف أعظـ مايقيد النظرية المعرفية وعدـ قدرة عمى استمالة التلاميذ عمى تجربة عدـ التوازف الإداري بشكؿ 
                               لإجابة.كاؼ لتحفيزىـ عمى البحث عف ا

 (75:2006، )حسف أبو رياش     



الدافعية للتعلمالفصل الثالث:   
 

 
48 

 خلاصة الفصل : 

فعية وأىميتيا ؛ أساليب زيادتيا أو استشارتيا عند المتعمميف وقياميا لقد استعرض ىذا الفصؿ مفيوـ الدا
الزيادة؛ مصادرىا وشروطيا ح أيضا ؛ ثـ مفيوـ الدافعية لمتعمـ كمفيوـ ؛ وظائؼ الدافعية لمتعمـ وأساليب 

 والنظريات المفسرة ليا .

وانطلاقا مما سبؽ أجمع أنيا قوة داخمية وخارجية تستشار فتحرؾ السموؾ وتدفع الفرد لمتعمـ وليذا ليا 
 أىمية بالغة في العممية التعميمية والتعممية ؛ وىي مف اىـ موضوعات عمـ النفس.
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 تمييد :
مفيوـ مستوى الطموح .-1  
التطور التاريخي لدراسة مستوى الطموح .-2  
نمو مستوى الطموح.-3  
الجوانب الأساسية المميزة لمستوى الطموح.-4  
الطموح . الفردخصائص -5  
النظريات المفسرة لمستوى الطموح-6  
عوامؿ المؤثرة في مستوى الطموح ال-7  
 قياس مستوى الطموح -8

.خلاصة الفصؿ



 الفصؿ الرابع:  مستوى الطموح
 

 
50 

 تمييد :

تعتبر الفروؽ الفردية ظاىرة عامة لدى جميع الناس ؛ ويظير الأفراد قدرا مف الاختلاؼ فيما بينيـ 
لدييـ مف قدرة عمى تحقيؽ الذات ولمطموح  مف حيث تحقيؽ مستوى ما مف الطموح او مف حيث ما سواءا

لأف الفرد والطموح يتميز بالتفاؤؿ لاتجاه مستقبمو ؛ولديو القدرة عمى  ،دور ىمـ في حياة الفرد والمجتمع
 ،شؿ ويتحمؿ الإحباطويستطيع التغمب عمى ما قد يقابمو مف عوائؽ ولا يستسمـ لمف ،تحديد أىداؼ حياتو

 وبالتالي فإنو يشعر بقيمة الحيات ومعناىا.

ويعد الطموح مف أىـ السمات التي أدت إلى التطور السريع الذي يشيده العالـ في الآونة الخيرة 
وترتيب الأفكار للإرتقاء بمستوى الحياة مف مرحؿ إلى أخرى متقدمة وماداـ  ،فيو الدافع الذي بشحف اليمـ

فلا يوجد سقؼ التطور العممي والحضاري لأنو مف العوامؿ الميمة فيما  ،دا عند الانسافالطموح موجو 
يصدر عف الانساف مف نشاطات وأفكار ويقاس مستوى تقدـ أمة مف الأمـ بما لدى أفرادىا مف طموح 

عوامؿ ؛ويمكف اعتبار الطموح أحد أىـ الثوابت التي يمكف اف تميز انساف عف آخر ويتأثر ىذا الثابت بال
 البيئية والنفسية والاجتماعية.
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 مفيوم مستوى الطموح :-1

 التعريف المغوي :-1-1

 عرؼ الطموح في معجـ لساف العرب لابف منظور بانو الارتفاع فيقاؿ بحر طموح الموج أي مرتفع الموج.

 (103:1993، )ابف منضور 

إليو طموحا  يعني امتد وعمى بصره أما أبو حرب في المعجـ فعرؼ الطموح بقولو : طمح بصره 
 الطامح كؿ مرتفع والطموح يعني السعي إلى المراتب العميا وصاحب الآماؿ الواسعة.

 (68:2002، )أولغا قندلفت  

 :التعريف الاصطلاحي-1-2

عرؼ الطموح مف الناحية النفسية بأنو سمة عف سمات الشخصية ؛ تظير في مقدار التفاؤؿ بيف 
وبيف مايتوقع أف يحقؽ ويعرؼ  ،أداء في نطاؽ عمؿ معيف مف حيث السرعة أو الكفاءة يحقؽ الفرد مف ما

 مستوى الطموح بأنو المستوى الذي يتوقع الفرد اف يصؿ إلية عمى أساس تقديره لمستوى قدراتو وامكانياتو .

 (53:1961، دي يا)محمود الز          

ثباتا نسبيا ؛ تحدد المستوى الذي يضعو ويعرؼ صلاح مرحاب مستوى الطموح بانو : سمة ثابتة 
وتفرؽ بيف الأفراد لموصوؿ إلى المستوى الذي يتفؽ مع التكويف الشخصي والبناء النفسي  ،الفرد لنفسو

الذي يشكؿ الإطار  و،ؿ الدينامي بينو وبيف واقع حياتلمفرد حسب الخبرات التي كسبيا مف أنماط التفاع
 المرجعي لكؿ تطمعاتو .

 (72:1989، )أحمد صلاح مرحاب                                            

ويعرؼ حسب "راجع" بأنو: المستوى الذي يرغب الفرد في بموغو أو يشعر أنو قادر عمى بموغو 
نجاز اعمالو اليومية.  وىو يسعى لتحقيؽ أىدافو في الحياة وا 
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 واسطة فرد أوإلى اليدؼ أو إلى نوعية الأداء المرغوب فيو ب (1979)ويشير في معجـ التربية 
 معينة . مجموعة مف نشاط محدد

 (39:1998 ،)حامد عبد السلاـ زىراف                                                            

والفشؿ  : أوؿ مف عرؼ مستوى الطموح مف خلاؿ دراستو عف علاقة النجاح(1930) ىوبر ويعتب
 فقد عرفو بأنو: أىداؼ الشخص أو ما ينتظر مف ميمة ،بمستوى الطموح

 (1984، احتف)كامميا عبد ال

ىمالو لمجانب  اريؼ تناولياالتع هوما يؤخذ عف ىذ لممستوى الظاىري أو الشعور مف سموؾ الانساف وا 
 قد يكوف لو أثر فعاؿ عمى سموؾ الفرد وتصرفاتو. اللاشعوري والذي

ة "ليفيف" يتـ تحديد مستوى الطموح بالنسبة لمحاولات نفسية واقعية أو غير واقعية ودرجة وبحسب نظري
 الواقعية لميدؼ تؤثر عمى تقدير )أو تصور الفرد( لإنجازاتو.

 (64:1984 ،)رشا عمي                                                    

الذي يعمؿ الفرد عمى تحقيقو ومفيوـ مستوى الطموح مستوى الطموح بأنو اليدؼ (1954)وعرؼ "دوتش" 
يكوف لو معنى أو دلالة حيف نستطيع أنندرؾ المدى الذي يتحقؽ عند الأىداؼ وفي ىذا التعريؼ إشارة 

ؿ الأىداؼ بؿ التي تمكف مف إلى المدى أو الفترة التي تحققت بو الأىداؼ التي وضعيا الفرد وليس ك
 .وتحقيق

 ( 19:1984 ،تاح)كامميا عبد الف                                                 

ذا لـ يتناسب معيا  فإذا تناسب مستوى الطموح مع إمكانيات الفرد وقدراتو الحالية كانت النوبة وا 
والاضطراب. وبالتالي يحاوؿ الفرد تخطي العقبات التي تحاوؿ دوف تحقيؽ أىدافو أو  ظيرت التفككية
 خر ى يفشؿ ويحبط ويقؿ مستوى طموح الفرد ويعتبر مستوى الطموح عامؿ واقعي للأداءتعرقمو وأحيانا أ

والتفوؽ؛ كما يعتبر مف خصائص الشخصية الصمبة التي تتحمؿ الضغوط وتتصؼ بالتحدي والضبط 
 والالتزاـ.
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 احتوت عميو مف ىذه التعاريؼ أو ومف خلاؿ العرض السابؽ لمفاىيـ مستوى الطموح؛ يمكف إنجاز ما
 المفاىيـ لمستوى الطموح في انو:

 مكتسب. -

 سمة مميزة لكؿ فرد. -

 نسبي في ثباتو. -

والقدرات  ،النجاح والفشؿ؛ التكويف النفسي ،الخبرات، البيئة، الذات، الأىداؼيتأثر بعوامؿ عدة مثؿ  -
 والإطار المرجعي. ،المجتمع، والإمكانات

 محرؾ وموجو لسموؾ الانساف. -

 خي لدراسة مستوى الطموح:التطور التاري-2

أوردت كاميميا عبد الفتاح عدة دراسات في ىذا الصدد؛ وقد سارت البحوث والدراسات لمستوى الطموح 
  Frankمتأثرة بالجوانب الأكثر بروزا وشيوعا في الموضوع؛ ومف بيف ىذه الدراسات نجد: دراسة فرانؾ 

توى الطموح؛ فجاءت نتائجو أكثر موضوعية كاف أوؿ مف أدخؿ الطريقة المكينة في تقدير مس، 1935
ودقة؛ لاعتماده عمى التجارب العممية؛ وعف طريؽ ىذه الدراسة أمكف المقارنة بيف مستوى الطموح والأداء 

وبينت نتائج ىذه الدراسة أف التشجيع والثناء وتدريب الطفؿ عمى ، معرفة الفرد لواجبو الذي يقوـ بوفي 
 كميا عوامؿ تساعد عمى نمو مستوى الطموح.  (1937)فميز دراسة الاستقلاؿ

أثر الخبرة السابقة تبييف لو أف مستوى الطموح لدى الأطفاؿ في كؿ مف  (1940) كما درس أندر سوف
 يتبع خطوات النمو المختمفة.

وبالذكاء  أف مستوى الاىتماـ يرتبط إجابي بالدافع لمتحصيؿ يرظ (1986)ملائو وز  وفي دراسة أدلر
 كاديمي في المراىقة.والأداء الأ

 ( 55:1984 ،احت)كامميا عبد الف                                          
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. أما في مجاؿ الدراسات الإكمينيكية لمستوى الطموح فقد كانت أوؿ دراسة بيذا الصدد قامت بيا سرز
لمعرفة العلاقة بيف درجات مستوى والثقة العامة بالنفس وتبيف مف التجربة أف المجموعة التي الدراسات 
التي أظيرت اختلاؼ اىداؼ إيجابية منخفضة كانت مجموعة واقعية لدييا ثقة كبيرة عمى النفس. 

 ومرتاحة. في تحصيميا.

وىي ( 1961) دراسة ي دراسة محمود الزيادي أما بالنسبة لمدراسات العربية عمى مستوى الطموح فإف أوؿ
 دراسة تجريبية عمى مستوى الطموح واعتماد فييا عمى قياس مستوى الطموح بواسطة التجارب المعممية.

 نمو مستوى الطموح:-3

مف فترة الخصاب الى الممات. فيمر بمراحؿ  يمر الانساف في حياتو بمراحؿ نمائية مختمفة
كرة فالطفولة المتأخرة. فالمراىقة. ثـ الرشد والكيولة. وكمـ مر بمرحمة مف الرضاعة. ثـ الطفولة المب

قدراتو. فيصبح يفكر في اشياء  خبرتو. وتعمؽ تفكيره. وتفتحت المراحؿ تمؾ المراحؿ تسع مداركو. وزادت
ي عاطفيا. اجتماعيا ونفسيا. ومستوى الطموح كباق لـ يكف يفكر فييا مف قبؿ. فيو ينمو جسديا وعقميا.

والمراىؽ  العمميات الأخرى عند الانساف ينمو ويتطور مف مرحمة نمائية الى أخرى فالطفؿ لو طموح
طموح؛ والكيؿ طموح؛ ولكف بشكؿ مختمؼ؛ فمكؿ منيـ طموحو الذي يناسب مستواه ومرحمتو العمرية؛ 

ر في التفكير في فكممما كاف الفرد أكثر نضجا؛ كاف في متناولو وسائؿ لتحقيؽ أىداؼ الطموح؛ وكاف أقد
 الوسائؿ والغايات.

 (328:1990 ،رمزية )الغريب

ا الطموح قد يكوف عرضة لمتغيرات إذا أعاقتو الظروؼ؛ كما يكوف ذومستوى الطموح ينمو بتقدـ العمر؛ وى
عرضو لمتطور السريع؛ إذا ساعدتو الظروؼ عمى ذلؾ كما يكوف أيضا عرضة لمنكوص والإرتداد إذا ما 

 الموقؼ إلى ذلؾ. دعى

 (28:1980 ،)محمد يوسؼ                                                         

ويصؼ "ليفيف" كيفية بزوع الطموح عند الطفؿ منذ الصغر في محاولات عشوائية متكررة فيقوؿ: أف 
طفؿ في تخطي مستوى الطموح يظير عند الأطفاؿ في مرحمة مبكرة مف العمر؛ فيو يظير في رغبة ال

الصعوبات؛ مثؿ محاولتو أف يقؼ عمى قدميو مستعينا بأحد؛ وأف يمشي وحده؛ أو محاولتو الجموس عمى 
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الكرسي؛ أو جذب قطعة الملابس؛ ويعتبر "ليفيف" ذلؾ دليلا عمى بزوغ مستوى الطموح؛ وىو يفرؽ في 
أي شيئ بنفسو دوف الاستقامة ذلؾ بيف مستوى الطموح والطموح المبدئي فيقوؿ: أف رغبة الطفؿ في عمؿ 

 بأحد تعتبر مرحمة تسبؽ مستوى الطموح الناضج.

وىذا النمط مف السموؾ نسميو "فيمز" الطموح المبدئي فالطفؿ يكرر أعمالا حتى يصؿ إلى غايتو  
، طوة لمرحمة نمائية لمستوى الطموحوقد اعتبر "فيمز" رغبة الطفؿ في عمؿ شيئ دوف مساعدة أحد خ

ؿ عمى الاستقلاؿ حيف يواجو بمشكلات متوسطة وفي حدود قدرتو وقد درست "فيمز" عينة ويتدرب الطف
سنوات فيما يتعمؽ بارتداء وخمع الملابس  3و2مف الأطفاؿ في دار الحضانة تتراوح أعمارىـ بيف 

ىذا المستوى لدى واعتبرت أف نسبة رفض المساعدة في ىذه العممية مقياسا لمطموح المبدئي وقد وجدت 
ثـ قامت "فيمز" بتدريب مجموعة مف ىؤلاء الأطفاؿ عمى ذلؾ العمؿ ؛وبمقارنة  ،طفاؿ بسف سنتيفأ

المجموعة قبؿ التدريب وبعده مع مجموعة أخرى لـ تتدرب وجدت أف المجموعة التي تمقت التدريب قد 
ومف ذلؾ نستنتج اف مستوى الطموح  ،دة بالمقارنة مع المجموعة الأخرىازدادت نسبة رفضيا لممساع

يختمؼ مف فرد لآخر مثؿ أي سمة شخصية أخرى ؛فقد يكوف مجرد رغبة بتحقيؽ عمؿ معيف عند بعض 
الأشخاص ؛ ويكوف عملا وتخزيف نشاط لتحقيؽ ىذه الرغبة عند أشخاصا آخريف وسواءا كاف الطموح قويا 

جنب مع النمو العقمي والاجتماعي والعاطفي إذا فيو يسير جنبا   ،و ضعيفا ؛فإف ىناؾ عوامؿ تأثر بوأ
 توفرت الظروؼ المناسبة والمشجعة لنمو الطموح. ما

 (48:2001 ،)غيثاء بدور                                                        

 الجوانب الأساسية المميزة لمستوى الطموح:-4

ف ىناؾ ثلاث جوانب أساسية أوروزوف( عمى  ،يرلوؾى، كرونباخ ،يتفؽ عدد مف الباحثيف مثؿ: )ألبورت
 تميز مستوى الطموح وىي: 

 الجانب الأول: الأداء:

 ويعني ذلؾ نوع الأداء والذي يعتبره الفرد ىاما ويرغب في القياـ بو في عمؿ مف الأعماؿ 

 



 الفصؿ الرابع:  مستوى الطموح
 

 
56 

 التوقع: الجانب الثاني:

 ويعني ذلؾ توقع الفرد لأدائو ليذا العمؿ او ذاؾ.

 لجانب الثالث: الأىمية: ا

 ويعني ذلؾ مدى أىمية الأداء بالنسبة لفرد.

 وحسب "ىيرلوؾ" فاف الطموح نوعاف:

 ويتمثؿ في النزعة لتحقيؽ النجاحات المستمرة. طموح إيجابي:-أ

 يتمثؿ في محاولة البعد عف مزيد مف الفشؿ. طموح سمبي:-ب

 آخريف مف الطموح:ماف فإنيما يميزاف بيف مستوييف فريدو  ماكيلاند أما

فالفرد يضع لنفسو اىداؼ تتعمؽ بالحاضر وتتعمؽ بالمستقبؿ القريب  ،الطموح المباشر والطموح المستقبمي
ذا لا خلاؿ ما لديو مف مستوى الطموح وىوالمستقبؿ البعيد والتالي فإف الحكـ عمى شخصية الانساف مف 

فكمما كاف الفرد  عيا لتحقيؽ مستوى طموحويكفي في حد ذاتو بؿ ما يقوـ بو مف اعماؿ مقبولة اجتما
ف لـ يصؿ إلى المستوى الذي حدده فإف ىذا ينعكس إجابا نحو ذاتو.  راضيا عف أدائو، وا 

 (55:1976 ،)سيد عبد العاؿ                                          

 خصائص الفرد الطموح:-5

ئما عمى النيوض بو أي لا يرى اف وضعو الحاضر لا يقنع بالقميؿ ولا يرضى بمستواه الراىف ويعمؿ دا-
 أحسف ما يمكف أف يصؿ إليو.

 لا يخشى المغامرة أو المنافسة أو المسؤولية أو الفشؿ أو المجيوؿ.-

 لا يجزع إف لـ تظير نتائج جيوده سريعا. -

الجيد  يتحمؿ الصعاب في سبيؿ الوصوؿ إلى ىدفو ، ولا يثنيو الفشؿ عمى معاودة جيوده، ويؤمف بأف-
 والمثابرة كفيلاف بالتغمب عمى الصعاب.
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رة التفاؤلية عمى الحياة، والاتجاه نحو التفوؽ، والميؿ نحو الكفاح، وتحديد الأىداؼ والخطة وتحمؿ ظالن-
 المسؤولية والاعتماد عمى النفس والمثابرة وعدـ الإيماف بالحظ.

 (114:1993، )سرحاف نظمية          

 مستوى الطموح:ريات المفسرة لظالن-6

 تعددت النظريات التي تناولت مستوى الطموح ومف ىذه النظريات:

 فريد آدلر":ألرية "ظن6-1

يؤمف آدلر بفكرة الكفاح الفرد لموصوؿ إلى السمو والارتفاع ؛ وذلؾ  تعويضا عف مشاعر النقص، 
الدنيا والانا الوسطى والانا  كما يؤكد آدلر عمى أىمية الذات كفكرة مضادة لفكرة "فرويد" المتمثمة في الأنا

مف توكيد أىمية الماضي كما  العميا، ويؤكد عمى أىمية العلاقات الاجتماعية، وعمى أىمية الحاضر بدلا
 ،فز الاجتماعية، وأىدافو الحياتيةفعؿ فرويد، ويعتبر آدلر الانساف كائنا اجتماعيا تحركو أساس الحوا

 ولديو القدرة عمى التخطيط لأعمالو وتوجيييا.

 ومف المفاىيـ الأساسية عند آدلر:

والتي يرجعيا لمفيوـ الفرد عف ذاتو حيث تسعى ىذه الذات الخلاقة الى تحقيؽ أسموب  الذات الخلاقة:-
 الانساف الشخصي والذي يميزه عف غيره في الحياة

ساف عند ميلاده الى وفاتو يسعى مف اجؿ التفوؽ فيي مبدأ الكفاح مف أجؿ التفوؽ مطمب فطري فالإن-
 الغاية التي يسعى الانساف لتحقيقيا. 

حيث يفرؽ فييا الفرد بيف اليداؼ القابمة لتحقؽ والاىداؼ الوىمية، والتي لا يضع الأىداف النيائية: -
 الفرد فييا اعتبارا لحدود امكانيتو، ويرجع ذلؾ الى سوء تقدير الفرد لذاتو.

 (78:1993، )نظيمة سرحاف                                               

 

 



 الفصؿ الرابع:  مستوى الطموح
 

 
58 

 ) )نظرية اسكالونا نظرية القيمة الذاتية لميدف-6-2

( وترى انو عمى أساس قيمة الشيء الذاتي، يتقرر الاختيار 1940ىذه النظرية) قدمت إسكالونا
دراسة ىذه النظرية عمى يد "فيستنجر" ثـ ادخؿ بالإضافة إلى الاحتمالات النجاح والفشؿ المتوقعة ثـ تمت 

 ،عمييا جولف ولفييف بعض التعديلات، حيث ربط ىذه النظرية بفكرة الأطر المرجعية وعمى اطار واسع
إضافة لاحتمالات النجاح و ، حيث كانت اسكالونا ترى انو عمى أساس قيمة اليدؼ الذاتية يتقرر الاختيار

الذاتية لمنجاح تعتبر نتيجة لمقيمة نفسيا و لاحتمالات النجاح. وتقوـ ىذه  أي أف القيمة، الفشؿ المتوقعة
 النظرية عمى ثلاث حقائؽ ىي :

 ميؿ الأفراد لمبحث عف مستوى طموح مرتفع نسبيا .-
 ميؿ الأفراد لجعؿ مستوى الطموح يصؿ ارتفاعو إلى حدود معينة .-
ىناؾ فروؽ كبيرة بيف الناس فيما يتعمؽ بالميؿ الذي يسيطر عمييـ لمبحث عف النجاح والبعد -

 ميا تأثير عمى احتمالات النجاح والفشؿ في مستقبؿ الانسافأخرىالفشؿ كما أـ ىناؾ عوامؿ عف 
فرد بعد وأىدافو ولكف في المقابؿ يزداد طموح ال ،ورغباتو الفرد  ،والتي تتمثؿ في الخبرات السابقة

النجاح كما أنو يزداد بعد الفشؿ ولكف في أوؿ ولية يتناقص مستوى الطموح في الفشؿ ولكف إذا 
 ما شعر الفرد بتقبؿ ىذا الفشؿ يختمؼ مستوى طموحو عف الشخص الذي ينجح دائما.

 (72:2010، )عبد ربو عمي شعباف                                                         

  :نظرية كيرت ليفين -6-3
يذكر ليفيف عند كلامو عف أثر القوى الدافعة في تكويف المعرفي لممجاؿ : أف عوامؿ 

حيث يعمؿ ىذا  ،د أجمميا فيما سماه مستوى الطموحوق ،مف شأنيا أف تعمؿ كدوافع لمتعمـ متعددة
لى فيسعى إ ،باذات فرد بحالة الرضا والإعتدادبعد أف يشعر ال ،مى خمؽ أىداؼ جديدالمستوى ع

 ويطمح في تحقيؽ أىداؼ أبعد.، الاستزادة بيذا الشعور المرضي
ويعتبر ليفيف أف ىناؾ عوامؿ متعددة تعتبر قوى دافعة تؤثر في مستوى الطموح ؛منيا 

 عمى سبيؿ المثاؿ التالي :
ؼ كاف في متناوؿ يده وسائؿ جمع تحقيؽ أىدا ،ا كاف الفرد اكثر نضجا: فكممعامل النضج -

 الطموح ؛ كاف أقدر عمى التفكير في وسائؿ والغايات عمى السواء.



 الفصؿ الرابع:  مستوى الطموح
 

 
59 

: كمما كاف الفرد أكثر قدرة كاف في استطاعتو القياـ بتحقيؽ أىداؼ أكثر  القدرة العقمية-
  .صعوبة

أما الفشؿ فيؤدي  ،ويشعر صاحبو بالرضا ،: فالنجاح يرفع مف مستوى الطموحالنجاح والفشل -
 يكوف معرقلا لمتقدـ في العمؿ . إلى الإحباط وكثيرا ما

الترقية( يرفع مف مستوى الطموح  ،الحوافز ،الثواب المادي والمعنوي )الأجور :الثواب والعقاب -
 ويجعؿ الانساف يقوـ بتنظيـ نشاطو ويوجيو نحو تحقيؽ الأىداؼ.

: ويقصد بو الجو العاـ الذي يمارس فيو العمؿ مثؿ : شعور الفرد بتقدير القوى الانفعالية -
نتاجو عجابيـ بنشاطو وا  شعوره بأنو متقبؿ مف جماعة و  ،وعلاقتو الطيبة مع رؤسائو ،الزملاء وا 

وعكس ذلؾ يؤدي إلى كراىيتو لممؤسسة  ،تبر سببا في ارتفاع مستوى الطموحكؿ ذلؾ يع ،العمؿ
 لمتكرر وبالتالي انقاص مستوى طموحو .ولمعمؿ ويسبب غيابو ا

الطموح ؛ لكنيا  : فقد تؤدي المنافسة بيف الزملاء إلى رفع مستوى القوى الاجتماعية والمنافسة-
 ولذا يجب أخذ ذلؾ بعيف الاعتبار . ،أو تنازع ،تقمب إلى أنانية

شخصيا سببا  ومقارنتو بمستواه ،وف معرفة الأخصائي لمستوى زملائو: قد تك مستوى الزملاء-
 وتعبئة جيوده نحو تحقيؽ العمؿ .، ودفعو إلى العمؿ ،ى طموحوفي رفع مستو 

: تؤثر نظرة الفرد إلى المستقبؿ وما يتوقع اف يحققو مف أىداؼ في نظرة الفرد إلى المستقبل -
فالشخص الذي يمتد بصره وتفكيره إلى مستقبؿ زاىر يكوف  ستقبؿ حياتو عمى أىدافو  الحاضرةالم

 تحصيمو مخالفا لشخص ينظر لممستقبؿ بمنظار أسود .
 (80:1993 ،) نظيمة سرحاف                                                          

 تفسير إيزنك :-6-4
لمتفرقة بيف العصابييف والأسوياء بالنسبة لمستوى الطموح  بينت الدراسة التي قاـ بيا إيزنؾ

 وبيف اليستيرييف وغير اليستيرييف مف جية أخرى. ،بيف الأسوياء والعصابييف مف جية فروقا
الذي قاؿ  معتمدا عمى التفسير ،فات في ضوء نظرية التحميؿ النفسيوقد فسر إيزنؾ ىذه الإختلا

 :حيث يقوؿ  ،بو فموجؿ في ىذا الصدد
عف فموجؿ في مناقشة لو عف أصؿ ووظائؼ الذات نسب مستوى الطموح إلى نظرية 

نسميو المسافة بيف الذات الحقيقية والذات  أنو في عالـ المثؿ يتوقؼ الكثير عمى ما :فرويد فقاؿ
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شعر بعدـ الارتياح والإثـ المثالية فإذا كانت ىناؾ فجوة واسعة بيف الواقع والمثؿ العميا فإننا ن
وفي نفس الوقت نجد تبريرا لنظرية  ،أي أدلر في الرغبة الواسعة لمعمووىنا نجد إثباتا لر  ،نقصوال

وىناؾ بعض الشؾ  ،ات المثالية وليس باذات الحقيقيةفرويد عف النرجسية الثانوية المرتبطة بالذ
ذات في أف الكمية الكبيرة مف البؤس التكويني النفسي سببيا ىذا الوضع العالي جدا لمستوى 

ف يضعوف مثميـ الفرد؛ وقد ذىب فموجؿ إلى الإصرار عمى الأخطار الخاصة باتجاه أولئؾ الذي
المفرط في مستوى الطموح المتسبب عف النمو الزائد  ءللارتقااف ىذا التفسير  ،العميا منخفضة جدا

ي وصمنا إلييا لميو بالنسبة لعلاقتو بالأنا الأعمى ينظر إليو عمى أنو التفسير الوحيد لمنتائج الت
 بالنسبة لميستيرييف وغير اليستيرييف .

 (51:1990 ،)كاميميا عبد الفتاح                                                        

مف أنو استخدـ مفاىيـ التحميؿ النفسي إلا أنو لـ  فالبرغـ ،اؾ يمكف توجيو ىذا النقد لإزينؾوىن
البعض  يبيف بوضوح كيؼ تؤثر ىذه المفاىيـ وبشكؿ ديناميكي في ارتفاع مستوى الطموح عند

كما نجد أنو ركز كثيرا عمى القوة الكبيرة بيف الذات المثالية والذات  ،وانخفاضو عند البعض الآخر
 لنفسي ولـ يشرحيا .الواقعية حيث استعمؿ مبادئ التحميؿ ا

متغيرات او عوامؿ  ةنستنتج مف النظريات التي تـ عرضيا أف مستوى الطموح يتأثر بعد
نتوقع اف تكوف بصفة  لذلؾ فمستوى الطموح سمة لا ،سواءا كانت شخصية أو بيئية اجتماعية

نما تحدده عدة متغيرات قد تزيده ارتفاعا أو ،ة ثابتة  وفي كؿ المواقؼ والظروؼعام انخفاضا  وا 
 حسب تمؾ الظروؼ والمواقؼ أو التغيرات .

 العوامل المؤثرة في مستوى الطموح : -7
يختمؼ الطموح مف فرد لآخر متأثرا ببعض العوامؿ التي تتعمؽ بالفرد ذاتو أي عوامؿ 

 : جية بيئية وتتمثؿ ىذه العوامؿ فيشخصية وعوامؿ خار 
 :العوامل الشخصية-7-1
 الذكاء :-أ

دورا كبيرا في مستوى طموح الفرد ؛ فكمما كانت قدرات الفرد العقمية اكبر  حيث أف لمذكاء
 كمما استطاع تحقيؽ أىداؼ وآماؿ أبعد واكثر صعوبة .



 الفصؿ الرابع:  مستوى الطموح
 

 
61 

يواجو مف عقبات واستخلاص النتائج  والذكاء يساعد الفرد عمى التغمب عمى ما
 وأشكاؿ عديد ومختمفةالطموح بطرؽ والاستبصار والقدرة عمى التوقع ؛ والذكاء يؤثر عمى مستوى 

وما قد يواجييـ مف  ،صار بقدراتيـ والفرص المتاحة ليـفالأشخاص الأذكياء يستطيعوف الاستب
وىذا يؤدي إلى أف يصنع ىؤلاء الأشخاص مستويات  ،عوائؽ تمنعيـ  مف الوصوؿ إلى أىدافيـ

وأيضا ردة فعؿ الأذكياء اتجاه  ،عكس الأفراد والأقؿ ذكاءا ،اتيـواقعية مف الطموح تتناسب وقدر 
حيث أف الأفراد مرتفعي الذكاء يحددوف مستويات  ،لفشؿ يؤثر في وضع مستويات طموحيـا

والعكس يكوف لدى الأفراد الأقؿ ذكاءا حيث  ،طموح واقعية تتناسب مع قدراتيـ العقمية والبدنية
 ا .تتناسب  قدراتيـ الفعمية التي يدركوني يغالبوف في وضع اىداؼ لا

 التحصيل :-ب
عكس الطلاب  ،ع يكوف مستوى الطموح لدييـ مرتفعإف الطالب ذوي التحصيؿ المرتف

عمى وجود علاقة موجبة  (1981)و دراسة عبد الممؾ تأثبت وىذا ما ،ذوي التحصيؿ المنخفض
 بيف مستوى الطموح والتفوؽ الدراسي لدى طلاب المرحمة الثانوية .
 (138:2010  ،)عبد ربو عمي شبعاف                                                  

 الفروق الفردية :-ج
أجمع كؿ العامميف في مجاؿ مستوى الطموح ىو موقؼ محبب يمكف فيو ملاحظة سمات 

إف المستويات الاجتماعية قد تمعب دورا كبيرا  ،المنافسة وسموؾ وضع اليدؼالفرد فيما يتعمؽ ب
 وقد يكوف دور ،سبة لشخص في نفس الموقؼ الموضوعيبالنسبة لشخص أكثر مما تفعمو بالن
كذلؾ الاتجاه الميتـ بالأمؿ قد يميز شخصا في موقؼ اكثر  ،الفشؿ حاسما اكثر مف دور النجاح

 مف الإتجاه الواقعي.
 (20:1990، ) عبد الفتاح محمد دويدار                                                    

 :العوامل البيئية-7-2
وتتشعب منيا  ،في تحديد مستوى الطموح لدى الفردتمعب العوامؿ البيئية الخارجية دورا ميما 

جتماعية إضافة لممدرسة ؛ لذلؾ تتأثر بدرجة تقدير خصوصا الآخريف لمفرد و  عوامؿ اقتصادية وا 
 مما قد يؤثر في حياة الفرد عمى مستوى طموحو ونذكر منيا:  ،الوالديف والأقارب والمعمـ
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 المستوى الاقتصادي للأسرة : -أ
فإذا  ،شكيؿ شخصية الفرد وتحديد طموحاتويمعب المستوى الاقتصادي دورا بارزا في ت

سيصبح ىناؾ نوع مف  ،ي دخؿ الأسرةماكاف ىناؾ تحسف في المستوى الاقتصادي وتحسف ف
 الاقتصاديوبالتالي قد يؤثر المستوى  ،زيادة التطمع إلى مستوى اعمى وشغؿ مراكز أفضؿ

والاجتماعي عمى مستويات وأنماط الطموح  بأف يكوف الأشخاص مف ذوي المستويات الاقتصادية 
ف المستوى الاقتصادي  كما أ ،لطموح لتوفر كمما يريده بيف يديوالعميا عمى قدر عاؿ مف ا
لأنو يشحذ عزيمة الشخص  ،ف دافعا إلى درجة أعمى مف الطموحالاجتماعي المنخفض يكو 

ثبات قدراتو .  لمتحدي وتجاوز الظروؼ والتغمب عمييا وا 
 (42:2012، )أبو عمرة                                                                   

 

 : للأسرةعي المستوى الاجتما-ب
التي تمد الفرد إف لمبيئة الاجتماعية دورا في نمو مستوى الطموح ؛لأف البيئة ىي 

 وىي التي تشكؿ الاطار المرجعي ليا. ،بمفاىيمو وثقافتو
وفي ىذا الصدد قد يمعب طموح الواليف دورا خطيرا في زيادة طموح الأبناء ذلؾ اف بعض 
الآباء قد يتعرضوف في حياتيـ لمفشؿ الشديد في تحقيؽ بعض الأىداؼ اليامة بالنسبة ليـ ومف 

فيدفعونيـ دفعا إلى ذلؾ ويوفروف ليـ مف الوسائؿ   ،يعوضوف عنيا بتحقيقيا في أبنائيـثـ 
 يوصميـ الييا. ماالمختمفة 

 (19:1990، )عبد الفتاح محمد دويدار                                                   

 : المدرسة -ج
مستوى يؤثر المعمـ وجماعة الأفراد في مستوى طموح الفرد؛ فالمتعمـ عادة يضع لنفسو 

التي يرجع إلييا الفرد في  كما أف الأقراف والجماعات المرجعية ىي ،طموح يلائـ معايير الجماعة
اكتساب وتعديؿ قيمة وسموكو الاجتماعي ويتأثر بمعاييرىا واتجاىاتيا وكثير مف النواحي والتي 

 منيا مستوى الطموح.
 (43:2012 ،) أبو عمرة             

ؿ وتتمث ،ولؾ يمكف القوؿ أف ىناؾ العديد مف العوامؿ التي تؤثر في مستوى طموح الفرد
تقدمو مف  وعوامؿ خاصة بالبيئة الاجتماعية لمفرد وما ،ة تختص بالفرد نفسوبعوامؿ ذاتي
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ؿ إلييا مف وص حسب ما ،يرىا مف شخص لآخرمرجعيات وثقافات وىذه العوامؿ تختمؼ في تأث
 وىذه العوامؿ تحدد مستوى الطموح للأفراد. ،مراحؿ تعميمية وعمرية

 قياس مستوى الطموح : -8
عمى اعتبار أف الحديث عف  ،يجب أف نفرؽ بيف مستوى الطموح والطموح كشيئ  مقاس

وذلؾ أف الطموح تصور قبمي أما مستوى  ،وىذا غير صحيح ،الحديث عف الآخرأحدىما يعني 
ويجب الإشارة أف الفرد لف يكوف لديو مستوى طموح  ،وح يعني النتاج البعدي لقياس كميالطم

ولكي يحدد مستوى طموحو  ،مى الرغـ مف أف لديو أىداؼ محددةوذلؾ ع بالنسبة لجميع الأعماؿ
 لابد أف تتوافر لديو فكرة عف صعوبة العمؿ وعف قدرتو عمى تعممو أو أدائو .

 (79:2005، )فايد حسيف

إف قياس مستوى الطموح قد شيد تطورا في السنوات الأخيرة نتيجة الاىتماـ الكبير الذي أولاه 
ولقياس مستوى الطموح ثلاثة أساليب  ،توى الطموح وأدوات وأساليب قياسوف لمسالعمماء والباحثو 

 ىي :
 الدراسات المعممية :-8-1

إف قياس مستوى الطموح قد بدأ عف طريؽ إجراء التجارب المعممية التي يقوـ فييا 
ف يعرض أوالطريقة التقميدية ب ،الشخص المفحوص المراد قياس مستوى طموحو بأداء عمؿ معيف

ثـ إعطائو الفرصة لأف يجرب العمؿ  عدة  ،الجياز المستخدـ عمى الشخص مع طريقة استخدامو
 : ماىي الدرجة التي يتوقع الحصوؿ عمييا ؟وبعد أف يتدرب الشخص نسأؿ ،مرات

ثـ تدوف ثـ نخبره بالدرجة ،وبعد الأداء الفعمي نسألو ىما يظف أف تكوـ ىذه الدرجة ،ثـ تدوـ إجابتو
ييا فعلا وتكرر العممية عدة مرات ؛ وىكذا يكوف ىناؾ درجة الطموح ودرجة الحكـ التي حصؿ عم

حيث يحسب بطرح الأداء الفعمي  ،ودرجة الأداء الفعمي ويقاس الطموح باختلاؼ اليدؼ ،عميو
وتكوف  ،وتكوف موجبة عندما تكوف الداء المتوقع اعمى مف درجة الداء الفعمي ،مف الأداء المتوقع

تكوف درجة الأداء المتوقع اعمى مف درجة الأداء الفعمي وتكوف سالبة إف كاف  موجبة عندما
 الأداء المتوقع أقؿ مف درجة الأداء الفعمي.

وىناؾ مقياس آخر مشابو لحد ما بالمقياس السابؽ يطمؽ عميو اختلاؼ الحكـ ويحسب 
مف درجة الحكـ لنفس  بفرؽ الأداء الفعمي والحكـ عميو بعد الأداء حيث تطرح درجة الداء الفعمي
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المحاولة ويعتبر موجبا عندما يكوف اعمى مف الداء الفعمي وسالبا عندما يكوف الداء الفعمي أعمى 
 مف الحكـ .

وشعوره بالتوتر مما  ،ومف عيوب الأسموب المعممي شعور المفحوص أنو موقؼ مصطنع
قد لاتكوف وثيقة الصمة  ،ةويرى "تشايمد" أف بعض المعممية مصطنع ،يؤثر عمى أداء المفحوص

 .مستوى الطموح عف طريؽ الاستبياف ثـ انتقؿ قياس ،بالأحداث الحقيقة والواقعية في حياتنا
 (89:1987، )سعاد شاىيف                                                                

 دراسة الآمال :-8-2

ية إلى قياس عبر المواقؼ الحياتية كما فعؿ قد انتقؿ قياس مستوى الطموح مف التجارب المعمم
لا تكوف وثيقة الصمة بالأحداث  ( لأنو كما يرى أف بعض التجارب المعممية قد1954) تشايمدر وزملاؤه

ة تتعمؽ حيث يعتمد الأسموب السيكرمتري عمى الإستبانات التي تتكوف مف أسئمة مفتوح ،في حياتنا
وقد تعتمد أحيانا عمى الأسئمة المغمقة خاصة إذا كانت فئة المفحوصيف مف  ،برغبات الفرد المستقبمية
 المراحؿ العمرية الدنيا .

 (49:1972، )كاميميا عبد الفتاح                                                  

فإف مف أشير مقاييس مستوى الطموح المقياس الذي أعدتو   ،وعمى مستوى الباحثيف العرب
تحديد  ،فقرة وىي تمثؿ سبعة أبعاد وىي: النظرة إلى الحياة 79كاميميا عند الفتاح الذي يتكوف مف 

والايماف بالحظ ؛ ثـ قاـ سيد عبد العاؿ ببعض التعديلات في ىذا المقاس  ،والإتجاه نحو التفوؽ ،الأىداؼ
ثـ تبعيـ العديد مف الباحثيف العرب في إبداع أو تصوير العديد مف  ،عشرة فقرةحيث أضاؼ لو ست 

وصلاح الديف  ،حيث أعد مقياسا لمستوى الطموح الميني ،يـ قشقوشمقاييس مستوى الطموح منيـ إبراى
وأعدت سناء سميماف مقياس الطموح الأسري  ،أبو ناىية حيث أعد مقياسا لمستوى الطموح الأكاديمي

 والتعميمي والميني لمطالبة الجامعية.

بأف ىذا النوع مف الدراسات يعطي مؤشرا ىاما للأىداؼ قريبة المدى  (2002)وترى "قندلفت" 
 ،وتكوف ىذه الأىداؼ مختمفة مف مرحمة لأخرى مف عمر الفرد ،والبعيدة المدى التي يطمح ليا الشخص

أما في مرحمة المراىقة فترتكز  ،ة الطفولة تكوف مبنية عمى الإنجاز الشخصي والقبوؿ الشخصيففي مرحم
 (73:2002، )ألفا قندلفت                                          عمى المكانة والمنزلة الاجتماعية والشيرة .
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 دراسات تناولت المثالية :-8-3

الشخصية المثالية ذات أىمية في تحديد مستوى الطموح اف دراسة ( 1974)وأشارت "ىيرلوؾ" 
لدى الأفراد ؛ وقد تمت دراسات عمى ىذا المنواؿ بسؤاؿ الفرد عف الشخصية المثالية التي ينتمي أف يكوف 

ف معرفة مثالية الطفؿ تشير إلى مايأمؿ أف يكوف عميو عندما يكبر ،عمى شاكمتيا ولكف الضرر  ،وا 
حالة اف تكوف فرص نجاح الفرد لموصوؿ إلى الشخصية المثالية التي يتمناىا المتوقع حدوثو غي ىذه ال

مما يترتب عميو عدـ  ،فقد تكوف سمات الشخصية وقدرات الفرد غير مؤىمة ليذا النجاح ،قميمة وضئيمة
صابتو بالإحباط واليأس.  واقعية مستوى طموح الفرد وا 

 (24:1992، ) عبد الوىاب سيد العظيـ

ف الطموح يع فنحف ربما نرغب أف نكوف شعراء او عمماء  ،تمد بدرجة كبيرة عمى المقدرةوا 
وغالبا مانترؾ ىذه  ،فإننا نتخمى عف ىذا الطموح مبكرا ،ولكف إذا ماكانت إمكانياتنا قميمة ،مشيوريف

وفي حالات أخرى  ،وذلؾ لأننا غير مسؤوليف عف توافر تمؾ الإمكانيات ،الأىداؼ المستحيمة دوف مبالاة
وىذا لايعني اف يكوف لدينا ميؿ او رغبة في مادوف  ،خمى عف طموحاتنا عمى الرغـ مف ميولنا الكبيرةنت

 توافر قدرات مناسبة ليذا الطموح .
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 :الفصلخلاصة 

بالرغـ مف إختلاؼ تعاريؼ الباحثيف لمستوى الطموح وتعدد آرائيـ بالنسبة لأنواعو وأشكالو 
فعمى  ،غير أف معظميـ قد أجمع عمى أىمية النفسية والاجتماعية بالنسبة لمفرد أو الجماعة ،ومستوياتو

دراكو ليا   ،أساسو يتحدد مستقبؿ الانساف وآمالو لأف مستوى الطموح مرتبط ارتباطا وثيقا بفيـ الفرد لذاتو وا 
أمامو يجتيد في  فمكؿ منا طموح معيف يضعو ،والطموح يختمؼ بيف الناس مف حيث المستوى والنوع

وتيعا لخبرات النجاح او الفشؿ  ،فيذا يعتمد عمى كفاءة الفرد وقدراتو، تحقيقو وقد ينجح أو يفشؿ في ذلؾ
     ناميكي بينو وبيف واقع حياتو.يالتي اكتسبيا مف أنماط التفاعؿ الد

        

 

           

 

 

 

 
 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 التطبيقي الجانب
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 تمييد: 
تعتبر المنيجية ركنا أساسيا وشرطا تقوـ عميو الدراسة في جميع البحوث العممية وفي ىذا الفصؿ 

الدراسة الاستطلاعية كما تطرقنا إلى عرض الدراسة وكذا  سوؼ نقوـ بتقديـ عرض لمنيج الدراسة
وتطرقنا كذلؾ ، ياني لامجتمع الدراسة وعينتيا، ثـ الإطار الزماني والمك بتحديد  الأساسيةالاستطلاعية 

 إلى الأدوات المستخدمة فييا واساليب المعالجة الاحصائية.
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 منيج الدراسة:-1

مف المؤكد اف الدراسات العممية لف تستطيع الوصوؿ إلى ىدفيا بدقة وموضوعية دوف استخداـ 
مجموعة مف القواعد العامة التي يسترشد بيا الباحث لموصوؿ إلى ىدفو الصحيح باسموب عممي يضمف 

 النتائج وسلامتيا وىذا ىو المنيج ةلو دق

مف الأفكار المتنوعة واليادفة لمكشؼ عف حقيقة فالمنيج عبارة عف اسموب لمتنظيـ الفعاؿ لمجموعة 
 تشكؿ ىذه الظاىرة

ولقد اتبعنا في ىذه الدراسة المنيج الوصفي عمى وضع تصور لموضع الراىف وتحديد العلاقة بيف 
الظواىر وجمع اكبر عدد مف المعمومات حوليا لتحقيؽ افضؿ فيـ لمباحث لحؿ المشكمة وتعميـ النتائج 

 لاحقا

 ني والمكاني لمدراسة: الإطار الزما-2

طالب وطالبة (100)مف  ةكونمعمى عينة  بالمدية "يحيى فارس" الدكتور أجريت الدراسة بجامعة
مف خلاؿ الفترة  الممتدة  (2017) الجامعيلمموسـ سنة أولى جامعي كمية العموـ الإنسانية والاجتماعية 

 .التالي المخططكما ىو موضح في  2017-2016شير مارس إلى ماي 
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 أقسام وتخصصات كمية العموم الاجتماعية والإنسانية بجامعة المدية

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 كمية العموم الانسانية والاجتماعية

قسم العموم 
 الانسانية

كمية العموم 
 الاجتماعية

قسم عموم 
 الإعلام والاتصال

ليسانس عمـ 
 الاجتماع وعمؿ

ليسانس تاريخ 
 عاـ

ليسانس إذاعة 
 وتمفزيوف

ليسانس عموـ 
التربية إرشاد 

 وتوجيو

ماستر دراسات في تاريخ 
 وحضارة  العصر الوسيط

تطوير  ماستر تخصص
 الموارد البشرية

ماستر تخصص عمـ 
 اجتماع تنظيـ وعمؿ

ماستر التاريخ الحديث 
 والمعاصر

ماستر في عمـ النفس 
 ارشاد وتوجيو

ماستر تخصص 
 اتصاؿ وعلاقات عامة
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 أدوات الدراسة:-3

 استمارة التوجيو الجامعي:

اعتمدنا في ىذه عمى استمارة التوجيو الجامعي المصممة مف طرؼ الباحثة "أوشف نادية"، سنة 
في مذكرة مستخدمة لنيؿ شيادة الماجستير بعنواف "التوجيو الجامعي وعلاقتو في ضوء بعض  2015

( 37الميني لمطالب" بجامعة الحاج لخضر باتنة، وتتكوف مف )المتغيرات لتقدير الذات وقمؽ المستقبؿ 
( عبارة موزعة عمى 37عبارة بعض المتغيرات لتقدير الذات وقمؽ المستقبؿ الميني لمطالب، وتتكوف مف )

 اربعة ابعاد

)بعد كيفية اختيار التخصص الجامعي، بعد سبؿ التوجيو: النوع التخصص، بعد الارتباط بيف 
مي وسوؽ العمؿ، بعد خدمات الإعلاـ في التوجيو الجامعي( كما ىو موضح في التخصص الأكادي

 الجدوؿ التالي:

 يوضح ابعاد الاستمارة وأرقام العبارات واتجاىاتيا (01)الجدول رقم 

 المجموع العبارات السالبة العبارة الموجبة البعد

 09 6-3 9-8-7-5-4-2-1 كيفية اختيار التخصص الجامعي

 10 19-17-15-14-11-10 18-16-13-12 سبؿ التوجيو لنوع التخصص الجامعي

الارتباط بيف التخصصات وسوؽ 
 العمؿ

20-22-31-32 21-23-24-25-26-27-
28-29-30 

13 

 05 37-36-34 35-33 خدمات الإعلاـ في عممية التوجيو

 37 20 17 المجموع

 كيفية تطبيق وتصحيح الاستمارة:

( أماـ Xمف الطالب القراءة الجيدة لعبارات الاستمارة مع الإجابة عمييا بوضع علامة ) يطمب
 الإجابة التي يراىا مناسبة لو
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 ويتـ تنقيط الاستمارة عمى الشكؿ التالي:

 ( نقاط3أوافؽ: ) -
 ( نقطتيف 2غير متأكد: ) -
 (1لا أوافؽ: ) -

مصاغة بطريقة سالبة والجدوؿ التالي وتجدر الإشارة إلى أف التنقيط ينعكس عندما تكوف العبارة 
 يوضح ذلؾ.

 يوضح كيفية تصحيح استمارة التوجيو الجامعي (02)الجدول رقم 

 لا أوافق غير متأكد اوافق العبارات

 1 2 3 العبارة الموجبة

 3 2 1 العبارة السالبة

 (111-37وتتراوح درجات المقياس مف )

 الخصائص السيكومترية للاستمارة:

طوات لحساب الصدؽ التمييزي خوفي ىذا قامت الباحثة بمجموعة  التمييزي:صدق  .1
 وتحصمت عمى النتائج التالية:

وىي قيمة أكبر مف القيمة المجدولة عند مستوى الدلالة  (6.36أف قيمة )ت( المحسوبة )
 ( وىذا يعني أنيا دالة، وتعني قدرة الاختبار عمى التمييز وتمتعو بالصدؽ0.001)

 الاستمارة:  ثبات .2

عد تطبيؽ المعادلة تحصمت الباحثة ب. ثبات الاختبار بحساب معامل ألفا كرونباخ: 2-1
 .( وىي قيمة دالة إحصائيا وبالتالي فالاستمارة تتمتع بالثبات0.78عمى ألفا كرونباخ )
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. الثبات بطريقة التجزئة النصفية: حيث تـ حساب الاستمارة بعد تطبيقو عمى العينة 2-2
الاستطلاعية وتـ تقسيـ فقرات العبارة إلى قسميف فردية والاخرى زوجية وتـ حساب معالـ 

ثـ صححت بمعامؿ سبيرماف براوف وبعد التطبيؽ  0.73ارتباط النصفي وكانت قيمة )ر( 
( 0.01( وىي قيمة دالة عند )0.47ىي أكبر مف القيمة المجدولة )( و 0.54وجدت تساوي )

 وتعبر عف ثبات الاستمارة مما يسمح بتطبيقيا.

 تعمم:س الدافعية لممقيا

اعتمدنا في ىذه الدراسة عمى مقياس الدافعية لمتعمـ المصمـ مف طرؼ "اصلاف المساعيد" "زياد 
" في مذكرة بعنواف "تقدير الذات  2014التحو" سنة  وقد بمغ وعلاقتو بدافعية التعمـ لدى طمبة كمية العموـ

، ويصحح المقياس ت بطريقة ايجابية والأخرى سمبية، نصفيا صيغعبارة( 20عدد فقرات المقياس )
( درجتيف عندما يجيب ب "نادرا"، عمى 02( درجات عندما يجيب المفحوص ب"دائما" و)04بإعطاء)

درجة يمكف أف يحصؿ عمييا  ىوالعكس بالنسبة لمفقرات السمبية ، وبالتالي فاف اعم ةالفقرات الايجابي
 .( 20( درجة واقؿ درجة ىي )80المفحوص ىي )

 الخصائص السيكومترية لممقياس:

( محكميف مف ذوي 08( فقرة عمى )25صورتو الأولية التي تضمنت )بتـ عرضو  صدق المقياس:
( 05والإرشاد والصحة النفسية ولقد تـ الأخذ بارائيـ حيث حذفت )الاختصاص في عمـ النفس التربوي 

وأفاد المحكميف بأنيا  ( فقرة فقط20فقرات بسبب تكرار المعنى وأصبح في صورتو النيائية يحتوي عمى )
 مناسبة لطمبة الجامعة وبذلؾ حصؿ المقياس عمى الصدؽ الظاىري.

( طالب وطالبة، 46لمتأكد مف ثبات المقياس تـ تطبيقو عمى عينة استطلاعية بمغت ) ثبات المقياس:
عادتو ) ( عمى نفس الطمبة بعد TEST-RETESTEوقد حسب ثبات الأدات عف طريؽ الاختبار وا 

( ويعد ىذا الثبات صالحا 0.84أسبوعيف مف التطبيؽ الأولي وقد حسب الثبات بمعامؿ ارتباط برسوف )
 الدراسة.لغايات ىذه 
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 مقياس مستوى الطموح:

تمدنا في ىذه الدراسة عمى مقياس مستوى الطموح المصمـ مف طرؼ "معوض عبد العاضي" اع
( في مذكرة مستخدمة لنيؿ شيادة دكتوراه بعنواف"قمؽ المستقبؿ وعلاقتو بمستوى الثقة بالنقس 2016سنة )

 لخضر بالوادي الجزائر، ويتكوف مف  ومستوى الطموح لدى طمبة الجامعة نظاـ )ؿ ـ د(بجامعة حمو
 ( عبارة موزعة عمى أربعة أبعاد وىي كالتالي:36)

 )التفاؤؿ،القدرة عمى وضع الأىداؼ، تقبؿ الجديد، تحمؿ الإحباط(

 ( يوضح أبعاد الاستمارة وأرقام العبارات والاتجاىات.03الجدول رقم )

 المجموع العبارة السالبة العبارة الموجبة البعد

 12 18 32-26-25-14-19-13-12-11-9-7-6 التفاؤؿ

 6 16 36-17-10-8-4 القدرة عمى وضع الأىداؼ

 8 34 35-33-31-30-29-28-15 تقبؿ الجديد

 6 22 27-23-21-20-5 تحمؿ الإحباط

  4 28 المجموع

( بدائؿ 03( ولقد وضع صاحب ىذا المقياس )108-0)تتراوح الدرجة الكمية لممقياس مابيف
 للإجابة عمى كؿ بنوده ىي،دائما ، كثيرا، أحيانا.

 وتنقط عمى الشكؿ التالي:

 (03دائما: ثلاثة نقاط) 
 (02كثيرا: نقطتيف) 
 (01أحيانا: نقطة) 

 وتجدر الإشارة عمى أف التنقيط ينعكس عندما تكوف العبارة مصاغة بطريقة سالبة.
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تـ عرض المقياس عمى مجموعة مف الاساتذة الجامعييف في مختمؼ التخصصات  المقياس:صدق 
عمـ النفس وعموـ التربية وعمـ الاجتماع والارطفونيا وبعد الإطلاع عمى بنوده كاف اتفاؽ جؿ الأساتذة 

 عمى صلاحية المقباس لمدراسة.

 ثبات المقياس:

اط بيف جزئي المقياس)الزوجي والفردي( تحصؿ عمى الثبات بالتجزئة النصفية: لحساب معامؿ الارتب 
( وىي 0.79( وبعد تصحيح ىذا المعامؿ بمعادلة سبيرماف براوف أصبح معامؿ الثبات يساوي )0.65)

 مما يؤكد تمتع المقياس بدرجة مرتفعة مف الثبات. كميا معاملات دالة

 :الدراسة الاستطلاعية-4

إلى اختيار أدوات البحث ومعرفة ىدفيا وصدقيا ومدى صلاحية ىذه الأدوات في أداء  وتيدؼ
ميمتيا في الظروؼ التي سيجرى فييا البحث، والتأكد مف مدى شمولية بنود الأدوات في تغطية أىداؼ 
عادة صياغتيا، بالإضافة إلى جمع المعمومات  الدراسة وموضوعيا، والتمكف مف تعديؿ بعض البنود، وا 

 والمعطيات الضرورية لمدراسة

لمدى صلاحية  كما تساعدنا عمى اختبار اولي لمفروض حيث تعطينا النتائج الاولية مؤشرات
يلات الواجب ادخاليا قبؿ استخداـ الأدوات عمى عينة الدراسة الأساسية ، وفي الفروض وما ىي التعد

مة في استمارة التوجيو الجامعي، مقياس ضوء ذلؾ قمنا في دراستنا باختبار اولي لادوات القياس المتمث
( طالب وطالبة سنة اولى جامعي في 30دافعية التعمـ، ومقياس مستوى الطموح عمى عينة مكونة مف )

  .2017-2016شير افريؿ سنة 

 صدق المحكمين:

لمعرفة مدى صلاحية أدوات الدراسة الحالية تـ عرض كؿ مف استمارة التوجيو الجامعي ومقياسي 
بجامعة المدية  تخصص عمـ النفس عموـ التربية ،المحكميف الأساتذة عمى مجموعة مفالدافعية لمتعمـ 

ة فقرات المقاييس ومناسب والذيف بمغ عددىـ سبعة اساتذة حيث اجمعو عمى مناسبة الادوات لمدراسة الحالية
  وصلاحيتيا لمعينة المدروسة.
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وقصد التأكد مف مدى صلاحية الاستمارة ارتئينا القياـ بدراسة : استمارةالخصائص السيكومترية 
 استطلاعية وكانت النتائج كما سنوضح.

عمى حساب تباينات الفقرات وتبايف الاختبار والمقصود  : ويعتمد آلفاكرونباخثبات الاختبار . أ
ستجابات المفحوصيف عمى كؿ فقرة، أما تبايف الاختبار فيقاس بتبايف بتباينات الفقرات: تبايف  ا

 علامات المفحوصيف عمى الاختبار بكاممو

 (229: 1993)الكيلاني، 

( 30استطلاعية تتكوف مف ) : حيث قمنا بتطبيؽ لممقياس عمى عينةالثبات بالتجزئة النصفية . ب
ناثا( وبعد إعادة الإجابات، قمنا بتقسيـ أفراد العينة إلى مجموعتيف ) ( فردا في 15فردا )ذكورا وا 

كؿ مجموعة ويكوف التقسيـ متساويا ومنظما، حيث تـ تقسيـ الاستبييانات حسب ترتيبيا للأعداد 
عة الثانية، ثـ نقوـ بحساب معامؿ الفردية في المجموعة الاولى والأعداد الزوجية في المجمو 

الارتباط بيف المجموعتيف وذلؾ باستخداـ معامؿ برسوف للارتباط  وكمما كانت النتائج دالة كاف 
الثبات صحيحا ويمكف اعتماد المقياس مما يعني وجود ثبات لو ونوضح في الجدوؿ الآتي البنود 

 لكؿ مجموعة ومعامؿ الارتباط في المجموع الكمي
 (: يمثل البنود لكل مجموعة ومعامل الارتباط مع المجموع الكمي 04رقم )الجدول 

 الدلالة الاحصائية  الدلالة المعنوية الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العدد المجموعات

0.05 0.01 

 داؿ 0.037 0.72 17.43 74.32 15 المجموعة الاولى

  16.39 27.25 15 المجموعة الثانية

 

(  بيف المجموعتيف لمقياس 0.72فإف قيمة الارتباط) (04في الجدوؿ رقـ ) وكما ىو موضح
(، ومنو 0.05( وىي قيمة أدنى مف القيمة الحرجة )0.037الرضى عف التوجيو وكتني قيمة المؤشر)

داؿ احصائيا بيف المجموعتيف، أي ىناؾ ثبات لممقياس وعميو يمكف اعتماده في الدراسة  وجود ارتياط
 النيائية .
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 صدق المقياس:

ادوات الدراسة يمكف الاعتماد عمى عدة انواع مف الصدؽ حتى يتمكف الباحث مف التأكد مف صدؽ 
ؽ  معامؿ آلفاكرونباخ وفي ىذه الدراسة قمنا بحساب صدؽ المحتوى او صدؽ الاتساؽ الداخمي بتطبي

لمتاكد مف ارتياط كؿ بند بالدرجة الكمية للاستمارة، وفي حالة وجود العلاقة الاحصائية فإف معامؿ آلفا 
(، ومنو تكوف الدلالة ليا قيمة احصائية ويمكف اعتمادىا وبعد 0.59مكرونباخ يكوف اكبر او يساوي )

لفاكرونباخ عمى العينة الاستطلاعية المتكونةقدرت تطبيؽ المعالجة الإحصائية باستخداـ ىذا المعامؿ آ
( ومنيا يمكف اعتماد 0.05( وىي قيـ دالة احصائيا عند مستوى )0.81( و )0.59قيمة الارتباط  بيف )

 المقياس وىو ذو صدؽ ونبيف في الجدوؿ التالي النتائج.

ستمارة التوجيو (: يمثل معاملات الارتياط بينن كل بند والمجموع الكمي لا05الجدول رقم )
 الجامعي

 قيمة الترابط رقم البند قيمة الترابط  رقم البند قيمة الترابط رقم البند

01 0.66 15 0.83 29 0.80 

02 0.71 16 0.83 30 0.83 

03 0.71 17 0.611 31 0.83 

04 0.70 18 0.67 32 0.611 

05 0.80 19 0.83 33 0.67 

06 0.83 20 0.83 34 0.83 

07 0.83 21 0.83 35 0.611 

08 0.611 22 0.83 36 0.66 

09 0.67 23 0.611 37 0.620 

10 0.83 24 0.67   

11 0.71 25 0.83   
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12 0.80 26 0.611   

13 0.77 27 0.6   

14 0.623 28 0.611   

اف قيمة ثبات كؿ عبارة تساوي او اقؿ مف القيمة الكمية لثبات  (05رقـ ) وتبيف نتائج الجدوؿ 
 المقياس وىذا ما يؤكد صلاحية الفقرات لما وضعت لقياسو 

   قصد التاكد مف صلاحية المقياس قمنا بحساب ممقياس:خصائص السكومترية لال

 الثبات المقياس:

( فردا في كؿ 15الية عمى التجزئة النصفية بتقسيـ العينة إلى مجموعتيف )حاعتمدنا في الدراسة ال
  .مجموعة

ثـ قمنا بحساب معامؿ الارتباط بيف المجموعتيف باستخداـ معامؿ بيرسوف للارتباط وكمما كانت 
النتائج دالة كاف الثبات صحيحا، ويمكف اعتماد المقياس ، مما يعني وجود اعتماد لممقياس ويمكف 

 اده.اعتم

 ونوضح في الجدوؿ الأتي البنود لكؿ مجموعة ومعامؿ الارتباط مع المجموع الكمي.
 (: يمثل معاملات ارتباط بنود كل مجموعة مع المجموع الكمي06الجدول رقم )

 العدد المجموعات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

قيمة 
 الترابط

الدلالة 
 المعنوية

 الدلالة الإحصائية

0.05 0.01 

المجموعة 
 الأولى

15 69.76 8.72728 
 داؿ 0.031 0.79

 7.22438 71.4 15 المجموعة الثانية

اف قيمة ثبات كؿ عبارة تساوي او اقؿ مف القيمة الكمية لثبات ( 06رقـ )وتبيف نتائج الجدوؿ 
 المقياس وىذا ما يؤكد صلاحية الفقرات لما وضعت لقياسو 
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لمقياس الدافعية لمتعمـ، وكانت قيمة  بيف المجموعتيف ( 0.79الارتياط )موضح  فإف قيمة وكما 
داؿ إحصائيا أي ىناؾ  ارتباط ، ومنو وجود 0.05أدنى مف القيمة الحرجة( وىي قيمة 0.031)المؤشر 

 ثبات لممقياس بعد إجراء الاختبار عمى العينتيف.

 صدق المقياس:

عدة طرؽ إحصائية ومف أىميا استخداـ معامؿ حتى نتمكف مف التأكد مف صدؽ المقياس نقوـ ب
آلفا لمصدؽ وىو إجراء يسمح بالتأكد مف العلاقة الموجودة بيف كؿ بنية وبنية، وبيف كؿ محور ومحور، 
وبيف المحور والمقياس الكمي،وفي حالة وجود العلاقة الإحصائية فاف معامؿ آلفا ترونباخ يكوف اكبر أو 

ة ليا قيمة إحصائية ويمكف اعتمادىا وبعد تطبيؽ المعالجة الإحصائية ( ومنو تكوف الدلال0.59يساوي)
( فردا، حيث تراوح الترابط 30باستخداـ ىذا المعامؿ آلفا ترونباخ عمى العينة الاستطلاعية المتكونة مف )

( ومنيا يمكف اعتماد المقياس، وىو 0.05( وىي قيـ دالة إحصائيا عند المستوى )0.81-0.59ما بيف)
 ؽ ونبيف في الجدوؿ النتائج.ذو صد
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 معاملات الارتباط بين كل بند والمجموع الكمي لمقياس الدافعية لمتعمم (:07الجول رقم )

 قيمة الترابط رقـ البنية قيمة الترابط رقـ البنية

1 0.787 11 0.70 

2 0.631 12 0.518 

3 0.650 13 0.787 

4 0.623 14 0.631 

5 0.699 15 0.77 

6 0.629 16 0.623 

7 0.629 17 0.779 

8 0.66 18 0.590 

9 0.71 19 0.71 

10 0.71 20 0.80 

اف قيمة ثبات كؿ عبارة تساوي أو اقؿ مف القيمة  (07رقـ ) وتبيف النتائج الموضحة في الجدوؿ
 .الكمية لثبات المقياس وىذا ما يؤكد صلاحية الفقرات لما وضعت لقياسة 

 الطموح:مقياس مستوى 

بعنواف قمؽ المستقبؿ وعلاقتو  2016ولما كاف مقياس مستوى الطموح مأخوذ مف رسالة دكتوراه حديثة 
بمستوى الثقة بالنفس ومستوى الطموح لدى طمبة الجامعة نظاـ )ؿ ـ د(بجامعة حمو لخضر بالوادي 

د تـ عرضيا فقط عمى لجنة الجزائر. ارتئينا عدـ اعادة التأكد مف الخصائص السيكومترية ليذه الأداة فق
التحكيـ كما اكتفينا بعرض نتائج الدراسة الإستطلاعية التي قاـ بيا الباحث كما تـ توضيحيا في عرض 

 أدوات الدراسة
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 الدراسة الأساسية:  -5

 مجتمع الدراسة:

اجتماعية، وقد بمغ حجـ تخصص عموـ انسانية و جامعي سنة اولى اجريت ىذه الدراسة عمى طلاب 
 ( انثى كما ىو موضح في الجدوؿ60ذكر، ) (40( طالب وطالبة منيـ )100الدراسة )مجتمع 

 ( يمثل مجتمع الدراسة08جدول رقم )

 الجنس       

 التخصص      

 المجموع انثى ذكر

 60 35 32 عموـ انسانية

 40 25 08 عموـ اجتماعية

 عينة الدراسة:

ىي جزء مف المجتمع الذي تجرى عمييا الدراسة يختارىا الباحث لإجراء دراستو عميو وفؽ  العينة
 قواعد خاصة لكي تمثؿ المجتمع تمثيلا صحيحا.

 .(161: 2008)رحيـ يونس العزاوي، 

 ( طالب سنة أولى جامعي تخصص عموـ انسانية واجتماعية100وقد تكونت عينة دراستنا مف )

العشوائية، ونلاحظ اف اغمبية افراد عينة الدراسة ىـ إناث القصدية وقد تـ اختيارىا بالطريقة 
 وأغمبيـ يدرسوف العموـ الانسانية ثـ الذكور، بعدىا العموـ الاجتماعية
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 خلاصة الفصل:

يعتبر ىذا الفصؿ نظرة شاممة ألمت بمنيجية البحث حيث تطرقنا إلى منيج الدراسة 
إطارىا الزماني والمكاني أدوات الدراسة المستخدمة الدراسة الاستطلاعية والدراسة الأساسية، 

كما قمنا بعرض أىـ خصائص العينة، والأساليب الإحصائية المستعممة.



 

 

 الفصل السادس: عرض ومناقشة نتائج الدراسة
 

 تمييد. -
 عرض نتائج الدراسة. 1 -
 عرض النتائج الخاصة بفرضيات الدراسة. 2 -
 الاستنتاج العاـ. 3 -
 الخاتمة. -
 التوصيات. -
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 تمييد:

بعد تفريغ استجابات أفراد العينة الأساسية في الحاسوب باستخداـ الحزمة الإحصائية لمعموـ 
، تـ إجراء المعالجات الإحصائية المناسبة بالاعتماد عمى الأساليب التي سبؽ ذكرىا في spssالاجتماعية 

 الفصؿ السابؽ وذلؾ لمتحقؽ مف فرضيات البحث.

سيتـ في ىذا الفصؿ عرض ما تـ التوصؿ إليو مف نتائج حوؿ أدوات الدراسة والفرضيات  لذا
المقترحة ومناقشتيا في ضوء الدراسات السابقة وكذا ما يعيشو طمبة الجامعة يوميا، ثـ الخروج باستنتاج 

 عاـ وتقديـ التوصيات وخلاصة لمبحث وذلؾ عمى النحو التالي.
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 متغيرات الدراسة:وصف العينة حسب -1

 يبين أفراد العينة عمى متغيرات الدراسة: (09)جدول 

 أدنى قيمة أعمى قيمة الانحراؼ المعياري المتوسط الحسابي ينةالع المتغيرات

 التوجيو الجامعي

100 

75.8400 10.72132 101.00 50.00 

 60.00 80.00 9.47581 65.1300 الدافعية

 63.00 106.00 8.08952 88.7900 الطموح

 

( أف طمبة كمية العموـ الإنسانية والاجتماعية والذيف بمغ عددىـ 10الجدوؿ )نلاحظ مف خلاؿ 
(، وانحراؼ معياري 75.84( قد تحصموا في مقياس التوجيو الجامعي عمى متوسط حسابي قدره )100)

رضا الطالب عف التخصص (، وىذا ما يدؿ عمى 50-101( وتراوحت أعمى قيمة وأدناىا )10.78قدره )
 الموجو إليو. 

(، وانحراؼ قدره 65.13كما تحصموا في مقياس الدافعية لمتعمـ عمى متوسط حسابي قدره )
 ارتفاع الدافعية لمتعمـ.(، وىو دليؿ عمى 60-80(، وتراوحت أعمى قيمة وأدناىا بيف )09.47)

(، وانحراؼ معياري 88.79عمى متوسط حسابي ىو ) في مقياس مستوى الطموح كما تحصموا
 ( وىو دليؿ وجود مستوى طموح مرتفع.63.106(، وتراوحت أعمى وأدنى قيمة ما بيف ) 08.08ىو )

 عرض النتائج المتعمقة بالفرضيات:

 :العامةالفرضية 

علاقة تفاعمية بيف التوجيو الجامعي وكؿ مف الدافعية لمتعمـ ومستوى الطموح  ت عمى وجود نص
ولمتأكد مف صحة الفرضية تـ  تطبيؽ معامؿ "انوفا" توصمنا الى النتائج الموضحة  لدى طمبة الجامعة.
 في الجدوؿ ادناه 
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 (: يبين الفروق لنتائج أفراد العينة بين المتغيرات باستخدام"أنوفا"10الجدول)

 العينة المتغيرات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

 قيمة )ؼ(
الدلالة 
 المعنوية

 الإحصائيةالدلالة 

0.01 0.05 

التوجيو 
 الجامعي

100 

  داؿ 0.000 17.4 10.78132 75.8400

  داؿ 0.000 9.7 9.47581 65.1300 الدافعية لمتعمـ

مستوى 
 الطموح

  داؿ 0.000 18.8 8.8952 8807900

  داؿ 0.000 0.7    الأثر

 

بيف التوجيو والخاصة بالعلاقة التفاعمية  (13رقـ ) مف خلاؿ النتائج الموضحة في الجدوؿ
الجامعي وكؿ مف الدافعية لمتعمـ ومستوى الطموح لدى الطالب الجامعي كانت كؿ النتائج دالة احصائيا 

 ( اي اف الفروؽ المشاىدة يمكف اعتمادىا وتعميميا عمى افراد مجتمع البحث.0.01عند )

( وىي اقؿ مف القيمة 0.000ة المعنوية)( والقيم7.4فقيمة)ؼ( عمى مستوى التوجيو كانت )
( ومنو قبوؿ الفرضية البديمة التي مفادىا وجود فروؽ دالة إحصائيا بيف التوجيو وبيف 0.01الحرجة )

(، 0.000( والقيمة المعنوية )9.7المتغيرات الدافعية والطموح، وكانت قيمة )ؼ( عمى مستوى الدافعية )
و قبوؿ الفرضية البديمة التي مفادىا أف الفروؽ المشاىدة ىي ذات ( ومن0.01وىي اقؿ مف القيمة الحرجة)

دلالة إحصائية ويمكف اعتمادىا، وتعميميا عمى مجتمع البحث، ووصمت قيمة )ؼ( عمى مستوى الطموح 
( ومنو قبوؿ الفرضية البديمة أف 0.01( وىي اقؿ مف الدرجة الحرجة)0.000( والقيمة المعنوية)18.8)

 مطموح ىو داؿ إحصائيا ويمكف تعميمو عمى أفراد المجتمع.الفروؽ المشاىد ل
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ومف خلاؿ كؿ النتائج نلاحظ أف المتغير الذي حصؿ عمى أعمى متوسط حسابي ىو مستوى 
 الطموح بالدرجة الأولى يميو التوجيو الجامعي بالدرجة الثانية والدافعية لمتعمـ بالدرجة الثانية.

ر بالدرجة الاولى عمى مستوى الطموح وبالدرجة الثانية عمى ومنو نستنتج اف التوجيو الجامعي يؤث
الدافعية لمتعمـ وىذا راجع إلى اف الطالب الراضي عف التوجيو يكوف اكثر توافقا وتكيفا نفسيا مع محيطو 

 وظروؼ دراستو يخمؽ لو  طموح عاؿ  ودافعية مرتفعة مما يجعمو يتفوؽ في دراستو

( وىي اقؿ مف القيمة 0.000( وقيمتيا المعنوية )0.7الأخر )وقد كانت قيمة أثر كؿ متغير عمى 
 (، ومنو قبوؿ الفرضية البديمة التي مفادىا ىناؾ اثر بيف المتغيرات المحسوبة.0.01) لحرجة

وبملاحظة ىذه النتائج يمكف تعميـ نتائج البحث عمى أفراد مجتمع البحث، حيث أف المرتبة 
لثانية لمستوى التوجيو الجامعي، والمرتبة الثالثة لمستوى الدافعية، الأولى ىي لمستوى الطموح والمرتبة ا

 ومنو فاف ىذه النتائج لا تعود لمصدفة بؿ تعود لإجراءات البحث، وىذه الفروؽ والترتيبات دالة إحصائيا.

(  بعنواف الرضا عف التخصص الدراسي 2014وىذا ما يتفؽ مع دراسة " بف مبارؾ نسيمة" )
وعلاقتو بالدافعية للانجاز ومستوى الطموح لدى طمبة الجامعة بجامعة الحاج لخضر بباتنة عمى عينة 

الرضا عف التخصص بيف ( طالب وطالبة، التي توصمت إلى انو توجد علاقة ارتباطية 224قواميا )
لدراسي بالدافعية للإنجاز ومستوى الطموح لدى الطمبة الجامعييف، ووجود فروؽ دالة احصائيا في الدافعية ا

للإنجاز بيف طمبة )ؿ.ـ.د( والكلاسيؾ في ضوء متغير التخصص الدراسي، إضافة إلى وجود فروؽ في 
، كذلؾ دراسة مستوى الطموح بيف طمبة )ؿ.ـ.د( وطمبة النظاـ الكلاسيكي في ضوء متغير التخصص

( بعنواف التوجيو الجامعي وعلاقتو بتقدير الذات وقمؽ المستقبؿ الميني لمطلاب 2015"اوشف نادية"  )
( طالبا، التي توصمت إلى وجود علاقة ارتباطية بيف التوجيو 298بجامعة الحاج لخضر باتنة عمى عينة )

ؽ ذات دلالة احصائية فيما يخص الجامعي وتقدير الذات لدى طمبة الجامعة، إضافة الى وجود فرو 
 التوجيو الجامعي تعزى لمتغير التخصص الدراسي بيف طمبة الجامعة.
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 الفرضية الأولى:

متعمـ لدى الدافعية لد علاقة ارتباطية بيف التوجيو الجامعي و و تنص الفرضية الأولى عمى وج
برسوف لمكشؼ عف العلاقة بيف ولمتأكد مف صحة الفرضية تـ تطبيؽ معامؿ الارتباط  الجامعي لباطال

 التوجيو الجامعي والدافعية لمتعمـ لدى الطالب الجامعي وتوصنا إلى النتائج الموضحة في الجدوؿ ادناه .

 يبين الارتباط بين التوجيو الجامعي والدافعية لمتعمم: (11الجدول )

 الدلالة المعنوية معامؿ الارتباط العينة المتغيرات

 التوجيو الجامعي
100 0.70 0.01 

 دافعية التعمـ

 

بيف التوجيو  رتباطية الخاصة بالعلاقة الاو  (11رقـ ) الجدوؿ مف خلاؿ النتائج الموضحة في
( وىي قيمة دالة عند مستوى الدلالة 0.70اف قيمة معامؿ الارتباط ) تبيفحيث الجامعي والدافعية لمتعمـ 

المتغيريف  وبالتالي قبولو بيف  عمى وجود علاقة ارتباطيةة الاولى التي نصت ي( ومنو تحقؽ الفرض0.01)
التوجيو ارتفعت الدافعية لمتعمـ لدى الطالب رضا عف الفرضة الاولى وعميو نستنتج انو كمما كاف 

ونفسر ذلؾ بأنيا نتيجة طبيعية ومتوقعة عندما يكوف توجيو جامعي موجب فانو يؤدي إلى  .الجامعي
الثقة بالنفس، إضافة إلى وجود علاقات تفاعمية جيدة مع الأساتذة والزملاء الارتياح النفسي والشعور ب

 والوسط لجامعي، مما يؤدي إلى زيادة الدافعية لمتعمـ.

 وحسب وجية نظرنا فإف الرضا عف التوجيو لو اىمية كبيرة لدى الطالب فرضاه يعمؿ عمى 
إلى الجانب النظري فقد أشار  بالرجوع. و تحفيزه ودفعو لمتعمـ وعدـ رضاه يؤدي الى انخفاض دافعيتو

بعنواف دافعية الانجاز الدراسي وعلاقتيا بتقدير الذات لدى طلاب الثانوية  (1998)"الحميضاف" سنة 
في عنصراف مترابطاف الى التأكيد عمى اف كؿ مف الرضا عمى التخصص والدافعية للانجاز وتوصمت 

 (1995). وكذلؾ الدراسة التي قدميا "حامد" العنصر الآخرحمقة واحدة فتحقيؽ احداىما يؤدي إلى بروز 
اكدت عمى (، و 229بعنواف العوامؿ المؤثرة في دافعية الإنجاز الدراسي عمى عينة مف طلاب الجامعة )
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اف ىناؾ فروؽ ذات دلالة احصائية في الدافعية للانجاز بيف الراغبيف في التخصص وغير الراغبيف، 
 الدافعية ف في التخصص عمى غيرىـ في حيث تفوؽ الطلاب الراغبي

 الفرضية الثانية:

الطالب د علاقة ارتباطية بيف التوجيو الجامعي ومستوى الطموح لدى و جو تنص الفرضية الثانية 
لمكشؼ عف العلاقة بيف  فتباط برسو الفرضية قمنا باستخداـ معامؿ ار  صحة متحقؽ مفلو ، الجامعي

 وتوصمنا الى النتائج الموضحة في الجدوؿ  التوجيو الجامعي ومستوى الطموح لدى طمبة سنة أولى جامعي

 : يمثل قيمة الارتياط بين التوجيو الجامعي ومستوى الطموح(23الجدول)

 الدلالة المعنوية معامؿ الارتباط برسوف عينةال المتغيرات

 التوجيو الجامعي
100 0.80 0.02 

 مستوى الطموح

 

رتباطية بيف التوجيو الالاقة والخاصة بالعفي  (12في الجدوؿ رقـ ) لاؿ النتائج الموضحةخمف 
( 0.02( وىو داؿ احصائيا عند )0.80حيث قدر معامؿ الارتباط برسوف بػػ) الجامعي ومستوى الطموح

علاقة ارتباطية بيف التوجيو الجامعي ومستوى ومنو تحققت الفرضية الثانية التي نصت عمى وجود 
ط لمساره اف الطالب الذي يخطنستنتج   وبالتالي قبوؿ ىذه الفرضية وعميو الطالب الجامعيالطموح لدى 

التي تقؼ امامو لديو آماؿ وتطمعات في مساره التعميمي وبالتالي  وز كؿ العقباتالتعميمي الجامعي و يتجا
 يحقؽ تفوؽ في تخصصو 

بعنواف قمؽ المستقبؿ وعلاقتو بكؿ ( 2009يتفؽ مع ما توصمت إليو دراسة "المشيخي")ما وىذا 
التي تنص عمى أف الرضا عف التخصص الدراسي لو دور في التأثير مف فاعمية الذات ومستوى الطموح 

عمى مستوى طموح الطالب فطموحات الطمبة تتوقؼ إلى حد كبير عمى ما يستطيع المحيط الجامعي 
توفيره ليؤلاء الطمبة ، فالجامعة تسيـ في زيادة طموح الطمبة، ومنو يصبح الطموح المحرؾ الأساسي 

 اف الالمواىبو واجتياده لمنجاح في مستقبمو العممي والعممي وبالتالي الرضا في التوجيو إلى تخصص م
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وبالتالي فمستوى مف شانو أف يجعؿ الطالب يربط ذلؾ بمستقبمو وىو خير دليؿ عمى تكيفو الدراسي 
الطموح وثيؽ لصمة بالرضا عف التخصص ونفسر ذلؾ أف الطالب الذي يخطط لمساره الجامعي أو 
التعميمي، ويتجاوز كؿ العقبات التي تقؼ أمامو ولديو آماؿ وتطمعات لمساره التعميمي، وتفوؽ في 

تعميمي وعلاقتو بدافعية بعنواف لارضا ال (2003)، وكذلؾ نجد دراسة "انور فتحي عبد الغفار" تخصصو 
التي تنص عمى وجود (، 821الإنجاز ومستوى التحصيؿ بالكويت عمى عينة مف طمبة كمية التربية )
 علاقة بيف معدؿ التحصيؿ وابعاد الدافع للانجاز وابعاد ارضا التعميمي .
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 الاستنتاج العام:

سعت ىذه الدراسة إلى الكشؼ عف طبيعة العلاقة بيف التوجيو الجامعي وكؿ مف الدافعية لمتعمـ        
ومستوى الطموح لدى الطالب الجامعي، وبعد صياغة الفرضيات واختبارىا بالاعتماد عمى الأساليب 

رىا استنادا إلى التراث النظري يائج المتحصؿ عمييا وعرضيا وتفسوانطلاقا مف النتالإحصائية المناسبة، 
والدراسات السابقة الذكر وىذا بعد تطبيؽ استمارة التوجيو بجامعة الدكتور يحي فارس بالمدية الذي قدر 

 طالب مف كؿ الجنسيف توصمنا إلى النتائج التالية: 100عددىـ 

بيف التوجيو الجامعي والدافعية لمتعمـ لدى الطالب الجامعي ذات وجود علاقة ارتباطية موجبة  -
 دلالة إحصائية وبالتالي تحققت الفرضية الأولى

وجود علاقة ارتباطية موجبة بيف التوجيو الجامعي ومستوى الطموح لدى الطالب الجامعي ذات  -
 دلالة إحصائية وبالتالي تحققت الفرنسية الثامنة

التوجيو الجامعي وكؿ الدافعية لمتعمـ ومستوى الطموح لدي الطالب وجود علاقة تفاعمية بيف  -
الجامعي ويغمب عمييا تأثير مستوى الطموح عمى التوجيو الجامعي بنسبة أكبر مف الدافعية 

 لمتعمـ، وبالتالي تحققت الفرضية الثالثة

ت مع نتائج الدراسات فقتوفي الأخير فالنتائج التي أسفرت عمييا الدراسة الحالية حوؿ طمبة الجامعة قد ا
السابقة التي تناولناىا، وقد تختمؼ مع دراسات أخرى سابقة أو لاحقة، فتختمؼ النتائج باختلاؼ العينة 

 .وأدوات القياس وكذلؾ الزماف والأطر الثقافة والاجتماعية التي تتميز بيا العينة
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 خاتمة:

ليو البحث عف نتائج بجانبيو النظري والميداني أف مدى نجاح إلقد تبيف مف خلاؿ ما توصؿ 
الطالب في حياتو عامة وفي مساره الدراسي والميني خاصة يبنى عمى اساس توجييو الجامعي في 

ود الخريطة يالفروع والتخصصات المختمفة وفؽ قالجزائر يجدىا تقتصر عمى عممية توزيع الطمبة عمى 
داغوجية تتكفؿ بمشكلات الطمبة يكوبينيا عممية سو ك لمتوفرة وابتعدت بذلؾ عفوعدد المقاعد البيداغوجية ا

 لتتحوؿ إلى عمؿ تقني إداري.
 

بيف مف أجؿ التحقؽ العممي والعممي عما إذا كانت ىناؾ علاقة  ولقد تـ اختيار دراسة ىذا الموضوع
التوجيو الجامعي وكؿ مف دافعية التعمـ ومستوى الطموح حيث بينت نتائجيا أف التوجيو الجامعي في 

 الجزائر بالمعايير التي يعتمدىا والرضا عنو يحفز عمى الدافعية لمتعمـ ويرفع مستوى الطموح. 
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 التوصيات والإقتراحات:

نرى أف ىناؾ حاجة  توصمت إليو مف نتائج ميدانية، في ضوء الإطار النظري لمدراسة الحالية وما
 وتتمثؿ ىذه التوصيات في مايمي: لتقديـ بعض التوصيات لتحقيؽ الإستفادة مف نتائج ىذا البحث،

نظرا الحاجة الطالب  الإختصاص ولتوجيو في الجامعات ويشرؼ عميو ذو لممتابعة واكز إنشاء مر  -
 الماسة لمخدمات الإعلامية والإرشادية وضرورة مركز عمى مستوى كؿ كمية وكذلؾ في الأحياء الجامعية،
وحيف ذلؾ سيجد الطالب مف يصغي إليو وييتـ بمشكمة ويرعاه ويساعده عمى فيـ الكثير مف الأمور التي 

 قد تحيره.
 ي في الجامعات لمدة كافية.عمؿ برامج توجييية في ميداف التوجيو الجامع -
جتماعية ورياضية في الجامعات لتوفير فرص التنفيس  -  .الانفعاليتوفير أندية ثقافية وا 
 ضرورة توعية الطمبة عمى استغلاؿ قدراتيـ في تحقيؽ أىدافيـ وطموحاتيـ. -
الطلاب نحو مستقبميـ مف خلاؿ تعريفيـ بقدراتيـ الحقيقية وتعميميـ ميارات التخطيط لممستقبؿ  توعية -

 عمى أسس عممية حتى لا يقعوا فريسة طموحات غير واقعية.
مدادىا بالمراجع والكتب والمصادر الحديثة وتوفير الجو المناسب والذي  - العمؿ عمى توفير المكتبات وا 

 يزيد مف دافعية لمتعمـ.يحفز الطالب عمى البحث و 
 توعية الأسرة بأىمية الاختيار الذاتي لمتخصص. -
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 قائمة المراجع

 

 . عماف: دار الميسرة لمنشر.1ط الارشاد المدرسي.(. 2009أبو اسعد، أحمد عبد المطيؼ. ) -
 . الأردف: اليازوري لمنشر.عمم النفس التربوي(. 2004أبو حويج، مرواف. ) -
. الطبعة الأولى عماف: دار الفكر لمنشر العاطفي و الذكاء الدافعية(. 2006أبو رياش، حسيف. ) -

 و التوزيع.
 الأردف: المعتز لمنشر و التوزيع.. 1ط عمم النفس المدرسي(. 2007البكري، أمؿ . ) -
. الجزائر: ديواف المطبوعات المرجع في التوجيو المدرسي و الميني(. 2014بف فميس، خديجة. ) -

 الجامعية.
. عماف: دار الفكر لمطباعة و 3. طأسس عمم النفس التربوي(. 2003توؽ، محي الديف. ) -

 النشر.
. غزة فمسطيف: مكتبة 1. طنظرة معاصرةعمم النفس التربوي (. 1999الحمو، محمد وفائي. ) -

 الأمؿ.
 . الأردف: المعتز لمنشر و التوزيع.1. طعمم النفس المدرسي(. 2006الخطيب، ابراىيـ. ) -
 . الأردف: وائؿ لمنشر و التوزيع.1ط مراعاة الفروق الفردية.(. 2005الخوالدة، ناصر أحمد. ) -
 و السموكية الاضطرابات و النفسياساسيات التوافق (. 2008الداىري، صالح حسف أحمد. ) -

 . عماف: دار الصفاء لمنشر و التوزيع.1ط الانفعالية
 . الزىرة عالـ الكتب.4ط عمم النفس.(. 1977زىراف، حامد عبد السلاـ. ) -
. القاىرة عالـ 1. طعمم النفس النمو الطفولة و المراىقة(. 1995زىراف، حامد عبد السلاـ. ) -

 الكتب.
. القاىرة: عالـ 1ط الصحة النفسية و العلاج النفسي.(. 1997سلاـ. )زىراف، حامد عبد ال -

 الكتب.
. عماف: دار 4. طالتعمم و التعميم الصحي(. 1989الزيود، نادر فيمي و ذياب، اليندي صالح. ) -

 الفكر لمنشر و التوزيع.
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لمنشر . دوف طبعة. الأردف: دار زاىر مقدمة في عمم النفس(. 2006السمارائي، نبيية صالح. ) -
 و التوزيع.

 . القاىرة: مكتب النيضة المصرية.1ط عمم النفس التربوي.(. 1978صالح، احمد زكي. ) -
 . دار الميسرة لمنشر.1. طالتدريس الفعال (.2009الطنطاوي، مصطفى. ) -
. ديواف المطبوعات 1ط خطة التوجيو المدرسي المعتمد في الجزائر.(. 2013طيبي، ابراىيـ. )- -

 الجامعية.
 تطبيقاتوو  التوجيو المدرسي اساليبو الفنية(. 2004العزيز سعيد، عطوي جودت عزة. )عبد  -

 . الأردف: دار الثقافة.1. طالعممية
 . بيروت: دار النيضة.2. طمستوى الطموح و الشخصية(. 1984عبد الفتاح، كاميميا. ) -
الميسرة لمنشر و . الأردف: دار 1. طعمم النفس التربوي(. 2005العتومي، يوسؼ عدناف. ) -

 التوزيع.
. عماف: دار الفكر لمطباعة و 2. طلمطفل الصحة النفسية(. 1995العناني، حناف عبد الحميد. ) -

 النشر.
 الأردف: دار الفكر لمطباعة و النشر. الصحة النفسية.(. 2000العناني، حناف عبد الحميد. ) -
الطبعة الأولى عماف: دار المسيرة . و التطبيق الدافعية النظرية(. 2008غباري، أحمد ثائر. ) -

 لمنشر و التوزيع.
دوف طبعة. مصر: مؤسسة حورس  عمم النفس العام رؤية معاصرة.(. 2005فايد، حسيف. ) -

 الدولية لمنشر و التوزيع.
 . عماف: دار الفكر.1ط مبادئ عمم النفس التربوي(. 2009قطامي، يوسؼ. ) -
 . عماف: دار الميسرة لمنشر و التوزيع.1ط لتوبوي.عمم النفس ا(. 2008الكوافحة، تيسير مفمح، ) -
دوف طبعة. غزة: الشروؽ لمنشر و  مبادئ عمم النفس النمو.(. 2004مبني يونس، محمد. ) -

 التوزيع.
. القاىرة: مكتبة 1. طالارشاد و التوجيو التربوي و الميني(. 1975مرسي، سيد عبد الحميد. ) -

 الخانجي.
. القاىرة: دار شكلات المراىقين في المدن و الأريافم(. 1977معوض خميؿ ميخائيؿ. ) -

 المعارؼ المصرية.
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. دوف طبعة. سيكولوجية النمو في الطفولة و المراىقة(. 2003معوض، خميؿ ميخائيؿ ) -
 الاسكندرية: شركة جلاؿ لمطباعة.

 . مصر: ديواف النشر.3ط التربوي. الاحصاء و القياس النفسي(. 2003مقدـ، عبد الحفيظ. )- -
. الطبعة الأولى عماف و الانفعالات الدافعية سيكولوجية(. 2007ني يونس، محمد محمود.)م -

 الأردف: دار الميسرة لمنشر و التوزيع.
. 1الطفؿ و المراىؽ. ط الاضطرابات النفسية و العقمية عند(. 2003ميموني، بدرة معتصـ. ) -

 الجزائر: ديواف المطبوعات الجامعية.
. الاسكندرية. مصر: المكتب المصري 9ط اصول عمم النفس.. (1973واجح، أحمد عزت. ) -

 الحديث.
 . الجزائر: دار ىومة لمنشر.2. طمدخل الى عمم النفس النمو(. 2007الوافي، عبد الرحماف. ) -

 

 .2008، 1ابراىيـ الفقي: المفاتيح العشرة لمنجاح، ابداع للإعلاـ و النشر، القاىرة، ط -
، دار صادر لمطباعة و النشر، 2، طقاموس لسان العربمنظور أبو الفضؿ جماؿ الديف:  ابف -

 . 1993بيروت، لبناف، 
 .2004، القاىرة، مصر: 4، طمعجم المغة العربيةالمعجـ الوسيط:  -
 
دراسة مستوى الطموح و علاقتو بالقدرات الابتكارية لدى (، 1999أبو زايد، أحمد عبد الله، ) -

، رسالة ماجستير، غير منشورة، جامعة مة الثانوية في ولاية الخرطوم و قطاع غزةالطمبة، المرح
 السوداف لمعموـ و التكنولوجيا، السوداف.

، دراسة بعض العوامل المؤثرة عمى مستوى الطموح الأكاديمي(، 1981أبو ناىية، صلاح الديف، ) -
 رسالة ماجستير، جامعة الأزىر، كمية التربية.

دراسة العلاقة بين مستوى القمق و مفيوم الذات و مستوى الطموح لدى (، 2003الأسود، فايز، ) -
 ، رسالة دكتوراه، غير منشورة، جامعة الأقصى، غزة، فمسطيف.طمبة الجامعيين في دولة فمسطين

، رسالة ماجستير، التوافق النفسي الاجتماعي و علاقتو بالدافعية لمتعمم(، 2011بمحاج، فروجة، ) -
 جامعة تيزي وزو، الجزائر.غير منشورة، 
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التوجيو الجامعي و فشل طمبة الجذع المشترك عموم دقيقة اعلام آلي (، 2002بومجاف، نادية، ) -
 رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة العقيد الحاج لخضر باتنة. و تكنولوجيا،

ح (، المتغيرات الاجتماعية المحددة لمستويات و أنماط الطمو 2002التويجري، أسماء، ) -
 الاجتماعي، رسالة الدكتوراه، منشورة، مكتبة الممؾ عبد العزيز، الرياض.

دور الادارة المدرسية في برنامج التوجيو و الارشاد (، 1986الحربي، مصطفى عبد الله، ) -
، رسالة ماجستير، غير منشورة، جامعة أـ الطلابي في المرحمة المتوسطة لمبنين بالمنطقة الغربية

 القرى.
، رسالة ثقافة التوجيو المدرسي في الجزائر بين الاصلاح و الواقع(، 2012د، )حمري، محم -

 ماجستير غير منشورة، جامعة أبو بكر بمقايد، تممساف.
دافعية الانجاز المدرسي و علاقتو بتقدير الذات لدى (، 1998الحميضاف، نواؿ عبد الرحماف، ) -

 منشورة، جامعة الممؾ فيصؿ الاحساء.، رسالة ماجستير، غير طالبات الصف الثاني ثانوي
التوقعات السمبية نحو المستقبل و علاقتيا ببعض المتغيرات (، 1990دويدار، عبد الفتاح محمد، ) -

 ، جامعة عيف شمس، مصر.الشخصية لدى الأطفال، دراسة سيكومترية
لسنة التوجيو المدرسي و أثره عمى التحصيل المدرسي لدى تلاميذ ا(،1988زبيراف، أحمد، ) -

.الأولى ثانوي  ، جذع مشترؾ عموـ
، دراسة تجريبية عمى الفروق الجنسية في مستوى الطموح(، 1961الزيادي، محمود، ) -

 الأكاديمي، رسالة ماجستير، غير منشورة، جامعة غزة، فمسطيف.
أثر التوجيو المدرسي عمى الدافعية لمنجاز و تقدير الذات لدى تلاميذ (، 2009سيؿ، فريدة، ) -

 ، رسالة ماجستير، غير منشورة، جامعة الجزائر.الثانية ثانوي السنة
دراسة لمستوى الطموح و علاقتو ببعض القدرات (، 1992سيد عبد العظيـ، عبد الوىاب، ) -

، رسالة ماجستير غير منشورة، العقمية و السمات الانفعالية الشخصية خلال بعض مراحل النمو
 جامعة المنيا، كمية التربية، مصر.

ديناميكية العلاقة بين القيم و مستوى الطموح في ضوء المستوى (، 1976، عبد العاؿ، )سيد -
، رسالة دكتوراه، غير منشورة، جامعة عيف الاجتماعي و الاقتصادي في نماذج من المجتمع

 شمس، كمية الآداب، القاىرة.
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التوبوي  الرضا عن الخطة التوجيو المدرسي المعتمدة في نظام(، 2009طيبي، ابراىيـ، ) -
، رسالة دكتوراه، الجزائري و دورىا في تحقيق الذات و التوافق الدراسي و الكفاية التحصيمية

 منشورة، جامعة الجزائر، الجزائر.
قمق المستقبل و علاقتو بكل من فالية الذات و مستوى (، 2011عبد الرحماف، نيفيف، ) -

 غزة.، رسالة ماجستير، غير منشورة، جامعة الأزىر، الأكاديمي
 ، مكتبة الأنجمو مصرية.المراىقين و الشباب(، 2004عبد السميع، آماؿ، ) -
، رسالة الخجل و علاقتو بتقدير الذات و مستوى الطموح(، 2010عمي شعباف، عبد ربو، ) -

 ماجستير، غير منشورة، جامعة غزة، فمسطيف.
الحد من ظاىرة  (، الخدمات الارشادية و أثرىا في1997الغامدي، فيد ابراىيـ القاشدي، ) -

، رسالة ماجستير، غير التسرب المدرسي بالمرحمة المتوسطة بمدينة جدة بالمممكة السعودية
 منشورة، جامعة الجزائر.

 ، دار النيضة العربية، بيروت.معجم عمم النفس و التحميل النفسيفرج عبد القادر و آخروف:  -
، رسالة دكتوراه، ستوى الطموحالتوافق النفسي و علاقتو بم(، 1986مرحاب، صلاح أحمد، ) -

 غير منشورة، جامعة عيف شمس، مصر.
الاختيار الدراسي كمصدر لضغط النفسي و علاقتو بتشكيل ىوية (، 2013المشري، سولاؼ،) -

، رسالة دكتوراه، غير منشورة، جامعة الأنا و استراتيجيات التعمم ذاتيا في ظل توجيو الجامعي
 قاصدي، ورقمة، الجزائر.

 .1986، دار المشرؽ، بيروت، لبناف، ي المغة و الاعلامالمنجد ف -
دراسة ميدانية في علاقة الاتجاىات الوالدية في التنشئة الاجتماعية (، 1980يوسؼ، محمد، ) -

رسالة ماجستير، غير منشورة،  بمستوى طموح الأبناء في ضوء المستوى الاقتصادي الاجتماعي،
 جامعة عيف شمس، كمية الآداب، مصر.

 
التوجيو في المؤسسات الجامعية الجزائرية و صد لمواقع و (، 2009ترزوليت، عمروني حورية، ) -

 . السنة التاسعة.27، مجمة عالـ التربية، عددتوجو نحو المستقبل
، مجمة العموـ الرضا عن الحياة الجامعية لدى طمبة جامعة الكويت(، 1990حسف، عبد المطيؼ، ) -

 .36الانسانية، العدد 
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. المكتبة الجامعية الأزرطية، محاضرات في عمم النفس العاموزي محمد )دوف سنة(. حيؿ، ف -
 مصر.

نظم القبول بالجامعات السعودية رصد لمواقع و توجو نحو (. 1992غنايـ، ميني محمد ابراىيـ، ) -
في ، المقاء السنوي الرابع التعميـ العالي المستقبل الجمعية السعودية لمعموم التربوية و النفسية

 المممكة العربية السعودية.
مجمة (، عوامؿ اختيار الطلاب و قبوليـ في جامعة الممؾ سعود 1995القرني، عمي بف سعد، ) -

 .30، الأمانة العامة لاتحاد الجامعات، العدداتحاد الجامعات العربية
التوجيو الجامعي و طبيعة الاختيارات الدراسية لمطمبة في بطاقة (، 2008مشري، سلاؼ، ) -

 . الجزائر.6، العددالرغبات مجمة البحوث و الدراسات
، المجمة دور التوجيو في الاختيار و التوافق المدرسيو الميني(، 1994مقدـ، عبد الحفيظ، ) -

 الجزائرية لمتربية، العدد الأوؿ.
. مجمة عمـ النفس. العمقة بين مستوى الطموح و الرضا الميني(، 1993نظيمة، سرحاف، ) -

 المصرية العامة لمكتاب. القاىرة. . الييئة28عدد
 
المتعمؽ بالتسجيؿ الأولي و  2014جواف  3الموافؽ ؿ  1435شعباف  5مؤرخ في  1منشور رقـ  -

 .2014/2015توجيو حاممي شيادة البكالوريا لمسنة الجامعية 
ص (. دليؿ حامؿ شيادة البكالوريا. دليؿ اعلامي خا2014وزارة التعميـ العالي و البحث العممي ) -

 . ديواف المطبوعات الجامعية.2015-2014بالتسجيلات الجامعية لمسنة 
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 جامعة يحي فارس

 والاجتماعيةكمية العموـ الإنسانية 

 الاجتماعيةقسـ العموـ 

 السن: ................................     الجنس:.................... -
 التخصص: ...........................      الكمية:..................... -

 أخي الطالب أختي الطالبة

وتوجيو، نضع بيف يديؾ  بيدؼ إعداد مذكرة ماستر في عمـ النفس التربوي تخصص إرشاد
مثاؿ  أماـ الاختيار الذي يمثؿ وجية نظرؾ)×( والمطموب منؾ الإجابة بوضع علامة  الاستمارةىذه 

 في استمارة التوجيو: 

 لا أوافق غير متأكد اوافق العبارات الرقم

   × اخترت تخصصي الدراسي بناءا عمى رغبتي الشخصية 01

 مثاؿ في مقياس الدافعية لمتعمـ

 نادرا دائما العبارات الرقم

  × أبذؿ قصارى جيدي لأفيـ ما أقرأ 01

 مثاؿ في مقياس مستوى الطموح

 لا تنطبق أحيانا تنطبق العبارات الرقم

 

   × أرى أف الحياة لا تتوقؼ وستستمر ميما حدث 01

 

 ولك الشكر والاحترام



 

 

 (: استمارة التوجيو الجامعي01ممحق رقم )

 لا أوافق غير متأكد اوافق العبارات الرقم

    اخترت تخصصي الدراسي بناءا عمى رغبتي الشخصية 01

    اخترت ىذا التخصص لمكانتو العممية الجيدة 02

    انا غير مقتنع بمجاؿ تخصصي الدراسي الجامعي 03

اخترت ىذا التخصص لأنو يتوافؽ مع نتائجي في امتحاف شيادة  04
 البكالوريا 

   

    اصدقائي اخترت ىذا التخصص لألتحؽ بالدراسة مع 05

اختياري لتخصصي عف طريؽ المعالجة الالكترونية لبطاقة  06
 الرغبات تميز بالآنية

   

    اخترت ىذا التخصص لاف الدراسة فيو سيمة 07

    اخترت ىذا التخصص لاف خريجيو يمتازوف بمكانة اجتماعية جيدة 08

    الدراسي بالجامعة لأنو يمبي طموحاتي المستقبمية اخترت تخصصي 09

    التوجيو  الجامعي لا يراعي الجانب النفسي لمطالب 10

التوجيو عف طريؽ المعالجة الالكترونية يفقد العممية طابعيا التربوي  11
 النفسي

   

    التوجيو الالكتروني نجح في اختصار الوقت والجيد  و الماؿ 12

التوجيو إلى التخصصات المختمفة عف طريؽ التوفيؽ بيف يتـ  13
 الرغبة والنتائج في قرار التوجيو

   

   يقمؿ التوجيو الالكتروني مف فرص الاختيار الصحيح لمتخصص  14



 

 

 مف طرؼ الطالب

المعالجة الالكترونية لبطاقة الرغبات تيمش قدرات الطالب و  15
 تتعامؿ معو كرقـ التسجيؿ 

   

رشاد مف قبؿ المرشديف بالجامعة 16     إلتحقت بيذا التخصص بتوجيو وا 

    وجيتني مصمحة التوجيو بالجامعة إلى ىذا التخصص دوف رغبتي 17

قبؿ مؿء بطاقة الرغبات كانت عندي معمومات كافية عف  18
 التخصصات الدراسية المتوفرة بالجامعة

   

و الارشاد لمتخطيط لـ تقدـ لي أي انواع مف خدمات التوجيو  19
 المستقبمي الميني في المرحمة الثانوية

   

اخترت تخصصي لأنو اقرب إلى المينة التي ارغب في العمؿ بيا  20
 في المستقبؿ

   

    لـ تكف لدي معرفة بالميف التي يحتاجيا سوؽ العمؿ 21

ىناؾ ارتباط بيف تخصصي و بيت الميداف العممي لو داخؿ  22
 المجتمع

   

    خدمات التوجيو الميني غير متوفرة بالجامعة 23

    معموماتي ضئيمة عف سوؽ العمؿ و مدى ارتباطو بتخصصي 24

    وجودي في ىذا التخصص جعمني اتشاءـ مف المستقبؿ 25

    ىذا التخصص لا يحقؽ لي المينة التي ارغب فييا مستقبلا 26

    لممستقبؿ التحقت بيذا التخصص فقط لمحصوؿ عمى المينة 27

   اشعر بالضيؽ عندما يسألني الاخروف عف المينة التي سأمتينيا  28



 

 

 في المستقبؿ

    اشعر اف مستقبمي الميني غامض مع ىذا التخصص 29

اشعر بالضيؽ عندما يسألني الاخروف عف التخصص الذي ادرس  30
 بو

   

في ىذا التخصص يحقؽ لي طموحاتي المينية و  وجودي 31
 المستقبمية

   

وجودي في ىذا التخصص يتيح لي فرص التفوؽ والنجاح في  32
 الدراسة

   

    استفدت مف الاعلاـ مف جممة التخصصات الموجودة بالجامعة 33

    لـ استفد مف الدليؿ الخاص بالتوجيو عند تسجيمي في الجامعة 34

قصورا اعلاميا في الاعلاف عف التخصصات المتاحة و لـ اجد  35
 شروط الالتحاؽ بيا

   

    لـ أتمقى إعلاما عف الدراسة الجامعية) المقاييس الامتحانات ( 36

    لـ اتمقى اعلاما عف الميف المتوفرة في الساحة المحية 37

 

 

 

 

 

 



 

 

 (: مقياس الدافعية للتعلم02ملحق رقم )

 نادرا دائما العبارات الرقم

   أبذؿ قصارى جيدي لأفيـ ما أقرأ 01

   أفضؿ لأعماؿ والنشاطات أكثر في الدراسة 02

   أستمتع بالمطالعة ذات العلاقة بالمواد الدراسية 03

   إنني لا أىتـ كثيرا بدراستي 04

   أكثر ما ييمني ىو التفوؽ في دراستي 05

   بزملائي أكوف متأخرا في تقديـ الميمات التي أكمؼ بيا. مقارنة 06

   أندىش مف جدية الطمبة في دراستيـ 07

   أستمتع عند دخولي لقاعة الدرس 08

   إف واجبات الفصؿ تشعرني بالممؿ 09

   أجد صعوبة في عمؿ الواجبات الدراسية 10

   لدي اىتماـ خاص بإكماؿ دراستي بعد الجامعة. 11

   أشعر أف الطمبة في الشعبة أكثر مني ذكاءا 12

   لا أستطيع التركيز جيدا عند التحضير للإمتحاف 13

   في الغالب أحصؿ عمى علامات عالية في الإمتحاف 14



 

 

   أكوف مستمتعا وسعيدا أثناء الإمتحاف 15

   ليس لي رغبة بمتابعة دراستي العميا 16

   متابعة الدراسةأجد صعوبة في إقناع نفسي عمى  17

   أركز عمى الدراسة ولا ييمني ما يجري حولي 18

   مف السيؿ أف يتشتت انتباىي في الدراسة 19

   لا يوجد لدي مشكمة في عدـ إكماؿ الميمة التي أقوـ بيا 20

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 (: مقياس مستوى الطموح03الملحق رقم )
 لا تنطبق أحيانا تنطبق العبارات الرقم

 
    أرى أف الحياة لا تتوقؼ وستستمر ميما حدث 01

    أستطيع وضع أىداؼ واقعية في حياتي 02

    لدي الرغبة في مواكبة التحولات التي يشيدىا العالـ 03

    أعتقد أف الفشؿ أوؿ خطوات النجاح 04

    أسعى لتحقيؽ ما ىو أفضؿ 05

    أسعى لتحقيؽ الأىداؼ التي رسمتيا ووضعتيا 06

    أرى أف التجديد أساس استمرارية الحياة بشكؿ جديد 07

    أجتيد لأضع أىدافا بديمة في الحياة 08

    ينبغي الاستفادة مف التجارب الفاشمة 09

    أعرؼ جيدا ما أريد أف أفعمو 10

    أعتقد أف توظيؼ التطورات التكنولوجية ضروري 11

    أؤمف بالقوؿ "رب ضارة نافعة" 12

    أعتقد أف المعاناة تكوف دافعا للإنجاز 13

    أستطيع التغمب عمى ما يواجيني مف عقبات وصعوبات 14

    أدرؾ أف الحياة متغيرة وغير ثابتة 15

    يصيبني الشعور باليأس والإحباط 16

    الوقت الذي نعيشو حسب اعتقادي مختمؼ عف الوقت السابؽ 17

    صعوبة في تخطيط ما أقوـ بو مف نشاط أجد 18



 

 

    أرغب في الإطلاع عمى كؿ ما ىو جديد ومثير 19

    أجد في نفسي رغبة في التفاؤؿ نحو المستقبؿ 20

    إنني واثؽ مف تحقيؽ أىدافي التي وضعتيا 21

    أجد صعوبة في تقبؿ كؿ ما ىو جديد 22

    أؤمف بأف بعد العسر يسر 23

    تفكيري بالمستقبؿ ىو شغمي الشاغؿ اليوـ 24

    أحدد أىدافي في ضوء إمكاناتي 25

    ينبغي أف يستعد الإنساف لمواجية المستقبؿ بتحدياتو 26

    لدي القدرة عمى تعديؿ أىدافي حسب الظروؼ 27

    أؤمف أف كؿ ما ىو جديد ناتج لمجيودات سابقة 28

    أسعى وراء المعرفة الجديدة 29

    أستطيع استبداؿ أىدافي التي لا تتحقؽ 30

    أشعر بالرغبة في الحياة 31

    أتطمع دائما إلى المستقبؿ 32

    لدي المقدرة عمى تحقيؽ أىدافي 33

    يشغمني التفكير في الماضي بمشكلاتو 34

    ينبغي عدـ الاستسلاـ لمفشؿ  35

    والإستفادة منيالدي القدرة عمى توجيو إمكانياتي  36

 


