
 :داالل ملخص الم

، يهدف ىذا البحث إلى برديد الدفاىيم الأساسية للتعليم عن بعُد، حيث يعتبر من أىم بدائل التعليم التقليدي
في حل الدشاكل التي  وبزطي بصيع الحفاجز الدتعلرتُمن ر ص التعلم للعديد  إتاحةو التعليم  يةنهو يفر  إماانهية استر ار لأ

خلال استخدام وسائط لحرل وتفزيع من ، وىذا راعلة لنش  التعليم بتُ رئات المجترع رهف وسيلةتعتًض نهش  التعليم 
تطلب تغيتَا ي إذم والدتعلم لدعم الدتعلرتُ، واستعرال قنفات اتصال لتسيتَ التفاعل بتُ الدعل المحتفى التعليري على الطلبة

وي تاز أساسا ، لأساتذة والطلبة وبتُ الطلبة أنهفسهمالتباعد الدااني بتُ ايقفم على أساس هفم التعليم لأنهو فجذريا في م
 لرهفدات إضارية منهم.و من بذل لدا يتطلبوبرسينها وجفب تطفي  مهارات الأساتذة على التعليم الذاتي للطلبة مع 

برتاج إلى  الجزائ في ت الدؤسسات التعليرية ، غتَ أنهو مازالبال غم من تفرتَه لحلفل كثتَة من الدشاكل العلرية والتعليريةو 
فتق  ت تلاوماز  لتحقيق النرف الدع في الدطلفب، الإماانهيات التانفلفجية والثقارية التي تسرح بنجاح ىذا النرط من التعليم

 إلى أدوات علرية من أجل تقييم رعاليتو ولصاحو.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 مقدام : 

والإتصالات، لم تعد أساليب التعليم التقليدية كارية مع التطفر الحديث الدتسارع والدذىل في تانفلفجيا الدعلفمات 
الجامعي، كرا أنها لم تعد مناسبة مع التفجيهات العامة الحديثة خصفصا في التعليم  بةوخاصة مع الأعداد الدتزايدة من الطل

الض وري أن تنظ  ، حيث أصبح من بل أصبحت ض ورة استًاتيجية في ضفء اقتصاد يستند إلى الدع رة في التعليم،
الدؤسسات التعليرية في كيفية الإستفادة من تانفلفجيا الإعلام والإتصال العص ية، من مفاكبة التطفرات الحديثة الجارية 
بالدول الدتقدمة ومن بشة الإستعداد لدفاجهة برديات الطلب الدتزايد في لرالات التافين والتعليم، لشا يستفجب الاىترام 

 . تقنيات التعليم عن بعد وض ورة استخدامو في العرلية التعليرية في ضفء الحاجة الفعلية لوبالتطفر الس يع في

وجدت نهفسها لربرة  حيثالأث  البالغ على الدؤسسات التعليرية،  كفرونا  لقد كان لتفشي وباءوفي ذات الفقت 
والذي أصبح ض ورة ملحة لاستر ار التعليم في ظ وف تف ض التباعد  )التعليم اللاحضفري( على التحفل للتعليم عن بعد

في التفاصل استخدام شباة الأنهتًنهيت والذفاتف الذكية من خلال وىذا رلية التعليم، ضران استر ارية عالجسدي من أجل 
 .والتعليريةالعلرية من حلفل لاثتَ من الدشالات ر ه ف وذلك لدا لػققو من رفائد وما ي مع الطلبة عن بعد

اد الأكادلؽيتُ والطلاب ملحة وعاجلة لتأىيل وإعدعد ض ورة التفسع في مشاريع التعليم عن بُ كرا أصبح 
، لتحقيق أىداف جديدة قادرة على الدنارسة لزليا وعالديا ولتعزيز ر ص والإداريتُ على نهظم ومهارات ىذا النفع من التعليم

 هارات والدعلفمات لدى الطلبة.ياة وتنرية الدالح ىالتعليم الدستر  مد

 :إشكالي  البحث

الدعلفماتي مع مصادر الدع رة باارة بزصصاتها  تفرتَ البتٌ التحتية التقنية للتفاصل يتطلبالتعليم عن بعُد  لإلصاح
نقص الإمكانات والشروط في ظل  عداب  كيف يمكن إنجاح عملي  التعليم عن "  :لذا والتقنية،وبصيع الدستلزمات الدادية 

 .؟"والثقافي التكنولوجي  

 : أهمي  البحث

تبتٍ ظ  في النظم التعليرية التقليدية، والإبذاه لضف مدى الحاجة في إعادة الن تارن ألعية ىاتو الدراسة في إب از
ووسيلة لتطفي  الإماانهيات الدع رية النظم التعليرية الحديثة الدترثلة في التعليم عن بعُد باعتباره وسيلة للتحصيل العلري 

رف ا، بغية برقيق التنرية البش ية التي تستند إلى تنرية الدعلثفرة الدع رية والثقارية في العص  الحديثمن اكجزء والذىنية  
 لدختلف رئات المجترع. وكذا ررع مستفى التحصيل واكتساب الدهارات التعليرية ،العامة والدتخصصة
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 :1كرا يليبعد   التعليم عن لؽان تلخيص م احل تطفر 

ظه ت منذ نهاية الق ن التاسع عش  ولا زالت الاثتَ من البلاد  :(Correspondance Systemsأنهظرة الد اسلة ) -
تتضرن وسائل سمعية وبص ية،  على الدفاد الدطبفعة والإرشادات الدصاحبة التي قدوتعترد أنهظرة الد اسلة تتعامل بها، النامية 

 ة التفاصل بتُ ط في العرلية التعليرية من معلم ومتعلم.ويافن البريد العادي وسيل

: وتستخدم عدة تقنيات متعددة (Education TV & Radio Systems)أنهظرة التلفزيفن وال اديف التعليري  -
الحية الدباش ة أو ف كفسيلة للتفاصل وتقديم المحاض ات الخطي، وال ادي الفضائية والتلفزيفنمثل الستلايت أو المحطات 

 الدسجلة.

أش طة الفيديف والدفاد و : وتتضرن النصفص والأصفات (Multimedia Systems)الفسائط الدتعددة أنهظرة  -
متنفعة لدفتفحة ىذه الأنهظرة حيث يقدم التدريس ريها من قبل ر ق عرل االحاسفبية، وغالبا ما تستخدم الجامعات 

 التخصصات.

ريها متضرنة للفسائط (: وتافن الدفاد التعليرية Internet-Based Systems)الأنهظرة الد تازة على الأنهتًنهيت  -
إلى قفاعد البيانات  مع تفار  إماانهية الفصفلبفاسطة الحاسفب الدتعددة ولرهزة بط يقة إلاتًونهية تنتقل إلى الأر اد 

وبتُ الدتعلم وزملائو من ل تلك الأنهظرة تفرتَ التفاعل بتُ الدعلم والدتعلم من جهة والداتبات الإلاتًونهية، ولؽان من خلا
باستخدام البريد الإلاتًوني ، أو غتَ متزامنة جهة أخ ى سفاء بط يقة متزامنة من خلال ب امج المحادثات ومؤبس ات الفيديف

 ومنتديات الحفار.

عبر دروسا أسبفعية  Caleb Phillips قدمحتُ  1729سنة  بعدلتعليم عن ت الأولى لبداياالكانهت حيث  
الدق رات عبر جهاز  Pennsylvania جامعة قدمت 1922وفي عام ، Correspondance Classصحيفة 

أي حضفر كبرامج تعليرية رلم يان للرلقن  ةالاتب الدبرلرجنفد الجيش الأم ياي  استخدم1940وفي سنة ، 2ال اديف
التعليم عن بعُد وانهتش  لطلبة الذندسة عبر جهاز التلفاز،  مق رات Stanfordقدمت جامعة  1968وفي عام  .3جسدي

في البريد الفسيلة الأساسية في التعليم عن بعُد لرسدة  تانهأين ك الدفتفحة،من خلال الجامعة  1980في اب يطانهيا سنة 
 .والتلفزيفن

أين  ظهفر الشباة العنابفتيةو عند دخفل الاربيفت  المجال التعليري كان الإنهتشار الأوسع للتعليم عن بعُد و 
خذ وأ .4التعلم الدفتفحة لخدمة بصيع الدتعلرتُظه ت أنهظرة  2002، وفي عام 1999سنة  ظه ت أنهظرة التعلم الدغلقة

جامعية حيث قامت العديد من الجامعات بإنهشاء مؤسسات التعليم عن بعد يتغتَ بظهفر شباات التفاصل الاجتراعي 
عبر أق اص مضغفطة أو والتسجيل ريها، وإلقاء المحاض ات والدروس بفتح دورات تعليرية للطلبة ارتًاضية، حيث تقفم 



لذا بذ بة متريزة للطلبة، ورق ب نامج لزدد وفي بزصصات معينة وتفجد العديد من الجامعات إرسالذا عبر البريد الإلاتًوني 
 ، ومن ىنا أصبح التعليم عن بعُد يع ف بالتعليم الإلاتًوني أو الإرتًاضي.ومعتًف بها دوليافي ىذا المجال 
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عن بعد على أنهو التعليم والتعلم الذي يعبر عن بعد على أنهو التعليم ( التعلم ISCEDاليفنهساف ) تع ف منظرة  -
لذاتفية والصحفية، مع نهسبة البريدية والإذاعية والتلفازية والمحفسبة واوالتعلم الذي يعبر عن بصلة من الخدمات والفسائط 

من الدفاد بصفرة أساسية، عبر وسائط وجها لفجو بتُ الدعلم والدتعلم، ولغ ي التعليم لزدودة ولزددة من التعليم الدباش  
 ية.التعليرية الدطبفعة الدعدة خصيصا لذذه الغاية والددعرة بالفسائط السرع

رتُ ومصررة مسبقا بشال جيد، بحيث تافن متاحة لأي لبيئة تفاعلية متر كزة حفل الدتعىف ط يقة إبداعية لتقديم  -
التصريم وزمان باستعرال خصائص ومصادر وتقنيات الأنهتًنهيت والتقنيات ال قرية بالتطابق مع مبادئ ر د وفي أي ماان 

حيث يقفم التعليم عن بعُد على عدم اشتًاط الفجفد الدتزامن  .5الدناسبة لبيئة التعليم الدفتفحة الد نهة والدفزعة التعليري
 .للرتعلم مع الدعلم في الدفقع نهفسو

التعليم الذي يقُدم إلى مفاقع وأماكن يافن الطالب ريها بعيدا جغ اريا عن الأستاذ، ويتم التفاصل  ىف ذلك النفع من -
من خلال تقنيات نهقل الدعلفمات السرعية والد ئية )الحية والدسجلة( أو من خلال تقنيات الحاسفب والإنهتًنهيت بدا في 

 .6ذلك التدريس الدتزامن وغتَ الدتزامن

تفاعلية ت تبط بالعرلية التعليرية، وتقفم التعليم عن بعد بأنهو منظفمة  (Berg & Simonson)ع ف سيرفنهسفن  -
تع ض للرتعلم الدق رات والأنهشطة بفاسطة الشباات الإلاتًونهية ىذه الدنظفمة بالإعتراد على وجفد بيئة إلاتًونهية 

 .7والأجهزة الذكية

الدتعلرتُ، كرا يتريز تسيتَ التفاعل بتُ الدعلم والدتعلم ولدعم لباستخدام قناة اتصال وعليو يتريز التعليم عن بعُد 
  .والتباعد الدااني بتُ الدتعلرتُبالتباعد الدااني بتُ كل من الدعلم والدتعلم، 
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والحاجات من أجل مفاصلة التعليم والتنرية لدفاجهة الدتطلبات التعليم الدستر ، يستند التعليم عن بعُد إلى رلسفة 
الس يع والتًاكم الدع في الابتَ التقدم العلري  يستدعيستحدث من مهارات لازمة لدفاجهتها، حيث الدستجدة، وما ي

بحام ة الدتجددة التطفرات لدفاكبة متطلبات الحيامع تلك المجالات العلرية التفاصل الدع في العلري والدتاامل في شتى 
التحصيل العلري يشال حاجة إنهسانهية كرا أن  رية في المجترع.التغيتَ التقتٍ الدتسارع، ولإعطاء إث اء للرستَة الحضا



وينسجم عند ضران برقيق التفاصل الدعلفماتي مع مصدر الدع رة الدطلفبة، ومطلب شخصي، لا يؤث  عليو البعد الدااني 
 .8تأثتَ سلبي على لس جات التحصيل العلريمع ذلك ما يثبت علريا من أن البعد الدااني ليس لو 

تفرتَ الإطارات التعليم النظامي، وتفرتَ الفقت والجهد والإسهام في الإنهتاج، مع ض ورة إضارة إلى ارتفاع تالفة 
إلى تلبية طرفح الأر اد بغض النظ  عن العر  أو الدهنة أو ، كرا يسعى التعليم عن بعُد البش ية لخدمة التنرية الإقصادية

 الجنس.

نهظ ا وتعريرو رة الإعتراد على التعليم عن بعُد ض و الدبرر ال ئيس لكان لتفشي وباء كفرونا في الآونهة الأختَة و 
 9لاستحالة الإستر ار في التعليم داخل الدؤسسات التعليرية
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لعرلية التعليرية باارة لزاورىا، رهف تفرتَ بيئة تعليرية غنية ومتعددة الدصادر بزدم ايهدف التعليم عن بعُد إلى   
من  إلغاد الحفارز وتشجيع التفاصل بتُ منظفمة العرلية التعليرية كالتفاصل بتُ البيت والددرسة والبيئة المحيطة.يسعى إلى 

 إعادة صياغة الأدوار في الط يقة التي تتم بها عرلية التعليم والتعلم بدا يتفارق مع مستجدات الفا  التًبفي.خلال 
التعليم وتقدلؽو في صفرة معيارية، رالدروس تقدم في صفرة لظفذجية والدرارسات التعليرية  ويهدف أيضا إلى لظذجة  

الدتريزة لؽان إعادة تا ارىا، من أمثلة ذلك بنفك الأسئلة النرفذجية، خطط للدروس النرفذجية، الإستغلال الأمثل 
 لتقنيات الصفت والصفرة وما يتصل بها من وسائط متعددة.

على تناقل الخبرات التًبفية من خلال إلغاد قنفات اتصال ومنتديات بسان الدعلرتُ والددربتُ م ويساعد التعلي  
والدش رتُ وبصيع الدهترتُ بالشأن التًبفي من الدناقشة وتبادل الأراء والتجارب عبر مفقع لزدد لغرعهم بصيعا في غ رة 

 تقنياتمن الدعلرتُ والطلاب قادر على التعامل مع  بعد الدسارات في كثتَ من الأحيان، لشا يتيح جيلارتًاضية رغم 
وىذا يعُطيهم الح ية في اختيار الفقت والداان الدناسب لذم  .10هارات العص  والتطفرات الذائلة التي يشهدىا العالمم

 د في الحصفل على ر د الفصفل إلى الدع رة حتى ولف كانهت بعيدة، ومن حق كل رإضارة إلى أنهو من حق كل لتعلرهم 
مع إماانهية تايف الدتعلم مع ب نامج التعليم ورقا لحاجاتو واىتراماتو وقدراتو الف ص التعليرية حتى وإن بذاوزىا الزمن، 

 .11وس عتو الذاتية وتعلرو الذاتي
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 :12خصائص التعليم عن بعُد ريرا يليلؽان إلغاز   
على إلغاد لزيط ت بفي  لشا يتطلب تعفيض الدناخ الددرسي للطالب ومساعدتوالجغ افي بتُ الدعلم والدتعلم  الإنهفصال -

  .لو الإقبال على التعلم ومفاصلتو بنفسو لنفسو يهئ



والتقفيم، حيث  ستشارةالب من أساليب الدتابعة والتفجيو الإطجة كبتَة لزل الدعلم بدا تفر ه للالدؤسسة التعليرية برل بدر  -
 .ادل الأراء عبر التفاصل الإكتًونيلتبادل الدعلفمات والخبرات وتب بةيتيح الف صة للطل

برقيق الخصفصية للطالب في التعلم لأن التعلم عن بعد ي اعي الف وق الف دية بتُ الطلاب بصفرة لا تتفر  في الددرسة  -
تف يد التعليم وإمااناتهم الذاتية لشا يتيح الف صة لتطبيق مبادئ لؽان التعامل مع الطلاب تبعا لقدراتهم  التقليدية حيث

 قدراتو التحصيلية.صية كل طالب و ف وىي الدبادئ التي ت اعي خص
يؤكد التعليم عن بعد حق الأر اد في الفصفل إلى الف ص التعليرية الدتاحة في إطار التعليم الدفتفح للجريع رهف يعطي  -

 يعطي الف ص الدتساوية للجريع رالتعلم لا يقتص  على رئة معينة أو وقت لزدد.للجريع رهف الف ص الدتساوية 
نهظام التعليم والتعلم عن بعد يفازي أو لؽان أن يففق في تأثتَه نهظام التعليم التقليدي عندما تستخدم تقنياتو بافاءة  -

 عالية.
في الددارس  بةستيعاب الام الذائل من الطلنهش  التعليم أو ايسهم نهظام التعليم عن بعد في حل الدشالات التي تعتًض  -

 أو الجامعات.
 الطفاض التالفة التعليرية لذذا النرط من التعليم. -
إتاحة الف صة لأساتذة من خارج الجامعة دون قيفد الفقت في الدسالعة في التدريس وذلك بتسجيل لزاض اتهم على  -

 ىا للطلبة أو وضعها على مفقع الجامعة.أش طة وتفرتَ 
 التدريس والإلتزام بفحدات الدق ر وإماانهية متابعة نهفعية الدادة الدقدمة للطلبة ومستفاىا. ةنهفعي برستُ -
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، رإلى  وتعرير التي يستحقها من خلال العرل على إعطاء التعليم الألعية على منذ الإستقلال عرلت الجزائ   
، حيث من التعليم فعلال من ي غب في ىذا الن وهيجتف قامت بتبتٍ التعليم عن ط يق الد اسلة و جانهب التعليم النظامي 

من أشاال التعليم عن بعد، ، والذي يعتبر أول شال 1969الدعرم والدترم بالد اسلة سنة  مأنهشأت الد كز الفطتٍ للتعلي
مهام لػدد وىذا من خلال وضع ب نامج  ة التعليم العالي والبحث العلريابذهت الجزائ  لضف رقرن 2006وفي سنة 

مدي ية اللجنة الفطنية للتعليم الإرتًاضي، اللجان الجهفية للتقييم، الدسؤولة عن التعليم الإرتًاضي كـ " مسؤوليات اللجان 
، وضرت الدؤسسات الجامعية الدتفاصل "، م كز البحث في الإعلام العلري والتقتٍ، جامعة التافين التافين العالي للتدرج

خلايا للتعليم عن بعد تضم خبراء بيداغفجيتُ ومهندستُ وتقنيتُ استفادوا من تافين متخصص انهطلاقا من ىذا التاريخ 
وب نامج التعاون خاصة في إطار مش وع ابن سيناء " اليفنهساف واللجنة الأوروبية" ، في إطار لستلف مشاريع التعاون ومتنفع

 13والجامعة ال قرية الدتفاجدة بجامعة باب الزوار"  Coselearnسفيس ا "مع 



عن بعد، قصد بزفيف نهقائص التأطتَ من جهة وأيضا من أجل برستُ نهفعية العالي الدش وع الفطتٍ للتعليم  إطلاقوقد تم 
التي انهطلق بها ىذا الدش وع والذي ضران النفعية، حسبرا كشفتو مصادر من جامعة وى ان التافين، بساشيا مع متطلبات 

 : 14والتعليم حيث ي مي إلى برقيق أىداف تتفزع على ثلاثة م احل وىييندرج في إطار إدماج ط ائق جديدة للتافين 

 الدتزايدةاض ات الد ئية بصفرة أخص لامتصاص الأعداد تترثل في م حلة استعرال التانفلفجيا كالمح: الد حلة الأولى -
 برستُ مستفى التعليم والتافين وىذا على الددى القصتَ.للرتعلرتُ، مع 

الحديثة خاصة " الفاب"، والدقصفد بو التعليم الإلاتًوني، : يتم ريها اعتراد التانفلفجيات البيداغفجية الد حلة الثانهية -
 وذلك قصد برقيق ضران النفعية على الددى الدتفسط.

تم الدصادقة على نهظام التعليم عن بعد ويتم نهش ه عن ط يق التعليم " عن الد حلة الثالثة: ىي م حلة التاامل، وخلالذا  -
والإستفادة منها باثتَ النطاق الجامعي، حيث عددا كبتَا من لرال استعرالذا  ى، التي يتعدبعد" بفاسطة قناة الدع رة

، أو من أجل الحصفل صصةخمن الأشخاص الذين ي غبفن في تفسيع معاررهم وآخ ون لػتاجفن لدعلفمات متالدتعلرتُ 
 .على مااسب مع رية أكث 

منصة للرحاض ات الد ئية والتعليم الإلاتًوني مفزعة على غالبية مؤسسات وي تاز التعليم عن بعد على شباة   
مؤسسة  13 كانهتحيث  "، ARN والدخفل إلى ىذه الشباة لشان عن ط يق الشباة الفطنية للبحث "التعليم العالي، 

ستقبال، وبهذا الإمفقع  مفّنهتمؤسسة أخ ى  64للتعليم العالي مفقعا للإرسال والإستقبال في آن واحد، في حتُ أن 
الدنتش ة عبر التًاب الفطتٍ، وسيافن م كز البحث العلري والتقتٍ  عن بعد مؤسسات التعليم العاليمش وع التعليم سيغطي 

 النقطة الد كزية للرش وع.
التعليم  عدة منصاتجامعة قسنطينة التي تبنت منصات لستلفة على غ ار الجامعات الجزائ ية تبنت وقد   

الدنصات المجسدة في  أن (، في حتMoodleُ، مفدل Charlemagne، إ.شارلدانAkoulade )أكفلاد الإلاتًوني
( والتي تعد أرضيات Moodleجامعة سطيف على منصة )تترثل في منصتي ) غانهيشا، مفدل(، وتعترد  الفاقع أرض

 ع ض الأعرال وبصيع ما لؼتصالتي يتم بفاسطتها  وىي بدثابة الساحاتعلى تانفلفجيا الفيب، للتافين عن بعد قائرة 
برقيق عرلية التعلم باستعرال لررفعة من أدوات الإتصال من مق رات ونهشاطات لؽان من خلالذا  بالتعليم الإلاتًوني

تعليرية وينشدون الدساعدة في قدراتهم ينفذون مهام  منظرة في لررفعات من الطلاب الدتباينتُ بيئة تعلموالتفاصل ىي 
رهي أسلفب تعلم يتم تقسيم ريو الطلبة إلى لررفعات صغتَة غتَ ويتخذون ق ارىم بالإبصاع، وكذلك من بعضهم البعض 

كحل يساىم في برقيق ىدف أو أىداف مشتًكة  يتعاون طلبة المجرفعة الفاحدة )تضم مستفيات مع رية لستلفة(  متجانهسة
 .15نهفعا ما في القضاء على الدشاكل الدفجفدة في البيئة التقليدية
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دورات تطبيقية لتافين س يع للأساتذة والطلبة التعليم العالي بتنفيذ لقد أدت حالة الفباء إلى قيام مؤسسات   

إلى ولسطط، لشا أدى في بداية العرلية عد دون برضتَ مسبق التدريب على أساسيات التعليم عن بُ على حد سفاء، بهدف 
من إح از تقدم في ربال غم  من جهة أخ ى.وعدم الاىترام تذبذب كبتَ في ستَ وتقدم الدروس لقلة الخبرة من جهة 

 تترتع بتغطية منخفضة حتى الآن.التعليم الإلاتًوني على مستفى التعليم العالي إلا أن ىذه الط يقة لا تزال 
برديا كبتَا لال من الدؤسسات التعليرية والطلبة، حيث أن ىناك العديد من الطلبة تبتٍ التعليم عن بعُد يعتبر لذا   

هاز جأن ليست كل الدنازل برتفي  إضارة إلىنهتًنهيت وآخ ين لديهم إتصال ضعيف، ط يقة للإتصال بالأليس لديهم 
الد سلة حتى يترانفن من متابعة الدراسة وإكرال الفاجبات الاربيفت ، طابعة وماسح ضفئي، والذي يعد أم ا ض وريا 

 التعامل معها يفميا في الجامعة. بةطلإليهم من ط ف أساتذتهم، لشا يؤدي إلى تفاقم الصعفبات التي يتعتُ على الدعلرتُ وال
ليس ىناك طلبة آخ ون  لصد أن تُحمتابعة دروسو وإلصاز واجباتو في الفقت الدناسب، في من يستطيع من الطلبة رهناك 

 .16واجباتهموإلصاز دروسهم لديهم ال غبة في متابعة 
 ويعرلفن على تطفي  مهاراتهمالمحاض ات  في برضتَ وإلقاء جهدا إضاريا فنيبذل اتذةالأس وفي ذات الفقت لصد أن  

البريد الإلاتًوني الفسيلة أصبح  وقدواتصالذم بالتعليم عن بعد، لحفاظ على مشاركة طلابهم وبرفيزىم ا من أجلوبرسينها 
وتقديم من ط ف الطلبة، لشا يتعتُ على الأساتذة بزصيص وقت إضافي من أجل الإجابة عليها الأسئلة الأساسية في ط ح 

ة غتَ مهترتُ لصد أن معظم الطلبالمجهفدات الدبذولة من ط ف الأساتذة  بال غم من ىذا أكبر. ومعالش وحات بتفصيل 
يقلص من الافاءة الذاتية على الأسئلة الدط وحة خلال المحاض ة، وعدم التجاوب ىذا  ولا لغيبفنبالإطلاع على الدرس، 

التعليم، حيث برفلت عرلية  في مفهفمتغيتَا جذريا عد التعليم عن بُ  يتطلبومن جهة أخ ى  .17، ىذا من جهةللطلبة
ت كيز ، إلى الدتلقي ال ئيسي لذا في التعليم العادي إلى الطالب ة من الأستاذ الذي لؽتلك الدع رةالدعلفم برفيلالتدريس من 

 ، بينرا المحاض ة وإلصاز كل الفظائف والفاجبات على عاتقو رهم واستعابالذي يقع على التعليم الذاتي للطالب  الجهفد
كرا ،  قيام الدعلم بتفرتَ الدعلفمات وىنا قد يأخذ الطالب دورا سلبيا في انهتظار يتفلى الأستاذ دور الدستَ والد ارق رقط

الفاجبات ويقتص  دور الطالب على الإجابة على حفار ر ديا يافن الأستاذ ىف الفحيد الذي يتحدث  أصبحت المحاض ة
ىف الذي و يس  للطالب كل صعب عفض الحضفر الفيزيقي وال وحي للأستاذ الذي يُ يلا التعليم اللاحضفري لأن  ،رقط

ظ  إلى الإستراع إلى الدعلم بشال مستر  لفتًات طفيلة دون نأيضا من الدران أن يُ  .الأستاذبحاجة إلى مساعدة دائرا 
 .18تاح في وسائل الإعلام الدختلفة على أنهو مضيعة للفقتالاثتَ من التفاعل وعلى أساس المحتفى الد
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غياب روح الدنارسة  إلىوعدم اختلاطو بطلبة آخ ين لشا يؤدي الب طعفبة ىذا النفع من التعلم في عزلة البسان ص  
والتفجيو اللازمتُ، كرا يغيب ، والتعزيز الدباش  والإرشاد والإتصال، حيث يفتق  الطالب إلى غياب روح الدنارسة والإتصال

، لشا يصعّب من إلغاد قفاسم مشتًكة من حيث التعارف دور الدعلم الدباش  في تفضيح النقاط التي برتاج إلى تفضيح
التعليم يُضعف أن ىذا النفع من مشتًكة بينهم، أي قة إلغاد علاوىذا يؤدي إلى الحاجة لفقت أطفل في والخبرات اليفمية 

 الدتعلم.  ىالعلاقات الاجتراعية لد

وما برتاجو ىذه الد حلة من أجهزة كرا يفاجو ىذا النفع من التعليم إلى ارتفاع التالفة خاصة في بداية التأسيس   
وارتفاع وما ي تبط بها من تالفة إعداد الدادة العلرية وتصريرها  متطفرة في وسائل الإتصال الحديثة وتقنيات الدعلفمات

 الفنية الخاصة بها.، وكذا تالفة الصيانهة تالفة الإرسال عبر الأقرار الصناعية

الدعلم الاثتَ من الفقت في إعداد الدق رات والتفصيف الدقيق لو، والتفصيف الدقيق لذا، ولػتاج ىذا النفع من   
من الفقت  أكث  %66التي سيعترد عليها الدتعلم عن بعُد، حيث يستغ ق إعداد لزاض ة عن بعُد ة والدفاد التفصيلي

أكث  باثتَ من الفقت استفسارات الدتعلرتُ إلاتًونهيا  علىالفقت للإجابة تاج لػالدطلفب لإعداد لزاض ة عادية، كرا 
 .الدطلفب للإجابة على نهفس الأسئلة في التعليم الدعتاد وجها لفجو

حيث برديد الدتطلبات الدراسية الحقيقية للرادة لعدم وجفد الدساعدة ويفاجو الطلبة بصفة عامة صعفبات من   
. ومنو عدم الدباش  أو لعدم التعفد على التعامل مع الفسائل التقنية الدستخدمةوالإرشاد الدباش ين، وعدم وجفد الدش ف 

ف في رهم لزتفى ومتطلبات الدراسة، لشا سيؤدي إلى عدم والنتيجة ىي ضعورهم ما يتعلرفنهو ثقة الطلبة من اكتساب 
 .19الترييز بتُ الدبادئ والأدلة، وبتُ الدعلفمات القدلؽة والحديثة قدرتهم على ال بط بتُ الحقائق والدفاىيم، وكذا الفشل في

 

 

 

 

 

 



 : لاتم 

أساليب م اجعة شأنها شأن العديد من الجامعات إلى  كفرناإث  تفشي وباء   الجامعات الجزائ يةلقد اضط ت   
وضران والطلبة  ،من أجل الحفاظ على سلامة الدستخدمتُ، الأساتذةالتعليم عن بعُد على من خلال اعترادىا عرلها 

 .تطفر أساليب الإتصال والحفار عن بعُدمن أجل مفاكبة ومن جهة أخ ى  ،جهة من استر ارية التعليم

 النتائج والتوصيات 

بشال كبتَ على التقنيات الإلاتًونهية التي ستؤدي إلى تغيتَ جذري في العرلية  سيعترد التعليم في الحاض  والدستقبل -
 .أشاالا جديدة في التعليم لشا سيؤدي إلى استحداثالتعليرية، 

 في الدؤسسات التعليرية. ض ورة تعريم استخدام تانفلفجيا الدعلفمات والإتصالات -

وخبرة أقل في التحام بالفسائل التانفلفجية التدريس  كبتَة فيالتعامل مع رئة من الأساتذة الذين يترتعفن بخبرة   صعفبة -
 الحديثة.

فبة الإتصال بتُ الأستاذ والطلبة، لا سيرا في ظل غياب قاعدة بيانات مفثفقة وحديثة للهيئة الطلابية، لشا لغعل صع -
ستحيل، وىذا لؼلق صعفبة في تقفيم الأداء الجامعي في التعليم عن بعُد سفاء عند الطلبة أو  اقبة وتقييم الطالب شبو مم

 عند الأساتذة

 : تعرل على وعليو لغب على الدؤسسات التعليرية أن  

تعزيز الجفانهب الإلغابية  م ضران جفدة ط ق وأساليب التعليم، حتى يتميتل جيداتصريم المحاض ات والدق ارات تصريرا  -
 التقنية الدستخدمة ويقلل من سلبياتها الدتفقعة.

يشال مدخلا علريا لتراتُ التعليم العالي من الإستجابة لدتطلبات  هباعتبار  التعليم عن بعد استحداث صيغ وألظاط -
 خطط التنرية المجترعية وإعداد وإدارة الدفارد البش ية بافاءة ورعالية.

المحاض ات، وكذا الطلبة من  من خلال تطفي  مهارات إعداد وإلقاءوجفب استثرار وقت إضافي لال من الأساتذة  -
 لتطفي  كفاءتهم الذاتية.التعليم الذاتي خلال اعترادىم على 

التي تسرح لصد أن الدؤسسات التعليرية مازالت برتاج إلى بعض الإماانهيات والش وط التانفلفجية والثقارية ومع ىذا 
 بنجاح ىذا النرط من التعليم، ولا يزال بحاجة إلى التغتَات في كثتَ من المجالات لتحقق لو النرف الدع في والثقافي الدطلفب.
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