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  الإهداء

من قال فيهما المولى  إلى افتخارإلى من أحمل اسمه بكل  ،الوجودأهدي ثمرة هذا العمل المتواضع إلى أعز وأغلى ما في 

المراتب  لي دوماتتمنى  التي الغاليةأمي  الكريمين،والدي إلى  '' وقل ربي ارحمهما كما ربياني صغيرا''  :عز وجل

في عمرهما وأمدهما بدوام الصحة  اأطال  العلم،دائما على طلب  ويحثنييرشدوني الذي  أبي العزيز الأولى،

 وسقف والحزنالفرح  وقاسمونيإلى من شاركوني حليب الأمومة  .اوالعافية ورعاهما ورزقني رضاهما إن شاء 

باقي  أنسىأن  دون إيادالى أخي الغالي  القلب بوجودهم أخواتي ويرتاحوصفهم  البيت، إلى من يعجز اللسان

دون أن ننسى  الواقع،في  والغائبينأخوال الحاضرين دوما في قلبي  والى ’‘هدى  بسمة، زينب،، محمد حياة،‘‘ الإخوة:

   ا، رحمها لي جدتي التي لطالما كانت سند

  .أحمد أبي الثانيو   ليندة'' الثانية أمي' ‘ الثانيةرتبة الموالدي الكريمين في  إلى

  ،وشاركتني في إنجاز هذه المذكرة الدراسية واليومية حياتي قاسمتنيإلى من 

  '' جديد البهجة'' إلى:'' 

   أضيعهم ن لاأإلى من عرفت كيف أجدهم وعلموني 

 .إلى كل الأصدقاء الذين يسعهم القلب ولا تسعهم هذه الصفحة .... 

   .ا عني خير الجزاءاهم  وإلى كل من ساهم من قريب أو من بعيد في هذا الإنجاز، فجز

 .النجاح الذين أتمنى لهم كل لقسم العلوم الاقتصاديةإلى زملائي 

  .التخرج تعالى أن يجعل عملي هذا نافعا يستفيد منه جميع الطلبة المقبلين على اوفي الأخير أرجوا من 

نفتحي علاء الديعبدي 



 

 
 

  الإهداء

  فله الحمد كما ینبغي ء نبدأ بشكر اللّهغورحمة اللّه تعالى وبركاته، أول شي عليكمالسلام 

   :وبعد سلطانه، وله الحمد والشكر على نعمه التي لا تعد ولا تحصى وعظيملجلال وجهه  

  أرجو افتخار أحمل اسمه بكل والوقار، إلى من علمني العطاء بدون انتظار، إلى من بالهيبةإلى من كلّله اللّه 

  ."الكريموالدي  "الأبد إلىوغدا  أهتدي بها الیوم نجوماكلماته كل  وستبقىوأنار دربه  اللّه أن یمد في عمره 
 

   ج الأملارس الدهر علىزتها في ظلام رإلى من ندرت عمرها في رسالة صنعتها من أو ارق الصبر وط 

  عطائها،  وفيض من منحتني نبع حنانها ، إلىیكونرسالة تعلم العطاء كیف یكون وتعلم الوفاء كیف 

  أهدي هذه "أمي " إليك شخص في حیاتي وأمثلوأعز إلى التي كان دعائها سندا وعونا لي إلى قرة عیني 

 .وبريقهفي عمرك في كل خیر فأنت نور الحیاة   ا وأمدخيرا  ك اللّهازالرسالة، ج 

  .خاصة خالتي نعيمة وأخواليو، وأهليعائلتي  ،‘'رعبد القاد مروى، '': إخوتي الطريقلي  يضيئونإلى من كانوا 

  ''جلول'' وأبي الثاني   ''مليكة '' إلى أمي الثانية

  في إنجاز هذه المذكرة وشاركني الدراسية واليومية  حياتينيقاسمإلى من 

   '‘ الدينفتحي علاء  : عبديإلى ''

صديقاتي: إيمان، خيرة، كل من  أساتذتي، إلىإلى كل  أو من بعید في انجاز هذا العمل، قريبإلى كل من ساهم من 

  مسعودة إكرام أشواق، صفية،.

    .التخرج تعالى أن يجعل عملي هذا نافعا يستفيد منه جميع الطلبة المقبلين على اوفي الأخير أرجوا من 

جديد البهجة    



 

 
 

  '' وعرفان وتقدير شكر'' 

الذي شرع الدين هداية للمؤمنين وأذاق الطائعين حلاوة الطاعة واليقين والحمد  الحمد اا 

الذي هدانا سبل الذين حازوا أفضل العلم والتعليم، وجعل العلم نوراً للبصائر وطهارة للنفوس، 

عليه وسلم وعلى آله وصحبه ومن ولاه إلى  ا صلى محمدبعده  لا نبيوالصلاة والسلام على من 

وما كنا لنوفق لولا  مذكرتناحمداً كثيرا على توفيقه لنا في إنجاز  انحمد : أولا أما بعد ،يوم الدين

ومن سألكم با فأعطوه ومن  فأعنوهمنكم با  استعانمن  {:عليه أزكى الصلاة والسلام بقولهوعملا  ، اتوفيق 

نتقدم . }دعاكم فأجيبوه ومن صنع إليكم معروف فكافئوه فإن لم تجدوا ما تكافئوه فأدعوا له حتى تروا أنكم قد كافأتموه

التي شرفتنا   ''سعيدي فاطمة الزهراء'' أستاذتنا إلى  والامتنانبجزيل الشكر وبأسمى عبارات التقدير 

نا بها في مشوارنا تعلى حملة التوجيهات والنصائح التي كلبقبول المتابعة والإشراف على هذه المذكرة و 

، جزاها ويسدد خطاه اأن يوفقه عزوجلوالذي كان حافزاً في إتمام هذا العمل راجين من المولى 

كلية العلوم الإقتصادية افة أساتذة كما لا يفوتنا أن نتوجه بالتحية والشكر إلى ك،  ا خير الجزاء

قسم العلوم أساتذة لجامعة يحي فارس بالمدية و نخص بالذكر كل  والعلوم التجارية وعلوم التسيير

المحترمين الذين تلقينا عنهم مبادئ البحث العلمي، عبر كامل مشوارنا الدراسي الجامعي ،  الاقتصادية

وفي  كان لنا الحظ أن نطلع على عصارة فكرهم ونتائج طوال تجربتهم ونلتمس خطى دربهم،  ، فقد

، ومقبولا عنده  وأن يدخره لنا في يجعل عملنا خالصنا لوجهه الكريم نأأخير  نسأل ا تعالى 

  '' الحمد ا من قبل ومن بعد''                                        حائف أعمالنا فهو  نعم المولى ونعم النصير.ص



 

 
 

  :ستخلصالم    

بالمسؤولية الاجتماعية  للاهتماممنها والتقليدية ليشمل الجانب الاجتماعي، ومع الاتجاه العالمي المتزايد  الإسلاميةاتسع دور البنوك 

من مجرد كونها وحدات اقتصادية تهدف إلى تحقيق الربح إلى كونها شريك في اتمع له دور اجتماعي  الإسلامية للبنوك تغيرت النظرة 

من هذا المنطلق تعتبر المسؤولية الاجتماعية مؤشرا هاما لتقييم مدى مساهمة و ،تمع وتنميتهمن خلال الإسهام في مشروعات خدمة ا

اجل توضيح ذلك تم عرض تجربة  ومنفي دفع عجلة التنمية الاقتصادية والاجتماعية والمساهمة في التنمية المستدامة،  الإسلامية البنوك

والبيانات التي تضمنتها تقاريرها للمسؤولية الاجتماعية حيث تبين  الإحصائيات، بالاعتماد على الإسلاميةمجموعة البركة المصرفية 

  .مدى التزامها بالمسؤولية الاجتماعية التي تمثلت في جملة من البرنامج صبت جميعا في تنمية مختلف االات
 

  .مستدامةنمية ت ،الإسلامية الاجتماعية، البنوك المسؤولية :المفتاحيةالكلمات       

Summary  

The role of Islamic and traditional banks and banks has expanded to include the social aspect. 

With the increasing global trend of attention to social responsibility, Islamic banks have changed 

their view from mere being economic units aimed at profit to being a social partner with a social 

role by contributing to community development and development projects. Social responsibility 

is an important indicator for assessing the contribution of Islamic banks to economic and social 

development and contributing to sustainable development. In order to clarify this, the experience 

of Al Baraka Islamic Banking Group was presented, based on the statistics and data contained in 

its reports on social responsibility, Social responsibility, which was a part of the program, all of 

which were involved in the development of various areas. 

Keywords: Social Responsibility, Islamic Banks , sustainable development. 
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يقول: "إن المسؤولية  "الرأسمالية والحرية''  انكتب الاقتصادي الأمريكي الشهير ميلتون فريدمان في كتاب له بعنو   1962في عام،  

ز�دة ما تحققه شركا�م من دخل إلى أقصى حد  على عاتق المسؤولين التنفيذيين في الشركات التجارية هيالاجتماعية الوحيدة التي تقع 

تغير الآن وأصبحت المؤسسات التقدمية هي التي تؤمن �لإصلاح الاجتماعي  ممكن وما يتكون من ثروة لدى حملة أسهمها"، لكن الزمن

صى حد ممكن ليس وحده هو كل ما يهم �لنسبة لممارسة الأعمال، فالمؤسسات يجب أن أر�حها إلى أق وهي التي تدرك تماما أن ز�دة

كرامتهم والاهتمام بكل   أيضا في تحقيق الخير العام في نطاق واسع وأن تعامل موظفيها على أقل تقدير �حترام وتراعي الحفاظ على تساهم

  .ماعيةهذه العوامل أثناء ممارسة الأعمال كتجسيد لمسؤوليتها الاجت

، حيث لا يمكنها به وتتأثرفهي تؤثر  ،اقتصادأي  وتكوينالإقتصادية الأساسية لإنشاء  الوحداتوتعتبر البنوك الإسلامية من بين   

الاستمرار  و�لتاليالتكيف مع التغيرات  طريقين أحدهما�ا إلى  الحاصلة في المحيط الذي قد يؤدي والتطوراتالعيش بمعزل عن التغيرات 

   .والزوالالإفلاس  و�لتاليالفشل  والآخر والتطور،

أن هذا ليس سهلا  إلا واستمراريتها،الاقتصادي من أجل ضمان بقائها  الأداء وز�دة�دف تعظيم الربح  ينشأ أي بنك إسلامي عادة  

الأكثر لهذا أصبحت المسؤولية الاجتماعية من القضا�  ،سواءالخارجي على حد لحاصلة في المحيط الداخلي و التطورات افي ظل الضغوط و 

  .وا�تمعحتى الالتزام اتجاه البيئة و  فحسب، بلسلامية يعتمد على ربحيتها لم يعد تقييم البنوك الإ الإسلامية، حيثأهمية للبنوك 

كما تعتبر البنوك الإسلامية إحدى أهم منجزات الصحوة الإسلامية المعاصرة في مجال النشاط الاقتصادي، �عتبارها تسعى جاهدة إلى    

 المساهمة في حل بعض المشكلات التي تعاني منها الدول الإسلامية، وتعتبر المسؤولية الإجتماعية هدف أساسي للبنوك الإسلامية �عتبارها

الأداء الذي لم يعد مقتصرا على الجانب المالي بل تعداه إلى مساهمة البنوك الإسلامية في رفاهة ا�تمع وتحقيق التنمية المستدامة  أحد مؤشرات

 ، من خلال  توفير التمويل للفقراء والمشاريع لمساعد�م على تحسين ظروفهم الاجتماعية والاقتصادية وبذلك تحقق البنوك الإسلامية دورا

مميزا كونه يرتبط بتحقيق الأهداف الاقتصادية والأهداف الاجتماعية معا، وهذا على خلاف البنوك التقليدية التي �دف إلى تحقيق  تنمو�

  .الاقتصادية والمادية فقط الأر�ح

  

  البحث:: إشكالية أولا

  :نحن بصدد معالجتها في السؤال التالي التي الإشكاليةومن هنا تبرز 

   ؟واقع تطبيقها في بنك البركة الجزائري وما  الاجتماعيةمدى تطبيق البنوك الإسلامية للمسؤولية  ما     

  

  : الأسئلة الفرعية:�نيا

 الفرعية: التساؤلاتومن خلال هذه الإشكالية الأساسية تبرز 

ةــــــــــدمـــــــــقم  
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 تمويلها؟ ومصادر وأهدافهاهي خصائصها  وماما المقصود �لبنوك الإسلامية  -

 الإسلامية؟ لبنوكلدى ا ممارستها ما هي أهم مجالاتماذا نعني �لمسؤولية الإجتماعية و  -

في ا�تمعات التي تعمل وتتقيد بتقديمها بشكل مقبول وضعت ضمن أولو��ا المسؤولية الإجتماعية  مجمع بنك البركةهل إدارة  -

 على أراضيها؟

 

  الدراسة:فرضيات : ا�لث

محتملة من أجل اختبار  فرضياتسوف نقوم بصياغة  الفرعية،�دف دراسة هذا الموضوع والإجابة على الإشكالية الرئيسية والأسئلة   

  :يلي نفيها كماصحتها �ثبا�ا أو 

غلب البنوك الإسلامية التي أف الإسلامية،واضح �لنسبة لمختلف البنوك  ما وغيريعتبر مفهوم المسؤولية الاجتماعية غامضا نوعا  -

بعد أو مجال للمسؤولية الاجتماعية وإهمال �قي التركيز على  حيث يتم تطبيقه،توى المطلوب في هذا المفهوم لم تصل بعد إلى المس تتبنى

، والذي ينعكس سلبا على نتائج ، مما يفقد البنك الإسلامي خاصية التكافل الإجتماعي بينه وبين جميع الأطراف المحيطة بهالأبعاد وا�الات

  البنكية من حيث الربحية

 وتجنبدف إلى تحقيق الربح و� ومواردها ومصادرها وأهدافهاا �معاملالبنوك الإسلامية هي مؤسسات مالية اقتصادية شرعية في ا -

 .الخسائر

 الآن عتبر المسؤولية الاجتماعيةتو  �لتصرف أخلاقيا والمساهمة في تحقيق التنمية الاقتصادية هي الالتزام المستمر من قبل المؤسسات -

تمنح أهمية كبيرة �الات المسؤولية  الإسلامية دراة البنوكإبحيث أصبحت  ،السابقالاتجاه السائد بعد أن كانت استعراضا لفعل الخير في 

 .لها والاجتماعيبعد البيئي والمتمثلة في ال ةالإجتماعي

 من المسؤولية الإجتماعية. ذو توجه إسلامي، فإنه �لضرورة يقدم الحد الأدنى ل الدراسةمح مجمع بنك البركة ما دام -

  

 .أهمية الدراسة: رابعا

حين أن البنوك مهيأة أمام واقع حتمي يتمثل  فيالإسلامية، يمثل البحث الحالي إسهاما يربط بين كل من المسؤولية الاجتماعية والبنوك   

 نوك �ذه المسؤولية وخاصة البنوكإطارا شموليا لمعرفة مدى التزام الب �اومنه تنبع أهمية هذه الدراسة كو  الاجتماعية،في الالتزام بمسؤوليتها 

  :وعليه تتلخص أهمية البحث من خلال تحقيق الأهداف المرجوة التالية الإسلامية،

المفاهيم الأساسية للمسؤولية الاجتماعية وتوعية البنوك الإسلامية �همية تبنيها نظرا لمساهمتها في تطوير ا�تمع ومعالجة  �صيل -

 .مشاكله

 .إظهار مختلف أبعاد المسؤولية الاجتماعية اتجاه العمال وأهمية الالتزام �ا نظرا لمساهمتها في خلق مجتمع داخلي متماسك  -

 الإسلامية.للبنوك  والخارجيةوضع اهتمام جميع مكو�ت البيئة الداخلية يعد هذا الحقل م -

 .الأخلاقية والمسؤولية الاجتماعية أصبحت البنوك الإسلامية الآن في أمس الحاجة للاهتمام �لجوانب -
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  .أهداف الدراسة: خامسا

وذلك من خلال  الاجتماعية،الإسلامية في تحقيق المسؤولية  البنوكن الهدف الأساسي لهذه الدراسة هو محاولة الكشف عن دور إ  

  التالية:تحقيق الأهداف 

 التطلع على مدى اهتمام البنوك بمجالات المسؤولية الاجتماعية. -

 ية الإجتماعية في المنظمات.تقديم معالم نظرية للبنوك الإسلامية قيد البحث عن مفهوم المسؤول -

 .المفيدة التي تسلهم في حث المؤسسة على تبني المسؤولية الإجتماعية والتوصياتالتوصل إلى عدد من النتائج  -

 .التعرف على أهمية وأبعاد الدور الاجتماعي �لبنوك الإسلامية -

 .تحليل عناصر المسؤولية الإجتماعية للبنوك وفوائدها ودوافع تطبيقه -

  

 وهي:ثلاث أقسام الى  وتنقسم: الدراسةحدود : سادسا

أي أن البحث يهتم �لعلاقة  ،الإجتماعيةالمسؤولية  تجاه البنوك الإسلامية يتمثل الموضوع في مدى مساهمة :من حيث حدود الموضوع

  .الإسلامية والبنوكالتي تربط المسؤولية الاجتماعية 
 

التقارير وهذا من خلال استعمال  ،مجمع بنك البركة الإسلاميويتعلق الأمر �جراء دراسة ميدانية على مستوى  :من حيث البعد المكاني    

نتائج الدراسة قصد التأكد من صحة الفرضيات من  والمعلومات والقيام بتحليل كأداة لجمع البيا�ت  المصرح �ا ا�مع عبر موقعه الالكتروني

  .عدمها

 ، �لإضافة إلى بعضالمسؤولية الإجتماعيةتم الاعتماد على القوائم المالية للمؤسسة محل الدراسة فيما يخص  :من حيث البعد الزماني

  .2017إلى 2013من الفترة  ، وذلك خلالمجمع بنك البركة للمسؤولية الإجتماعيةالو�ئق والمعلومات التي تجيب على مدى تبني 

 

  .الدراسةمنهج : سابعا

بناءا على طبيعة الإشكالية المطروحة ودراسة الموضوع وتحليله بدقة وللإجابة على الإشكاليات الفرعية ومحاولة اختبار الفرضيات، قمنا 

�لكتب والمذكرات  الاستعانة�تباع المنهج الوصفي فيما يخص الإطار النظري بصفته المنهج الأكثر تناسبا مع هذا الموضوع، �لإضافة إلى 

حيث ركز� من خلاله لها صلة �لموضوع �للغتين العربية والأجنبية، أما فيما يتعلق �لجانب التطبيقي اعتمد� على منهج دراسة حالة،  التي

  .وكل ما يتعلق �لمسؤولية الاجتماعية لهذا البنك من خلال دراسات سابقة و�لاعتماد على موقعه بشكل أساسيعلى مجمع بنك البركة 

  

  الموضوع.باب اختيار أس: �منا

والذي  ب على ذلك من �ثير على أدائها،يترت وماسلامية ،يمثل البحث الحالي إسهاما يربط بين كل من المسؤولية الاجتماعية والبنوك الإ

 الحاجةجهة وا�تمع ككل من جهة أخرى ،كما أصبحت البنوك الإسلامية في أمس  ينعكس بدوره �لتأثير على العاملين �لبنك من

الخارجية للبنوك  الأخلاقية والمسؤولية الاجتماعية إذ يعد هذا الحقل موضع اهتمام جميع مكو�ت البيئة الداخلية و للاهتمام �لجوانب



 

   
 ث 

افع وترجع دواعي اختيار الموضوع إلى الدور الذي تلعبه المسؤولية الاجتماعية ويمكن إجمال أسباب هذا الفضول العلمي إلى الدو  ،للإسلامية

  :التالية

  .حداثة موضوع المسؤولية الاجتماعية للبنوك وخاصة في البنوك الإسلامية -

  .يمثل موضوع المسؤولية الاجتماعية للبنوك الإسلامية من انشغالات الساعة الراهنة -

  .الاتجاه المتزايد البنوك الكبرى نحو تبني فكرة المسؤولية الاجتماعية -

 .الشخصي لدراسة الموضوعتوفر الرغبة والاهتمام  -

  

  السابقة.الدراسات : �سعا

من معلومات ومراجع حول موضوع البحث، هناك العديد من الدراسات والبحوث  ماوفي حدود ما توفر لديه ينحسب إطلاع الطالب  

 ،هأو جانـب منـ المسـؤولية الاجتماعيـة في البنـوك الإسـلامية موضـوعالـتي تناولـت العلمية الـتي أنجـزت في مختلـف جامعـات الـوطن أو خارجـه، و 

 ومنها على سبيل المثال لا الحصر نذكر ما يلي:

 :)2002(اهيم القاضي أحمد سامي عدلي إبر - 1

تناولت الدراسة مفهوم ، )المسؤولية الاجتماعية للبنوك العاملة في مصر كشركات مساهمة مصرية (مجالا�ا �ثيرها على الأداء بعنوان

وسمعة الشركات الرائدة في مكانة  المسؤولية الاجتماعية ومجالا�ا في البنوك التجارية وأثرها على تحسين الأداء وز�دة فعاليته، انطلاقا من أن

ظهرت مفاهيم حديثة تساعد على خلق بل ، العالم لم تعد تبنى على أساس مركزها المالي فحسب، ولم يعد تقييمها يعتمد على ربحيتها فقط

قدم الباحث الإطار ، فالعولمةبيئة عمل قادرة على التعامل مع التطورات المتسارعة في الجوانب الاقتصادية والتكنولوجية ومختلف مظاهر 

تمارسها تجاه البيئة وا�تمع، تجاه  النظري للمسؤولية الاجتماعية ودور البنوك التجارية في التنمية الاقتصادية ومجالات المسؤولية الاجتماعية التي

في محافظة أسيوط بمصر، من  ة العاملةوعمد إلى إسقاط هذه ا�الات على عدد من فروع البنوك العامة والخاص ،العملاء وتجاه العاملين

  :منها خلال استقصاء عدد من العاملين �ذه البنوك. خلصت الدراسة إلى بعض النتائج

  .تعظيم الربح لم يصبح هو المحرك الرئيسي لالتزام المنظمة بمسؤوليتها الاجتماعيةمن دف اله -

تتمثل في  عايير مالية واقتصادية فقط، لتضاف مقاييس أخرى غير ماليةمعايير الحكم على نجاح البنك تغيرت من كو�ا تعتمد على م -

  ا�تمع.برامج خدمة وتنمية 

  الاجتماعية.بعض البنوك لديها خطط واستراتيجيات واضحة للممارسة المسؤولية  - 

  تمع المتواجد فيه، بل هوقيام البنك بتبينّ مفهوم المسؤولية الاجتماعية هو أكثر من كونه عملا خير� يقدمه البنك للمج - 

  الطويل.عمل تنافسي يؤدي إلى استقطاب الز�ئن و�لتالي ز�دة أر�ح البنك على المدى 

  .ممارسة المسؤولية الاجتماعية في البنوك الخاصة أكبر منها في البنوك العامة - 
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  ):2007( دراسة الطالب، خامرة الطاهر،-2

، مذكرة مقدمة لاستكمال المؤسسة الاقتصادية في تحقيق الميزة التنافسية والاجتماعية مدخل لمساهمةالمسؤولية البيئية  بعنوان 

تمثلت أهداف الدراسة في النقاط التالية: تسليط ،  الماجستير، تخصص اقتصاد وتسيير البيئة، جامعة قاصدي مر�ح، ورقلة متطلبات شهادة

من  والبيئة الاجتماعية بغرض المساهمة في تحقيق الميزة التنافسية وهذا من خلال إبراز مجموعة الضوء على موضوع يهم المؤسسات الاقتصادية

المعروفة �لسياسات البيئية الضبطية، وتوصلت الدراسة  الإجراءات الطوعية الكفيلة بتحقيق ذلك إلى جانب مراعاة السياسات البيئية الأخرى

التقليدية للسياسة  لتنافسية إلى حد معين، يعتبر التزام المؤسسة �لمسؤولية والبيئية بديل عن الأدواتالميزة ا إلى ان المؤسسات الاقتصادية تطبق

 .المسؤولية البيئية والاجتماعية للمؤسسة تجاه تحقيق الميزة التنافسية البيئية في المؤسسة الاقتصادية، هناك أدوات محاسبية تمكننا من تقييم

 

  ):2013(، ميس  طناطرة- 3

رسـالة  ،مقارنة بين المصارف الإسـلامية والمصـارف التقليديـة دراســة - المســؤولية الاجتماعيــة فــي المؤسســات المصــرفيةبعنوان    

في مفهوم العاملين في المصارف الاسلامية اهم الاختلافات  و تعد دراسة مهمة في معالجة ،جامعة دمشق، سور� ماجسـتير غيـر منشـورة،

تحديد الفروق مع والتقليدية للمسؤولية الاجتماعية والاتجاه الذي يميلون إلى تبنيه، وتحديد مدى إيما�م �همية التزام �لمسؤولية الاجتماعية، 

مدى الاختلاف بين ومعرفة لمسؤولية الاجتماعية، بين المصارف التقليدية والاسلامية فيما يتعلق بمستوى الاهتمام الذي توليه كل منها �

فإ�ا كانت دراسات استطلاعية لمعرفة مدى تطبيق أو تبني المسؤولية الاجتماعية   فيما يتعلق �همية أصحاب المصلحة لديهو  ،نوعي المصارف

بينما الدراسة الحالية لم تتوقف عند هذا الحد  ،ةأو معرفة وجهة نظر العينة المدروسة حول هذا الموضوع أو فيما يتعلق �لمسؤولية الاجتماعي

ظيفي وتميزت عن هذه الدراسات من خلال ربطها بين المسؤولية الاجتماعية ومتغيرين آخرين هما الأداء �بعاده أو أنواعه المتعددة والرضا الو 

وللقطاعات الخمسة الصناعة والخدمات وشركات التأمين  تتميز هذه الدراسة بشمولها للشركات المساهمة السورية كما،   المختلفةأيضاً �بعاده 

واء والبنوك والزراعة، و�لتالي الوقوف على مدى ممارسة المسؤولية الاجتماعية في هذه الشركات ذات الأهمية الكبيرة في الاقتصاد السوري س

يميل العاملون في على أن هذه الدراسة فكانت  ، أما نتائج المتوصل إليها من خلالمن حيث رأس مالها أو من حيث عدد العاملين فيها

يميل العاملون في المصارف الاسلامية إلى ، كما المصارف التقليدية إلى الاعتقاد �لمسؤولية القانونية أكثر من نظرائهم في المصارف الإسلامية

تتشابه المصارف التقليدية والاسلامية من ، الإضافة الى أن التقليديةية الالتزام �لمسؤولية الاجتماعية أكثر من نظرائهم في المصارف همالايمان �

يتبنى ، وان العاملون  ومن حيث ترتيبهم وفقاً الاولوية حيث يتصدرهم العملاء والمالكون المصلحة أصحابية همحيث درجة اعتقادهم �

  .والخيري للمسؤولية الاجتماعيةبشكل عام في كلا نوعي المصارف المفهوم الاقتصادي والاخلاقي والاستراتيجي 

وأرد� ان نعالج ما لم تتطرق  والدراسات،يتميز بقلة المراجع إلا أن نعالج هذا الموضوع الذي  ار�ينامن خلال الدراسات الثلاث السابقة 

عالجت المسؤولية الاجتماعية في البنوك السابقة في كو�ا  اتوتختلف دراستنا عن الدراس، التي إعتمد� عليها اليه تلك الدراسات السابقة

وتوضيح العديد من القضا� من بينها أن المسؤولية الاجتماعية من أهم المبادئ التي تقوم عليها البنوك الإسلامية من خلال إقامة الإسلامية 

 البنوك الإسلامية. التي �دف الى تحقيقها من ضمن الأهداف الأساسية المسؤولية الإجتماعية وتعتبر مشاريع ذات طابع إجتماعي وتكافلي
 

  الدراسة. : صعو�تعاشرا

  :لا يخلو إنجاز أي بحث عن مواجهة صعو�ت أو عقبات خلال إنجازه لبحثه العلمي، وأبرز الصعو�ت التي واجهناها ما يلي   

 .ي)الإسلامفي البنوك  الاجتماعية للمسؤوليةقلة المراجع ذات العلاقة المباشرة بموضوع الدراسة (خاصة تلك المتعلقة �لجانب النظري  -



 

   
 ح 

 .صعوبة الحصول على المعلومات المتعلقة �لدراسة الميدانية -

 من جامعات أخرى. جعنقص المراجع الخاصة �لموضوع على مستوى الجامعة مما لزم الأمر اللجوء إلى المرا -

 .الإسلامية للبنوك نقص الدراسات السابقة الخاصة �لموضوع والمتعلقة أساسا �لمسؤولية الاجتماعية -

  

  :الدراسة ل: هيكعشرإحدى 

  :على ضوء أهداف وفروض الدراسة تم تقسيم البحث إلى ثلاثة فصول

حيث يهتم هذا الفصل �لجزء النظري لدراسة البنوك الإسلامية والذي بدوره قسم إلى  ،‘' البنوك الإسلامية''  تحت عنوان الفصل الأول

 المبحث الثانيأما  ومبادئه،الإسلامي  وأهمية التمويليقدم التمويل الإسلامي الذي تندرج من خلاله مفهوم  المبحث الأول :مباحثثلاثة 

يمثل مختلف أشكال  المبحث الثالثأما  الإسلامية؛مل ومستوفي حول البنوك فيضم مفاهيم حول البنوك الإسلامية وخصص لإيجاد تعريف شا

  .كيفية تطبيق هذه الصيغ على مستوى البنوك الإسلامية  الإسلامية،التمويل الممنوحة من طرف البنوك 
  

، حيث تم التطرق إلى الجزء النظري لدراسة المسؤولية الاجتماعية ، وقد تم تقسيمه " الاجتماعيةالمسؤولية " عنوانتحت  الفصل الثاني  

الذي يقدم البعد التاريخي لتطور مفهوم المسؤولية الاجتماعية الذي  الاجتماعيةالإطار النظري للمسؤولية  المبحث الأولإلى ثلاثة مباحث، 

فيتطرق إلى أساسيات المسؤولية  المبحث الثانيوصولا إلى تطور هذا المفهوم ؛ أما تندرج من خلاله الجذور التاريخية لظهور هذه الفكرة ، 

في البنوك الإسلامية ، فنظرا إلى كون البنوك الإسلامية  تسعى إلى  الاجتماعيةالتأصيل النظري للمسؤولية  أما المبحث الثالث،  الاجتماعية

العديد من البنوك الإسلامية العالمية نتيجة الأزمة الأخيرة التي تعرض لها الاقتصاد، فشمل  تجسيد لمسؤوليتها الاجتماعية اتجاه ا�تمع، وتبنتها

 الاجتماعيةتطبيق المسؤولية  وآليات، مرورا بعناصرها ومعاييرها ، وصولا فالأخير منطلق ومجالات  الاجتماعيةالمبحث أبعاد ومبادئ المسؤولية 

  .من طرف البنوك الإسلامية 
  

 دور مجمع البركة الإسلامي في تحقيقبعنوان  هوالذي  ''بنك البركة''والأخير فهو خاص �لدراسة التطبيقية �مع  الفصل الثالثما أ  

مجمع  :يعرض التعريف �لبنك محل الدراسة التطبيقية المبحث الأول، وتتمحور هذه الدراسة في إطار ثلاثة مباحث،  المسؤولية الاجتماعية

 حالة �مع بنك البركةشمل دراسة ي الذي  المبحث الثانيبر�مج المسؤولية الإجتماعية في ا�مع نظر� ، ليكون تطبيقيا في  ، بنك البركة

عنها تقارير تم التصريح �ا من  دالتي لا يوج �2016ستثناء سنة  2017، 2015، 2014، 2013للمسؤولية الإجتماعية لسنوات 

- 2013المسؤولية الإجتماعية خلال المدة دراسة حالة لبنك الركة الجزائري وأهم تطبيقات  حث الثالثالمب وطرف مجمع بنك البركة .

 .، كذلك لعدم توفر بيا�ت عليها 2016، �ستثناء سنة 2017

  إلى أن تم التوصل  في الأخير الى خاتمة تضمنت مجموعة من النتائج والتوصيات وكذا اختبار الفرضيات.    
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  :تمهيد

استخدام المال في عمليات اقتصادية  عملية التمويل بمفهومها العام تعني إنفاق المال، وكان الاستثمار بـالمفهوم البـسيط يعنـيإذا كانت 

في كل الحالات استثمارا، والاقتصاد  لا يعتبر�لضرورة، ولكن التمويل  بغية الحصول على مردودية أو نتيجة، فإن كل استثمار يعتبـر تمـويلا

التمويل وتحقيق الاستثمار، وتعد البنوك الإسلامية إحدى المؤسسات التي يمكن أن تجسد التمويل  الإسلامي يعطي أهمية �لغة لعمليات

  .في أرض الواقع الإسـلامي

المعاصرين، وقد �شرت  إسهامات المسلمين البنوك الإسلامية مؤسسات مصرفية حديثة من حيث النشأة وهي واحدة من أهموتعتبر 

على الرغم من ذلك أن تقدم خدما�ا المصرفية المتوافقة مع  تلك البنوك أعمالها في بيئة مصرفية تسيطر عليها الصيرفة التقليدية، واسـتطاعت

رفي العالمي كما أ�ا أضحت تشكل المتعاملين، حيث أصبحت جزءا هاما من الكيان المص أحكام الشريعة الإسلامية إلى قطاع عريض من

  .للعديد من أصحاب المدخرات الذين يجدون حرجا في التعامل مع البنوك التقليدية مخرجـا مريحـا

على النشاط الاقتصادي، عن  نفـسها فرضت اجعله مافلقد تمكنت البنوك الإسلامية من طرح بديل عادل ومحكم لمعاملات مالية 

احتياجات وظروف العصر، وتمثل الصيغ التمويلية التي تباشرها  التمويل المتعددة المستقاة من الفقـه الإسـلامي وتكييفهـا وفـق صيغطريق 

المادي للاقتصاد أو �لإنتاج الحقيقي الذي يضيف شيئا جديدا إلى  وترتبط ارتباطا وثيقا �لجانب إضافة حقيقية في مجال العمل المـصرفي

  :التاليةالمباحث  جوانبهـا مـن خـلال جميع�ـا مـن  للتعريفخصصـنا هـذا الفصـل  الإسلاميةالبنـوك  لأهميةظـرا ون ا�تمع،

  

 .الإسلامي التمويل :الأولبحث الم - 

 الإسلامية. البنوك :الثانيبحث الم - 

 .التمويل الممنوحة من طرف البنوك الإسلامية أشكال :الثالثبحث الم -
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عن غيره من الأساليب التقليدية، فمبادئه تصبوا في مجملها إلى تحقيق العدالة وتقاسم  متميزالتمويل الإسلامي كأسلوب تمويلي يعتبر   

ادية، الربح والخسارة عملا بمبدأ الغنم �لغرم، وكذا تحريم الر� وما ينتج عنه من توزيع غير عادل للثروة وعواقب وخيمة من الناحية الاقتص

تمكنه من تغطية احتياجات المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  عديدةسلامي يتضمن صيغ تمويل وآ�م عديدة من الناحية الشرعية، فالتمويل الإ

بحث دراسة التمويل الإسلامي ه سيتم من خلال هذا الميوعل واستيعاب خصوصيا�ا وظروفها وهو ما يشكل حلا لتفادي إشكالية تمويلها،

  التمويل اللازم لهذه المؤسسات ومن ثم المساهمة في الحد من مشاكلها التمويلية.من خلال مختلف جوانبه للتعرف على دوره في توفير 

  

  واع التمويل الإسلامي.ــوأن : تعريفالأولالمطلب 

مرتبطـة بتوليد القنوات التمويلية،  ونجاعتهتحتل عملية التمويل درجة �لغة الأهمية في الأنظمة الاقتصادية، بل إن قوة النظام الاقتصادي 

 .تعبئتها، ثم توجيهها نحو المشاريع ذات الجدوى الاقتصادية لتساهم هذه الأخيرة في دفع عجلة التنمية

  

  تعريف التمويل الإسلامي :أولا

وظهرت معه عدة  1933-1929يعتبر علم التمويل من العلوم الحديثة نسبيا، حيث انبثق عن علم الاقتصاد بعد أزمة الكساد العالمي   

  الإفلاس والتحليل المالي. السيولة،موضوعات مثل هيكل التمويل، 

  التمويل:تعريف  -1   

وتحول إلى التحليلي أوائل الخمسينيات من نفس القرن  –أربعينيات القرن العشرين - بقي علم التمويل وصفيا خلال المراحل الأولى  

"ميلر ومود جلياني "  حول المحفظة والتنوع الأمثل واختيار الأسهم، ثم نظرية 1990الحائز على جائزة نوبل سنة  بظهور نظرية " ماركويتز"

يمكن  ، 1.، تم تطوير هذه النظرية من طرف "ماركويتز" و "وليام شارب"1961-1956حول هيكل التمويل وتكلفة الأموال في الفترة 

   2.ال، أما اصطلاحا: فهو مجموعة الأعمال والتصرفات التي تمد� بوسائل الدفعأن نعرف التمويل لغة �نه الإمداد �لم

  

  

  

  

                                                           
، 2006 الجزائر، جامعة الشلف، الملتقى الدولي، ،المالية التمويل غير المباشر للمؤسسات الصغيرة والمتوسطةدور الوساطة  بوفاسة سليمان، ،رعبد القادخليل 1

  .98ص:

  .11، ص:2001، دار النهضة العربية، مصر، مصادر التمويل مع شرح لمصدر القروض وبيان كيفية معاملتها ضريبيا، الحجاويعبيد علي أحمد 2

  المبحث الأول: 

  لامي.ـــــــــــويل الإســـــــــــالتم
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  :التمويل الإسلامي تعريف-2  

ثروة عينية كانت أم نقدی من أصحاب الفائض المالي إلى أصحاب العجز المالي  تقديمهو" : ف�لتمويل الإسلاميأما فيما يتعلق 

  1".الربوية، وهو يقوم على عد موجود الفوائد الشرعيةالأحكام  نتيجةفيها لقاء عائد  ويتصرفوا ليديروها

" لكها أو موكل اليه" البنك الإسلاميالأصول العينية أو النقدية ممن يم تقديممباح أو الإسلامي هو  التمويل نه:�البعض  عرفهوقد  

عائد مباح شرعا بموجب عقود لا تتعارض  تحقيقوذلك �دف  الإسلامية الشريعةفيها ضمن أحكام وضوابط  ليتصرفأو مؤسسة  الفرد

  2.المشاركة .... الخ �لمضاربة، الإسلامية، كالتمويل الشريعةوأحكام 

للتمويل الإسلامي �نه: "تقديم ثروة، عينية أو نقدية، بقصد الاستر�ح من مالكهـا إلى شخص آخر يريدها  منذر قحفتعريف  

  3ويتصرف فيها لقاء عائد تبيحه الأحكام الشرعية.

مفهوم التمويل الإسلامي �نه: "يشمل إطاراً شاملاً من الأنمـاط والنمـاذج والـصيغ المختلفة التي تغطي كافة  الصديق طلحةوعرفه   

وذلك مع التأكيد �ن المال هو مال الله  الجوانب الحياتية. وتعد ضوابط استثمار المال في الإسلام عنصراً أساسيا لتنظيم العلاقات المالية،

4."ه وذلك وفق أسس وضوابط ومحددات واضحة مثـل تنظيم الزكاة والإنفاق وضرورة استثمار المال وعدم اكتنازهوأن البشر مستخلفون في
 

"أن يقوم الشخص بتقديم شيء ذو قيمة مالية لشخص آخر إما على سبيل التبرع أو  �نه:للتمويل الإسلامي  فؤاد السرطاويأما تعريف   

استثماره بقصد الحصول على أر�ح تقسم بينهما على نسبة يتم الاتفـاق عليها مسبقا وفق طبيعة   على سبيل التعاون بين الطرفين من أجل

  5كل منهما ومدى مساهمته في رأس المال واتخاذ القرار الإداري والاستثماري.

  :من خلال التعاريف السابقة يمكن أن نخلص إلى أن التمويل الإسلامي

البرامج  تمويل�دف  الإسلامية، وذلك الشريعةفيها ضمن أحكام  ليتصرف يحتاجهاممن يملكها الى من  نقديةأموال عينية أو  تقديمهو"   

 6أهدافها". لتحقيق�لأموال اللازمة  الاقتصاديةالقطاعات  وتزويدالمقترحة 

  

 الإسلامي.أنواع التمويل  :�نيا

  نوعين من التمويل في الاقتصاد الإسلامي هما التمويل التجاري والتمويل المالي.يمكن التمييز بين                   

فنسمي عملية التمويل التي تكون فيها سلطة رب المال ضئيلة ويترك فيها القرار الاستثماري إلى الطرف المستفيد من التمويل �لتمويل   

التمويل المالي يمكـن لرب المال أن يقرر  �ا رب المال بكل صفات التاجر. ففي المالي، بينما التمويل التجاري يكون في الحالات التي يتمتع

  :في شيئين فقط هما

                                                           
  .3:ص2013، ،الحديث، الأردنعالم الكتاب  الاولى،الطبعة  ،الإسلاميةوالبنوك  التقليديةفي البنوك  التمويلشوقي بورقبة، 1
  .125، ص:2010دار الفكر الجامعي، مصر، في مواجهة الأزمات المالية،  الإسلاميةالبنوك أحمد شعبان ومحمد علي،  2
  .12: ص ،م2004 ،السعودية جدة،، والتدريب، الطبعة الثالثة، المعهد الإسلامي للبحوث الاقتصاد الإسلاميمفهوم التمويل في منذر قحف،  3

، 2006السودان، ، الطبعة الأولى، شركة مطابع السودان للعملـة المحـدودة، التمويل الإسلامي في السودان التحد�ت والرؤىالصديق طلحة محمد رحمة،  4

  .31ص:

  .97:ص، 1999 عمان،والطباعة،  والتوزيع، الطبعة الأولى، دار المسيرة للنشر التمويل الإسلامي ودور القطاع الخاصفؤاد عبد اللطيف السرطاوي،  5
  .18ص:  2010 المعرفة، عمان، الأولى، كنوز، الطبعة الإسلامية، البنوك فؤاد الفسفوس 6
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 .اختيار الطرف المدير وتحديد الشروط العامة للعلاقة التي تربطه معه، ومنها نوع النشاط الاستثماري ومجاله  - 

 .المديرأو اختيار الأصل الثابت الذي يتم استثماره، إضافة إلى الطرف  - 

   أما في التمويل التجاري فرب المال يتحلى بصفة التاجر كاملة أي أنه يتخذ القرار الاستثماري بمفـرده، مـن ذلك اختيار السلعة التي 

عليه  يشتريها ويقوم بتخزينها ثم بيعها أو �جيرها للطرف المستفيد من التمويل، الذي قد يـستفيد من السلعة استهلاكاً أو استغلالاً ويترتب

  1بذلك التزامات لصاحب السلعة. 

 ،ن بين رأس المال والعملمن خلال ما سبق، يمكن القول �ن التمويل التجاري يقوم على البيع، في حين أن التمويل المالي هو تعاو 

يستطيع وأهم ما يميز بين النوعين أن الأول لا يمكن أن يحل محل الثاني لأنه لا يسد الحاجات التي من أجلها أبُيح التمويل المالي، ولأنه لا 

 2.استيعاب كل الظروف التي تطرأ على عمليات التمويل

  

 أهمية وخصائص التمويل الإسلامي. :الثانيالمطلب 

، كما أن التمويل الإسلامي أهمية التقليدي التمويلالإسلامي من الخصائص والسمات ما لا يوجد في غيره من أنظمة  التمويليملك   

 .الإقتصادية�لغة في الأنظمة 

  

  أهمية التمويل الإسلامي. :أولا

  3 أهمها:يمكننا حصر ضرورة وأهمية التمويل الإسلامي في عدة نقاط   

إن العمل المصرفي الإسلامي بما يوفره من صيغ للتمويل وما يقترحه من مؤسسات لنفس الغرض أكثر قدرة على تعبئة الموارد  -

 وتوجيهها للأغراض التنموية.

 لأغراض التنمية الإقتصادية. الاستخداماتإن النظام المصرفي الإسلامي أكثر قدرة على توزيع المتاح من الموارد على أفضل  -

 إن أساليب عمل النظام المصرفي الإسلامي كفيلة بتحقيق توزيع أكثر عدالة للدخل القومي. -

  والنقدي ومحاربة التضخم. الاقتصادي الاستقرارإن هذا النظام يستطيع أن يساهم بصورة فعالة في تحقيق  -

  خصائص التمويل الإسلامي.  �نيا:

   :4ومن أهم هذه الخصائص ما يلي

، والاقتصادية الاستثماريةالموارد المالية على أساس دراسات الجدوى  تخصيصفي  والأولويةالإسلامي �نواعها  التمويلإعطاء أدوات  -

 .فقط على ملاءة المدين المالية وقدرته على السداد التركيزدون 

                                                           
  .13ص: سابق،منذر قحف، مرجع  1
  .56، ص:المرجع نفسه 2

  .21ص: ،1994 ،الثانيا�لد  ،الاول العدد ،إسلاميةمجلة دراسات إقتصادية  الحالي)،الموقف  الإسلامي:المصرفي  (النظام أحمد،ضياء الدين   3
 - 57ص ص :، 2013دار النفائس، الاردن،  الطبعة الأولى، ،-دراسة مقارنة-والتجارية الإسلاميةووظائفه في البنوك  التمويلقتيبة عبد الرحمان العاني،   4

61.   
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بسبب  فيحصللموجودات فعلية موجودة أو موصوفة في الذمة،  ملكيةالمتاجرة في السلع والخدمات والمنافع الحلال، أو في حقوق  -

 .في الوقت نفسه، فتنتفي بذلك كل سبل وأدوات الغرر والفساد المسؤوليةخاطر وتحمل ذلك مشاركة في الم

الربوي القائم على قاعدة القرض  التمويلوالذي غالبا ما يحصل في حال  المميتةالى حد كبير الوقوع في فخ المديونية  المتمولين تجنيب -

 .بفائدة

الأجل، مما قد ينعكس  طويلةفي الاستثمارات  قصيرستخدام أموال ذات أجل التناسب بين مصادر الأموال والاستثمارات، فمثلا لا -

 .في البنك السيولةسلبا على حالة 

في السداد التي قد تزيد عن سعر الفائدة  التأخيرومن ثم فلا مكان لفوائد  الشرعية،اعتماد قاعدتي نظرة الميسرة للمعسر بضوابطها  -

عجز المدين عن السداد بسبب تضخم الدين الذي عجز عن  ز�دةالدين التي تتسبب في  الأصلي، ولا مكان لفوائد إعادة جدولة

كي يستمر الإنتاج ومن   السلبيةشرعت لتحمي المدين من الإفلاس، وتحمي الاقتصاد من الآ�ر  الذهبيةسداد أصله، فهذه القاعدة 

 .يللنشاط الاقتصاد الرئيسيثم يستمر الطلب على السلع والخدمات المحرك 

 .الحقيقيالاستثمار  عمليةلا يرى منفصلا عن  العديدةالإسلامي في صوره  فالتمويلأنه مربوط مع الاستثمار  -

 
  

  : أهداف التمويل الإسلامي.�لثا

الإسلامية، للموارد بموجب قواعد وأحكام الشريعة  �دف مؤسسات التمويل الإسلامية إلى تجميع الأموال وتحقيق الاستخدام الأمثل

  1حيث تتمثل هذه الأهداف فيما يلي:

   :منهج الله في جميع المعاملات المالية تحقيق - 1

الأفراد أو  إلى إيجاد بدائل للتمويل غير المتوافق مع الشريعة مثل القرض بفائدة سواء على مستوى تسعى مؤسسات التمويل الإسلامية

أخذا وعطاء، إضافة إلى أن الاقتصاد الإسلامي يبين  والمتاجرة وإسقاط الفائدة الربوية من كل عمليا�االمؤسسات، على أساس المشاركة 

 الآخرين ونشر الفساد الاقتصادي بينهم من خلال الر� والمضار�ت الوهمية وغيرها بتوجيه مدى خطورة أن يتحكم البعض �قوات

  المسلم. ات التي تشبع الحاجات السوية للإنسانالاستثمار وتركيزه في دائرة إنتاج السلع والخدم

   :طلبات فئة من ا�تمع ترفض التعامل مع البنوك الكلاسيكية تلبية - 2

يفضلون الاحتفاظ �موالهم على  الإسلامية هما السببان الرئيسيان لانتشار القطاع البنكي الإسلامي، فكثير من المسلمين الدين والثقافة

 البنوك الربوية لكنه يرفض الفوائد المترتبة عليها، وفي المقابل العديد من الشباب المسلم بنوك ربوية ومنهم من يودع أمواله فيأن يودعوها في 

تحول دون ذلك، لهذا تسعى البنوك الإسلامية  يرغب في إنشاء مشاريع استثمارية وخلق فرص عمل ولكن عدم توفر موارد مالية مشروعة

 البنكية وفق ما يتماشى والشريعة الإسلامية. هذه الفئة من المعاملاتلتلبية جميع حاجات 

 

  

                                                           
في أعقاب  ملتقى دولي حول: متطلبات التنميةفاطمة الزهراء عراب، فتيحة علالي، التمويل الإسلامي كبديل لتمويل التنمية في ظل الأزمة المالية العالمية،  1

  .13-11، ص ص:2010،أفريل 28-29 إفرازات الأزمة المالية العالمية، جامعة بشار، يومي
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    :التنمية الاقتصادية تحقيق - 3

الجهاز المصرفي ومن ثم تتوقف قدرة الجهاز المصرفي على المساهمة في عملية  تقع عملية تمويل التنمية الاقتصادية وقياد�ا على كاهل  

واستخدامها الاستخدام الأمثل وفق سلم  وتجميع الموارد المالية من الأفراد والمؤسسات ذات الفائضعلى مدى قوته في جذب  التنمية

  :إلى تحقيق مجموعة من الأهداف الاقتصادية والتي يمكن اختصارها فيما يلي أولو�ت متفق عليه، وعليه تسعى البنوك الإسلامية

 .سب من الأر�حتحقيق آمال وطموحات المساهمين والمستثمرين بقدر منا -

 .جذب رؤوس الأموال والعمل على توظيفه بشكل فعال وفق الشريعة الإسلامية -

 .تشجيع الأفراد على إنشاء مشاريع استثمارية تنموية في قطاعات إنتاجية مختلفة -

 .تحقيق الانتشار الجغرافي والعمل على ز�دة المتعاملين مع البنوك الإسلامية -

 .بمشاريع استثمارية حقيقية تحقق قيمة مضافة مما يضمن النمو الاقتصادي القيام -

  .إنتاج حقيقية تقود عملية التنمية اقتصادات�سيس وبناء  -

  :تحقيق التكافل الاجتماعي-4

 ��تمع ليجمع بينهدفا في حد ذاته، لأن الدافع الأساسي هو النهوض  يعتبر تحقيق الربح �لنسبة للبنوك الإسلامية حافزا وليس

  :للمجتمعات وذلك من خلال الاقتصادية والمالية في نفس الوقت، فالبنوك الإسلامية �تم بتحقيق التنمية ،الاجتماعية الأنشطة
 

   

 .عملية الر� عدم استغلال البشر لبعضهم البعض أو أن ينتهز أحدهم حاجة الآخر ليدخل معه في -

 .والتدليس ا�تمع من خلال الصدق في المعاملات واجتناب الغشرعاية متطلبات ومصالح  -

 .وخدمة جمع وتوزيع الزكاة جعل الاقتراض لمساعدة المحتاجين دون ز�دة على رأس المال بتقديم قروض حسنة -

 .الإسلامية لضمان حياة طيبة كريمة للأمة المسلمة والأخلاقالمحافظة على القيم   -

 .الفرد احتياجات ا�تمع ومصلحة الجماعة قبل النظر إلى العائد الذي يعود علىتحكيم مبدأ   -

أن تكون النقود سلعة بحد ذا�ا أو كيان  تصحيح وظيفة النقود في ا�تمع كمصدر للدورة الإنتاجية واستمرارية دورة الحياة وليس -

 .مستقل ينمو في معزل عن ا�تمع

 .عن الناس وعدم حبسه عن التداول لأنه يؤدي إلى حبس المنفعة تنمية المال �لاعتماد على العمل  -

 .تحمل المخاطر والمساهمة في وضع حلول للمشاريع المتعثرة لأنه شريك في المشروع  -

للأفراد أو توفير رأس مال صغير للأفراد  توفير أنواع من التمويل التي تقدم للشركات الكبرى وهذا ما يساهم في توفير فرص العمل  -

 .نشاء مشاريع صغيرة تفيد ا�تمعلإ

  مبادئ التمويل الإسلامي. الثالث:المطلب 

 الشريعةالإسلامي بعدة مبادئ تجعله يتماشى مع  التمويل لتميز، وذلك كبيراالربوي اختلافا   التمويلالإسلامي عن  التمويليختلف  

 :يلي فيما، وتتمثل هذه المبادئ الإسلامية
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  �لضوابط الشرعية للمعاملات المالية في الإسلام.الالتزام  :أولا
 

  :يضبط المعاملات المالية الإسلامية مجموعة من الضوابط والأحكام، تتمثل أهم هذه الضوابط في    

  :ريم الر�تح - 1
 

وهي تدل على الأرض التي تزيد ، "رابية"أو  "ربوة"تعني الز�دة والعلو والارتفاع ومن هنا كان مفهوم لفظ :اللغةفي  :الر�تعريف  - 1- 1

يعرف  :فقد عرفه الفقهاء بتعريفات شتى نذكر منها هذا التعريف الاصطلاحأما في ، 1على ما استوى من الأرض حولها وتعني النمو.

  2ز�دة مال بلا مقابل في معاوضة مال بمال. "�نه

القرآن الكريم عن الر� في أربع سور، نذكر  تحدث الكتاب : فمنالر�في القرآن والسنة وإجماع المسلمين تحريم  ثبت :حكـمها -2- 1

) فإن لم تفعلوا فأذنوا بحرب 278مؤمنين (كنتم  إنالذين آمنوا تقو ا وذروا ما بقي من الربا  �يها﴿: منها ما جاء في سورة البقـرة قولـه تعالى

  .)278، 279الآيتان  :سورة البقرة﴾.(تظلمونولا  نلا تظلمو أموالكملكم رؤوس فمن ا ورسوله وان تبتم 
 

ره من الكبائر والموبقات في السنة النبوية العديد من الأحاديث التي تؤكد تحريم الر� الذي حرمه القرآن الكريم واعتبا جاء :السنة من أما   

عليه وسلم آكل الربا ومؤكله وكاتبه وشاهديه وقال هم  اصلي  ارسـول  لعن«الحديث الصحيح الذي رواه مسلم وغيره قال:  السبع، ففي

   3تحريم الر� في الجملة.  علىأجمع العلماء  الإجماع:"، النووي صحيح مسلم بشرح" ».سواء

  إلى نوعين:يقسم الر�  :أنواع الر� - 3- 1
 

   نوعين:وينقسم بدوره إلى  :البيوعر�  - 1- 3- 1

الز�دة في أحد البدلين عند مبادلة مال مثلي بمثله ولو تفاو� جودة ونقاء إذا كانـت المبادلة فورية، أي إذ تم  هوالفضل: ر�  :الأولالنوع 

  فيها تقابض البدلين في ا�لس يدا بيد

الز�دة التي ينالها الدائن من مدينه نظير التأجيل، وقد سمي بر� النسيئة لأن الز�دة تكون بسبب النسيئة أو  هو :النسيئةر� النوع الثاني:  

الزمن، وهذا النوع يحدث إذا جرى �جيل قبض أحد البدلين في المال المتحد الصنف مع الز�دة، أو جرى �جيل قبض أحد البدلين 

  4 .المختلفين في الصنف ولو مع الز�دة

وهو الز�دة في أصل الدين مقابل الأجل سواء كانت هذه الز�دة مشروطة ابتداء أو محددة عند الاستحقاق  :ر� الديون - 2- 3- 1

  5للتأجيل في السداد.

                                                           
 33.، ص:1999الطبعة الثانية، مؤسسة الوراق، عمان، ،أضواء على المعاملات المالية في الإسلاممحمود حمودة، مصطفى حسنين،  1

  11.ص:1993، للتراث، مصر، دار الصحابة البديل الإسلامي للفوائد المصرفية الربويةعاشور عبد الجواد عبد الحميد،  2

  33.محمود حمودة، مصطفى، مرجع سابق، ص:  3

  42.ص: 2002، جمعية التراث، غرداية، الجزائر، ،تطوير صيغ التمويل قصير الأجل للبنوك الإسلاميةسليمان �صر،   4

  12.عاشور عبد الجواد عبد الحميد، مرجع سابق، ص:   5
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  .تحريم الاكتناز 2- 

هو  الله وسبيل ،"اللهمنع الزكاة وحبس المال الذي يفضل عن الحاجة عن الإنفاق في سـبيل  "يعرف فقهيا �نه: الاكتنازتعريف  -1- 2

  1 .النفع العام والخير والمصلحة العامة

يكنزون الذهب والفضة ولا ينفقونها في سبيل ا فبشرهم بعذاب  والذين﴿: تعالى الله في قول الاكتنازتحريم وجاء  :حكمه -2- 2

لأنفسكم فذوقوا ما  كنزتم) يوم يحمى عليها في نار جهنم فتكوى بها جباههم وجنوبهم وظهورهم هذا ما 34اليم (

المال بما فيها الذهب واستدل المفسرون �ن الآية تشمل جميع أنواع  ،) 35،  34 :الآية  (سورة التوبة، .﴾تكنزونكنتم 

أي -الفقهاء أن المال المكتنز هو ما بلغ النصاب  ويرى جمهور، )ولا ينفقونهما  (:ولم يقل  )ولا ينفقونها ( : قال تعالىلأنه  2،والفضة

والواقع أن الرأي الذي اجتمع عليه جمهور الصحابة ومن بعدهم جمهور ، ولم تـؤد زكاتـه وهـو مذهب إليه جمهور الصحابة -نصاب الزكاة

الفقهاء أقرب إلى الصواب ، إذ لو كان كلما فضل عن الحاجة يعد كنزا يستحق صاحبه العذاب الشديد لما كانت هناك حاجـة لوجـوب 

وقد وجـد فـي الـصحابة الكرام من كان ذا مال لم  الزكـاة وتحديد نصا�ا ومقدارها ولكان المطلوب هو إخراج جميع ما فضل عن الحاجة،

وا�تمع في المال عند إخراج الزكاة، بل  اللهيصف أحد ذلك �لاكتناز، لأ�م كانوا يؤدون الزكاة ويخرجون بقية الحقوق حيث لا يقف حق 

 3 .ومشاريع الخير اللهيتعدى ذلك إلى الصدقة على الفقراء وإعانة المحتاج والإنفاق في سبيل 

  

  .الالتزام بقاعدة الغنم �لعزم أو الخراج �لضمان �نيا:
 

، كان منفصلا عنه غير متولد منه، تكسب العبد، وسكنى الدار  إذا الشيءقاعدة (الخراج �لضمان) فالخراج يعني '' الحاصل من         

وهو حديث صحيح ، 4يدخل في ضمانه لم يسلم له خراجه، فما لم ة دخوله في ضمان من سلم له خراجه، �لضمان أي مقابلالدابة وأخره

من غلة ، ومنفعة أو عين ، فهو للمشتري عوض ما كان عليه من ضمان الملك،  الشيءما  جما خر للرسول صلى الله عليه وسلم ومعناه '' 

والمقصود لو رد المشتري المبيع للبائع بسبب عيب فيه ، فلا ، 5فإنه لو تلف المبيع كان من ضمانه ، فالغلة له ، ليكون الغنم في مقابلة الغرم

ا له في حالة التلف فحسب هذه القاعدة يكون للتاجر الحق في الز�دة على من هذا المبيع لأن المشتري كان ضامن الاستفادةيلزمه أجرة 

  ضمن.يلم  كما قد �ى رسول الله صلى الله عليه وسلم عن ربح ما،  البضاعة التي يملكها على أساس أنه ضامن لها عندما تكون في حوزته

عينيا كان أم  المال،بمعنى تحمله للمخاطر التي يتعرض لها هذا  للمال،ضامنا  إذا إلاالمال حق في الز�دة  رأسفلا يكون لصاحب   

فلا يحق  وهذا خلافا للقرض بفائدة، حيث يكون المقترض هو الضامن للمال، أخرى،كالتلف أو نقص القيمة أو أي خسارة   نقدا،

                                                           
  .47سليمان �صر، مرجع سابق، ص:   1

  313.ص: 2003، دار ابن حزم ،، تيسير الكريم الرحمان في تفسير كلام المنانعبد الرحمان بن �صر السعدي  2

  .48سليمان �صر، مرجع سابق، ص:  3

  .429ص:  ،1989 سور�، دمشق، القلم،دار  الثانية،الطبعة  ،الفقهيةشرح القواعد أحمد بن الشيخ محمد الزرقا،   4
  .136، ص :1990 لبنان،بيروت،  العلمية،دار الكتب  الأولى،الطبعة  ،والنظائرالأشباه  السيوطي،بن أبي بكر جلال الدين  نعبد الرحم  5



 آليات عمل البنوك الإسلامية            الفصل الأول :                                                              

   
10 

ن له سداد أصل القرض سواء ولد هذا يتحمل أي خسارة والمقترض يضم ، لالأنهللمقرض حسب هذه القاعدة، أخذ الز�دة على رأسماله 

  المال ز�دة أو طرأ عليه نقصان.

يحصل له من  وهو ما �لغنم،مقابل  ،)جهد(من مال أو نفس  شيء،وأما قاعدة (الغرم �لغنم) ويعني '' الغرم'' ما يلزم المرء لقاء 

 1 .الشيءمرغوبة من ذلك 

  

  لصاحبه.استمرار الملك  :�لثا
 

أوصاف المملوكات، فما يضعه  تغيـر ولـولملكية لصاحبها حتـى عملية إنتاجية في الاقتصاد الإسلامي يقتضي استمرار اإن تمويل     

  2 :الملكنتائج مبدأ استمرار  ومن عامل، الشركاء في الشركة من مال يبقى مملوكا لهم حتى لو كان أحد الشركاء غير

 .استمرار الملك للشريك الذي لا يقدم عملا في الشركة يستحق الـربح بـسببالربح لرب المال في المضاربة وكذلك  -

 لمال دون الأخذ بعين الاعتبار ماا إن الخسارة التي وقعت هي نقص في الملك بمعنى أن الخسارة توزع حسب حصص الشركاء في رأس - 

 الربح.اتفقوا عليه من حصص توزيع 

  

 .المادي للاقتصادارتباط التمويل �لجانب  :رابعا

المستفيد على السداد  إن التمويل الإسلامي يرتبط ارتباطا وثيقا �لجانب المادي للاقتصاد، أي أن التمويل لا يقدم على أساس قـدرة

لعملية طرفا ا -  .من الممول والمستفيد قبِلَ كـلمن فقط، وإنما على أساس مشروع استثماري معين، تمت دراسة جدواه ونتائجه المتوقعة و 

يقابل ذلك أن التمويل الربوي أساسه قدرة المستفيد على سداد ، كما �ذه الدراسة وأقدما على إنشاء العلاقة التمويلية بينهما – التمويلية

والخدمات، ويزداد وبمعنى آخر فإن التمويل الإسلامي ظاهرة مرتبطة �لدورة الإنتاجية للسلع  أصل الدين وفوائده عند الاسـتحقاق فقـط،

حاجة الدورة الإنتاجية للعناصر التمويلية. فهو بمعنى من المعاني ظاهرة من الظواهر الحقيقية في الاقتصاد، أما  التمويل أو ينقص بقـدر

  3.الربوي فهو ظاهرة مالية بحتة التمويـل

  

  

  

  

  

 

                                                           
  .437-429ص:  ذكره،مرجع سبق  الزرقا،أحمد بن الشيخ محمد    1
  .24 ص:1992، �تنة، الجزائر، البنوك الإسلامية بين النظرية والتطبيق، مطبعة عمار قرفيحسن بن منصور،    2
 لبنان، ،68-67العدد  ،السابع عشر، ا�لد مجلة المسلم المعاصر )،منذر قحف، (دور فقه الشركات في نمو الفكر المالي المعاصر في الإسلام واقع وتطلعات  3

  .114: م، ص1993-1992
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لقد نشأت البنوك الإسلامية وانتشرت في العالم الإسلامي وغير الإسلامي استجابة لتطلعات الأفراد والشعوب التي رأت في توظيف  

  أهدافنا. وتخدمالمطالب التي تنسجم مع عقيدتنا  الإسلامية كأحدالأموال وفق الشريعة 

نفسها، فتناولت الأبحاث  أ�ا فرضتكما ين لفترة من السنوات  ولا شك أن هذه التجربة قد �لت اهتماما فكر� خاصا لدى المسلم

وكذلك أهميتها التنموية بحيث تؤدي  الإسلامية، ا، ومدى موافقة أعمالها للشريعةونشاطا� هذه البنوك وخدما�ا كيفية عملوالدراسات  

  ا في خدمة ا�تمع الإنساني واحتياجاته.في إطاره عمليات جذب الأموال واستثماره الذي تتكاملوالاجتماعي  دورها الاقتصادي

والقبول العام الذي حققته البنوك الإسلامية وتمكنت به من جذب متعاملين في كافة أرجاء العالم ربما تكـون مرجعيته إلى الأسس 

ضافة إلى الأهداف الاقتصادية اتحقيقها إذ  رى إلى الأهداف الـتي تـصبوا إلىوالمبادئ التي تقوم عليها هذه البنوك من جهة، ومن جهة أخ

  .التنموية نجد أن لها أهداف ذات بعد اجتماعي

  
 

 ماهية البنوك الإسلامية. :الأولالمطلب 

إلى  والإسلاميةبل إن الأمر تعدى الحدود العربية  ،والإسلاميشهد القرن العشرين انتشارا واسعا للبنوك الإسلامية في العالمين العربي 

  الاعتبارات الاقتصـادية وكذا السليمة،الانتشار السريع لهذه البنوك يرجع إلى الأسس النظرية  من يرى أن أسباب وهناك الخارجي،العالم 

  .الاعتبار الديني وهو�لإضافة إلى السبب العام  جتماعيةوالا

تعد البنوك الإسلامية حديثة النشأة وفكر�ا مستندة إلى الشريعة الإسلامية، فهي تقوم على أساس المشاركة في الربح أو الخسارة ونبذ 

  التعامل �لفائدة بين البنك وعملائه أخذا وعطاءا.

  

 الإسلامية.نشأة البنوك  :أولا

حيث قامت  الإسلامية،المبادرة التي قام �ا الإخوان المسلمون متمثلة في شركات المعاملات  إلى نشأة البنوك الإسلاميةيرجع �ريخ   

المؤسسات الخدمية حركة الإخوان المسلمين �نشاء العديد من الشركات الاقتصادية التي تدار حسب أحكام الشريعة لإسلامية بجانب 

  1والاجتماعية الأخرى كالعبادات والمدارس، ولقد بدأت هذه التجربة بواسطة القوانين الاشتراكية حين صدرت وبدون تعويض لأصحا�ا.

" لتا النيل بمصر، ومدينة "ميت غمرتمت التجربة تحت اسم "بنوك الادخار المحلية " �قليم الدهقيلية بد 1963وفي منتصف عام   

�شراف أحد رواد الاقتصاد الإسلامي الدكتور أحمد النجار، حيث افتتح أول بنك ادخاري محلي للعمل �سس تتفق مع الشريعة 

                                                           
 .97ص: ،2003 الجزائر،جامعة منتوري قسنطينة،  والتوزيع،دار �اء الدين للنشر  الأولى، ، الطبعةوالمصرفيالنقدي  سحنون، الاقتصادمحمود  1

  المبحث الثاني:

  البنـــــــــــــــوك الإســــــــــــــــــــلامية 
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الإسلامية يقوم بتجميع المدخرات من صغار الفلاحين والعمال في أماكن تواجدهم �لريف وبمبالغ صغيرة وبوسائل بسيطة تناسب وعيهم 

) أي 44.5بالا منقطع النظير مقارنة مع البنوك التقليدية حيث تضاعف حجم الادخارات خلال أربع سنوات (وثقافتهم، ولقد لقيت إق

وقد حققت في بدايتها نجاحا ،  1 1967 عام جنيه في فبراير 1828375إلى  1963جنيه عام  40944ارتفعت المبالغ المدخرة من 

وضعت تحت إشراف البنك المركزي والبنك الأهلي  1968ياسية محضة، ومنذ �هرا، إلا أن هذه التجربة قد خفقت وانتهت لأسباب س

عندما أعلن الرئيس أنور السادات عن �سيس "بنك  1971إلا أن التجربة بعثت من جديد عام ،  المصري، ومن ثم فقدت هويتها المميزة

وهو لا يقوم �لعمليات المصرفية إلا أنه يتفق مع البنوك  1973و�شر أعماله مع مطلع سنة  1971ديسمبر �03صر الاجتماعي " في 

فوائد والاستثمار وفق نظام الإسلامية في كثير من النواحي، فمن أهدافه توفير العمل وتشجيع الادخار الفردي ومنح القروض بدون 

ومنذ ذلك الحين أصبحت البنوك ، وعطاءاالمشاركة وتقديم المعو�ت والمساعدات إضافة إلى أن جميع معاملاته لا تستند إلى الفائدة أخذا 

   2.بنكيةمؤسسة  200وتتزايد حتى بلغ عددها اليوم أكثر من    الإسلامية حقيقة لا ينكرها جاحد، وهي ظاهرة مستمرة

  3:التاليوكان ذلك على سبيل المثال لا الحصر على النحو    

 .1975الإمارات العربية سنة  -

 .1977مصر والكويت والسودان سنة  -

 التوالي.على  1982، 1981، 1978 سالبهاماوجزر  وبريطانياالأردن  -

 .1980إيران و�كستان عام  -

 .1979عام  واللكسمبرغالبحرين وقطر  -

 .1992ألمانيا وفلسطين سنة  -

  

  الإسلامية وأنواعها.تعريف البنوك  :�نيا

  .عن غيرها من البنوك التقليدية أنواع تميزهايختلف مفهوم البنوك الإسلامية في بعض النقاط الفرعية حسب وجهة النظر، كما أن لها   
  تعريف البنوك الإسلامية. -1

تعاريف هذه البنوك إلا أن المضمون واحد، ومن بينها ما  وتعددت نفسها،بعد أن فرضت  محتوم،لقد صارت البنوك الإسلامية واقعا 

بنوك الإسلامية في الفقرة الأولى من المادة الخامسة كالتالي: " يقصد �لبنوك الإسلامية تلك ال التي عرفت اتفاقية إنشاء الاتحاد الدولي يلي:

البنوك أو المؤسسات التي ينص قانون إنشائها ونظامها الأساسي صراحة على الالتزام بمبادئ الشريعة، وعلى عدم التعامل �لفائدة أخذا 

   . 4وعطاءا "

                                                           
 .271ص: ،1974دار الفكر، بيروت،  الثانية،، الطبعة الاسلاميالمدخل الى النظرية الاقتصادية في المنهج  النجار،أحمد  1
 .311ص:  ،1999 الاسلامية،البنوك  لاتحادالتقرير السنوي  2
 46ص:  ،1990، للكتاب، الجزائرالمؤسسة الوطنية  الاسلامية،البنوك  بوجلال،محمد  3
 .53: ، ص1977القاهرة،  الجديدة،مصر  الإسلامية،مطابع الاتحاد الدولي للبنوك  الإسلامية،اتفاقية إنشاء الاتحاد الدولي للبنوك  4
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في  ونموهاتوظيفا فعالا يكفل تعظيمها  وتوظيفهاوتعرف أيضا ��ا " مؤسسة نقدية مالية تعمل على جذب الموارد النقدية من الأفراد 

  1.عدالة التوزيع " ويحقق، اقتصادا�ا وينميإطار القواعد المستقرة للاقتصاد الإسلامي بما يخدم ا�تمعات 

منظمات قائمة على تجميع الأموال من ا�تمع وتوظيفها لخدمة أفراد أو فإن البنوك الإسلامية هي  التعاريف السابقةوتلخيصا لجميع 

تكافل وتحقيق رفاهيته، وتقديم الخدمات المصرفية الأخرى مع الالتزام في كل ما يتعلق بذلك بقواعد الإسلام وما مجهات لبناء مجتمع 

      2 .ملةالشاتتضمنه من معايير اقتصادية ودينية وأخلاقيا تحقيقا لمفهوم التنمية 

 

  أنواع البنوك الإسلامية :�لثا

 أصبحتاقتصادية معينة، كما أ�ا  حجم معاملا�ا أدى إلى ضرورة تخصصها في أنشطة وارتفاعامتداد نشاط البنوك الإسلامية مع  

 الأنواع، يمكنأحكام الشريعة الإسلامية، وسنتطرق في هذا الفرع إلى هاته  �دف إلى إحداث تغيير في العمل البنكي عن طريق بلورة

  الإسلامية:تصور عدة أنواع للبنوك 
 

   3:وتنقسم إلى: البنوك الإسلامية من حيث البيئة -1
 

الدولية المحدودة في  رك شركة البركةاالبنك الإسلامي في الدانم ومنها: المصرفيةبنوك إسلامية خاضعة للقوانين التقليدية  -1- 1

وتعمل هـــــذه البنوك الإسلامية وفقـا للـشريعة الإسـلامية وبمـا لايتعارض مع القوانين واللوائح المحلية والتعليمات الصادرة عن  بريطانيا،

  .السلطات الرسمية
 

  .فروع المعاملات الإسلامية للبنوك التقليدية الربوية -1-2
 

خليط من البنوك التقليدية  وتشمل البنوك التي تعمل في بيئة مصرفية فيهـا: مختلفةالبنوك الإسلامية العاملة في بيئة مصرفية  -1-3

  .بنك البركة في الجزائر بنك �صر الاجتماعي في مـصر، :الربوية والبنوك الإسلامية، ومن بينها
 

إسلامي كامل، وهو ما  نظام مصرفيهذه البنوك في البيئة التي تعمل فـي إطـار  رتنتش :إسلاميةالبنوك الإسلامية العاملة في بيئة -1-4

  .والسودان �كـستان، إيـران :لم يتجسد لحد الآن إلا في ثـلاث دول وهـي

  4 :البنوك الإسلامية من حيث الوظيفة -2

  :مميز يمكن تصنيفها وفقا لهعليها طابع  �لرغم من تعدد وظائف البنوك الإسلامية إلا أن بعـضها يغلـب  

 .بنوك اجتماعية �لدرجة الأولى كبنك �صر الاجتماعي -

                                                           
 .6ص:  ،، مصر1999،القاهرة والتوزيع،الطبعة الثالثة، ايتراك للنشر  ،الإسلاميةالبنوك  الخضيري،محسن أحمد  1
 ،1982مارس  المنصورة،جامعة  مصر،بحث مقدم الى مؤتمر دور البنوك الإسلامية في التنمية في  الشاملة،مية في التنمية فلسفة البنوك الإسلا سلامة،مرسي 2

 .09ص:
الملتقى الوطني حول المنظومة  ،إشارة خاصة للمصارف الإسلامية-آ�ر العولمة المالية على الأجهزة المصرفية  :، مداخلة بعنواناللهبشير بن عيشي، غانم عبد 3

 8.ص:، 2006أفريل ، 24-25البنكية في ظل التحولات القانونية والاقتصادية، المركز الجامعي بشار، الجزائر، أ�م 
 .8، ص: السابقرجع نفس الم عيشي،بشير بن  4
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 .بنوك تنموية دولية كالبنك الإسلامي للتنمية  -

 .بنوك تمويلية استثمارية كبيت التمويل الكويتي -

  .بنك دبي الإسلامي ومنها) صناعة ، تجارة، زراعة،تخدما (الأغراضبنوك إسلامية متعددة   -

  1: البنوك من حيث ملكيتها إلى تنقسم :الملكيةالإسلامية من حيث  البنوك -3

 ) .الاجتماعيبنك �صر  مثل( �لكاملبنوك إسلامية مملوكة للدولة   -

 .بنوك إسلامية حكومية مملوكة لأكثر من دولة إسلامية مثل البنك الإسلامي للتنمية -

 ) .الإسلاميدبي  بنك(مثل بنوك إسلامية غير حكومية مملوكة للأفراد   -

 

  البنك الإسلامي وأهدافه. وأهمية خصائص :�لثا

وذلك لان البنوك اليوم أصبحت تعتبر ميزان التقدم  يوم،منذ أن ظهرت البنوك في عالمنا الإسلامي وهي تزداد أهمية يوماً بعد  

ولذا تسعى دول العالم جاهدة  للدولة، المالية انعكـس ذلـك على الاقتصاد العام ونشاطا�االاقتصادي للدول، فكلما ازدادت إمكا��ا 

وهذا ما  للدولة،لها حتى لا يتأثر النظام المصرفي العام تكفل الحماية  لمراقبة المؤسسات المالية والبنوك التابعة لها ووضع النظم والسياسات التي

  البنوك الإسلامية. وخصائصسيظهر جليا من خلال أهمية 

 : خصائص البنوك الإسلامية -1
  

  :يمكن أن نلخص فيما يليو يقوم عليها النظام الاقتصادي الإسلامي،  البنوك الإسلامية خصائصها من الخلفية الفلسفية الـتي دتستم 

إن البنك الإسلامي هو بنك عقيدي قائم ومبني على العقيدة الإسلامية، فهو يستمد منها   :الصفة العقيدية للبنوك الإسلامية - 1-1

   .2استمرارهكافة مقومات وجوده وعوامل 

بل تلتزم بمراعاة ما يعود على ا�تمع من  الربح،لا تستهدف البنوك الإسلامية فقط تعظيم  :الإسلاميةالصفة التنموية للبنوك  - 2- 1

الإسلامية للمنتجـات  منافع وما يلحق به من ضرر نتيجة لمزاولة أنشطتها المختلفة فتسعى لتحقيق أكبر نفع ممكن. ونجد أن اعتماد البنوك

وغيرها في توظيف ما لديها من موارد عامل مؤثر في توجيه العمليات المصرفية إلى التنمية  الإسلامية من مرابحة ومشاركة ومضاربة

   3الاقتصادية لما تؤديه هذه الصيغ من دور تنموي فعال في خلق إنتاج حقيق

التي تلزمها مراعاة أهداف ا�تمع الاقتصادية عند وضع سياستها  الإسلامية.فعلى هذا الأساس كانت الرسالة التنموية للبنوك 

عمير الاستثمارية، أو عند دراسة الجدوى الاقتصادية للمشاريع التي تقوم بتمويلها فتعمل مثلا على تفـضيل المشاريع التي تساهم في تنمية وت

. وتبتعد عن المشاريع التي تضر �لبيئة أو تلك التي تؤدي إلى المناطق النائية، أو التي تساهم في امتصاص أكبر عدد ممكن من البطالة

  .4 استتراف موارد ا�تمع دون تحقيق أي منفعة له

                                                           
 .47، ص:1996، دار النبأ، الجزائر،المصارف الإسلاميةلعمارة جمال،   1
  81.ص: ذكره،محسن أحمد الخضري، مرجع سبق   2
  142.م، ص:2008، الطبعة الأولى، دار النفائس للنشر والتوزيع، عمان، مؤشرات الأداء في البنوك الإسلاميةإبراهيم عبد الحليم عباده،   3

  57.، ص:2004، بيروتالطبعة الأولى، منشورات الحلبي الحقوقية،  ،الإسلاميةالمصارف ، فادي محمد الرفاعي  4
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وقد نلمس هذا الدور التنموي من خلال تصفحنا لأي تقرير لبنك من البنوك الإسلامية، فعلى سبيل المثال جاء في التقرير السنوي 

، ه1430وه 1426م) أن البنك وضع خطة عملية خماسـية للفترة بين 2005-2006( ه1426للبنك الإسلامي للتنمية لسنة 

فاعلية التنمية، وخاصة تخفيف وطأة الفقر وجعل " :كان على رأسها النقطـة التاليـة  وارتكزت هذه الخطة على أربعة نقاط أساسية،

  1 "مساعداته متساوقة مع الاستراتيجيات الإنمائية للدول الأعضاء.

بل ويعتبر النشاط  ،تتصف البنوك الإسلامية �ن لها أساس اجتماعي ذو طبيعة خاصة: الصفة الاجتماعية للبنوك الإسلامية -1-3

غير التقليدية التي استطاعت أن تخترقه البنوك الإسلامية وكان لها فيه دور هام، بسعيها لتحقيق التكافل  ـالات�الاجتماعي من ا

جانب  ا المباشرة وغير المباشرة على مختلف القطاعات آخذة بعين الاعتبار العائـد الاجتمـاعي إلى�زيعها لاستثماراخلال تو  الاجتماعي من

  2.العائد المادي الاقتصادي

دف � الإسلامية اليوم وقد يظهر هذا الدور الاجتماعي للبنوك الإسلامية في وجهين. أولهما صندوق الزكاة الموجود في معظم البنـوك

الفريضة الدينية وتوزيعها على من يستحقها  المساعدة في الحياة الاجتماعية والمساهمة في محو الفقر، من خلال تجميعها ممن تحق علـيهم هـذه

الاجتماعي. و�نيهما القرض الحسن الذي يعتبر من أسمى صور  ولا يخفى على أحد منا دور الزكاة في تحقيق العدالة والتكافل، تبعاً للشرع

لتحقيق رسالتها الاجتماعية، وسوف نتطرق له بشيء من التفصيل في المبحث القادم   التكافل الاجتماعي إذ تعتمد عليه البنـوك الإسـلامية

بموجب هذه الصفة الاجتماعية، تلتزم البنوك الإسلامية في عملها بمجموعة ، و الإسلاميةالأموال في البنوك  كشكل من أشـكال توظيـف

  :3 التالية أهمهـا في النقـاطنلخص مبادئ 

، والمعنويةالمادية  احتياجاتـه على تلبيـة ويحرصتمع �أي أن كل عمل من أعمال البنوك الإسلامية يهدف إلى خدمة ا ،الشمول  -

 .ويسعى إلى تحقيق العدالة الاجتماعية

في توطين الاستثمارات،  الأنشطة التي قام بتمويلها البنك أو، سواءً في توزيع أر�ح وطبقاتهتمع �أساسه العدل بين أفراد ا التوازن، -

 .فلا يجب أن تحظى مناطق �ستثمارات مختلفة دون مناطق أخرى

 .أموال الأغنياء منهذا المبدأ واقعيته من جعل الإسلام للفقراء حقا معلوما  ويستمد ،الواقعية في محاربة الفقر  -

فعلى البنك أن يقدم خدماته بشكل سليم وعلى أكمل  ،تمع�مسؤولية البنك تجاه ا :تشمل المسؤولية شقيها الاثنين وهنا ،المسؤولية -

 .تمع مؤازرته�تمع إذن فعلى ا�أن البنك جزء من ا ، كونالبنكتمع تجاه �مسؤولية ا للمجتمع،وجه 

القضاء على كافة  تمع بـل تتعـداها إلى�مسؤولية البنك الاجتماعية لا تقتصر على تقديم المساعدة والمنح العائلية لفقراء ا ،الكفاية  -

تمع من أجل تحقيق مجتمع �ا وهي مسؤولية تضامنية بين البنك وغيره من البنوك والمؤسسات الأخرى في ا�تمع،أشكال الفقر في 

 .الكفاية والعدل

ينعكس سلبا على  تعاني معظم الدول الإسلامية من عدم الاستقرار السياسي والاقتصادي والاجتماعي هـذا مـا ،والاستقرارالأمن  -

ا إلى � الاكتناز أو يزجون أعمال البنك الإسلامي، ففي مثل هذه الظروف إما أن يحجب الأثر�ء أموالهم عن التداول وهو عين

                                                           
  85.م، ص:2006 -2005التقرير السنوي، البنك الإسلامي للتنمية،   1
  57.فادي محمد الرفاعي، مرجع سابق، ص:  2
  .93،94محسن أحمد الخضري، مرجع سابق، ص ص:   3
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الإسلامية من هذه الأموال. لذا فالبنك  حسا�ت خاصة لدى البنوك الأجنبية وفي كلتا الحالتين لا تنتفـع الـدولالخارج لتودع في 

ولعلها تكون السبب في أن يشيع الأمن والاستقرار   الإسلامي يسعى إلى إشاعة نوع من الاستقرار والأمن في المعاملات الاقتصادية

  .تمع�كافة أجزاء ا

  ك الإسلامية. أهمية البنو  -2

 ،بحيث تتجلى الأهمية المرجوة من هذه البنـوك في تحقيق وظائفها ،يمثل ظهور البنوك الإسلامية نوعا من الانتصار للفكر الإسلامي 

الأخلاقية التي يجب مراعا�ـا في كل المعاملات بشتى أنواعها وفي هذا  توالسلوكيافهي تقوم على بناء عقيدي تترجمه مجموعة من القيم 

�كيد على العمل مع ربطه �لكسب الحلال، ومن منطلق أن الإنسان سيحاسب في الآخرة على جميع أعماله فيجب عليه أن يعتبر أن 

طرف البنوك الإسلامية فإن هذه الأخيرة تعتمد على وحين يستخدم المال من  .في كل تصرفاته هللالأحكام الشرعية هي الأساس ويراعي 

  .ا لا تبيح المتاجرة في أي سلعة محظورة ولا تخرج في تجار�ا عن نطاق الحلال والحرام�مجموعة من الطرق تحرم كلـها الفوائد الربوية، كما أ

مع مثيلا�ا مـن البنـوك التقليدية، فمن واجبا�ا  كما أن البنوك الإسلامية تقدم الخدمات الاستثمارية ولعلها تتقاطع في هذه الوظيفة

  العمل على ز�دة المدخرات لكي يتم تدويرها في أقنية استثمارية متنوعة. 

وتكتمل وظائف البنوك الإسلامية ، إذ يمثـل الاسـتثمار العمود الفقري للبنوك الإسلامية فهو ضرورة حتمية من أجل استمراريتها وبقائها

التوجه التنموي الشامل الذي �خذ بعين الاعتبار مقاصـد الـشريعة في وضع الأولو�ت من الضرور�ت إلى الحاجيات فالكماليات وذلك في 

  .1للمحافظة على ثروات ا�تمع وتكافلـه لبلـوغ المستوى الأمثل

  

  الإسلامي.: أهداف البنك رابعا

تختلف من بنك لآخر وقدرا�ا المالية وكذلك الأوضاع الاجتماعية والسياسية والاقتصادية للبلد. من الصعب أن نحدد أهدافا معينة لأ�ا   

  يلي: ويمكن تلخيصها فيما

 ، الشرعيةالمعايير تساهم البنوك الإسلامية بفاعلية في تحقيق تنمية اقتصادية اجتماعية في إطـار :الإسلاميةالهدف التنموي للبنوك -1

 2:عملية �خذ عدة أبعاد من بينها ما يليال للمجتمعات، هذهمتوازنة تركز على توفير الاحتياجات الأساسية تنمية عادلة و 

  لدول الإسلامية  بما يحقق الجماعي،الإسلامي  تسعى البنوك الإسلامية في هذا ا�ال إلى إيجاد المناخ المناسب لجـذب رأس المـال -

  اقتصادها. وتدمرالتي ستنزف مواردها  الخارجيـةمن أكبر التبعية           

  �سسها الإسلامية على إعادة توطين  والعادلةالدعوية للتنميـة الشـاملة  ومسير�اتعمل البنوك الإسلامية في إطار سعيها الدائم  -

  التي يتم  والإسـتراتيجيةالأساسية  والخدماتالاكتفاء الذاتي له من السلع  وتحقيقالإسلامي  الأرصـدة الإسـلامية داخـل الـوطن          

  الإسلامية.إنتاجها داخل البلدان           

  �عتبارها جميعا الأساس  والتعاونياتالصغيرة  والصـناعات والبيئيـةالحرفية  والصناعات�تم البنوك الإسلامية بتنمية الحرفيين  -

                                                           
 هـ،1425، المؤتمر العالمي الثالث للاقتصاد الإسلامي، لها من دور مأمول وعملي في التنمية الشاملةالمصارف الإسلامية وما عبد الملك يوسف الحمر،  1

  11.مكة المكرمة، ص:-جامعة أم القرى 
  .93، 92 ص:محسن أحمد الخضيري، مرجع سابق، ص   2
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  التي تمت  الإسلامية وغيرمن تجارب الدول الإسلامية  والإفادةفي الدول الإسلامية  والصناعيةالفعال لتطوير البيئة الاقتصـادية    

 .في ا�تمع والمشاركةة الملكية قاعد وتوسيعفي هذا ا�ال    

   على البطالة  والقضاءالعاملين في ا�تمع  الإسلامي يعمل البنك الإسلامي علـى توسـيعمن خلال التوظيف الفعال لموارد البنك  -

  موضعه  الوقت ذاته يتمكن من وضـع رأس المـال فـي وفي الإسلامية،الإجمالي للدولة  ثـم زيـادة النـاتج ومن أفراده،بين           

  على  وقدرة ونفوذايسعى الأفراد إليه ليزدادوا ثراءا  هدفا وحيـدا وليس الإسلامية،لخدمة الأمة  ووسيلةالصحيح ليصبح أداة           

  .للآخرين والاستغلالالسيطرة            

العائد للاستثمار أهمية �لغة في النشاط الاقتصادي، وكذلك للأفراد القائمين به وهذا بسبب : الإسلاميةالهدف الاستثماري للبنوك -2

القضا� الجوهرية التي �تم �ا البنوك الإسلامية؛ ولذلك فهي تقوم بتوعية  من الاستثمارويعتبر نتظر من وراء قيام هذا الاستثمار، والربح الم

�الات الأفراد وحثهم على الادخار والترشيد لسلوكهم في الإنفاق وذلك �دف تعبئة الموارد الفائضة وجلب رؤوس أموال لتوظيفها في ا

  1الاقتصادية بشكل يتلاءم مع الأسس الإسلامية وتضمن في نفس الوقت الاستخدامات الأمثل لموارد البنك.

الاستثمارية ويركز البنك الإسلامي في توظيفاته على الاستثمارات الطويلة والمتوسطة الأجل والقصيرة أيضا، وتتحدد معالم الأهداف   

  .2الإسلامية فيما يلي:  للبنوك

 تحقيق ز�دة في النمو الاقتصادي للقضاء على التبعية وتحقيق تقدم الدول الإسلامية. -

 العمل على توسيع الاستثمار إما عن طريق الاستثمار المباشر أو المساهمة في توسيع حظوظ الانتاج للشركات. -

تشمل المنتجات، الترويج، التوزيع ...وتقديم توفير خدمات اقتصادية وفنية، مالية وإدارية كتقديم خدمات التسويق المتعددة والتي  -

أموالهم والاستثمار  بة للمحافظة علىخدمات أخرى كالدراسات المالية والاقتصادية والتجارية وذلك ليتخذ المستثمرون القرارات المناس

 في مشاريع مربحة.

 تحقيق العدالة في توزيع الناتج. -

الإسلامي يعتبر هدفا مهما حيث أن الاستثمار المباشر هو الطريق الأساسي أمام البنوك مما سبق فإن الهدف الاستثماري للبنك   

 الإسلامية لتوظيف أمواله وذلك لإلغاء التعامل �لفائدة الربوية.
 

لمختلف يتطلب وجود نظام العمل المصرفي الإسلامي المتكامل أن تكون هناك تغطية  :الإسلاميةالهدف الاجتماعي للبنوك -3

أموال البالغين يمكنها أن  التي تديرفالبنوك الاسلامية  ،احتياجات ا�تمع؛ ومن أهمها موضوع إدارة أموال الأيتام وإدارة التركات والوصا�

ثمار الأمثل تخصص إدارة مستقلة للعناية �دارة أموال القاصرين من الأيتام وكذلك الأرامل من النساء وإرشادهن إلى حقوقهن المالية والاست

ومن المناسب الإشارة إلى أن الاسلام أمر كفلاء الأيتام �لاتجار في أموال الأيتام حتى لا �كلها الصدقة. وهذه ، لما قد يرثن من الأموال

  .3البنوك ماهي إلا أجهزة الاستثمار المتخصصة لمثل هذه الأمور

                                                           
 .53ص: ،1973 لبنان، بيروت،دار النهضة العربية للطباعة والنشر،  ،الماليةالادارة  عبيدة،عاطف محمد  1
، 2000 مصر، الإسكندرية، الجامعية ر، الدا)(البورصة والبنوك التجارية المالية المؤسساتالسلام، السيدة عبد الفتاح عبد  محمد صالح الحناوي، 2

 320.ص:
 90، ص: 1994 الأول، العددالثاني،  )، ا�لد-دراسات اقتصادية إسلامية-سامي حسن حمود، (مسيرة البنوك الاسلامية بين الواقع والطموحات 3
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العدالة الاجتماعية من خلال اختيار المشروعات الاجتماعية التي تحقق تحسينا في توزيع كما يسعى البنك الاسلامي للمساهمة في تحقيق    

ويستخدم البنك في هذا ا�ال عدة . 1الدخل، أو منح القروض الحسنة، أو انشاء المشروعات التي تحقق التكامل الاجتماعي بمختلف صوره

  2 :أهمهاوسائل 

 �لنظام الاقتصادي الاسلامي.العمل على تنمية وتطوير ثقة المواطنين   -

 القضاء على شبح الفقر من ا�تمع الاسلامي ... عن طريق تقديم الزكاة لكافة مستحقيها.  -

إنشاء دور العلم والمستشفيات والمعاهد العلمية الصحية التي تقدم خدما�ا مجا� للقضاء على الأمية والأمراض التي تعاني منها الدول   -

  الاسلامية.

تلتزم البنوك الإسلامية �ن يكون نشاطها موجها لتنمية التعاون مع  :الإسلاميتحقيق التكامل الاقتصادي بين جميع بلدان العالم  -4

لكل  دول العالم الإسلامي والبنوك الإسلامية هناك؛ إذ �لنسبة للمستوردات ينبغي أن تعطى الأفضلية في التمويل والتسعير والمشاركة والربح

نتج في بلد إسلامي وكذلك �لنسبة للصادرات، ولابد أن تحظى المشاريع المشتركة والمتكاملة مع بلدان إسلامية أخرى �لأولوية في ما هو م

  التمويل والتنفيذ.

من بلد  كذلك البنوك الإسلامية ينبغي أن تحظى �لعناية والرعاية المثلى في كل ا�الات كما يجب أن يعطى رأس المال المستثمر القادم  

  4:�لإضافة إلى ما سبق هناك أهداف أخرى �بعة ومكملة لسابقتها نذكر منها . 3إسلامي ذات الامتيازات المعطاة لرأس المال الوطني

 الزكاة.حيث أن ز�دة الدخل للأفراد ينعكس على ز�دة موارد البنك وكذا موارد  ربط التنمية الاقتصادية �لتنمية الاجتماعية في ا�تمع، -

 تقديم البديل الإسلامي لكافة المعاملات المصرفية لرفع الحرج عن المسلمين. -

  مساعدة المتعاملين معها في أداء فريضة الزكاة على الأموال، وتقديم خدمات متنوعة في ا�الات الاجتماعية. -

 المشروعات الاقتصادية النافعة.توفير الأموال اللازمة لأصحاب الأعمال �لطرق المشروعة بغرض دعم  -

تحقيق تضامن فعلي بين أصحاب الفوائض المالية وأصحاب العجز عند ممارسة البنك دور الوساطة بربط عائد المودعين بنتائج توظيف  -

 الأموال لدى هؤلاء المستخدمين ربحا وخسارة.

  

  ورقابتها. البنوك الإسلامية تواستخداماموارد  :الثانيالمطلب 

ضة الاقتصاد ودعمه بمصادر مختلفة ومستمرة حتى تحقق عملية تكوين رأس المال بتتميز المصاريف الإسلامية بموارد هامة تساهم في ق

  .وتتمثل هذه الموارد في المصادر الداخليـة والخارجيـة المستدامة، التنمية تحقيقبصورة متكررة ومتراكمة بغرض 

  

  :البنوك الإسلاميةموارد  :أولا
 

 :هذه الموارد إلى وتنقسمأ�ا لا  ا، كم) ذاتية غير (خارجية وموارد) ذاتية (داخليةتتكون موارد البنك الإسلامي من موارد   

يمتلكها البنك الإسلامي  التيو �ا الموارد المالية المتاحة للاستثمار في هيكل التمويل �لميزانية  يقصد ):داخلية دموار  (الملكيةحقوق  -1

  :إلى وتنقسم

                                                           
 .388ص:  سابق،مرجع  الفتاح،محمد صالح الحناوي، السيدة عبد  1
 .32ص:  ذكره،مرجع سبق  الخضيري،محسن أحمد  2
 92-91ص:  سابق،مرجع  حمود،سامي حسن  3
 .117، ص: 2000، عمان، والتوزيع، الطبعة الأولى، دار الصفاء للنشر والبنوكالنقود ر�ض الحلبي ورشاد العصار،  4
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هي الأموال التي يضعها المساهمون تحت تصرف البنك عند بداية تشغيله أو هو رأس المال المدفوع ويمثل المصدر و : رأس المال -1-1

و تجهيزه ليتمكن من ممارسة النشاط  الأخرى للبنك، ومنه يتم �سـيس البنـك و إيجـاد الكيـان الاعتباري له وإعدادهالذي تتدفق منه الموارد 

السوق المصرفية لتغطية الاحتياجات التمويلية لعملاء البنك سواء   المصرفي �لإضافة إلى الدور التمويلي الذي يقوم به رأس المال المدفوع في

أو وظيفة ضمان بتحمله الخسائر المحتملة التي تتعلق �لمساهمين أو  "حمائي"سطة الأجل، ويضاف إلى ذلك قيامه بدور كانت قصيرة أو متو 

  1يتعرض له البنك.  العجز الذي قد
 

ومن ثم فهي حق من  الاحتياطات مبالغ تقتطع من صافي أر�ح البنك الإسلامي لتدعيم المركز المالي للبنـك، تمثل :الاحتياطات -1-2

لدعم المركز المالي والمحافظة على سلامة رأس المال  حقوق الملكية مثل رأس المال، حيث تقوم البنوك الإسلامية بتكوين الاحتياطات اللازمة

ولذلك فإن هناك أنواعا من  .الأر�ح إلى غير ذلك مما تتطلبه طبيعة عمليا�ا احتياطي لموازنـة نوتكويوعلى ثبات قيمة الودائع 

ويمكن أن توجد أنواع أخرى من  -المساهمون برغبتهم يـضعه-الاحتياطات، إما احتياطي قانوني أي يفرضه القانون، أو احتياطي عـام

  2.الاحتياطات
 

توزيعها سواء برغبة من المساهمين  في الأر�ح المحولة من السنوات الماضـية، والتـي لـم يـتم لتتمث :) المحتجزة (موزعةالأر�ح الغير  -1-3

    3من موارد البنك الإسلامي. ويمكن للبنك إضافتها للاحتياطي العام وتعتبر هذه الأر�ح موردا، أم لا

لمواجهة بعض المخاطر كالديون  وهو المخصصات أي الأمـوال التـي توضـعوقد يظهر في بعض ميزانيات البنوك الإسلامية بند آخر   

توصلت الدراسات إلى أن حجم حقوق الملكية في البنك هو متغير  .الخ، وتظم هذه الأموال إلى الاحتياطات...المشكوك في تحصيلها 

ضوعية يتطلب أن تكون حقوق الملكية لدى البنك العائد على الاستثمار، لذلك من الناحية المو  أساسي يمكن اسـتخدامه فـي تعظـيم

  4:لسببيننسبيا مع البنك التجاري ذلك  الإسلامي كبيرة

 .الموارد في الغالب دخول البنك الإسلامي مجال الاستثمار متوسط وطويل الأجل يتطلب أموالا ذاتية كبيرة مع قصر أجل  -

كما هو الحال �لنسبة للبنوك   الضرورة ولا ملجأ أخير ألا وهو البنك المركزيلا تتوفر للبنك الإسلامي سوق نقدية للاقتراض عند   -

 .غيره التجارية، مما يضطره إلى الاعتماد على موارده الخاصة بدرجة أكبر مـن

 ):الودائع (الموارد الخارجية - 2

منه تلك البنوك قدر�ا على  المصدر الرئيسي الذي تستمدتمثل أنشطة قبول الودائع والمدخرات أهم أنشطة البنوك الإسلامية، إذ أ�ا 

  :العديد من صور الإيداعات والمدخرات من أهمها إجراء عمليات التمويل والاستثمار، وفي هذا الصدد فإن البنوك الإسلامية تقبـل
 

وتيسير معاملا�م الجارية،  قبول البنك الإسلامي لودائع الأفراد التي يرغبون في إيـداعها �ـرد حفظهـا وتمثل :الجاريةالودائع  -2-1

ويطلق عليها البعض ودائع تحت الطلب، إذ يقوم العميل �يداع مبلغ مـن المـال لدى البنك ويصبح للعميل بعد ذلك الحق في سحب المبلغ  

م الـشيكات وأوامر الصرف وذلك مقابل عمولة بسيطة للبنك نظير إدارته لذلك الحساب، وفي حالة كله أو بعضه �رد الطلـب �سـتخدا

                                                           
  .117ص:  ،2001، دار وائل للنشر، الأردن ،المصرفي الأساسي أساسيات العملمحمود حسن صوان،    1

  .115ص:، 2004، المعهد الإسلامي للبحوث والتدريب، الأردن، الإدارة الإستراتيجية في البنوك الإسلاميةعبد الحميد عبد الفتاح المغربي،   2

  .119مرجع سابق، ص:  رشاد العصار، ر�ض الحلبي،  3
  .63،64ص: ، 1996، مطابع المنار العربي، مصر، أصول المصرفية الإسلامية وقضا� التشغيل�صر الغريب،   4
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قد تمنح  1 .حدوث خسارة عنـد استخدام أرصدة هذه الحسا�ت فيتحمل تبعتها البنك وحده وفي حالة الربح يحصل عليه البنك �لكامل

مشروطة مسبقا، كما تجدر الإشارة  نلا تكو لة تحقيق أر�ح مرتفعـة ولكنهـا بعض البنوك الإسلامية أصحاب هذه الحسا�ت عوائد في حا

  .إلى أن الودائع الجارية في البنوك الإسلامية لا تحتل نفس الـوزن النسبي الكبير الذي تمثله هذه الودائع في البنوك التجارية

المدخرين، ويكون  عدد المودعين، والقصد منها هو تشجيع وز�دةهي ودائع تتميز بصغر مبالغها : والادخارودائع التوفير  -2-2

الحق في سحب بعض أو كل هـذه الوديعة، وتدفع البنوك الإسلامية على هذه  -الذي يمنحه البنك إ�ه-لصاحبها بموجب دفتر توفير

وبطبيعة الحال يمكن للبنك الإسلامي أن يدخل في عملياته الاستثمارية جزءا مـن ، البنكالودائع عوائد بحسب الوديعة والمدة التي مكثتها في 

معظم  أصحا�ا ولا يحول ذلك دون التزام البنك �لاستجابة لطلبات السحب من هذه الودائع في أي وقت، ذلـك لأن هـذه الودائـع وبـإذن

يستحق ربحا على وديعته إذا تحقق  ودائع ولهذا فان صاحب الوديعة الادخاريـةالبنوك الإسلامية تعمل على استثمار جزء معين من هذه ال

  2بمقدار الجزء الذي تم تشغيله. 
 

مجال الاستثمار بينما لا يضمن  وتجدر الإشارة إلى أن بعض البنوك الإسلامية تضمن ودائع التوفير بغض النظر عن نسبة دخولها فـي  

  3ة ما تبقى منها خارج الاستثمار. البعض الآخر هذه الوديعة إلا بنسب
 

البنوك التجارية  الاستثمار في البنوك الإسلامية يقابلها الودائع لأجـل فـي تحسا� :) الاستثمار تحسا� (الاستثمارودائع  -2-3

مخاطرها، بينما تمثل ودائع الاستثمار عقد جميع  التي تلتزم بردها في موعدها مع الفوائد المتفق عليها وهي ضامنة الأصل والفائدة وتتحمـل

لدى البنك الإسلامي لاستثماره أو يمنحها إلى من يقوم بذلك وفق نظام  اتفاق يقوم العميل بمقتضاه �يداع مبلغ من المال لمدة معينة

  4. فإن البنك الإسلامي لا يضمن هذه الودائع المشاركة في الربح والخسارة و�لتالي
 

في المشاريع المتوسطة والطويلة  النوع من الموارد أكبر الموارد �لنسبة للبنوك الإسلامية مقارنة �لموارد الأخرى ويستثمر عادةويمثل هذا   

يتحصل عليها أصحاب حسا�ت التوفير، لأن هذه المبالغ  الأجل، ويتحصل أصحاب حسا�ت الاستثمار على فوائد أكبر من تلك التي

أدنى لفتح حسا�ت الاستثمار من حيث المبلغ كما تضع حدا أدنى لمدة بقاء الوديعة  تضع البنوك الإسلامية حـدا تكون كبيرة نسبيا لذلك

  5حسا�ت للاستثمار لدى البنوك الإسلامية عادة على نوعين:  لدى البنك أيضا، وتوجـد

المبلغ في أي من  الاستثماري البنك �ستثمار هـذايخول المودع صاحب الحساب  ):المطلق(المشترك حسا�ت الاستثمار  -2-3-1

سحب الوديعة أو جزء منها قبل �اية المدة المحددة  يجـوز المشروعات التي يراها هذا الأخير مناسبة ويكون هذا الحساب لآجال مختلفـة ولا

�ت تكون مخلوطة �لجزء المتاح من الممولة من أموال أصحاب هذه الحسا الاستثمارات لذلك، وتسمى حسا�ت استثمار مشترك لأن

الاستثمارات  ويفترض أن الاستثمار سيتم على أساس المـضاربة المطلقـة، والإيـرادات الناتجـة عـن هـذه –الملكية  أمـوال حقـوق –أموال البنـك

                                                           
  .212محمود حسن صوان، مرجع سابق ذكره، ص:  1
  .122، 121مرجع سابق، ص ص: ، الإدارة الإستراتيجية في البنوك الإسلاميةعبد الحميد عبد الفتاح المغربي،  2
  284.ص:، مرجع سابق ذكره سليمان �صر، 3
  123.مرجع سابق، ص:  ،الإسلاميةالإدارة الإستراتيجية في البنوك عبد الحميد عبد الفتاح المغربي،   4
  4.ص: 2007، دار الفكر الجامعي، الإسكندرية، مصر،الربح والخسارة في معاملات المصارف الإسلامية دراسة مقارنةعادل عبد الفضيل،   5
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نت ربحا أو خسارة، ولكن هذا سواء كا هي التي تخضع للتوزيع بين البنك الإسلامي وأصحاب حسا�ت الاستثمار المشترك أو المطلـق

  .الخسارة في الأولى يتحملها صاحب المال وحده وفي الثانية تتوزع بين الأطراف الموقف الأخير يخرج العملية من المـضاربة إلـى المـشاركة لأن
 

الحق في  التي يكون لهبجانب تلقي البنك لأموال حسا�ت الاستثمار المطلقة  ):دالمقي (الخاصحسا�ت الاستثمار  -2-3-2

مشروع أو نشاط معين ولا يخلطها  استثمارها بدون قيد أو شرط، فإنه توجد حسا�ت الاستثمار المقيدة التي يقوم البنك �ستثمارها فـي

ا أصحاب هذه الاتفاق وفق المضاربة المقيدة أما الخسارة فيتحمله مع أمواله، والأر�ح المحققة منها توزع على البنك والمـودعين حـسب

  .�لإضافة إلى موارد أخرى كخطا�ت الضمان والاعتماد المستندي ..... الخ .البنك الحسا�ت إذا لم يثبت تقصير مـن جانـب

  

  .استخدامات الأموال في البنوك الإسلامية �نيا:

مع موجودات  �لاشتراكبمفرده أو  المستقبليقصد �لموجودات الشيء القادر على توليد تدفقات ايجابية أو منافع اقتصادية أخرى في  

  1:يلي توزيع لمختلف الموجودات المدرجة في الميزانية العمومية للبنك الإسلامي وفيما ،أخرى

 وهي النقد في الخزينة، وحسا�ت جارية لدى البنك المركزي لمواجهة ما يترتب على البنك المودع: نقد وأرصدة لدى البنوك المركزية -1

 إلزاميالدولة، حيث يكون إيداعها  ماته المالية وكذلك مبالغ الاحتياطات النقدية التي يطلبها البنك المركزي من البنوك العاملة فيالتسوية التز 

  .على الأرصدة والحسا�ت الجارية لديه وفقا لأحكام الشريعة الإسلامية، والبنك الإسلامي لا يتقاضى أية فوائد

المبالغ تودعها البنوك الإسلامية وتكون مودعة أصلا في حسا�ت جارية وفق  وهذه: المصرفيةدى المؤسسات أرصدة وحسا�ت ل -2

عن  ض تسوية المعاملات المالية الناتجةابنوك ومؤسسات مصرفية خارجية وغالبا ما تكون �لعملات الأجنبية، لأغر  ودائع جارية لدى

  .ووسائل تمويل التجارة الخارجية ولا يتقاضى البنك الإسلامي أية فوائد عليها والاعتمادالحوالات 

ما تكون حسا�ت استثمار مطلقة (لدى بنوك مراسلة) تتعامل وفق  وغالبا :مصرفيةحسا�ت استثمار لدى البنوك ومؤسسات  -3

  .استثمار هذه الأموال لديها مقابل نسبة من الأر�ح تقدم للبنك المراسل كمضارب الشريعة الإسلامية ويعهد إليها

  :وتنقسم إلى ثلاثة أصناف :محفظة الأوراق المالية -4
 

ت قصيرة اخلال التغير  استثمارات مالية يتم اقتناؤها أو إنشاؤها بغرض الحصول على أر�ح من وهي :متأخرةموجودات مالية  -4-1

  .الأسواق المالية الأجل في الأسعار أو هامش الربح وغالبا ما تتكون من أسهم الشركات المدرجة في
 

قبل البنك وتتكون  المتاجرة ولا هي ما تم إنشاؤها منهي الاستثمارات التي لا يحتفظ �ا لغرض  :موجودات مالية متاحة للبيع -4-2

  .من: أسهم شركات، محفظة البنوك الإسلامية، المشاركة في الصناديق الاستثمارية
  

للاحتفاظ �ا حتى  ت التي يكون للبنك توجه وقدرة ايجابيةار الاستثماهي  :موجودات مالية محتفظ �ا حتى �ريخ الاستحقاق -4-3

   .الاستحقاق�ريخ 

                                                           
  . 132 -130ص:  ،2010 الأردن،، دار وائل، إدارة المصارف الإسلاميةحربي محمد عريقات، سعيد جمعة عقل،   1
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والمضاربة  يتمثل هذا البند في صيغ التمويل الإسلامي والبيوع المؤجلة مثل: بيع المرابحة، والبيع المؤجل �لتقسيط، :التمويلات -5

  .والإجارة المنتهية �لتمليك والسلم وغيرها الاستصناعو والمشاركة 

هو اقتناء عقارات أو أراضي أو جزء منها بغرض بيعها أو ليقام أبنية عليها لتأجيرها  :في الأصول الثابتة و�جيرها الاستثمار -6

  .منتهيا �لتملك أو الاحتفاظ �ا لغرض توقع ز�دة في قيمتها المستقبلية أو �جيرها �جير إيراد دوري للحصول على
 

البنوك  البنك الإسلامي لغا�ت اجتماعية مبررة كالتعليم والعلاج والزواج...إلخ، ولا تتقاضىهي قروض يقدمها  :الحسنة القروض -7

  .الإسلامية أية فوائد عليها

 الاختراع والعلامة وبراءاتتتألف من الأصول التي يصعب التحقق من وجودها المادي مثل الشهرة  :الموجودات غير الملموسة -8

  .وتسجل هذه الأصول أيضا بسعر التكلفةالتجارية وحقوق النشر 
  

إيجارات  هذا البند من موجودات أخرى متنوعة مثل مصروفات مدفوعة مقدما، شيكات تحت التصفية، فيتأل :أخرىموجودات  -9

  .مدفوعة مقدما، حسا�ت البطاقات البنكية

  

 .على البنوك الإسلامية : الرقابة�لثا

مصرفي إسلامي كامل وهو مالم  بيئات ونماذج مختلفة، حيث هناك بنوك إسلامية تعمل في إطـار نظـامتعمل البنوك الإسلامية في إطار 

نظام مصرفي مزدوج القوانين إلا أ�ا معدودة، أما أغلب البنوك  يتجسد لحد الآن إلا في ثلاث دول وهناك بنوك إسلامية تعمل فـي إطـار

 زما يبر لقانوني الموحد، أي تخضع في أعمالها لنفس النظام المطبق على البنوك التقليدية، وهذا ا الإسلامية في العالم فتعمل في ظلِ النظـام

  .المصرفية على هاته البنوك الإسلامية ومتطلبا�ا طبيعة الرقابة

  :الرقابة المصرفية على البنوك الإسلاميةتعريف  -1

للبنوك، وحماية أموال المودعين فيها،  �ا المحافظة على سـلامة المراكـز الماليـة يناط) عادة (مركزيةالبنوك المركزية هي أجهزة حكومية 

والرقابة المصرفية السياسة الاقتصادية للمجتمع، ويحقق أهدافه الائتمانية،  وتوجيه النشاط المصرفي والتمويلي والنقدي في الاتجاه الـذي يخـدم

  1الأهداف. هي الوسـيلة لتحقيـق كـل هـذه

ومسؤولا عن إدارة النظام النقدي  مؤسسة مركزية نقدية تقوم بوظيفة بنك البنوك ووكيل مـالي للحكومـة" :يعرف البنك المركزي على أنه

   2.في الدولة

  :متطلبات وجود رقابة مصرفية خاصة على البنوك الإسلامية -2

الإسلامي يختلف فيها كـلية عن  وهـذه الميـزة وإن كـان البنـك :صغر رأس المال مقارنة مع الحجم الإجمالي للأصول أو الودائع -2-1

 .بنك الأعمال أو الاستثمار فهو يتشابه فيها كثيرا مع البنك التجاري

                                                           
  227.ص:  ،مرجع سابق�صر الغريب،   1
  224.ص:1993، دار الفكر، الجزائر، ،الاقتصاد النقديضياء مجيد الموسوي،   2
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التجاري في الاعتماد  البنك الإسلامي يتـشابه مـع البنـكإذا كان  :الودائع الجارية أقل حجما من ودائع التوفير والاستثمار -2-2

معظمها في البنك الإسلامي هي ودائع استثمار مع  الكبير على الودائع عموما، فهو يختلف عنه في طبيعة تكوين هذه الودائـع، حيـث أن

  .ودائع الاستثمار ويتلقىقي الودائع تحت الطلب الاستثمار الذي لا يسمح له بتل حجم قليل من الودائع الجارية، وهنا يتـشابه مـع بنـك

تنص معظم القوانين الأساسية أو اتفِاقيات التأسيس  :“ الغنم �لغرم ”بقاعدةعدم التعامل �لفائدة أخذا أو عطاء والتعامل  -2-3

هذه البنوك �لفائدة أخذا أو عطاء، إذ من الشريعة الإسلامية، و�لتالي عدم تعامل  للبنوك الإسلامية على أن تعاملها يكون وفـق أحكـام

  .يعتبر ر� محرما في الإسلام مهما قل أو كثر المعلوم أن عنصر الفائـدة

المعاملات المالية دون التقيد بحدود  عتبر بعض الخبراء أن عدم تعامل البنوك الإسلامية �لفائدة يعطيها الدافع القوي للدخول فـي مجـالي

فيها تيارات اقتصادية وسياسية خارجية، ما يقيد حجم  تتحكمالمركزية، مرسومة للفائدة، قد لا تتحكم فيها الدولة نفسها أو البنوك 

  1.. خاصة في ظل التغيرات الاقتصادية والسياسية التي تحكم العالم المعاملات ويعقد أساليبها، ويزيد من مخاطرها،

 .ةارتباط عمليات التمويل في البنوك الإسلامية بعمليات اقتصادية حقيقي -4 - 2

  .موال المودعين على أساس المضاربةقبول البنوك الإسلامية لأ - 5- 2

الإسلامية يفرض على إن الاختلاف في طبيعة عمل البنوك  :ضرورة وجود علاقة متميزة للبنوك المركزية مع البنوك الإسلامية - 6- 2

المطلوب هو  يتعامل بطريقة خاصة مع هذه البنوك دون أن يعني ذلك خروجها عـن دائـرة رقابتـه، بـل البنك المركزي فـي أي دولـة أن

  :هيتشملها هذه الرقابة المتميزة  استخدام أدوات وأساليب خاصة لهذه الرقابة تتلاءم وطبيعة عملها، وأهم الجوانب التي يجب أن

 .النقود نسبة الاحتياطي القانوني، على أساس قدرة البنوك الإسلامية المحدودة على إنـشاء أو توليـد  -

 .نسبة السيولة والعناصر المكونة لها، على أساس الاختلاف في طبيعة الأصول -

الاستثمارية عن الودائع الجارية لديها، وتلقي  مساهمة البنوك الإسلامية في رؤوس أموال الشركات، على أسـاس زيـادة حجـم الودائـع -

 .الأولى على أساس المضاربة

  .تملك البنوك الإسلامية للعقار والمنقول في إطار عمليا�ا التمويلية  -

تتلاءم وطبيعة للإقراض بطريقة  �لإضافة إلى الجوانب الرقابية السابقة، يتطلب الأمر من البنك المركزي القيام بوظيفة الملجـأ الأخيـر

  .عطاء عمل البنوك الإسلامية، على أساس عدم تعامل هذه البنوك �لفائدة أخـذا أو
  

السنوات الأخيرة، ألا وهو كفاية  كما يمكن أن نضيف هنا جانبا هاما من جوانب الرقابة المصرفية، والذي يلقـى اهتمامـا متزايـدا فـي    

مخاطر تعرض البنك  البنوك التقليدية يقوم بوظيفتين أساسيتين، فهو درع واقٍ للمـودعين ضـد فمن المعلوم أن رأس المال في ،رأس المال

  2.حملة السندات للخسائر، كما أنه مصدر لتمويل الاستثمارات، ثم أضيف إليه وظيفة �لثة هي حمايـة

                                                           
 ،1999مصر،  كامل للاقتصاد الإسلامي، القاهرة،  اللهمركز صالح عبد  ،الرقابة على البنوك الإسلاميةالبنوك المركزية ودورها في أحمد جابر بدران،  1

 .20ص:
  76.، ص:2003 ،مصر ، دار النهضة العربية، القاهرة،شبهة الر� في معاملات البنوك التقليدية والإسلاميةمنير إبراهيم هندي،   2
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الالتزام �حكام الشريعة الإسلامية،  الإسلامية تـستند أساسـا علـىرأينا أن عمليات البنوك  :الرقابة الشرعية على البنوك الإسلامية -3

  .وهذا يتطلب رقابة شرعية موازية للرقابة المصرفية

اتفاق على تعريف الرقابة الشرعية على البنوك الإسلامية إلا  يوجـد ورغم أنه لا :مفهوم الرقابة الشرعية على البنوك الإسلامية - 3-1 

جميع العناصر والأنشطة التي  " :تعرف الرقابة الشرعية على البنوك الإسلامية على أ�ا .الحصر التعريف على سـبيل المثـال لاأننا نذكر هذا 

  1''. من مطابقة أعمال البنك الإسلامي للشريعة تستخدم للتأكد
 

هيئات الرقابة الشرعية التي تحرص معظم البنوك وهذا ما يتجسد في  :ضرورة وجود رقابة شرعية مركزية مع الرقابة المصرفية - 3-2

هيكلها الإداري، مع اختلاف في طريقة تكوين هذه الهيئات، وعدد أعضائها وطبيعة تكوينهم أو  الإسلامية على وجودهـا ضـمن

الاستقلالية الإدارية والمالية  للمفتـيلكن بما أن عضو هيئة الرقابة الشرعية يفتي للبنك ويتقاضى أجرة منـه، فـإن هـذا لا يـوفر ، تخصصهم

وحماية المفتي وحصانته من احتمالات الاستغناء عن خدماته  اللازمة لحسن سير الفتوى واستقامتها، وبعدِها عن التـرخص غيـر المبـرر،

لامية وتتقاضى مكافآ�ا من خارج المناسب إيجاد هيئة رقابة شرعية مستقلة عن البنوك الإس واستبداله بغيره، لهذه الأسباب قد يكـون مـن

  2ك.هذه البنو 

  
  

 .الثالث: استراتيجيات البنوك الإسلامية وتحد��ا المطلب

بين  ومن، تواجهها لحد من التحد�ت التي من أجلمن الاستراتيجيات  مجموعةتطبيق ل تسعى البنوك الإسلامية أصبحت

 ى تطبيق التكنولوجيا وذلك للبقاءالاندماج والشمولية والعمل عل فكرةاستغلالها، في  البنوك الإسلامية التي تسعى الاستراتيجيات

  .والاستمرار

  

 .الاندماج والشمولية في البنوك الإسلامية: أولا

  

وهي وليدة العولمة  العملاقة،في البنوك الإسلامية ضرورة ملحة لمواجهة التكتلات المصرفية  الشاملة والصيرفة عملية الاندماج تعتبر    

  .النشاطات الاقتصادية فيها كافة ويمكن ممارسة تزول فيها الحدود تلك البنوك التيالبنوك الشاملة البنوك  وتعتبر المصرفية،
 

 .اندماج البنوك الإسلامية -1

 

المصرفي الجديد الناتج عن اتحاد  المصرفي على أنه: " عملية مصرفية تكاملية إدارية �دف ز�دة القدرة التنافسية للكيانيعرف الاندماج    

ذو قدرة أعلى وفعالية أكبر على تحقيق أهداف كان لا  يكن معا وذلك للحصول على منافع أكبر لكليهما حيث يكون الكيان الجديد

حيث يتيح الاندماج والتكامل القيام بتدويل الخدمات المصرفية والمالية وتوسيع ،  "3 المصرفي عملية تكوين الكيانيمكن تحقيقها قبل إتمام 

                                                           
  .85ص: سابق،إبراهيم عبد الحليم عباده، مرجع   1
  .9:ص، 1995، مركز النشر العلمي لجامعة الملك عبد العزيز، جدة، السعودية، المصارف الإسلامية دراسة شرعية لعدد منهارفيق يونس المصري،  2
، 2010السابع، الشلف،  ، العددمجلة أبحاث اقتصادية وادارية )،الاندماج المصرفي كتوجه حديث لتطوير وعصرنة النظام المصرفي(مطاي، عبد القادر  3

 .111ص:
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في حجم  طريق الشركات التابعة في الخارج أو عن طريق فروع المؤسسات المالية القائمة في الدولة الأم غير أن الز�دة نطاقها عبر الحدود عن

  والمراجعة والمحاسبة والتواكل بين الإدارات إذ أنه التي ينبغي وصفها والمتمثلة في الصعو�ت الإدارية للحجم الكبير والمتابعة المنشأة لها سلبيا�ا

رؤية متكاملة من الإصلاحات الضرورية في هيكل ومهام البنوك الإسلامية  قد يتيح عنه إضعاف موقفها، و�لتالي لابد من ضرورة تبني

  1 .في ظل الاندماج
 

الوحدة المنتجة وتحقيق موفورات  �دف هذه الرؤية المتكاملة إلى ز�دة القدرة التنافسية للبنوك الإسلامية من خلال خفض متوسط تكلفة   

التدريب الموارد البشرية وتنمية مهارا�ا وخيارا�ا من خلال  داخلية �تجة عن تقليص الأجهزة الإدارية وتعزيز القدرة على الاستثمار في

تحقيق التنمية الاقتصادية في  وللتعامل البنكي الإسلامي فوائد من خلال تحقيق الاكتفاء الذاتي من الموارد المالية الإسلامية في .المخصص

 2.التبادل التجاري الخارجي مع الدول الأخرى التبادل التجاري بين الدول التي تحقق بينها التكامل محل وإحلالالعالم الإسلامي، 

للاستثمار الخليجي �لشارقة  ومن عمليات الاندماج التي حدثت فعلا كانت بين بنك فيصل الإسلامي �لبحرين والشركة الإسلامية  

  3. شامل �لبحرين (الإمارات) وكلاهما يتبع مجموعة دار المال الإسلامي وقد كونت المؤسسات بنك

 .الشاملة عليهاالبنوك الإسلامية ومدى انطباق البنوك  -2

التقليدية، بما فيها القيام بدور المنظم،  يمكن تعريف البنوك الشاملة ��ا البنوك التي تقوم بتقديم كل الخدمات المصرفية التقليدية وغير

المشروعات، ولا تقوم هذه نشاط التأمين، و�سيس الشركات أو  وتجمع في ذلك بين وظائف البنوك التجارية وبنوك الاستثمار، إضافة إلى

الوظيفي بل تساهم في تحقيق التطوير الشامل والمتوازن للاقتصاد مع القيام بدور فعال في تطوير  البنوك على أساس التخصص القطاعي أو

  4.المالية، وكافة أوجه النشاط المالي والاقتصادي في ا�تمع السوق

الموارد من جميع شرائح  يد �نشطة محصورة أو محدودة، فهو يقوم �ستقطابكما يمكن وصف البنك الشامل �نه البنك غير المق

المتاحة بدون تفرقة ويقوم بتوظيف أمواله لجميع الآجال  المودعين، ويقترض من السوقين المالي والنقدي ويجمع الأموال من جميع المصادر

الاقتصادية، فضلا عن كونه غير محصور في نشاطه بمنتجات معينة أو بنقطة جغرافية  ئح والوحدات والقطاعاتراويقدم الائتمان لجميع الش

  5.أعماله خاصية الشمولية تنعكس إيجا� على حسا�ته ونتائجه المالية كما تؤثر إيجا� أيضا على درجة مخاطرة محددة، وبذلك فإن

  6ومنها: العديد من معايير الشمولية هناك :معايير الشمولية ومدى توافرها في البنك الإسلامي - 1- 2

التجارية،  (القطاعات الاقتصاديةيحتم هذا المعيار على البنك الشامل أن يقدم كافة أنواع الائتمان لكل  :المعيار النوعي -2-1-1

التوسع في التوزيع في سلة الخدمات المصرفية  �لإضافة إلى استقطاب الودائع من مختلف هذه القطاعات مع ،الصناعية، الزراعية، العقارية)

                                                           
جامعة محمد خيضر، بسكرة،  ، مذكرة ماستر مالية ونقود،دور صناديق الاستثمار في تنشيط البنوك الإسلامية حالة مصر، السعودية، الإماراتوردة زرميط،  1

  .34:ص ،2013/2014،
  .112ص:مطاي عبد القادر، مرجع سابق،  2
  .35وردة زرميط، مرجع سابق، ص:  3
  .112عبد القادر مطاي، مرجع سابق، ص:  4
  .225 :ص، 2009أسامة، الأردن،  ، دارالمصرفيالبنوك التجارية والتسويق سامر جلدة،   5
  .227-225نفس المرجع السابق، ص ص:  6
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المعيار ينطبق كليا على البنك الإسلامي الذي يمول كافة الأنشطة والقطاعات  التي تتولى عادة القيام �ا بنوك الاستثمار والأعمال، وهذا

 .رمة شرعاالمح الاقتصادية �ستثناء الأنشطة

للبنوك إذ يمكن القول  هامًا من عناصر النشاط الوظيفي اأن الخدمات المصرفية أصبحت تمثل عنصًر  كلا ش :الوظيفيالمعيار  -2- 1- 2

  .التي تتعرض لها البنوك �ن التوسيع في سلة الخدمات المصرفية يعتبر الحل الطبيعي للكثير من المشاكل

الفرص الاقتصادية مما  يستطيع البنك ذو الفروع تجميع المصادر المالية وخاصة الودائع المختلفة وتوجيهها وفق :الجغرافيالمعيار  -3- 1- 2

 ويتوجب، المستمرةمواجهة طلبات الإقراض وتقلبا�ا  يساعد على تحقيق تنمية اقتصادية شاملة أو متوازنة جغرافيا ويعزز من قوة البنك في

لتوظيفها، حيث نجد أن العديد من البنوك  على البنك الشامل تفرع على المستوى الدولي بحثا منه على مصادر الأموال والفرص الجيدة

حيث أن مدى توسع وانتشار البنوك الإسلامية  .والانتشار الجغرافي الإسلامية قد فتحت فروعها في الخارج سعيا منها لتحقيق التوسع

للثبات في وجه التحد�ت الراهنة وقدر�ا على منافسة البنوك التقليدية في الأسواق  أرجاء العالم يتوقف على مدى قدر�ا وتفرعها في جميع

  .المنتجات والذي يتوافق مع أهداف العملاء العالمية وتقديم الجديد من

  

 .: واقع التكنولوجيا في البنوك الإسلامية�نيا

العملاء من  شرائحمن مختلف  جاهدة لمواكبة التطور التكنولوجي بغية مواجهة المتطلبات المعاصرة والمتزايدةتسعى البنوك الإسلامية 

 .من جهة أخرى وأر�حهفي حجم عملياته  جهة، ويحقق للبنك نموًا كبير

  .العراقيل التي تحد من استعمال التكنولوجيا في البنوك الإسلامية -1

ومجتمعاته، وتؤثر بشكل واسع على  الإنترنت ووسائل المعلومات والاتصالات أصبحت تعيد تشكيل اقتصاد�ت العالميمكن القول �ن 

في العالم فإنه يشكل تحد� أكبر  اذلك يشكل تحد� كبيرً  حركة تجارة الدول ومعدلات نموها ومستوى معيشة مواطنيها، حيث إذا كان

 1:منهالعدة أسباب  ك الإسلامية وذلكللبنوك في الدول النامية وخاصة للبنو 

الأحيان الحماية والدعم  ن قدرة الدول الإسلامية على وضع قيود أو حواجز حمائية ستتأثر، حيث كانت هذه الدول تقدم في بعضإ -

 .لهذه البنوك التي تتمتع بنوع من الخصوصية

 .أمام البنوك الأجنبية ر أو الصمودار مالإسلامية غير قابلة للاستبنوك إن درجة المنافسة بين البنوك سترتفع إلى مستوى يجعل ال -

 .واستمرار هذه البنوك إن هوامش الأر�ح لمختلف أنواع العمليات المصرفية ستتأثر، إذا كانت الهوامش هي الضمان لبقاء -

لا يتوفر لدى هذه البنوك  نوع خاص، قدإن هذا الوضع يتطلب ديناميكية، وقدرة على التعامل مع المستجدات المتلاحقة و�هيل من  -

 .ما سيؤثر على أعمالها

نوعية ومستوى وطرق  إن نوع الخدمات ومستواها وطرق تقديمها يتأثر، وهذا يشكل تحد� أمام هذه البنوك لرفع إنتاجها وتحسين  -

 .تقديم هذه الخدمات

  

  

                                                           
  177،178ص: ، 2011، المكتبة العصرية، مصر،المواجهةالبنوك الإسلامية التحد�ت محمد محمود المكاوي،  1
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 .واقع استخدام التكنولوجيا في البنوك الإسلامية -2

المختصة في الدول التي تزاول عملها  البنوك الإسلامية �لاهتمام �لعديد من مجالات الصيرفة الالكترونية لذا فرضت السلطاتبدأت 

إقرار البنوك المركزية عدد من ضوابط الرقابة اللازمة لحصول هذه  فيها على اتخاذ الخطوات اللازمة من اجل تدعيم هذا القطاع من خلال

وسائل دفع لنقود الكترونية �دف �يئة البيئة لطرق أبواب الخدمات  وإصدارالمصرفية الالكترونية  ترخيص مزاولة العملياتالبنوك على 

  1. المستحدثة مثل التوسع في إصدار بطاقات الدفع �ختلاف أنواعها الالكترونية

وتشغيل مركز الاتصالات وخدمة  دأ بعضها في تركيبكما قامت البنوك الإسلامية بتقديم خدمات التحصيل الالكتروني للشبكات، وب

الاتصالات وخدمة العملاء، فضلا عن تقديم خدمات البنك  العملاء، فضلا عن تقديم خدمات البنك المحمول وفتح فروع وتشغيل مركز

دوًار هاما في تطوير العمليات المصرفية كما لعبت المنافسة  ،مصرفية عبر شبكة الإنترنت المحمول وفتح فروع الكترونية وتقديم خدمات

سة احتياجات العملاء ومستوى رضاهم عن جودة الخدمات المصرفية التي راالتسويق المصرفي ود حيث اقتنعت البنوك �همية الاعتماد على

 2.مهورالبنوك الأمر الذي أدى إلى تغيير أسلوب تقديم وتوزيع وتسيير ونقل الخدمات المصرفية إلى الج تقدمها هذه

  

 التحد�ت التي تواجه البنوك الإسلامية :�لثا

والتي تنقسم فيه التحد�ت إلى قسمين تحد�ت تقوم أمام البنوك الإسلامية ال محفوف بمجموعة منالمصرفي الإسلامي  العمل يعتبر

هي فالخارجية أما  الداخلية،الذي يعتبر مصدرا للتحد�ت  الإسلامية،من النظام الذي تعمل فيه البنوك  داخلية وأخرى خارجية، بدأ

  عالمية.صفة  تحـد�ت ذات

 :وتنقسم الى: التحد�ت الداخلية التي تواجه البنوك الإسلامية -1

  :الجوانب المؤسسية والتنظيمية تحد�ت - 1- 1

المؤسسي السليم لضمان البقاء  بمجملها نظاما فالضرورة تقتضي وجود المتطلبـات المؤسـسية، والإطـاربحكم أن البنوك الإسلامية تشكل 

  :والاستمرار والنمو، وفي هذا الصدد تواجه البنوك الإسلامية تحديين هما

عدد من المؤسسات  حاجة إلى قيـاما، وهناك �ا المؤسسية وخدمة كل حاجا�لا تستطيع البنوك الإسلامية بمفردها رعاية جميع متطلبا -

الاستثمار ومؤسسات الأسهم مثل  أو الترتيبات التي تدعم بعضها البعض بمهام مختلفة. ويشمل ذلك أسواق الأوراق الماليـة وبنـوك

التأمين مثلا.  المساندة كتسهيلات التأمين وإعادة صناديق الاستثمار وبرامج المعاشات ثم حاجة إلى قيام بعض الترتيبـات المؤسـسية

 3.الإسلامية أمـام البنـوكي وبناء محيط مؤسسي ملائم قـد يمثـل أكـبر تحـد

  :التحد�ت التشغيلية والتطويرية2-1-

                                                           
هنة والبدائل المالية خليدة محمد بلكبير، زوليخة سنوسي، الثورة التكنولوجية تحدي حقيقي أمام عمل المصارف الإسلامية، الملتقى الثاني الأزمة المالية الرا 1

  .12ص:  ،2009ي، ما2-6والمصرفية النظام المصرفي الإسلامي نموذجا، خميس مليانة، 
  .12 :صسابق، الرجع الم نفس  2
 المالية، في: كلية الشريعة والقانون، المؤتمر السنوي الرابع عشر المؤسسات مستقبل الصناعة المصرفية الإسلامية في ظل التحد�ت الدولية، ماجدة أحمد شلبي 3

  .1877، ص:م2005 ماي15-17لإسلامية معالم الواقع وآفاق المستقبل، ا
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  منها:في هذا الصدد توجد مجموعة أخرى من التحد�ت على البنوك الإسلامية مواجهتها  

التي لم يتوافر لديها هذا  ا، والبنوك الإسلامية واحدة من المؤسسات�إن نجاح أي مؤسسة موكول بمقدار الكفاءات التي تدير شؤو  -

ربوية. ووقع هؤلاء في أخطاء قاتلة جعلت  أن يعملـوا في بنـوك م دربوا من أجل�الشرط فقد سلمت رسالتها لأ�س غير مؤهلين أو أ

آخر تواجهه البنوك الإسلامية، على حد قول � وهذا تحد، ال مفتوحا والانتقاد والقول �نه لا فرق بين البنوك الإسلامية والربويـة�ا

فحسب، وإنما هو بحاجة إلى كوادر مدربة تدريبا محاسبيا الجلباب  فؤاد السرطاوي أن البنك الإسلامي لا يحتاج إلى فتيات تلبس

 .1نظام المشروع التأسيسي للبنك إسلاميا ليستطيع من خلال ذلك أن ينفذ ما تـضمنه

الإسلامية وهذه المخاطر يمكن  آخر يمكن أن ندرجه ضمن التحد�ت التشغيلية والتطويرية هو وجود مخاطر تواجـه عمـل البنـوك� تحد -

ا بسبب تقيدها � مالية، والمخاطر التي تختص ا إلى مجموعتين هما: المخاطر التي تشترك فيها مع البنوك التقليديـة كوسـائطأن نقسمه

كذلك البنوك الإسلامية مثل مخاطر الائتمان ومخاطر السوق   فمعظم المخاطر التي تواجه البنوك التقليدية تواجه،  �2لشريعة الإسلامية 

للبنوك الإسلامية، وإضافة إلى هذا تواجه البنوك الإسلامية مخاطر متميزة  مخاطر أخرى لكن �ثيرها يختلف �لنسبةومخاطر السيولة و 

ما لأصول وخصوم هذه المؤسسات. فقاعدة المشاركة في الربح المتبع في البنوك  ا ومتأتية من الخصائص المختلفة نوعا� خاصة

 3.ا� لى ذلك إن لصيغ التمويل الإسلامية المتعددة مخاطرها التي تنفردع الإسلامية �تي من مخاطر أخرى وعلاوة

والناس عادة أعداء لما يجهلون   كذلك الإعلام المحدود عن البنوك الإسلامية يمثل تحد �لنسبة لها فالبنوك الإسلامية تمثـل فكـرة جديـدة -

للناس وإفهامهم إ�ها، والبنوك الإسلامية في  ـرة وشـرحهاكما يقول ابن خلدون. ومن ثم فإن الحاجة ملحة إلى توضيح هذه الفك

الاعتمادات المناسبة للإعلام عن أنشطة وممارسة البنوك الإسلامية  مناطق عملها يشتغل كل بنك منها بقـضا�ه ولا يوجـد الاهتمـام أو

 .4 بصفة عامة وابنك ذاته بصفة خاصة

الإسلامية، وكذلك عدم فهم  آخر، فسيطرة العقلية الربوية أكبر المعوقات التي تواجـه البنـوكعدم توفر العملاء الملائمين هو أيضا تحد  -

المضمون. وكذلك  أسلوب المرابحة ذات العائد م يفضلون�واستيعاب كثير من المتعاملين للنظام التمويلي والاستثماري �لمشاركة كما أ

كان على   و�لتالي ،والسلوك اللازمين لتطبيق النموذج الإسلامي عدم تـوافر الخلـقمن المعوقات التي تواجه العمل المصرفي الإسلامي 

واتخاذ كافة الإجراءات القانونية والتشغيلية من أجل الحيطة والحذر للتعامل  البنوك الإسلامية أن تحسن اختيار المتعاملين الملائمين،

وقد يمثل وجود فائض سيولة كبير لدى البنوك ، 5.شريعة الإسلاميةقيم وأخلاق ال معهم، والعمل على تربية الجيل الجديد على

   6 عائق:إلى عدة أمور يمثل كل منها  الإسلامية مشكلةً أمامها، والحقيقة أن هذه العقبة مرجعهـا

                                                           
  .87ص ،سابقفؤاد عبد اللطيف السرطاوي، مرجع  1
 في الملتقى الوطني الأول حول المنظومة البنكيـة في ظـل العولمة،تحد�ت البنوك الإسلامية ومساعي صمودها في ظل ، ، علال بن �بتاللهمحمد بن جاب  2

  7.، ص:م2006 فريلأ24- 25 ،التحولات القانونية والاقتصادية، المركز الجامعي ببشار
3  Tariqullah Khan, Habib Ahmed, risk management an analysis of issues in islamic financial industry, JEDDAH : 

Islamic Research and Training Institute, 2001, p152 

  .107:م، ص1988، كتاب الأهرام الاقتصادي، البنوك الإسلاميمحمود الأنصاري، إسماعيل حسن، سمير مصطفى متولي،  4
 كلية العلوم  -واقع وتحد�ت –الجزائرية والتحولات الاقتصادية ، في: ملتقى المنظومة المصرفية  )العمل المصرفي �لمشاركة (الواقع والتحد�ت، نوال بن عمارة5

  455.م، ص:2004ديسمبر14-15الإنسانية والعلوم الاجتماعية، جامعة الشلف، 
  108. ص: ،مرجع سابقمحمود الأنصاري، إسماعيل حسن، سمير مصطفى متولي،   6
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محددة الآجال مما  أوجـهطبيعة مصادر الأموال حيث تتمثل غالبيتها في موارد قصيرة الأجل الأمر الذي يتعين على البنوك توظيفها في  -

  .يتولد عنه وجود فائض في السيولة

الإسلامي النشاط  الحماس العاطفي الذي يقود الناس إلى الإقبال على البنوك الإسلامية لعدم تعاملها �لر� لا يقابلـه لـدى البنـك -

  .المكافئ لدراسة وطرح مشروعات لامتصاص الحجم المتدفق من الودائع
 

 .المناخ السياسي في بعض الدول التي فيها البنوك الإسلامية يمثل بدرجة أو �خرى اتجاها انكماشـيا يعطل الموافقات المطلوبة للتوظيف -

توزيعه هو �تج الأموال  يترتب بطبيعة الحال على فائض السيولة مشكلة �ثر العائد الذي يقوم البنك الإسلامي بتوزيعه ذلك أن مـا يـتم -

  .وظفة فعلاالم
 

يسهل توظيف الأموال  عدم توافر القاعدة العريضة من البنوك الإسلامية والمؤسسات المالية الإسلامية على مستوى العالم الإسـلامي بمـا -

  .الخارجي مع ما يحيط ذلك التصرف من شبهات شقيق بدلا من التجاء البنك إلى تمرير هذا الفائض إلى العالمالمحليا لدى البنك 

ومتعددة من أجل إيجاد تبريرات شرعية لأمر ما في الوقت الذي لا يستطيعون  كذلك تعرض هؤلاء العلماء لضغوطات مـن جهـات كـثيرة   

م وأحكامهم الشرعية نظرا لموقعهم ومكانتهم في الدولة التي ما زالت أنظمة البنوك فيها بعيـدة عـن �قرارا فيه التخلص مـن جميـع المـؤثرات في

والتي قال فيها  وقد حمت مجامع الفقه الإسلامي في كل من جدة والقاهرة عبئاً كبيراً عن هيئات الرقابة الـشرعية ،الإسلاميةالشريعة  أحكـام

ا ما مقتا عند ا أن تقولو كبر﴿ لى:تعا تكون داخلة في قولـه عليه، وبذلكفؤاد السرطاوي": أرجو أن لا تلعب �لحبال وتتظاهر بما ليس هي 

  ).3سورة الصف، آية ( . ﴾تفعلونلا 

  

  .التحد�ت الخارجية التي تواجه البنوك الإسلامية -2

أمامها، ولا مناص من أن  تعمل البنوك الإسلامية في عالم يتصف بسرعة التغير وكثرة العوامل المؤثرة الشيء الذي أفرز تحد�ت عديـدة

  :التحد�ت نجد تتسم �لعالمية بعين الاعتبار، ومـن أهـم هـذه�خذ البنوك الإسلامية هذه التحد�ت التي 
 

   :العولمة -2-1

التحد�ت التي  ذا تكاد تشكل صلب� اكتسبت العولمة أبعادا عديدة، سياسية إعلامية، ثقافية، تجارية، إدارية، اقتصادية. وهي  

المتكافئة بين البنوك العالمية والمحلية  فتحرير التعامل في الخدمات المصرفية أدى إلى خلق نوع من المنافـسة غـير ،الإسلاميةتواجهها البنوك 

ا الاقتصادية وتواضع �أحجامها وضعف إمكا� ومنها البنوك الإسلامية، والتي لا تزال غير مهيأة لمواجهة هذه المنافسة نظرا لمحدوديـة

لم تجد البنوك الأجنبية صعوبة في خطف العمليات التمويلية الضخمة من أفـواه البنـوك المحليـة و  ،لبنوك الأجنبيةا �لمقارنة مع ا�خدما

الدول التي  والإسلامية، وذلك بسبب فارق الإمكا�ت وتوافر التقنيات الحديثة المتقدمة. ولذلك فإن وجود البنوك الأجنبية داخل التقليديـة

ا البنوك � الضوابط التي تلتزم سلامية يمكنها من تحريك الأموال وفقا لمصلحتها نتيجة سرعة اتخاذ القرار دون مراعاةتوجد فيها البنوك الإ

إن تحرير التجارة في الخدمات  ،الشرعيةهيئة الرقابة  الإسلامية، بينما تحتاج البنوك الإسلامية في الغالب وقتا كافيا حتى يتم تدارس الأمر مـع
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وعلى العموم   ،1المؤسسات المالية مما يضعف دورها في الاستثمار والتنمية لل بدرجة حادة أو يلغي دعم الصناعات الوليـدة مـنالمصرفية يق

  2:  فيما يلي على مطلق البنوك وعلى البنوك الإسلامية خاصـة� يمكن الإشارة إلى آ�ر العولمة التي تشكل تحد

المحلي أو على المستوى العالمي،  البنوك، وتوسعت مساحة ودائرة ونطاق أعمالها المصرفية سواءً على المـستوىحدث تغيير كبير في أعمال  -

 .ا من قبل� وأخذت البنوك تتجه إلى أداء خدمات مصرفية لم تكن تقوم

زاد من اتجاه البنوك نحو البنوك  ـصرفيةالتحول إلى البنوك الشاملة وتنوع النشاط المصرفي في ظل العولمة وإعادة هيكلة صناعة الخدمات الم -

والتوظيف وتعبئة أكبر قدر ممكن من المدخرات من كافة  وهي تلك الكيا�ت المصرفية التي تسعى دائما وراء تنويع مـصادر التمويـل ،الشاملة

ميع القطاعات كما تعمل على تقـديم  الات متنوعة، وتمنح الائتمان المصرفي لجمج القطاعات، وتوظيف مواردها في أكثر من نشاط وفي عـدة

 والمتجددة التي قد لا تستند إلى رصيد مصرفي بحيث نجدها تجمع ما بين وظائف البنوك التجارية والتقليدية ووظـائف كافـة الخـدمات المتنوع

  .تقوم �عمال كل البنوك �االبنوك المتخصصة وبنوك الاستثمار والأعمال، أي أ

  :م2001سبتمبر �11ثيرات  -2-2

استغلت الصهيونية العالمية  م من أخطر ما تعرضت له البنوك الإسلامية منـذ �سيـسها حيـث2001سبتمبر 11تعتبر توابع أحداث   

تنادا المصرفية استجميد بعض الحسا�ت  يكيةالامر  والنظام الربوي وحركة العداء ضد الإسلام والمسلمين الفرصة وقامت بمـصادرة أمـوال أو

القدرة على الانفتاح على العالم الخارجي وتقييد انسياب رؤوس  وقد أثرت تداعيات هذه الأحداث على إضعاف الأمر،إلى قوائم الإرهاب 

مي. وامتدت هذه المخاطر المرتبطة بعدم الاستقرار السياسي في الكثير من دول العالم الإسلا الأموال والمواطنين عبر الحـدود، وتزايـد مـستوى

 الإسلامية التي وجدت نفسها أمام وضع جديد وهو الشعور الغربي المعادي للإسـلام وارتبـاط المؤسـسات المالي التداعيات إلى المـصارف

لحاق الضرر تسبب � الإسلامية بتمويل المنظمات الإرهابية وأنشطة غسيل الأموال، وانعكست هذه الآ�ر على الأسواق المالية العربيـة ممـا

  .3 ميةا الدولية والإقلي��لعديد من البنوك الإسلامية من خلال محافظها وصناديق استثمارا

كافة مقومات الإسلام   سبتمبر ضمن الاعتبارات الكثيرة التي تستند إليها الحملة الغربية الشرسة اليوم علـى 11وقد تدخل �ثيرات 

الأيديولوجية في ظل الفراغ العقائدي  والتي نجد من بينها الخوف من الإسلام �عتباره بديلا عن ،الإسلاميةوأصوله وليس فقط البنوك 

أصبحت  مما يشكل خطرا على الحضارة الغربية التي وانتشار الصحوة الإسلامية خاصة وأن الوحدة الثقافية بين المسلمين قائمة دائما

  4.مرفوضة حتى من طرف أبنائها دون أن يجدوا البديل

  �IIزل: معايير لجنة  -2-3

                                                           
  .13ص: ،سابقمرجع غالم،  اللهبشير بن عيشي، عبد  1
كلية الشريعة والقانون، المؤتمر السنوي الرابع عشر المؤسسات المالية الإسلامية معالم   في:وليد هويمل عوجان، أداء المؤسسات المالية الإسلامية في عصر العولمة،  2

  1677.م، غرفة صناعة وتجارة دبي، ص: 2005ماي 15-17الواقع وآفاق المستقبل، 
  .1859سابق، ص:ماجدة أحمد شلبي، مرجع   3
 - ، العدد الثاني، مؤسسة ابن خلدون للدراسات والبحوثمجلة دراسات اقتصادية )،الاقتصاد الإسلامي بين تحد�ت الواقع وآفاق المستقبلعبد ا�يد قدي، (  4

  163.ص: م،2000، الجزائر
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المخاطر لتعزيز الاستقرار  دف هذه الاتفاقية إلى تحـسين ودعـم إدارة�م، و 2007بداية  Iمكان معايير �زل IIحلّت معايير �زل   

  1  :الأركان التاليةترتكز على IIواتفاقية �زل  ،المالي العالمي

ومخاطر السوق  مخاطر الائتمان ويعنى هذا الركن بحساب الحد الأدنى من متطلبات رأس المال لتغطية :المالكفاية رأس  -2-3-1

  .كل نوع من المخاطر  ومخاطر التشغيل وتتضمن الاتفاقية مجموعة من الطرق لحساب رأس المال المطلوب لتغطية

التأكد  هذا الركن يعنى بعملية المراجعة من قبل السلطات الرقابية والغرض منها لـيس: قبل السلطات الرقابيةالمراجعة من  - 2- 3- 2

استخدام أساليب إدارة  المصارف على من أن لدى المصارف رأس مال كافي لتغطية جميع المخاطر التي تتعرض لها فحسب، بل لتشجيع

  .ا�لمراقبة مخاطرها وإدار المخاطر وتطويرها بصورة أفضل 

المتعلق  للـركن الأول ميعنى هذا الركن �نضباط السوق ويتعلق �لإفصاح وغرضه تتم: الشفافية المالية أو انضباط السوق -2-3-3

مجموعة من الإجراءات التي يمكن ة �لحد الأدنى لرأس المال والركن الثاني المتعلق �لمراجعة من قبل السلطات الرقابية، ولدى الـسلطات الرقابي

  .أن تستخدمها لإلزام المصارف للوفاء �لإفصاح

ويمكن حصر التحد�ت  وتعد المقررات التي تضمنتها هذه الاتفاقية من أهم التحد�ت التي تواجه البنوك الإسلامية في الوقت الحاضـر،      

   2:فيما يلي IIالتي نتجت عن �زل 

الأمر الذي يشكل  أن الغالبية العظمى من البنوك الإسلامية توجد في الدول النامية، والتي تصنف ضمن الدول ذات المخاطر العاليـة،  -

انسياب رؤوس الأموال وتشجيعها  ا يحـد مـنتحد� حقيقيا يتمثل في ارتفاع تكلفة الحصول على الموارد المالية من الأسواق الدولية مم

 للاستثمار عبر تلك البنوك، 

منها اضطرار هذه البنوك  سينعكس سلبا على الإيرادات والأر�ح المتوقعة للبنوك الإسلامية تبعا لاعتبارات عديـدةIIإن تطبيق معايير �زل   -

يبعني عدم توزيع نسبة الأر�ح على المساهمين  أموالها لتحسين نسبة الكفاية، وهذاإلى احتجاز نسبة عالية من الأر�ح بغرض ز�دة رؤوس 

 .طرحها لز�دة رؤوس الأموال و�لتالي يزيد من صعوبة إقبالهم على شراء الأسهم الجديـدة المطلـوب

فضلا عن أن  ،والشفافية ق، وشـروط الـسوقا وانضباط الـسو �يضاف إلى ما سبق �قي المحاور المتعلقة بعملية المراجعة الرقابية وإجراءا -

ومتناهية الصغر والتي لم تحصل غالبا على تصنيف  البنوك الإسلامية توجه جزءا كبيرا من مواردها لتمويل المـشروعات المتوسـطة والـصغيرة

مديونيتها بما يزيد من تكلفة التمويل  من قيمة 100%مخاطر لها يعادل  و�لتالي يصبح لزاما على البنوك الإسلامية احتـساب وزن، ائتماني

في البنوك الإسلامية مما يؤدي إلى التقليص التدريجي لوظيفة من أهم وظائفها المتمثلة في دعم  الممنوحة لها أي ز�دة عبء رفع رأس المـال

 �3ا. تمعات التي تعمل�داخل ا أهداف التنمية الاجتماعية

  

  

                                                           
المؤسسات الماليـة  عبد العزيز شاكر حمدان الكبيسي، المصارف الإسلامية وأهم التحد�ت المعاصرة، في: كلية الشريعة والقانون، المؤتمر السنوي الرابع عشر  1

  .1935م، غرفة صناعة وتجارة دبي، ص:2005ماي 15-17الإسلامية معالم الواقع وآفاق المستقبل، 
  .1861 ص:ماجدة أحمد شلبي، مرجع سابق،   2
  .1937عبد العزيز شاكر حمدان الكبيسي، مرجع سابق، ص:  3
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الفائدة بعلاقة الربح،  وعلاقةالمشاركة،  إن ما يميز البنوك الإسلامية في مجال الأعمال المصرفية هو استبدال علاقة القرض بعلاقة

 .الاستثمارية والأساليبالأوعية الادخارية  هذه البنوك أن تخلق انسـجاما مـا بـين واستطاعت

التجربة نجحت في كثير من  وهذهالإنسان،  وجهدوالأساليب التمويلية الإسلامية ترتكز على العلاقة التي أقرها الإسلام بين رأس المال 

  .اعترضتها، خاصة أ�ا تقوم بكل نشاطا�ا في بيئة مصرفية مزدوجة في أغلب الدول في كثيـر مـن الـدول لأسـباب وفشلتالدول 

 : الصيغ التي تندرج ضمن عقد المشاركات.طلب الأولالم

، وتتمثل التفصيلالتطرق لهذه الصيغ بنوع من  وسبتمالإسلامي،  التمويلالقائمة على المشاركة مكانة هامة في صيغ  التمويلتحتل صيغ 

  :هذه الصيغ فيما يلي

  

  :المشاركة أولا:

هي استقرار ملك شيء له قيمة مالية بين مالكين فأكثر لكل واحد  :اصطلاحا ،الشريكينالمشاركة لفظ مشتق من الشركة، مخالطة  :لغة

الأموال أو الأعمال أو الوجاهة، ليكون الغنم  يتصرف فيه تصرف المالك، أو هي تعاقد بين أثنين أو أكثر على العمل للكسب بواسطة أن

   1.�لغرم بينهم حسب الاتفاق

في الأنشطة الإقتصادية المتعددة، حيث يساهم كل  لاستثمارهافي الأموال  الاشتراكهي صيغة تمويلية لإقامة المؤسسات، يتم في إطارها " و 

  2    "طرف بحصة من رأس المال اللازم لإقامة المؤسسة

  : امشروعيته -2

بعد بسم الله  :تعالىالله  قالففي القرآن الكريم، فقد جاء تبيا�ا في عدة مواضع حيث  والإجماع،المشاركة مشروعة �لكتاب والسنة   

لِكَ فھَُمْ شُرَكَاءُ   مِن فإَِن كَانوُا أكَْثرََ  ﴿ الرحيمالرحمن                                                      ).12 :سورة النساء، الآية﴾. ( الثُّلثُِ   فيِ ذَٰ

                                                           
دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة،  ،، الطبعة الثانيةالمصارف الإسلامية الأسس النظرية والتطبيقات العمليةمحمود حسين الوادي، حسين محمد سمحان،  1

  .165ص:. ،2008 الأردن، -عمان
محمد  التسيير، جامعة، رسالة ماجستير في العلوم الإقتصادية، كلية العلوم الإقتصادية والتجارية وعلوم السياحية في الجزائر الاستثماراتتمويل بوزاهر نسرين، 2

  18-14 ص:ص  2006خيضر، بسكرة، 

  :الثالثالمبحث 

  التمويل الممنوحة من طرف البنوك الإسلاميةأشكال 
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عليه وسلم أنه قال  اللهصلى  اللهعليه وسلم والناس يتعاملون �ا فأقرها لهم وروى عن رسول  اللهأما في السنة النبوية فلقد بعث النبي صلى 

                                                           ''رواه أبو داود'' » بينهماثالث الشريكين ما لم يخن أحدهما صاحبه فإذا خانه خرجت من  اأن «:وجل عزفيما يرويه عن ربه 

  أجمع علماء الأمة على جوازها في الجملة وإنما اختلفوا في أنواع منها وأحكامها. الإجماع فقد أما

  :من أهم صور المشاركة التي �خذ �ا البنوك الإسلامية نجد: أنواع المشاركة -3
 

المشروع موضوع المشاركة، تصفية  وهي النوع الذي يتم فيه تحديد أجل معين لانتهائها، حيث تستمر إلى غاية: المشاركة الدائمة -3-1

  1 الشركة.من هذه  إذ تترك حرية بيع أحد المتشاركين حصته إذا ما أراد الخروج

مشاركة البنك في هذا المشروع  هي اشتراك البنك في مشروع معين �دف الربح مع تحديد أجل أو طريقة لإ�اء :المشاركة المؤقتة -3-2

  2:نوعينفي المستقبل، وهذه المشاركة على 

تمويل صفقة معينة على أن  هي اشتراك البنك الإسلامي مع أحد التجار أو إحدى المؤسسات في :المشاركة في تمويل صفقة معينة -

الأر�ح وتسليمها له بعد إعادة رأس ماله له، و�ذا  يقتسما الربح بنسب معينة، فيتم تصفية الصفقة واحتساب حصة كل طرف من

  القصير.عادة في الأجل  ات الاستيراد والتصدير وهي تتمتنتهي الشركة مثل عملي

أخرى في إنشاء مشروع معين  هي اشتراك البنك الإسلامي مع طرف أو أطراف ):المتناقصة ةالمشارك (�لتمليكالمشاركة المنتهية  - 

معينة، على أن يعطي البنك فيها الحق المشروع بنسب  برأسمال معين و�دف الربح بحيث يساهم البنك والشركاء في رأس مال هذا

على دفعات حسبما تقتضيه الشروط المتفق عليها من خلال شراء حصة البنك  للشريك في الحلول محله في الملكية دفعة واحدة أو

 .ريحصل عليها إلى أن تنتقل حصة البنك في رأس مال المشروع �لكامل وبشكل تدريجي للطرف الآخ تدريجيا من الأر�ح التي

استرجع دفعة من أصل  الملاحظ أن هذه العملية تسمى مشاركة متناقصة عندما ينظر إليها من جهة البنك على أساس أنه كلما

�لتمليك عندما ينظر إليها من جهة المتعامل لأنه كلما  التمويل تقلصت �لمقابل نسبة مشاركته في المشروع، وتسمى مشاركة منتهية

   3.للمشروع إلى أن يقتنيه �ائيا عندما ينتهي من سداد مستحقات البنك عليه زادت نسبة تملكه دفع قسطا من أصل التمويل

 4الآتي:تتمثل ضوابط المشاركة في  :المشاركةشروط  -4

مشروع مراعاة جانب الربح المناسب عند تمويل المشروع، الآن الرسمية مؤشر أساسي للحكم على الجدوى الاقتصادية لأي استثمار في  -

ما. وفي حال عدم وجود ربح مناسب للمشروع فلا يصح تمويل المصرف له، لان الإسلام �مر� بحفظ المال كأحد مقاصد الشريعة 

 الإسلامية.

                                                           
 مارس، 14ـ  13المؤتمر الأول للمصارف والمؤسسات المالية الإسلامية، دمشق  وتطويرها،الإسلامية: خصائصها وآليا�ا،  غدة، المصرفيةعبد الستار أبو  1

  .7ص:  2006
  .169مرجع سابق، ص:  ،العمليةالإسلامية الأسس النظرية والتطبيقات  المصارفمحمد سمحان،  محمود حسين الوادي، حسين، 2
 ، المركز الثقافي العربي، الدار البيضاء، المغرب،-التجربة بين الفقه والقانون والتطبيق– البنوك الإسلامية عائشة الشرقاوي المالقي،  3

  .378، ص :2000 
  .133:ص ،2014اليمن،  الرابع،العدد  ،الناصرمجلة جامعة  )،في المصارف الإسلامية اليمنية الاستثمارات(أساليب تمويل  الطوقي، عبد اللهعلي  عبد الله  4
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مراعاة مجوعة السمات والخصائص في شخصية الشريك طالب التمويل، منها الخلق الإسلامي والسمعة الطيبة، والدراية بمجال  -

 والكفاءة الإدارية للمشروع محل التمويل.  التمويل، والحنكة

 صيرقذلك كتعويض للمصرف في حال ت �لتمويل،توافر مجموعة من الضما�ت من جانب شريك المصرف في عملية المشاركة  -

قع وعند ذلك يكون من حق المصرف أن يرجع على الشريك �لتعويض عن الضرر الذي و  وإهماله،الشريك وعدم التزامه ببنود العقد 

من حيث القيمة  ومدته،عليه جراء هذا الإهمال أو التقصير من جانب الشريك وتكون هذه الضما�ت متناسبة مع طبيعة المشروع 

 ربما يتفق ومقدرة المشارك. والتنوع،

  : الإسلاميةتوظيف المشاركة في البنوك  -5

تعتمد البنوك الإسلامية على المشاركة لتكييف علاقتها �لمودعين ، أو ذلك من خلال مفهوم المشاركة المتتالية وأما من �حية طالبي   

فقد تستخدم المشاركة على المدى القصير والمتوسط الأجل  ،الاقتصاديالمشاركة بتمويل كافة مجالات النشاط  استخدامالتمويل ، فيمكنهم 

ويمكن من خلالها تمويل التجارة الخارجية ، كما يمكن المساهمة في كافة مجالات النشاط  1تجارة على أساس الصفقة الواحدة ،لتمويل ال

أما على المدى طويل الأجل ، فتستخدم المشاركة الثنائية  ، لمال العامل لدورة إنتاجية معينةمن خلال المشاركة في تمويل رأس ا الاقتصادي

في مختلف النشاطات الإقتصادية  استثماريةلمنتهية �لتمليك من قبل البنوك الإسلامية لتمويل مشاريع البناء أو تمويل أصول أو المتناقضة ا

  2(زراعية ، صناعية ، خدمية ).

 

 :: المضاربة�نيا

الرزق وضاربه في  للسفر وابتغاءالمضاربة لغة مفاعلة والفعل ضارب مأخوذ من الضرب في الأرض وهو السير فيها  :لغة: المضاربة -1

 اصطلاحا: 4.المال وتسمى قراضا ومقارضة مشتقة من القرض وهو القطع لأن رب العمل يقطع جزءا من ربحه لرب،  3.المال من المضاربة

�ذا المال على أن يكون ويبذل آخر جهده ونشاطه في الانجاز والعمل  يبذل أحدهما فيه مالـه طرفين،المضاربة أو القراض هي اتفاق بين 

  .الخ .....الربعيشترطان من النصف أو الثلث أو  حسب ما ربح ذلك بينهمـا علـى

أما إذا  وضاع على المضارب كده وجهده لأن الشركة بينهما في الربح ماله،لصاحب المال غير رأس  وإذا لم تـربح الشـركة لـم يكـن   

من العدل  إذ ليس وعمله،ا نقبل ضياع جهده منه خسرت الشركة فإ�ا تكون على صاحب المال وحده ولا يتحمل عامل المضاربة سـيئا

  5إهمال.ذلك لم يكن عن تقصير أو أن يصبح عليه جهـده وعملـه ثـم يطالـب بمشاركة رب المال فيما ضاع من ماله مادام 
  

                                                           
 ،2009الطبعة الأولى، المكتبة العصرية للنشر والتوزيع، مصر، ،السيطرةالتمويل المصرفي الإسلامي بين المخاطرة وأساليب  أسس محمد، المكاوي،محمود  1

  .32ص: 
المملكة  والتدريب،المعهد الإسلامي للبحوث  الثانية،، الطبعة المغرب العربي اقتصاد�تالبنوك الإسلامية ودوروها في تنمية  وآخرون،لقمان محمد مرزوق  2

  .287ص:  ،2001 السعودية،العربية 
  .1981.، دار المعارف، القاهرة، لسان العربابن منظور، معجم  3
  .145، ص: 1999، الطبعة الثانية، مؤسسة الوراق، عمان، أضواء على المعاملات المالية في الإسلاممحمود حمودة، مصطفى حسنين،  4
  .19، ص:2000جدة، ، والتدريبالمعهد الاسلامي للبحوث  الطبعة الثالثة، ،الحديثة وتطبيقا�االمضاربة الشرعية  الامتن، اللهعبد  حسن 5
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وَآخَرُونَ  ﴿: الرحيمبعد بسم الله الرحمن قوله تعالى إذ ورد في  المضارية،لقد أقر الإسلام  :المضاربة مشروعية-2

صهيب رضي الله عنه: أن النبي  السنة: عنوفي  ،)20:الآية  المزمل،سورة (. ﴾ فضَْلِ �َِّ   مِن الأْرَْضِ یَبْتغَوُنَ  فيِ یضَْرِبوُنَ 

 " رواه ابن ماجة بإسناد ضعيف" »للبيعأجل، والمقارضة، وخلط البر بالشعير للبيت لا  فيهن البركة: البيع إلى ثلاث«قال: صلى الله عليه وسلم 

  المضاربة.، كما أجمع العلماء على جواز عقد المقارضة هي المضاربةالمقصود من 

  :المضاربةأنواع  -3

 أن يطلق رب المال يد المضارب للعمل في المال بما يراه وهي :المطلقةالمضاربة   1:تنقسم المضاربة �لنظر إلى مجال عمل المضارب إلى  

ملزم  هي أن يضع رب المال للمضارب شروطا يعمل في إطارها، فهو :المضاربة المقيدةو ، محققا للمصلحة مسترشدا في عمله �لعرف

  �حترامها، ولكن دونما تضييق على المضارب يمنعه من تحريك رأس المال واستثماره.

  :المضاربةشروط صحة  -4
 

  :الشروط المتعلقة برأس المال -4-1

 .ففيها اختلاف بين الفقهاء النقدية،الأموال غير  أما، كالد�نيرل من النقود المضروبة  أن يكون رأس الما  -

 ).من حيث الجنس والصفة والقدر(أن يكون رأس المال معلوما لكل من رب المال والمضارب علما �فيا للجهالة   -

  .أن لا يكون رأس المال دينا في ذمة المضارب -
 

  :الشروط المتعلقة �لعمل -4-2

يده فيه على أن لا يكون قبض المال من قبل المضارب قبض ضمان إلا في حال  وإطلاقأن يتم تسليم رأس مال المضاربة للمضارب  -

تعدي المضارب على هذا المال أو تقصيره �لتصرف فيه، وأن الحق �لتصرف في المال وادارته في هذا العقد من حق المضارب ولا يجوز 

  :لرب المال التدخل في إدارة هذا المال للأسباب التالية

 مل نتائج إساءة التصرف في هذا المال، و�لتالي فإن تحميله هذه المسؤولية يقتضي منحه سلطة التصرف في المال؛ن المضارب يتحا -

 أن المضارب استحق الربح في المضاربة �لعمل؛  -

أن رب المال لم يدخل في المضاربة إلا للحصول على خبرة المضارب وقدراته في إدارة المال لأنه يفتقد لهذه الخبرة، فلو كان يملك   -

القدرة على استثمار هذا المال لاستثمره بنفسه، ولكن في الوقت نفسه مع إعطاء الحق لرب المال بمتابعة قرارات المضارب فيما يتعلق 

 .التي يحق القيام �ا في حال لم يكن راضيا عن طريقة المضارب في إدارة مال المضاربة الإجراءات�لمال واتخاذ 

أن يكون العمل مشروعا مما تجوز فيه المضاربة وحسب شروط عقد المضاربة، فمثلا يجوز أن يعمل المضارب في التجارة وما ينتج    -

كأن   جل متعارف عليه إلا إذا نص العقد على عدم القيام �حد الأعمال السابقةعنها كالرهن والإيجار والاستئجار و�خير الثمن إلى أ

                                                           
  .27ص: المرجع السابقنفس قمان محمد مرزوق، ل 1
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يشترط رب المال على المضارب عدم �خير الثمن إلى أجل معروف، ولا يجوز للمضارب أن يقرض مال المضاربة أو العتق والهبة من 

  .مال المضاربة
 

  :الشروط المتعلقة �لربح -4-3

 .ل والمضارب في الربح عند التعاقدالماتحديد نصيب كل من رب  -

 .أن يكون نصيب كل طرف نسبة شائعة من الربح وليس مقدارا محددا -

 .�لربح أحد المتعاقدين دون الآخرشترط الشافعية أن يكون الربح مشتركا بين الطرفين، فلا يجوز أن يختص ا -

 .لا يصح أن يشترط أحد المتعاقدين لنفسه كمية محددة من الربح -

  .في البنوك الإسلامية توظيف المضاربة-5

 فرادى، وذلك �لعلاقة الثنائية التي تجعل من المودعين، في مجموعهم لا �لمودعين،تستخدم البنوك الإسلامية المضاربة لتكيف علاقتها 

أو كان وكيلا أو مضار� مأذو� بمضاربة غيره  بنفسه، سواء كان هو العامل 1ومن البنك و�لعمل أو المضارب مضاربة مطلقة  المال،رب 

ويعرف هذا  المشروعات،وعرضها بصفة رب المال على أصحاب  المودعينثم يقوم البنك بعد ذلك بجمع أموال  2من قبل رب المال،

  استمراريتهاضاربين في حيث لا يؤثر خروج بعض أصحاب المال أو الم الزمن،الأسلوب �لمضاربة المشتركة، وهي تتميز �لاستمرارية عبر 

كما للبنوك إصدار صكوك المضاربة والتي تمثل حصص مشاعة في رأس المال   آخر،كما تمكن من جبر الخسارة أحد المضاربين بربح 

بحيث يصبح مالك هذه الصكوك رب المال بقيمتها، وتتميز هذه الصكوك بقدرة رب المال على تسييل أموال المضاربة عبر  المضاربة،

   إسلامي.مما يمكن من خلق سوق مالي  ا،بيعه

�عطاء البنك للعميل المضارب الحق في شراء حصة البنك في عقد المضاربة إما دفعة  التمليك،كما يمكن أن تكون المضاربة منتهية 

   3واحدة أو على دفعات حسب الاتفاق.

  

 :�لمزارعةالتمويل  :�لثا

تعتبر أداة من أدوات توظيف الأموال المتاحة للمصارف الإسلامية، وتعرف على أ�ا عقد مشاركة بين مالك الأرض : المزارعة -1

الأرض �لزراعة، بحيث يكون الناتج مشتركا، ولكن حسب حصص معلومة لكل منهم ولأجل محدد. وقد  استثماروالعامل فيها على 

  .4 زارع، وقد تكون الأرض فقط من المالك والبذار والعمل من المزارعتكون الأرض والبذار من المالك، والعمل من الم

   5:أهم الشروط التي يجب توافرها في المزارعة هي: شروط المزارعة -2

                                                           
  936ص:  سابق،مرجع  السلوس،احمد  1
  228ص:  سابق،مرجع  السرطاوي،فؤاد  2
  .223-220 :ص ص، 2008الأردن ، المسيرة للنشر والتوزيع، ، دارالمصرفيةالبنوك الإسلامية أحكامها ومبادئها وتطبيقا�ا  محمود،محمد  العجلوني 3
  .274، ص:2012 عمان،، الطبعة الثالثة، دار المسيرة، البنوك الإسلامية: أحكامها، مبادئها، تطبيقا�ا المصرفيةالعجلوني محمد محمود،  4
كلية العلوم الاقتصادية تخصص : نقود وتمويل،فتيحة عقون، صيغ التمويل في البنوك الإسلامية ودورها في تمويل الاستثمار، مذكرة ماجستير، غير منشورة،  5

  60، ص:2008/2009والتجارية وعلوم التسيير، جامعة محمد خيضر، بسكرة، 
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 .(صاحب الأرض والعامل عليها) من النواحي القانونية والفنية والسلوكية أهلية المتعاقدين  -

 .تحديها وبيان ما يزرع فيهاأن تكون الأرض صالحة للزارعة مع   -

 .بيان مدة الزراعة  -

 .كل من الطرفين  ف العقد، و�لنسبة المتفق عليها، أي يجب تحديد نصيبراأن يكون الناتج بين الشريكين مشاعا بين أط -

  :لمزارعة لدى البنوك الإسلاميةتمويل اتطبيق  -3 

المدخلات بتوفير الماكينات والمعدات الزراعية لتحضير الأرض والإمداد �لبذور المحسنة يتم تطبيق هذه الصيغة عن تعهد البنك بتمويل 

والمخصبات ويقدم صغار المزارعين الأرض، و�لتالي يحدد إسهام كل شريك قبل التوقيع على عقد المزارعة الذي يحدد أيضا استحقاقات 

رع اتكاليف التي تكبدها كل من الطرفين، ثم يوزع الباقي أر�حا ويتحصل المز الطرفين في الأر�ح وبعد الحصاد وعمليات التسويق تخصم ال

من صافي الأر�ح لنفقات الإدارة، ويجري تقسيم الباقي بين البنك والمزارع حسب نسبة إسهامهم في التكلفة  21%إلى  01%عادة من 

  1الحقيقية للمنتجات.

  2وهي:صور للمزارعة خمس 

 .فين على أن يقوم الآخر بكل العملمن قبل أحد الطر  والمدخلاتأن تكون الأرض  -

 .فين على أن يقوم الآخر بكل العملأن تكون الأرض وحدها من قبل أحد الطر  -

 .من الطرف الآخر والمدخلاتأن تكون الأرض والعمل من طرف  -

 من طرف �ن والعمل من طرف �لث؛ والمدخلاتأن تكون الأرض من طرف  -

  .والمدخلاتالاشتراك في الأرض والعمل  

  

  :المساقاة لالتموي :رابعا

العامل ليقوم  المثمرة) إلىالزرع والأشجار (عقد شراكة بين المالك والعامل، أين يقوم المالك بتقديم الثروة النباتية هي  :المساقاة -1

  3.على أساس أن يوزع الناتج في الثمار بينهما بحصة نسبية متفق عليها )الري أو السقي والرعاية(�ستغلالها وتنميتها 

دليل مشروعية المساقاة هو نفس دليل مشروعية المزارعة �لسنة والإجماع فقد روى عبد الله بن عمر رضي الله : مشروعية المساقاة -2

أجمع العلماء على جوازها ما  كما،  والثمرساقاهم على نصف ما تخرجه الأرض  أن رسول الله صلى الله عليه وسلمعنهما عن أهل خيبر 

  عدا عند أبي حنيفة

  4:يليما  المساقاةيشترط الفقهاء في  المساقاة:شروط  -3

 .أن تكون على جزء معلوم من الثمر، مشاع كالنصف أو الثلث  -

                                                           
 .62 -61عقون فتيحة، مرجع سابق، ص :  1
  .94سليمان �صر، مرجع سابق، ص:   2
  .279ص :سابق، مرجع ، العجلوني محمد محمود  3
  .325: ، ص2009العصرية للنشر والتوزيع، مصر، الأولى، المكتبة ، الطبعةالتطوير)- التمويل- البنوك الإسلامية (لنشأة، محمد محمود المكاوي، 4
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بستان بغير رؤية ولا صفة لا يصح لأنه عقد  معها، فإن مساقاة علىأن تكون على شجر معلوم �لرؤية أو �لصفة التي لا يختلف  -

 .على مجهول

  .توافر الأهلية في المتعاقدين  -

  ة في البنوك الإسلاميةللمساقا تمويل تطبيق -4

تفاعلية من أجل تنمية الثروة حركة  رعة، تلتقي فيها القوى المالية المعطلة مع القوى البشرية العاملة فيزاإن شركة المساقات كشركة الم

  1 صورة:ويمكن للبنك الإسلامي أن يطبق المساقات على أكثر من  ،الزراعية في مجال التشجير

ويكون دور البنك هو  أن يقوم البنك بسقي الأراضي التي يعجز عنها أصحا�ا بحيث يدفعها إلى من يرغب في العمل �جرة معينة -

 .وصاحب الأرض اه، وتوفير أدوات السقي...إلخ، ويقسم الناتج بين البنكتوفير التمويل اللازم لجلب المي

 البنك فيقسم الناتج بين ثلاثة. ، ولكن في المساقات العامل يكون شريكا لا أجيرا لدىكما في المزارعة  يمكن تطبيق صيغة ثلاثية -

  

 المطلب الثاني: الصيغ التي تندرج ضمن عقد المعاوضات.

التي تندرج ضمن على التمويل  البنوك الإسلامية إلى جانب صيغ التمويل القائمة على المشاركة في العائد صيغا أخرى قائمةتستخدم   

فالعلاقة بين البنك وعميله يغلب عليها  حيث أن الجانب التمويلي في العملية يطغى على البعد التجاري المتعلق �لبيع، عقد المعاوضات،

يشمل أسلوب المعاوضة على و ، صفة الدائن والمدين وهذا النوع يفضله الكثير من المتعاملين لنقص المخاطر المترتبة عنه عكس النوع الأول

  التالية: الإسلامي التمويلصيغ 

  

 :التمويل �لمرابحة :أولا

وهي أن يقوم البنك الإسلامي بشراء بضاعة أو تجهيزات للعميل بطلب منه، ثم يعيد بيعها له مع هامش ربح معين ومتفق : المرابحة -1

الشافعي، وأدخلها إلى النظام المصرفي عليه، ويعتبر الباحث سامي حمود أول من طور هذه الصيغة بعد أن أخذها عن كتاب الأم للإمام 

  .2الإسلامي

ُ الْبیَْعَ  ﴿ :تعالى�لنسبة في القرآن كقوله  ،العلماء و�جماعمشروعية المرابحة مستمدة من القرآن والسنة : مشروعيتها - 2 وَأحََلَّ �َّ

باَ مَ الرِّ البيعان بالخيار ما لم يتفرقا أو قال فإن صدقا  ‹‹ وسلم:عليه  اللهوفي السنة كقوله صلى  ،)275الآية: البقرة،(سورة    ﴾.   ۚوَحَرَّ

  .''صحيح البخاري'' .››بيعهما وبينا بورك لهما في بيعهما وإن كتما وكذبا محقت بركة

  :المرابحةأنواع  -2

  .�لشراءوبيع المرابحة للآمر العادية،  بيع المرابحةينقسم بيع المرابحة إلى قسمين هما 

                                                           
  .62مرجع سابق، ص: عقون،فتيحة   1
  .346، ص: 2015الثاني عشر،  الأول، العددا�لد  ،مجلة الاقتصاد الجديدنسيلي جهيدة، (دور الهندسة المالية في تطوير الصيرفة الإسلامية)، 2
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أشارت إليها كتب الفقه الإسلامي وكما عرفناها آنفا، والثانية هي طلب الفرد أو المشتري من شخص  فهي مـا :المرابحة العادية -1

�لنـسبة أو له سلعة بمواصفات محددة، وذلك على أساس وعد منه بشراء تلك السلعة اللازمة له مرابحة وذلك  آخر أن يشتري

   1.المتفق عليه، ويدفع الثمن على دفعات أو أقسام تبعا لقدرته وإمكانياته المالية الـربح

البائع التجارة فيشتري السلع دون الحاجة إلى  وهي تكون بين الطرفين هما البائع والمشتري، ويمتهن فيها :بيع المرابحة العادية -1-1

  .2بعد ذلك للبيع مرابحة بثمن وربح يتفق عليه بشرائها، ثم يعرضهاالاعتماد على وعد مسبق 

ذه السلعة بعد أن � هي قيام من يريد شراء سلعة معينة �لطلب من البنك الإسلام :)ةالمركب (�لشراءمفهوم المرابحة للآمر  -2

 3.البنك يشتريهايحدد له مواصفا�ا ومصدرها، ثم يعده بشرائها منه مرابحة على تكلفتها عندما 
 

  أو سنوية  وقد يقوم الآمر �لشراء بدفع الثمن حالا أو مقسطا أو مؤجلا وعادة ما يتم دفع الثمن بموجب أقساط شهرية 

  4. متساوية أو دفعة واحدة بعد أجل محدد

  5: تنقسم المرابحة للآمر �لشراء إلى قسمين هما :أنواع المرابحة للآمر �لشراء-3 

 .الآمر �لشراء وهي قيام البنك بشراء وبيع السلع المحلية مرابحة بناء على طلب العميل ):ةالمحلي (الداخليةالمرابحة  -3-1

العميل وفق المواصفات التي يطلبها ثم  وهي قيام البنك بشراء السلع من الخارج من المصدر الذي يحدده):ةالدولي (الخارجيةالمرابحة  -3-2

  .وبيعها للتاجر المستورد بثمن وربح متفق عليه مسبقاحياز�ا 

   6عامة:بصفة  لصحة المرابحة يلزمالمرابحة: شروط  -4

وهذه شروط ويشترط ان تكون �لفاظ البيع والشراء التي صيغتها ماضية أي التي يعرفها الناس وتعودوا عليها.  والقبول،وهي الإيجاب   

   7هي:البيع إلا أنه يختص بشروط أخرى 

ي فالبيع المرابحة بيع �لثمن الأول مع ز�دة ربح، فإذا لم يتحقق هذا العلم للمشتر  لأن) العميل (أن يكون الثمن معلوما للمشتري الثاني -

 .فاسد ويدخل في الثمن الأول المصاريف المعتبرة

 .أن يكون الربح معلوما لأنه جزء من ثمن البيع سواء كان نسبة من الثمن أم قدرا معينا -

يجز أن لا يكون الثمن في العقد الأول مقابلا بجنسه من أموال الر�، فإن كان كذلك �ن اشترى المكيل أو الموزون بجنسه مثلا بمثل لم  -

 .�دة�ن يبيعه مرابحة لأن المرابحة بيع �لثمن الأول وز�دة، والز�دة في أموال الر� تكون ر� لا ربحا أما عند اختلاف الجنس تجوز الز 

                                                           
، 1956جامعة القاهرة،  السياسية،العلوم الاقتصاد والعلوم  دكتوراه، كليةرسالة  الإسلامي،دوافع وصيغ الاستثمار في الفكر  مشهور،ميرة عبد اللطيف أ  1

  .334ص:
–، ملتقى المنظومة المصرفية الجزائرية والتحولات الاقتصادية -حالة الجزائر–خديجة خالدي، خصائص وأثر التمويل الإسلامي على المشاريع الصغيرة والمتوسطة  2

  .152، جامعة أبو بكر بلقايد تلمسان، ص:-واقع وتحد�ت
  .95، ص: 2004سور�،  دمـشق، دار الفكر، ،المعاصرة في المصارف الإسلامية وتطبيقاتهبيع المرابحة بو زيد عبد العظيم،  عبد العظيم أبو زيد، 3
  .130مرجع سابق، ص:  ،العمليةالمصارف الإسلامية الأسس النظرية والتطبيقات محمود حسين الوادي، حسين محمد سمحان،  4
هادة الماجستير في العلوم نوال بن عمارة، الصيغة التمويلية ومعالجتها المحاسبية بمصارف المشاركة دراسـة تطبيقيـة ببنـك البركة الجزائري، مذكرة مقدمة لنيل ش  5

  34، ص: 2002/2001،رجامعة سطيف، الجزائ الاقتصادية تخصص تقنيات التـسيير،
  .189-187ص: ،2004 مصر، ،الحديثدار  المقتصد،بداية ا�تهد و�اية  القرطبي،أبوالوليد بن محمد أحمد بن رشيد  6
  .137ص  ،2004مرجع سابق، فادي محمد الرفاعي، 7
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 .مرابحةأن يكون رأس المال من ذوات الأمثال كالأوراق النقدية �نواعها والمعدودات المتقاربة فإذا كان قيما كالعروض فلا يجوز بيعه  -

مما سبق ذكره من شروط  .أن يكون العقد الأول صحيحا فإذا كان فاسدا فلا يجوز بيع المرابحة لأن ما بني على فاسد فهو فاسد -

خاصة �لمرابحة، يتبين أن يكون الشيء محل المرابحة حاضرا يراه المشتري أو قد رآه وعرف مقدار الثمن الأصلي و�لتالي عرف مقدار 

 الثاني. والثمن) حالرب (الز�دة

  ، بصفة خاصة:شروط المرابحة للآمر �لشراء  

  :1 المرابحة للآمر �لشراء ما يلي �لإضافة إلى الشروط السابق ذكرها في المرابحة البسيطة يشترط في 

 .ضرورة تملك البنك السلعة لنفسه وحيازته لها قبل أن يبيعها إلى المشتري الثاني -

 .الهلاك قبل التسليم وتبعة الرد �لعيب الخفيتحمل البنك تبعة  -

 .تحديد مواصفات السلعة تحديدا كاملا و�فيا للجهالة والنزاع -

  2يلي:تتمثل فيما  :الإسلاميةأهمية تطبيق بيع المرابحة للآمر �لشراء في البنوك  - 5

 والتي هي ذات طبيعة قصيرة الأجل من جزء مهم منها. هذه،أ�ا تناسب طبيعة الموارد المتاحة للمصارف الإسلامية  -

ثم  الأجل، ومنالتي هي في الغالب قصيرة و  مناسبة،وخلال فترة زمنية  وللمودعين،أن تؤدي إلى تحقيق ربح مناسب للمصرف  يمكنها -

الذي يشجع ويحفز أصحاب  وهو الأمر المصرف،تتمثل �لأر�ح الموزعة هذه على المتعاملين مع  ،توزيع عوائدو  أر�حتحقيق  عفإ�ا تتب

على  اعتماداومن ثم يمكن للمصارف الإسلامية أن تنافس المصارف التقليدية في جذب الودائع  المصارف،الأموال على إيداعها لدى 

 ذلك.

 سواء كانت معمرة أو سلع ضرورية أو غيرها. الاستهلاكية،لية للسلع أن المرابحة تسهم في توفير التمويل للتجارة الداخ -

أن المرابحة يمكن أن تسهم في توفير التمويل للنشاطات الإنتاجية من خلال تمويل المنتجين للسلع والخدمات لتلبية احتياجا�م لشراء   -

وهو الأمر الذي يمكن للمصارف الإسلامية عن طريق بيع المرابحة الإسهام في ز�دة الإنتاج  الوسطية،المواد الأولية والمواد الخام والسلع 

 ونموه وتوسيعه.

  

 :: التمويل �لسلم �نيا

مؤجلة التسليم  يشتري البنك من العميل بثمن حال سلعة موصوفة وصفا كافيا"عبارة عن الصيغة التي وفقها  على أنهيعرف  :السلم - 1  

البائع الذي يلتزم بتسليمه  البنك) إلى(هو عقد يتم بموجبه دفع الثمن نقدا من قبل المشتري  :كما يعرفه البعض على أنه، 3.موعد محددإلى 

                                                           
   .128، 127، ص:مرجع سابق�صر الغريب،  1
  .298، 296، ص:2007الأردن،  عمان،، الطبعة الأولى، عالم الكتب الحديث، البنوك الإسلاميةفليح حسن خلف،   2
  .9، ص: مارس14،13:، المؤتمر الأول للمصارف والمؤسسات المالية الإسلامية، دمشق"عبد الستار أبو غدة، لمصرفية الإسلامية: خصائصها وآليا�ا، وتطويرها3
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سلعة معينة محددة في أجل معلوم، فهو بيع آجل بعاجل، فالآجل هو السلعة المباعة التي يتعهد البائع بتسليمها بعد أجل محدد، والعاجل 

 1.الثمن الذي يدفعه المشتريهو 

سَم�ى فاَكْتبُوُهُ  ﴿ :من الكتاب مشروعيته: -2  البقرة،سورة . (﴾  ۚ یاَ أیَُّھَا الَّذِینَ آمَنوُا إذَِا تدََایَنتمُ بدَِیْنٍ إلِىَٰ أجََلٍ مُّ

من أسلف في شيء  «: قدم النبي صلى الله عليه وسلم وهم يسلفون �لتمر ، السنتين والثلاث ، فقال فقد  من السنةو ، )282: الآية 

 .''صحيح البخاري  ''.      » كيل معلوم ووزن معلوم الى أجل معلومففي 

 

وهو الذي يتم بموجبه قيام المصرف الإسلامي بدفع : بيع السلم البسيط :عديدة، منها نواعايتخذ بيع السلم أ: بيع السلم نواعأ-3

وهو الذي يقوم فيه المصرف  :بيع السلم الموازي، وكذلك آجلا )المسلم فيه(السلعة  للمتعامل عاجلاً، أي حالاً، واستلام ) السلم(الثمن 

وهو أن يتم  :بيع السلم �لتقسيطو، المتاجرة �لسلعةنتيجة  الإسلامي ببيع السلعة التي تم الاتفاق على بيعها بصيغة بيع السلم البسيط

دفع تسليم السلم أي الثمن بدفعات وليس دفعة  الاتفاق على تسليم المسلم فيه أي السلع �قساط، أو دفعات وليس دفعة واحدة، وكذلك

بلها من سلعة، ثم يسلم المتعامل دفعة حقا ما يقالا واحدة، وذلك �ن يسلم المصرف الإسلامي دفعة معينة من مبلغ بيع السلم، ويتسلم

  . 2التعامل ويتسلم لاحقا ما يقابلها، وتستمر العملية حسب ما هو متفق عليه بين أطراف أخرى، 

  3: مقتضاه أهمها لتحقيق كثيرةويشترط في السلم شروط   شروط السلم: -4

 .إلى التنازع يؤديأن يكون المسلم فيه مما يمكن انضباط صفاته بكيل أو وزن أو ذرع، حتى لا  -

 كيلا.الشرعي، فلا يصح في مكيل وز�، ولا في موزون   بمعيارهمعرفة قدر المسلم فيه  -

 .له المميزةم فيه، ونوعه، بصفاته أن يذكر جنس المسل -

 .أن يكون دينا في الذمة -

 .أن يكون مؤجلا -

 .الطرفينالأجل محددا ومعلوما من  يكونأن   -

 .علوما في مجلس العقد قبل تفرقهماأن يقبض الثمن كاملا م  -

لم يصح  )كالرطب في الشتاء(موجودا  كـون المسـلم فيـه ممـا يغلـب وجـوده عنـد حلـول الأجـل، حتـى يسـلمه لـه فـي وقتـه، فـإن لـم يكـن -

  .لأنه غرر
 

 التسليمثمنها في الحال على أن يجري  يشتري شـخص مـن آخـر بضـاعة محـددة المقـدار والجـنس والنـوع والصـفة يـدفعوصورة هذا العقد أن   

  .محددفي وقت لاحق 

                                                           
 القاهرة، للجامعات،، الطبعة الثانية، دار النشر النقدية وضعيا وإسلاميا مع الإشارة إلى الأزمة المالية العالمية الاقتصاد�تأساسيات الغزالي عبد الحميد،  1

  403.ص:  ،2009مصر، 
  .349ص: ،المكاوي، محمد، مرجع سابقمحمود  2
  . 228:، ص2012مصر، ، والتوزيع، دار روائع للنشر الميسر في ضوء الكتاب والسنة، الفقه الشيخآل  العزيزصالح بن عبد   3
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  : الإسلاميةتطبيق السلم في البنوك 5-

وذلك لتفادي دخول البنوك في نشاطات ليس لها الخبرة الكافية فيها   السلم،هنالك عدة صور يمكن للبنوك أن تطبقها بصيغة 

كما   الربح،كالتخزين والتسويق فيمكن للبنك أن يوكل جهات متخصصة لتسويق المنتجات التي يحصل عليها �جر معين أو بنسبة من 

وعد ملزم الى طرف �لث ببيع البضاعة  بتقديمبنك وقد بقوم ال تسليمه،يمكنه أن يوكل البائع نفسه (المسلم إليه) بتسويق الإنتاج بعد 

  ذلك.وذلك بتوكيله على قبض البضاعة ثم إبرام عقد البيع بعد 

وهو أن يقوم البنك ببيع بضاعة من نفس جنس ومواصفات بضاعة السلم الأول الى طرف  المتوازي،�لسلم  فما يعر وهنالك أيضا  

  1فيكون البنك هنا هو المسلم إليه فإذا تسلم بضاعة السلم الأول الى الطرف الثالث. جل،مؤ على أن يكون الثمن مقدم والتسليم  �لث،

كان لهذه التجربة آ�ر إيجابية من حيث تطوير التمويل الزراعي وتحسين أداء   الصيغة، فقدفمثلا لو أنخذ� السودان لتطبيقها هذه 

رغم كل المعوقات التي واجهتها البنوك بسبب حالات التأخر في تسليم المحاصيل من قبل المؤسسات  السودان،المؤسسات الزراعية في 

  2والتأخر في تحصيل قيمة مبيعات المحاصيل. الزراعية،

  

  :لإستصناع�: التمويل �لثا

وصيغة من صيغ التمويل يقوم بموجبه الصانع بصنع شيء محدد الجنس والصفات للطرف  الاستثمارهو عقد من عقود  :الإستصناع -1

عند الصانع، وذلك مقابل ثمن معين يدفعه المستصنع للصانع، إما  الخام) من للصنع (الموادالآخر المستصنع، على أن تكون المواد اللازمة 

  3مؤجلا.حالا أو مقسطا أو 

  4التاليين:ل بصيغة الإستصناع من خلال الأسلوبين ويمكن للبنك الإسلامي أن يتعام 
 

 يمارس يمكن للبنك أن يكون طالبا لمنتجات ذات مواصفات خاصة، فيقوم بشرائها ويتم تسليمها في موعد محدد مستقبلا، و�لتالي هو -

  .ملمالية اللازمة عبر شراء منتجا��ذه الصيغة تمويل عملائه، ويوفر لهم الموارد ا
 

موازي بصفته مشتر� من  استصناعبصفته �ئعا مع من يرغب في شراء منتوج معين، ويعقد عقد  استصناعكما يجوز له أن يدخل بعقد   -

  .به في العقد الأول التزمجهة أخرى لتصنيع الشيء الذي 

  

  

                                                           
  .49، ص2010 الأردن،، دار الفكر، الإسلامية الاستثمارأدوات أحمد صبيحي العيادي،   1
، 1418المملكة العربية السعودية،  والتدريب،المعهد الإسلامي للبحوث  السلم،تجربة البنوك الإسلامية في التمويل الزراعي بصيغة  أحمد،عثمان �بكر   2

  .64-57ص : )،1997(
  .274ص: 2013، الطبعة الأولى، دار المسيرة للنشر والتوزيع، عمان،أسس العمليات المصرفية الإسلاميةسمحان حسين محمد،   3
  .16بوزاهر نسرين، مرجع سابق ص:   4
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عليه  هللالإستصناع جائز �لسنة والإجماع، أما السنة الشريفة فهناك حديثان في هذا الشأن استصناع الرسول صلى  : مشروعيته-2

وحديث استصناعه عليه الصلاة والسلام المنبر، وهما معا يؤصـلان لهذه الصيغة، أما الإجماع فقد أجمع الناس على -خاتما–وسلم 

  1عليه وسـلم ولـم ينكر عليهم ذلك أحد. هللالإستصناع منذ أن فعله الرسول صلى 

  2 :أسلوبين للبنك الإسلامي التعامل بصيغة الاستصناع من خلال  يمكن : الإستصناعأنواع  -3

الشركات والمؤسسات الصناعية، وكذلك مع الحرفيين على شراء سلع أو  بقيام البنك �جراء اتفاق مع وذلك: العاديالإستصناع  -

المباشر  �لاتجارالمنتجات إما  بمواصفات محددة، ويتم تسليمها في موعد محدد في المستقبل، ويتصرف البنك في هذه صناعيةمنتجات 

الإسلامي التوافق مع طبيعته المميزة في الاستثمار المباشر وليست الاكتفاء  فيها بنفسه أو بتوكيل الغير، وهذا الأسلوب يتيح للبنك

 .به �لبنوك التقليديةوالتش �لنشاط المكتبي

من العملاء لتوفير سلع صناعية ويحتاج الطالب توفيرها دون توفير  في هذا الأسلوب يتلقى البنك طلبات : الإستصناع الموازي - 

هذا  يكون البنك في ويتم الاتفاق بينه وبين البنك على تحديد المواصفات والكمية والوقت المحدد للتسليم، وبذلك التمويل المتاح لديه،

يوفر السلعة للمتعامل دون توفر القيمة لديه، ويقوم البنك بعقد  الاتفاق صانعا، والمتعامل مستصنعا، ودور البنك هنا تمويلي، حيث

المؤسسة  الصناعية على نفس الكمية والمواصفات والوقت المحدد للتسليم في العقد الأول، وبعد قيام موازي مع منتج لهذه السلعة

العلاقة بين البنك وبين تلك المؤسسة الصانعة، بينما  �لانتهاء من تصنيع السلعة وفق المواصفات يتسلم المتعامل هذه السلعة، وتنتهي

  .أن يتم سداد �قي الثمن للسلعة تستمر العلاقة بين البنك والمتعامل إلى

   3:بينها هناك العديد من الشروط من :  شروط عقد الاستصناع -4

 .بيان جنسي المصنوع ونوعه وقدره وصفته لأنه لا يصير معلوما بدونه -

 .أن يكون مما يجري فيه التعامل بين الناس  -

 .أن تكون مادة الاستصناع والعمل من الصانع وإلا كان إجازة -

أو تقسيطه إلى أن يكون الأجل محدد لاستلام المصنوع على خلاف الحنفية الذين يرون عكس ذلك يجوز �جيل دفع الثمن كله  -

 جزء أو كل المشروع. لإنجازأقساط معلومة لآجال محددة، كما يمكن للبنك أن يكلف شخص آخر 

  .ع الإستصناع من البنوك الإسلاميةبيتوظيف  -5

أشكال، منه بعدة  الاستفادةي من إن المرونة التي يتصف �ا عقد الإستصناع فيما يخص تعجيل الثمن أو �جيله تمكن البنك الإسلام  

  أن يدخل البنك بصفته صانعا أو بصفته مستصنعا أو قد �خذ كلا الصفتين من خلال الإستصناع الموازي. فيكمن

                                                           
  .191سابق، ص : ، مرجعالعمليةالمصارف الإسلامية الأسس النظرية والتطبيقات  سمحان،محمود حسين الوادي، حسين محمد   1
  .205-206 ص:ص  ،التطوير)-التمويل-(النشأة، البنوك الإسلامية محمد محمود المكاوي  2

، مكتبة الوفاء القانونية، الإسكندرية، -دراسة فقهية اقتصادية مقارنة –الاستثمار العقاري ودورة في حدوث الأزمة المالية العالمية محمد ندا لبدة،   3

  .473، ص:2013
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في هذه الحالة يستقبل البنك طلبات عملائه لمختلف المصنوعات التي يتكفل البنك بفروعه المختصة توفيرها  صانعا:البنك بصفته  -

 أي أن البنك يدخل بنفسه الى مجال التصنيع ووجه التمويل هنا هو �جيل الثمن كاملا أو مقسطا. لهم،

حيث يقوم البنك  وغيرها،من المواد الأولية أو الآلات  اجا�ماحتيوهنا يستقبل البنك طلبات الصانعين لتلبية  مستصنعا:البنك بصفته  -

 الصانع. احتياجاتوذلك عن طريق تعجيل الثمن كاملا أو على دفعات حسب  الاحتياجات،بتمويل هذه 

ولكنه  المنتج،إلا أنه لا يتكفل بنفسه بصناعة  الأولى،وفي هذه الحالة يدخل البنك بصفته صانعا كما في الحالة  الموازي:الإستصناع  -

يقوم �برام عقد آخر مستقل يكون فيه مستصنعا يطلب فيه من الصانع المنتج المواصفات المطلوبة في العقد الأول ويكون التمويل 

  بتأجيل الثمن كما في الحالة الأولى.

 استخداموالإستصناع الموازي هو بديل للحالة الأولى التي هي في الحقيقة لا تناسب نشاط البنك كوسيط مالي وتبقى الإشارة الى أن  -

 1.والإجارةالبنوك الإسلامية لعقد الإستصناع يعتبر ضعيفا �لمقارنة مع صيغ التمويل الأخرى خاصة المرابحة 

  

  :التمويل التأجيري: رابعا

  في: التمويل التأجيريويتمثل  

بيع منفعة معلومة �جر معلوم عند الشافعية، وقيل هي تمليك المنافع بعوض  وه الإيجار :الإسلاميفي الفقه التمويل التأجيري  -1

بعوض، فلإيجار بيع من ويرى ابن الهام أن الإيجار تعقد منافع ، ) �لعوضمنافع شيء مباحة مدة معلومة  (تمليك :�اوعرفها المالكيـة �

  2 .منافع، وهي على أنواع مختلفة يجمعها قسمان، قسم يرد علـى العمـل كاستئجار المحترفين العمال كالخياطة وغيرها

قاَلَتْ  ﴿ من القرآن الكريم :ويمكن ذكرها مختصرة فيما يلي والإجماع، شروعية الإجارة من الكتاب والسنةثبتت م: مشروعية الإيجارة -2

عن عائشة رضي  :من السنة ،)26سورة القصص، الآية ( ﴾ الْقَوِيُّ الأْمَِینُ  اسْتأَجَْرْتَ  مَنِ   إنَِّ خَیْرَ   إحِْدَاھُمَا یاَ أبَتَِ اسْتأَجِْرْهُ 

رواه  ''»بالهدايةوأبو بكر من بني الديل ثم من بني عبـد بن عدى هاديا خريتا الخريت الماهر صلى ا عليه وسلم  النبي واستأجر« قالت:عنها  الله

فقد أجمع الفقهاء على مشروعية الإجارة، وأ�م اعتمدوا على الأدلة المتواترة من الكتاب والـسنة وعمل  :الإجماعأما ، '' البخاري

  3.عليهم هللالصحابة رضوان 

  

  

                                                           
الإسلامية والعمل بحث مقدم الى مؤتمر الشؤون  آلية تطبيق عقد الإستصناع في المصارف الإسلامية، ،معبد السلامصطفى محمود محمد عبدالعال  1

  .22، ص:03/06/2009الى 31/05/2009
  .38ص:  سابق،مرجع  بوجلال،محمد   2

  .169ص: ، 2009قيصر عبد الكريم الهيتي، أسالب الاستثمار الإسلامي وآ�رها على الأسواق المالية، دار رسلان للطباعة والنشر والتوزيع، سور�،  3
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  1:فيهناك عدة أنواع للإجارة والتي تتمثل  :الإسلاميةأنواع الإجارة في البنوك  -3

من دراسة السوق والتأكد من وجود  انطلاقايقتضي الموجودات والأصول  تتميز هذه الصيغة بكون البنك لا :التملكيةالإجارة  -1

لطلب من أحد عملائه لتملك تلك الأصول وعليه فإن تملك تلك الأصول المؤجرة لا تبقى في  استجابةرغبات لها، بل يشتريها 

غالبا الأجرة الإجمالية  المستأجر ويحتسبملكية هو الحال في الإجارة التشغيلية وإنما تنتقل هنا إلى  الإجارة كما ملكية البنك بعد عقد

نجد في الواقع العملي صورتين  اكم  ،عليهاعلى أساس تكلفة الأصول �لإضافة إلى ربحه وتقسط الأجرة بعد ذلك على فترات يتفق 

  :اية مدة الإجارة المحددة وهما أساسيتين يتم بموجبها تمليك العين ومنفعتها للمستأجر في

من وفاء جميع الأقساط الإيجارية على أن تكون الهبة بعقد  الانتهاءالإيجار مع الوعدبة العين المستأجرة عند  دعق :الأولىالصورة  -1-1

 .مفصل

المدة بعد سداد  أية إيجار مع وعد بيع العين المستأجرة مقابل مباغ رمزي أو حقيقي يدفعه المستأجر في عقد: الثانيةالصورة -1-2

  .عليهاجميع الأقساط المتفق 
 

موجودات وأصول مختلفة ويتولى البنك إجارة هذه الأعيان  �قتناءقوم البنك الإسلامي بموجب هذا الأسلوب ي :الإجارة التشغيلية -2

تلك المدة تعود إلى حيازة البنك لبحث من  و�نتهاءمنافعها خلال مدة محددة يتفق عليها،  واستفاءلأي جهة ترغب فيها �دف تشغيلها 

البنك الإسلامي الذي يقوم بعرضها . ويتميز هذا الأسلوب ببقاء الأعيان تحت ملكية استئجارهاجديد عن مستخدم آخر يرغب في 

الطلب  وانخفاضإلا لفترات قصيرة وهو يتحمل في ذلك مخاطرة ركود السوق ،  استعمالللإيجار مرة  تلوى الأخرى حتى لا تبقى بدون 

الإجارة التي يكون محلها عقارا أو وهي  :جارة معينةإ :إلى التشغيليةوتنقسم الإجارة  استغلالهاعلى تلك الأعيان مما يؤدي إلى خطر عدم 

وهي الإجارة الواردة على منفعة موصوفة بصفات  : إجارة موصوفة �لذمةو،  عينا معينة �لإشارة إليها أو نحو ذلك مما يميزها عن غيرها

  في الذمة كسيارة أو سفينة غير معينة لكنها موصوفة وصفا دقيقا يمنع التنازع. التزاما�ايتفق عليها مع 

 2 التالية:يمكن حصر شروط الإجارة في النقاط : شروط الإجارة -4

 .أن تكون منفعة العمل حاصلة للمستأجر -

 .أن تكون المنفعة معلومة سواء أكان العلم نتيجة للعرف أو نتيجة للوصف -

 .الاستيفاء مقدورهأن تكون المنفعة  -

 .المعاصيأن تكون المنفعة مباحة شرعا فلا يجوز الاستئجار على   -

 أن تكون الأجرة مالا معلوما.  -

  

 

                                                           
حول المنظومة المصرفية الجزائرية والتحولات  ، ملتقى-حالة الجزائر-خالدي خديجة، خصائص وأثر التمويل الإسلامي على المشاريع الصغيرة والمتوسطة 1

  .158 -156 واقع وتحد�ت، الجزائر، ص:-الإقتصادية
  .115ص  سابق،مرجع ، شوقي بورقبة  2
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  :أهمية تطبيق التأجير التمويلي في البنوك الإسلامية -6

 1 إن اعتماد صيغة التمويل التأجيري في البنوك الإسلامية تعود عليها بفوائد جمة منها:    

 نشاطه والمحافظة على استقلالية المالية.تحسين مركز السيولة للمستأجر وعدم إرهاقه �لديون، مما يسمح له بتوسيع  -

 يدر هذا الأسلوب من التمويل عائدا معقولا للمؤجر لأمواله المستمرة، وليس عائدا افتراضيا (سعر الفائدة). -

واستغلال المهارات وفي الوقت ذاته يلبي للمجتمع حاجات ضرورية تمثل عنصرا  �لعمل،يحقق استثمارا �جحا للطاقات البشرية  -

 كالسكن ووسائل النقل وغيرها.     للمواطن،اليومي  الاقتصاديسيا في النشاط أسا

ويعد من أحسن الصيغ للتطبيق من طرف  الثابتة،توفير سيولة مستمرة من خلال تسديد أقساط الإيجار والقدرة على تسييل الأصول  -

  2لأنه يساعد على حل مشكلة الامتصاص المدخرات والودائع في هذه البنوك. الإسلامية،البنوك 

  

  الصيغ التي تندرج ضمن عقد التبرعات. :الثالثالمطلب 

 :التكافلي التمويلعلى  الصيغ القائمة فيالتعاون الاجتماعي، وتتمثل  تحقيقالإسلامي على صيغ هدفها الأساسي  التمويليحتوي  

  :الحسن: القرض أولا

هو عقد بين طرفين أحدهما المقرض والثاني المقترض، يتم بمقتضاه دفع مال مملوك للمقرض إلى المقترض على أن : القرض الحسن -1

برده أو برد مثله إلى المقرض في الزمان والمكان المتفق عليهما، ورغم أن هذا التعريف ليس فيه ما يفيد الز�دة  )المقترض(يقوم هذا الأخير 

  3.على رأس المال، إلا أنه تضاف عادة كلمة "حسن" إلى القرض لكي يتم التفريق بينه وبين القرض بفائدة

ن ﴿: قال تعالى في الكتاب :مشروعيته -2 َ قَرْضًا حَسَناً فَیضَُاعِفَھُ لھَُ أضَْعاَفاًذَا  مَّ ُ  ۚ كَثِیرَةً  الَّذِي یقُْرِضُ �َّ وَ�َّ

ليلة أسرى بي على  رأيت«عليه وسلم:  اللهقال صلى  من السنةأما  )،245الآية: البقرة،سورة (. ﴾  یَقْبضُِ وَیَبْسُطُ وَإلَِیْھِ ترُْجَعوُنَ 

قال: لأن السائل يسأل وعنده  الصدقة؟باب الجنة مكتوباً الصدقة لعشر أمثالها، والقرض بثمانية عشر، فقلت يـا جبريل ما بال القرض أفضل من 

القرض الحسن  :الإجمـاع ،‘' صحيح الترغيب ''                                                          .»ةوالمقترض لا يقترض إلا من حاج

  .عليه وسلم إلى يومنا هذا اللهجائز �لإجماع من عهد الرسول صلى 

  

  

                                                           
  .76، 75، ص ص: 1996الجزائرية للطباعة، الجزائر،  النبأ، المؤسسةدار  ،الإسلاميةالمصارف  - إقتصاد المشاركة لعمارة،جمال  1
  .475ص:  م،1985 لبنان، بيروت، الجامعية،الدار  الخامسة،الطبعة  ،والمصرفيالاقتصاد النقدي  شيحة،مصطفى رشدي   2

تطبيقية حول علاقة بنك البركة الجزائري ببنك علاقة البنوك الإسلامية �لبنوك المركزية في ظل المتغيرات الدولية الحديثة: مع دراسة صر سليمان، � 3

  .177 -176، ص ص: 2006 الجزائر،مكتبة الر�م،  الأولى،، الطبعة الجزائر
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  :الزكاة :�نيا
 

أما  ،)103 الآية: التوبة،("وتزكيهم بها .." :تعالى هقولالنماء والطهارة وحصانة الدال والشكر � والبركة كلها  يه :لغة :الزكاة - 1

 1 .وسائر أحكامها اهفالقرآن والسنة هما اللذان حددا وعاء الزكاة، ونصا�ا، وسعر  ي حق مقدر بتقدير الشارع،ه :شرعا

واقتصادية، فالزكاة تنمي الروابط  نفسية واجتماعيةذه الفريضة أ�ر ي من أكبر موارد الدولة الإسلامية، ولههوالزكاة بذلك جباية مالية، و    

  2ه.ال لا عبدا لالناس، وتطهر النفس �ن يكون الإنسان سيد الم ينوالمحبة ب

  :توظيف الزكاة في البنوك الإسلامية -2

دَقاَتُ ا ﴿: تعالى هلقول 3صيل وإنفاق الزكاة في مصارفها الشرعية إعمالاتحتقوم البنوك الإسلامية بدور اجتماعي �رز في جانب  نَّمَا الصَّ

ِ وَاِبْنِ السَّبیِلِ  لِلْفقَُرَاءِ وَالْمَسَاكِینِ وَالْعَامِلِینَ عَلَیْھَا وَالْمُؤَلَّفةَِ قلُوُبھُُمْ  قاَبِ وَالْغَارِمِینَ وَفيِ سَبیِلِ �َّ وَفيِ الرِّ

ُ عَلِیمٌ حَكِیم ِ وَ�َّ   .)60:ة، الآيالتوبة(سورة  .﴾ ◌ٌ فَرِیضَةً مِنَ �َّ

 

  

  

  

  

  

  

  

  

 

  

                                                           
ة ورقلة، جامعتقييم الأداء الاجتماعي في البنوك الإسلامية، مذكرة لنيل شهادة الماستر، كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير،  حمايمي،فطوم   1

  .10ص:، 2017الجزائر،
  .338:، ص2008 مرجع سابق، ،محمد محمود العجلوني  2
  .204مرجع سبق ذكره، ص: ،الإسلاميةالإدارة الإستراتيجية في البنوك عبد الحميد عبد الفتاح المغربي،   3
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لا  غاية البنوك الإسلامية و التي تمثل أهم التحد�ت أمامها هي إيجاد أساليب تمويل مصرفية من خلال دراستنا لهذا الفصل تبين لنا أن  

أو عند تقديم الخدمات المصرفية، و تتمثل هذه  علاقتها �لمدخرين و المقترضين،تعتمد الفائدة في معاملا�ا كانت أخذا أو عطاء، سواء في 

 المشاركة وتشمل المضاربة وتعني �ن يدفع رجل ماله لآخر يتجر فيه على أن ما يحصل مـن الأساليب في الأساليب التمويلية القائمـة علـى

العمل من كل منهما بقصد الربح، و كذا  و أكثر على أن يكـون المـال و، و المشاركة هي عقد بين اثنين أنيشترطاربح بينهما حسب ما 

يزرعها أو يعمل عليها، و الزرع بينهما، و الثانية تشبه المزارعة و لكن في الثمـار و  الزارعة و المساقات فالأولى تعني دفع الأرض إلى من

الشيء يمثل الثمن الأول مع ربح  الرابحة، و هي بيـع :ع و الإيجار و تشمل�لإضافة إلى الأساليب التمويلية القائمة على البيو ، الزرع لـيس

  .الإجارة و هي عقد تمليك المنفعة بعوض معلوم، و السلم هو عقد شراء مع تعجيل تسليم السلعة و كـذا
 

محدد المواصفات يكون ممكن الصنع، شراء شيء  �لإضافة إلى صيغ تمويلية أخرى كالاستصناع الذي يعني شراء شيء محدد الـذي يعنـي  

 التي أدت إلى إتباع دائرة البنوك الإسلامية التي كانت تجربتها �جحة خاصة في الـدول التـي و�ذه الأساليب البعيدة عن التعامل �لفائـدة

 قامت �نشاء فروع للبنوك الغربية التي حولت نظامها المصرفي �لكامل إلى نظام إسلامي، و امتدت هذه التجربة حتـى إلـى الـدول

البنوك الإسلامية عالمية رغم تعرضها لبعض المشاكل في التمويل و التوظيف، و  الإسلامية كالو م أ، فرنسا، بريطانيا، و �ذا أصـبحت

  .الاستثمار وخاصة الإدارة

 ة الفصل ـــــــخلاص



 

   

 

  

  

  

  

    

  

 

  

  الفصل الثاني: 

الإطار النظري للمسؤولية 
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  :تمهيد

الضغوط على المنظمات، حيث أن دورها  تعد المسؤولية الاجتماعية للمنظمات من المفاهيم الإدارية الحديثة، والتي ظهرت نتيجة تزايد  

بل يتعدى ذلك ويجب عليها إضافة إلى تحقيق مصالحها الذاتية أن تعمل على  الأر�ح،لا يقتصر فقط على خدمة مصالحها الذاتية وتحقيق 

كشرط   الذي تعمل به، فالمنظمات اليوم أصبحت مطالبة �لتوفيق بين أهدافها الاقتصادية والمتطلبات الاجتماعية تحقيق مصالح ا�تمع

  .لتحقيق نموها وضمان بقاءها

تطورها  ومراحلللمنظمات  ظهور مفهوم المسؤولية الاجتماعية وأسبابلمختلف مفاهيم  ومن خلال هذا الفصل سيتم التطرق

 وأهميتهاالأخير التعرض لفوائد المسؤولية الاجتماعية  وفي ومجالا�ا أساسيات المسؤولية الاجتماعية من مبادئ أبعاد العناصر وسيتناول

  :ذكره من خلال المباحث التالية وسيتم التطرق لما سبق لها والمعارضةالمؤيدة  والاتجاهات

  

 .ماهية المسؤولية الاجتماعيةبحث الأول: الم -

 .أساسيات المسؤولية الاجتماعيةالمبحث الثاني:  -

 التأصيل النظري للمسؤولية الاجتماعية في البنوك الإسلامية.المبحث الثالث:  -
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نوعية الإنتاج إلى تحقيق أهداف اجتماعية وتحسين في تعظيم الربح  والمتمثلةتعمل المنظمات إلى جانب تحقيق الأهداف الاقتصادية 

 ومتطلباتكان هناك تحول ملحوظ في توقعات   ولهذابتحقيقها بطريقة رشيدة  كفيلة  وبرامجمباشرة تقتضي وضع خطط  وغيرمباشرة 

أدوات  حيث لم يعد ا�تمع مقتنعا بدورها الاقتصادي التقليدي المحدود بل أصبح بنظر إليها على أ�ا أداة من ا�تمعات من المنظمات

  .بها�تمع �عتبارها جزء منه تؤثر وتتأثر 

  .الاجتماعية: نشأة وتطور المسؤولية المطلب الأول

بسرعة وفق مصالحها  تواءمكي   إن المسؤولية الاجتماعية بطبيعتها ليست جامدة، بل لها صفة الديناميكية والواقعية والتطور المستمر  

ذلك يصعب تحديد مراحل دقيقة لتطور مفهوم المسؤولية  بحسب المتغيرات الاقتصادية والسياسية والاجتماعية والايكولوجية، ورغم

ا المتبادلة، غير أن المتتبع لهذه الأحداث يستطيع أن يلمس تغيرات مهمة وإضافات �و�ثيرا ماعية للمؤسسة وذلك لتداخل الأحداثالاجت

المؤسسة  المفهوم، إذ أن نشوء فكرة المسؤولية الاجتماعية جاء كنتيجة لمشكلات كثيرة وأزمات عديدة ارتبطت بنظرة نوعية أدت إلى إثراء

ظروف جديدة ووعيا اجتماعيا وبيئيا  تمع الذي تعمل فيه حتى صار من الصعب الاستمرار بحرية لظهور�لمصلحتها الذاتية على حساب ا

تمع ومدى تبني المؤسسات لهذا الاتجاه الجديد عبر �احتياجات ا ومفاهيم حديثة تقوم على مفهوم المسؤولية الاجتماعية الذي تطور بنمو

تمع العاملة به ومختلف النظر�ت التي تطرقت لهذا الموضوع �الثلاث لظهور مسؤولية المؤسسة اتجاه ا منية المختلفة، فبدءا �لمراحلالفترات الز 

 ."المسؤولية الاجتماعية للمؤسسة"وشامل لمصطلح إلى اختلاف وتباين المفاهيم وصعوبة تحديد تعريف دقيق وصولا

الصناعية وما عاشته المؤسسات في  بقيام المشاريع نشؤهالية الاجتماعية عقب الثورة الصناعية وارتبط في بداية الأمر ظهرت فكرة المسؤو 

كبير في تحقيق الهدف الأسمى للمؤسسة المتمثل في تعظيم   تلك الفترة من تقدم بفضل مختلف الاختراعات العلمية التي ساهمت بشكل

وبشرية حيث تم تشغيل الأطفال والنساء لساعات طويلة وفي ظروف عمل قاسية  يعةبذلك كل الموارد المتاحة من طب مستنزفةالأر�ح 

 مسؤولية المؤسسة تنحصر في إنتاج سلع وخدمات مفيدة للمجتمع فقط والتي من خلالها تحقق عوائد مجزية وأجور متدنية، مفترضة أن

المؤسسات وما  ول من القرن العشرين ولكن مع تضخم حجموقد ظلت هذه النظرة قائمة خلال القرن التاسع عشر والربع الأ، للمالكين

النقابية برزت مرحلة جديدة كان من خلالها  رافق ذلك من أزمات اقتصادية واستغلال للأيدي العاملة وتدني الأجور وظهور التكتلات

يص ساعات العمل، الرعاية والأمن في مكان العمل، تقل الاهتمام �لمسؤولية الاجتماعية الداخلية من جهة كتأمين السلامة

الكبيرة التي أفرزها التأثير المتزايد على البيئة اتجهت المؤسسات إلى الاهتمام  جهة أخرى وكتخفيف للضغوط الخ ومنالصحية.....

  1والمرتبطة �لبيئة، الز�ئن، المنافسين، الحكومة، الموردين. �لمسؤولية الاجتماعية الخارجية

                                                           
، الطبعة الثانية، دار وائل للنشر، -الأعمال وا�تمع-الأعمال وأخلاقياتالمسؤولية الاجتماعية صالح مهدي محسن العامري،  الغالبي،طاهر محسن المنصور  1

  .62 -54ص ص:  ،2008،

  المبحث الأول:

  الاجتماعيةالإطار النظري للمسؤولية 

  



  الإطار النظري للمسؤولية الاجتماعية                 الفصل الثاني :                                                  

 

 

53 

جمهور المواطنين يكونون على استعداد لخلق أجواء التعارض والتضاد إذا أهملت ''  إلى أن Henry L.Ganttذا الصدد أشار �و 

  1.''  الاجتماعية تجاههم إدارة الأعمال مسؤوليتها

تمع وبروز اتجاه جديد �وا وبتجاوز النظرة الضيقة للمؤسسات أحادية الهدف التي تسعى لتحقيق أقصى الأر�ح على حساب الأفراد

ا وبذلك ظهرت مرحلة �أكثر استيعا� للبيئة ومتغيرا يدعو إلى توسيع مفهوم المسؤولية الاجتماعية وتبني هذه الفكرة، أصبحت المؤسسة

  2.للفردنوعية الحياة " ـــــــسميت ب

خلال أدائها  "مسؤولية كل مؤسسة تتحدد منأن Sheldon   وقد وردت مؤشرات أهمية الأداء الاجتماعي حينما أوضح

المسؤولية الاجتماعية للبيئة " شعار أوصى المؤتمر المنعقد بجامعة كاليفورنيا تحت 1972عام  للمجتمع". وفيالاجتماعي والمنفعة المحققة 

والمساهمة في التنمية الاجتماعية والتخلي عن فلسفة الاجتماعية للبيئة  بضرورة "إلزام كافة المؤسسات برعاية الجوانب "لمنظمات الأعمال

  3''. تعظيم الربح كهدف وحيد

والخارجي شجع المشرع  و�ستجابة العديد من المؤسسات لهذا الطرح الجديد وتبنيها لفكرة المسؤولية الاجتماعية ببعديها الداخلي                                      

ذه المسؤولية وليؤكد على أن الالتزام � تلك المؤسسات والقواعد القانونية ليضفي سمة الإلزام للتحقق من وفاء القانوني على وضع الضوابط

تمع، وفي هذا الصدد دعت لجنة التطوير �هو أمر ملزم للاستمرار والبقاء ضمن ا �لأداء الاجتماعي لم يعد خيارا أمام المؤسسات وإنما

اجتماعية  -ا منظمات اقتصادية�إلى إعادة النظر في أفقها الاجتماعي وأن يكون �سيسها معتمدا على كو المؤسسات  الاقتصادي �مريكا

  4.لا يقتصر عملها على تحقيق الأهداف الاقتصادية فقط دون الأهداف الأخرى
 

الاجتماعية أصبح من الضروري  لمفهوم المسؤوليةو�نتشار الوعي الاجتماعي في إطار المحيط الاقتصادي و�لتتابع المنطقي للتطور الحاصل   

الاقتصاد المعرفي وثروة المعلومات أصبحت أغلب المؤسسات  إدماج فكرة المسؤولية في السياسة العامة للمؤسسة ومن الملاحظ أن في مرحلة

  5.الحالاجتماعية وجوانب تبنيها اتجاه مختلف أصحاب المص الغربية تمتلك مدو�ت أخلاقية تؤطر النظرة

  

  

  

  

                                                           
   .7، ص: 2001الطبعة الأولى، دار وائل للنشر،  التسويق والمسؤولية الاجتماعية،�مر �سر البكري،  1
  .9نفس المرجع، ص:  2
 التنمية المستدامة"، مداخلة اقتصاد�ت البيئة والمسؤولية لمنشات الأعمال في دعم نظم الإدارة البيئية لتحقيقاقدم وهيبة، "دور المسؤولية الاجتماعية م 3

، على 15/03/2019، �ريخ الإطلاع: abvolunteering.orgwww.Ar ، الموقع:الاجتماعية، منشورات منتدى إدارة عالم التطوع العربي

  .10:30الساعة: 
  .�9مر �سر البكري، المرجع السابق، ص:  4
مداخلة  والخاصة، الحكوميةفي المنظمات  الاجتماعية المسؤوليةالأهداف المتوخاة من تبني  تباينمحسن المنصور الغالبي، صالح مهدي محسن العامري،  رهطا 5

  .5، ص: 2006وجامعة البترا، عمان، الأردن،  الزيتونةجامعة -لقسم إدارة الأعمال
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  تعريف وأهمية المسؤولية الاجتماعية وأنواعها. المطلب الثاني:

جـزء هـام لجميـع المنظمــات لممارسـة واسـتمرار  تساهم المسـئولية الاجتماعيـة للشـركات بشـكل أساسـي فـي تحسـين أوضـاع ا�تمـع. فهـي

مبادرة الشركات لاتخاذ مسئولية جادة تجاه البيئة وا�تمع والتي تؤثر بشكل مباشر على  عملهـم. فالمســئولية الاجتماعيـة هـي عبـارة عــن

  المطلب الثاني من خلال إبراز مفهوم وأهمية المسؤولية الاجتماعية وأنواعها. ه، وهذا ما سيظهر تمعا� رفاهية

 

 : مفهوم المسؤولية الاجتماعية.أولا

المؤسسات تدرك أهمية هذا الاتجاه الجديد إلا أنه لم يتم حصر مفهوم المسؤولية الاجتماعية بصورة و�لرغم من أن عددا كبيرا من   

 1مقبولة، ومن أهم المفاهيم الفكرية:

 :المفهوم الكلاسيكي(التقليدي) - 1

الربح الهدف الأول  يستند على أفكار الاقتصادي الشهير آدم سميث القائمة على مبدأ "ما هو جيد للمؤسسة جيد للمجتمع" �عتبار

والأخير للمؤسسة وهو منفعة ا�تمع؛ ويشير العالم ميلتون فريدمان بقوله: "هناك شيء واحد لا شيء غيره في منظمات الأعمال وبما 

عدة في تتحمله من مسؤولية اجتماعية هو استخدامها للموارد وتصميمها للأنشطة المطلوبة لز�دة الأر�ح على الأمد الطويل وجعل ذلك قا

  انجاز أعمالها".

 :المفهوم الإداري - 2

أن المؤسسات الكبيرة هذه الأ�م لا تتعهد بتحقيق مسؤوليتها الاجتماعية فقط،  Paul Samuelsonيشير العالم الاقتصادي " :

للمؤسسات ظهرت فجوة كبيرة فيما ا يجب أن تحاول وبشكل �م عمل ما هو أفضل"، فمع التطورات الحاصلة والطبيعة الجديدة �بل إ

يخص المفهوم الكلاسيكي للمسؤولية الاجتماعية والأهداف التي تطمح المؤسسة الوصول إليها، فتبلورت الأفكار وظهر مفهوم جديد أكثر 

راد والاهتمام بعدا وعمقا يقوم على فكرة أن المؤسسة نظام مفتوح تحقق منفعتها الذاتية مع تحقيق منافع أخرى كإرضاء حاجات الأف

لجنة  �لعمال كتوفير الأمن، السلامة، الرعاية الصحية....الخ، وما عزز المفهوم الإداري للمسؤولية الاجتماعية مجموعة الأفكار التي طرحتها

 التطوير الاقتصادي بوصفها المفهوم كونه "يمثل علاقة المؤسسة �لز�ئن وا�تمع ككل".

 :المفهوم البيئي - 3

ك المسيرون أن المسؤولية الاجتماعية لا تنحصر فقط داخل المؤسسة وإنما تتعدى حدودها ذلك لتصل إلى أطراف وفئات بعد أن أدر 

خارجية عديدة، ظهر مفهوم جديد سمي ب "المفهوم البيئي" "أو نموذج البيئة الاجتماعية"، حيث اعتبر المفهوم الأكثر حداثة وارتباطا 

 Ralph Nader etبحاث والدراسات التي أجراها العديد من الباحثين وكأفضل مثال دراسة كل"من "�لبيئة، وما ميز ذلك مختلف الأ

John K.Galbraith :عندما «على مجموع المؤسسات الصناعية الكبيرة ومدى �ثيرها على ا�تمع و�ذا وصلا إلى استنتاج مفاده

  ».حق طبيعي يعلو تلك المصلحةتكون المصلحة الاجتماعية العامة هي القضية فليس هناك أي 

                                                           
  .30-22 ص:ص  سابق،مرجع �مر �سر البكري،  1
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كما تعددت التعاريف التي تناولت مفهوم المسؤولية الاجتماعية وتنوعت وقدم الكثير من الباحثين والمنظمات الدولية وجهات نظرهم 

ؤولية الاجتماعية وتعريفا�م لهذا المفهوم، لكن المتتبع لهذه التعريفات على كثر�ا يرى أ�ا تتمحور حول فكرة رئيسية مفادها أن المس

افة للمنظمة تتجاوز التزاما�ا القانونية ولا تنحصر فقط بتحقيق الأر�ح لملاكها أو حملة الأسهم بل تتعداها إلى تحملها مسؤوليات تجاه ك

تمع بشكل عام وحتى أصحاب المصالح المرتبطين �ذه المنظمة من عاملين وعملاء ودائنين وموزعين وموردين وا�تمعات المحلية والبيئة وا�

  :نورد التالي التعريفاتالأجيال المستقبلية. ومن بين هذه 

التزام أصحاب النشاطات الاقتصادية �لمساهمة في التنمية المستدامة من خلال العمل مع موظفيهم  هي :الدوليتعريف البنك  -

  1.السكان �سلوب يخدم الاقتصاد والتنمية في آن واحدلتحسين مستوى معيشة  م وا�تمع المحلي وا�تمع ككل،وعائلا�

وأنشطتها على ا�تمع والبيئة عبر الشفافية  ،مسؤولية المؤسسة عن الآ�ر المترتبة لقرارا�ا يه : ISOتعريف المنظمة العالمية للتقييس -

  .2والسلوك الأخلاقي المتناسق مع التنمية المستدامة ورفاه ا�تمع، فضلا عن الأخذ بعين الاعتبار توقعات أصحاب المصلحة

وبيئية في أعمالها وفي تفاعلها مع : هي عبارة عن مفهوم تقوم الشركات بمقتضاه بتضمين اعتبارات اجتماعية تعريف الإتحاد الأوروبي -

  ."3أصحاب المصالح على نحو تطوعي
 

الالتزام المستمر من قبل مؤسسات الأعمال �لتصرف أخلاقيا والمساهمة في  يه : تعريف مجلس الأعمال العالمي للتنمية المستدامة- 

   4ل''.تحقيق التنمية الاقتصادية، والعمل على تحسين نوعية الظروف المعيشية للقوى العاملة وعائلا�م إضافة إلى ا�تمع المحلي وا�تمع كك
 

جميع المحاولات التي تساهم في تطوع الشركات لتحقيق تنمية  يه : تعريف الغرفة التجارية العالمية للمسؤولية الاجتماعية- 

بسبب اعتبارات أخلاقية واجتماعية، ما يجعل المسؤولية الاجتماعية تعتمد على المبادرات من رجال الأعمال دون وجود إجراءات ملزمة 

  5."قانونيا؛ لذلك فإن المسؤولية الاجتماعية تتحقق من خلال الإقناع والتعليم

أن المنظمات المسؤولة اجتماعيا هي التي �خذ بعين الاعتبار الموازنة بين الاهتمامات المتنوعة لأصحاب المصالح  :Carroll يرى -

وليس فقط تعظيم ثروة حملة الأسهم أو الملاك.ُ  حيث يعتقد أن المنظمات المسؤولة اجتماعيا يجب أن تراعي مصلحة الموظفين والموردين 

 .6والموزعين وا�تمعات المحلية والبلد بشكل عام

                                                           
1Michel Capron, Françoise Quairel- Lanoizelée, la responsabilité d’entreprise, éditions la découverte, Paris,France, 

2007, P : 23 
2Olivier Dubigeon, Piloter un développement responsable, Pearson Education, 3ème édition, Paris, France,2009, P : 

6. 
3Comission des communautés européennes, Livre vert, promouvoir un cadre européen pour la 

responsabilitésociale des entreprises, 2001, P : 7. 
، مداخلة ضمن فعاليات المؤتمر المسؤولية الاجتماعية ودورها في مشاركة القطاع الخاص في التنمية: حالة تطبيقية على العربية السعوديةصالح السحيباني، 4

  154ص:2009مارس ،23 -25الدولي حول القطاع الخاص في التنمية: تقييم واستشراف، بيروت، لبنان، 
   162.ص:2009، دار المسيرة للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، ،أخلاقيات العملبلال خلف السكارنة، 5

6Carroll, A. B..Corporate social responsibility: Evolution of adefinitionalconstruct Business & Society, 1999, p:268-295 
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في  –وعرفت ��ا تعبير عن قيم وفلسفة القيادة الإدارية للمنظمات في التزامها �لعمل لتحقيق أهداف وتوقعات كل أصحاب العلاقة  

المنظمة وا�تمع لتحقيق الأهداف الإستراتيجية بما يحقق توازن مصالحهم، وبما يعكس الثقة المتبادلة بين  –البيئة الداخلية والخارجية 

  1للمنظمة.

تعني " أنه على الإدارة وهي تتخذ قرارا�ا أي كانت يجب أن  فهيالمسؤولية الاجتماعية للمنظمة أو للإدارة  وكتعريف شامل لجميع تعاريف

معها وتتعامل معها وتحاول جاهدة ز�دة التأثيرات الإيجابية  تراعي التأثيرات الإيجابية والسلبية لهذه القرارات على كافة الأطراف التي تعمل

  2."بما يخدم جميع الأطراف وبما لا يتعارض مع أهداف المنظمة

  

  .وأنواع المسؤولية الاجتماعية : أهمية�نيا

بكون المسؤولية الاجتماعية هناك وجهات نظر متعارضة حول تبني الشركات لمزيد من الدور الاجتماعي، وعلى العموم هناك اتفاق عام  

 بحدود معينة تمثل عملية مهمة ومفيدة للمؤسسات في علاقتها مع مجتمعا�ا لمواجهة الانتقادات والضغوط المفروضة عليها.

  3 :أهمهامن من شأن الوفاء �لمسؤولية الاجتماعية تحقيق عدة مزا� للمجتمع والدولة والمؤسسة و : أهمية المسؤولية الاجتماعية -1 

 :�لنسبة للمؤسسة -1-1

أن المسؤولية تمثل مبادرات طوعية للمؤسسة اتجاه  اعتبر�تبين صورة المؤسسة في ا�تمع وخاصة لدى العملاء والعمال وخاصة إذا  - 

  .أطراف مباشرة أو غير مباشرة من وجود المؤسسة

 .من شأن الالتزام �لمسؤولية الاجتماعية للمؤسسة تحسين مناخ العمل، كما تؤدي إلى بعث روح التعاون والترابط بين مختلف الأطراف - 

تتمثل في المردود المادي  كما أن هناك فوائد أخرى  ا�تمع،تغيرات الحاصلة في حاجات تمثل المسؤولية الاجتماعية تجاو� فعالا مع ال - 

  .والأداء المتطور من جراء تبني هذه المسؤولية

عامة؛ خاصة إذا اعتبر� أن  تمع بصورة�تمع وترسيخ المظهر الايجابي لدى العملاء والعاملين وأفراد اا�تحسين صورة المؤسسة في  - 

 4.مصلحة مباشرة أو غير مباشرة من وجودها المسؤولية الاجتماعية تمثل مبادرات طوعية للمؤسسة اتجاه أطراف متعددة ذات
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 :�لنسبة للمجتمع - 1-2

 .الاستقرار الاجتماعي نتيجة لتوفر نوع من العدالة وسيادة مبدأ تكافؤ الفرص وهو جوهر المسؤولية الاجتماعية للمؤسسة  - 

 .تحسين نوعية الخدمات المقدمة للمجتمع - 

 .ازد�د الوعي �همية الاندماج التام بين المؤسسات ومختلف الفئات ذات المصالح - 

ة تثقيف والوعي الاجتماعي على مستوى الأفراد وهذا يساهم �لاستقرار السياسي والشعور �لعدالة الارتقاء �لتنمية انطلاقا من ز�د - 

  .الاجتماعية

 1.موعة�من ذاتية الفرد وا تمع وانتقالها إلى الحاجات الاجتماعية وتحقيق جانبا�تمثل تجاو� فعالا مع التغيرات الحاصلة في حاجات  -
  

  :للدولة�لنسبة  -1-3

  .الأخرى والاجتماعيةتخفيف الأعباء التي تتحملها الدولة في سبيل أداء مهامها وخدما�ا الصحية والتعلمية والثقافية  -

يؤدي الالتزام �لمسؤولية البيئية إلى تعظيم عوائد الدولة بسبب وعي المؤسسات �همية المساهمة العادلة والصحيحة في تحميل التكاليف  -

 .الاجتماعية

ا المساهمة في التطور التكنولوجي والقضاء على البطالة وغيرها من الآلات التي تجد الدولة الحديثة نفسها غير قادرة على القيام �عبائه -

  .جميعا بعيدا عن تحمل المؤسسات الاقتصادية الخاصة دورها في هذا الإطار

  الاقتصاديين المسؤولية الاجتماعية إلى نوعين هما:قسم بعض : الاجتماعيةأنواع المسؤولية  -2

ترتبط �لأفراد العاملين ورفاهيتهم، وذلك من  وتتمثل هذه المسؤولية في البيئة الداخلية للمنظمة، :مسؤولية اجتماعية داخلية -2-1

العاملين وإجراء العمل والخدمات المقدمة للعاملين �حية فلسفة العمل وأهدافه وسلطاته ومسؤولياته والعلاقات القائمة، وأسلوب تشغيل 

  .�2لمنظمة

لية أو منظمات الأعمال، محتمعات �سؤولية �لبيئة الخارجية للمنظمة بدا فيها من ذه المهترتبط  :مسؤولية اجتماعية خارجية -2-2

 نحو تحقيقالأعمال  ثابة مؤثرات سالبة على مدخلات منظمةتعد بمشكلات التي يعاني منها ا�تمع والتي رتبطة �لمتتمثل �لحالات الم فإ�ا

  .3اجتماعية ايجابية في ا�تمع ساهمة في خلق قيم وأنماطشكلات ومعالجتها والمتمثلة بتذليل المدافها الاجتماعية والمهأ
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 .الاجتماعية أهداف وفوائد المسؤولية الثالث:المطلب 

 والاعترافلأهدافها ورسالتها التنموية  ا�تمع أفراد جميعيضمن إلى حد ما دعم  بدورها اتجاه المسؤولية الاجتماعيةإن قيام المؤسسات 

 المساهمة في سد احتياجات ا�تمع المتغيرة ومتطلباته الضرورية، إضافة إلى خلق بممارسا�ا والمساهمة في إنجاح خططها وأهدافها، علاوة على

أجريت على  من خلال إقامة المشاريع الخيرية والاجتماعية ذات الطابع التنموي وقد أظهرت معظم الدراسات التي مناصب عمل جديدة

  .للمؤسسة والأداء المالي الإيجابي المؤسسات التي تتبنى المسؤولية الاجتماعية وجود صلة حقيقية بين الممارسات الاجتماعية

 

  1:المسؤولية الاجتماعية بشكل عام في النقاط التالية أهدافتتمثل : الاجتماعيةأهداف المسؤولية  :أولا

 إثبات القدرة على تقديم المنتج، أو الخدمة على الدوام بما يتفق ومتطلبات العملاء. - 

 ز�دة رضا العملاء والعاملين عن طريق التنفيذ الفعال للنظام. - 

 والأداء العام للعمل لتلبية حاجيات ومتوقعات عملائها وأصحاب، المصالح الآخرين.تحسين القدرات  - 

 وضع وتقييم فعالية التدابير المتخذة من قبل المؤسسة من أجل التعريف �لسياسة والأهداف البيئية وا�تمعية والامتثال لها. - 

ص السلامة والصحة في العمل وا�تمع على حد سواء مما يحفض والحد والتقليل من المخاطر التي يمكن أن يتعرض لها الأفراد فيما يخ - 

 عدد الدعاوى القضائية.

 إظهار للفئات المستفيدة إن سياسات المؤسسة تتوافق من الحقوق الأساسية للعمل وا�تمع. - 

وتطلعا�م لتحسن إدارة  المساعدة في تطوير حوار أكثر فعالية مع الأطراف المستفيدة بمساعدة المؤسسية بجمع مختلف احتياجا�م - 

 وتحقيق التوازن بين الأداء الاجتماعي والاقتصادي والبيئي.

 التقدم نحو التميز وبدأ وتنظيم وتنفيذ الميزة التنافسية. - 

 فوائد المسؤولية الاجتماعية. �نيا:

في هذا السياق فقد ازداد خلال العقد الأخير، عدد المؤسسات الكبرى التي أدركت فوائد إدارة أعمالها وفق الممارسات المسؤولية 

اجتماعية، وقد تعززت خبرات هذه المؤسسات بصدور الدراسات الميدانية واستطلاعات الرأي التي أكدت أن للمسؤولية الاجتماعية 

  وأ�ا لا تؤذي المساهمين، بل في الواقع تعزز قيمة الأسهم ومكانة المؤسسات. الأعمال، داء، �تمعالألى للمنظمات �ثير إيجابي ع
                                                                                    

مع تعاظم �ثير الإعلام وازد�د تدفق المعلومات وسهولة الحصول عليها في الوقت الحاضر فإن المستهلكين �توا أقدر على تمييز و                

يعنى أن المؤسسات ذات الاسم التجاري الجذاب بفعل السياسات  ؤولية الاجتماعية، وهو ماالمؤسسات ذات السمعة الجيدة في مجال المس

المستجيبة اجتماعيا تستفيد من سمعتها الحسنة من أجل تنمية مبيعا�ا وخلق أقوى لدى العملاء بسلعها وخدما�ا .وبينما كانت الحكمة 

ن خلال حوافز و مزا� مادية محسوبة في السلعة أو الخدمة، مثل السعر، التقليدية تقضى �ن تسعى المؤسسات إلى إرضاء العملاء م

                                                           
  .15، ص :2015الجزائر،  بسكرة، ماجيستر، جامعة محمد خيضر، رسالة، مساهمة المسؤولية الاجتماعية في تدعيم الميزة التنافسية، صالح صالحي،1
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ت الجودة، التغليف، الذوق، الأمان وتوفر السلعة أو الخدمة دون انقطاع، وأن �خذ �لاعتبار الاحتياجات المختلفة للز�ئن، فإن الدراسا

يير أخرى غير متجسدة في السلعة أو الخدمة ذا�ا، لكنها تقف ورائها، أظهرت �لمقابل أن المواطنين �توا �خذون بعين الاعتبار قيم ومعا

ويمكن التعرف عليها بفعل الوعي المتزايد للمستهلكين والعملاء ، مثل ظروف وشروط العمل في المؤسسة ومدى ملائمتها وعدالتها 

م اعدم وجود مواد أو مكو�ت معدلة جينيا، والتز  ،للعاملين، وعدم استغلال الأطفال أو النساء كعمالة رخيصة، وعدم الإضرار �لبيئة

،والى جانب المستهلكين الذين .نشاطات هذه المؤسسات في البلدان النامية �لمعايير الأخلاقية والإنسانية وعدم اقتران ممارسا�ا �لفساد

الجيدة واستجابتها لمسؤوليتها الاجتماعية تكون أقدر على  تتأثر مواقفهم من المؤسسات تبعا لممارسا�ا، فإن المؤسسات المعروفة بسمعتها 

كسب بقية مجتمع الأعمال إلى جانبها، وعلى اجتذاب رؤوس أموال جديدة . هذا إضافة إلى أ�ا تفلح في الحصول على معاملة أفضل 

والتخفيضات على الرسوم والضرائب  من جانب الحكومات فالأخيرة تكون أكثر استعدادا لمنحها مزا� أفضليات إضافية مثل الإعفاءات

بدلا من إخضاعها للرقابة الصارمة ومع ذلك فإن فوائد المسؤولية الاجتماعية للمؤسسة لم تستغل بصورة �مة وخاصة في البلدان النامية 

ياسية فإن عددا كبير بسبب بعض جوانب الضعف المعروفة والتي تقف عائقا أمام جهود المؤسسات في هذا ا�ال، فمثلا من الناحية الس

من البلدان النامية شهدت إضرا�ت سياسية أدت إلى حدوث ا�يار الاقتصاد�ت والاختلال الأمني، وهذا الوضع لا يشجع على 

 الاستثمار سواء �لنسبة للمؤسسات المحلية أو الأجنبية، كما أن التدخل السياسي والفساد يشكلان خطر على الجهود الخيرية التي تبذلها

أو ظهور ثغرات للتهرب والتلاعب الضريبي �لنسبة للمؤسسات بسبب فساد  المساعدات التي يسيء استغلالها، المؤسسات نظرا إلى

  1ية وغيرها من أشكال الفساد الإدار لتحقيق المكاسب المادي المنظمات غير الحكومية استخدامو  فين المسئولين عن تحصيل الضرائب،الموظ

  

  :2تعود أسباب الاهتمام �لمسؤولية الاجتماعية إلى بعدين هما: الاهتمام �لمسؤولية الاجتماعيةأسباب  :�لثا

  :يمثل المتغيرات الكلية ونذكر منها ما يلي :البعد الكلي- 1
 

: أو ما يسميه البعض ثمن تجاهل التبعات والتي نذكر منها على سبيل المثال لا الحصر، ظاهرة الكوارث والفضائح الأخلاقية - 1- 1

شخص، إضافة إلى فضائح الرشوة للشركات 6000الاحتباس الحراري، كارثة معمل كار�يد في بو�ل �لهند الذي أودى بحياة أكثر من 

  .العالمية والمخالفات في حق الإنسانية
 

: وتبرز من خلال التشريعات الداعية لحماية المستهلك والبيئة والعمل والأمن والدور الضغوط الشعبية والحكومية والدولية - 2- 1

  .الإيجابي للمنظمات في تحقيق حقوق الإنسان

ل وتوفير البيئة : لقد ساهم التطور التكنولوجي أو الثورة التكنولوجية في مجالات تقنية عديدة وحركات التشغيالتطور التكنولوجي - 1-2

 .المناسبة للاهتمام بجودة المنتجات والعمليات وتنمية مهارات العاملين

                                                           
  23نفس المرجع السابق، ص :1
، الملتقى العلمي والأداء الاجتماعي للمؤسسات الاقتصادية في إطار التنمية المستدامة الاجتماعية المسؤولية .بشير، قوفي سعاد، عرقابي عادل بن عيشي2

وعلوم الاقتصادية جامعة محمد بوضياف �لمسيلة، كلية العلوم 2009نوفمبر ،10 – 11الدولي الأول حول أداء وفعالية المنظمة في ظل التنمية المستدامة، 

  06ص: .التجارية التسيير والعلوم
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  :1بمعني المتغيرات الخاصة �لمؤسسة في حد ذا�ا ونذكر منها ما يلي :البعد الجزئي - 2
 

لمطالب ا�تمع والحفاظ على بقائها : إن هدف الربح لم يعد كافيا حتى تتمكن المؤسسة من الاستجابة تغير هدف المؤسسة - 1- 2

  .و�لتالي تحول هدفها إلى السعي لإشباع الحاجات الاجتماعية
 

: لم تعد الإدارة (إدارة المؤسسة) مسئولة عن تحقيق رغبات ومصالح فئة واحدة فقط وهم الملاك وحملة الأسهم، بل تغير دور الإدارة -2-2

  .المستمر بين مصالح العديد من الفئات ذوي العلاقة مثل العملاء والرأي العام والنقا�ت والممولينأصبحت مسئولة عن تحقيق التوازن 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                           
  .06ص : ،نفس المرجع السابق1
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.  

  

    

أصبحت توليها  والأهمية التي أبعادهاوالمؤسسات المالية، لابد من توضيح المنظمات قبل الحديث عن تطبيق المسؤولية الاجتماعية في 

  خلالها.، وكذا ا�الات التي يمكن أن تمارَس من لمبادئهامنظمات الأعمال 

�صحاب المصالح في المؤسسة أو �لبيئة  به، منها ما له علاقة المسؤولية الاجتماعية لها بعد أساسي ترتبط نظر�ت ومجالات ن مختلفإ 

  .تصنيفات أبعاد المسؤولية الاجتماعية مل طبيعة قانونية أو اقتصادية، كما ذكره العديد من الباحثين فيالطبيعية والاجتماعية ومنها ما يح

  وأبعاد المسؤولية الاجتماعية : مبادئالأولالمطلب 

مع التطور الحاصل في بيئة عمل المؤسسات ومع تصاعد و�ثير قوى الضغط المختلفة عليها، فإ�ا من جانبها قد طورت من التزاما�ا   

ت متباينة للنظر إلى طبيعة أمام الطلب الاجتماعي المتزايد، و�لتالي فإ�ا قد بررت مشروعية تواجدها عبر المراحل الزمنية المختلفة بمنهجيا

 العقد الضمني المبرم مع ا�تمع. ومن خلال مراجعة أدبيات المسؤولية الاجتماعية، يلاحظ وجود مناهج متعددة في دراسة محتوى المسؤولية

  .الاجتماعية من خلال أبعادها ومبادئها

 

 1الاجتماعية للمؤسسات على مجموعة من المبادئ الأساسية تتمثل في:تستند المسؤولية  :مبادئ المسؤولية الاجتماعية :أولا

لإجراءات  تلتزم المؤسسة بجميع القوانين واللوائح السارية المحلية والدولية المكتوبة والمعلنة والمنفذة طبقا أن: القانونيمبدأ الإذعان  - 

 .سخة ومحددة والإلمام �اقرا

والقرار  تحترم المؤسسة الاتفاقيات الدولية والحكومية واللوائح التنفيذية والإعلا�ت والمواثيقأن : مبدأ احترام الأعراف الدولية - 

 .والخطوط الإرشادية عند قيامها بتطوير سياسا�ا وممارستها للمسؤولية الاجتماعية

أنشطة ومنتجات  للأطراف المعنية وتنوعا فيأن تقر المؤسسة وتتقبل أن هناك تنوعا �لمصالح : مبدأ احترام مصالح الأطراف المعنية - 

 المؤسسة الرئيسية والثانوية وغيرها من العناصر التي قد تؤثر على تلك الأطراف المعنية.

بطريقة  أن تكشف المؤسسة وبشكل منتظم للجهات المتحكمة والسلطات القانونية والأطراف المعنية: مبدأ القابلية للمسائلة -

التي تتحمل -ومن ضمنها الإجراءات التصحيحية -إلى حد ملائم السياسات والقرارات والإجراءاتواضحة وحيادية وأمنية و 

 بشكل مباشر وأيضا الآ�ر المتوقعة لما سبق على الرفاهية ا�تمعية وعلى التنمية المستدامة. مسؤوليتها

                                                           
المتميز للمنظمات حسين شنيني، عبد الرزاق مولاي لخضر، أثر تبني المسؤولية الاجتماعية على الأداء المالي للشركات، الملتقى الدولي الثاني حول الأداء 1

نوفمبر 23و 22ورقلة، الجزائر، يومي  الأداء البيئي، المنعقد بجامعة وتحد�تبين تحقيق الأداء المالي  والاقتصاد�تالطبعة الثانية: نمو المؤسسات  والحكومات،

   232-233ص:  ،2011,

  :المبحث الثاني

  أساسيات المسؤولية الاجتماعية
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واضح ودقيق و�م عن سياستها وقرارا�ا وأنشطتها لما في ذلك التأثيرات المعروفة والمحملة  بشكلتفصح المؤسسة : الشفافيةمبدأ  - 

 .قبل المؤسسة احة للأشخاص المتأثرين أو المحتمل �ثرهم بشكل جوهري منعلى البيئة وا�تمع وان تكون هذه المعلومات مت

الموجودة في الإعلان والممارسات التي من شأ�ا احترام الحقوق  تنفذ المؤسسة السياسات: للإنسانمبدأ احترام الحقوق الأساسية  -

 لحقوق الإنسان. العالمي

وفي هذا الإطار وضعت الأمم المتحدة مبادرة جماعية صادرة عن الشركات الكبرى لتطوير مفهوم المسؤولية الاجتماعية    

لول لمواجهة تحد�ت العولمة، حيث أ�ا تعد مبادرة و�دف هذه الاتفاقية إلى حشد طاقات رجال الأعمال وطرح الح للشركات،

اف، فبالإضافة للشركات الكبرى، هناك كما أ�ا مبادرة متعددة الأطر على مبدأي المساءلة القانونية والشفافية.  طوعية تقوم 

 الاتفاقيةتم إيجاز الأفكار التي تقوم عليها  والتعليمية وغيرها من منظمات ا�تمع المدني. وقد العمالية، المحلية والاتحادات الحكومات

  :مبادئ فبعشرة

 :حقوق الإنسان

 على الشركات �ييد واحترام حماية حقوق الإنسان المعلنة في كافة دول العالم. : يتعينالأولالمبدأ 

 : الـكد من عدم التورط في أعمال تنطوي على مخالفة لمبادئ حقوق الإنسان.المبدأ الثاني

 :معايير العمل

 : تؤيد الشركات حرية المشاركة وتعترف اعترافا فعليا بحق المساومة الجماعية.المبدأ الثالث

 على كافة أشكال الإلزام والإجبار على العمل. : القضاءالرابعالمبدأ 

 : الإلغاء الفعلي لعمالة الأطفال.المبدأ الخامس

 والمهن. : القضاء على التمييز في الوظائف المبدأ السادس

 :البيئة

 تواجه البيئة.: يتعين على الشركات أن تتبنى أسلو� حذرا عند التعامل مع التحد�ت التي المبدأ السابع

 : تبنى المبادرات التي تنمي الشعور �لمسؤولية تجاه البيئة.المبدأ الثامن

 : التشجيع على تطوير ونشر التكنولوجيا الصديقة للبيئة.المبدأ التاسع

 :محاربة الفساد

  الابتزاز والرشوة.: يتعين على الشركات أن تعمل على محاربة كافة أشكال الفساد، بما في ذلك المبدأ العاشر

  

  .: أبعاد المسؤولية الاجتماعية�نيا

قد طورت من التزاما�ا أمام  مع التطور الحاصل في بيئة عمل المؤسسات ومع تصاعد و�ثير قوى الضغط المختلفة عليها، فإ�ا من جانبها 

الزمنية المختلفة بمنهجيات متباينة للنظر إلى طبيعة العقد  قد بررت مشروعية تواجدها عبر المراحل �االطلب الاجتماعي المتزايد، و�لتالي فإ



  الإطار النظري للمسؤولية الاجتماعية                 الفصل الثاني :                                                  

 

 

63 

المسؤولية الاجتماعية، يلاحظ وجود مناهج متعددة في دراسة محتوى المسؤولية  الضمني المبرم مع ا�تمع. ومن خلال مراجعة أدبيات

  :إجمالها كالآتي الاجتماعية وأبعادها، يمكن

   :1والذي يقوم على أساس تحديد ثلاثة أبعاد مختلفة لتبني المسؤولية الاجتماعية من قبل المؤسسات، وهي :الأولالمنهج  

ما يعرف ببعد المسؤولية الاقتصادية والذي يقوم أساسا على هدف تعظيم الأر�ح بغض النظر عن أي  وأ :الاقتصاديالبعد  -1

 Friedmanالبعد مساهمة اجتمـاعية، التي يمكن أن تتولد كعامل محصل للهدف الأسـاسي وتعتبر نتائج �نوية. من أهم أنصار هذا 

ا و�ذا فهم يمثلون مصالح المالكين التي يفترض أن تنجز �حسن �مالكين للأعمال التي يديرو والذي يرى أن المديرين هم محترفون وليسوا 

 .الطرق لتعظيم الأر�ح
  

مناقض تماما للبعد الأول إذ يجعل من المؤسسات الاقتصادية وحدات اجتماعية بدرجة كبيرة غايتها الأولى ا�تمع  :الاجتماعيالبعد  -2

الاتجاه الاجتماعي على الصعيدين الداخلي  والتزاماتومتطلباته؛ وهذا أمر يتسم بدرجة عالية من الصعوبة لموازنة الأداء الاقتصادي 

 .الاجتماعية والأحزابا�تمعات المعاصرة. ومن أهم مناصري هذا البعد جماعات السلام الأخضر ، خاصة مع تزايد مطالب والخارجي

تقارب وجهات النظر بشكل أكثر موضوعية وواقعية أدى لبروز النموذج المتوازن للمسؤولية ):الاجتماعي- الاقتصاديالبعد المتوازن ( -3

الاقتصادي و الاجتماعي على حد سواء بحكم أن المؤسسات تمثل جملة من المصالح لأطراف متعددة، الاجتماعية، إذ يرتكز على البعدين 

و اتساع رقعة الخصخصة ساهمت في الترويج لهذا النمط إذ تطمح ا�تمعات أن تتحمل المؤسسات الخاصة مسؤوليا�ا إلى جانب 

متناهية فباتت تبحث عن شريك فعلي، لذلك في حقيقة الأمر يبدو طبيعيا الحكومات التي أثقل كاهلها متطلبات ا�تمع المتزايدة واللا

لشركات العالم المتقدم لكن يعد مشكلة من أكبر المشاكل في الدول النامية بحكم أن الهاجس الأول لمؤسسا�ا الخاصة هي تحقيق أقصى 

ى عاتق المؤسسات العمومية التي قد يجرفها التيار الأر�ح (أي الأداء الاقتصادي) ، ومتطلبات وطموحات أفراد ا�تمع تلقى عل

 الاجتماعي إلى أبعد الحدود مضعفا بذلك أداءها الاقتصادي.

  الثاني:المنهج 

اتجاهات والأبعاد الأساسية  تعد التنمية المستدامة الإطار العام للمسؤولية الاجتماعية وبذلك تستمد هذه الأخيرة اتجاها�ا منال 

الذين اعتمدوا على  الباحثين�تم بشكل أساسي �لجانب الاقتصادي، الجانب الاجتماعي وكذا البيئي. ومن بين  المستدامة، إذللتنمية 

مؤسس شركة الاستشارات الأولى 1999عام  John El Kingtonإدماج أبعاد التنمية المستدامة في المؤسسة الاقتصادية الباحث 

 line Triple résultatأو The Triple bottom) وقد أعطاها مصطلح 1994لإستراتيجية التنمية المستدامة في بريطانيا (

ماعية الاقتصادية، الاجت 2أبعاد:'' ثلاثي النتائج" وهذا يعني أن المؤسسة المسؤولة اجتماعيا يجب أن تتميز �لأداء الجيد في ثلاثة  أو

 .والبيئة

 Enderle et Tavis �اوفيما يلي أبعاد المسؤولية الاجتماعية والمعتمدة في الدراسة الميدانية تبعا للدراسات والأبحاث التي جاء 

  .1999عام  El Kingtonوالأبحاث التي جاء �ا  19983عام 

                                                           
  .66، 65ص ص: ، 2005، مرجع سابق، المسؤولية الاجتماعية وأخلاقيات الأعمالطاهر محسن منصور الغالبي، صالح مهدي محسن العامري، 1

2J.Ernult, A.Ashta, Développement durable,responsabilité social de l’entreprise, théorie des parties prenantes ; évolution 

etperspectives, Cahiers du CEREN (21), Groupe ESC Dijon Bourgogne, France,2007., P:14 
3Diane-Gabrielle Tremblay, David Rolland, Responsabilité Sociale d’entreprise et Finance Responsable:quels enjeux, 

Presses de l’Université du Québec, Québec, Canada, 2004, P: 10 
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الاقتصادية، والذي �خذ بعين الاعتبار التوجه الاجتماعي أو الالتزام يمثل جميع العمليات والأنشطة ذات الطبيعة  :الاقتصاديالبعد  - 1

الاجتماعي للمؤسسة المترتب عليها، ويوجه البعد نحو تحقيق الأداء الاقتصادي للمؤسسة الاقتصادية المتمثل بز�دة المبيعات وتحسين 

 :البعدإشباع رغبا�م تحت هذا  الإنتاجية، ومن أهم أصحاب المصالح الذين نستطيع

  :بين أهم متطلبات هذه الفئة والتي يمكن أن تعتبر مقاييس للأداء الاجتماعي ما يلي نم :المساهمين - 1- 1

 .تحقيق أكبر ربح ممكن - 

 .رسم صورة محترمة للمؤسسة - 

 .ز�دة حجم المبيعات - 

 .تحقيق نسب نمو عالية - 

 .تحقيق سبق في مجال النوعية - 

  :أهم متطلبا�ا ا وأسلوب تلبيتها، ومن�يجب أن تقوم المؤسسات بدراسات حول هذه الفئة لمعرفة متطلبا العملاء: - 2- 1

 .منتجات �سعار مناسبة - 

 .منتجات بنوعية جيدة - 

 .إرشادات واضحة بشأن استخدام المنتج والتخلص منه بعد الاستعمال - 

 .الاحتكارالتزام أخلاقي بعدم خرق قواعد العمل في السوق مثل  - 
 

  :فيما يلي م ومطالبهم المشروعة والتي يمكن أن تكون�هذه الفئة أن تحترم المؤسسات تطلعا تتوقعالموردون:  - 3- 1

 الاستمرار في التجهيز والإمداد خاصة لبعض أنواع المواد الأولية اللازمة للعمليات الإنتاجية؛ - 

 .أسعار عادلة ومقبولة للمواد ا�هزة - 

 .استخدام المواد ا�هزة للمؤسساتتطوير  - 

 .تسديد الالتزامات والصدق في التعامل - 

  .تدريب الموردين على مخالف أساليب وطرق تطوير العمل من اجل ضمان جودة المواد المسلمة - 
  

ورغبات فئة معينة من هو مجموعة من الأنشطة والعمليات ذات الطبيعة الموجهة نحو الاستجابة إلى متطلبات  :الاجتماعيالبعد  -2

أصحاب المصالح ذات العلاقة المباشرة أو غير المباشرة بعمل المؤسسة من أجل تكوين أداء اجتماعيا يساند النشاطات الاقتصادية 

  :للمؤسسة، ومن بين أهم أصحاب المصالح الذين نستطيع إشباع رغبا�م
 

  :يجب أن تلتزم المؤسسة ببعض الالتزامات اتجاه هذه الفئة أهمها :العمال - 2-1

 .أجور ومرتبات مجزية - 

 .فرص ترقية متاحة وجيدة - 
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 .تدريب وتطوير مستمر، إضافة إلى ظروف عمل صحية ومناسبة - 

 .المشاركة في القرارات - 

 .الشفافية في العمل وتقليل الاتصالات غير الرسمية السلبية - 

  :من أهم الأساليب والطرق التي تعزز العلاقة مع ا�تمع ما يلي المحلي:ا�تمع  - 2- 2

 المساهمة في دعم البنى التحتية للمجتمع؛ - 

 دعم مؤسسات ا�تمع المدني المتمثلة في مجموعة كبيرة من الجمعيات والمؤسسات الأخرى؛ - 

  .العامة والسلوك الإيجابياحترام العادات والتقاليد السائدة في ا�تمع وعدم خرق الآداب  - 

ا المؤسسة من أجل الحفاظ على البيئة. وتعد البيئة الطبيعية صاحب المصلحة � بمجموعة من الأنشطة التي تقوم : يتعلقالبيئيالبعد  -3

 :ا�الالأساسي الذي يتم إشباع رغباته، ومن بين أهم المعايير التي يمكن من خلالها الحكم على المؤسسات في هذا 

 .وجود نظام الإدارة البيئي - 

 .المواد والطاقة واستخدام المياه - 

 .الوقاية من التلوث وتقليل العادم وأنشطة إعادة التدوير - 

 .وجود سياسة بيئية - 

  .البيئية الانبعاث - 

  :الثالثالمنهج 

مهمة، حيث قدم تعريفا شاملا في إطار المسؤولية الاجتماعية نقلة  ARCHIE B.CAROLLتمثل الأبحاث الرائدة للكاتب  

ا " هي مجموع من التزامات المؤسسة اتجاه ا�تمع، هذه الالتزامات هي التزامات اقتصادية، �للمسؤولية بين فيه أهم أبعادها حيث أ

بينها من جانب،  وقد وظف هذه الأبعاد بشكل هرمي متسلسل لتوضيح الترابط  . "1التزامات قانونية، التزامات أخلاقية والتزامات خيرية

ومن جانب آخر فإن استناد أي بعد على بعد آخر يمثل حالة واقعية، حيث لا يمكن أن تتوقع من منظمات الأعمال مبادرات خيرة إذا لم 

  2تكن هذه المنظمات قد قطعت شوطا في إطار تحملها لمسؤوليتها الاقتصادية والقانونية والأخلاقية اتجاه ا�تمعات التي تعمل فيها.

 3الاقتصادية وتتمثل في:  نجد أربع استراتيجيات للمسؤولية الاجتماعية تتبعها المؤسساتCarrollالتي طرحها  الأبعادومن خلال 

  

                                                           
1Mourad Attarça, Thierry Jacquot, la représentation de la responsabilitésociale des entreprises : Une confrontation entre les 

approches théoriques et lesvisions managériales, 14 éme Conférence international de managementstratégique, Pays de la 

Loire, Angers, Fiance, 2005., P: 5 

  .83ص:  ،2005 ،مرجع سابق المسؤولية الاجتماعية وأخلاقيات الأعمال، طاهر محسن المنصور الغالبي، صالح محسن مهدي العامري،2
  .92، ص: 2007وائل للنشر والتوزيع، ، الطبعة الأولى، دار"الإدارة والأعمال"محسن المنصور الغالبي، صالح مهدي محسن العامري،  طاهر3
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للإيفاء بمستلزمات المسؤوليات  وهي أن �خذ المؤسسة القيادة في مجال المبادرة الاجتماعية :)التطوعية( الإستراتيجية الاستباقية

  الاقتصادية والقانونية والأخلاقية والتطوعية.

والمسؤوليات الاقتصادية والأخلاقية  وهي أن تعمل المؤسسة وفق الحد الأدنى المقبول والمطلوب للإيفاء بمتطلبات: الإستراتيجية التكيفية

  .والقانونية

 الاقتصادية والمسؤوليات أن تعمل المؤسسة وفق الحد الأدنى المقبول والمطلوب للإيفاء �لمتطلبات يوه :الدفاعيةالإستراتيجية 

  والاجتماعية.

  :يمكن أن نصور ما تقدم من أفكار في المخطط التالي، وهي قيام المؤسسة بمحاربة الطلبات الاجتماعية :)التعويقية(الإستراتيجية المانعة 
 

  .الدور الاجتماعي للمؤسسة جتدر  ):1-2رقم ( الشكل

  

  

  

  

  

  

، 2007دار وائل للنشر والتوزيع، الأولى،الطبعة  ،الإدارة والأعمالصالح مهدي محسن العامري، طاهر محسن منصور الغالبي، : المصدر

   .94ص 

  

  

  

  

 

  

 إستراتيجية المبادرة التطوعية خذ زمام المبادرة في مجال المساهمة الاجتماعية

 إستراتيجية التكيف أعمل ما مطلوب أخلاقيا وقانونيا

 إستراتيجية دفاعية ساهم �دنى الحدود المفروضة قانونيا

 إستراتيجية الممانعة مساهمة اجتماعيةابتعد عن أي 
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  :من خلال الهرم التالي carrolتلخيص أبعاد المسؤولية الاجتماعية عند  نايمكنكما 

  للمسؤولية الاجتماعية.Carrol): هرم 2-2الشكل رقم (

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

دار وائل  الطبعة الأولى، ،الأعمال وأخلاقياتالمسؤولية الاجتماعية طاهر محسن منصور الغالبي، صالح مهدي محسن العامري،  ر:المصد

  . 83ص : ،5200الأردن،  للنشر، عمان،

  المسؤولية الخيرة

  التصرف كمواطن صالح بسهم في تعزيز الموارد في ا�تمع وتحسين نوعية الحياة

  المسؤولية الأخلاقية

الأخلاق في قرارا�ا فإ�ا تفعل ما صحيح وحق وعادل عندما تراعي المؤسسة 

  وتتجنب الإضرار �لفئات المختلفة.

  المسؤولية القانونية

هو صحيح وحق في ا�تمع  طاعة القوانين: حيث أن القوانين هي مرآة تعكس ما

  ويمثل قواعد العمل الأساسية.

  

  المسؤولية الإقتصادية

  قاعدة أساسية للوفاء �لمتطلبات الأخرى كون المؤسسة تحقق ربحا فإن هذا يمثل
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  :1المسؤولية الاجتماعية كالتاليأبعاد Carollوقد حدد كارول 
 

وتمثل مسؤوليات أساسية يجب أن تضطلعا منظمات الأعمال، حيث إنتاج السلع والخدمات ذات القيمة : المسؤولية الإقتصادية- 1

مختلف مساهمات للمجتمع بكلف معقولة ونوعيات جيدة، وفي إطار هذه المسؤوليات تحقق المنظمة العوائد والأر�ح الكافية بتعويض 

 .أصحاب رأس المال والعاملين وغيرهم

وهذه المسؤوليات عادة ما تحددها الحكومات بقوانين وأنظمة وتعليمات يجب أن لا تخرقها منظمات الأعمال وأن  :القانونيةالمسؤولية - 2

المسؤوليات يمكن الإشارة إلى إ�حة فرص العمل بصورة ا تقع في إشكالية قانونية؛ وفي إطار هذه �تحترمها، وفي حالة عكس ذلك، فإ

 .متكافئة للجميع دون تغيير بسبب الجنس أو القومية وغيرها

يفترض في إدارة منظمات الأعمال أن تستوعب الجوانب الأخلاقية والسلوكية والمعتقدات في ا�تمعات التي  :الأخلاقيةالمسؤولية - 3

فإن هذه الجوانب لم تؤطر بعد بقوانين ملزمة، لكن احترامها يقيد أمرا ضرور� لز�دة سمعة المنظمة ا�تمع تعمل فيها، وفي حقيقة الأمر 

 .وقبولها فعلى المنظمة أن تكون ملتزمة بعمل ما هو صحيح وعادل ونزيه
 

وتطوعي من قبيل برامج تدريب، لا ترتبط وهذه مبادرات طوعية غير ملزمة للمنظمة، تبادر فيها بشكل إنساني  الخيرية:المسؤولية - 4

�لعمل بشكل مباشر لعموم ا�تمع أو الفئات خاصة به ككبار السن أو الشباب وغيرها؛ كما لا ترتبط هذه البرامج بز�دة الأر�ح أو 

  .الحصة السوقية وغيرها

 
  

  ها.قياس وتقييم: عناصر المسؤولية الاجتماعية ومعايير المطلب الثاني

مجموعة من الأبعاد ويرون أن هذه العناصر  حاول بعض الباحثين تحديد عناصر المسؤولية الاجتماعية في إطار عام يمكن أن يغطي 

  .وحسب �ثير فئات أصحاب المصالح ونشاطهاالمنظمة  يمكن أن تكيف بقياسات مختلفة وفق اعتبار طبيعة عمل

  .: عناصر المسؤولية الاجتماعيةأولا

كانت المؤسسة تسعى إلى تحقيق أهداف أصحاب المصالح فإن هذه الأخيرة تختلف مكانتها حسب طبيعة �ثيرها على المؤسسة أو إذا  

حسب البيئة أو الزمن، وقد حدد الباحثون عددا كبيرا من العناصر التي تشكل محتوى المسؤولية الاجتماعية ولكنهم يتباينون في ترتيب 

وعموما يمكن اعتماد العناصر التالية كمؤشرات  Carroll)( ناصر التي �تي في أولوية متقدمة كالز�ئن حسبالأولو�ت فهناك بعض الع

  :لمحتوى المسؤولية الاجتماعية و�لتالي فإن لكل منها توقعات خاصة والجدول التالي يبين ذلك

  

  

  

  

                                                           
 ، ص2007وائل للنشر والتوزيع، عمان، الأردن،  دارالإدارة الإستراتيجية منظور منهجي متكامل، طاهر محسن منصور الغالبي، وائل محمد صبحي ادريسي، 1

  .525، 524 :ص
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 .المسؤولية الاجتماعية ر): عناص1-2الجدول (

 العناصر التوقعات

 .مرونة الأشخاص - 

 .عضوية النقا�ت العمالية في السياسة العامة للمؤسسة - 

 .الاجتماعي والتماسكتحفيز الأفراد  - 

 الإدارة العامة - 

 .الاتساق في القرارات الإدارية - 

 .احترام التسلسل الهرمي - 

 .المشاركة في الإدارة - 

 الإطارات الوسطى - 

 .جاذبية الأجور - 

 .شروط العمل - 

 .تطوير العمال - 

 .التكوين - 

 العمال - 

 .احترام الحر�ت النقابية - 

 .مشاركة العاملين في السياسة العامة للمؤسسة - 
 ممثلي الأفراد - 

 .الممارسات غير التنافسية ومكافحةاحترام العقد  - 

 .طويلة الأجل والعلاقاتالثقة  - 

 ......النقل الوقت، المشتر�ت، الإنتاج: التكامل مع نظام - 

 .الجودةالتكامل مع نظام  - 

 .والبيئيةالسياسات الاجتماعية  - 

 الموردون - 

 .الأسعار - 

 .الابتكار/نوعية المنتج/خدمات ما بعد البيع - 

 .أخطار بيئية و صحية مرتبطة �لمنتج - 

 .)الاجتماعية و البيئية( احترام القوانين - 

 .)...الجودة( شهادة المنتج - 

 )المستهلكين( الز�ئن - 

 البنوك -  .قيم الأسهم - 
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 .) (الحوكمةالإدارة  وشفافيةفعالية  - 

 .شفافية المعلومات - 

 .مسؤولية قانونية - 

 .) الداخليالتلوث،الأمن ( أخطار مرتبطة �لنشاط - 

 التأمينات - 

 المستثمرين - 

 .المنافسة العادلة و التريهة - 

 .المعلومات الصادقة و الأمينة - 
 المنافسون - 

 .خلق فرص عمل جديدة - 

 .دعم الأنشطة الاجتماعية - 

 .والتقاليد احترام العادات - 

 .الصدق في التعامل - 

 ا�تمع - 

 .للموارد والعادلالاستخدام الأمثل  - 

 .المحافظة على البيئة - 
 البيئة - 

 .والقوانينالالتزام �لتشريعات  - 

 .المساهمة في حل المشاكل الاجتماعية - 

 .احترام تكافؤ الفرص �لتوظيف - 

 الحكومة - 

 .التعامل الجيد مع جمعيات حماية المستهلك - 

 .احترام دور النقا�ت العمالية - 

 .التعامل الصادق مع الصحافة - 

 جماعات الضغط الاجتماعي - 

  

  82ص :، مرجع سابق، المسؤولية الاجتماعية وأخلاقيات الأعمالمحسن منصور الغالبي، صالح مهدي محسن العامري،  رطاه :المصدر

   

  .1الرفاه الاجتماعي  بمختلف أصحاب المصالح عليها أن تعمل على ترقيةويعتقد البعض أن المؤسسات �لإضافة إلى اهتمامها  
 

هذا الالتزام أن يعمل على  تمع وأن من شأن�و�عتبار المسؤولية الاجتماعية للمؤسسة التزام يتوجب على قطاع الأعمال القيام به اتجاه ا  

                                                           
  .92ص: مرجع سابق، ، "الإدارة والأعمال"محسن المنصور الغالبي، صالح مهدي محسن العامري،  رهطا1
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هذا الالتزام فإن  ممكن وإزاءالنشاطات إلى أكبر قدر  وتخفيض الآ�ر السلبية لتلكتمع �تعظيم الآ�ر الايجابية لنشاطات المنظمات على ا

  .1المسؤولية الاجتماعية من على المؤسسات العصرية القيام �داء أربعة أشكال

في تعريفه لأداء Woodأجريت بعد ذلك العديد من الأبحاث النظرية والتجريبية وكما أشار  Carroll واستنادا على أعمال،  

الاجتماعية، سياسات، برامج ونتائج ملموسة �لنظر إلى  لمبادئ المسؤولية الاجتماعية، عمليات الاستجابةايئة � :"بـــ المسؤولية الاجتماعية

  �2ثيرها على العلاقات الاجتماعية للمسؤولية".

حيث  سابقة الذكر، ال لاقتراح إطار جديد لمفهوم أداء المسؤولية الاجتماعية الذي �خذ بعين الاعتبار العناصر�هذا التعريف يتيح ا

  Carroll:3من طرف ثلاثة مستو�ت منهجية من الفئات الأربع للمسؤولية الاجتماعية المقترحةWoodحدد 

المعايير القانونية  تمع يفوض سلطة "القيام �لأعمال" شرط احترام�على مبدأ الشرعية، فاالذي يستند  :المستوى المؤسساتي -1

بينها كل  كما،  المصلحةأن مبدأ الشرعية يقوم أساسا على فكرة أصحاب حيث ، المشاكل المتعلقة �نشطة المؤسسةالقائمة لحل  والأخلاقية

 وأصحابليست نتيجة لتفاعل العملاء، الموردين، الموظفين  ةالمؤسس" التالي: في التعريف  2001سنة De Bry et Balletمن 

 المؤسسة وإنتاجها".وتتأثر بتنظيم الأموال فقط، بل نتيجة لتفاعل أي شخص أو جماعة الأشخاص أو كل مؤسسة يمكن أن تؤثر  رؤوس

يستند على مبدأ المسؤولية العامة، فالمؤسسة مسؤولة بشكل مباشر وغير مباشر على نتائج نشاطا�ا في  يالذ :التنظيميالمستوى  -2

 .ا�الات التي تعمل �ا ولها قدرة التدخل فيها

تتخذ قرارات تفرض  و�ستمرار على أساس الرغبة الإدارية فالمؤسسة مكونة من مجموع العناصر الفاعلة التي ديستن :الفرديالمستوي  -3

 بدورها مسؤولية اقتصادية، قانونية وأخلاقية.

إنسانيا والتزاما أخلاقيا تمثل واجبا  �لرغم من الفوارق والاختلافات في مجال تبني المسؤولية الاجتماعية إلا أنه يمكن القول أن هذه الأخيرة  

تستند   رفع مستوى رفاهية ا�تمع، كماهذا الالتزام الطوعي في طوعيا من جانب المؤسسات اتجاه مختلف أطراف ا�تمع شرط أن يساهم

للممارسات المبادئ الأساسية والتي كللت بصدور الميثاق العالمي وما جاء به من تعزيز  المسؤولية الاجتماعية للمؤسسة على مجموعة

  .الاجتماعية

  

  

  

  

  

  

                                                           
  .64ص ، 2005 ،مرجع سابق الأعمال، وأخلاقيات الاجتماعية المسؤولية"محسن المنصور الغالبي، صالح مهدي محسن العامري،  رهطا1

2Joël Ernult, ArvindAshta ; "Développement durable, Responsabilité Sociale de L’entreprise, Théorie desParties Prenantes 

: Evolution et Perspectives" ; OP.CIT ; P20 
3Joël Ernult, ArvindAshta; OP.CIT ; P20 
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  .قياس وتقييم المسؤولية الاجتماعية معايير�نيا: 

  ومن أهم هذه المعايير: يمكن قياس المسؤولية الاجتماعية من خلال عدد من المعايير أو المؤشرات،

المعيار، يمكن  خلالها تقييم هذاهناك عدة مؤشرات يمكن من  :معايير قياس حجم الإسهام الاجتماعي للمؤسسة اتجاه العاملين -1

  1 :عرض بعضها في الجدول أد�ه

  :�لمؤسسة للعاملين الدخل النقدي معيار قياس -1-1

  .معينة �لمؤسسة خلال فترة زمنية التي يحصل عليها العاملون والمكافآت والحوافز النقدية ويتضمن المرتبات والأجور     

  .عدد العاملين والأجور +المكافآت والحوافز النقديةالمرتبات  =متوسط الدخل النقدي للعامل

  :لديهاللعاملين  الاجتماعية في حل بعض المشكلات مساهمة المؤسسة معيار قياس-1-2

الرحلات الر�ضية  وسائل النقل، التأمينات الاجتماعية، الرعاية الصحية، الشركة أعباء توفير السكن، تتمثل تلك المساهمة في تحميل 

  .والثقافية ةوالترفيهي

 من مساهمة الشركة في حل المشكلات الاجتماعية نالمستفيديعدد العاملين =  العاملما يخص 

  عدد العاملين في الشركة                      

  :العاملين فيها مهارة وكفاءة في رفع مستوى مساهمة المؤسسة معيار قياس - 3- 1

  .المؤسسة �نفاقه على تعليم وتدريب وتثقيف عمالها من أجل تطوير مستواهم العلمي والتقني المؤشر ما تقوميوضح هذا     

  تكلفة مساهمة الشركة في تكاليف التدريب والتطوير    =معدل نصيب العامل
 

  إجمالي قيمة المرتبات والأجور المدفوعة للعاملين                          

 

 :�االصناعي للعاملين  في توفير الأمن مساهمة الشركة معيار قياس 4- 1

  .والسلامة لعمالها المؤسسة لمعدات الصحة يوضح المؤشر مدى توفير          

 الحوادث التي تقع في السنة عدد   = القياس مؤشر

  عدد ساعات العمل الفعلية السنوية                        

  :�لشركةمعيار قياس استقرار حالة العمل  - 5- 1

  يوضح المؤشر معدل دوران العمال في المؤسسة، حيث كلما كان المعدل صغير، يدلعلى أن ظروف العمل في المؤسسة جيدة. 

  العاملين �ركي الخدمة سنو� عدد =العاملين) (معدل دوران القياس مؤشر 

  إجمالي عدد العاملين                                        

  :للشركةالسنوية  توزيعات الأر�ح العامل في معيار حصة - 6- 1

 .العاملينللشركة الموزعة على  لعامل من الأر�ح السنويةايبين هذا المعيار نصيب ك  

                                                           
  .36، 35ص:2008المركز المصري للدراسات الاقتصادية، مصر ،، المسؤولية الاجتماعية للقطاع الخاص في مصرفؤاد محمد عيسى،  1
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 الأر�ح السنوية الموزعة على العاملين قيمة= الأر�ح متوسط حصة العامل في 

  عدد العاملين                                     

 :معايير قياس تكلفة الأنشطة الخاصة بتحسين خدمات التعامل مع العملاء - 2

  1:الخدمات المقدمة للعملاءأهم المؤشرات التي تقيس ومن خلال هذا العنصر نوضح 

  :للعملاءمنتجا�ا وخدما�ا  وتطويرعلى أبحاث  قياس نفقات الشركة معيار- 1- 2

  .ويعكس مدى اهتمام المؤسسة �لتطوير المستمر لمنتجا�ا من إجمالي النفقات، والتطوير المؤشر نسبة نفقات الأبحاث يوضح

 وتحسين جودة المنتج أو الخدمة وتطويرنفقات أبحاث     =  )المنتجأو  الخدمة(التحسين متوسط ما ينفق على 

 إجمالي تكاليف الإنتاج أو الخدمات المؤداة                                                               

 :العملاء مشكلاتو في الرد على استفسارات  معيار قياس دور الشركة- 2- 2

  .قبل الز�ئن المؤسسة للمشاكل المطروحة من استجابةيوضح المؤشر مدى 

 لها واستجابتالمشكلات التي عالجتها الشركة عدد الشركة = نسبة عدد المشكلات التي استجابت لها 

  ينوالمستهلك إجمالي عدد المشكلات المقدمة من العملاء                                                          

 .0.3 يساوي أوأن يكون المعامل أقل  يجب :العطبمعيار -2-3

 الأعطاب المسجلة = العطبمعيار 

  إجمالي عدد المشتركين                      

 :البيئة وحمايةمعايير قياس تكلفة حجم النشاط الاجتماعي للشركة تجاه ا�تمع  - 3

  2جتماعي للشركة تجاه ا�تمع والبيئة المبينة أد�ه:تقيس حجم النشاط الا التييتم من خلال هذا العنصر توضيح أهم المؤشرات 

 التعليميةا�الات والثقافية والر�ضية، والمشاركة في  تحقيق الرفاهية الاجتماعية الشركة الاجتماعية في مؤشر قياس المساهمة-3-1

  : والصحية وفي كل ما يحتاجه أفراد ا�تمع المحلي بشكل عام

الاجتماعية والر�ضية والصحية وغيرها  النشاطاتمن يوضح هذا المؤشر إسهامات الشركة تجاه ا�تمع المحلي من خلال توفرها �موعة   

  من النشاطات لفائدة أفراد ا�تمع.

 الشركة في الأنشطة الاجتماعية للمجتمعتكلفة مساهمة    معدل تكلفة الإنفاق=

  فيها الشركة تالتي ساهمإجمالي التكاليف الاجتماعية للأنشطة الاجتماعية                           

  

                                                           
"، الملتقى الدولي -دراسة تطبيقية لمؤسسة اتصالات الجزائر –" تقييم المسؤولية الاجتماعية في المؤسسة الاقتصادية غريب،بو لر�ح  توهامي،عائشة  بخالد، ائشةع1

 نوفمبر28و27يومي  الجزائر، ورقلة،بجامعة  دالاجتماعية، المنعقالثالثة: أخلاقيات الأعمال والمسؤولية  الطبعة والحكومات،الثالث حول الأداء المتميز للمنظمات 

  .464ص:  ،2017،
بحاسي مسعود خلال فترة مارس  )ENSPالآ�ر (حمزة بن الزين، المسؤولية البيئية والاجتماعية للشركات البترولية "دراسة حالة مجمع المؤسسة الوطنية لخدمات 2

  .24، ص: 2013 ،الجزائر ورقلة،جامعة  منشورة،غير  بترولي،واقتصاد  تخصص تسيير الاقتصادية،ماستر في علوم  ، مذكرة‘'2013
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 .الشركة لأفراد ا�تمع هذا المؤشر عدد المناصب التي توفرها ليشم :جديدة في توفير فرص عمل مؤشر قياس مساهمة الشركة-3-2

 العاملين المعينين �لشركة سنو� عدد =معدل الشركة في التشغيل

  إجمالي عدد القوى العاملة في الدولة                            

   :المحيطة في الحفاظ على البيئة مؤشر قياس مساهمة الشركة -3-3

وتتمثل هذه  جميلة ونظيفة ومنع التلوث ومنع الأضرارتقوم �ا الشركة تجاه الحفاظ على بيئة  المعيار نسبة المساهمات التييتضمن هذا 

  .اللازمة وغيرها من المساهمات الحدائق وتشجير المنطقة وشراء المعدات والدراسات وكذلك الملتقيات العلمية وإقامة المساهمات في البحوث

 تكلفة مساهمة الشركة في الحفاظ على البيئة المحيطة   كة =نسبة إنفاق الشر 

  إجمالي ميزانية الأبحاث والتطوير للشركات في المنطقة                         

 هذا المعيار قيمة مساهمات الشركة في يبين :المحيطةالتحتية في المنطقة  في تطوير وتحسين البنية معيار قياس مساهمة الشركة -3-4

  .المحيطة تحسين وتطوير البنية التحتية للمنطقة

 مساهمة الشركة في تكاليف تحسين البنية التحتية تكلفة =مساهمة الشركة )معدل(قيمة

  إجمالي تكاليف مساهمة الشركات العاملة في المنطقة                               

 

  : نظر�ت ومجالات المسؤولية الاجتماعية وتحد��ا.الثالثالمطلب 

حيث نوعية النشاط و سلوك  المسؤولية الاجتماعية للمنظمات تحسبا لأبعادها البيئية و الاجتماعية و البشرية ونظر�ت تتباين مجالات 

أما وهذا �لنسبة �الات المسؤولية الاجتماعية ، همات العامةو المسا مجال الموارد الطبيعية و مساهمات المنتج ىالبيئة او ا�تمع الذي يؤثر عل

تباينت واختلفت النظر�ت المفسرة للدور الاجتماعي للمؤسسة من اقتصادي لآخر ومن �لنسبة لنظر�ت المسؤولية الاجتماعية فقد 

الأمر انحصر بين  الاجتماعية للمؤسسة وفي حقيقة المسؤوليةإدارية لأخرى ومن نظرية لأخرى ويدور النقاش لهذه الأفكار حول  مدرسة

  .المعاصرة التي تؤيد وتدعم وجود هذه المسؤولية نظرتين، النظرة الكلاسيكية التي ترفض أي فكرة تتعلق �لمسؤولية الاجتماعية، والنظرة

  

 سؤولية الاجتماعية.: نظر�ت المأولا

مؤكد أو غير موجود وعليه  تمع إما�و�عتبار المؤسسات كيا�ت اقتصادية اجتماعية فإن أي تقارب بين مصلحة المؤسسة ومصلحة ا  

ينسب للمؤسسة اجتماعيا لأن ذلك يعتبر واجبا أخلاقيا إذ  ،الأول يدعو المؤسسة للعمل بطريقة مسؤولة 1تيارات ثلاثيمكن أن نميز بين 

  ."تيار أخلاقيات الأعمال " وقد أطلق على هذا التيار ب وضعية أخلاقية قادرة على تمييز الجيد من السيئ

                                                           
1Michel Capron ;" L’économie éthique privée : La Responsabilité Des Entreprises à L’épreuve 

DeL’humanisation De La Mondialisation" ; Programme Interdiscipline Ethique de L’économie; N 07 ;Universitéde 

Paris 12 ; Saint Denis ; P 11 
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تمع �المؤسسة وا الذي يرى أنه لا يوجد حواجز بين "العقد الاجتماعي" أو "وا�تمعتيار الأعمال التجارية ني أما التيار الثا   

وولدت ما يسمى �لعقد الاجتماعي بين قطاع  تجمعها علاقات لا تقتصر فقط على السوق بل هي علاقات تفاعلية�عتبارها جزء منه 

الأخير تمكنه من معاقبة المؤسسة التي تتجاهل العقد و�لتالي يكمن طموح  تمع حيث توجد رقابة اجتماعية من طرف هذا�العمال وا

الاجتماعي. وتوضح نظرية العقد الاجتماعي المسؤولية الاجتماعية للمؤسسة وتعطيها حضها  والمنطق المؤسسة بتقاطع المنطق الاقتصادي

الشغل إن أمكن لها ذلك  الاقتصادية والاجتماعية وتفرض عليها تبني قواعد الحماية الاجتماعية من خلال ز�دة توليد مناصب فسياستها

 1.أو الحفاظ عليها والاستثمار في تكوين الموارد البشرية

المسيرين بوسائل لتحسين كفاءة  والذي يقترح تزويد "الأداة الإستراتيجية "أو "تيار إدارة المساءلة الاجتماعية " أما �لنسبة للتيار الأخير

اقتصادية بحتة جا للبيئة التي لا تعتبر � أن هذا التيار يقدم المؤسسة مع الأخذ بعين الاعتبار جميع توقعات الأطراف الفاعلة للمجتمع، إذ

  .الأطراف الفاعلة وآفاق القرارات وإنما اجتماعية سياسية أيضا حيث يوسع نطاق

الواقع هذه التيارات الثلاثة لا تتعارض وإنما كل واحد يعزز الآخر حيث تتقاسم فكرة واحدة وهيأن نشاط المؤسسة يجب أن ينخرط في 

  2:ما يلي منها أهم النظر�ت نذكر نوم ،للمجتمع تحت إطار المصلحة العامة وما هو جيد للمؤسسة هو جيد

 Sharholder"نموذج: "ةالنيو كلاسيكيالنظرية -1

ورائد هذه النظرية الاقتصادي 3'' لا شيء سوى أعلى الأر�ح للمالكين'' هي نظرية رافضة لفكرة المسؤولية الاجتماعية أساسها 

الاقتصاد والذي يشير إلى أن ممارسة المسؤولية الاجتماعية يكون من خلال القرارات في  الحائز على جائزة نوبل الأمريكي ميلتون فريدمان

لأنه يعادل  المردودية والربحية لفائدة المساهمين وأن مبدأ تعظيم قيمة المساهم هو الهدف الاجتماعي المناسب للمؤسسات الموجهة لتحسين

 .تعظيم الثورة الاجتماعية للمؤسسة

 :الوكالةظرية نلا-2

اللذان يعتبران المؤسسة Michael Jensen et William Meckling""ظهرت نظرية الوكالة بفضل مساهمة الباحثان  

لشخص آخر كما هو الحال �لنسبة للمؤسسة  سوق حرة وعقد العمل ما هو إلا عقد تجاري، والوكالة معناه أن شخصا يسند مصالحه

  .4التسيير إلى المدراءعند قيام المساهمين �سناد مهام 

النظرية على مجموع  وتفسر هذه النظرية العلاقة بين المسيرين والمساهمين في إطار حوكمة المؤسسات، كما يمكن أن تشمل هذه

وكلاء تربطهم علاقات تعاقدية مع فئات عديدة  �عتبارهم أصحاب المصالح المتعاملين مع المؤسسة حيث تستند مسؤوليتها على المسيرين

                                                           
   2005.تقرير العقد الاقتصادي والاجتماعي �لجزائر 1

2Michel Capron ;" L’économie éthique privée : La Responsabilité Des Entreprises à L’épreuve 

DeL’humanisation De La Mondialisation" ; op.cit ; P 12 
  268: ص2009، عمان، الأردن ،والتوزيعللنشر  العلمية اليازوريدار  مدخل معاصر،ريد فهمي ز�رة، ف3
   .80ص: 2006، الجزائر، والتوزيع، مكتبة الرشاد للطباعة والنشر "المنظمات تحليل"ورحلة علال، 4
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تمعات المحلية والمنظمات غير الحكومية...وحسب هذه النظرية �الموردين، ا من الجهات الفاعلة: المساهمين، الدائنين، الز�ئن، المستهلكين

 .التأثير على القرارات الإستراتيجية للمسيرين ن أصحاب المصالح لهم قدرةإف

 :المصالحنظرية أصحاب -3

موعات أو المنظمات التي �أو ا الات المهمة التي تمارس فيها المؤسسات دورا اجتماعيا وهم الأفرادا�يعتبر أصحاب المصالح مجالا من 

  .1أدائها  تتأثر مباشرة بسلوكيات ووجود المؤسسة ولهم حصة أو فائدة منها أو من

  

  للمؤسسات.مجالات المسؤولية الاجتماعية  :�نيا

 أوالبيئة  وسلوكحيث نوعية النشاط  والبشريةوالاجتماعية تتباين مجالات المسؤولية الاجتماعية للمنظمات تحسبا لأبعادها البيئية 

 .العامة والمساهمات المنتج ومساهماتا�تمع الذي يؤثر علة مجال الموارد الطبيعية 

 2:والاجتماعيةمجالات المسؤولية البيئية  -1

الطبيعة المتغيرة لهده الأنشطة، إلا أن هناك  يوجد صعوبة في تحديد الأنشطة ذات المضمون البيئي والاجتماعي ويرجع سبب ذلك إلى

 للتعرف على آلات التي تتأثر السلوك. محاولات لدراسة هذا النوع من السلوك البيئي والاجتماعي

بما هو قائم فعلا  الآلياتتلك  ف على هذه الآليات اعتمادا على استقصاء المساهمات التي بذلت في شأن تحديدها، ومقارنةيمكن التعر 

 من إدراك لتأثيره على الأداء البيئي للتعرف على أهمية كل مجال من حيث الاستجابة له عمليا، لما يعكسه هذا

 :للمؤسسة حسب مجالات المسؤولية الاجتماعية تقسم

 .مجال المساهمات العامة - 

 .مجال الموارد البشرية - 

 .مجال الموارد الطبيعية والمساهمات البيئية - 

 .مجال مساهمات المنتوج أو الخدمة - 

 أنشطة هذا بمساهمات المؤسسة في تدعيم المؤسسات العلمية والثقافية والخيرية والمساعدة في ترتبط :العامةمجال المساهمات  - 1-1

الإنسانية فيما يتعلق بتوظيف الأقليات  التسهيلات الخاصة �لعناية الصحية وبرامج الحد من الأوبئة والأمراض والعمل على حل المشاكل

إلى تخفيف الضغط على وسائل النقل العامة والاشتراك في برامج التخطيط  للعاملين بما يؤدي والمعوقين والعناية �لطفولة وتوفير وسائل النقل

 أنشطة معدل الجرائم والمساعدة في تنفيذ برامج الإسكان التي تختص �نشاء المساكن وتجددها وفيما يلي تخفيفإلى الحضاري التي �دف 

  :ا�ال

 
                                                           

   .90:، ص2007مرجع سابق،  ،لإدارة والأعمالامحسن المنصور الغالبي، صالح مهدي محسن العامري،  هرطا1
 .6،7، ص ص:2014، دار المعرفة الجامعية للطبع، النشر والتوزيع، مصر، المسؤولية الاجتماعية بين الشراكة وآفاق التنميةمنال محمد عباس، 2
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 .البذل في سبيل الإنسانية - 

 .المؤسسات العلميةتدعيم  - 

 .تدعيم الهيئات الخاصة �لرعاية الصحية - 

 تدعيم الهيئات التي تقوم �لأنشطة الثقافية. - 

 ، المواصلات والنقل - 

 .توفير وسائل وإمكانيات وخدمات العناية والرعاية �لصحة ، والإسكان - 

 المساهمة في تنفيذ برامج الإسكان - 

  .الطفولة والمسنينالمساهمة في رعاية  ، والخدمات الصحية - 

 .المساهمة في رعاية المعوقين أو ذوي العاهات ، ودعيم البرامج التي تحد من الأوبئة والأمراضت - 

حسب  يتضمن هذا أنشطة مساهمة المؤسسة في توفير فرص عمل متكافئة لجميع الأفراد دون تفرقة بينهم، :البشريةمجال الموارد -1-2

للترقي وتحقيق رضائهم الوظيفي وإتباع نظام  العقيدة، وإعداد برامج تدريب لكل العاملين لز�دة مهارا�م وإتباع سياسةالجنس أو اللون أو 

 المستو�ت الموجودة في المؤسسات الأخرى في القطاع. أجور وحوافز يحقق لهم مستوى معيشي مناسب يتفق مع

التدريب والتكيف مع طرق الإنتاج ت اعتبارا تحظىية النوعية للموارد البشرية، لذلك أدت التطورات التقنية إلى التأكيد والاهتمام �لناح

 .المتغيرة والمقدرة على الابتكار �هتمام خاص من قبل المؤسسات

معالجة هذه الأمور من حيث  هناك التشريعات بحماية الموارد البشرية فتحدد سياسات التوظيف وشؤون العاملين، وتنظم أنكما 

اقتصادية ايجابية، فتحقق سلامة العاملين في النواحي الصحية  والمضمون، كما تستجيب المؤسسات لهذا ا�ال لما له من نتائج الشكل

  التالية: هذا ا�ال الأنشطة الإنتاجية، يتضمن ةإلى ز�دة كفاء والنفسية ووقايتهم من أخطار المهنة يؤدي

 .سياسات التوظيف - 

 لأفراد.توفير فرص عمل متكافئة  - 

 .قبول توظيف الطلاب أثناء العطلة الصيفية - 

 .تحقيق الرضاء الوظيفي، و قبول توفير الأفراد المعوقين - 

 .منح العاملين أجور ومرتبات تحقق لهم مستوى معيشي مناسب - 

 .امج تدريب لز�دة مهارة العاملينإعداد بر  ، وإتباع سياسة للترقي تعترف بقدرات كل العاملين وتحقق فرص متساوية للترقي - 

  .البطالة المحافظة على الاستقرار العمالة �لصيانة المستمرة للمعدات وجدولة الإنتاج بحيث يمكن الحد من -
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 :البيئيةمجال الموارد الطبيعية والمساهمات -1-3

الطبيعية والتقدم التقني وما نتج  توسع استغلال الموارديعتبر هذا ا�ال من أهم مجالات المسؤولية البيئية والاجتماعية للمؤسسة بسب 

والمبيدات الزراعية مما أدى إلى مشاكل بيئية كبيرة على جميع  عنها من ز�دة المخلفات الصناعية وتوسع استخدام الأسمدة الكيميائية

ميزانية الدولة من نفقات، يتضمن هذا ا�ال  على نوعية الحياة فإن أثره يمتد على ما تتحمله المستو�ت. فضلا عن �ثير هذا ا�ال

 التي تؤدي إلى تخفيف أو منع التدهور البيئي وذلك من خلال ما يلي: الأنشطة

 .الموارد الطبيعية - 

 .الاقتصاد في استخدام المواد الخام - 

  .الاقتصاد في استخدام مصادر الطاقة - 

 والطاقة.المساهمة في اكتشاف مصادر جديدة للمواد الخام - - 

 .المساهمات البيئية - 

 .تجنب مسببات تلوث الأرض والهواء والمياه وإحداث الضوضاء - 

 .تصميم المنتجات وعمليات تشغيلها بطريقة تؤدي إلى تقليل المخلفات - 

 التخلص من المخلفات بطريقة تكفل تخفيض التلوث. -

 :الخدمةمجال مساهمات المنتج أو -1-4

للعملاء وإعلامهم بخصائص  القيام �لبحوث التسويقية لتحديد الاحتياجات التي تتلاءم مع المقدرة الاستهلاكيةتتضمن هذه الأنشطة   

الاستخدام وعلى ضوء ما تقدم يمكن تحديد أهم الأنشطة خاصة  السلعة أو الخدمة، وبطريقة استخدامها، وبحدود المخاطر ومدة صلاحية

 بمجال المنتج والخدمة: 

 .يم المنتجاتتحديد وتصم -

 .القيام �لبحوث التسويقية لتحديد احتياجات المستهلكين -

 .تحقيق رضا المستهلكين، و تعبئة المنتجات بشكل يؤدي إلى تقليل احتمالات التعرض لأي إصابة عند الاستخدام -

 .وضع بيا�ت على عبوة المنتج للتعرف بحدود ومخاطر الاستخدام و�ريخ عدم الصلاحية -

 .م ببرامج إعلامية تعرف المستهلكين بخصائص المتوج وطرق ومجالات استخدامهالقيا -

 .توفير مراكز خدمة لصيانة وإصلاح المنتج -

ومن جانب آخر فإن استناد أي بعد  لقد وظفت هذه الأبعاد بشكل هرمي متسلسل لتوضيح طبيعة ربط بين هذه العناصر من جانب

المواطن الصالح في تحسين  أوحسب مبادئها فالمبدأ الإنساني يجسد الموظف  المسؤولية الاجتماعية على بعد آخر يمثل حالة واقعية لتطبيق

   .ما جسده البعد القانوني وهذاووفق القواعد القانونية  وحقالجانب الأخلاقي في اتخاذ القرارات بعدل ومراعاة نوعية الحياة 
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 المنظمات.تحد�ت المسؤولية الاجتماعية في  :�لثا

تحول دون أدائها لدورها الاجتماعي المنوط �ا على  يمكننا تمييز التحد�ت التي تواجه تطبيق المسؤولية الاجتماعية للمنظمات والتي

  1: عدة مستو�ت

  .التحد�ت الإدارية-1

 .الاجتماعيةعدم احتواء على إدارة متخصصة في المسؤولية  -

 .نقص الخبرة لدى الذين يشغلون إدارات وأقسام البنوك فيما يتعلق �لأمور الاجتماعية والأخلاقية -

�تمع والبيئة المحيطة،  العليا تجاها الإدارة�لمسؤولية الاجتماعية والأخلاقية، الذي هو في الواقع مرتبط بفلسفة  الإحساسضعف  -

 .المسؤولية الاجتماعيةوضعف الاهتمام ببرامج 

 .المتعلقة بموضوع المسؤولية الاجتماعيةالإستراتيجية المستو�ت الإدارية الأخرى في عملية اتخاذ القرارات  لإشراكإهمال الإدارات العليا  -

 .عدم وجود اتصال فعال من قبل الإدارات مع الجمهور -

 :التحد�ت القانونية- 2

 .عليها القوانين والأنظمة والتشريعاتالالتزام بنشاطات محددة تنص  -

 .عدم وجود صيانة سياسية اجتماعية أخلاقية، التي هي وظيفة من وظائف التخطيط الاستراتيجي -

 .عدم وضع دستور اجتماعي أخلاقي في البنوك، كالذي يتم تطبيقه في كبرى الشركات في العالم -

يضعون في حسا�م إحدى  ق المكاسب المادية وعندما يقدمون على مخالفةعدم احترام التشريعات والقوانين والأنظمة في سبيل تحقي -

إذا اكتشف أمره أو دين فقد تغطي المكاسب المالية  الاحتمالات التالية: قد لا يكتشف أمر المخالف، قد لا يتم إدانة المخالف، أما

 .التي يحصل عليها ما يتحمله من خسائر

بل تحتمه ضرورات المنفعة  أخلاقي من قبل المديرين على الأغلب لم تفرضه القوانين والأنظمةلأن المسؤولية الاجتماعية هي التزام  -

  .المدراء ا�تمعية العامة أدت إلى ضعف الاهتمام �لمسؤولية الاجتماعية عند

  :التحد�ت المالية-3

  .هدف البنوك التجارية هو تعظيم الأر�ح فقط -

 .الدولي �لمسؤولية الاجتماعية يؤدي إلى خفض العوائد وإضعافها في المنافسةالاعتقاد �ن ايلاء الاهتمام  -

 في نشاطات المسؤولية الاجتماعية؛ الإسهامنقص الموارد المالية التي تحول دون  - 

 .صعوبة الجمع بين العمل المربح وعمل البنك المتجاوب اجتماعياً  -

                                                           
1Henry CHEYNEL : RESPONSABILITE SOCIALE D’ENTREPRISE (RSE) DANS LESENTREPRISESBANCAIRES, 

01/09/2009, pp : 5-7, du site :www.observatoire-metiersbanque.fr/mediaserve/Etude_RSE/pdf le22/04/2016 à 16:00. 
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ا�تمع  نحوواجبها  همن خلال الات أنشطة البنوك الإسلامية، إذ أ�ا تعتبر الجسر الذي تؤديمجم هسؤولية الاجتماعية إحدى أتعد الم

من التعَرف على الأساس النظري للمسؤولية الاجتماعية  للمشاركة في مكافحة الفقر وتوزيع الثروة والإسهام في نشر العدالة، وحتى نتمكن

ثلاثة مطالب حيث خصص الأول منها للإطار  بحث إلىذا المهعرض من خلال  ستخدمة لتحقيقها يتمفي البنوك الإسلامية، والآليات الم

 الإسلامية المسئولية الاجتماعية للبنوكوأهداف منطلق ومجالات ، وتناول الثاني من المنظور الإسلامي م للمسؤولية الاجتماعية فيالعا

  آلية تطبيق المسؤولية الاجتماعية من طرف البنوك الإسلامية. أظهر فقدوالأخير  طلب الثالث ، أما الم ومتطلبا�ا

  .يالإسلام المسؤولية الاجتماعية من المنظورماهية  الأول:المطلب 

عند التأمل في مظاهر المسؤولية الاجتماعية المختلفة نجد أ�ا مما ورد في التشريع الإسلامي تحت مسميات مختلفة: فبعضها من قبيل 

�لممارسات الأخلاقية التي  تزاموالالمن �ب رفع الضرر  وغيرهاعن المنكر،  والنهيمن �ب الأمر �لمعروف  وأخرىالتكافل الاجتماعي 

  ورد في حقها إما نص قرآني أو حديث نبوي شريف.

، لم �خذ المسؤولية الاجتماعية من منظور من ذلك لكن �لرغمإذن فالإسلام كان سباقا في التعرض لموضوع المسؤولية الاجتماعية، 

 المسلمين الذينما هو منتظر من الفقهاء والاقتصاديين  وهذا، وبحثحظها الوافر من التأصيل والدراسة وهي تحتاج إلى إثراء  إسلامي

الخالدة متوافقة مع متطلبات الحياة الإنسانية في  يدركون أن نصوص الشريعة الإسلامية لا تخل من القيم الاجتماعية المثالية لأن الشريعة

  .وهي متوافقة حتما مع حاجيات الحياة الإنسانية في هذا العصر تطورا�ا،جميع مراحلها و 

  في الإسلام وأركا�ا. الاجتماعيةالمسؤولية  :أولا

 إن الإسلام أقام الأمة الواحدة وأمر المسلمون �لجماعة فقد وضعهم أمام مسئوليا�م الجماعية التـي حـث علـى الإتيان �ـا، وهـي مـن

رضــي، تعاليم الـدين الإسـلامي، مـن أبرزهـا الأمـر بـالمعروف والنهـي عـن المنكـر، وإخراج الزكـاة المفروضــة، وصـلة الـرحم وز�رة المصميم 

والتــــواد وتشـيع الجنائز، وإكرام الجار والضيف، والبعد عن الغيبة والنميمة، والبعد عن كل ظلم وعدوان عن الأنفس والأمــــوال والأعــــراض 

  والتــــراحم والتعــــاطف علــــى الآخرين.

  .يإسلامالاجتماعية من منظور المسؤولية  - 1

تتركـب وتقـوم حـول نـواة فطـرت وقـدرت  ومتفـردة لأ�ـا ،متميزةمتناسـقة، ذات صـبغة  متماسـكة،المسـلمة بنيـة موحـدة  الشخصيةإن 

ومن هذه النواة الصـلبة تتشـعب   العبودية الله، والتقوى، والإحسان،الإنسان:  علـيم مـن أكـرم مـا يتكـون منـه جـوهر حكيممـن لـدن  تقديرا

والاستقلال،  الحرية، هي:وينشأ عن هذه النواة معالم ثلاث ، اجتماعيةأو  انفعاليةأو  معرفيةالمسلمة سواء كانت الشخصية كافـة جوانـب 

المتفردة  طبيعتها وفصلالمسلمة  تميز الشخصية الله والاستقلال نتاج التقـوى والكرامـة نتـاج الإحسـان وهـذه العبوديةنتاج  الحريةف ،والكرامة

  : الثالثالمبحث 

  للمسؤولية الاجتماعية في البنوك الإسلاميةالتأصيل النظري 
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، اجتماعية، طبيعة خلفيةالمسـلمة ذات  سؤولية الاجتماعية للشخصيةالمإن  ،الوجودواسـتقلال الإرادة والكرامة  الضميرالتي قوامها حريـة 

: اجتماعية طبيعةوذات  داخلي، رقيبلأ�ا إلزام أخلاقي، إلزام يفرضه الفرد من نفسه على نفسه، إلزام ذاتي من  :طبيعة خلقية :ودينيـة

يفرضـه الفـرد علـى نفسـه مـن إلـزام ذاتـي يكـون المرجـع فيـه : دينية طبيعةوذات هذا الإلزام نحو الجماعة أو نحو فعل اجتماعي،  نلأ

  1والمسـتهدى بـه تقـوى الله والإحسـان.

 مسئولية الرعايةالخلافـة فـي الأرض هـي ومسئولية فـي الأرض،  خليفةالكبـرى عنـدما يجعلـه  مسئولياتهويضــع القـرآن الإنسـان أمـام   

  )30 :آيةالبقرة: ( .﴾خليفةرّبك للَملائَكة إِني َجاعل ِفي الأَرض َ قَــال ﴿وإذ :تعـالىلكـل مـا اسـتخلف الإنسـان فيـه، فقـال 

: عـن ابـن عمـر رضــي الله  الحديث الشريف الخلافـة لقولـه فــي مسئوليةوسـلم الجانــب الاجتمـاعي مـن  هعليـ الله ىويحـدد الرسـول صــل  

، وهو مسئول عن  الذي على الناس ارع فالأمير، رعيتهكلكم ارع وكلكم مسئول عن  ألا «:ال عنهمـا عـن النبـي صـلى الله عليـه وسـلم أنـه ق

مسئوله عنهم، والعبد ارع على مال سیده ، وهو  فـي بیـت بعلهـا ووالـده، وهـي راعيةوالرجل ارع عن أهل بیته ، وهو مسئول عنهم، والمرأة  ،رعيته

مسئولية النبــوي أن  الحديثويتضــح مــن  ،الأدب المفرد للإمام البخاري ) صحيح (   »رعيتهعن  ، ألا كلكـم ارع وكلكـم مسـئول مسئول عنه

      2.رعيتهعضــو مهمـا كـان موقعـة مسـئول تجـاه نفسـه وتجـاه مجتمعـه وهـو ارع ومسـئول عـن  موزعـة فــي الجماعــة بــلا اســتثناء ، فكــل الرعاية

الحـاكم فهـي  ولياتؤ مسوالمـرأة والخـادم، وأمـا  دالحـاكم والعـالم والفـر  مسئوليةفـي الإسـلام تحمـل طـابع الشـمول والعمـوم، مـن  فالمسئولية 

ووضــع  إســعادها،والعمــل علــى  مصــالحها،والســهر علــى  الرعيةوالعــدل بــين  الله،أنــزل  مـن حيـث إقامـة الحـدود والحكـم المسئولياتأعظـم 

  3المناسب في المكان المناسب. الرجــل

ويعد الأمر �لمعروف والنهي عـن المنكـر نـوع  ،حيا�مفـي  بتطبيقهوقد اهتم الإسلام بـالأمر بـالمعروف والنهـي عـن المنكـر، وأمـر أتباعـه   

الخدري رضي الله عنه قال سمعت رسول الله صلى الله عليه  سعدعن أبي  �لحديث الشريف:كمـا هـو موضـح   المسئولية الاجتماعيةمـن 

 ،‘‘ مسلم أخرجه ''   ».الإيمانأضعف  وذلـك فبقلبـه، يستطعفـان لـم  يستطع فبلسـانه،من أرى منكم منكر فلیغیره بیـده فـان لـم « :لم يقولوس

فـي قـول الحـق، وعـدم الخـوف إلا مـن الله تعـالى وقـدم الله  المنكـر،والفـرد والجماعـة كـل مـنهم مسـئول عـن الأمـر بـالمعروف والنهـي عـن 

 ـاسخیـَر أُمـة أُخرجـت للن َ﴿كنـتُم الكريمة:الآية فـي  الإيمان�لمعروف والنهي عـن المنكـر علـى  سـبحانه وتعـالي الأمـر

 ﴾اْلفَاسقُونمنهم اْلُمؤِمنون َوأكَثرهم  أْمرون ِبالَمعروف َوتَنهون َعن اْلُمنكر َوتُؤمِنون ِباللِّه َولو آمَن أَهل الْكتاَب لكـان خَیًـرا لَّهـمت

  .)110آية: عمران:  آل(

                                                           
  .62 -35، ص ص: 1986الطبعة الأولى، مكتبة الأنجلو المصرية، القاهرة. ،الاجتماعيةالتحليل الأخلاقي للمسئولية  سيد أحمد عثمان،1
  .292، مرجع سابق، ص :الاجتماعية التحليل الأخلاقي للمسئولية عثمان، سيد أحمد 2
  .47، ص: 1992السنة العاشرة، العدد الخامس،  فلسطين، ،مجلة هدي الإسلام(المسئولية في الإسلام)، العز، محمد منار  3
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الأمم وعظم من شأ�ا بسبب أ�ا �مر  أفضـل الإسلاميةفـي إصـلاح ا�تمـع، وقـد جعـل الله الأمـة  عظيموذلك لمـا لهمـا مـن أثـر   

مطالباً فقط �ن  والمسـلم مطالـب بـالأمر بـالمعروف والنهـي عـن المنكـر فـي ظـل هـذا المبـدأ لا يكـون المسـلم، �1لمعروف وتنهي عن المنكر.

  2.مسئولية فردية وجماعيةوتلك  كانـت،  الفضيلة حيثمامطالب �ن يكون حارساً على  يكون فاضلاً في نفسه، ولكن

بـن  حذيفةعن  الحديث الشريف:مسلم في  مخاطبـاً كـلوها هو الرسول صلى الله عليه وسلم يبين أن كل فـرد مسـئول عـن هـذا الـدين  

 ومـن لـم يتـق الله فلـيس مـن الله فـي شـيء،أكبـر همـه فلـيس مـن الله فـي  الدنياأصـبح (مـن  ":وسـلمقـال الرسـول صـلى الله عليـه  قـال:اليمـان 

  المعجــم)رواه الألبــاني والطب ارنـي فــي (ـ ) مــنهمعامــة فلــيس  �لمسلمينومــن لا يهــتم  شــيء،

  �لنسبة للمفكرين الإسلاميين: تعريفات المسؤولية الاجتماعيةتنوعت فقد    

أي أ�ا مسؤولية ذاتية  المسؤولية الفردية عن الجماعة، وهي مسؤولية الفرد أمام ذاته عن الجماعة التي ينتمي إليها،'' ، بكو�ا، عثمانفعرفها     

  4الآتي:.ويتضح من التعريف 3'' ومتوازنة متكاملةأخلاقية، وتتصف المسؤولية الاجتماعية في الإسلام، في كافة جوانبها ومستو��ا ��ا شاملة و 

 عِلْمٌ  بِهِ وَلاَ تَـقْفُ مَا ليَْسَلَكَ إذ تناول التعريف كلا من الفرد والجماعة، فالفرد مسؤول عن نفسه وعمله، قال تعالى:  :الشمول -

، والشيء ذاته ينطبق على الجماعة المسلمة فهي مسؤولة عن نفسها )36: الإسراء( كَانَ عَنْهُ مَسْئُولاً   أولئككُلُّ  وَالْفُؤَادَ  وَالْبَصَرَ  السَّمْعَ  إنَّ 

مسؤولية كل عضو فيها من خلال وسلوكها وأعمالها وقرارا�ا، فبمسؤوليتها عن نفسها، تضمنت مسؤولية عناصرها ��موع، و�لتالي 

 والتآخي والتراحم.إرساء قواعد ومبادئ التكافل 

والجماعة �لجماعة، المسلم الفرد عندما يؤدي التزاماته، لا بد أن يراعي مصلحة الجماعة، فلا يقوم بعمل يضر  أنويقصد بذلك  التكامل: -

إليها، مصداقا لقول النبي  الجماعة تنشأ مسؤوليتها من مسؤولية الأفراد المنتمين أنتضمن مسؤولية عمل الفرد ما دام عاملا بمنهجها، بل 

 .)له سائر الجسد �لسهر والحمى، (مثل المؤمنين في توادهم وتراحمهم وتعاطفهم كمثل الجسد، إذا اشتكى منه عضو تداعى الكريم 

 .(صحيح البخاري وصحيح مسلم)

ونحمله ما لا تتسم �لتوازن، فلا نطالب الفرد بمسؤوليته الكاملة تجاه جماعته أو ا�تمع،  أن، الإسلامالمراد من المسؤولية في  :التوازن -

فالفرد يعمل ويوجه وينفذ  يطيق، و�مل المسؤولية الاجتماعية للمجتمع ككل تجاه أفراده، فالمسؤولية في الإسلام تتحقق بنسب متفاوتة،

حريته وحقوقه، بدعوى حمايته أو  ا أو ضمن فئة، والجماعة مسؤولة عن أعضائها، على ألا تطغى على الفرد وتسلبهويصحح منفرد

  الوصاية عليه.
  

كون الناس جميعا مأمورين من قبل الله سبحانه، أن يرتضوا مجموعة القيم والمبادئ ''  فقد وصف المسؤولية في الإسلام، بقوله،  العنانيأما   

والجزاء والتعاليم التي بلّغها لهم خاتم النبيين منهاجا لحيا�م فيرضاها الصفوة من الخلق مختارين و��ها غيرهم، ويكون على أساسها الحساب 

  5.''عدلا وفضلا

                                                           
  .48محمد منار العز، مرجع سابق، ص: 1
، كلية ةغير منشور  مؤسسة رعاية الفتيات بمدينة مكة المكرمة، رسالة ماجستير نزيلاتوالاجتماعية لدى  الشمري، هدى، قوة الأ� تبعاً لبعض المتغيرات النفسية 2

  .33، ص :2008أم القرى، مكة المكرمة،  التربية، جامعة
  .4م، ص:1973، دراسة نفسية، القاهرة، عالم الكتب، المسؤولية الاجتماعية في الإسلامسيد أحمد عثمان، 3
  26-4ص: ،نفس المرجع السابق4
  .30، ص:1980، من إصدارات الاتحاد الدولي للبنوك الإسلامية، القاهرة، المسؤولية في الإسلام والتنمية الذاتيةحسن صالح العناني، 5
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بصورة واضحة على المسؤولية الدينية للأفراد، وطرح لفظ المسؤولية على الناس جميعا، ولا يحدد هذا صفة المسؤولية الذاتية العناني ركز  قدف  

إليها، كذلك مسؤولية المنظمة عن العاملين �ا أو المتعاملين معها والمحيطين للفرد تجاه غيره من الأفراد أو تجاه منظمته التي يعمل �ا، أو ينتمي 

�موعة التعاليم والقيم والمبادئ التي أرسل �ا خاتم النبيين، ولا بد من ارتباط هذا التقبل �لمشاركة  ، وحدد موضوع المسؤولية في تقبل الأفراد�ا

  1والإقناع والتطبيق كلٍ في مجال عمله واختصاصه وحسب قدراته.

مختلف الأطراف التي لها علاقة المسؤولية الاجتماعية بكو�ا، التزام المنظمة �لمشاركة في عمل الصالحات عند ممارسة أنشطتها تجاه  المغربيوعرف  

الإسلامي بمراعاة عناصر المرونة والاستطاعة  �ا، نتيجة التكليف الذي ارتضته في ضوء مبادئ الشريعة الإسلامية، �دف النهوض ��تمع

  2ل والعدالة.والشمو 

  3في: وتتمثل: الإسلامفي  المسئولية الاجتماعيةأركان  -2

الجماعة كلها بلا استثناء، كل من  فـي الإسـلام موزعـة فـي ومسئولية الرعايةوهـي �بعـة مـن الاهتمـام �لجماعـة المسـلمة،  :الرعاية - 1- 2

 الكريمن آفي كل عمل يعمله فالقر  مسئولية الرعايةالجماعة نصيبه من  عضـو فـي رعيته. لكـلفي الجماعة راع وكل مـن فيهـا مسـئول عـن 

البقرة: (} خليفةقاَلَ رُّبـك للَملائَكـة إنِـيَ جاعـلِ فـي الأرِض َ  إذو  {:الأرضفي  خليفةالكبرى عندما جعله مسئولياته وضع الإنسان أمام 

 .لكل من استخدم الإنسان فيه مسئولية الرعايةالخلافة في الأرض هي  فمسئولة ،)30 ةآي

دور الفرد فيها، يبعث فـي المسـلم  فهـم الجماعـة وفهـم �ـا. والفهـم بشقيه�بعة من الفهم للجماعة ولدور الفرد المسـلم  وهي :الهداية- 2- 2

مـنكْم أمـةَ يـدعون  {:بـالمعروف وينهـى عـن المنكـر، فقـال تعـالى والجماعـة فـي حاجـة دائمـة إلـى مـن يـأمر حركـة نحـو هدايـة جماعته، ولـتكنِ ّ

 104) آيةعمران:  (آل .} الُْمْفلِحونهُم  أوُلئَكالُْمنكِر و عن  َ وينهون�لَمْعُروف َ  و�مرونإِلـَى اْلخيْـر َ 

لأ�ا مدعوة إلى الإتقان في كافة  شخصية متقنـة،المسـلمة  والشخصية وتنفيذ أو توجيهـاً،تتصـل �لمشـاركة تقـبلاً  وهـي :الإتقـان- 3- 2

  وآية سلامتها. ، والإتقان �ج صفا�اتعليماأنشطة الحياة، عبادة أو عملاً، تعلماً أو 

 الشخصية المسلمة:خواص الجانب الاجتماعي في  - 3
 

إلى إدراك وتفهم العلاقات  الحاضـر والغائـب ويوجـه المسـلم المـادي،وهو الوعي الشامل �لوجود كلـه المـادي وغيـر  الوعي: - 1- 3

  ة.وإدراك مكانته ودوره في الجماع الاجتماعية

اتجـاه عـاطفي فـي التفاعـل تمثـل  وهـي جـوهر الجانـب الاجتمـاعي فـي شخصية المسـلم وهـي صـفة لكـل المسلمين وهـي المرحمـة: - 2- 3

 4الصبر والقسط والعدل والإحسان وحسن المعاملة وبر الوالدين.  متبادلين ومـن دلائـل المرحمـة الاجتمـاعي وهـي تسـير فـي اتجاهين

                                                           
  .13، ص:1996القاهرة، المعهد العالمي للفكر الإسلامي، الطبعة الأولى، ،المسؤولية الاجتماعية للبنوك الإسلاميةعبد الحميد عبد الفتاح المغربي، 1
  .16ص: ،نفس المرجع السابق2
  .53، 52، ص ص: الاجتماعيةالتحليل الأخلاقي للمسئولية  سيد أحمد عثمان، 3
 التوافق النفسي والاجتماعي لدى مريضات سرطان الثدي بمحافظات غزة وعلاقته ببعض المتغيرات، رسالة ماجستير غير منشورة، كلية التربية، بشير الحجار، 4

  .57، ص: 2003قسم علم النفس، الجامعة الإسلامية، غزة ،
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المودة والتراحم والتعاطف بين  وهي نتاج طبيعي للشخصية المسـلمة ذات النـواة الصـلبة وهـي دليل صـدق ومعيار سـلامة الألفة:- 3- 3

 :تنمية الألفة داخل الجماعة المسلمة مما يلي يمكنو المسلمين 

 .حسن الخلق وآداب المعاملة مع الآخرين -

 .الاهتمام �لآخرين وكثرة السؤال عنهم وز�رة الأصدقاء وعيادة المرضى -

�لكلمة الطيبة معهم والرفق في  وقيمتهم وحسـن الاسـتماع لهـم والحديث �هميتهم والترحيب �ـم وإشعارهم والإقبـال علـى الآخرين -

 1معاملته لهم.

 

   .العملي للمسؤولية الاجتماعية في البنوك الإسلامية رالإطا :�نيا

 وهي:الإطار العملي للمسؤولية الاجتماعية في البنوك الإسلامية وفق أربع فئات  تحديدتم ي

  :المسؤولية الاجتماعية تجاه حملة الأسهم -1

التي تدار �ا  حملة الأسهم هم الملاك الحقيقيون للشركة، فيجب أن تتعهد المنظمات �لإدارة الجيدة لأموالهم، و لهم الحق في معرفة الكيفية  

 أن توفر له إطار مفهوم الأمانة، و يتوجب أيضا على المنظمات أموالهم، من منظور إسلامي تعد منظمات الأعمال أمينة على ذلك في

أ انطلاقا من مبدالآراء  توافقأساس  على مقدرا من عوائد استثمارا�ا والتي يجب أن تستخدم على النحو الأمثل، وينبغي أن تتم الإدارة

الشورى، كما ينبغي أن تكون المعاملات التجارية و ما ينتج عنها من ربح و خسارة شفافة و بعيدة عن الغش و التدليس و خاضعة 

  للمسائلة، و من المهم أن يدون أي اتفاق بين المنظمة و حملة الأسهم خطيا لتجنب أي اختلافات لاحقا.

   :فيهاالمسؤولية الاجتماعية للشركة تجاه العاملين -2

  الشريعة الإسلامية ضوابط حفظ حقوق العاملين من أهمها:  تتضمن      

فوق كل المخلوقات فلا يجوز أن تكون كرامته عرضة  ورفعهكرم الإنسان   وجلللعامل الحق في مستوى معيشي لائق، فا� عز  - 

  2من هم في كفالته، وحاجاتللانتقاص بسبب عدم كفاية أجره للوفاء بحاجاته الأساسية 

، لذا يجب أن يشمل اليسر علاقات العمل، من خلال والسعة والرفق والتيسيرالأصل في الشريعة الإسلامية أ�ا تقوم على الرحمة  - 

  3ي إلى إرهاق صحة العامل أو حرمانه من حق الراحة الضرورية، مع عدم تكليف العامل بما لا طاقة له به،تجنب كل ما يؤد

والعدل تشد علاقات الأفراد  إقامة الحق والعدل بين الناس، ذلك أن إقامة الحق الحقوق من خلال وصونتحسين علاقات العمل،  -

وصاحب العمل إلى  الرخاء ويمضي كل من العامل تنمي الثروة وتزيد منوتقوى الثقة بين العامل وصاحب العمل و  ببعض بعضهم

                                                           
  .17مرجع سابق، ص : ،الاجتماعيةالتحليل الأخلاقي للمسئولية  سيد أحمد عثمان، 1
   22، ص: 1998، منشورات دار الثقافة والإعلام، الشارقة، مفهوم العمل في الإسلام وأثره في التربية الإسلاميةحميد �صر الزري،  2
 20، ص: 1970، الهيئة العامة لشؤون المطابع، مصر، علاقات العمل في الإسلامعبد الرحمن بكر،  3
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في حق العمل، فأ�ح للمرأة  والمرأةيعطل نشاطه.  ساوى الإسلام بين الرجل  دون أن يقف في طريقه ما غايتهما في العمل والإنتاج

يقيد هذا الحق إلا بما يحفظ للمرأة كرامتها  ولمتتنافر مع طبيعتها  ولاالمشروعة التي تحسن أدائها والأعمال أن تضطلع �لوظائف 

 . 1من التبذل ويصو�ا

  مسؤولية الشركة تجاه ا�تمع من منظور إسلامي: -3

راء قيامها �نشطتها حث الدين الإسلامي على ضرورة أن يكون للمجتمع الذي تعمل فيه المنظمة نصيب من الخير الذي يجنيه ج 

رؤية الإسلام لمشاركة منظمات  وتنعكس، 2"خيركم خيركم لأهله" أخرجه الترمذي وسلم:الاستشهاد بقوله صلى الله عليه  ويمكنالمختلفة، 

  الأعمال في التنمية الاجتماعية من خلال عدة نشاطات منها: 

تحقيق مبدأ تكافؤ الفرص للجميع بلا تفريق بين جنس أو طبقة أو لون أو دين، أي أن الجهد الإنساني كله يجب أن يتعاون في إيجاد  - 

 3التنمية الاجتماعية الشاملة.

سيؤدي إلى سوء توزيع  وهذاإلى حق آخر دون تعويض،  وإضافتهالاستغلال لأنه يعني سلب الحق للغير، لا يجوز للشركات ممارسة  - 

بد أن  ولاوضعت الشريعة الإسلامية قيودا على التملك لصيانة حرمته لأن أن المال مال الله له وظيفة اجتماعية  ولذلكالثروات، 

 يكون الحصول عليه شرعيا.

هي أهم مظهر للتكافل  والزكاةمهم يمكن أن تساهم المنظمات من خلاله بضمان حقوق الأفراد في ا�تمع، التكافل الاجتماعي طريق  - 

 الاجتماعي.

 �لمباح بشرط عدم الضرر �لمصلحة العامة. والانتفاعحرية الأفراد لصالح الجماعة،  وتحديدمنع التعسف في استعمال الحق  - 

 والاحتكار والغش والغبن والربحعما حرمه الإسلام مثل الر�  والابتعادالابتعاد عن المعاملات التجارية التي تؤثر سلبا على ا�تمع  - 

 .والاكتنازالفاحش 

التزام المنظمة بتوفير  وينبنيليه أيضا قبل ا�تمع، العمل هو حق وواجب في نفس الوقت، فهو حق للفرد قبل ا�تمع بتوفيره وواجب ع - 

لان كل طاقة إنسانية فاعلة لابد أن  واختياراكل قادر بتقديم العمل إلى المنظمة، فلا مكان للعاطل جبرا   والتزامالعمل لكل قادر 

 أسباب الارتقاء �ا. والتنمية وتوفيرتسخر لخدمة أغراض الإنتاج 

للموارد، فلا تحدث حينئذ  والمخططذلك حث للشركات على ضرورة الاستخدام الأمثل  وفيتصاد قناعة، الاقتصاد الإسلامي هو اق - 

 مشكلة اقتصادية حقيقية. 

                                                           
 31-30نفس المرجع السابق، ص ص: 1
ا على رضا المستهلك، رسالة دكتوراة في تخصص فلسفة في إدارة فؤاد محمد حسين الحمدي، الأبعاد التسويقية للمسؤولية الاجتماعية للمنظمات وانعكاسا�2

 .74، ص: 2003الاعمال، جامعة بغداد، غير منشورة، العراق، 
 46، ص: 1989دار المنارة للنشر والتوزيع، جدة، السعودية،  ،الطبعة الأولى ،الإسلام والتنمية الاجتماعيةمحسن عبد الحميد،  3
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المشاريع  وتمويلالمؤسسات الخيرية،  ودعمالاجتماعي التطوعي سواء �لرأي أو �لعمل أو �لتمويل،  والعملممارسة العمل الخيري  - 

   .  والتنمويةالاجتماعية 

  :المسؤولية الاجتماعية تجاه المستهلك من منظور إسلامي -4

على الأمانة في البيع  والحثالعقو�ت التي تكفل حماية المستهلك،  وفرض، والتبادلوضع الإسلام إطارا أخلاقيا محددا لعمليات التجارة  

تفسدوا في الأرض بعد إصلاحها  ولاتبخسوا الناس أشيائهم  والميزان ولاالكيل  افأوفو﴿هذا قال الله تعالى:  وفيالغش،  والشراء وعدم

           ».غشنا فليس منا من« وسلم:رسول الله صلى الله عليه  وقال ،)85: الآية ،(الأعراف ﴾.ذلكم خير لكم إن كنتم مؤمنين

الطبراني)، كما  (رواه ».إن الله يحب إذا عمل أحدكم عملا أن يتقنه«بقوله:  والسلامجودة المنتج أشار عليه الصلاة  وحول، (رواه مسلم)

رسول الله صلى الله عليه  والمشتري أنشأاجل تنظيم العلاقة بين البائع  ومن، والملامسةالمنابذة  وبيعالنجش  وبيع�ى الإسلام عن بيع الغرر 

شمل قانون الحسبة أكثر من خمسين  وقدعن المنكر إذا ظهر فعله،  والنهيتعني أمر الأمر �لمعروف إذا ظهر تركه  والتية نظام الحسب وسلم

  1لمراقبة المحتسب بشكل مستمر. ويتعرضصنعة، لكل منها مواصفات محددة على صاحبها الالتزام �ا 

 و�تقانكما أن الشريعة الإسلامية تحمي المستهلك من المنتج حيث أمر الإسلام المنتج (المنظمة) بتجنب إنتاج المحرمات والخبائث،    

النفقات حتى تكون الأسعار في متناول المستهلك، كما أمر الإسلام بحرية المعاملات في الأسواق وأن تكون خالية من الغش  وترشيدالصنع 

  المحرمة، وكل صيغ أكل أموال الناس �لباطل وصيغ الميسر. والبيوعلمقامرة والجهالة والغرر والمعاملات الربوية، والتدليس وا

   :2من المبادئ الشرعية التطبيقية في الحفاظ على سلامة ما يلي المسؤولية الاجتماعية للشركة تجاه البيئة من منظور إسلامي: -5

الإتلاف الذي يفضي إلى  أحد نوعين:يتمثل في  للبيئة الذيمن المنهي عنه �يا مغلظا في الإسلام الإتلاف  حفظ البيئة من التلف: - 1

كان ذلك الإتلاف استهلاكا في   مواردها ولوعجز البيئة عن التعويض الذاتي لما يقع إتلافه فيؤول إلى الانقراض والإتلاف قي استخدام 

  بيئة من هذين النوعين من التلف. منفعة، وإنما طلبت الشريعة صيانة ال

يكون الفساد أيضا بتلويث البيئة بما يقذف فيها من عناصر مسمومة، أو بما يغير من النسب الكمية أو حفظ البيئة من التلوث:  - 2

ابتداء من طهارة الجسم الكيفية لمكو�ت البيئة، ومن بين الأحكام المتعلقة بصيانة البيئة ما يوجب على الإنسان الطهارة في حياته كلها، 

  إلى طهارة الثوب والآنية والمنزل، وانتهاء بطهارة الشارع والأماكن العامة. 

هي النصوص الشرعية في ذم التبذير والإسراف وهو الإنفاق في غير حق سواء في الماء أو  كثيرة الاستهلاك:حفظ البيئة من فرط  - 3

 لتوسط بين الإسراف والبخل ولاسيما فيما هو محدود الكمية.الشجر أو سائر موارد البيئة، وفي الاقتصاد وا

                                                           
 75-74مرجع سابق، ص ص: فؤاد محمد حسين الحمدي،  1
رقة، إمارة الشارقة، عبد الستار أبو غدة، البيئة والحفاظ عليها من منظور إسلامي، بحث مقدم إلى: الدورة التاسعة عشرة �مع الفقه الإسلامي الدولي �لشا 2

 .12-10دولة الإمارات العربية المتحدة، ص ص: 
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تصير �لاستهلاك إلى نفاد ليس له جبر فان التشريع الإسلامي جاء يصو�ا �لترشيد في  بعض المواردكانت   لما �لتنمية:حفظ البيئة  - 4

النفاد أيضا إلى النفاذ ولكنها تقبل الجبر جاء التشريع الإسلامي يوجه إلى صيانتها من  تصير هيذلك الاستهلاك، ولكن الموارد التي 

  والتنمية. إلى صيانتها �لتثمير استهلاكها، فانه جاء يوجه بترشيد

  

 .ومتطلبا�ا الإسلامية المسئولية الاجتماعية للبنوكوأهداف منطلق  :المطلب الثاني

ومصرفية �دف إلى تعبئة أمـوال ومـدخرات الأفـراد والمنظمـات وتوجيههـا  تعمــل البنـــوك الإسلامية كمنظمـــة اقتصـــادية واجتماعيـــة وماليـــة 

 معاودة راهي الأخرى ا�تمع وتحقيق الرفاهية له وتنميته، مما يجعل لها ميزة عـن غيرهـا مـن المؤسسـات والمنظمـات الاسـتثمار لخدمـةنحـو 

   .الفوق

  

 منطلق المسؤولية الاجتماعية للبنوك الإسلامية. :أولا
 

نظير�ـا فـي المفهـوم الغربـي، هـو وجـود دوافـع  الاجتماعيـة للمصـارف الإسـلامية عـنإن أهم ما يميَز الأسس التي تنطلق منها المسئولية   

التي تستمدها من الشريعة الإسلامية، والتي تحثها على التأثير في حيـاة النـاس وملامسـة  إيمانيـة وراء التزامهـا �ـذه المسـئولية، هـذه الـدوافع

تتضمن عدة قواعد ومؤشرات، ألا  المســئولية الاجتماعيــة للبنــوك الإسلامية، ومــن خــلال الأســاس المشــار إليــه أعــلاه،إن  ،العملي واقعهـم

 1وهي:

 .أن المال ملك � والأفراد مستخلفون فيه: ولهم حق الانتفاع به  -

 تعامـل �ـا �لباطـل،أن يكـون اسـتغلال الأمـوال وفقـا لمتطلبـات الشـريعة بحيـث يتجنـب ال - 

 .الزكاة والإنفاق في سبيل الله مصداقاً  أن هنـاك حقوقـا شـرعية مفروضـة علـى المـال يجـب �ديتهـا وفقـا لمقاصـد الشـريعة: مثـل  -

 في هذا السياق، ضرورة استغلال المال وعدم اكتنازه -

 :2وهي للبنوكدوافع المسئولية الاجتماعية أشار أبو جامع ووافي إلى 

 .تكوين الاتجاهات الايجابية لدى المسئولين في البنك نحو المشاركة الاجتماعية  - 

ـة الاهتمـام �لقضـا� والمشـكلات الاجتماعيـة فـي ا�تمـع يتكامـل مـع أعمـال البنـك: وهـذا يعنـى ضـرورة مسـاهمة البنـك فـي معالج  - 

لتـنعكس على الأداء الاجتمـاعي للبنـك ولتـدعيم هـذا العامـل لـدى المسـئولين لأهميتـه الكبيـرة المشـكلات وتحديـد المقـاييس لتقييمهـا 

                                                           
مــارس 3دراســـة حالـــة البنـــك الاســلامي الأردنـــي. تــاريخ الاطــلاع  -المســئولية الاجتماعيــة فــي البنــوك الاســلامية بــين الأســس والممارســـات الميلود،مهدي  الهواري،بن لحسن 1

  .https://goo.gl/20x7gvالموقع الإلكتروني:  ،2019

مارس  3ثراء المسئولية ا�تمعيـة وانعكاسها على أدائهـا المـالي. مجلـة جامعـة فلسـطين، تـاريخ الاطـلاع: أبو جامع، نسيم ووافي، فاطمة، دور البنوك في فلسطين  2

  http://dspace.up.edu.ps/xmlui/handle/123456789/156، الموقع الإلكتروني:2019،
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وجـه نشـاطه علـى مـدى وفـاء البنـوك بمسـئوليتها ا�تمعيـة مـن خـلال ا�تمـع ومكو�تـه المختلفـة لأنـه السبب في نشـأة البنـك وممارسـته لأ

  .قيـق أر�حـه، والاهتمام بمتطلباته والمحافظة عليها ووفاء لفضله في نشأة واستمراريتهالمختلفـة ومسـاعدته فـي تح

 تطوير وتنمية التوجيهات المصرفية بما يخدم أداء البنك للمسئولية الاجتماعية - 

المهارة العملية والمهارة الفنية تنمية وتطوير كفاءة الكوادر المصرفية في البنوك لتزويدهم �لمهارات الأساسية الواجب توافرها مثل  -

 .والتطبيقية والمهارة السلوكية

  

  .المسؤولية الاجتماعية للبنك الإسلامي ف: أهدنيا�
 

  :1البنك وطبيعته المتميزة والتي تتلخص في أهدافينبثق هدف المسئولية للبنك الإسلامي من    

 .والمصرفيةإحياء المنهج الإسلامي في المعاملات المالية  - 

 به.تحقيق آمال وطموحات أصحاب البنك والعاملين  - 

 .إشباع حاجات ومتطلبات الأفراد المالية - 

 .رعاية متطلبات ومصالح ا�تمع - 

ينتهجه البنك من أعمال وما  وبناء على ما سبق يمكن القول: إن الهدف الرئيسي للمسئولية الاجتماعية يتمثل في تحقيق رضا الله فيما  

الإسلامي تتشكل داخله نظمه ووظائفه وخدماته،  من أنشطة ومجالات، وذلك من خلال بناء إطار فكرى اجتماعي للبنك يلتزم به

يصدر منهم أو يتصل �م وعلى علاقا�م �لأطراف التي ترتبط مصالحها  و�لتالي ينعكس على كل ممثلي البنك الإسلامي وعلى كل ما

الفكري الاجتماع للعلاقات الاجتماعية مع الأفراد والجماعات والمنظمات، بمعنى ترجمة الأفكار  لإطار�لبنك، ثم التعبير الفعلي عن هذا ا

  2إلى واقع عملي.

  

  

  

  

  

 

                                                           
ملخصات موسوعة الاقتصاد الإسلامي الصادرة عن المعهد العالمي للفكر  ،المسؤولية الاجتماعية في البنوك الإسلامية، عبد الحميد عبد الفتاح المغربي1

  .435ص:. ،الإسلامي، الزمالك، القاهرة، بدون سنة النشر
 الإلكتروني: ، الموقع04/03/2019.�ريخ الز�رة تماعية في البنوك الإسلامية،منى لطفي بيطار، منى خالد فرحات، الإفصاح المحاسبي عن المسؤولية الاج2

http ://www.jaifjo.or، :10ص.  
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  نجاح المسؤولية الاجتماعية في البنوك الإسلامية وأهدافها. تمتطلبا :�لثا

1أهمها:يتطلب نجاح المصارف الإسلامية في مسؤوليتها الاجتماعية تلبية �موعة من الشروط       
 

التنظيمات واللوائح، طريقة  العاملين، رأس المال، انتقاء (تكوينضرورة الالتزام الكامل �حكام الشريعة الإسلامية شكلا ومضمو�  -

 .وتوظيفها)تعبئة الموارد 

 .اختيار أعضاء القيادة العليا بدقة عالية ومن النماذج المسلمة المؤهلة والواعية والمؤمنة بقضيتها - 

 .مستوى تنفيذيالوضوح الفكري لوظيفة المصرف لدى العاملين ابتداء من الإدارة العليا وحتى أدنى ، و التقويم المستمر للأداء والنتائج - 

 .الوعي العالي من الإدارة العليا لعظمة المهمة التي يقومون �او،العمل على انتشار فروع المصرف على مستوى الأحياء ما أمكن ذلك - 

  .إجراء البحوث الميدانية �ستمرار لاستشراف الدور الاجتماعي للمصرف ،الإعداد والتخطيط الواضح لتنفيذ الأهداف

 

  تطبيق المسؤولية الاجتماعية من طرف البنوك الإسلامية. ة: آليالثالثالمطلب 

قبل يمكن التعرف على دور المصارف الإسلامية في المسؤولية الاجتماعية، من خلال معرفة أشكال تعاملا�ا المالية وأثر تلك الأشكال فيها. و   

فئات من المدخرين لم يسبق لها التعامل مع استقطاب مية قد تمكنت من التطرق إلى تلك الأشكال، لابد من الإشارة إلى أن المصارف الإسلا

  2ا فرعين:وفيه الأجهزة المصرفية، وبذلك أسهمت في رفع معدل الادخار القومي في بلدا�ا.

  

  3هامش ربحي:الإسلامية التي بدون  غالصي :أولا

  القرض الحسن: - 1

أن العائد '' م 2001حرصت قوانين المصارف الإسلامية على التعامل �لقرض الحسن، فقد جاء في النشرة الصادرة عن بنك دبي الإسلامي  

ت الاجتماعي هو أحد السمات التي تميز المصرف الإسلامي عن غيره، وانطلاقا من إيمانه بواجبه تجاه ا�تمع، فانه يحرص على تقديم الخدما

ية، مثل القرض الحسن، الذي يهدف لتقديم قروض استهلاكية بدون فائدة أو مصاريف إدارية لذوي الاحتياجات الضرورية كالزواج أو الاجتماع

. تتمثل مصادر تمويل القرض الحسن في (جزء من أموال البنك، تبرعات من الأفراد، أموال الهبات '' المرض، أو في حالات الكوارث وغيرها

  :لى ذلك يتمثل نشاط المصرف الإسلامي في الإقراض في ثلاث حالاتوع، .والتبرعات)

  

  

                                                           
، عمادة الدراسات البلقاء للبحوث والدراسات ةمجل )،منير سليمان الحكيم، (المسؤولية الاجتماعية من وجهة نظر المتعاملين مع المصارف الإسلامية الأردنية1

  .20.ص  ،2014، الثانيالعدد  ،عشر عساب ا�لدالعلمي،  والبحثالعليا 
، الثالث عشرا�لد  ،الإسلاميةا�لة الأردنية في الدراسات  )،-دراسة حالة البنك الإسلامي -المسؤولية الاجتماعية في المصرف الإسلامي (طبيعة العاني،أسامة  2

  .288، 285 ص:، ص 2017، الثالثالعدد 
  .286، 285نفس المرجع السابق، ص ص:  3
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  إقراض عملاء المصرف قرضا قصير الأجل غالبا لمواجهة حالات الحاجة للسيولة المؤقتة أو الموسمية أو الطارئة. :الأولى

التجارية أو قبولها في  الإقراض العرضي لتأدية بعض الخدمات المصرفية، كخدمات خطاب الضمان، والاعتماد المستندي، وخصم الأوراق الثانية:

  الحالات الجائزة شرعا.

بدء العام الدراسي  وحالات القروض الاستهلاكية الضرورية. كما في حالات الزواج، أو المرض وطلب العلاج، وفي حالات الوفاة، ضبع :�لثا 

ــار العقارات   .للمدارس والجامعات. وفي بعض الحالات الملحة والطارئة الأخرى كالحريق والحوادث وا�يــ

  في المسؤولية الاجتماعية:دور القرض الحسن -1- 1

 الحالات المذكورة التي يمارسها المصرف الإسلامي في الإقراض لها أثرها في تدعيم أهداف المسؤولية الاجتماعية، ذلك لأن توفير السيولة إن      

ئمة للنشاط الذي يمارسه المستثمر، (وهذا ما يخص للمستثمرين من شأنه دوام الأعمال، و�لتالي فإن ذلك يعني الحفاظ على فرص العمل القا

أو توفير فرص عمل جديدة إذا ما توسع الاستثمار، و�لتالي فان هذه القروض توفر دخلا ملائما لأفراد ا�تمع،  ،مسؤولية المصرف تجاه المودعين)

  وهذا يمثل مسؤولية المصرف تجاه ا�تمع والبيئة المحيطــــة.

إذا ما كان القرض موجها  كما أن المساهمة في سد الحاجات الأساسية من خلال القروض الاستهلاكية، أو في دعم المستوى الصحي،  

بق للقيام بعملية طبية أو لشراء العلاج وغيره من شأ�ا ضمان الاستقرار النفسي للفرد وعائلته وإعالته على النهوض بمتطلباته، التي تتطا

  ة.ومتطلبات المسؤولية الاجتماعية من خلال مسؤولية المصرف تجاه موظفيه أو مسؤوليته تجاه ا�تمع والبيئة المحيط

  إدارة الزكاة:- 2

تضطلع معظم المصارف الإسلامية �دارة الزكاة، ويقصد بذلك (تحصيل الزكاة وصرفها بموجب مصارفها الشرعية)، فقد نص عقد   

وما بعدها على أن(الشركة تنشئ صندوقا للزكاة ملحقا  72التأسيس لبنك دبي الإسلامي على إنشاء صندوق للزكاة، حيث نصت المادة 

راته عنها، لإخراج الزكاة المستحقة، كما تقبل فيها الزكاة من المساهمين والمودعين والغير، وللشركة أن تدعو �ا ومنفصلا في حسا�ته وإدا

ية المودعين وغيرهم لإ�بة الصندوق عنهم في إخراج زكاة أموالهم حسبما تقرره هيئة الفتوى والرقابة الشرعية) والى الشيء ذاته ذهبت غالب

  طرق هنا إلى التفاصيل الشرعية للزكاة، فقد غطت المراجع المختصة هذا الموضوع بكل تفصيلاته.المصارف الإسلامية، ولن نت

  دور تحصيل الزكاة في المسؤولية الاجتماعية:-1- 2

في ضوء مصارف الزكاة المشار إليها آنفا، يتضح الدور الذي يمكن أن يضطلع به هذا الصندوق، فقد تكون المبالغ محدودة إذا ما تم  

وفاء مقارنتها �لاحتياجات الكلية للبلد، إلا انه يمكن إذا ما تم توجيهها والعناية في تحصيلها والسعي إلى تنمية مقدارها، أن تسهم في ال

 المسؤولية الاجتماعية. �هداف

فصندوق الزكاة ومصارفه يسهم في إشباع الحاجات الأساسية، ويسهم في توفير الدخل أو ز�دته، أو تمكين الفرد من الحصول على   

نفاق دخل، فباب المساكين يشتمل على من يمتلك مهنة إلا أنّ دخله لا يكفيه، كما أنه يسهم �لنهوض �لتعليم وانتشاره، من خلال الإ

لك على طلبة العلم المحتاجين أو من خلال إنشاء المراكز التعليمية ومكاتب تحفيظ القرآن (من غير موارد الزكاة المحددة طبعا). أضف إلى ذ

ان مساعدة المحتاجين أو ممن يمروا بكوارث يمكن أن تسهم في الجانب الصحي، من خلال تغطيتها لنفقات العمليات الجراحية، أو شراء 

أي أن المصرف الإسلامي سوف يسهم من خلال الزكاة في تحقيق مسؤوليته الاجتماعية تجاه ا�تمع (الفئات ، جات طبية وغيرهاعلا
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هذا فيما يخص تعاملات المصرف الإسلامي ، المهمشة) بشكل خاص، وكذلك تجاه مودعيه من خلال الإنفاق على مثقلي الديون منهم

  لتطرق لاحقـا إلى المعاملات ذات الهامش الربحي.من غير الهامش الربحي، وسيتم ا

  

  1:الصيغ الإسلامية التي لها هامش الربحي: �نيا

  دور المضاربة في المسؤولية الاجتماعية: - 1

اط إن استخدام صيغة المضاربة من شأنه، ز�دة عدد المشاريع الإنتاجية والاستثمارية، كما يمكن لهذه الصيغة أن تتغلغل في كافة أوجه النش 

 أنالاقتصادي، الأمر الذي يمكن أن يسهم في ز�دة فرص العمل و�لتالي التشغيل، وضمان دخل لأفراد ا�تمع. لذا فإن المضاربة يمكن 

المسؤولية الاجتماعية للمصرف تجاه مودعيه (المضاربين)، و�لتالي تتحقق مسؤولية المصرف الاجتماعية تجاه ا�تمع من خلال توفير تحقق 

  فرص العمل من خلال المشاريع المزمع إنشائها أو من خلال التعاقد مع العاطلين مباشرة من خلال المضاربة.

 :ةدور المشاركة في المسؤولية الاجتماعي-2

الاقتصادية الإنتاجية، وسعة النشاطات المشاركة بشقيها الثابت والمتناقص كما تجريها المصارف الإسلامية، يتضح دورها في التغلغل في مختلف   

 تعاملها، إذ يمكن أن تتعامل مع الفرد أو مع المؤسسات، مما يوفر فرص ايجابية للنهوض �هداف المسؤولية الاجتماعية، حيث يمكن أن تضمن

شاريع الصغيرة، وذلك من تدعم الم أندخولا �مية من خلال دعم المشاريع الإنتاجية القائمة وتوسيعها، أو إنشاء الجديد منها، كما يمكن 

أو بيئته خلال المكاتبة مع الأفراد على شراء سيارات إنتاجية، و�لتالي نحد من ظاهرة البطالة (وهذا فيما يتعلق بمسؤولية المصرف تجاه مجتمعه 

والأسرة، الأمر لائق �لمواطن كما أوضح العرض دور المصارف الإسلامية في المشاركة في بناء عقار فردي أو جماعي مما يوفر سكن   ،المحيطة)

تجاه مودعيه  يؤدي إلى النهوض �لواقع الصحي فيما بعد. كذلك يضمن هذا الشكل من التمويل مساهمة المصرف في مسؤوليته الاجتماعيةالذي 

  من خلال المشاركة مع التجار أو المؤسسات المختلفة.

  :دور المرابحة في المسؤولية الاجتماعية-3

ابحة الصورة الموجودة اليوم في البنوك، والتي طور�ا المصارف الإسلامية لتكون بديلاً شرعياً للقرض الربوي في كثير من الحالات، فهي المر 

قيام البنك بتنفيذ طلب المتعاقد معه على أساس شراء الأول ما يطلبه الثاني �لنقد الذي يدفعه البنك كلياً أو جزئياً "للآمر �لشراء. فهي 

إن هذا الشكل من أشكال المعاملات المالية يمكن ، المتفق عليه عند الابتداءوذلك في مقابل التزام الطالب �لشراء ما أمر به وحسب الربح 

من خلال ضمان توفير الدخل، لنفاذه في مختلف القطاعات الاقتصادية، أهداف المسؤولية الاجتماعية تجاه ا�تمع، أن يسهم في تلبية 

 ودعمه للمشاريع الصغيرة، و�لتالي يخفف من مشكلة البطالة. 

  :دور الإجارة المنتهية �لتمليك في المسؤولية الاجتماعية - 4

أما ، معلوم لمدة معينة منفعة معلومة مباحة من عين معينة أو موصوفة في الذمة، أو على عمل معلوم بعوضتعرف الإجارة بكو�ا، عقد على 

الإجارة المنتهية �لتمليك فهي "عقد بين طرفين يؤجر فيه أحدهما لآخر سلعة معينة مقابل أجرة معينة يدفعها المستأجر على أقساط خلال 

  ."للمستأجر عند سـداده لآخر قسط بعقد جديد مدة محددة، تنتقل بعدها ملكية السلعة
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  :للبنوك الإسلامية السلم المصرفي - 5

الإسلامي، من حيث  السلم في عصر� الحاضر أداة تمويل ذات كفاءة عالية في الاقتصاد الإسلامي وفي نشاطات المصرف إنانطلاقا من 

الأجل واستجابتها لحاجات شرائح طويل  أممرونتها واستجابتها لحاجات التمويل المختلفة، سواء أكان تمويلا قصير الأجل ام متوسطا 

الصناعيين ... ولهذا تعددت مجالات تطبيق السلم, ومنها، تطبيق عقد السلم  أمء كانوا من المنتجين الزراعيين مختلفة ومتعددة من العملاء، سوا

طريق إمدادهم بمستلزمات الإنتاج في صورة معدات وآلات أو مواد أولية كرأس مال والصناعيين عن في تمويل الحرفيين وصغار المنتجين الزراعيين 

الدور الذي يمكن أن تمارسه المعاملات المالية في المصارف ، الخلاصة مما سبقو،وإعادة تسويقها بعض منتجا�مسلم مقابل الحصول على 

  الإسلامية في المسؤولية الاجتماعية من حيث:

 .مسؤوليتها تجاه منتسبيها -

 .مسؤوليتها تجاه مودعيها -

 مسؤوليتها تجاه البيئة المحيطة (مجتمعها). -

ة وتبين لنا �ن كلا من الأدوات المالية الربحية وغير الربحية، تسهم في تغطية جوانب المسؤولية، فإن كانت آ�ر القرض الحسن، أو الزكا  

المختلفة، فإن أدوات التمويل الإسلامية ذات مباشرة ودالّة بصورة واضحة على ممارسة المصرف الإسلامي لمسؤوليته الاجتماعية بجوانبها 

التعاقد مع الأطراف المختلفة من مودعين أو مقترضين أو مضاربين  مش الربحي تتضح مساهمتها في المسؤولية ا�تمعية، إما مباشرة عن طريقالها

ية على خلال قدر�ا على إشباع الحاجات الأساسية لإفراد ا�تمع، وقدرة المصارف الإسلاممن  وغيرهم، وتبقى آ�ر هذه الأدوات غير المباشرة �رزة

  تسهم في ز�دة المدخرات على المستوى الكلي (القومي)، الأمر الذي يعكس دورها الإيجابي في ا�تمع سحب المودعين الصغار، و�لتالي
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   ة الفصل ـــــــخلاص

  

  

الاهتمامات الاقتصادية  أجل دمج�ا من  تعرف المسؤولية الاجتماعية للمؤسسة ��ا الطريقة التي يجب على المؤسسات العمل

 .المؤسسات والاجتماعية في صنع القرار ليتم تطبيق أحسن الممارسات والتي تعود �لفائدة على

وتحظى �هتمام رفيع المستوى لكو�ا تعمل  ك الإسلامية،أصبحت اليوم تتبوأ حيزا ومساحة كبيرة من الأهمية على صعيد البنو حيث 

ا�تمع، فيمكن لأي بنك تعزيز فرص نجاحه في ا�تمع من خلال ز�دة الاهتمام  على التحسين من مستوى المعيشة والارتقاء برفاهية

  .وتبني مفردات مطلوبة ذات �ثير غير مباشر وبشكل مستمر بعرض الدور الاجتماعي

تجاه ا�تمع إن لم يكن  الذي �مكانه التأثير على الأداء الكلي لها لإسلاميةالأداء الاجتماعي للبنوك ا ويبدو ذلك جليا من خلال

ونماذج لدراسته وتقييمه ودمجه مع الأداء على مستوى البنوك،  على المدى القصير فعلى المدى الطويل، وما خصص له من معايير ومؤشرات

�لتنمية المستدامة كو�ا تجسد أبعاد هذه الأخيرة ولكن على المستوى المالي المصرفي من شفافية،  عيةوهذا راجع لعلاقة المسؤولية الاجتما

الاجتماعية، وفي الأخير غرس  اجتماعية، حوكمة ومصلحة عامة، �دف تحفيز الآخرين على الخوض في مجالات عمل المسؤولية عدالة

ومنظمات الأعمال، بحيث  الإسلاميةوليس فقط لدى البنوك  تمع بمختلف فئاته ومستو�تهثقافة المسؤولية الاجتماعية لدى جميع أفراد ا�

  الصحيح يمكن من خلال ذلك تفعيل دورها في الاتجاه

الأخلاقية النابعة من روح  ،الأبعادالاجتماعية تتمثل في  هضفي الغطاء الشرعي للمصرف الإسلامي تبعات إضافية على مسؤوليتي

  .�لشريعة الإسلاميةان الإيم



 

 

  

  

  
  

  الفصل الثالث:

دور مجمع البركة الإسلامي في 

 تحقيق المسؤولية الاجتماعية
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  :تمهيد

البنوك الإسلامية �لإنفاق على الأنشطة الاجتماعية المختلفة بعد موجة النقد التي وجهت إليها بخصوص سعيها إلى  اهتمام ازداد

 المنظماتمتطلبات ا�تمع والبيئة التي تعمل فيها، وظهرت المسؤولية الاجتماعية عندما بدأت أدنى  تحقيق أقصى ربح ممكن، دون مراعاة 

وف العمل الداخلية من خلال تحسين معيشة العاملين لديها بشكل ز�دة أجورهم وتوفير الرعاية الصحية �خذ ضمن أهدافها تحسين ظر 

لهم، وتطور المفهوم بشكل أكبر وأكثر وضوحا عندما بدأت منظمات الأعمال �لتركيز على تحسين نوعية الحياة بشكل عام، وتوفير 

  الاستقرار الاجتماعي، وز�دة التكافل الاجتماعي.

  المصرفية،وهذا ما دفع بمجموعة البركة  المنافسة،في  للاستمرارحيث أصبح تبني المسؤولية الاجتماعية من قبل المؤسسات ضرورة حتمية 

والتي تجعل  ا�موعة،إلى الاعتماد على بر�مج للمسؤولية الاجتماعية مع المبادئ العامة التي تعمل وفقها  إسلامية،كأول مؤسسة مصرفية 

عمل فيها، تإسهامات ا�موعة في تعزيز تنمية ا�تمعات التي  كما سنستعرض،  تمع والأطراف التي لها علاقة �ا من أولويتهارضى ا�

وانطلاقا مما سبق تم ، ولية الاجتماعيةؤ الضوء على التزام مجموعة البركة المصرفية تجاه تطوير وتوسيع نطاق بر�مجها الفعال للمس وسلطنا

  مباحث:دراسة الفصل من خلال ثلاثة 

  

 التعريف بمجمع بنك البركة والهيكل التنظيمي له. :المبحث الأول - 

 ما بينالمسؤولية الاجتماعية للمجمع للفترة  ) وتطبيقات2018 -2013ما بين (منتجات مجمع بنك البركة للفترة  :المبحث الثاني -

2013-2017  

-2016الفترة  ما بينتطبيقات المسؤولية الاجتماعية في بنك البركة الجزائري وآفاق المسؤولية الاجتماعية للمجمع  :المبحث الثالث -

2020. 
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في مختلف أنشطة العمل الاجتماعي،  تساهم البنوك بدور كبير في تحمل المسؤولية الاجتماعية من خلال مشاركتها المادية وغير المادية

وبين العمل التطوعي وأيضا أ�ا �خذ في غالبها شكل تبرعات أو  البنوك للمسؤولية الاجتماعية الخلط بينهاإلا أنه يؤخذ على أداء بعض 

برامج المسؤولية الاجتماعية الهادفة إلى التنمية المستدامة، وذلك راجع إلى عدم وضوح مفهوم  أعمال تطوعية دون التوجه بفاعلية إلى

الرائدة للمسؤولية  قافتها. ومع التسليم �ذا الأمر، إلا أنه قد برزت في الآونة الأخيرة بعض التجاربالاجتماعية وبطء انتشار ث المسؤولية

، المسؤولية الاجتماعية بين مختلف منظمات الأعمال الاجتماعية، ورغم قلتها إلا أ�ا تعد نماذج يمكن الاستعانة �ا في تعميم ونشر ثقافة

وى مجمع بنك البركة وبر�مج بنك تالمسؤولية الإجتماعية نظر� على مس وتطبيقلتعريف ��مع ومن خلال هذا المبحث سنتطرق إلى ا

  البركة للمسؤولية الإجتماعية.

 

 التعريف بمجمع بنك البركة. :الأولالمطلب 

 التي من شأ�ا تشجيع البنوك يثور التساؤل حول الفوائد الإسلامية،في ظل تزايد الاهتمام بمفهوم المسؤولية الاجتماعية في البنوك 

لعرض لمحة يلي عرض مبسط  ككل، فيما  البنك الإسلاميعلى  إيجابيةآ�ر خاصة في ضوء ما تنطوي عليه من  �ا،على الالتزام  الإسلامية

  وإبراز الهيكل التنظيمي للمجمع. مع وتعريف المسؤولية الإجتماعية �مع بنك البركةعن البنك وا�

  

  البركة:�سيس بنك ومجمع  ونبذة عنلمحة  :أولا

  .لمحة عن بنك البركة-1

عام  في �سس البنك وقد الإسلامية، الصيرفة مجال في الرائدة البحرينية المالية المؤسسات أحد يعتبر بنك البركة الإسلامي ("البنك")

، حيث لعب منذ نشأته وطوال �ريخه العريق والذي يمتد لأكثر من ثلاث عقود دوراً �رزاً في �سيس البنية التحتية لصناعة الصيرفة 1984

بحريني بوجه خاص وفي الخليج العربي الإسلامية والترويج لها والتعريف بمزا�ها العديدة، حيث يتمتع البنك بسمعة ومكانة طيبة في ا�تمع ال

يعتبر بنك البركة الإسلامي من البنوك الرائدة في مجال تقديم المنتجات المالية المبتكرة والمتوافقة مع كما ،  والعام العربي والإسلامي بوجه عام

وتتضمن هذه  ،لة قصيرة الأجل، وتمويل الأفراد، والتجارة الدولية، وإدارة السيو الاستثماراتأحكام ومبادئ الشريعة الإسلامية، بما في ذلك 

  ، والإستصناع، والمشاركة، والمضاربة، والسَلم، والإجارة المنتهية �لتمليك.�لاستثمارالمنتجات كلاً من عقود المرابحة، والوكالة 

الإيرادات من الرسوم  وتحديداً التركيز علىأما فيما يتعلق بخطته الإستراتيجية، واصل البنك في المحافظة على وتيرة نمو أعماله، 

، وتطوير بنيته التحتية من خلال تطوير أنظمة الحاسب الآلي والخدمات ذات الاستثماريةكما قام البنك بز�دة حجم محفظته   ،والعمولات

وبنك  ،ة مع العملاء كشركاء في الإنجازعلى العلاقة القوية والمتميز  والمحافظةالعلاقة، وتحسين خدمات العملاء، وتدريب و�هيل الموظفين، 

  المبحث الأول: 

  التعريف بمجمع بنك البركة مع تعريف المسؤولية الاجتماعية عرض بر�مجها في مجمع بنك البركة
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البركة الإسلامي هو بنك تجزئة إسلامي مرخص من قبل مصرف البحرين المركزي ومسجل في وزارة الصناعة التجارة والسياحة البحرينية 

  1ولار أمريكي.مليون د 122.5مليون دولار أمريكي والمدفوع  600. ويبلغ رأس مال البنك المصرح به 14400تحت سجل تجاري رقم 
    

  نبذة عن مجمع بنك البركة. - 2

بموجب سجل  2002 يونيو 27 كشركـة مساهمة في مملكة البحرين بتاريخ”  البنك)“(�سست مجموعة البركة المصرفية ش.م.ب. 

  يزاول البنك أنشطة مصرفية في الشرق الأوسط وأورو� وشمال وجنوب أفريقيا. ،48915 تجاري رقـم

عاما مضت  36رغم أن عمر مجموعة البركة المصرفية (البركة أو ا�موعة) يقارب العشر سنين فقط، إلا أن جذورها تعود إلى نحو 

. لقد نشأت ا�موعة نتيجة 1978عندما �سس واحد من أقدم المصارف الإسلامية في العالم، وهو البنك الإسلامي الأردني، في عام 

وتحديد هدف أوضح لرؤيته في  قوي دفعبنوك إسلامية وذلك لإعطاء  10 كامل بتوحيد مختلف مصالحه في لقيام الشيخ صالح عبد الله

عقب إنشائها وبعد وضع بنية تحتية مركزية ملائمة للحوكمة والإدارة المؤسسية، نفذت ا�موعة ، و إنشاء مجموعة مصرفية إسلامية عالمية

استهدفا جذب اهتمام المستثمرين والسوق بشكل عام ��موعة وجمع رأسمال إضافي لتعزيز  2006اكتتا� خاصا وآخر عاما في سنة 

وحدا�ا التابعة ووضعها في موقف جيد للتوسع في الدول التي تعمل فيها، �لإضافة إلى تمكين ا�موعة من البدء في توسع جغرافي أوسع. 

  بي وبورصة البحرين مهد الطريق كمقدمة لمزيد من التوسع في جميع أنحاء العالم.إن النجاح في إدراج أسهم ا�موعة في بورصة �سداك د

 - حتى أثناء الأزمات الأخيرة خلال السنوات القليلة الماضية  - شهدت مجموعة البركة المصرفية نموا لافتا ومستمرا  2006ومنذ عام 

أعمالها فيها �لإضافة إلى الدخول إلى أسواق جديدة مثل  حيث قامت بتعزيز وجودها في الأسواق التي تعمل فيها من خلال تنمية

لقد قامت ا�موعة بتأسيس تواجد  ،اندونيسيا وليبيا عن طريق فتح مكاتب تمثيلية في هذه الأسواق تمهيدا لمزيد من التوسع في المستقبل

كما قامت بتعزيز الموارد الرأسمالية لبنك البركة قوي لها في سور� من خلال بدء عمليات مصرفية التجزئة تحت اسم بنك البركة سورية،  

تلى ذلك إصدار صكوك و تمويل مرابحة مشتركة بين مجموعة من البنوك لصالح البنك مما أعطاه زخما كبيرا  2007التركي للمشاركة في عام 

  .2  للتوسع في أعماله المصرفية

لعالم حيث تقدّم خدما�ا المصرفيّة المميّزة إلى حوالي مليار شخص في وتعتبر البركة من روّاد العمل المصرفي الإسلامي على مستوى ا

(القصير  A3+ (الطويل المدى) / BBBومنحت الوكالة الإسلاميّة الدولية للتّصنيف تصنيفا ائتمانيا من الدرجة  ،الدّول التي تعمل فيها

(الطويل المدى)  BBكما منحت مؤسسة ستاندرد أند بورز العالمية ا�موعة تصنيفا ائتمانيا بدرجة   الوطني،المدى) على مستوى التصنيف 

وتقدّم بنوك البركة منتجا�ا وخدما�ا المصرفيّة والماليّة وفقاً لأحكام ومبادئ الشريعة الإسلامية السّمحاء في مجالات ، القصير المدى)( Bو

 3 .ستثمار �لإضافة إلى خدمات الخزينةمصرفيّة التّجزئة، والتّجارة، والا

  

                                                           
، https://albaraka.bh/ar/default.asp?action=category&id=34  ،01/04/2019 ، حول البركة، الموقع الرسمي �موعة البركة المصرفية  1

  .17.35على الساعة 
،  https://www.albaraka.com/ar/default.asp?action=category&id=70 الإستراتيجية، المصرفية،الموقع الرسمي �موعة البركة   2

  .17:45 الساعة:، على 01/04/2019
 ،https://www.albaraka.com/ar/default.asp?action=category&id=16  ا�موعة،نبذة عن  المصرفية،الموقع الرسمي �موعة البركة   3

   17:30، على الساعة :01/04/2019
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 لوحدا�ا.الجغرافي  والانتشار: الهيكل التنظيمي �موعة البركة المصرفية �نيا

حيث إن من شأنه بيان الوحدات التنظيميّة التي تتألّف منها ضمن مستو�ت  بنك،يعتبر الهيكل التنظيمي بمثابة الهيكل العظمي لأي  

ومن المفترض في البنوك الإسلامية أن يكون شكل والعلاقات،  ببعضها بروابط السلطة التي تتخللها التعليمات، والأوامر،هرميّة مرتبطة 

ومن هنا كان لا بد من تسليط ، الهيكل التنظيمي معدا بكيفية تسهل تحقيق أهدافها المتنوعة وكذا تتماشى مع خصوصيتها الإسلامية

  التالي:على نحو  البركة، ويتشكلالضوء على الهيكل التنظيمي �مع بنك 

  ): الهيكل التنظيمي �موعة البركة المصرفية:1- 3الشكل رقم (
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  من:يتكون الهيكل التنظيمي للبنك : لبنك البركة �مع التنظيميمكو�ت الهيكل  -1

في الوقت ) جمعيتها العامة العادية وغير العادية ABGعقد مجموعة البركة المصرفية ش.م.ب (ت :للمساهمينالجمعية العمومية - 1- 1

خلال اجتماع الجمعية العامة العادية على تقرير مجلس الإدارة المتضمن نشاطات ا�موعة من ا�موعة في  ونساهمالمطلع يحيث المبرمج لها 

سنة ديسمبر  31، وعلى تقرير مراقب الحسا�ت عن البيا�ت المالية للسنة المنتهية في سنة ن ديسمبر  31خلال السنة المالية المنتهية في 

المصادقة على الحسا�ت الختامية للمجموعة  تم، ثم تسنة نديسمبر  31المالية المنتهية في  وتقرير هيئة الرقابة الشرعية الموحدة عن السنةن، 

تم خلال يكما   ويتم من خلال الجمعية العمومية تحديد الأر�ح كذلك �لنبة للمساهمين، ،سنة ن ديسمبر 31للسنة المالية المنتهية في 

 1.ديدجمجلس إدارة  من تكونتجديدة مد�ا ثلاث سنوات، حيث الاجتماع انتخاب أعضاء مجلس إدارة للمجموعة لدورة 

) خمسة أعضاء يتم اختيارهم من بين الفقهاء المتخصصين في 05تتكون هيئة الرقابة الشرعية من ( :هيئة الرقابة الشرعية الموحدة-2- 1

اللازمة والمتمتعين بسمعة جيدة في مجال الالتزام �حكام الشريعة المعاملات المالية والاقتصادية الحائزين على المؤهلات العلمية، الخبرة 

  .الإسلامية وذلك كلّه لأجل إضفاء المصداقية للهيئة في الأعمال، الاستشارات والفتاوى التي يقدمو�ا

  .) ثلاثة سنوات قابلة للتجديد03تتحدد مدة عضوية هؤلاء بـ (

  .رئيسا للهيئة و�ئبا له ليقوم بمهام الرئيس أثناء غيابه، تسريحه أو استقالتهتنتخب هيئة الرقابة الشرعية من بين أعضائها 

عزلهم أو تغييرهم بنفس الكيفية  ويمكنيتم تعيين أعضاء هيئة الرقابة الشرعية من قبل الجمعية العامة بناء على اقتراح مجلس إدارة البنك، 

  2التي تم تعيينهم �ا. والشروط

إن مجلس الإدارة هو المسئول عن وضع والإشراف على إستراتيجية عمل وأولو�ت ا�موعة، وكذلك عن وضع  :الإدارةمجلس - 3- 1

 السياسات عالية المستوى وإدارة الشركة بشكل عام، ويكون مسئولا أمام المساهمين عن الأداء المالي والتشغيلي للمجموعة. كما إنه مسئول

راقبة الإدارة التنفيذية ومتابعة أدائها لعمليات ا�موعة، واتخاذ القرارات التي تخص الأعمال المهمة، وتعظيم عن جمع وتخصيص رأس المال، وم

قيمة طويلة الأمـد للمساهمين. يقوم ا�لس بتأمين قيام ا�موعة �دارة المخاطر بشكل فعال، من خلال الموافقة على ومتابعة مستوى 

لتعرف على التهديدات الإستراتيجية طويلة المدى لأعمال ا�موعة وحمايتها منها. يكون مجلس الإدارةً  أيضا، المخاطر المقبولة للمجموعة وا

  :3ما يليكضمن أمور أخرى،ً  مسئولا  

  .وضع أهداف وأغراض ا�موعة وإعادة تقييمها بشكل دوري -

  .وضع السياسات اللازمة لتحقيق أهداف وأغراض ا�موعة -

هيكل ومسئوليات الإدارة ومراجعتها بصورة منتظمة ومراقبة فعالية الإدارة التنفيذية بما في ذلك مراقبة قدر�ا على تخطيط وتنفيذ وضـع  -

  .الإستراتيجيات

                                                           
، https://www.albaraka.com/ar/default.asp?action=article&id=408 الجمعية العمومية، المصرفية،الموقع الرسمي �موعة البركة  1

  .18:45 ، على الساعة20/05/2019

، islamique/?lang=ar-bank.com/finance-https://www.albaraka ،هيئة الرقابة الشرعية الموحدة ،لبنك البركة الجزائرالموقع الرسمي  2

  .18:45، على الساعة 20/05/2019

،  https://www.albaraka.com/ar/default.asp?action=category&id=5 مجلس الإدارة، ،المصرفيةالموقع الرسمي �موعة البركة   3

  .18:45، على الساعة 20/05/2019
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  .مساءلة الإدارة التنفيذية عن النتائج -

جـعـة الأداء مقارنة بـالأهـداف الـمـحـددة فـي الميزانية وضــع سياسات وإجــــراءات مناسبة لعملية الموافقة على الميزانيات التقديرية ومـرا -

  .التقديرية وبمؤشرات الأداء الرئيسية

  .التحقق من وضع إطار عام، فعال، شامل وشفاف لحوكمة الشركات -

مة ومعايير التدقيق والمحاسبة وضــع والـمـوافـقـة على سـيـاسـات وإجــــراءات مناسبة لضمان الامتثال �لسلوك الأخلاقي و�لقوانين والأنظ -

  وسياسة حوكمة الشركات �موعة البركة المصرفية،

التأكد من أن عمليات مجموعة البركة المصرفية ووحدا�ا التابعة مدعومة ببيئة مراقبة مناسبة، أي أن تكون لدى وظائف وأقسام الامتثال  -

  مناسبة وهياكل ملائمة،وإدارة المخاطر والرقابة المالية وإعداد التقارير موارد 

  التحقق من أن عمليات مجموعة البركة المصرفية مدعومة بنظام تقنية معلومات فعال ومتكامل ويمكن الاعتماد عليه، -

لآليات  التأكيد على وإبلاغ الإدارة التنفيذية �همية قيام التدقيق الداخلي في مجموعة البركة المصرفية وفي وحدا�ا التابعة بمراجعات دورية -

  الضبط الداخلية وتفعيل إجـراءات لتعزيز التدقيق الداخلي واتخاذ تدابير تصحيحية سريعة وفعالة لمعالجة ما تكشفه أعمال التدقيق،

 الموافقة على شطب ديون التسهيلات الائتمانية والاستثمارات، حين يكون ذلكً  مطلو�، -

  قوم �ا مجموعة البركة المصرفية ووحدا�ا التابعة،الموافقة على الاستثمارات الإستراتيجية التي ت -

  رصد ومتابعة احتمال نشوء تضارب مصالح ومنع المعاملات غير السليمة مع الأطراف ذات الصلة، -

ونشر  �مين إعداد بيا�ت مالية تعبر بدقة عن الوضع المالي للمجموعة، وذلك على أســاس منتظم وثـابـت و�مين مراجعة والموافقة على -

  البيا�ت المالية الدورية والتقارير السنوية،

  الـمـوافـقـة على جميع التغييرات المهمة فـي الـسـيـاسـات المحاسبية وسياسات إعداد التقارير �موعة البركة المصرفية، -

الإسلامية الصادرة عن هيئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات ضمان الامتثال في جميع الأوقــات بجميع المعايير الشرعية والمعايير المحاسبية  -

  المالية الإسلامية،

تنظيم عقد اجتماعات الجمعية العمومية والمساهمين وإعـداد جداول الأعمال الخاصة �ا، ضمان المعاملة العادلة والمنصفة لجميع حملة  -

  الأسهم بما في ذلك مساهمي الأقلية،

 .ائف يكونً  مطلو� من مجلس الإدارة القيام �ا بموجب القوانين والأنظمة المعمول �االقيام �ية مهام أو وظ -

تضم اللجنة التنفيذية ما لا  التنفيذي،، وتضم في عضويتها الرئيس رئيسيرأس اللجنة التنفيذية  :�لس الإدارة ةالتنفيذياللجنة - 4- 1

وقد قام مجلس الإدارة بتفويض اللجنة التنفيذية بموجب نظام  ،الأقل مرتين في السنةدارة وتجتمع على الإمجلس  من يقل عن أربعة أعضاء

داخلي رسمي معتمد من قبلها بمسئولية تقديم توصيات إلى ا�لس، لغرض الحصول على موافقة ا�لس، فيما يتعلق �لاستراتيجيات العامة 

أو أي تغيير كبير في رأسمال ا�موعة أو في هيكلها التنظيمي أو  تغيير جوهري عليها،بوخطة العمل للمجموعة، أو فيما يتعلق 

 1.استثمارا�ا

                                                           
  https://www.albaraka.com/ar/default.asp?action=article&id=197 المصرفية،اللجنة التنفيذية،الموقع الرسمي �موعة البركة  1

  .18:50، على الساعة 20/05/2019،



 دور مجمع البركة الإسلامي في تحقيق المسؤولية الإجتماعية                                  :                   الثالثالفصل 

 

101 

تعمل لجنة المزا� وشئون أعضاء مجلس الإدارةً  وفقا لنظام داخلي رسمي معتمد من  :لجنة المزا� وشؤون الأعضاء مجلس الإدارة- 5- 1

قبلها. يرأس اللجنة الأستاذ سعود صالح الصالح (عضو مستقل) وتضم في عضويتها الأسـتـاذ إبراهيم فايز الشامسي (عضو مستقل) 

 في السنة على الأقل وتنظر في جميع العناصر الأساسية تجتمع اللجنة مرتين، والأسـتـاذ يوسف علي فاضل بـن فاضل (عضو مستقل)

لسياسة المكافآت، بما في ذلك، ضمن أمور أخرى، الموافقة على مكافآت أعضاء  على انتظام حضورهم اجتماعات ا�لس واجتماعات 

لموظفين الآخرين في مجموعة البركة كما توصي �لس الإدارة مستو�ت مكافآت فريق الإدارة التنفيذية وا،  مجلس الإدارة بناء اللجان

  .المصرفيةً  وفقا لهيكلة حوافز معتمدة مرتبطة �لأداء. كما تقوم اللجنةً  أيضا �داء دور لجنة الترشيحات كما هو موصوف أد�ه

ترتبط بمصلحة شخصية لعضو تقوم اللجنة �جراء تقييم سنوي لأداء ا�لس ولجان ا�لس والرئيس التنفيذي. عندما تتم مناقشة مسألة   

في اللجنة، ينسحب ذلك العضو من الاجتماع ويمتنع عن التصويت. إن اللجنة مسئولة عن تحديد الأشخاص المؤهلين لأن يصبحوا 

اء تعيين أعضاء مناسبين في مجلس الإدارة أو الرئيس التنفيذي أو المراقب المالي أو سكرتير الشركة وأي مسئولين تنفيذيين آخـريـن (�ستثن

رئيس دائــرة التدقيق الداخلي) وتقديم توصيات بذلك. كما إ�ا مسئولةً  أيضا عن �هيل وتثقيف وتوجيه أعضاء مجلس الإدارة الجدد 

 .1وتنظيم ندوات وبرامج تدريبية أخرى من وقت لآخر لأعضاء ا�لس

ف لجنة التدقيق والحوكمة بمسئولية �مين وجود نظام فعال قد قام مجلس الإدارة بتكلي :لجنة مجلس الإدارة للتدقيق والحوكمة- 6- 1

للتدقيق الداخلي والرقابة المستمرة على الضوابط الداخلية ونظام محاسبي جيد ورقابة مالية. تقوم اللجنة �نجاز ذلك عن طريق مراجعة 

ي ومراجعة تقارير تفتيش البنوك المركزية ومراجعة منتظمة لتقارير التدقيق الداخلي ومراجعة خطا�ت الإدارة الصادرة من المدقق الخارج

السياسات المحاسبية والمالية للمجموعة وإعداد التقارير المالية والإفصاحات للمجموعة ومراجعة مدى كفاية وفعالية إجراءات الرقابة 

ر في جميع الأمور التي تتعلق �لرقابة المالية وإعداد الداخلية في المركز الرئيسي �موعة البركة المصرفية ووحدا�ا التابعة. تختص اللجنة �لنظ

والقانونية  التقارير المالية، وعمليات التدقيق الداخلي والخارجي ونطاق ونتائج عمليات التدقيق، وإدارة المخاطر، والالتزام �لمتطلبات الرقابية

الموافقة على خطط التدقيق السنوية و�مين التنسيق بين المدققين والمعايير المحاسبية والمتطلبات الشرعية. كما تقوم اللجنة �لنظر في و 

دارة الخارجيين والداخليين ومراقبة استقلالية ومؤهلات وفعالية وأداء المدققين الخارجيين وتحديد مكافآ�م وتقوم برفع توصيات إلى مجلس الإ

  رة التدقيق الداخلي للمجموعة.فيما يتعلق بتعيين وإ�اء عقود المدققين الخارجيين وتعيين رئيس دائ

وتقوم اللجنة �ستعراض البيا�ت المالية السنوية والفصلية للمجموعة والتوصية �لس الإدارة �عتمادها كما تقوم بمراجعة كفاية  

اللجنة بتأمين وجود نظم كما وتقوم  ،المخصصات وأية تقارير لمستشارين خارجيين فيما يتعلق بمهام طلب تقصي أو تقديم مشورة محددة

�لإضافة إلى ذلك تقوم اللجنة أيضا �لإشراف على ومتابعة  رقابة مناسبة لأعمال ا�موعة ولاحتياجات مجلس الإدارة من المعلومات،

  2تنفيذ إطار سياسة حوكمة الشركات وتقدم تقارير وتوصيات �لس الإدارة بناء على النتائج التي تتوصل إليها.

يقوم مجلس الإدارة بتحديد مدى قابلية واستعداد ا�موعة لتقبل المخاطر بناء على توصيات من  :مجلس الإدارة للمخاطرلجنة - 6- 1

لجنة المخاطر. تكون لجنة المخاطر التابعة للمجلس مسئولة عن وضع المستو�ت المقبولة لتعرض ا�موعة للمخاطر، كما تكون مسئولة عن 

                                                           
   الأعضاء،لجنة المزا� وشؤون  المصرفية،الموقع الرسمي �موعة البركة  1

https://www.albaraka.com/ar/default.asp?action=article&id=198  ،01/04/2019 17:45، على الساعة.  

  لجنة مجلس الإدارة للتدقيق والحوكمة، المصرفية،الموقع الرسمي �موعة البركة   2

 9https://www.albaraka.com/ar/default.asp?action=article&id=19  ،01/04/2019 17:45، على الساعة.  
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ة التنفيذية لإدارة المخاطر و�مين اتخاذ الإدارة التنفيذية لكافة الخطوات اللازمة لتشخيص وقياس ومتابعة ومراقبة اعتماد إستراتيجية الإدار 

المخاطر. إن هدف اللجنة هو الإشراف على نظم وممارسات وإجراءات إدارة المخاطر في ا�موعة لتأمين تشخيص وإدارة فعالين للمخاطر 

ادئ التوجيهية الداخلية والمتطلبات الخارجية. تقوم اللجنة بمراجعة الأمور التي يتم تشخيصها من قبل إدارات وكذلك �مين الالتزام �لمب

  1التدقيق الداخلي والالتزام في مجموعة البركة المصرفية و/أو أي من وحدا�ا التابعة مثل نقاط الضعف أو الخلل في نظم المراقبة.

تشرف اللجنة على صياغة السياسات والاستراتيجيات من قبل الإدارة  :الاستدامةلاجتماعية و لجنة مجلس الإدارة للمسؤولية ا- 7- 1

ابعة نموذجا التنفيذية وعلى قيام لجنة المسؤولية الاجتماعية التابع للإدارة التنفيذية بدورها في جعل مجموعة البركة المصرفية وجميع وحدا�ا الت

الإسلامية التي تقدم خدمات مصرفية ومالية بطريقة مسئولة اجتماعيا �لتوافق مع مبادئ وأهداف الشريعة يحتذى به للمجموعة المصرفية 

�دف اللجنة إلى التمسك بروح التمويل الإسلامي الذي يفرض المسئولية الاجتماعية كسمة رئيسية للصيرفة والتمويل و  ة،الإسلامي

ولية الاجتماعية المتأصلة في التمويل الإسلامي عن طريق وضع أهداف فصلية وسنوية متنوعة الإسلاميين. تنفذ اللجنة التزامها بروح المسئ

  .للإدارة التنفيذية

يتم إبلاغ جميع محاضر وتقارير  ،تضم اللجنة في عضويتها على الأقل أربعة أعضاء من مجلس الإدارة ويرأسها عضو مجلس إدارة مستقلو  

و�خذ على عاتقها مهمة الإشراف على أنشطة لجنة الإدارة للمسئولية الاجتماعية، والتي  2،الإدارةاجتماعات اللجنة لجميع أعضاء مجلس 

  3يتضمن دورها ما يلي:

  الحفاظ على استمرارية بر�مج البركة للمسئولية الاجتماعية وتحديثه وفقاً لآخر الأبحاث والاستراتيجيات المعروفة على مستوى العالم  -

  .الإشراف وإدارة عمليات تنفيذ بر�مج البركة للمسئولية الاجتماعية على مستوى ا�موعة ككل -

اعية كأحد البرامج الرائدة في الصناعة المصرفية والمالية الإسلامية بصورة عامة من خلال ضمان بقاء بر�مج البركة للمسئولية الاجتم -

  الإجتماعي.تقديم التوجيه المناسب لتنفيذ بر�مج البركة و  تطوير أبحاث جديدة في مجال التحليلات الاقتصادية والشرعية حول الموضوع

  .ارير الدورية حول المسئولية الاجتماعيةجمع وتوحيد ونشر التقارير السنوية وغيرها من التق -

  .تطوير وتحديث الإجراءات التي قد تساهم في تحسين كفاءة وفعالية بر�مج البركة للمسئولية الاجتماعية على مستوى ا�موعة ككل -

اللجنة وضمان توافقها مع موجبات ممارسة جميع الصلاحيات اللازمة فيما يتعلق ببر�مج البركة للمسئولية الاجتماعية لتحقيق أهداف  -

  التنسيق مع برامج المسئولية الاجتماعية المحلية والدولية.و  تشكيل اللجنة

  

  

  

                                                           
   ،للمخاطرمجلس الإدارة لجنة  المصرفية،الموقع الرسمي �موعة البركة  1

https://www.albaraka.com/ar/default.asp?action=article&id=200 ،01/04/2019 17:45، على الساعة.  

  والاستدامة،لجنة مجلس الإدارة للمسؤولية الاجتماعية  المصرفية،الموقع الرسمي �موعة البركة  2

https://www.albaraka.com/ar/default.asp?action=article&id=548 ،01/04/2019،  17:45على الساعة.  

  ، من 18:30، على الساعة 01/04/2019، حمل يوم 06، ص:2015تقرير بر�مج البركة للمسؤولية الاجتماعية   3

https://www.albaraka.com/ar/default.asp?action=category&id=5.  



 دور مجمع البركة الإسلامي في تحقيق المسؤولية الإجتماعية                                  :                   الثالثالفصل 

 

103 

  :المصرفية لبنك البركة للمجموعةالجغرافي  الانتشار - 3

 700دولة، حيث تدير أكثر من  17انتشار جغرافي واسع ممثّل في وحدات مصرفيّة �بعة ومكاتب تمثيل في  المصرفية للمجموعة 

فرع. وللمجموعة حاليا تواجد في كلّ من الأردن، مصر، تونس، البحرين، السودان، تركيا، جنوب أفريقيا، الجزائر، �كستان، لبنان، 

، والجدول التالي وألمانيا �لإضافة إلى فرع واحد في العراق ومكتبي تمثيل في كل من إندونيسيا وليبيا المملكة العربية السعودية، سوريــة، المغرب

  :الموالي يوضح كل التفاصيل

  :للمجموعة الجغرافي انتشار :)1- 3الجدول رقم (

، https://www.albaraka.com/ar/default.asp?action=category&id=18 �ريخ ا�موعة، الرسمي �موعة البركة المصرفية، الموقع :المصدر

  .17:55، على الساعة 01/04/2019

  

 سنة التأسيس عدد الفروع البلد اسم البنك

 1978 97 الأردن البنك الإسلامي الأردني

 1980 31 مصر بنك البركة مصر

 1983 34 تونس بنك البركة تونس

 1984 27 السودان بنك البركة السودان

 1984 8 البحرين بنك البركة الإسلامي

 1985 212 تركيا بنك البركة التركي للمشاركات

 1989 12 جنوب افريقيا بنك البركة المحدود

 1991 30 الجزائر بنك البركة الجزائر

 1991 7 لبنان بنك البركة لبنان

 2002 1 البحرين مجموعة البركة المصرفية

 2007 1 المملكة العربية السعودية اتقان كابيتال

 2008 1 أندونيسيا بنك البركة إندونيسيا (مكتب تمثيلي)

 2009 13 سور� بنك البركة سورية

 2010 224 �كستان بنك البركة (�كستان) المحدود

 2011 1 ليبيا بنك البركة ليبيا (مكتب تمثيلي)

 2017 4 المغرب بنك التمويل والإنماء
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  :الأساسية �موعة البركة المصرفية والقيم إستراتيجية �لثا:

  إستراتيجية ا�مع: -1

خلقت مجموعة البركة المصرفية على مدى سنوات لنفسها منافذ وتواجدا في أسواق رئيسية لا تعتمد الواحدة منها على الأخرى مما يوفر 

يتم وضع التوجه الاستراتيجي  ،البنوك الأخرى في المنطقةوهذه ميزة لا يتمتع �ا إلا عدد قليل من  -للمجموعة تنويعا جيدا للمخاطر 

للمجموعة في المركز الرئيسي للمجموعة في البحرين، وتقوم جميع الوحدات التابعة بتقديم مساهمات هامة في نجاح  الإستراتيجيةوالإدارة 

  1ا�موعة ككل.

  :للمجمعالقيم الأساسية  -2

 مجموعةللارتباطات قوية تشكل قاعدة لعلاقات طويلة الأجل مع العملاء والموظفين، للبركة المشتركة  المصرفية تخلق معتقدات ا�موعة

  .الطاقة المطلوبة للتأثير إيجابيا في حياة عملائها، ولما هو في مصلحة ا�تمع الأوسع المصرفية لبنك البركة

مطمئنين �ن  ايكونو ستطيع عملاء ا�موعة المصرفية لبنك البركة أن تحترم مجموعة البركة المصرفية ا�تمعات التي تقوم بخدمتها، وي

يمكن تلخيص عناصر و  ،إن نموهم مصالحهم المالية تدار من قبلها وفقا لأعلى المعايير الأخلاقية، يقدم عملاؤها مساهمة إيجابية �تمع أفضل،

عاما والتي اعتمد عليها نموها الروحي منذ  30 �سيس نشاطا�ا الأولى قبلالقوة الرئيسية لدى مجموعة البركة المصرفية والتي تعود إلى أ�م 

  :ذلك الوقت كما يلي

 الالتزام بمبادئ الشريعة الإسلامية السمحاء -

 شراكة متكافئة – علاقات وثيقة مع العملاء -

 الاستقامة المالية. -

 .2ولكن ببعد عالمي – بنك محلي أولا وأساسا -

  

 المصرفية.تعريف المسؤولية الإجتماعية �موعة البركة  الثاني:المطلب 

في تعظيم الربح وتحسين نوعية الإنتاج الى تحقيق أهداف  والمتمثلةتعمل مجموعة البركة المصرفية الى جانب تحقيق الأهداف الاقتصادية  

  مباشرة وغير مباشرة تقتضي وضع خطط وبرامج كفيلة وتحقيقها بطريقة رشيدة. اجتماعية

  

     ا�مع:تعريف المسؤولية الإجتماعية في  :أولا

أي مؤسسة ، في جميع أنشطتها و فعاليا�ا و تفاعلها، و تتبناه من أجل  عبارة عن المنهج الذي تتبعه  والاستدامة المسؤولية الاجتماعية

ز�ئن، و موظفين، و هي في ذلك يجب أن تراعي أهداف استدامة و  تحقيق أهداف احتياجات أصحاب المصلحة من مساهمين، و

                                                           
 https://www.albaraka.com/ar/default.asp?action=category&id=70الإستراتيجية،  المصرفية،الموقع الرسمي �موعة البركة   1

  .17:45، على الساعة 01/04/2019،

  https://www.albaraka.com/ar/default.asp?action=article&id=304 الموحدة،الهوية  المصرفية،الموقع الرسمي �موعة البركة   2

  .18:00على الساعة  ،01/04/2019



 دور مجمع البركة الإسلامي في تحقيق المسؤولية الإجتماعية                                  :                   الثالثالفصل 

 

105 

المسؤولية الاجتماعية و  �دف ، و  الاستفادة من الموارد الطبيعية و البشرية على المدى الطويل من خلال المحافظة على هذه الموارد

، وتطوير الموارد  ) طاقة، وإدارة النفا�ت،.....الخ لحد من استهلاك ال(ابشكل أساسي إلى تحقيق نمو اقتصادي مستدام كمثال   الاستدامة

البشرية (من خلال التدريب، وتطوير المهارات الشخصية والمهنية وتخطيط عمليات الإحلال والتعاقب)، علاوة على تحسين مستوى المعيشة 

الاستدامة يتماشى مع قيم العمل في الإسلام، و هو �لتالي وبذلك يمكن القول أن مفهوم المسؤولية الاجتماعية و ، على مستوى ا�تمع

  يتماشى مع القيم و المبادئ الراسخة �موعة البركة.

  البركة المصرفية: مبادئ مجموعة :�نيا

مسئولية خاصة تجاه  هعتقد �ن علييالبركة  بنك فيفصرفية تم �سيسها على قاعدة من المبادئ والقيم الإسلامية، المموعة إن ا�

ية التي ا�تمع، من خلال رعاية ودعم المشاريع التعليمية والاجتماعية، وتحسين الظروف المعيشية ونوعية الحياة للمحتاجين في ا�تمعات المحل

في تطبيق أحد أهم الأركان الفلسفية للعمل المصرفي  هابذل قصارى جهدا تتجاه ا�تمع، فإ� ا�ان خلال الوفاء �لتزاموم ،عد جزءاً منهات

  1  .بشرية)الذي يعني إضافة قيمة ملموسة على الأصول (سواء مادية أو ” إعمار الأرض“الإسلامي وهو مفهوم 

لتطبيقه من خلال وساطة استثمارية نشطة  ا�موعة سعىوتلاجتماعي والاقتصادي، ويرتبط هذا المفهوم مباشرة بتطور ا�تمع وتقدمه ا

من تقديم بدائل عملية عن  هاتمثل تكملة لعمليات إنتاجية حقيقية ذات قيمة مضافة، ومن خلال تبادل السلع والخدمات، وهو ما يمكن

 ةموعا� في  الاستدامة و الاجتماعيةعتبر دور المسؤولية ي، و 2أولئك الوسطاء الماليين الذين لا يقدمون أي منفعة للمجتمع بشكل عام

�لمبادئ الأخلاقية الإسلامية وتحرص على تطبيقها  اوتلتزم جميع وحدا�، عمل فيهاتالتجارية في كافة الدول التي  هاأساسي لنموذج أنشطت

  في معاملا�ا وخدما�ا المصرفية.

   :ولالمبدئ الأ 

لا يجوز الاستثمار إلا في القطاعات والصناعات التي تتوافق مع المعايير الأخلاقية، حيث أن القيم الأخلاقية للإسلام تملي على 

و�لتالي فإن هذه القيم تحرم الاستثمار في الأنشطة التي تساهم على  ،ع المفيدة والمتاجرة فيهاالمسلمين وجوب الاستثمار فقط في إنتاج السل

سبيل المثال في إنتاج المشرو�ت الكحولية أو التبغ والسجائر أو الأسلحة، أو ما يرتبط �ي شكل من الأشكال �لقمار أو الإ�حية أو 

  لممارسات الأخرى المشكوك فيها أخلاقياً.استغلال الأطفال والنساء والأقليات، وكافة ا

 :ثانيالمبدئ ال

تتجنب جميع البنوك والمؤسسات المالية الإسلامية دفع الفوائد الربوية في علاقا�ا مع المودعين والعملاء من الأفراد والشركات، حيث  

مثل �قي البنوك   -وبدلا من ذلك تقوم الوحدات المصرفية التابعة �موعة البركة المصرفية ،يحرم الإسلام دفع أو أخذ الفوائد الربوية

بقبول الودائع على أساس الاستثمار. وبموجب ذلك يشارك المودعون البنك في النتائج الفعلية التي تحققها    - الإسلامية الأخرى

و�ذه  ،شكل رئيسي على أساس بيع التقسيط أو الإجارة أو المشاركة في رأس المالأما التمويل، فإنه يقدم للشركات التجارية ب ،استثمارا�م

                                                           
،  https://www.albaraka.com/ar/default.asp?action=category&id=5 المسؤولية الإجتماعية، المصرفية،الموقع الرسمي �موعة البركة   1

  .18:15، على الساعة :01/04/2019

،  https://www.albaraka.com/ar/default.asp?action=category&id=5،الإجتماعيةالمسؤولية  المصرفية،الموقع الرسمي �موعة البركة   2

  .18:15، على الساعة :01/04/2019
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والمودعون �لاشتراك في المخاطر المالية مع العملاء المستفيدين من التمويل، ويشارك الجميع في  ا�موعة المصرفية البنكية الطريقة تقوم بنوك

ريم الفوائد الربوية، وهذا التحريم جزء أساسي من المعايير الأخلاقية والقيم الأساسية لقد نص القرآن الكريم على تح ،جني أر�ح الاستثمار

تلتزم �ذه القيم الأساسية بشكل صارم �متناعها عن تقاضي أو دفع أي فوائد، وهذا يمثل اختلافاً ا�مع إن الوحدات ، التي وضعها القرآن

رغم من ذلك فإن عملاء البنوك الإسلامية والمؤسسات المالية الأخرى يشتركون في نفس و�ل ،جوهرً� بين المصارف الإسلامية والتقليدية

الإسلام هو ممارسة  أنالاختلاف الأساسي و التجربة بشكل عام مع عملاء البنوك التقليدية التي تتشارك الربح الذي تحققه مع مودعيها، 

راكة بين المستثمر ورجل الأعمال، يتم بموجبها الاشتراك في تحمل المخاطر المشاركة في الربح تقوم على أساس أن خلق الثروة �تج عن ش

  العائد على رأس المال المستثمر �تي من الأر�ح المحققة فعلا، وليس على أساس أسعار فائدة محددة مسبقاً.و وتحقيق العوائد 

  :المبدئ الثالث

المصرفية التابعة �موعة البركة المصرفية، وكذلك علاقا�ا مع عملائها والمودعين يجب أن تتوافق جميع العقود التي تدخل فيها الوحدات 

مالك  وليسفي جوهرها تتمثل في أن الإنسان مستخلف في المال  ة ا�موعةن فلسفإ، مع المعايير الأخلاقية للشريعة الإسلامية السمحاء

، والبناءأن الهدف هو الإعمار  وحيث ،ب منه أن يوجد عمل للآخرينالإنسان مطلو  وأن الأرض،الإنسان مأمور �عمار  للمال، وإن

        1فعلينا إذاً الاستفادة من المال الذي ننعم به في خلق الفرص والثروات للمجتمع.

  

  �موعة بنك البركة. لمسؤولية الاجتماعيةابر�مج  الثالث:المطلب 

 إبداعا في مجال المسئولية الاجتماعية لدى ا�موعة بطرح واحدٍ من أكثر المبادرات الاجتماعية، قامت في طليعة الجهود الإبداعية

وتقييم  يسعى بر�مج البركة للمسؤولية الاجتماعية إلى تطوير، كما ولية الاجتماعيةؤ البركة للمس بر�مج وهوالمؤسسات المالية الإسلامية ألا 

للأعمال التي �دف إلى تعزيز المسؤولية  والتشغيلي، والاستثمار وتقديم الدعم المستويين المحلي التأثيرات الاجتماعية لأعمال ا�موعة على

البركة  وتحرص مجموعة ،الصغر والبرامج المالية داخل ا�موعة عن متابعة والإشراف على تطور عمليات التمويل متناهي الاجتماعية، فضلا

والعلمية في قطاع الخدمات المصرفية  والتعليمية ومراكز التميز، وتشجيع الأعمال الفنية والأدبية أيضا على دعم المؤسسات المحلية الاقتصادية

يعتمد بر�مج البركة للمسؤولية ، و الهادفة إلى دعم الأهداف العالمية جانب تمويل وتشجيع المواهب المحلية، وتعزيز البرامج الإسلامية، إلى

والاستثمارات الاجتماعية،  وهي بر�مج البركة للعمل الخيري، وبر�مج البركة للفرص الاقتصاديةالاجتماعية على أربع ركائز أساسية، 

  :وهي كالتالي �لتفصيل وبر�مج البركة للقرض الحسن، وبر�مج البركة للالتزام الزمني

  

  :بر�مج البركة للعمل الخيري: أولا

مجتمعات قوية راسخة، وذلك من خلال توفير خدمات تعليم عالية الجودة، يهدف بر�مج البركة للعمل الخيري إلى دعم بناء   

ويسعى البر�مج  ،والسكن اللائق، فضلا عن تلبية الاحتياجات الخاصة للمحتاجين من أفراد ا�تمع وخدمات الرعاية الصحية المتميزة،

                                                           
، https://www.albaraka.com/ar/default.asp?action=category&id=5 المسؤولية الإجتماعية، المصرفية،الموقع الرسمي �موعة البركة   1

  18:15، على الساعة :01/04/2019
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وطرح المبادرات التي من شأ�ا تحقيق التنمية على المستوى العالمي للشباب،  أيضاً إلى تعزيز الاستدامة البيئية، ودعم الر�ضة والفن والأدب

  .والارتقاء بصناعة الخدمات المصرفية الإسلامية

  :تعليم راق للجميع - 1

 ،في توفير مستو�ت عالية من التعليم الراقي عالي الجودة لجميع الأطفال في ا�تمعات التي نعمل �ا البركة المصرفية موعةمج رؤيةتتركز 

كما   ،المؤسسات التعليمية الجديدة، ودعم المبادرات التي تساعد على تعزيز البنية التحتية للمؤسسات التعليمية القائمة رص على تمويلتحو 

 .والذي يساعد الطلاب الموهوبين المحتاجين للمنح الدراسية دم بر�مج البركةتق

  :حق الحصول على سكن ورعاية صحية لائقة - 2

وخدمات رعاية صحية عالية الجودة، وغيرها من  مناسبة التكاليف، حدات سكنيةمن و قوم بتمويلها تالمشاريع التي البركة  موعةمج توفر

  .نعملالخدمات التي من شأ�ا تحسين جودة الحياة لأفراد ا�تمعات التي 

  :حماية تراثنا العريق-3

 العريق، وتسعى جاهدة إلى تشجيع كافة الجهود الرامية إلى الحفاظ على هذا التراث ودعم الفنون والثقافة هاتفخر مجموعة البركة بتراث

 لتزم أيضاً بدعم التطور المستمر في صناعة الخدمات المصرفية الإسلامية، وذلكت اا مجموعة مصرفية إسلامية رائدة، فإ�هو�عتبار  ،والآداب

  .الإسلامية والتمويل والخدمات المصرفية المتعلقة �لأحكام من خلال تمويل الأنشطة العلمية

  :تشجيع الشباب الواعد- 4

إلى إ�حة فرص حقيقية للشباب تتيح لهم  ا�مع وصقل مهارا�م وتعزيز قو�م، الأمر الذي يدفع الشبابرص على تقدير جهود تح

  .كما أن ا�موعة تقدم الدعم المتواصل للبرامج الر�ضية الموجهة للشباب  ،والإيجابية في مجتمعا�م المساهمة الفعالة

  :حماية كوكبنا-5

رص على غرس ثقافة تحو  ،لقادمةالطبيعية والحفاظ على كوكب الأرض للأجيال اد وار المجهودها لحماية  البركة المصرفية موعةمجتكرس 

تعاون مع الخبراء في الطاقة المستدامة لاكتشاف تكما ،  في جميع أنشطتنا بما يساعد على خفض الانبعا�ت الكربونية الاستدامة البيئية

  .تحمي الموارد الطبيعية لكوكبنا الحلول المبتكرة التي

  :مساعدة ذوي الاحتياجات الخاصة- 6

قصارى جهدها لمساعدة ذوي الاحتياجات الخاصة من أفراد ا�تمع، من خلال دعم المؤسسات وتشجيع  البركة تبذل مجموعة

توفر الحماية والرعاية لأعضاء ا�تمع من ذوي الاحتياجات الخاصة، ويسعى بر�مج البركة للعمل الخيري إلى اكتشاف  المبادرات التي

، وذلك من خلال العديد من الأنشطة ذات الصلة والتي تشتمل على الفصول الدراسية الخاصة فرد من أفراد مجتمعنا جوانب القوة في كل

  .صعو�ت في التعلم، وصولا إلى تقديم أنشطة تفاعلية للمحتاجين للأطفال الذين يعانون من

 ن:بر�مج البركة للقرض الحس�نيا: 

صغار المنتجين والمزارعين وأصحاب المشاريع الذين لا و قروضاً حسنة (بدون فائدة) للقطاعات الضعيفة اقتصاد�ً،  مجموعة البركة وفرت

ويتم سداد القرض الحسن بقيمة نفس المبلغ الذي تم اقتراضه ويمكن استخدامه في تحقيق  ،أخرى يستطيعون الحصول على تمويل من مصادر

  .الحسن عنصراً أساسيا من بر�مج البركة للمسؤولية الاجتماعية يعد القرض، و لمشاريع على المدى القصيرالرفاهية الاجتماعية أو لتمويل ا
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 :بر�مج البركة للفرص الاقتصادية والاستثمارات الاجتماعية�لثا: 

على الوصول إلى ا�تمعات التي البركة المصرفية موعة مجتم إعداد بر�مج البركة للفرص الاقتصادية والاستثمارات الاجتماعية لمساعدة 

يشتمل هذا البر�مج على قطاعات فردية للتنمية ا�تمعية، والمشاريع الصغيرة والمتوسطة  ،أفرادها تعمل فيها وترك بصمة واضحة في حياة

بتمويل الأعمال التي تسعى إلى ترك أثر اجتماعي جيد ومواجهة  ومن خلال هذا البر�مج نقوم ،هية الصغر، والصناعة المحليةومتنا

  .التحد�ت في ا�تمع

  :تنمية ا�تمع- 1

 ،ا�تمع وخدمة أفراده الاجتماعية في مجال تنمية ا�تمع على الاستثمار في مشاريع تساعد على الارتقاء بحياة ا�موعة تركز استثمارات

لسكنية مناسبة التكاليف وتوفر خدمات صحية لأفراد ا�تمع، فضلا اعلى تمويل والاستثمار في المشاريع التي تدعم بناء وحدات  رصوتح

  .وحدات ا�موعة �ا تعملذات الصلة والتي تسعى إلى تحسين ظروف الحياة في ا�تمعات التي  عن الأنشطة

  :المشاريع متناهية الصغر والصغيرة والمتوسطة- 2

 هتعد المشاريع متناهية الصغر والمشاريع الصغيرة والمتوسطة محفزاً رئيسياً للتنمية الاقتصادية المستدامة ولكن مثل هذه المشاريع تواج

 ومن خلال تمكين هذه المشاريع من الحصول على التمويل اللازم �ستخدام نماذج التمويل المختلفة مثل المضاربة ،العديد من التحد�ت

سبيل  والمشاركة والمرابحة والسلم والإجارة، فإن ا�موعة تعمل على دعم تلك المشاريع والمؤسسات في ا�الات الرئيسية، بما في ذلك على

  .القطاعات الزراعية والتصنيع والبناء الالمث

  :الصناعات المحلية- 3

تقدم ا�موعة تمويلا  ،لدعم الاقتصادات المحلية وتعزيز نمو الصناعات، بما يحقق التنمية المستدامة ا�موعة المصرفية كرس جهودت

  .المضاربة والمشاركة والمرابحة والسلم والإجارة في ا�الات الرئيسيةإيجابياً على ا�تمع �ستخدام وسائل  للمشاريع التي تترك أثراً 
  

 :بر�مج البركة للالتزام الزمنيرابعا: 

 12 الـولتعزيز هذه القيمة المشتركة، يخصص كل بنك من البنوك  ،تعد المسؤولية الاجتماعية جزءاً من الثقافة المؤسسية �موعة البركة

وبدءاً من المشاركة في الأنشطة الخدمية في  ،الساعات كل عام للمساهمة في بر�مج المسؤولية الاجتماعية التابعة للمجموعة عدداً معيناً من

ة إلى ا�تمع، فإن مجموعة البركة المصرفية تحرص على تعزيز التواصل تضيف قيم ا�تمع، وصولا إلى الإسهام المالي أو النوعي للمبادرات التي

  .مع مجتمعا�ا

وحدات  عمل فيهاتعلى حياة الناس في ا�تمعات التي  يسعى بر�مج البركة للمسؤولية الاجتماعية إلى ترك بصمة إيجابية ملموسة

دوره الفعال في التأثير على حياة  ء شبكة البركة، ويواصل البر�مجشكل تمويلات وتبرعات عبر مختلف أنحاوت المصرفية،مجموعة البركة 

لإيجاد حلول إبداعية تستطيع مواجهة  مجهودا�االتزاماً صارماً بتكريس كافة مجموعة البركة لتزم ت، الآخرين بخطوات واثقة ومستمرة

من خلال ، إلى مجتمعاتنا والمشاريع والمبادرات التي تضيف قيمة حقيقيةواصل تقديم الدعم اللازم للشركاء لتو  والعالمية، التحد�ت المحلية

 1.المشاريع التعليمية، وغيرها من المبادرات خلق فرص عمل، وتقديم الدعم المالي والتبرعات لخدمات الرعاية الصحية، وتمويل

                                                           
، 18:35، على الساعة /01/04/2019، حمل يوم 62، 61ص ص:  الإجتماعية،، بر�مج البركة للمسؤولية 2017التقرير التفصيلي للمجمع   1

https://www.albaraka.com/ar/default.asp?action=category&id=116  
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إلى تطور التمويل �ذه الصيغ الفصل سنتطرق في هذا  السابق،في الفصل  الإسلامية نظر�عرض مختلف صيغ التمويل  بعدما وقفنا على 

ميدانيا في مجمع بنك البركة وكذلك الأمر �لنسبة لبر�مج البركة للمسؤولية الإجتماعية الذي سنتطرق الى  2018-2013 خلال الفتـرة

لمعرفة كيفية مساهمة هذه و ، لغياب تقارير وعدم إصدارها من طرف ا�مع 2016 �ستثناء، 2017-2013 ما بينتطوره خلال الفترة 

لصيغ المطبقة ل الصيغ على مستوى ا�مع وجميع وحداته معرفة مدى فعاليةالبركة نقوم بتحليلها من أجل  بمجمع بنكصيغ التمويل المطبقة 

المسؤولية الإجتماعية في مجمع بنك البركة الذي تم تحليله  بر�مجوكذلك الأمر �لنسبة لتطبيق ، من طرف البنك خلال خمس سنوات

غ التمويل �لنسبة لكل بر�مج من الويظم هذا الجزء مب ا�مع ، صادرة عنعنها تقارير  دجلا يو التي  2016سنة  �ستثناءللسنوات الأربع 

  .) الإجتماعية الاستثماريةبر�مج الخيري ، وبر�مج القرض الحسن ، وبر�مج الفرص ( المختلفة. برامج البركة

  

 .2018 -2013 ما بين: منتجات مجمع بنك البركة في حصيلة تطبيقية المطلب الأول

من أهم الأعمال  الأخيرهذا  الاستثمار، ويعتبر تحقيقالتي تؤدي إلى  للتمويل أساليبعلى عدة ا�موعة المصرفية للبركة يعتمد نظام 

هدفه كباقي البنوك  تحقيقبغرض  الاستثمارية مجموعة من الأعماليمارس  بنك البركة مجمع ، وبذلك فإنالاقتصادية التنميةالتي تحقق 

منتجات يقوم �ا عدة صيغ و ، وعلى هذا الأساس سنتناول في هذا المطلب للتمويلمن خلال الاعتماد على عدة صيغ  الأخرى وذلك

دولة بتقديم الخدمات والمنتجات  12 المنتشرة فيوحدا�ا دمات الاستثمارية، وحاليا تقوم ا�معة جملة من الخقدم تمجمع بنك البركة، و 

 1التالية:

 التجاريالتمويل  -                               منتجات الخزانة -

  التمويل �لتجزئة -                           منتجات الاستثمار -

ومن بين تلك المنتجات المذكورة سلفا نتقدم بعرض مختلف الصيغ التمويل الإسلامي التي تقوم �ا مختلف وحدات مجمع بنك البركة 

  2الوحدات:ومعرفة العمل �ا في مختلف تلك 

  

  
  

                                                           
 https://www.albaraka.com/ar/default.asp?action=category&id=7 المنتجات والخدمات،  المصرفية،الموقع الرسمي �موعة البركة   1

  .16:45، على الساعة 01/04/2019،

، على الساعة 01/04/2019لت يوم حم .2018، 2017، 2016، 2015، 2014، 2013تقارير التفصيلية �موعة البركة المصرفية لسنوات   2

19:05.  

  المبحث الثاني:

وتطبيقات المسؤولية الاجتماعية للمجمع للفترة ما  )2018 -2013( منتجات مجمع بنك البركة للفترة ما بين

 .2017-2013 بين
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  :المشاركة والمضاربة- 1

تدرج هذه �لقيمة العادلة للمقابل  ،�لمساهمة في رأس المالالتمويل �لمضاربة والمشاركة هو عبارة عن شراكة حيث يقوم بموجبها البنك 

  .الاضمحلال المدفوع بعد حسم

  المشاركة:-1-1

بينما أن المال كله يكون من قبل البنك في  ،كة ��ا "عقد بين اثنين فأكثر على أن يكون راس المال والربح مشتركا بينهم"ا شر تعرف الم

  1فيها. المضاربة، فان المشاركة صيغة يشترك المصرف والعميل

 والجدول 2018الى غاية  2013 ما بين للفترة في صيغة المشاركة من حيث حجم معاملا�ا متباينةإن مجمع بنك البركة شهد تغيرات 

  يشير إلى ذلك: التالي

  .2018-2013 ما بينالفترة  المشاركة خلالتطور حجم المعاملات بصيغة  ):2- 3(رقم الجدول 

  دولار أمريكي. : �لفالوحدة                                                                                        

  2018  2017  2016  2015  2014  2013  السنة   الصيغة

  1.026,987  977,056  760,667  515,076  524,563  382,947  المشاركة

  .2018، 2017، 2016، 2015، 2014، 2013على تقرير ا�موعة البركة المصرفية و�لاعتمادمن إعداد الطالبين  :المصدر

 :نلاحظ) 2-3(من خلال الجدول 

 382,947الى ا عاملا�محجم  بلغ 2013سنة  فيمن سنة لأخرى حيث  في حجم معاملا�اارتفاع �ن صيغة المشاركة شهدت  

 مقارنةالتي وصل فيها مبلغ التمويل بصيغة المشاركة أعلى قيمة  2018سنة  غاية إلىلأخرى ، واستمر ارتفاعه من سنة دولار أمريكيألف 

 سياسة التمويل المنتهجة من طرف بنك البركة.الى  هذا يعودو  ،دولار أمريكيألف  1.026,987ميع السنوات المدروسة بمبلغ بج

                      المضاربة:-1-2

المضاربة والقراض اسمان لمسمى واحد. وهي اتفاق بين طرفين يبذل أحدهما فيه ماله ويبذل الآخر جهده ونشاطه في الاتجار والعمل 

  2.يشترطان�ذا المال، على أن يكون ربح ذلك بينهما على حسب ما 

فقد شهدت هي كذلك  المشاركات،الى نفس النوع من العقود ألا وهي عقود  هما ينتميكلتيختلف أمر المشاركة عن أمر المضاربة ف لا

  يوضح ذلك: الموالي والجدول، 2018الى غاية  2013تغيرات مختلفة طيلة الفترة الممتدة ما بين 
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  .2018-2013 ما بينالمضاربة خلال الفترة  بصيعه: تطور حجم المعاملات )3- 3(رقم الجدول 

  دولار أمريكي. : �لفالوحدة                                 

  2018  2017  2016  2015  2014  2013  السنة    الصيغة

  1,711,827  1,400,598  821,729  1,043,517  1,025,223  809,178  المضاربة

  .2018، 2017، 2016، 2015، 2014، 2013على تقرير ا�موعة البركة المصرفية و�لاعتمادمن إعداد الطالبين  :المصدر

 :أن ظ) نلاح3-3(من خلال الجدول 

وارتفاع طفيف  2013مقارنة بسنة 2014في سنة  ارتفاعتفاوت وتذبذب في مبلغ تمويل الصيغة حيث كان هناك في  نسبة المضاربة

 2014دولار أمريكي وسنة ألف  809,178 ـــــــــب 2013حيث كان مبلغ التمويل في سنة  ،2014ب مقارنة  2015في سنة 

دولار أمريكي على التوالي، ليشهد التمويل �ذه الصيغة ألف 1,043,517دولار أمريكي وبألف 1,025,223ــــــــــ ب 2015و

 2017بشكل معتبر مجدد لكل من سنتي  الارتفاعليعاود  أمريكي،دولار ألف  821,729ليصل الى غاية المبلغ  2016سنة  انخفاض

ما تم ذكره في صيغة المشاركة أي دولار أمريكي وهذا راجع الى ألف  1,711,827ريكي ودولار أمألف 1,400,598بمبلغ  2018و

لما  اختصار الشكل التالييشير  والى الوضع الاقتصادي لكل الدول المتواجدة �ا وحدات ا�مع، ،سياسة التمويل المنتهجة من طرف البنك

  :والشرح السابق تم عرضه سابقا من خلال الجدولين السابقين

 2018-2013: تطور المعاملات في صيغتي المضاربة والمشاركة خلال المدة )2- 3الشكل رقم (

  
  .2018، 2017، 2016، 2015، 2014، 2013على تقرير ا�موعة البركة المصرفية و�لاعتمادمن إعداد الطالبين  :المصدر
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 المرابحة: -2

 وقد، تعرف ��ا بيع بمثل الثمن الأول مع ز�دة ربح، وهي من بيوع الأمانة لأ�ا تعتمد على صدق البائع في تحديد التكلفة

  1استحدثت المصارف الإسلامية فكرة " بيع المرابحة للآمر �لشراء"

مدينة بشكل أساسي على مرابحات وسلع دولية وتدرج بعد حسم الأر�ح المؤجلة ومخصصات المبالغ ) مرابحات(تشتمل ذمم بيوع و 

حجم  الجدول التاليكما يبين ، ا�موعة الوعد في عقود ذمم بيوع مرابحات مدينة ملزما لطالب الشراء تعتبر ،تحصيلهاالمشكوك في 

  :2018الى غاية  2013معاملات صيغة المرابحة طيلة السنوات الستة من سنة 

  .2018-2013 ما بينتطور حجم المعاملات بصيغة المرابحة خلال الفترة  ):4- 3(رقم الجدول 

  دولار أمريكي : �لفالوحدة     

  ،2018، 2017، 2016، 2015، 2014، 2013 على تقرير ا�موعة البركة المصرفية و�لاعتمادإعداد الطالبين  من المصدر:

  :نلاحظ أن) 4-3(من خلال الجدول 

 11,761ليصل مبلغ التمويل  2014في سنة  ارتفاعحيث كان هناك  (المرابحة) هناك تفاوت وتذبذب في مبلغ تمويل الصيغة أن

ليصل كذلك مبلغ التمويل إلى  2014مقارنة ب 2015طفيف في سنة  يليه انخفاضو ،  2013مقارنة بسنة دولار أمريكي 

 2016دولار أمريكي سنة ألف  11,119الى مبلغ التمويل لصيغة المرابحة  لينخفض بشكل معتبر،  دولار أمريكيألف 11,727

مقارنة  2018سنة لتشهد صيغة المرابحة أقصى انخفاض خلال  دولار أمريكي ،لف أ 11,627إلى المبلغ  2017ليعاود الارتفاع سنة و 

تباين القليل نسبيا من سنة لأخرى مرتبط بعوامل خاصة ويعود هذا الدولار أمريكي ،ألف  10,441 غاية المبلغ إلىليصل �لسنوات 

  والجدول التالي يوضح مجمل التعليق السابق:بمجمع بنك البركة، 

  2018-2013 خلال المدة): تطور المعاملات لصيغة المرابحة 3- 3( رقمالشكل 

  
  .2018، 2017، 2016، 2015، 2014، 2013على تقرير ا�موعة البركة المصرفية و�لاعتمادمن إعداد الطالبين  :المصدر

                                                           
 https://www.albaraka.com/ar/default.asp?action=category&id=91 الموقع الرسمي �موعة البركة المصرفية، صيغ التمويل الإسلامي،  1

  18:25، على الساعة: 01/04/2019، 
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 الإجارة: -3

ما يبتغونه من المنافع التي لا ملك لهم في أعيا�ا، الإجارة هي تمليك منفعة بعوض، وهي وسيلة للتيسير على الناس في الحصول على 

ذمم الإجارة المدينة هي عبارة عن مبالغ الإيجار المستحقة في �اية السنة  ،فالحاجة إلى المنافع كالحاجة إلى الأعيان، فالفقير محتاج إلى مال

  المبين أد�ه: الجدولكما يظهره   .في تحصيلها .بعد حسم أي مخصص للمبالغ المشكوك

  .2018-2013 ما بينتطور حجم المعاملات لصيغة الإجارة خلال الفترة ): 5- 3(رقم الجدول 

  دولار أمريكي : �لفالوحدة                                                                                                

  2018  2017  2016  2015  2014  2013  السنة   الصيغة

  87,084  68,620  57,086  34,832  17,380  20,504  الإجارة

   .2018، 2017، 2016، 2015، 2014، 2013 على تقرير ا�موعة البركة المصرفية و�لاعتمادمن إعداد الطالبين  :المصدر

  : نلاحظ أن )5-3(من خلال الجدول 

مبلغ التمويل  بلغ شهدت تلك السنة انخفاض طفيفحيث  �2014ستثناء سنة سنة لأخرى  الإجارة منيلاحظ ارتفاع في صيغة 

تم ذكره سابقا الى انه راجع الى سياسات التمويل واسباب  الى عدة أسباب منها ما، ويعود ذلك دولار أمريكيألف 17,380فيها 

فشهدت تطور إيجابي من سنة إلى أخرى  2015أما �قي السنوات من سنة  الدول المتواجدة فيها وحدات ا�مع، �قتصاد�تمرتبطة 

دولار أمريكي سنة ألف  57,086و 2015دولار أمريكي سنة ألف  34,832التمويل لصيغة المرابحة لكل سنة بمبلغ لتبلغ مبالغ 

ويعود سبب  2018سنة ألف دولار أمريكي  87,084وبمبلغ  2017دولار أمريكي سنة ألف  68,620ومبلغ تمويل  2016

الى  الشكل التاليويشير  لكو�ا شهدت اقبال من طرف المتعاملين عليها، الصيغة من طرف ا�معرفع التعامل �ذه الارتفاع كل سنة إلى 

 : 2018الى غاية �اية  2013 تطور حجم المعاملات في صيغة الإجارة خلال الفترة الممتدة ما بين

  2018-2013تطور المعاملات في صيغة الإجارة خلال المدة : )4- 3(الشكل رقم 

  
  .2018، 2017، 2016، 2015، 2014، 2013 على تقرير ا�موعة البركة المصرفية و�لاعتمادإعداد الطالبين  : منالمصدر
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  السلم: -4

 والجدول الموالي. ذمم السلم المدينة هي عبارة عن المبالغ المستحقة في �اية السنة بعد حسم أي مخصص للمبالغ المشكوك في تحصيله  

      يوضح حجم معاملات صيغة السلام على مدار ستة سنوات وهو كالتالي:

  .2018-2013 ما بينخلال الفترة  تطور حجم المعاملات لصيغة السلم: )6- 3(رقم الجدول 

  دولار أمريكي. : �لفالوحدة                                                                                                     

  2018  2017  2016  2015  2014  2013  السنة      الصيغة

  215,681  188,035  154,649  125,339  163,173  126,174  السلم

  . 2018، 2017، 2016، 2015، 2014، 2013على تقرير ا�موعة البركة المصرفية  و�لاعتمادإعداد الطالبين  : منالمصدر

  :أن ظ) نلاح6-3(من خلال الجدول 

 163,173ليصل مبلغ التمويل  2014في سنة  ارتفاعحيث كان هناك  (السلم) غ تمويل الصيغةالهناك تفاوت وتذبذب في مب 

ألف 125,339ليصل كذلك مبلغ التمويل إلى  2014مقارنة ب 2015سنة  يليه انخفاضو ،  2013مقارنة بسنة دولار أمريكي ألف 

ليستمر الارتفاع طوال سنتين و  2016دولار أمريكي سنة ألف 154,649في مبلغ التمويل لصيغة السلم  ليعاود الارتفاع،  دولار أمريكي

مقارنة �لسنوات  2018سنة لتشهد صيغة السلم أقصى ارتفاع خلال  دولار أمريكي ،ألف  188,035بمبلغ  2017الأخيرتين سنة 

عدة عوامل أهمها سياسات التمويل التي ويعود هذا التذبذب الى دولار أمريكي ،ألف  215,681 غاية المبلغ إلىليصل الخمس الأخرى 

كما هو   2018-2013بين  في أد�ه يشير الى تطور معاملات صيغة السلم للفترة ما الموضح لشكلواينتهجها البنك في هذه الصيغة، 

 ) السابق والشرح السابق كذلك:6-3موضح مسبقا في الجدول(

  2018-2013 ما بينخلال الفترة صيغة السلم لتطور المعاملات : )5- 3(الشكل رقم                      

 
 . 2018، 2017، 2016، 2015، 2014، 2013على تقرير ا�موعة البركة المصرفية  و�لاعتمادمن إعداد الطالبين  :المصدر
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  الإستصناع: -5

يعتبر  .ذمم الإستصناع المدينة هي عبارة عن المبالغ المستحقة في �اية السنة بعد حسم أي مخصص للمبالغ المشكوك في تحصيلها    

-2013يشير إلى تطور حجم معاملات صيغة الإستصناع للفترة ما بين  والجدول التاليالإستصناع من الصيغ المميزة للبنك الإسلامي، 

2018:        

  .2018-2013 ما بينخلال الفترة  الإستصناعتطور حجم المعاملات لصيغة : )7- 3(رقم الجدول 

  دولار أمريكي. : �لفالوحدة                                                                                                     

  . 2018، 2017، 2016، 2015، 2014، 2013على تقرير ا�موعة البركة المصرفية  و�لاعتمادمن إعداد الطالبين  :المصدر

  :ظ) نلاح7-3(من خلال الجدول 

من سنة لأخرى حيث من سنة  الاستصناع في صيغة  2018الى غاية السنة الأخيرة  2013من السنة الأولى  ابتداءتدريجي  ارتفاع 

التي وصل فيها مبلغ التمويل بصيغة  2018دولار أمريكي إلى غاية ألف  382,947مبلغ التمويل  لصيغة الاستصناع  بلغ 2013

ليكون الارتفاع تدريجي �لنسبة لباقي السنوات دولار أمريكي ألف 126.232أعلى قيمة خلال جميع السنوات المدروسة بمبلغ  الإستصناع

دولار أمريكي سنة ألف  91.732، 2015دولار أمريكي سنة 71,864،  2014سنةدولار أمريكي ألف 57.086الأخيرة ،

سياسة البنك والأوضاع السياسية لدول المتواجد �ا وحدات د الى وهذا يعو   2017دولار أمريكي سنة ألف 116.726، 2016

  المعاملات لصيغة الإستصناع:يفسر ما تم التعليق عليه سابقا، كما يظهر تطور الشكل الموالي و  ا�مع

 2018-2013تطور المعاملات في صيغة الإستصناع خلال المدة ): 7- 3الشكل رقم (                       

  
 .2018، 2017، 2016، 2015، 2014، 2013على تقرير ا�موعة البركة المصرفية  و�لاعتمادمن إعداد الطالبين  :المصدر
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  الزكاة: -6

وحجم معاملات الزكاة   ).2018، 2014،2015،2016،2017(ديسمبر  31بيان احتساب الزكاة لكل من السنوات المنتهية في  

  كما يظهره الجدول التالي:

  .2018-2013 ما بينخلال الفترة  تطور حجم المعاملات لزكاة: )8- 3الجدول رقم (

  .دولار أمريكي ف: ألالوحدة                                                                       

  2018  2017  2016  2015  2014  2013  السنوات

  124,017  177,824  167,419  176,031  251,058  271,659  مجموع الوعاء الزكوي

  %2,5775  %2,5775  %2,5775  %2,5775  %2,5775  2,5770  نسبة الزكاة

  3,196  4,583  4,315  4,537  6,471  7,001  $مجموع الزكاة المستحقة ألف 

  0,26  0,38  0,38  0,41  0,60  0,67  الزكاة لكل سهم

  1,233,676  1,197,129  1,139.630  1,107,282  1,085,608  1,040,168  الأسهم �لآلافعدد 

  . 2018، 2017، 2016، 2015، 2014، 2013على تقرير ا�موعة البركة المصرفية  و�لاعتمادمن إعداد الطالبين  :المصدر

  :نلاحظ أن) 8-3(من خلال الجدول 

سنة لأخرى حيث  مبلغ الزكاة المستحقة من 2018الى غاية السنة الأخيرة  2013الأولى انخفاض تدريجي إبتداءا من السنة  هناك

له قيمة  الزكاة أخفضالتي وصل فيها مبلغ  2018دولار أمريكي إلى غاية  7,001مبلغ التمويل للزكاة أكبر قيمة له بلغ 2013من سنة 

دولار 6,471ليكون الانخفاض تدريجي �لنسبة لباقي السنوات الأخيرة،دولار أمريكي  3,196خلال جميع السنوات المدروسة بمبلغ 

 2017دولار أمريكي سنة 4,583، 2016دولار أمريكي سنة 4,315، 2015دولار أمريكي سنة 4,537، 2014أمريكي سنة

�ختصار في التعليق  ما قيليوضح  الشكل الموالي، إن ول المتواجدة �ا وحدات ا�معتحديد مبلغ الزكاة من طرف الديعود الى  وهذا

  والجدول السابقين : 

 2018-2013خلال المدة �لنسبة لزكاة  المعاملات  حجم تطور ):7- 3الشكل رقم (    

  .2018، 2017، 2016، 2015، 2014، 2013على تقرير ا�موعة البركة المصرفية  و�لاعتمادمن إعداد الطالبين  :المصدر
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               .2014 و2013 ةلسن‘‘البركة : تطبيقات المسؤولية الاجتماعية ''�مع بنك المطلب الثاني

الله عز وجل  أن الإسلامي المنظوره الأصالة إلى كون ملكية المال في ذتعد المسؤولية الاجتماعية واجبا أخلاقيا أصيلا وتسند ه

المنظور وجب التعرف أكثر على مختلف الجوانب المتعلقة  استخلف الإنسان فيه و�لتالي حق الله في هذا المال هو حق ا�تمع لذا ومن هذا

المحافظة على و  الإجتماعية،لية في المسؤو تقدم كبير  مجمع بنك البركة ولقد حقق، في البنوك الإسلاميةوتطبيقا�ا �لمسؤولية الاجتماعية 

خلال السنوات الماضية كان جيدا للغاية، إلا  للمجمع وتقدمهالمسؤولية الإجتماعية  مجار بحيث أن نمو  ،أخرىجوانب  في عدة هنجاحات

  .هو نجاحه في المحافظة على نسق �ثير متميز من حيث الاتساق والتصاعد هذه السنوات أن أكثر ما ميز

        .2014و 2013تطبيقات المسؤولية الاجتماعية ''�مع بنك البركة'' لسنة  :أولا

لعام  يقدم العرض التالي تحليلا مختصراً للمعلومات الواردة من الوحدات المصرفية التابعة �موعة البركة بشأن تقرير المسئولية الاجتماعية

  .هذا القسم يلقي الضوء على مساهمات والتزامات وحدات البركة تجاه مسئوليا�ا الاجتماعية 2014و 2013

مليون دولار 1,647ما يربو على 2013ومبادرات بر�مج البركة للمسئولية الاجتماعية في حيث يبلغ إجمالي إسهامات أنشطة 

مليون دولار أميركي، 1,675بلغ إجمالي إسهامات أنشطة ومبادرات بر�مج البركة للمسئولية الاجتماعية ما يزيد على  2014أميركي، في 

   هذا الخصوص:فيما يلي بيان موجز عن إسهامات مجموعة البركة المصرفية في

 :2014و 2013البر�مج الخيري لسنة  -1

ألف دولار أمريكي، بينما بلغ إجمالي 14,114بلغ إجمالي التمويل والمساهمة في بر�مج البركة للعمل الخيري في حدود  2013 في

ألف دولار أمريكي، وفيما يلي وصف تفصيلي  14,620ما يعادل  2014المساهمات والمبادرات نحو بر�مج البركة للعمل الخيري في 

  :للجهود المبذولة في هذه القطاعات

  :التعليم -1- 1

ألف دولار  3,075في بر�مج البركة للعمل الخيري، يبلغ إجمالي المساهمة في قطاع التعليم  والحيويةعد التعليم من أهم الأنشطة الفعالة ي

�لإمكان  2014ألف دولار أمريكي على مجال التعليم لعام،  2,671وكذلك أنفقت وحدات البركة حوالي  2013أمريكي في عام ،

  رئيسية:تصنيف الجهود المبذولة في قطاع التعليم إلى أربع فئات 
 

  :المؤسسات التعليمية الجديدة تمويل -1-1-1

ألف دولار  264احتل بنك البركة السودان المرتبة الأولى من حيث المساهمة في هذا ا�ال، فقد بلغ إجمالي المساهمات  2013في  -

 .ألف دولار أمريكي في ا�ال عينه 1.4أمريكي، فضلا عن بنك البركة التركي للمشاركات الذي أنفق 

ألف دولار  122بمبلغ �لتركيز على دعم المؤسسات التعليمية الجديدة بشكل كبير، حيث ساهم  2014ك البركة الجزائر في قام بن -

  .حوالي ألف دولار أمريكي في هذه الفئة أنفقأمريكي، �لإضافة إلى بنك البركة التركي للمشاركات الذي 
 

  :المؤسسات التعليمية القائمةتمويل مشاريع البنية التحتية في  - 1-1-2 

ألف دولار أمريكي في إطار مساهمات من بنك البركة السودان ولبنان  829قدمت مجموعة البركة إسهاما ماليا بقيمة  2013في  -

 .وتركيا والجزائر والأردن و�كستان وجنوب أفريقيا في بلدا�م
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ألف دولار أمريكي، حيث شارك بنك  418حوالي  2014في بلغ إجمالي إسهامات ومبادرات وحدات مجموعة البركة المصرفية  -

 البركة السودان والأردن والجزائر و�كستان وجنوب أفريقيا في هذا ا�ال بفعالية.

  :بر�مج البركة للمنح الدراسية للطلبة الموهوبين والمحتاجين والذي �تي تمشيا مع مبدأ التوزيع العادل للفرص بين الجنسين - 3- 1- 1

و 2013و�كستان في العامين  بر�مج المنح الدراسية �ت يحظى بشعبية كبيرة في كل من السودان وسور� ولبنان وتركيا والأردنإن 

ألف دولار أمريكي في العامين  2,069وألف دولار أمريكي  1,946، لقد بلغ إجمالي المساهمات الداعمة لتلك الجهود 2014

  .على التوالي2014و 2013

  :برامج التدريب الداخلي - 2- 1

طالب من  42حيث قام بتزويد 2013ألف دولار أمريكي في عام ،17ساهم بنك البركة السوري بمفرده في هذه الفئة بما يقارب 

ات طلبة العلم والجامعات ببرامج التدريب الشاملة، فضلا عن توفير برامج التدريب الداخلية لخمسة وثمانون طالب من طلاب العلم والجامع

  .2014ألف دولار أمريكي في عام 34بقيمة 

  تنمية ا�تمع: - 3- 1

هذا  تعد تنمية ا�تمع بمثابة إحدى الأنشطة الحيوية الأخرى في إطار بر�مج العمل الخيري، ويحظى �لمرتبة الأولى في الجهود المبذولة في

�مج. تشمل تنمية ا�تمع تمويل المشاريع التي توفر خدمات المضمار، حيث أن جميع وحدات مجموعة البركة تساهم بفعالية في هذا البر 

في 2013السكن والرعاية الصحية �سعار مقبولة وأي شكل من أشكال التنمية التي تعود �لمنفعة للمجتمع. بلغ إجمالي المساهمات لعام 

  .2014ألف دولار أمريكي لعام  6,561وألف دولار أمريكي 4,349هذه الفئة 

  :الفنون والثقافة والآداب - 4- 1

تحظى الفنون والثقافة والآداب �همية متكافئة في بنوك البركة، كما أن بعض تلك البنوك قد شاركت بمساهمات في تلك الفئة تبلغ في 

  .2014دولار أمريكي في  ألف300و 2013ألف دولار أمريكي في 184مجملها 
 

  العمل البحثي والأدبي: - 5- 1
 

الإسلامية والتمويل والعمل  �عتبارها مجموعة مصرفية رائدة، فإن مجموعة البركة �دف إلى الإسهام في ترويج العمل البحثي في الشريعة   

بلغت  2013وتونس في هذا ا�ال �جمالي مساهمات لعام  المصرفي، لقد ساهمت مجموعة البركة ووحدا�ا في كل من لبنان وتركيا والأردن

  .2014ألف دولار أمريكي لعام  493دولار أمريكي وحوالي  ألف 327
 

  :برامج الشباب - 6- 1

يعد هذا ا�ال من ا�الات الأخرى الهامة التي يشارك فيها بنك البركة بصورة فعالة من أجل دعم برامج الشباب والر�ضة. لقد بلغ 

ألف دولار أمريكي ساهم �ا سبعة فروع لبنك البركة في عدد 69ما يربو على  2013إجمالي مساهمات البنك في هذه الفئة خلال عام 

  1 .ألف دولار أمريكي هذا ا�ال 107ساهمت بنوك البركة بقيمة  2014من بلدان العالم، وكذلك في ،
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  :البيئة والاستدامة - 7- 1

والاهتمام انطلاقا من إيمانه �همية البيئة والطاقة المستدامة، و�لرغم تعتبر البيئة والاستدامة من الأمور التي يوليها بنك البركة جل الرعاية 

إلا أن تلك  2014ثلاثة فروع فقط لبنك البركة في هذا النشاط خلال عام ، ومشاركة 2013من عدم مشاركة الفروع في عام ،

  .ر أمريكيألف دولا 72المساهمات قد ساعدت مجتمعا�ا بصورة فعالة، وبلغ إجمالي تلك المساهمات 
 

  تطوير الموارد البشرية: - 8- 1

كما أن تطوير الموظفين يحظى  تعد عملية تطوير الموارد البشرية في بنك البركة بمثابة ركن محوري في منظومة الموارد البشرية بشكل عام،

هذه العملية إلى قسمين أساسيين وبلغ حجم  الاجتماعيةبتركيز متواصل من مجموعة البركة المصرفية، لقد قسم بر�مج البركة للمسئولية 

  .2014ألف دولار أمريكي لعام  260ألف دولار أمريكي وما يعادل  265حوالي 2013الاستثمار في هذا ا�ال لعام 
 

  :تمويل التدريب المهني -1-8-1

يتم توجيه هذا النوع من التمويل لتدريب موظفي بنك البركة وآخرون من خارج البنك أيضاً، وقد بلغ إجمالي الإنفاق على هذه 

ألف دولار أمريكي، حيث ساهمت تونس بمفردها بدور  117نحو  2014 وخلالألف دولار أمريكي 140نحو  2013المبادرات خلال 

  .ينفعال في دعم هذه الجهود خلال العام
 

  :تقديم عقود تدريب للموظفين - 2- 8- 1

التلمذة المهنية وغيرها. وفي  ويتمثل ذلك في توفير برامج تدريبية وبرامج ،وهو إجراء يسري في جميع أنحاء مجموعة البركة المصرفية

  .ألف دولار أمريكي 96ساهمت تونس �جمالي  2014ألف دولار أمريكي وكذلك في 51ساهمت تونس �جمالي  2013
 

  :خدمات ذوي الاحتياجات الخاصة -9 - 1

يوفر البنك خدمات لذوي الاحتياجات الخاصة ضمن بر�مج  قديم الرعاية المتساوية للجنسين،في إطار حرص مجموعة البركة على ت

وقد بلغ إجمالي مساهمات المقر الرئيسي �موعة البركة في البحرين والأردن والجزائر وجنوب أفريقيا في هذا ا�ال نحو  ،البركة للأعمال الخيرية

  .ألف دولار أمريكي177ساهمت كل من مصر والأردن والجزائر وجنوب أفريقيا بقيمة 2014وفي 2013ألف دولار أمريكي خلال48

  :دعم دور المرأة - 10 - 1

أبناء بيروت لدعم دور المرأة في  ورابطةتميز بنك البركة لبنان بمفرده في المساهمة في هذه المبادرة الفريدة من خلال التعاون مع جمعية المرأة 

  .2014ألف دولار أمريكي في  2 وأنفق 2013ألف دولار أمريكي في  3ا�تمع، حيث أنفق البنك 
 

  :دعم أنشطة الأطفال ورعايتهم -11- 1

قديم اظهر بنك البركة لبنان والمقر الرئيسي �موعة البركة المصرفية التزاماً �لأطفال في ا�تمع من خلال دعم أنشطة وبرامج الأطفال وت

ألف دولار أمريكي وفي 18حوالي  2013التمويل لرعاية الأطفال �لتعاون مع الجمعيات الخيرية، وقد بلغ إجمالي هذه المبادرات في 

  1 .ألف دولار أمريكي 22غ تقريباً بل 2014
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  :يلي كماو  وهإن الجدول الموالي يلخص جميع نسب المساهمة لجميع وحدات مجمع بنك البركة ضمن البر�مج الخيري 

  2014، 2013من سنة  المصرفية لكلالبركة  وحدات مجموعة: توزيع نسب تمويل البر�مج الخيري لجميع )9- 3(رقم دول الج

  

  

  

  

  

  

  

  

  

       

  

  
  

  .43 ص: http: www.albaraka.comالموقع: على  ،2014-2013تقـرير بر�مج البـركة للمسـؤولية الاجتمـاعية  :المصدر

  :السابق) 9-3من خلال الجداول (

بنك البركة السودان في المركز الأول من حيث مساهمته في بر�مج العمل الخيري ضمن مجموعة البركة المصرفية لسنة  �تينلاحظ أن 

يعادل  % بما37ألف دولار أمريكي، ثم �تي بنك البركة التركي في المرتبة الثانية بنسبة  6,210وهو ما يعادل  %44بنسبة  2013

الشكل كما هو مبين في   ألف دولار أمريكي. 124البركة لبنان المركز الأخير بما يعادل مبلغ  ليحتل بنك ألف دولار أمريكي، 4,553

  :التالي

  2013لسنة البركة : لبر�مج الخيري �مع بنك )8- 3(رقم الشكل 

  .43ص:  http: www.albaraka.comالموقع: على  ،2014-2013بر�مج البـركة للمسـؤولية الاجتمـاعية  ر: تقـريالمصدر

  السنة               

  الدولة

  2014النسبة لسنة   2013النسبة لسنة 

  %4  %3  مجموعة البركة (المقر الرئيسي)

  %5  %4  الجزائر

  %1  %1  مملكة البحرين

  %11  %1  مصر

  %6  %6  الأردن

  %1  %2  لبنان

  %3  %3  �كستان

  %1  %2  جنوب إفريقيا

  %29  %44  السودان

  %1  %1  سور�

  %1  %1  تونس

  %37  %32  تركيا

  %100  %100  ا�موع 
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  :) السابق9-3من خلال الجداول (

 لأي بما يعاد %37بنسبة  2014احتل البنك التركي المركز الأول في مساهمته في بر�مج الخيري ضمن مجموعة البركة المصرفية لسنة  

، كما هو مبين فالشكل ألف دولار أمريكي 4,195 لأي ما يعاد %29ألف دولار أمريكي، ليليه بنك البركة السوداني بنسبة  5,395

  الموالي:

  2014 البركة لسنة: البر�مج الخيري �مع بنك )9- 3(رقم الشكل 

  

  

  

  

  

  

  

  .43ص:  http: www.albaraka.comالموقع: على  ،2014-2013تقـرير بر�مج البـركة للمسـؤولية الاجتمـاعية  :المصدر

  :الحسنالقرض  -2

يعتبر القرض الحسن أحد أهم الأركان الأساسية ضمن بر�مج البركة للمسئولية الاجتماعية، وقد قامت مجموعة البركة المصرفية   

ألف دولار  9,132لبركة في لبنان والأردن والجزائر و�كستان بتمويل هذا البر�مج �جمالي مساهمات بلغت (المكتب الرئيسي) وبنوك ا

ساهم بنك البركة مصر ولبنان والأردن والجزائر و�كستان ومجموعة البركة المصرفية (المكتب الرئيسي) في 2014وفي ،2013.أمريكي في 

والجدول التالي يوضح جميع نسب مساهمة وحدات  1 ألف دولار أمريكي. 10,984منح القروض الحسنة، وقد بلغ إجمالي القرض الحسن 

 ا�مع في تمويل القرض الحسن:
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  2014، 2013سنة المصرفية لالبركة  وحدات مجموعة الحسن لجميع: توزيع نسب تمويل القرض )10- 3(رقم دول الج

  السنة                    

  الدولة

النسبة لسنة 

2013  

  السنة               

  الدولة 

النسبة لسنة 

2014  

  %1  الرئيسي)مجموعة البركة (المقر   %2  مجموعة البركة (المقر الرئيسي)

  %9  الجزائر  %11  الجزائر

  %65  الأردن  %83  الأردن

  %1  لبنان  %1  لبنان

  %22  مصر  %3  �كستان

  %2  �كستان  /  /

  %100  ا�موع  %100  ا�موع

  .44 ص: http: www.albaraka.comالموقع: على  ،2014-2013تقـرير بر�مج البـركة للمسـؤولية الاجتمـاعية  :المصدر

  بر�مج القرض الحسن:

  :) السابق10-3ل (و من خلال والجد

 7,619أي بما يعادل  %83بنك البركة الأردن في المركز الأول بنسبة ، كان 2013ساهمة في بر�مج القرض الحسن لسنة أن الم 

، والشكل الموالي يوضح ألف دولار أمريكي 937وبما يعادل  %11ألف دولار أمريكي، ثم �تي بنك البركة الجزائر في المركز الثاني بنسبة 

  ذلك:

  .2013 البركة لسنةبنك  الحسن �مع: القرض )10- 3( الشكل رقم

  

  

  

  

  

  

  .44 :ص http: www.albaraka.comالموقع:  ، على2014-2013بر�مج البـركة للمسـؤولية الاجتمـاعية  ر: تقـريالمصدر

  :من خلال والجدول () السابق

 %65فقد ساهمت وحدات مجمع بنك البركة �لنسبة لبر�مج القرض الحسن، فبلغت نسبة مشاركة الأردن بنسبة  2014في سنة       

الجزائر ألف دولار أمريكي، لتأتي  2,371بما يعادل  %22ألف دولار أمريكي، ليليه بنك البركة المصري ب  7,018يعادل  أي بما

  ، والشكل التالي يوضح ما تم تحليله في التعليق:ألف دولار أمريكي 977بما يعادل  %9المركز الثالث بنسبة  في
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  .2014البركة لسنة بنك  الحسن �مع ض: القر )11- 3( الشكل رقم

  

  

  

  .44 :ص http: www.albaraka.comالموقع:  ، على2014-2013بر�مج البـركة للمسـؤولية الاجتمـاعية  ر: تقـريالمصدر

  بر�مج الفرص الاقتصادية والاستثمارات الاجتماعية: -3

يعتبر بر�مج الفرص الاقتصادية والاستثمارات الاجتماعية هو �لث بر�مج في تقرير البركة للمسئولية الاجتماعية، وقد تم تخصيص  

(على التوالي) تجاه بر�مج الفرص  2014و 2013ألف دولار أمريكي للعامين 1,649,245وألف دولار أمريكي 1,623,788

  :ية لجميع فروع مجموعة البركة المصرفية، ويضم هذا البر�مج القطاعات الفرعية التاليةالاقتصادية والاستثمارات الاجتماع

  تنمية ا�تمع: - 1- 3

 تعتبر تنمية ا�تمع ركنا محور� ضمن بر�مج البركة للمسئولية الاجتماعية. وهو يشبه ما تم سرده أعلاه ويتضمن التمويل والاستثمار في 

لاقتصادي، ومجالات الرعاية الصحية وغيرها من الأنشطة المرتبطة �ا، وقد ساهمت وحدات البركة في السودان المشاريع التي تدعم السكن ا

وكذلك ساهمت هذه الوحدات في 2013.ألف دولار أمريكي في  63,116والأردن و�كستان وجنوب أفريقيا في هذا البر�مج �جمالي 

  .ألف دولار أمريكي �62,405جمالي  2014عام 
 

  المشاريع متناهية الصغر والصغيرة والمتوسطة: - 2- 3
 

والاستثمارات الاجتماعية،  المشاريع متناهية الصغر والصغيرة والمتوسطة هي �ني قطاع فرعي يندرج ضمن بر�مج الفرص الاقتصادية  

  :وتنقسم إلى القطاعات التالية لضمان التعرف على نوع التمويل الموجه لهذه المشاريع
 

  التوزيع حسب طرق التمويل: - 1- 2- 3

نحو  2013التمويل لعام  تشمل أطر التمويل كلا من المضاربة، والمشاركة، والمرابحة، والسلام، والإجارة، والمقاولات. حيث بلغ إجمالي   

  .ألف دولار أمريكي933,994بنحو  2014ألف دولار أمريكي ولعام  880,200
 

  الاقتصادية:التوزيع حسب القطاعات - 2- 2- 3

والبستنة، والقطاع الصناعي  تشتمل القطاعات الاقتصادية التي أولتها مجموعة البركة قدراً عاليا من التركيز على كلا من مجال الزراعة 

غيرها من والصناعات التقليدية، إلى جانب  والحرف ، والخدمات، والإنشاءات والعقارات، والقطاع التجاري، والسياحة، والنقل،والتصنيع

ألف دولار أمريكي وفي  880,200نحو تلك المشاريع  2013عام  القطاعات الأخرى. وبلغ إجمالي إسهام مجموعة البركة في

  .ألف دولار أمريكي 933,994حوالي 2014
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  الصناعات المحلية: -3 - 3

الصناعات المحلية إلى نفس  ناعات المحلية، تنقسمترتكز إستراتيجية بر�مج البركة للمسئولية الاجتماعية على الاهتمام بتطوير ودعم الص

  :الفئات المذكورة أعلاه
 

  التوزيع حسب طرق التمويل - 1- 3- 3

، وقد بلغ إجمالي المساهمات والمقاولات، والاستصناع، والإجارة، والسلام، والمرابحة، والمشاركة، المضاربةتشمل أطر التمويل كلا من 

  .أمريكي ألف دولار 572,033نحو  2014لعام أيضا وبلغ إجمالي 2013لعام ،ألف دولار أمريكي 612,516
 

  التوزيع حسب القطاعات الاقتصادية - 1- 3- 3

والقطاع الصناعي والتصنيع،  تشتمل القطاعات الاقتصادية التي أولتها مجموعة البركة قدرا عاليا من التركيز كلا من الزراعة، والبستنة،

من القطاعات الأخرى. حيث بلغ إجمالي إسهام مجموعة  والقطاع التجاري، والأغذية، والسياحة، والنقل، والإنشاءات وغيرهاوالخدمات، 

بلغت المساهمات لدعم هذه 2014ألف دولار أمريكي، ولعام  530,857المحلية  لدعم وتطوير مشاريع الصناعات2013البركة لعام 

  1 .دولار أمريكيألف  518,327المشاريع نحو 

  الصناعات الأخرى: - 4- 3

  :والواردات على النحو الآتي موعة القطاعات الصناعية الأخرى لاسيما الصناعات شبه الثقيلة، والزراعة، والصادرات،ا�دعمت 
 

  التوزيع على حسب طرق التمويل - 1- 4- 3

ألف دولار لعام  67,956 بلغ إجمالي المساهمات التي ،والإجارة، والسلام، والمرابحة، والمشاركة، المضاربةتشمل أطر التمويل كلا من 

  .السودان والأردن وتونس والمشاريع في كل مصر تم استخدام تلك  ألف دولار أمريكي، 80,812حوالي 2014ولعام  2013،
 

  التوزيع حسب القطاعات الاقتصادية - 2- 4- 3

والقطاع الصناعي، والخدمات،  مجموعة البركة قدرا عاليا من التركيز كلا من الزراعة، والبستنة،تشتمل القطاعات الاقتصادية التي أولتها 

المندرجين تحت فئة التوزيع حسب القطاعات الاقتصادية لهذه  دةوالتصنيع، تعد مصر والأردن الوحدتين الوحي والاستيراد والقطاع التجاري

  .ألف دولار أمريكي75,201بلغ إجمالي المساهمات 2014ولعام2013ألف دولار أمريكي لعام ،64,222أظهرا إجمالي و  الصناعات،
 

   :الحلول المبتكرة -5 - 3

ب على المكشوف صممت ضمن القرض الحسن، وقد قام قام بنك البركة الأردن بدعم عملائه من خلال تقديم خدمة مبتكرة للسح

لهذا الغرض، فضلا  2014ألف دولار أمريكي في 20,245ألف دولار أمريكي، وكذلك قدم البنك 23,803بتقديم 2013البنك في 
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لتمويل  البركةسبق يمكن تحديد نسب مساهمة جميع وحدات مجمع بنك  من خلال ماو 1 عن تعزيز التزامه بخلق فرص اقتصادية مثمرة.

  الفرص الإقتصادية والاستثمارية الإجتماعية في الجدول الموالي:

  2014، 2013من سنة  المصرفية لكلالبركة  وحدات مجموعة الإجتماعية لجميع: توزيع نسب تمويل الفرص الإقتصادية )11- 3(رقم دول الج

  السنة        

  الدولة

النسبة لسنة 

2013  

  السنة        

  الدولة

النسبة لسنة 

2014  

  %9  البحرين  %1  الجزائر

  %6  مصر  %7  مملكة البحرين

  %53  الأردن  %15  مصر

  %1  لبنان  %39  الأردن

  %21  �كستان  %1  لبنان

  %6  جنوب إفريقيا  %24  �كستان

  %1  السودان  %10  جنوب إفريقيا

  %3  سور�  %1  السودان

  /  /  %2  سور�

  %100  ا�موع  %100  ا�موع
  

  .46، 45:ص http: www.albaraka.comالموقع:  ، على2014-2013بر�مج البـركة للمسـؤولية الاجتمـاعية  : تقريرالمصدر

  :) السابق11-3خلال الجدول ( من

مساهمة من طرف وحدات مجمع بنك البركة، من بين البرامج  2013يعتبر بر�مج الفرص الاقتصادية والاستثمارية الاجتماعية لسنة 

ألف دولار أمريكي، ليليه بنك البركة �كستاني بمبلغ  628,092 لأي ما يعاد %39حيث احتل بنك البركة الأردني المركز الأول بنسبة 

مبلغ  لأي ما يعاد %15، ليكون في المركز الثالث بنك البركة المصري بنسبة %24الف دولار أمريكي أي بنسبة 396,447

   :الشكل التاليكما هو موضح في   .252,304

  2013لسنة  الإجتماعية للمجمع: الفرص إقتصادية )12- 3( رقمالشكل 

  

  

  

  .46 ص: http: www.albaraka.comالموقع:  ، على2014-2013بر�مج البـركة للمسـؤولية الاجتمـاعية  : تقريرالمصدر
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 :) السابق11-3من خلال لجدول (

أي ما  %53والاستثمارية الاجتماعية بنسبة تقدر ب ساهم بنك البركة الأردني �كبر نسبة في بر�مج الفرص الاقتصادية  2014خلال  

ألف دولار أمريكي، يليه بنك  343,970لما يعادل  %21ألف دولار أمريكي، يليه بنك البركة الباكستاني ب  869,283يعادل 

  كما هو مبين في الشكل الموالي:  الف دولار أمريكي.151,200البركة البحريني أي ما يعادل 

  2014لسنة  الإجتماعية للمجمعإقتصادية  ص: الفر )13- 3( رقم الشكل                           

  

  

  

  

  

  

  

  .46 ص: http: www.albaraka.comالموقع:  ، على2014-2013بر�مج البـركة للمسـؤولية الاجتمـاعية  : تقريرالمصدر

تحصيل كل ما قامت به مجموعة البركة المصرفية وبكل التفاصيل لجميع الوحدات ا�موعة في إطار كما لا يجب مر مرور الكرام دون 

الزمني) �لأرقام لسنتين  الالتزامبر�مج الفرص الإقتصادية الإجتماعية،  الحسن،بر�مج البركة الخيرية (بر�مج الخيري، بر�مج القرض 

فيه تذبذ�ت من �حية تمويل برامج المسؤولية الإجتماعية المختلفة من وحدة الى التي شهدت  2013فبالنسبة لسنة ، 2014، 2013

سياسة المنتهجة من طرف ا�مع لتمويل مثل هذه البرامج وأن مثل ال لاأخر، فمن منهم من بلغ مبالغ تمويل عليا ومن منهم تكاد تنعدم لو 

دون تحقيق مكسب اجتماعي حقيقي عليها من أجل فقط أ�ا طبقتها  خطة لطريق تسير لأ�اهذه الوحدات تقوم بتمويل هذه البرامج 

 لها، وللإشارة فقط فقد تم الاعتماد على هذا الجدول مسبقا في مختلف وجميع التعاليق السابقة لمختلف برامج المسؤولية الإجتماعية لسنة

  :كما يلي  موضح ووه 2013
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  .2013لسنة جميع أنشطة وحدات مجموعة البركة المصرفية ضمن بر�مج المسؤولية الإجتماعية  حيوض :)12- 3(رقم دول الج

  �لألف دولار أمريكي الوحدة:

البر�مج الخيري   الوحدات

  �لف دولار امريكي

بر�مج القرض الحسن 

  �لف دولار أمريكي

بر�مج الفرص الإقتصادية 

والإستثمارية الإجتماعية 

  أمريكي�لف دولار 

  الإجمالي

  �لف الأمريكي

 –الإلتزام الزمني 

  عدد الموظفين

  غير متوفر  $638  غير متوفر  $185  $453  مجموعة البركة

  936  $1.856  $264  $973  $619  الجزئر 

  600  $113.055  $113.000  غير متوفر  $55  مملكة البحرين 

  غير مقاس  $252.379  $252.304  غير متوفر  $75  مصر 

  126  $636.559  $628.092  7.619  $848  الأردن 

  غير مقاس  $20.399  $20.000  $124  $275  لبنان 

  غير مقاس  $397.121  $396.447  $231  $443  �كستان 

  110  $161.820  $161.470  غير متوفر  $350  جنوب إفريقيا

  غير مقاس  $16.824  $10.614  غير متوفر  $6.210  السودان

  168  $41.632  $41.598  متوفرغير   $34  سور�

  غير مقاس  $199  غير متوفر  غير متوفر  $199  تونس 

  غير مقاس  $4.553  غير متوفر  غير متوفر  $4.553  تركيا

  1.940  $1.647.035  $1.623.789  $9.132  $14.114  الإجمالي

  .48، ص :2014-2013للمسؤولية الإجتماعية، : على تقرير بر�مج البركة �لاعتمادإعداد الطالبين  : منالمصدر   
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فهي كذلك لوحظ فيها تذبذ�ت لتمويل البرامج الإجتماعية في الجدول  2013فلا تختلف كثير عن سابقتها  2014أما �لنسبة لسنة   

�لمساهمة فيها و�لمبالغ النقدية والذي تم الاعتماد عليه التحصيلي لجميع أنشطة وحدات البركة ضمن برامج المسؤولية الإجتماعية التي تقوم 

  مسبقا في تحليل وجميع التعاليق السابقة لمختلف البرامج المسؤولية الإجتماعية، وهو كالتالي:

  .2014لسنة البركة المصرفية ضمن بر�مج المسؤولية الإجتماعية  وحدات مجموعةجميع أنشطة  حيوض :)13- 3(رقم دول الج
  

  �لألف دولار أمريكي :الوحدة 

البر�مج الخيري   الوحدات

�لف دولار 

  امريكي

بر�مج القرض الحسن 

  �لف دولار أمريكي

بر�مج الفرص الإقتصادية 

والإستثمارية الإجتماعية 

  �لف دولار أمريكي

  الإجمالي

  الأمريكي�لف 

 –الإلتزام الزمني 

  عدد الموظفين

  غير مقاس  $729  غير متوفر  $120  $609  مجموعة البركة

  936  $1.853  $123  $977  $753  الجزئر 

  600  $151.387  $151.200  غير متوفر  $187  مملكة البحرين 

  غير مقاس  $109.332  $105.323  $2.371  $1.638  مصر 

  918  $877.365  $869.283  $7.108  $974  الأردن 

  غير مقاس  $21.211  $21.000  $129  $82  لبنان 

  غير مقاس  $344.655  $343.970  $278  $407  �كستان 

  80  $101.048  $100.946  غير متوفر  $102  جنوب إفريقيا

  غير مقاس  $19.040  $14.845  غير متوفر  $4.195  السودان

  260  $42.012  $41.953  غير متوفر  $59  سور�

  غير مقاس  $822  $603  غير متوفر  $219  تونس 

  غير مقاس  $4.395  غير متوفر  غير متوفر  $5.395  تركيا

  2.794  $1.674.849  $1.649.246  $10.983  $14.620  الإجمالي

  .48، ص :2014-2013: على تقرير بر�مج البركة للمسؤولية الإجتماعية، �لاعتمادإعداد الطالبين  : منالمصدر

  

 .2017و 2015: تطبيقات المسؤولية الاجتماعية ''�مع بنك البركة'' لسنة المطلب الثالث

عمل فيها،  تإسهامات ا�موعة في تعزيز تنمية ا�تمعات التي  ، يستعرض2017و 2015 إن تقرير البركة للمسئولية الاجتماعية للعام  

 البرامج التيتطبيق بنود  وفي 2017و 2015كما أن هاتين السنتين لا تختلفين عن سابقيها من السنوات فقد شهدت تطور خلال سنة 

  التي تم ذكرها سابقا. تقوم عليها مجموعة البركة المصرفية في تحقيق المسؤولية الإجتماعية،
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  .2015ة'' لسنة تطبيقات المسؤولية الاجتماعية ''�مع بنك البرك :أولا

ية لعام يقدم العرض التالي تحليلا شامل لكافة البيا�ت الواردة من الوحدات المصرفية التابعة �موعة البركة بشأن تقرير المسئولية الاجتماع 

  .وحدات البركة تجاه مسئوليا�ا الاجتماعية والتزاماتيوضح هذا القسم مساهمات  ا، كم2015

 البر�مج الخيري: -1

ألف دولار أمريكي، وفيما يلي وصف  13,753بلغ إجمالي التمويل والمساهمة في بر�مج البركة للعمل الخيري في حدود  2015في 

  :للجهود المبذولة في هذه القطاعات تفصيلي

  التعليم: -1-1

ألف دولار 7,013التعليم في قطاع  يعد التعليم من أهم الأنشطة الفعالة والحيوية في بر�مج البركة للعمل الخيري، يبلغ إجمالي المساهمة

  :�لإمكان تصنيف الجهود المبذولة في قطاع التعليم إلى ثلاث فئات رئيسية أمريكي،
 

  :تمويل المؤسسات التعليمية الجديدة - 1 -1 - 1

 ألف دولار أمريكي في مجال تمويل المؤسسات التعليمية الجديدة وفي ا�ال عينه انفق بنك البركة 3,427أنفق بنك البركة جزائر حوالي 

 .ألف دولار أمريكي �58كستان المحدود ما يعادل 
 

  :مشاريع البنية التحتية في المؤسسات التعليمية القائمة تمويل - 2 - 1- 1

ألف دولار أمريكي في إطار مساهمات من بنك البركة الجزائر والأردن  948قدمت مجموعة البركة إسهاما ماليا بقيمة  2015في 

  .أفريقيا في بلدا�م وجنوب
 

  :الجنسينبر�مج البركة للمنح الدراسية للطلبة الموهوبين والمحتاجين والذي �تي تمشيا مع مبدأ التوزيع العادل للفرص بين  -1-1-3

إن بر�مج المنح الدراسية �ت يحظى بشعبية كبيرة في كل من تونس وسورية ولبنان وتركيا والأردن و�كستان. حيث بلغ إجمالي 

  .ألف دولار أمريكي 2,007الداعمة لتلك الجهود  المساهمات
 

  :ا�تمعتنمية  -1-2
 

 تعد تنمية ا�تمع بمثابة إحدى الأنشطة الحيوية الأخرى في إطار بر�مج العمل الخيري، ويحظى �لمرتبة الثانية في الجهود المبذولة في      

ات المضمار، حيث أن جميع وحدات مجموعة البركة تساهم بفعالية في هذا البر�مج. تشمل تنمية ا�تمع تمويل المشاريع التي توفر خدم هذا

والرعاية الصحية �سعار مقبولة وأي شكل من أشكال التنمية التي تعود �لمنفعة للمجتمع. بلغ إجمالي المساهمات في هذه الفئة  السكن

  1أمريكي. ألف دولار 5,848

 الفنون والثقافة والآداب: - 3- 1

تلك البنوك قد شاركت بمساهمات في تلك الفئة تبلغ في تحظى الفنون والثقافة والآداب �همية متكافئة في بنوك البركة، كما أن بعض 

 .ألف دولار أمريكي 138مجملها 

                                                           
  ، 18:35، على الساعة 10/04/2019حمل يوم  ،40، ص ص: 2015تقرير بر�مج البركة للمسؤولية الاجتماعية   1

   https://www.albaraka.com/ar/default.asp?action=category&id=5من الموقع:
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 العمل البحثي والأدبي: - 1-4

إن مجموعة البركة �دف إلى الإسهام في ترويج العمل البحثي في الشريعة الإسلامية والتمويل والعمل المصرفي، لقد ساهمت وحدات 

 ألف دولار أمريكي. 612زائر في هذا ا�ال �جمالي مساهمات بلغت مجموعة البركة كل من سورية وتركيا والج

 برامج الشباب والر�ضة: - 1-5

يعد هذا ا�ال من ا�الات الأخرى الهامة التي يشارك فيها بنك البركة بصورة فعالة من أجل دعم برامج الشباب والر�ضة، لقد بلغ 

  .ألف دولار أمريكي ساهم �ا ثلاث فروع لبنك البركة في عدد من بلدان العالم 17إجمالي مساهمات البنك في هذه الفئة ما يربو على 
  

 البيئة والاستدامة: - 1-6

مة. وقد تعتبر البيئة والاستدامة من الأمور التي يوليها بنك البركة جل الرعاية والاهتمام انطلاقا من إيمانه �همية البيئة والطاقة المستدا

في هذا النشاط، إلا أن تلك المساهمات قد ساعدت مجتمعا�ا بصورة فعالة، وبلغ إجمالي تلك  شارك ثلاثة فروع فقط لبنك البركة

 .ألف دولار أمريكي 32المساهمات 

 خدمات ذوي الاحتياجات الخاصة: - 1-7

مج في إطار حرص مجموعة البركة على تقديم الرعاية المتساوية للجنسين، يوفر البنك خدمات لذوي الاحتياجات الخاصة ضمن بر�

 93و البركة للأعمال الخيرية، وقد بلغ إجمالي مساهمات المقر الرئيسي �موعة البركة في البحرين والأردن وجنوب أفريقيا في هذا ا�ال نح

  .ألف دولار أمريكي

  الحسن:القرض  -2

 الاجتماعية. وقد قامت مجموعة البركة المصرفية (المكتبيعتبر القرض الحسن أحد أهم الأركان الأساسية ضمن بر�مج البركة للمسئولية 

 هماتالرئيسي) وبنوك البركة في البحرين ومصر وجنوب افريقيا والسودان ولبنان والأردن والجزائر و�كستان بتمويل هذا البر�مج �جمالي مسا

  1 .2015ألف دولار أمريكي في  35,598بلغت 
       

  ستثمارات الاجتماعية:بر�مج الفرص الاقتصادية والا -3

 بر�مج في تقرير البركة للمسئولية الاجتماعية. وقد تم تخصيص يعتبر بر�مج الفرص الاقتصادية والاستثمارات الاجتماعية هو �لث

 البركةالاقتصادية والاستثمارات الاجتماعية لجميع فروع مجموعة  تجاه بر�مج الفرص2015ألف دولار أمريكي لعام 2,023,904

  :ويضم هذا البر�مج القطاعات الفرعية التالية ،المصرفية
 

  تنمية ا�تمع - 1- 3

في  الاجتماعية. وهو يشبه ما تم سرده أعلاه ويتضمن التمويل والاستثمار تعتبر تنمية ا�تمع ركنا محور� ضمن بر�مج البركة للمسئولية

السودان  وغيرها من الأنشطة المرتبطة �ا. وقد ساهمت وحدات البركة في ومجالات الرعاية الصحيةالمشاريع التي تدعم السكن الاقتصادي، 

  .ألف دولار أمريكي�79,903جمالي  والأردن و�كستان ولبنان وجنوب أفريقيا في هذا البر�مج

                                                           
 ، من الموقع:18:40، على الساعة 01/04/2019حمل يوم  .41، ص :2015تقرير بر�مج البركة للمسؤولية الاجتماعية   1

https://www.albaraka.com/ar/default.asp?action=category&id=5  
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  :المشاريع متناهية الصغر والصغيرة والمتوسطة - 2- 3

يندرج ضمن بر�مج الفرص الاقتصادية والاستثمارات الاجتماعية،  والمتوسطة هي �ني قطاع فرعيالمشاريع متناهية الصغر والصغيرة 

 :لهذه المشاريع وتنقسم إلى القطاعات التالية لضمان التعرف على نوع التمويل الموجه

  التوزيع حسب طرق التمويل: - 1- 2- 3

   .$الاف دولار  998,541حيث بلغ إجمالي التمويل نحو  ،والإجارة والمرابحة، والسلام، والمشاركة، تشمل أطر التمويل كلا من المضاربة،

  التوزيع حسب القطاعات الاقتصادية: - 2 - 2- 3

 من التركيز على كلا من مجال الزراعة والبستنة، والقطاع الصناعي تشتمل القطاعات الاقتصادية التي أولتها مجموعة البركة قدراً عاليا

من  والسياحة، والنقل، والحرف والصناعات التقليدية، إلى جانب غيرها والتصنيع، والخدمات، والإنشاءات والعقارات، والقطاع التجاري،

ترتكز  الصناعات المحلية ألف دولار أمريكي،998,541المشاريع  القطاعات الأخرى، وبلغ إجمالي إسهام مجموعة البركة نحو تلك

الفئات  بتطوير ودعم الصناعات المحلية، تنقسم الصناعات المحلية إلى نفس إستراتيجية بر�مج البركة للمسئولية الاجتماعية على الاهتمام

  :هد�المذكورة أ

   :التوزيع حسب طرق التمويل- أ- 2- 2- 3

وقد بلغ إجمالي المساهمات  والمقاولات،والمشاركة، والمرابحة، والسلام، والإجارة، والاستصناع،  تشمل أطر التمويل كلا من المضاربة،

 .ألف دولار أمريكي902,814

   :التوزيع حسب القطاعات الاقتصادية-ب-2- 2- 3

والبستنة، والقطاع الصناعي والتصنيع،  التي أولتها مجموعة البركة قدرا عاليا من التركيز كلا من الزراعة، تشتمل القطاعات الاقتصادية

الأخرى، حيث بلغ إجمالي إسهام مجموعة  والأغذية، والسياحة، والنقل، والإنشاءات وغيرها من القطاعات والخدمات، والقطاع التجاري،

  .ألف دولار أمريكي 902,814المحلية الصناعات  البركة لدعم وتطوير مشاريع

  الصناعات الأخرى: - 3-3

شبه الثقيلة، والزراعة، والصادرات،  دعمت مجموعة البركة القطاعات الصناعية الأخرى لاسيما الصناعات الصناعات الأخرى

  :والواردات على النحو الآتي

   :التوزيع على حسب طرق التمويل - 1- 3- 3

ألف دولار  42,646إجمالي المساهمات  والإجارة، حيث بلغالمضاربة، والمشاركة، والمرابحة، والسلام،  تشمل أطر التمويل كلا من

  .المشاريع في الأردن أمريكي. تم استخدام تلك

   :التوزيع حسب القطاعات الاقتصادية - 2 - 3- 3
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الصناعي، والبستنة، والقطاع  التي أولتها مجموعة البركة قدرا عاليا من التركيز كلا من الزراعة، تشتمل القطاعات الاقتصادية 

فئة التوزيع حسب القطاعات الاقتصادية  والاستيراد، والتصنيع، تعد الأردن الوحدة الوحيدة المندرجة تحت والخدمات، والقطاع التجاري،

  1 .ألف دولار أمريكي 42,646إجمالي  لهذه الصناعات، وقد أظهرا

للمسؤولية  برامج البركةلمختلف وحدات مجمع بنك البركة جميع  اتمساهمنسب وضح ت والأشكال التاليةالجدول  فإنوبناءا على ماسبق 

  :وهو كالتالي 2015لسنة  )الإجتماعية والاستثمارية(البر�مج الخيري، بر�مج القرض الحسن، بر�مج الفرص الإقتصادية  الإجتماعية

  .2015لسنة  ا�مع وحدات الإجتماعية لجميعبرامج البركة للمسؤولية  : توزيع نسب)14- 3(رقم دول الج

  السنة           

  الدولة

نسبة المساهمة في 

الخيري البر�مج 

%  

  السنة            

  الدولة

نسبة المساهمة في 

  القرض الحسن

%  

  السنة         

  الدولة

بر�مج نسبة المساهمة في 

الفرص الإقتصادية 

  %الإجتماعية 

  %49  الأردن  %76  الأردن  %33  الجزائر

  %24  �كستان  %7  السودان  %22  تركيا

  %14  مصر  %6  مصر  %15  البحرين

  %7  جنوب إفريقيا  %4  البحرين  %9  الأردن

  %6  أخرى  %3  المصرفية م. البركة  %8  مصر

  /  /  %4  آخرى  %4  لبنان

  /  /  /  /  %3  المصرفية م. البركة

  /  /  /  /  %6  آخرى

  %100  ا�موع  %100  ا�موع  %100  ا�موع

  .42، 40 ص: http: www.albaraka.comالموقع:  ، على2015بر�مج البـركة للمسـؤولية الاجتمـاعية  : تقريرالمصدر

  :نلاحظ أن  ) السابق14-3لجدول (البيا�ت السابقة لبر�مج الخيري وامن خلال 

بنسبة  2015الخيري ضمن مجموعة البركة المصرفية لسنة �تي بنك البركة الجزائر في المركز الأول من حيث مساهمته في بر�مج العمل  

% بما يعادل 22ألف دولار أمريكي ثم �تي بنك البركة التركي للمشاركات في المرتبة الثانية بنسبة  4.564وهو ما يعادل  33%

  ألف دولار أمريكي. 2.095وهو ما يعادل  %15ألف دولار أمريكي، يليه بنك البركة الإسلامي البحريني بنسبة مساهمة تبلغ  3.056

بنك البركة وهي كل من بنك البركة الأردن وبنك البركة مصر و بنك البركة لبنان المراكز الأخيرة بنسب كما احتلت �قي وحدات مجمع   

، كما هو الف دولار أمريكي 16على الترتيب، ليحتل بنك البركة سور� المركز الأخير بما يعادل مبلغ  %4و %8و %9ضعيفة وهي 

  مبين في الشكل التالي:

  

  

  

                                                           
  ، من الموقع :18:40، على الساعة 01/04/2019حمل يوم  .42، ص: 2015البركة للمسؤولية الاجتماعية  تقرير بر�مج  1

https://www.albaraka.com/ar/default.asp?action=category&id=5   
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  2015 البركة لسنة: البر�مج الخيري �مع بنك )14- 3( رقمالشكل 

  

  

  

  
  

  

  : �كستان، جنوب إفريقيا، السودان، وسورية، تونس.أخرى*

  42، 40 ص: ص http: www.albaraka.comالموقع: ، على 2015بر�مج البـركة للمسـؤولية الاجتمـاعية  تقرير :المصدر

  بر�مج القرض الحسن:  - 2

  نلاحظ أن: ) السابق14-3لجدول (البيا�ت السابقة لبر�مج القرض الحسن وامن خلال : التعليق

يعادل  أي بما %75الأردن في المركز الأول بنسبة بنك البركة فقد جاء  2015يتعلق �لمساهمة في بر�مج القرض الحسن لسنة ما 

، كما هو أمريكيألف دولار  2,637وبما يعادل  %7المركز الثاني بنسبة ثم �تي بنك البركة السودان في  ألف دولار أمريكي، 27,153

  مبين في الشكل التالي: 

  2015البركة لسنة بنك  الحسن �مع ض: القر )15- 3( رقمالشكل 

  

  

  

  

  : الجزائر، �كستان، ولبنان، وجنوب إفريقيا.أخرى*

  .42، 40ص:  ص http: www.albaraka.com، على الموقع: 2015بر�مج البـركة للمسـؤولية الاجتمـاعية  تقرير :المصدر

  بر�مج الفرص الاقتصادية والاستثمارية الاجتماعية: - 3

  نلاحظ أن: ) السابق14-3لجدول (البيا�ت السابقة لبر�مج الفرص الاقتصادية والاستثمارية الإجتماعية وامن خلال : التعليق

حيث احتل  عن �قي البرامج الأخرى،من حيث المساهمة  2015لا يختلف بر�مج الفرص الاقتصادية والاستثمارية الاجتماعية لسنة  

ألف دولار أمريكي، ليليه بنك البركة �كستاني بمبلغ  1,020,434 لأي ما يعاد %49بنك البركة الأردني المركز الأول بنسبة 

33%

22%

15%

9%

8%

4%
3%

6%
 تركيا الجزائر

 الأردن البحرين

 لبنان مصر

 أخرى مجموعة البركة الصرفية

76%

7%

6%

4%
3% 4%

 السودان الأردن

 البحرين مصر

 آخرى مجموعة البركة المصرفية
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مبلغ  لأي ما يعاد %14، ليكون المركز الثالث من نصيب بنك البركة المصري بنسبة %24لار أمريكي أي بنسبة ألف دو  476,765

   يوضح ذلك: والشكل التالي، 278,009

 2015 البركة لسنةبنك  الإجتماعية �مع والاستثمارات: بر�مج الفرص الإقتصادية )16- 3( رقم لالشك

 

 

 

 

  

  

 

 

  الجزائر، ولبنان، ومجموعة البركة (المقر الرئيسي)، والسودان، وسورية: أخرى*

  .42 ص: ص http: www.albaraka.comالموقع:  ، على2015بر�مج البـركة للمسـؤولية الاجتمـاعية  : تقريرالمصدر

على هذا الجدول تم  و�لاعتماد النقدية،يلخص الجدول التالي جميع مساهمات بنك البركة لمختلف برامج المسؤولية الإجتماعية �لمبالغ   

تي بالغ التحليل جميع التعاليق السابقة فقد تم الاعتماد عليه في كل تعليق من التعاليق السابقة، كون هذا الجدول بمنح المعلومة الدقيقة عن الم

تم تقديمها من قبل جميع وحدات ا�مع لمساهمة في برامج المسؤولية الإجتماعية لبنك البركة، كما سنلاحظ أن هناك تفاوت واضح في 

  مختلف مساهمات الوحدات لبرامج ا�مع للمسؤولية الإجتماعية:

  

  

  

  

  

  

 

 

 

 

  

  

  

49%

24%

14%

7% 6%

 �كستان الأردن

 جنوب إفريقيا مصر

 آخرى
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  .2015لسنة البركة المصرفية ضمن بر�مج المسؤولية الإجتماعية  وحدات مجموعةجميع أنشطة  حيوض :)15- 3(رقم دول الج

  �لألف دولار أمريكي :الوحدة

  الوحدات
البر�مج الخيري 

  �لف دولار امريكي

بر�مج القرض الحسن 

  �لف دولار أمريكي

بر�مج الفرص الإقتصادية 

  $  والإستثمارية الإجتماعية

  الإجمالي

  �لف الأمريكي

 –الإلتزام الزمني 

  عدد الموظفين

  غير مقاس  $1.238  غير متوفر  $894  $344  مجموعة البركة

  46  $5.162  $35  $563  $4.564  الجزئر

  600  $3.628  $156  $1.377  $2.095  مملكة البحرين

  1240  $278.009  $274.588  $2.309  $1.142  مصر

  135  $1.020.434  $991.998  $27.153  $1.283  الأردن

  غير مقاس  $28.174  $27.358  $270  $546  لبنان

  غير مقاس  $476.765  $476.218  $298  $249  �كستان

  174  $137.589  $137.308  $97  $184  جنوب إفريقيا

  غير مقاس  $12.136  $9.244  $2.637  $255  السودان

  677  $107.029  $107.013  غير متوفر  $16  سور�

  22  $34  $15  غير متوفر  $19  تونس

  غير مقاس  $3.056  غير متوفر  غير متوفر  $5.056  تركيا

  2.894  $2.073.254  $2.023.903  $35.598  $13.753  الإجمالي

  43ص : ،2015: على تقرير بر�مج البركة للمسؤولية الإجتماعية،�لاعتمادإعداد الطالبين  : منالمصدر

 .2017البركة'' لسنة تطبيقات المسؤولية الاجتماعية ''�مع بنك  :�نيا

 تعتبر البنوك حجر الزاوية في التنمية الاقتصادية من خلال دورها كوسيط مالي بين المدخرين والمستثمرين وما تقدمه من خدمات  

سلفا لم مصرفية �دف إلى تحقيق مكاسب اقتصادية للبنك ولمختلف المتعاملين، ومع الاهتمام المتزايد �لمسؤولية الاجتماعية ،كما ذكر� 

 تعد النظرة للبنوك مجرد وحدة اقتصادية �دف إلى تحقيق الكفاءة وتعظيم الربح، وإنما تحسين أداء البنوك أصبح يقاس بمؤشرات مالية وغير

، أن مجموعة البركة المصرفية لها  2015، 2014، 2013اجتماعية وبيئية، فقد أثبتت الدراسات لسنوات السابقة  مالية لها طبيعة

عرض شامل لكافة البيا�ت  الإجتماعية،للمسؤولية  2017تقدم المعلومات المستمدة من تقرير ، و ة كبيرة لبيئتها الاجتماعيةحساسي

وحدات البركة تجاه مسئوليا�ا  والتزاماتكما سيظهر هذا الشطر مساهمات  البركة،الواردة من الوحدات المصرفية التابعة �موعة 

  .2017الاجتماعية لسنة 
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 الخيري:بر�مج البركة  -1

 يوفيما يل ،2017ألف دولار أمريكي في عام  6.288بلغ إجمالي التمويل والمساهمات في بر�مج البركة للعمل الخيري في حدود  

  وصف تفصيلي للجهود المبذولة في القطاعات التالية و�ثيرها:

  التعليم:- 1- 1

ألف دولار  2.811يبلغ إجمالي المساهمة في قطاع التعليم  الخيري،يعد التعليم من أهم الأنشطة الفعالة والحيوية في بر�مج البركة للعمل 

ألف دولار على المنح  1.643وألف دولار أمريكي على المؤسسات التعليمية القائمة والجديدة  1.056أمريكي بينما تم صرف 

   الدراسية.

  القائمة:تمويل المؤسسات التعليمية  - 1- 1- 1

مؤسسة تعليمية واستفادة  57ألف دولار أمريكي والذي ظهر عليه أثر الرعاية  656بلغ تمويل المؤسسات التعليمية القائمة حوالي 

  كامل.  بدوامموظفا  8.035طالبا جديدا للمؤسسات التعليمية وعمل  108.833وانضمام 

  المدرسية:بر�مج البركة للمنح  - 2 - 1- 1

كما ذكر� سابقا في تقارير سابقة �ن بر�مج المنح الدراسية �ت يحظى بشعبية كبيرة في معظم الدول المتواجدة فيها وحدات مجمع    

  1 .ألف دولار أمريكي 2.063 الداعمة لتلك الجهود البركة، حيث بلغ إجمالي المساهمات

  :ا�تمعمشاريع تنمية  - 2- 1

تعتبر مشاريع تنمية ا�تمع نشاطا هاما وحيو� وعنصرا أساسيا في البر�مج الخيري، كما ساهمت جميع وحدات مجموعة البركة بفعالية في 

 الصحية،والرعاية  التكلفة،وتمويل المشاريع التي تدعم السكن الإجتماعي الميسور  المهني،تشمل مشاريع تنمية ا�تمع التدريب  ،البر�مج

 ألف 1.872بلغ إجمالي المساهمات لهذه الأنشطة ، حيث للمجتمعالتنمية التي من شأ�ا أن تكون مفيدة  أشكالوأي شكل آخر من 

وبلغ إجمال المبلغ المساهم  أمريكي،دولار  ألف 603قائمة والجديدة يبلغ إجمالي المبلغ المقدم لمؤسسات الرعاية الصحية ال أمريكي،دولار 

  ألف أمريكي. 364به في التدريب المهني 

  :المهنيالتدريب  - 1 - 2- 1

يتم توجيه هذا النوع من التمويل لتدريب موظفي بنك البركة وآخرون من خارج البنك أيضاً، وقد بلغ إجمالي الإنفاق على هذه   

حيث ساهمت تونس بمفردها بدور فعال في دعم  والجديدة،ألف أمريكي لتمويل المؤسسات القائمة  364 بنحو 2017المبادرات خلال 

مؤسسات  7) موظفا، وتمويل 153) حديث التخرج و (605مدر� مهنيا ( 758يث تمثل أثره في ح العامين،هذه الجهود خلال 

  تدريبية.
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 الصحية:الرعاية  - 2 - 2- 1

 34ألف دولار أمريكي بحيث تمثل أثر هذا التمويل، في رعاية  603بلغ تمويلها  القائمة:تمويل مؤسسات الرعاية الصحية الجديدة   

  1 موظفا بدوام دائم في المؤسسات الصحية. 7.758مريضا من الخدمات الصحية مع عمل  380.028 واستفادة صحية،مؤسسة 

  والآداب:الفنون والثقافة  - 3- 1

  2 أهمها:مثلما قلنا سابقا تحظى الفنون والثقافة والآداب �همية متكافئة في بنوك البركة، كما أن بعض تلك البنوك قد شاركت بمساهمات 

 ألف دولار أمريكي  239أنشطة الفنون والحرف اليدوية  -

 ألف دولار أمريكي. 117 الثقافة:أنشطة  -

 أمريكي.ألف دولار  42 الآداب:أنشطة  -

 دولار أمريكي. ألف 103الأعمال العلمية والأدبية أعمال الشريعة الإسلامية : -

  ألف دولار أمريكي. 152الأعمال المصرفية والتمويل العلمي : -

  يلي: بحيث تمثل أثر الفنون الثقافة والآداب فيما

 مشروعا للأعمال البحثية والأدبية والفنون والثقافة والآداب  44 -     

 مؤتمرا وبر�مجا للأعمال البحثية والأدبية والفنون والثقافة والآداب. 33 -     

 منشور الفنون وللأعمال البحثية الإسلامية. 2010 -     

 من هذه البرامج. نالمستفيديإجمالي الأفراد  19.804 -     

    والر�ضة:الشباب  برامج - 4- 1

يعد هذا ا�ال من ا�الات الأخرى الهامة التي يشارك فيها بنك البركة بصورة فعالة من أجل دعم برامج الشباب والر�ضة، لقد بلغ 

  ألف دولار أمريكي، حيث تمثل أثره أيضا: 28إجمالي مساهمات البنك في هذه الفئة ما يربو على 

 مشاريع 4رعاية  -

 أنشطة  5عاية ر  -

 .فردا من هذا البر�مج 52 استفادة -

  المستدامة:البيئة والطاقة  - 5- 1

  فردا من هذا البر�مج. 15 استفادةألف دولار أمريكي، ومن أ�ره  96في تلك الفئة تبلغ في مجملها 

 خدمات ذوي الاحتياجات الخاصة: - 6- 1

                                                           
  ، من الموقع:18:55، على الساعة 01/04/2019حمل يوم  ،48، ص :2017سؤولية الاجتماعية تقرير الاستدامة والم  1
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المتساوية للجنسين، يوفر البنك خدمات لذوي الاحتياجات الخاصة ضمن بر�مج في إطار حرص مجموعة البركة على تقديم الرعاية 

  1 .ألف دولار أمريكي 109البركة للأعمال الخيرية، وقد بلغ إجمالي مساهمات ا�مع في هذا ا�ال إلى نحو 

  :أ�رهومن 

 الخاصة. الاحتياجاتمشروعا للأفراد من ذوي  15رعاية  -

  الخاصة. الاحتياجات فردا من ذوي 1.274 استفادة -

   :الإقتصاديةا�تمعات ذات التحد�ت  - 7- 1

ولقد ساهمت  �عتبارها مجموعة مصرفية رائدة، فإن مجمع البركة يهدف إلى الإسهام في ترويج فكرة تحدي التحد�ت الإقتصادية،  

  أمريكي.ألف دولار  406وحدات مجموعة البركة في هذا ا�ال �جمالي مساهمات بلغت 

  :أ�رهومن 

 مشروعا. 24رعاية  -

  شخصا من هذا البر�مج. 6.384 استفادة -

  بر�مج البركة للقرض الحسن: -2

ة يعتبر بر�مج القرض الحسن جزءاً  مهماً  آخرا من برامج البركة للاستدامة والمسؤولية الاجتماعية، قدمت كل من مجموعة البركة المصرفي  

ألف دولار أمريكي في عام  55,209مصر ولبنان وجنوب أفريقيا والأردن والسودان والجزائر و�كستان وتركيا مساهمة إجمالية قدرها 

  2 شخصا في هذا البر�مج. 34,882تي تم منحها إلى وال 2017

  بر�مج الفرص الاقتصادية والاستثمارات الاجتماعية: -3

 البركة،بر�مج الفرص الاقتصادية والاستثمارات الاجتماعية هو البر�مج الثالث في تقرير الاستدامة والمسؤولية الاجتماعية في مجموعة   

 .2017ألف دولار في عام 4,713,340بمبلغ وساهمت وحدات البركة في بر�مج الفرص الاقتصادية والاستثمارات الاجتماعية 

ويضم هذا البر�مج مشاريع تنمية ا�تمع كالرعاية الصحية والسكن الاجتماعي وأيضا الصناعات المحلية والمتناهية الصغر والصغيرة   

  عية التالية:والمتوسطة للقطاعات الفر 

  الرعاية الصحية:  - 1- 3

   أجل:تميز مجمع بنك البركة في المساهمة في هذه المبادرة الفريدة من خلال التعاون مع جمعيات من ا�تمع، حيث أنفق من 

 مؤسسة. 297تم كفل بـــــ  -

 مريضا استفاد من مشاريع الرعاية الصحية. 32,387  -

 مريض استفاد من المؤسسات الصحية. 100 -

                                                           
  ، من الموقع:18:55، على الساعة 01/04/2019حمل يوم  .49:، ص2017تقرير الاستدامة والمسؤولية الاجتماعية   1
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 موظفا بدوام دائم عمل في المؤسسات الصحية.1,528 -

  السكن الاجتماعي: - 2- 3

بلغ إجمالي مساهمات البنك  ولقد ا�تمع،يعد هذا ا�ال من ا�الات الهامة التي يشارك فيها بنك البركة بصورة فعالة من أجل دعم   

 حيث بلغ ساهم به في فروع لبنك البركة في عدد من بلدان العالم: ألف دولار أمريكي 179,172في هذه الفئة ما يربو على 

  مشروعا سكنيا تم توفيره.16,683

  الصناعات المحلية والمشاريع متناهية الصغر والصغيرة والمتوسطة: - 1 - 2- 3

المحلية والمشاريع متناهية الصغر والصغيرة والمتوسطة هي �ني قطاع فرعي يندرج ضمن بر�مج الفرص الاقتصادية الصناعات 

  :والاستثمارات الاجتماعية. وينقسم بدوره إلى القطاعات التالية لضمان التعرف على نوع التمويل الموجه لهذه المشاريع

  التوزيع حسب القطاعات الاقتصادية: - 2 - 2- 3

تشتمل القطاعات الاقتصادية التي أولتها مجموعة البركة قدراً  عالياٍ  من التركيز على كل من الزراعة والبستنة، والقطاع الصناعي   

والتصنيع، والخدمات، والإنشاءات والعقارات، والقطاع التجاري، والسياحة، والنقل، والحرف والصناعات التقليدية، إلى جانب غيرها من 

وتمثل أثر الصناعات المحلية  1،ألف دولار أمريكي 4,316,449خرى، وبلغ إجمالي إسهام مجموعة البركة في تلك المشاريع القطاعات الأ

  والمشاريع المتناهية الصغر والصغيرة والمتوسطة فيمايلي:

 مشروعا بما في ذلك المناطق محدودة الدخل. 74,012إنشاء  -

  المشاريعموظفا بدوام كامل في هذه  813,499عمل  -

للمسؤولية  برامج البركةلمختلف وحدات مجمع بنك البركة جميع  اتمساهمنسب وضح ت والأشكال التاليةالجدول  وبناءا على ماسبق فإن 

  :وهو كالتالي 2015لسنة  )الإجتماعية والاستثمارية(البر�مج الخيري، بر�مج القرض الحسن، بر�مج الفرص الإقتصادية  الإجتماعية

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                           
 ، من الموقع :18:55، على الساعة 01/04/2019حمل يوم  .53، 52ص: ، ص2017تقرير الاستدامة والمسؤولية الاجتماعية   1
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  .2017لسنة  ا�مع لجميع وحدات الإجتماعيةالفرص الإقتصادية و البر�مج الخيري والقرض الحسن  : توزيع نسب)16- 3(رقم دول الج

  السنة             

  الدولة

في نسبة المساهمة 

الخيري  البر�مج

%  

  السنة          

  الدولة

نسبة المساهمة في 

  القرض الحسن

%  

  السنة             

  الدولة

نسبة المساهمة في 

بر�مج الفرص 

  %الإقتصادية 

  %69  تركيا  %79  تركيا  %32  تركيا

  %12  �كستان  %15  الأردن  %20  الاردن

  %8  الأردن  %2  مصر  %11  الجزائر

  %4  السودان  %1  مجموعة البركة  %8  تونس

  %3  لبنان  %1  لبنان  %6  البحرين

  %2  إفريقياجنوب   %1  �كستان  %6  مصر

  %1  مصر  %1  السوان  %5  السودان

  %1  البحرين  /  /  %5  �كستان

  /  /  /  /  %3  سور�

  /  /  /  /  %2  مجموعة البركة

  /  /  /  /  %2  لبنان

  %100  ا�موع  %100  ا�موع  %100  ا�موع

  .53، 51، 50 ص: http: www.albaraka.comالموقع:  ، على2017 بر�مج البـركة للمسـؤولية الاجتمـاعية تقرير :المصدر

  بر�مج الخيري  - 1

  نلاحظ أن: ) السابق16-3لجدول (البيا�ت السابقة لبر�مج الخيري وامن خلال 

بنسبة  2017العمل الخيري ضمن مجموعة البركة المصرفية لسنة �تي بنك البركة تركيا في المركز الأول من حيث مساهمته في بر�مج 

ألف  1.241% بما يعادل 20ألف دولار أمريكي ثم �تي بنك البركة الأردني في المرتبة الثانية بنسبة  2,014وهو ما يعادل  32%

ليحتل بنك البركة سور� لار أمريكي، ألف دو  722و ما يعادل وه %11دولار أمريكي، يليه بنك البركة الجزائري بنسبة مساهمة تبلغ 

  والشكل الموالي يوضح ذلك: ألف دولار أمريكي. 174المركز الأخير بما يعادل مبلغ 

  2017 البركة لسنة: البر�مج الخيري �مع بنك )17- 3( الشكل رقم

  

  

  

  

  

  

  

  .50ص ص:  http: www.albaraka.comالموقع:  ىعل ،2017بر�مج البـركة للمسـؤولية الاجتمـاعية  : تقريرالمصدر
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 لبنان
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  بر�مج القرض الحسن - 2

  نلاحظ أن: ) السابق16-3لجدول (البيا�ت السابقة لبر�مج الخيري وامن خلال 

أي بما  %79بنك البركة التركي في المركز الأول بنسبة فقد جاء  �2017لنسبة لما يتعلق �لمساهمة في بر�مج القرض الحسن لسنة 

) 2015، 2014، 2013ألف دولار أمريكي، ليشهد بذلك بنك البركة التركي تقدم كبير مقارنة �لسنوات الماضية (4.353يعادل 

تراجع عن سابقيه من السنوات  ألف دولار أمريكي، الذي شهد 1,241أي بما يعادل  %15ليليه بنك البركة الأردني المركز الثاني بنسبة 

  كما هو مبين في الشكل الموالي:الماضية التي أحتل فيها المراكز الأولى.  

  2017البركة لسنة بنك  الحسن �مع ض: القر )18- 3( الشكل رقم

    

  

  

  
  

  

  

  .51ص ص:  http: www.albaraka.comالموقع:  ىعل ،2017بر�مج البـركة للمسـؤولية الاجتمـاعية  : تقريرالمصدر

  بر�مج الفرص الاقتصادية والإستثمارية الاجتماعية:  - 3

  نلاحظ أن: ) السابق16-3لجدول (البيا�ت السابقة لبر�مج الخيري وامن خلال 

المساهمة، فقد شهد بنك البركة عن سابقيه من حيث  2017ولا يختلف بر�مج الفرص الاقتصادية والاستثمارية الاجتماعية لسنة 

بنسبة التركية احتلاله المركز الأول للمرة الثالثة في نفس السنة، وهذه المرة �لنسبة لبر�مج الفرص الاقتصادية والاستثمارية الإجتماعية 

 لأي ما يعاد %12ة يليه مباشرة بنك البركة الباكستاني في المركز الثاني بنسب ألف دولار أمريكي، 3,252,577أي بمبلغ  69%

   :تم التعليق عليه ظهر مايوالشكل الموالي  ألف دولار أمريكي، 599,083

  .2017البركة لسنة بنك  الإجتماعية �مع والاستثماريةالإقتصادية  الفرص): 19- 3الشكل رقم (

  

  

  

     

  

  

  

  .53ص:  ص http: www.albaraka.comالموقع:  ى، عل2017بر�مج البـركة للمسـؤولية الاجتمـاعية  : تقريرالمصدر
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ساهمات م 2017سنة فيها شهدت  والتي النقدية،كما لا يفوتنا أن نذكر جميع المساهمات التي قامت �ا جميع وحدات ا�مع �لمبالغ 

وللتوضيح أكثر تم تلخيص الجدول التالي الذي يلخص جميع  وارتفاعاتانخفاضات مختلفة من �حية التمويل لهذه البرامج الاجتماعية، 

�لمبالغ لكل برامج المسؤولية الاجتماعية التي تخص ا�مع  2017وحدات مجمع بنك البركة خلال سنة جميع مساهمات التي قامت �ا 

  في الجدول أد�ه: والمذكورةالنقدية 

  .2017لسنة البركة المصرفية ضمن بر�مج المسؤولية الإجتماعية  وحدات مجموعة يوضح جميع أنشطة :)17- 3(رقم دول الج

  �لألف دولار أمريكي :الوحدة

البر�مج الخيري   الوحدات

�لف دولار 

  امريكي

بر�مج القرض الحسن 

  �لف دولار أمريكي

الإقتصادية بر�مج الفرص 

والإستثمارية الإجتماعية 

  �لف دولار أمريكي

  الإجمالي

  �لف الأمريكي

 –الإلتزام الزمني 

  عدد الموظفين

  غير مقاس  $930  غير متوفر  $814  $116  مجموعة البركة

  121.933  $404.306  $394.987  $8.087  $1.241  الأردن

  1240  $48.726  $47.274  $1.093  $359  مصر

  لم يتم قياسها  $540  $55  لم يتم قياسها  $485  تونس

  لم يتم قياسها  $25.010  $24.628  لم يتم قياسها  $382  البحرين

  لم يتم قياسها  $181.913  $181.044  $539  $330  السودان

  لم يتم قياسها  $3.297.944  $3.252.577  $43.353  $2.014  تركيا

  474.5  $115.328  $115.223  $77  $28  جنوب إفريقيا

  لم يتم قياسها  $5.836  $4.921  $193  $722  الجزائر

  لم يتم قياسها  $559.912  $599.083  $530  $299  �كستان

  لم يتم قياسها  $121.218  $120.557  $523  $138 لبنان

  1408  $13.174  $13.000  لم يتم قياسها  $174  سور�

  3.623  $4.774.837  $4.713.340  $55.209  $6.288  الإجمالي

  .21ص : ،2017: على تقرير بر�مج البركة للمسؤولية الإجتماعية،�لاعتمادإعداد الطالبين  : منالمصدر
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بر�مج (الاجتماعية مج البركة للمسؤولية ابر  لمختلف البركة المصرفية موعةمجالتي قامت �ا وحدات  بعد دراستنا لجميعي المساهماتو 

، 2013طيلة سنوات دراسة بحثنا  الاجتماعية) والاستثماريةالبركة الخيري، بر�مج البركة للقرض الحسن، بر�مج البركة للفرص الاقتصادية 

 النقدية لكلالمساهمات �لمبالغ تم تحصيل إجمالي  ذلك،ارير حول عنها تق لا يوجدالتي  2016 �ستثناء، 2017، 2015، 2014

  :الجدول التاليبرامج المسؤولية الاجتماعية �مع البركة في 

  ).2017، 2015، 2013،2014السنوات (المساهمات في جميع برامج البركة لجميع  إجمالي :)18- 3(رقم دول الج

  : �لألف دولار أمريكيالوحدة

  البر�مج

  السنة

بر�مج البركة 

  الخيري

بر�مج البركة 

  للقرض الحسن

الفرص الإقتصادية  بر�مج

  الإجتماعية والاستثمارية

إجمالي مساهمات في 

  جميع برامج البركة

إجمالي المساهمات حسب نوع البر�مج 

برامج البركة للمسؤولية الإجتماعية لسنة 

2013  

14,114  9,132  1,623,789  1,674,035  

إجمالي المساهمات حسب نوع البر�مج 

الإجتماعية لسنة برامج البركة للمسؤولية 

2014  

14,620  10,983  1,649,246  1,674,849  

إجمالي المساهمات حسب نوع البر�مج 

برامج البركة للمسؤولية الإجتماعية لسنة 

2015  

13,753  35,598  2,023,903  2,073,254  

إجمالي المساهمات حسب نوع البر�مج 

برامج البركة للمسؤولية الإجتماعية لسنة 

2017  

6,288  55,209  4,713,340  4,774,873  

  ، لجميع السنوات.: على تقرير بر�مج البركة للمسؤولية الإجتماعية�لاعتمادإعداد الطالبين  : منالمصدر

  :أعلاه  )18-3الجدول (من نلاحظ  

المساهمات  واضحاً في هذهارتفاع اه ا�تمع المحلي، ان هناك تج المختلفةالنقدية لمساهمات البنوك جوانب المسؤولية الاجتماعية  المبالغأن 

نلاحظ ان قيمة المبالغ المخصصة  المساهمات على مستوى كل بنك، اما على المستوى الاجمالي في نسبة وكذلك تفاوت كبير لأخرمن عام 

لجميع برامج البركة للمسؤولية الإجتماعية  اجمالي المبلغ المخصصة خلال سنوات الدراسة، حيث بلغ رتفاعالاجتماعية في ا المسؤوليةلغا�ت 

 رتفاعبنسبة االف دولار أمريكي،  1,674,849مبلغ  1420بينما بلغ في عام الف دولار أمريكي،  1,674,035مبلغ 1320عام ل

  %حوالي  ارتفاعبنسبة الف دولار أمريكي  2,073,254ليبلغ    1520  في عام الارتفاع، كما تواصل عن السنة السابقة  %حوالي 

 الإسلامي  الاقتصاد �ثرعدم عائد إلى   الارتفاعوقد يكون تفسير ذلك  ارتفاعالف دولار أمريكي بنسبة  4,774،873بينما بلغ مبلغ 

انتشار البنوك الإسلامية في العالم وتحقيقها نتائج مرضية مما عكس على بنك البركة  ارتفاع، و  2008العالمية التي بدأت عام  المالية �لأزمة

  �لإيجاب وارتفاع أر�ح بعض وحدات البنك التي بدورها قامت برفع تمويلات الجانب الإجتماعي.
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تعد المسؤولية الاجتماعية إحدى  حيث الجزائراهتماما كبيرا لدعم خطط التنمية الاجتماعية في  إنشائه،منذ  البركة الجزائرييولي بنك 

   الجزائر.العديد من الأنشطة الداعمة للتنمية الاجتماعية في  يؤمن �ا البنك والتي من خلالها يشارك فيأهم المحاور الرئيسية التي 

 :2014و 2013: تطبيق المسؤولية الإجتماعية في بنك البركة الجزائري لسنة المطلب الأول

حيث  فيه،الاجتماعية تجاه ا�تمع الخارجي والداخلي للعاملين  هبمسؤوليت�دف هذه الدراسة إلى بيان مدى التزام بنك البركة الجزائري 

شامل لكافة البيا�ت الواردة من بنك البركة الجزائري من خلال  وعرضتم تحليل قيمة المساهمات لجميع ا�الات الاجتماعية كقيمة مطلقة، 

 .2014و2013ير المسؤولية الإجتماعية لسنتي تقر 

 :2013المسؤولية الإجتماعية في بنك البركة الجزائري لسنة  : تطبيقأولا

، حيث شارك في أنشطة بر�مج البركة للعمل الخيري، 1320شارك بنك البركة الجزائر في بر�مج البركة للمسئولية الاجتماعية للعام

  الاقتصادية، وبر�مج البركة للقرض الحسن وبر�مج الالتزام الزمني. كما هي موضحة في هذا القسم.وبر�مج البركة للفرص 

  الخيري:ر�مج البركة ب -1

تضمن بر�مج العمل الخيري لبنك البركة الجزائر مساهمات في مجال التعليم وتنمية ا�تمع عن طريق توفير الدعم المالي للمشروعات 

الخاصة �لسكن الاقتصادي والرعاية الصحية، �لإضافة إلى خدمة ذوي الاحتياجات الخاصة، حيث بلغت هذه المساهمات حوالي 

  ، وهي كالتالي:2013 ألف دولار أمريكي لعام619

  .2013يوضح البر�مج الخيري التفصيلي بنك البركة الجزائر لسنة  ):19- 3دول رقم (الج

  ألف دولار أمريكي  2013للبر�مج الخيري لسنة  التفصيليالتقرير 

  358  التعليم: تمويل مشاريع البنية التحتية للمؤسسات التعليمية القائمة

  255  تنمية ا�تمع

  6  ذوي الاحتياجات الخاصةخدمة 

  619  ا�موع

 :http على الموقع: ،2013،2014على تقـرير بر�مج البـركة للمسـؤولية الاجتمـاعية  �لاعتمادإعداد الطلبة  نم :المصدر

www.albaraka.com32:، ص.  

كما تم الإشارة الى التقرير من طرف البنك،   �هتماممن بين ضمن البرامج الفعالة والتي تحظى  الجزائرين البر�مج الخيري في بنك البركة ا

  يوضح ذلك: والشكل الموالي أعلاه،التفصيلي للبر�مج الخيري سابق في الجدول 

  :المبحث الثالث

الفترة  الاجتماعية في بنك البركة الجزائري وآفاق المسؤولية الاجتماعية للمجمع ما بينتطبيق المسؤولية  واقع

2016-2020.  
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  2013الجزائر لسنة الخيري لبنك البركة  ج: البر�م)20- 3( الشكل رقم

    

  

  

  

 :http الموقع: ىعل ،2014-2013على تقـرير بر�مج البـركة للمسـؤولية الاجتمـاعية  �لاعتمادإعداد الطلبة  نم :المصدر

www.albaraka.com، 32: ص.  

  بر�مج البركة للقرض الحسن: -2

  .     2013ألف دولار أمريكي لعام  973قام البنك بتوفير القرض الحسن لنشاطات مختلفة لتصل قيمتها إلى 

  الإجتماعية:    والاستثماريةبر�مج الفرص الإقتصادية  -3

 وفي إطار جهود بنك البركة الجزائر لدعم بر�مج الفرص الاقتصادية، قام البنك بتوفير التمويل �لمرابحة والمشاركة والقرض الحسن لعدد

  من الأنشطة وفق الشريعة الإسلامية، وشمل ذلك نطاقاً واسعاً من المشاريع الصغيرة والمتوسطة 

  :كما يلي  1والتجارة والإنتاج والخدمات،  والمتناهية الصغر في مجال الصناعة التقليدية

  .2013البركة الجزائري لسنة  الإقتصادية لبنك: يوضح التقرير التفصيلي لبر�مج الفرص )20-3دول (الج

  الف دولار أمريكي  2013الإقتصادية الإجتماعية التقرير التفصيلي لبر�مج الفرص 

  المشاريع الصغيرة والمتوسطة

  85  الصتاعة التقليدية 

  127  التجارة

  42  الخدمات 

  10  الإنتاج

  264  الإجمالي

  .32ص : http: www.albaraka.comالموقع:  ، على2017بر�مج البـركة للمسـؤولية الاجتمـاعية  : تقريرالمصدر           

 �هتمامالاجتماعية هو كذلك من بين البرامج المسؤولية الاجتماعية التي تحظى  والاستثماريةتصادية قكما ذكر� سابقا فبر�مج الفرص الإ

  الاجتماعية: والاستثماريةلبر�مج الفرص الاقتصادية  التفصيليبنك البركة الجزائر، والشكل الموضح أسفله هو تلخيص للتقرير 

                                                           
 ، من الموقع :19:26، على الساعة 01/04/2019حمل يوم  .33، 32: ص ،ص2014-2013تقـرير بر�مج البـركة للمسـؤولية الاجتمـاعية   1

https://www.albaraka.com/ar/default.asp?action=category&id=5.  
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  2013البركة الجزائر  الإقتصادية الإجتماعية بنك: البر�مج الفرص )21- 3الشكل رقم (

  

  

  
  

  

 :httpالموقع:  ، على2014-2013: من إعداد الطلبة تقـرير بر�مج البـركة للمسـؤولية الاجتمـاعية المصدر

www.albaraka.com:32، ص. 

 :2014المسؤولية الإجتماعية في بنك البركة الجزائري لسنة  : تطبيق�نيا       

 وتوجيه ا�تمع،تنمية ا�تمع من خلال مشاريع يقوم بنك البركة الجزائري �ا، بتمويل مجالات التعليم، وتنمية  فيإن المساهمة الايجابية 

يجعل بنك البركة الجزائري الداعم الكبير لهذه البرامج من بين  الاجتماعية،نسبة كبيرة من التمويل لبرامج الفرص الاقتصادية والاستثمارات 

 جميع بنوك الجزائرية سواء كانت إسلامية أو غير ذلك.

   الخيري:بر�مج البركة -1

  كالتالي:،  الأنشطة الخيريةألف دولار أمريكي تجاه تمويل  753 تقديم 2014بنك البركة الجزائر في عام . قام  

  .2014البركة الجزائري لسنة  الخيري لبنكالتفصيلي لبر�مج  ر): التقري12-3( دول رقمالج

  ألف دولار أمريكي  2014للبر�مج الخيري لسنة  يالتفصيلالتقرير 

  286  التعليم: تمويل مشاريع البنية التحتية للمؤسسات التعليمية القائمة

  121  الدعم المالي للمؤسسات التعليمية الجديدة

  334  تنمية ا�تمع

  12  خدمة ذوي الاحتياجات الخاصة

  753  ا�موع

 :httpالموقع:  ، على2014- 2013على تقارير تقـرير بر�مج البـركة للمسـؤولية الاجتمـاعية  و�لاعتماد: من إعداد الطلبة، المصدر

www.albaraka.com : 32ص.  
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  ) السابق:21-3الجدول (تم تنوله في  والشكل الموالي يوضح ما

  2014البركة الجزائر لسنة  الخيري لبنك ج: البر�م)22- 3( الشكل رقم

  

  

  

  

  

  

 :httpالموقع:  ، على2014- 2013على تقارير تقـرير بر�مج البـركة للمسـؤولية الاجتمـاعية  و�لاعتماد: من إعداد الطلبة، المصدر

www.albaraka.com : 32ص.  

  البركة للقرض الحسن:بر�مج  -2

  ألف دولار أميركي. 977بنحو 2014في العامين  بر�مج القرض الحسنأيضاً اشتمل بر�مج المسئولية الاجتماعية على 

  الإجتماعية:    والاستثماريةبر�مج الفرص الإقتصادية  -3

فير التمويل �لمرابحة والمشاركة والقرض الحسن لعدد ، قام البنك بتو بر�مج الفرص الاقتصاديةوفي إطار جهود بنك البركة الجزائر لدعم 

يدية من الأنشطة وفق الشريعة الإسلامية، وشمل ذلك نطاقاً واسعاً من المشاريع الصغيرة والمتوسطة والمتناهية الصغر في مجال الصناعة التقل

ألف 123ادية والاستثمارات الاجتماعية والبالغة قيمتها والتجارة والإنتاج والخدمات، وقد تم توجيه النسبة الأكبر من برامج الفرص الاقتص

  :في الجدول أد�ه نحو القطاعات الاقتصادية كما يلي 2014دولار أميركي في 

  .2014البركة الجزائري لسنة  الإقتصادية لبنك): يوضح التقرير التفصيلي لبر�مج الفرص 22-3( رقمدول الج

  دولار أمريكي ألف  2014الإقتصادية لسنة التقرير التفصيلي لبر�مج الفرص 

  المشاريع الصغيرة والمتوسطة             

  13  التقليدية  الصناعة

  21  التجارة

  58  الخدمات 

  31  الإنتاج

  123  الإجمالي

 :httpالموقع:  ، على2014- 2013على تقارير تقـرير بر�مج البـركة للمسـؤولية الاجتمـاعية  و�لاعتماد: من إعداد الطلبة، المصدر

www.albaraka.com : 32ص.  
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  الاجتماعية كما مبينا أعلاه في الجدول السابق: والاستثمارية الإقتصاديةالشكل الموالي يبين مساهمة بنك البركة الجزائر في بر�مج الفرص 

  2014 لسنة البركة الجزائر الإقتصادية الإجتماعية بنك: بر�مج الفرص )23- 3( الشكل رقم

  

          

  
  

  
  

  

 :httpالموقع:  ، على2014- 2013على تقارير تقـرير بر�مج البـركة للمسـؤولية الاجتمـاعية  و�لاعتمادمن إعداد الطلبة،  :المصدر

www.albaraka.com، : 32ص.  

ساعات عمل، 936استثمر بنك البركة الجزائر حوالي  2014و2013وفي مجال الالتزام الزمني لبر�مج المسئولية الاجتماعية للعامين 

  .1وتدريس ما يتعلق �حتياجات الهيئات والمؤسسات والأفرادلكل عام في تعليم 

  

 :2017و 2015: تطبيق المسؤولية الاجتماعية في بنك البركة الجزائري لسنة المطلب الثاني

لمسئولية للعاملين �لبنك، إن رؤية البنك تجاه ا المهنيبنك البركة الجزائري تجاه تطوير وتنمية ا�تمع أحد أسس الالتزام  التزاميعد 

يهدف إلى إحداث �ثير فى مجالات مختلفة من ا�تمع  الذيرؤية أساسها التنوع  هيبدأت منذ عدة سنوات، إنما  التيالاجتماعية، 

  الداعم للمستقبل، وهذا ما سنتطرق اليه من خلال هذا المطلب. الثقافيذات الوقت �لبعد  في الاهتمامالجزائري مواكباً 

 

 :2015المسؤولية الإجتماعية في بنك البركة الجزائري لسنة  : تطبيقأولا

يساهم البنك بدور كبير في تحمل المسئولية الاجتماعية من خلال مشاركته المادية وغير المادية في مختلف أنشطة العمل الاجتماعي، 

  .2015يتجلى في تطبيقه للمسؤولية الإجتماعية لسنة  وهذا ما

  الخيري:ر�مج البركة ب -1

صة تضمن بر�مج العمل الخيري لبنك البركة الجزائر مساهمات في مجال التعليم وتنمية ا�تمع عن طريق توفير الدعم المالي للمشروعات الخا  

ألف دولار  �4,564لسكن الاقتصادي والرعاية الصحية، �لإضافة إلى دعم العمل البحثي والعلمي، حيث بلغت هذه المساهمات حوالي 

   وهو كالاتي: أمريكي،

  

  

                                                           
 الموقع:، من 18:26، على الساعة 01/04/2019حمل يوم  .33، 32: ص، 2014-2013تقـرير بر�مج البـركة للمسـؤولية الاجتمـاعية   1

https://www.albaraka.com/ar/default.asp?action=category&id=5  
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  .2015البركة الجزائري لسنة  لبنك الخيرييوضح التقرير التفصيلي لبر�مج  ):23- 3( رقمدول الج

  ألف دولار أمريكي  2015للبر�مج الخيري لسنة  يالتفصيلالتقرير 

  3.636  التعليم

  925  تنمية ا�تمع

  3  العمل البحثي والأدبي

  4.564  ا�موع

 :httpالموقع:  ، على2015على تقارير تقـرير بر�مج البـركة للمسـؤولية الاجتمـاعية  و�لاعتماد: من إعداد الطلبة، المصدر

www.albaraka.com : 32ص.  
  

  مبينا أعلاه في الجدول السابق: كما  2015الغيري لسنة الشكل الموالي يبين مساهمة بنك البركة الجزائر في بر�مج 

  2015البركة الجزائر لسنة  الخيري لبنك ج: البر�م)24- 3الشكل رقم (

  

  
  

  

  

         

 :httpالموقع:  ، على2015على تقارير تقـرير بر�مج البـركة للمسـؤولية الاجتمـاعية  و�لاعتماد: من إعداد الطلبة، المصدر

www.albaraka.com : 32ص  

  بر�مج البركة للقرض الحسن: -2

  ألف دولار أمريكي. 563 لنشاطات مختلفة لتصل قيمتها إلى القرض الحسنقام البنك بتوفير        
       

        الإجتماعية:    والاستثماريةبر�مج الفرص الإقتصادية  -3 

، قام البنك بتوفير التمويل �لمرابحة والقرض الحسن لعدد من بر�مج الفرص الاقتصاديةوفي إطار جهود بنك البركة الجزائر لدعم        

 المشاريع الصغيرة والمتوسطة والمتناهية الصغر في ا�الات المختلفة، كما يليالأنشطة وفق الشريعة الإسلامية، وشمل ذلك نطاقاً واسعاً من 

  :في الجدول التالي
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  .2014البركة الجزائري لسنة  الإقتصادية لبنك: يوضح التقرير التفصيلي لبر�مج الفرص )24- 3رقم (دول الج

  دولار أمريكي ألف  2015للبر�مج الفرص الإقتصادية لسنة  يالتفصيلالتقرير 

  المشاريع الصغيرة والمتوسطة

  28  القطاع الإنتاجي 

  7  والاستهلاكيالتمويل الشخصي 

  35  ا�موع

 :httpالموقع:  ، على2015على تقارير تقـرير بر�مج البـركة للمسـؤولية الاجتمـاعية  و�لاعتماد: من إعداد الطلبة، المصدر

www.albaraka.com : 32ص  

كما مبينا أعلاه في   2015 لسنةالاجتماعية  والاستثمارية الإقتصاديةالشكل الموالي يبين مساهمة بنك البركة الجزائر في بر�مج الفرص 

   الجدول السابق:

  2015البركة الجزائر لسنة الإجتماعية   لبنك  والاستثماريةالفرص الإقتصادية  ج: البر�م)25- 3( رقمالشكل 

  

  
  

  

 :httpالموقع:  ، على2015على تقارير تقـرير بر�مج البـركة للمسـؤولية الاجتمـاعية  و�لاعتماد: من إعداد الطلبة، لمصدرا

www.albaraka.com : 32ص.  

ساعة  6وساعة عمل تجاه خدمة ا�تمع  8أما �لنسبة للالتزام الزمني لبنك البركة جزائر تجاه المسئولية الاجتماعية، فقد استثمر البنك   

  .1ساعة عمل في رعاية الأنشطة والفعاليات 32عمل في المساهمات والمساعدات، �لإضافة إلى 

 :2017المسؤولية الإجتماعية في بنك البركة الجزائري لسنة  : تطبيق�نيا

والملموس على ا�تمع الجزائري، الذي  الإيجابيتتمثل رؤية بنك البركة الجزائري في تحقيق الر�دة فى مجال التنمية الاجتماعية مع التأثير 

وذلك من خلال تطور حصيلتها في تطبيق برامجها  رائدة،تعتبر فيه من بين ضمن كبار البنوك الجزائرية من أجل تحقيق مسؤولية الاجتماعية 

   لأخرى.الإجتماعية من سنة 

  

  

  

                                                           
 ع :، من الموق18:40، على الساعة 01/04/2019حمل يوم  .33، 32: ص، 5201تقـرير بر�مج البـركة للمسـؤولية الاجتمـاعية  1

https://www.albaraka.com/ar/default.asp?action=category&id=5  

  

0

50

القطاع الإنتاجي التمويل الشخصي والإستهلاكي

القطاع الإنتاجي

التمويل الشخصي والإستهلاكي



 دور مجمع البركة الإسلامي في تحقيق المسؤولية الإجتماعية                                  :                   الثالثالفصل 

 

151 

  الخيري:بر�مج البركة  -1

ألف دولار أمريكي للتعليم، 722تمويل مختلف الأنشطة والمبادرات والتي تبلغ قيمتها الإجمالية  البر�مج الخيريوتضمنت المشاركة في 

ولا سيما الأعمال الأكاديمية والأدبية، ومشاريع تنمية ا�تمع من خلال تمويل المشاريع التي تدعم السكن الاجتماعي والرعاية الصحية 

  :ذلك وضح ي المواليوالجدول  معقولة�سعار 

  .2017البركة الجزائري لسنة  الخيري لبنك): يوضح التقرير التفصيلي لبر�مج 25-3( رقم الجدول

  ألف دولار أمريكي  2017للبر�مج الخيري لسنة  يالتفصيلالتقرير 

  439  التعليم

  --  مشاريع تنمية ا�تمع

  102  الرعاية الصحية

  7  السكن الإجتماعي

  1  التدريب المهني

  172  ا�تمعات ذات التحد�ت الإقتصادية

  722  ا�موع

 :httpالموقع:  ، على2017على تقارير تقـرير بر�مج البـركة للمسـؤولية الاجتمـاعية  و�لاعتماد: من إعداد الطلبة، المصدر

www.albaraka.com : 32ص.  

  يبين مساهمة بنك البركة الجزائر في بر�مج الفرص الإقتصادية والاستثمارية الاجتماعية كما مبينا أعلاه في الجدول السابق: الشكل الموالي

  ر أمريكي2017البركة الجزائر لسنة  الخيري لبنك ج: البر�م)26-3( الشكل رقم 

  

  

   
  

  

 :httpالموقع:  ، على2017على تقارير تقـرير بر�مج البـركة للمسـؤولية الاجتمـاعية  و�لاعتماد: من إعداد الطلبة، المصدر

www.albaraka.com : 30ص.  

  بر�مج البركة للقرض الحسن: -2

  .ألف شخص 31دولار أمريكي إلى  ألف 193قام بنك البركة الجزائري بتقديم القرض الحسن لمختلف الأنشطة بقيمة   
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        الإجتماعية:    والاستثماريةبر�مج الفرص الإقتصادية  -3

التمويل �لمرابحة والقرض الحسن لعدد من ، قام البنك بتوفير بر�مج الفرص الاقتصاديةوفي إطار جهود بنك البركة الجزائر لدعم  

 كما يلي   1الأنشطة وفق الشريعة الإسلامية، وشمل ذلك نطاقاً واسعاً من المشاريع الصغيرة والمتوسطة والمتناهية الصغر في ا�الات المختلفة،

  :من الجدول التالي

  .2017البركة الجزائري لسنة  الإقتصادية لبنك): التقرير التفصيلي لبر�مج الفرص 26-3( رقمدول الج

  ألف دولار أمريكي  2017الإجتماعية  والاستثماراتلبر�مج الفرص الإقتصادية  يالتفصيلالتقرير 

  مشاريع تنمية ا�تمع              

  4.921  الرعاية الصحية

  4.921  ا�موع

 :httpالموقع:  ، على2017على تقارير تقـرير بر�مج البـركة للمسـؤولية الاجتمـاعية  و�لاعتماد: من إعداد الطلبة، المصدر

www.albaraka.com : 32ص.  

تتعلق التي  المساهماتئري ينظم مختلف از بنك البركة الجوبناءا كذلك على معطيات الجدول السابقة لاحظنا أن  مبناءا على ما تقد

الذي يظهر  ،الجدول التالي ذلك من خلال سيكون المساهماتوللتعرف على هذه ، عاليةلها درجة ذات قيمة  التي�لمسؤولية الإجتماعية، 

  : ، وهو كالتاليضمن برامج المسؤولية الإجتماعية، الإجتماعيةالأعمال  فيه

  يلخص جميع مساهمات بنك البركة الجزائر في إطار المسؤولية الإجتماعية. ):27- 3( رقمدول الج

  السنة                                              

  البر�مج الإجتماعي

2013  2014  2015  2017  

  $722  $4,564  $753  $619  البر�مج الخيري

  $193  $563  $977  $973  بر�مج القرض الحسن

  $4,921  $35  $123  $264  الإجتماعية والاستثماراتبر�مج الفرص الإقتصادية 

  .2017، 2015، 2014، 2013على تقارير بنك البركة للمسؤولية الاجتماعية،  و�لاعتمادمن إعداد الطلبة، المصدر: 

  نلاحظ: )27-3السابقة والجدول (ومن خلال الجداول  قما سبمن خلال 

بمبلغ يقدر  2013سنة  رت المساهمة فيدقلكل من السنوات حيث في  ارتفاعأن إجمالي مساهمة بنك البركة في بر�مج الخيري في 

الى   2015 المساهمة في عام ألف دولار أمريكي، ليصل مبلغ 753قدر مبلغ المساهمة ب 2014الف دولار أمريكي وفي  619ب

ألف دولار أمريكي، وهذا راجع الى عدة عوامل منها ،  722الى مبلغ قدره  2017لينخفض في سنة الف دولار أمريكي ،  4.564

بنك البركة، خسائر البنك التي تؤثر يشكل مباشر على هذا النوع من المساهمات ، الحالة الإقتصادية في الجزائر التي  اسة التمويل فييس

الوطني، أما �لنسبة للقرض الحسن فقد  للاقتصادتشهد حالة تقشف خلال هذه السنة كما قد نرجعها الى أمور سياسبة التي يمتد أثرها 

                                                           
   ، من الموقع:18:55، على الساعة 01/04/2019. حمل يوم 30، ص :2017تقرير الاستدامة والمسؤولية الاجتماعية   1

https://www.albaraka.com/ar/default.asp?action=category&id=5  
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ألف  973مبلغ  2013هي من أكبر السنوات من حيث المساهمة حيث بلغ مبلغ المساهمة في سنة  2014و   2013لاحظنا أن سنة 

ألف دولار أمريكي، لينخفض حجم  977لاحظنا ارتفاع طفيف ليقدر مبلغ المساهمة في تلك السنة ب 2014دولار أمريكي، وفي سنة 

ألف دولار أمريكي، وهذا  193ويصل  2017فاض في سنة ليتواصل الإنخدولار أمريكي،  ألاف 563بمبلغ  2015المساهمة لسنة 

طيلة السنوات الثلاث  انخفاضاتالإجتماعية  والاستثماريةراجع إلى نفس الأسباب المذكورة سابقا، كما شهد بر�مج الفرص الإقتصادية 

ألف 123نة الموالية ويصل مبلغ المساهمة ألف دولار أمريكي، لينخفض في الس 264في هذا البر�مج مبلغ  ةالمساهمحيث بلغ مبلغ  الأولى

الف دولار أمريكي، وهذا  35كذلك ويصل اخفض قيمه طيلة هذه  الثلاث سنوات بمبلغ   2015في سنة  انخفضدولار أمريكي، كما 

كما لاحظنا ارتفاع وضعية الإقتصادية السائدة في البلاد وسياسة التمويلية له ،  راجع الى عدة عوامل من بينها المذكورة سابقا وحتى ال

  ألف دولار أمريكي. 4.921بميلغ يصل الى  2017ملحوظ ويبلغ اعلى قيمه سنة 

  

-2016البركة الجزائري للمسؤولية الإجتماعية والتنمية المستدامة  وبنكآفاق ا�مع و  : أهدافالمطلب الثالث

2020. 

لقد حرصت مجموعة البركة المصرفية على تصميم وتطبيق نموذج للأعمال يساهم في ز�دة الدخل وتحسين جودة الحياة لأفراد ا�تمع، 

كما نسعى جاهدين إلى ترسيخ الحلول الإبداعية   واجهة التحد�ت،و�تي ا�موعة في طليعة الجهود الرامية إلى تعزيز قدرة ا�تمعات على م

كما حددت ا،  المبتكرة، وخلق روح مجتمعية داخل ا�موعة قادرة على نشر ضيائها في ا�تمع الخارجي وإحداث تغيير في العالم المحيط بن

-2020لمسؤولية الاجتماعية للسنوات الخمس القادمة (الوحدات التابعة �مع البركة منها وحدة بنك البركة الجزائر، بنجاح أهداف ا

) �ذه الأولو�ت وهي مبينة أد�ه، وهي تدعم وترتبط �هداف الأمم المتحدة العالمية للتنمية المستدامة، والتي تسعى البركة بكل 2016

  .فخر لها وأطلقت عليها أهداف البركة

  

  .2020-2016اهداف مجموعة البركة المصرفية والتنمية المستدامة  :أولا

كة المصرفية لا تعد المسؤولية الاجتماعية بر�مجاً فرعياً �لنسبة �موعة البركة المصرفية، بل إ�ا تشكل جزءاً لا يتجزأ من فلسفة مجموعة البر 

الفعالة في تحقيق رفاهية ا�تمعات التي يعمل فيها، إن خلق �ثير إيجابي يتركز جوهر أعمال ا�مع على المساهمة بحيث ورؤيتها الطموحة، 

لى مستدام يعد هدفاً استراتيجياً للمجموعة، لذا فإن الجمع يقيس حجم نجاحاته �سهاماته الاقتصادية والاجتماعية الحقيقية التي يضيفها إ

  -2016أهداف بر�مج مجمع البركة ، ومن هذا المنطلق ترتكز ية للجميعا�تمع، لأن ا�مع يؤمن �ن العمل الجيد يعني تحقيق الرفاه

  1:وهي كالتالي 2020

ألف فرصة عمل في ا�تمعات التي تعمل �ا، وذلك من خلال تمويل مشاريع  50فرصة عمل، تسعى ا�موعة إلى خلق ألف  50خلق-

 جديدة ودعم المشاريع القائمة للعملاء.

                                                           
، 18:55، على الساعة 01/04/2019حمل يوم  .6-15، ص ص : 2020-2016، أهداف مجمع بنك البركة 2017 المسؤولية الاجتماعية ،تقرير   1

   https://www.albaraka.com/ar/default.asp?action=category&id=5من الموقع :
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مجموعة البركة بتحسين الطرق التي تسفر عن تحقيق مستو�ت عالية الجودة من التعليم، مع تقديم  ، تلتزمالتعليمالتمكين من خلال -

 )191,000,000عليمية العامة والخاصة في ا�تمعات التي نعمل �ا. (تمويل التعليمإسهامات مالية سخية للمؤسسات الت

�ن توفير الرعاية الصحية عالية الجودة أحد الحقوق الأساسية للإنسان، ونحرص على تقديم الدعم المالي  ، نؤمنالصحيةالرعاية تحسين  -

تخصصة مثل مستشفيات السرطان والسكري والأطفال. (تمويل الرعاية لمزودي خدمات الرعاية الصحية، بما في ذلك المستشفيات الم

  ).434,000,000الصحية

تتضافر جهود مجموعة البركة مع العملاء الذين يشتركون معنا في رؤيتنا الطموحة لمسؤوليتنا  مبتكرة، سوف حلول اجتماعيةتقديم  -

ة المزيد من فرص العمل، وخلق فرص اقتصادية، وإنجاز أعمالهم بما يعزز الاجتماعية، مع تفضيل التعاون مع العملاء القادرين على إضاف

 (تمويلالأهداف العالمية. وسوف تواصل مجموعة البركة تطوير أهداف البركة كل عام ومتابعة مدى التقدم الذي حققته بشكل دوري. 

 .)10,000,000مبادرات أخرى

عن الأهداف العالمية للتنمية المستدامة، وهي عبارة عن 2015الأمم المتحدة في سبتمبر  أعلنت، العالميتحقيق الصالح التعاون من أجل  -

) تم إعدادها بغرض إ�اء الفقر ومحاربة عدم المساواة والظلم والتعامل مع التغيرات المناخية غاية169(وهدفاً طموحاً 17سلسلة مكونة من 

على أن تكون تلك  هدفاً آخراً يتم ربطها �لأهداف العالمية،169لأمم المتحدة على كما وافقت الجمعية العمومية ل2030.بحلول عام 

 الأهداف متغيرة وتتطلب التعاون بين مختلف الحكومات والمؤسسات الدولية والمشاريع.

اد أهداف تتسم وقد حرصت مجموعة البركة المصرفية على المساهمة بدور فعال في هذه الجهود وقبول التحدي، وذلك من خلال إعد  

بنفس الدرجة من الطموح في صورة أهداف البركة، مع وضع الأولو�ت الواقعية القابلة للقياس والتي ترتبط مباشرة بتحقيق عدد من هذه 

  1:على إتباع الأهداف العامة في نقاط �ختصارية ا�مع وقد تركزت أولو ، الأهداف العالمية

 بين الجنسين. المساواةو  الفقرالقضاء على  -

 .الجيد التعليمو  الصحة الجيدة والرفاه -

 الأساسية. والابتكار، والهياكل الصناعة، و ونمو الاقتصاد اللائق،العمل ، و طاقة نظيفة و�سعار معقولة -

تعليم  مع منا� فكل شكل من الأشكال، هي عبارة عن تلخيص لكل من أهداف سابقا،والأشكال التالية توضح ما تم تناوله 

المبتغى بحيث يمثل الهدف في الأشكال الموضحة أسفله  ،2020الى غاية  2016 من طيلة الخمس سنوات، عاية الصحيةر وظيف و تو 

  كالتالي:  يوهالذي يريد ا�مع تحقيقه طيلة الخمس سنوات 

  

  

  

  
  

                                                           

، على الساعة 01/04/2019حمل يوم  .18، 16، ص ص: 2020-2016، أهداف مجمع بنك البركة، 2017 المسؤولية الاجتماعية،تقرير   1 

   https://www.albaraka.com/ar/default.asp?action=category&id=5:، من الموقع18:55
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  2020-2016 �مع بنك البركة التوظيف أهداف:)28- 3( رقمالشكل   2020-2016البركة بنك  أهداف التعليم �مع :)27- 3( رقمالشكل     

  

  

  

  

  

  

على تقارير تقـرير بر�مج البـركة  و�لاعتماد: من إعداد الطلبة، المصدر

 :httpالموقع:  ، على2017للمسـؤولية الاجتمـاعية 

www.albaraka.com : 13ص.  

  .2020-2016 البركة خلالالرعاية الصحية �مع بنك  ف: أهدا)29- 3( رقمالشكل 

  

  

  

  

  

  

  

  

 :httpالموقع:  ، على2017على تقـرير بر�مج البـركة للمسـؤولية الاجتمـاعية  و�لاعتماد: من إعداد الطلبة، المصدر

www.albaraka.com : 13ص.  

))، نلاحظ أن ا�مع قد قام 29-3)والشكل (28-3)والشكل (27-3ث (الشكل (سبق ومن خلال الأشكال الثلا بناءا على ما

ر مبالغ دً حيث  قَ  2020الى غاية  2016داية بطيلة الخمس سنوات  ة فيها�لمساهمسيقوم التي  والمشاريع الاجتماعية فالأهدابوضع 

 المدةوكذا عدد مناصب الشغل التي سيوفرها طوال هذه  (التعليم ، والرعاية الصحية) المشاريع الإجتماعية تلك �ا في التي سيساهمالتمويل 

اهمها : تمويل ودعم المؤسسات التعليمية الخاصة والعامة بمبلغ  2020الى غاية  2016الى بلوغ مجموعة من الأهداف من  ا�مع دفيهو 

وظيفة جديدة من خلال تمويل عدد من عملائنا القائمين والجدد في البلدان التي  51,000، وخلق $ 191,000,000يصل الى 

بدعم مشاريع ومبادرات الرعاية الصحية العامة والخاصة، حيث شهدت كل من الاهداف  تعمل فيها البركة، وتمويل الرعاية الصحية

$ وتمويل الرعاية الصحية بمبلغ 41,596,000، حيث بلغ كل من تمويل التعليم بمبلغ 2017، 2016السابقة أرقام مقبولة، خلال 

كان هناك   2017، أما �لنسبة لسنة 2016سنة وظيفة جديدة ل14535$ و بلغ اجمالي الوظائف التي تم إنشاءها 96,827,000
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الهدف 191000000
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2017 100000000
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$ �لنسبة للرعاية الصحية ومبلغ 146,626,000في تحقيق أهداف كل من الرعاية الصحية والتعليم ليبلغ كلا منهما مبلغ  ارتفاع

 وظيفة 7446ب 2016مقارنة ب 2017$ �لنسبة للتعليم ، ليشهد ا�مع انخفاض في خلق الوظائف لسنة 100,000,000

  جديدة.

  :  2020 -2016أهداف بر�مج البركة الجزائري  :�نيا

وموظفيه وعملائه، بل أيضاً برؤية  ومساهميهيتعامل بنك البركة الجزائر مع جميع أنشطته ليس فقط �دف تلبية احتياجات مجموعته 

مشتركة تسعى إلى تحقيق النمو والتنمية الاجتماعية على المدى البعيد، ويتحقق ذلك من خلال دعم المشاريع التعليمية والاجتماعية، 

 لي:الجدول التا هما يظهر والأهم من ذلك من خلال الاستثمارات في مشاريع تساهم في تعزيز الاقتصاد الحقيقي، وهذا 

  .2020-2016 ما بينأهداف بنك البركة الجزائر للمسؤولية الإجتماعية للفترة  ):28- 3( رقمدول الج

     �لف دولار أمريكي. :الوحدة 

  الجزائر  الجزائر  أهداف البركة

 5ل الهدف 

  سنوات

نسبة الإنجاز من   2017المنجزة في   2017هدف 

  تسنوا5ل الهدف 

نسبة الإنجاز من 

  2017هدف 

  لم يتم قياسها  لم يتم قياسها  لم يتم قياسها  680  3,400  خلق فرص عمل

  %5  %1  $234,600  $4,400,000  $22,000,000  لتمويل التعليم

  %163  %33  $30,360  $18,600  $93,000  للتبرع للتعليم

  %229  %46  $5,042,000  $2,200,000  $11,000,000  تمويل الرعاية الصحية

  %65  %13  $120,000  $186,000  $930,000  الصحيةالتبرع للرعاية 

  %80  %16  $5,426,960  $6,804,600  $34,023,000  ا�موع

، على الساعة 01/04/2019، حمل يوم 16أهداف بنك البركة الجزائر، ص: ،2017تقرير الاستدامة والمسؤولية الاجتماعية،  :المصدر

   https://www.albaraka.com/ar/default.asp?action=category&id=5الرسمي: الموقع، من 18:55

  ن:) نلاحظ أ28-3من خلال الجدول (

أي خلال خمس  2020-2016نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن إجمالي التمويل من أجل تحقيق أهدف بنك البركة خلال الفترة      

دولار أمريكي ، حيث نلاحظ من الجدول أعلاه كذلك الهدف لبنك البركة الجزائري خلال سنة  34,023,000سنوات ستصل الى 

دولار أمريكي ، وفي الخانة الموالية المنجزة فعلا حيث لاحظنا تناقص في ا�موع مقارنة 6,804,600التي يصل  ا�موع الى   2017

دولار أمريكي،  1,377,640دولار أمريكي أي أن هناك نقص مقدر ب 5,426,960بمبلغ الهدف ، نجد أن المبالغ المحقق فعلا هو 

ت ، وهذا يعود الى عدة أسباب لم يتم التصريح �ا من طرف بنك البركة الجزائري في مجمل التقارير المنشورة في موقع الرسمي لها في الأنترن

ي في مجمل التقارير المنشورة في موقع الرسمي لها في الأنترنت ، وهذا يعود الى عدة أسباب لم يتم التصريح �ا من طرف بنك البركة الجزائر 

يث تم ارفاق المبالغ بنسب مئوية من أجل توضيح الفكرة أحسن ، مع شرح تفصيلي لمشاريع برامج البركة الخاصة �لمسؤولية الإجتماعية ح

مستهدف بحلول  3,400عمل من أصلمنصب  680الممولة من طرف بنك البركة الجزائري ، حيث نلاحظ تم خلق فرص عمل ب

دولار  234,600إلا انه تم إنجاز  2017دولار أمريكي مستهدف في سنة 4,400,000وكذلك �لنسبة لتمويل التعليم ،  2020
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 2017دولار أمريكي ، في حين التبرع للتعليم في سنة  22,000,000تمويل التعليم ب استهدافتم  2020أمريكي، إلا أن في حدود 

دولار أمريكي  120,000دولار أمريكي و  5,042,000دولار أمريكي ، كما تم تمويل والتبرع للرعاية الصحية ب 30,360  بمبلغ

 المادة التي أظهر�ا ليسعى بنك البركة الجزائري لتحقيق مجموعة من الأهداف جاهدا من خلال قيامه بمجموعة من الأعما: على التوالي

  1:يكما يلوهي  أهدافه من خلال من القانون الأساسي لبنك البركة الجزائري ) 3(

يتفق مع ظروف العصر ويراعي  تحقيق ربح حلال من خلال استقطاب الموارد وتشغيلها �لطرق الإسلامية الصحيحة و�فضل العوائد بما -     -

  .القواعد الاستثمارية السليمة

  .غير الربوي دخرات وتوجيهها نحو المشاركة في الاستثمار �لأسـلوب المـصرفيتطوير وسائل اجتذاب الأموال والم -

المصرفية  التسهيلات توفير التمويل اللازم لسد احتياجات القطاعات المختلفة سيما تلك القطاعات البعيدة عن أماكن الإفادة مـن -

  التقليدية.

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                           
  .158 .نوال بن عمارة، مرجع سابق، ص 1
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أصبحت المسؤولية الاجتماعية للبنوك بصفة عامة وللبنوك الإسلامية خاصة من المفاهيم المتداولة كثيرا في الآونة الأخيرة وهي تعبر عن   

خدمة وتنمية ا�تمع الذي تنشط فيه بمختلف فئاته، فتساهم في التعليم  الاعتبارالأعمال والنشاطات التي تقوم �ا البنوك مع الأخذ بعين 

والصحة والإسكان ومختلف النشاطات الإنسانية وقد زاد الاهتمام �ذا المفهوم وتطبيقاته مع ز�دة الوعي لدى هذه المؤسسات بضرورة 

ى الضغوط التي واجهتها هذه المؤسسات بفعل العولمة، قيم وعادات وتقاليد ا�تمع الذي يعمل فيه من جهة ، ومن جهة أخر  احترام

وتعد مجموعة البركة المصرفية من بين أولى المؤسسات المالية ، والفضائح والمشاكل الأخلاقية التي عرفتها عدد من المؤسسات الكبرى

سؤولية هي مبادئ بديهية تتوافق مع ا�موعة أن ركائز الم اعتبرتعلى بر�مج للمسؤولية الاجتماعية، حيث  اعتمدتالإسلامية التي 

  المبادئ العامة التي تعمل وفقها ا�موعة والتي تتخذ من الشريعة الإسلامية مرجعا أساسيا.

وقد زادت المبالغ المخصصة لتمويل بر�مج المسؤولية الاجتماعية والتي تضم كل من القرض الحسن والعمل الخيري وبر�مج الفرص   

�لإضافة إلى تحقيق  البنك،، والتي تعمل على تطوير وتنمية ا�تمع الذي تنشط فيه مختلف فروع 2020-2012ة منذ سن الاقتصادية،

  النمو الرفاهية لمختلف فئاته.

 ة الفصل ـــــــخلاص



 

 

  خاتمـــــــــــة
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الاقتصادية والمالية وهي جزء لا يتجـزأ من هذا القطاع، وأن العمل المصرفي تمثل البنوك الإسلامية إضافة للقطاع المصرفي وتزيد من قوته 

الإسلامي أدخل إلى السوق آليات جديدة لها صفات مختلفة عن العمـل المصرفي التقليدي في تعبئة المدخرات وجذب الاستثمارات في 

يفضلون الاحتفاظ �موالهم على توظيفها لدى البنوك  كما أ�ا قد لبت احتياجات طبقة من الجمهور الذين،  الدول التي تعمل فيها

 التقليدية وذلك حتى يتم وضعها في خدمة أغراض التنمية المالية والاقتصادية على حد سـواء لتـساهم فـي تطوير ا�تمعات.

لنظم الإسلامية، لذلك فإن قيام ان المسؤولية الاجتماعية تعد عنصرا أصيلا في ثقافة البنوك الإسلامية تستمد شرعيتها من القوانين وا

تجاه  البنوك الإسلامية بمسؤوليتها الاجتماعية مع تحمل تبعتها ومراعاة متطلبا�ا لا يعد مندو� في حقها، ولكنه يعد واجبا تعبد� أخلاقيا

ر بتطبيق المسؤولية الاجتماعية من ا�تمعات المتواجدة فيها، قد يرتقي لدرجة الواجب التعبدي الأخلاقي الملزم، كما أن الالتزام المستم

طرف البنك الإسلامي يقتضي ضرورة الإيمان بقضية المسؤولية الاجتماعية، رئيسا ومرؤوسا، وأن هذا الأمر يبقى واجبا تؤديه نحو ا�تمع 

  .وليس تفضلا عليه، وحتى يتم إرساء وتقوية دور البنوك الإسلامية في تحقيق المسؤولية الاجتماعية

 

  .: نتائج البحثأولا

 عناصر البحث تمكنّا من الوصول إلى النتائج التالية: استعراضبعد     

لم تقم البنوك الإسلامية من أجل أن الر� حرام فحسب، بل قامت من أجل تطبيق الإسلام بجميع أوامـره ونواهيه في مجالات عملها،  . 1

 فوقت في بعض هذه ا�الات وتعثرت في بعض آخر.

الالتزام المستمر بتطبيق المسؤولية الاجتماعية من طرف البنوك الاسلامية يقتضي بضرورة الإيمان بقضية المسؤولية الاجتماعية، إن  . 2

 .رئيسا ومرؤوسا، وإن هذا الأمر يبقى واجبا تؤديه نحو ا�تمع وليس تفضلا عليه

الاجتماعية وهو ما يضمن تنمية اقتصادية للمجتمع متوازنة إن المسؤولية الاجتماعية للبنوك الإسلامية تمس جميع نواحي الحياة  . 3

 .ومستدامة حسب المنظور الإسلامي

بمسؤوليتها الإجتماعية،  التزامهالقد أظهرت الأرقام وأثبتت البيا�ت المستمدة من التقارير �بعة �موعة بنك البركة المصرفية، ومدى   . 4

 .وذلك من خلال ممارسة أعمال وأنشطة تصب في هذا الإطار، ومشاركته وتقديمه الدعم لها

مجموعة بنك البركة المصرفية �لتزامها �لمسؤولية الإجتماعية من خلال تشكيلها للجنة �بعة �لس الإدارة مختصة  اهتماميظهر  . 5

 �لمسؤولية الإجتماعية.

مجموعة البركة المصرفية �لمسؤولية الإجتماعية في نقطتين، من خلال تشكيل لجنة �بعة �لس الإدارة المختصة  اهتمامكما يتجلى  . 6

ي �لمسؤولية الإجتماعية وتعتبر النقطة الأولى، أما النقطة الثانية من خلال إنشائها بر�مج البركة الإجتماعية وهو الأول من نوعه الذ

 إسلامية في العالم.تطرحه مؤسسة مصرفية 

  اتمة ـــــــخ
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أجل  وذلك منتجتهد مجموعة بنك البركة المصرفية �لتوفيق بين أهدافها والأهداف التنمية المستدامة العالمية التي تتبناها الأمم المتحدة،  . 7

 التمويل الإسلامي بذلك وتوضيح قيم الإسلام الحقيقة وليست مغلطة من الرأي العام العالمي. اهتمام إبراز

 

  الفرضيات. اختبار �نيا:

يعتبر مفهوم المسؤولية الاجتماعية غامضا نوعا ما وغير واضح �لنسبة لمختلف البنوك الإسلامية، فأغلب البنوك �لنسبة للفرضية الأولى 

لية الاجتماعية الإسلامية التي تتبنى هذا المفهوم لم تصل بعد إلى المستوى المطلوب في تطبيقه، حيث يتم التركيز على بعد أو مجال للمسؤو 

 وإهمال �قي الأبعاد وا�الات، مما يفقد البنك الإسلامي خاصية التكافل الإجتماعي بينه وبين جميع الأطراف المحيطة به، والذي ينعكس

أنه يقوم جليا  اتضحمجمع بنك البركة وتطبيقه للمسؤولية الإجتماعية بعد دراسة  ه، خاطئة لأنسلبا على نتائج البنكية من حيث الربحية

  بتطبيق مفهوم المسؤولية الإجتماعية في مغلب وحداته، ويعمل على تحسين هذا المفهوم من سنة لأخرى.

البنوك الإسلامية هي مؤسسات مالية اقتصادية شرعية في معاملا�ا وأهدافها ومصادرها ومواردها و�دف إلى تحقيق وفيما يخص فرضية 

للمسؤولية الإجتماعية في مجمع بنك البركة الذي أثبت أن له طابع والتي �كدت من خلال دراستنا  خاطئةفهي ، الربح وتجنب الخسائر

  ربحي وطابع اجتماعي. 

الالتزام المستمر من قبل المؤسسات �لتصرف أخلاقيا والمساهمة في تحقيق التنمية الاقتصادية  أن المسؤولية الإجتماعية هيأما فرضية 

تماعية الآن الاتجاه السائد بعد أن كانت استعراضا لفعل الخير في السابق، بحيث أصبحت إدراة البنوك الإسلامية تمنح وتعتبر المسؤولية الاج

ه تم �كيدها من خلال الفصل فهي كذلك صحيحة لأن أهمية كبيرة �الات المسؤولية الإجتماعية والمتمثلة في البعد البيئي والاجتماعي لها

  مجمع بنك البركة بعدة مجالات للمسؤولية الإجتماعية. والتزام واجتماعيةاد بيئية الثالث الذي أظهر أبع

، ما دام مجمع بنك البركة محل الدراسة ذو توجه إسلامي، فإنه �لضرورة يقدم الحد الأدنى من المسؤولية الإجتماعيةومن خلال فرضية 

بركة الذي أ�ن على التزامه في تطبيق المسؤولية الإجتماعية في معظم فهي صحيحة وهذا ما أظهرته دراستنا التطبيقية في مجمع بنك ال

   .العربي والغربي وحداته المتواجدة في مختلف دول العالم

  

  .: توصيات البحث�لثا

طبقات ، و�دف دعم من هذا المفهوم البنوك الإسلامية وتعزيز موقع المسؤولية الإجتماعية  بركب الإلتزام والتقييد في تطبيق الالتحاقبغية 

  ، وعلى ضوء النتائج المتوصل إليها نعرض فيما يلي بعض التوصيات:ا�تمع وتطبيق عدة أبعاد ومجالات إجتماعية 

لا يجب أن يقتصر تمويل البنوك الإسلامية على الأنشطة الخدمية والتجزئة المصرفية، بل يجب أن تتجه لتمويل المشروعات الإنتاجية  . 1

ذات النفع الاجتماعي، وأن �تم بتقديم خدما�ا المصرفية والتمويلية للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة، بذلك تكون هناك علاقة طردية 

 .الإسلامية ومسؤوليتها الاجتماعيةالبنوك  بين تطوير منتجات

يجب على البنوك الإسلامية أن تراعي المسؤولية الاجتماعية التي تقع على عاتقها تجاه ا�تمع، ولا يقتصر عملها فقط على تقديم  . 2

  التبرعات والهبات.
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 .ف �الإنسان هو أساس التنمية وهو المستهدضرورة ملازمة التنمية الاجتماعية للتنمية الاقتصادية في الاقتصاد الإسلامي، وأن ا . 3

يجب على البنوك الإسلامية أن تواجه التحد�ت التي تفرضها التطورات الاقتصادية والاجتماعية �رادة وتجديد ووعي شامل، دون  . 4

  .لي عن أصولها الفقهية والأخلاقيةالتخ

ضرورة تبني المسؤولية الإجتماعية من طرف البنوك الإسلامية بمنظومة متنوعة وشاملة من البرامج الإجتماعية في إطار الإستراتيجية 

 ا�تمع وأفراده. واحتياجاتتؤسس وتعمق ثقافة المسؤولية تتواكب وقضا� 

ا وذلك بتفعيل نظام المشاركة في الأر�ح، وإمكانية للبنوك الإسلامية تجاه العاملين � اجتماعيةيجب أن تكون هناك مسؤولية  . 8

 من حيث التدريب والتطوير. لبعض أسهم البنوك، وتوفير بيئة عمل مناسبة امتلاكهم

 وتعميمها على كل �قي البنوك الأخرى. الاستفادة من تجارب البنوك الرائدة في مجال المسؤولية الاجتماعية والبيئية . 9

 .والبيئية في كل أعمالهم التي يؤدو�ا المناسبة لموظفي البنوك وتوعيتهم بضرورة الأخذ �لحسبان المسؤولية الاجتماعيةتوفير بيئة العمل  . 10

 

   .أفاق البحث :رابعا

وختاما لقد تبين لنا من خلال الخوض في مسائل هذا البحث �ن له جوانب مكملة لا زالت في حاجة إلى المزيد من الدراسة والتحليل، 

  :لهذا الموضوع يمكن أن نتقدم �ا كمقترحات أبحاث وهي

  .دور بنك السلام في تطبيق المسؤولية الإجتماعية   -

  .دور المسؤولية الإجتماعية في تحقيق التنمية المستدامة  -
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، الز�رةخ �ري منى لطفي بيطار، منى خالد فرحات، الإفصاح المحاسبي عن المسؤولية الاجتماعية في البنوك الإسلامية، .3

  www.jaifjo.orhttp//:. الإلكتروني: الموقع ،04/03/9201
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قدم وهيبة، "دور المسؤولية الاجتماعية لمنشات الأعمال في دعم نظم الإدارة البيئية لتحقيقالتنمية المستدامة"، مداخلة اقتصاد�ت  . 4

 .www.Arabvolunteering.org التطوع العربي البيئة والمسؤولية الاجتماعية، منشورات منتدى إدارة عالم

5. . Henry Chesnel: responsabilité sociale d’entreprise (rse),dans lesentreprisesbancaires, 

01/09/2009 du site :www.observatoire-metiersbanque.fr/mediaserve/Etude_rse/pdf 

le22/04/2016 à 16:00. 

الموقع الرسمي �موعة البركة المصرفية، حول البركة،   . 6

https://albaraka.bh/ar/default.asp?action=category&id=34  ،01/04/2019 على الساعة ،

17.35. 

الموقع الرسمي �موعة البركة المصرفية، الإستراتيجية،     . 7

https://www.albaraka.com/ar/default.asp?action=category&id=70  ،01/04/2019 على ،

 .17:45الساعة: 

الموقع الرسمي �موعة البركة المصرفية، نبذة عن ا�موعة،      . 8

https://www.albaraka.com/ar/default.asp?action=category&id=16 ،01/04/2019 على ،

  17:30الساعة :

الموقع الرسمي �موعة البركة المصرفية، الجمعية العمومية،    . 9

https://www.albaraka.com/ar/default.asp?action=article&id=408 ،20/05/2019 على ،

 .18:45الساعة 

-https://www.albaraka-bank.com/financeالموقع الرسمي لبنك البركة الجزائر، هيئة الرقابة الشرعية الموحدة،    . 10

islamique/?lang=ar ،20/05/2019 18:45، على الساعة. 

الإدارة، ي �موعة البركة المصرفية، مجلس الموقع الرسم    . 11

https://www.albaraka.com/ar/default.asp?action=category&id=5 ،20/05/2019 على ،

 .18:45الساعة 

التنفيذية، اللجنة  الموقع الرسمي �موعة البركة المصرفية،   . 12

https://www.albaraka.com/ar/default.asp?action=article&id=197 ،20/05/2019 على ،

 .18:50الساعة 

 الموقع الرسمي �موعة البركة المصرفية، لجنة المزا� وشؤون الأعضاء،    . 13

14 .  https://www.albaraka.com/ar/default.asp?action=article&id=198 ،01/04/2019 على ،

 .17:45الساعة 
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والحوكمة، الموقع الرسمي �موعة البركة المصرفية، لجنة مجلس الإدارة للتدقيق     . 15

https://www.albaraka.com/ar/default.asp?action=article&id=199 ،01/04/2019 على ،

 .17:45الساعة 

الموقع الرسمي �موعة البركة المصرفية، لجنة مجلس الإدارة للمخاطر،    . 16

https://www.albaraka.com/ar/default.asp?action=article&id=200 ،01/04/2019 على ،

 .17:45الساعة 

الموقع الرسمي �موعة البركة المصرفية، لجنة مجلس الإدارة للمسؤولية الاجتماعية والاستدامة،    . 17

ww.albaraka.com/ar/default.asp?action=article&id=548https://w، 01/04/2019،  على

 .17:45الساعة 

الموقع الرسمي �موعة البركة المصرفية، الهوية الموحدة ،   . 18

https://www.albaraka.com/ar/default.asp?action=article&id=304   ،01/04/2019 على ،

 .18:00الساعة 

الموقع الرسمي �موعة البركة المصرفية، المنتجات والخدمات،   . 19

https://www.albaraka.com/ar/default.asp?action=category&id=7 ،01/04/2019 على ،

 .16:45الساعة 

سمي �موعة البركة المصرفية، صيغ التمويل الإسلامي، الموقع الر  . 20

https://www.albaraka.com/ar/default.asp?action=category&id=91  ،01/04/2019 على ،

 .18:25الساعة: 

 

  

  

  

   


